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I. Thong tin chung
1. Théong tin khdi qudt

Tén giao dich: Cong ty ¢ phin Tap doan Bao hiém DBV
Giy phép thanh Iap va hoat dgng s6: 49GP/KDBH ngiy 23 thang 4 nim 2008. Gidy
phép thanh 14p va hoat ddng do B Tai chinh cép, di dugc diéu chinh céc 1dn nhur sau:

Giay phép diéu chinh

_ Noi dung diéu chinh

'S 49!GPECHKDBH ngay 11/08/2008

Thanh Iap chi nhanh TP. HCM

S5 49/GPDC2/KDBH ngay 11/11/2008

Thénh 1ap chi nhanh Ha Néi, Da Ning,
Nghé An, Hai Phong

S& 49/GPPC3/KDBH ngay 21/05/2010

Thanh 1ap chi nhanh Hai Duong, TP.HCM

S6 49/GPPC4/KDBH ngay 30/6/2010

Thanh 1ap chi nhanh Hai Dwong, Sai Gon

Sé 49/GPPC5/KDBH ngay 17/08/2010 | Thanh ldp chi nhdnh Tay Nguyén
S& 49/GPDC6/KDBH ngay 01/11/2011 | Thanh 1ap chi nhanh Nam Héng Ha
S5 49/GPPC7/KDBH ngay 16/07/2013 | Thanh lap chi nhinh Thing Long
86 49/GPDCS/KDBH ngay 07/04/2014 | Thay ddi co cdu von gop

S6 49/GPDCY/KDBH ngay 24/09/2015

Thay d6i co cdu von gép

Sb 49/GPPC10/KDBH ngay 31/12/2015

Thanh 18p chi nhanh Quang Ninh

S6 49/GPPC11/KDBH ngay 03/03/2016

Thanh ldp chi nhanh Déng Pé

S6 49/GPPC12/KDBH ngay 19/05/2016

Thanh ldp chi nhdnh Vinh Phiic, Bic Giang,
Thanh Héa, Quang Binh

S6 49/GPPC13/KDBH ngay 06/06/2016

Thanh l4p chi nhanh Binh Dinh

S6 49/GPPC14/KDBH ngay 08/06/2016

Thinh 14p chi nhédnh Dong Nam Bj, S& Giao dich

| S6 49/GPPC15/KDBH ngiy 01/07/2016

DO6i tén “Céng ty” thanh “Tong Céng ty™; “chi
nhénh” thanh “Céng ty”.

S8 49/GPPC16/KDBH ngay 13/07/2016

Thanh lip Céng ty Bao hiém hang khéng Sai Gon

S 49/GPDC17/KDBH ngay 26/08/2016

Thénh ldp Cong ty Bao hiém hing khong Khénh Hoa,
Céng ty Béo hiém hing khdng Nam Tay Nguyén

S6 49/GPPC18/KDBH ngay 01/10/2016

Thay ddi co cdu von sau khi 2 c6 déng 16n
hoén thanh viéc chuyén nhwong ¢b phin

S& 49/GPPC19/KDBH ngay 28/11/2016

Thénh l4p Céng ty Bao hiém hing khéng Quéang Nefi
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- Gidy phép diéu chinh

_ Npidung diéuchinh

S6 49/GPDC20/KDBH ngay 08/12/2016

Thénh lap Cong ty Bao hiém hang khong Thi Db

S6 49/GPDC21/KDBH ngiy 16/05/2017

Ting von diéu 1& 1én 800 ty dong

S6 49/GPDC22/KDBH ngiy 28/07/2017

Thinh ldp: Cong ty Bao hiém hing khéng Tay
Nam B9, Cong ty Bao hiém hang khong Thanh
D6, Céng ty Bao hiém hing khong Tén Son
Nhét,Céng ty Bio hiém hang khéng Bén Thanh.

S6 49/GPPC23/KDBH ngay 29/08/2017

Thanh lap Cong ty Bao hiém hang khong
Long An

S6 49/GPPC24/KDBH ngay 08/11/2017

Thanh lap Céng ty Bao hiém hang khong Thai
Nguyén.

S6 49/GPDC25/KDBH ngay 17/9/2018

Thénh lap Cong ty Béo hiém hing khéng Ha
Thanh, Céng ty Bao hiém Hang khéng Tring An,
Céng ty Bao hiém Hang khéng Viing Tau, S&
Giao dich 2.

S6 49/GPDC26/KDBH ngay 16/05/2019

Thanh 1ap Cong ty Bao hiém hang khéng Hué

S6 49/GPDC27/KDBH ngay 08/10/2019

Thanh lp Céng ty Bao hiém hang khong Duyén héi

S5 49/GPDC28/KDBH ngay 18/12/2019

Thinh l4p Céng ty Béo hiém hang khong Binh
Durong

S6 49/GPDC29/KDBH ngay 08/01/2020

Thénh Iap Céng ty Béo hiém héng khéng Gia Dinh

S§ 49/GPPC30/KDBH ngay 03/03/2020

Thanh lap Céng ty Béo hiém hang khong Au Lac

S5 49/GPPC31/KDBH ngay 27/03/2020

Thanh 1dp Cong ty Bao hiém hing khong Van
Xuén; Thanh lip Céng ty Bao hiém hing khéng
Kinh D6

$§ 49/GPPC33/KDBH ngay 09/06/2020

Thanh 1dp Van phong dai dién mién Nam

S§ 49/GPPC34/KDBH ngay 09/09/2020

Thanh I4p Céng ty Bio hiém hang khdng Lm Dong

S8 49/GPPC35/KDBH ngay 08/12/2020

Thénh l4p Cdng ty Béo hiem héng khéng Nam Dinh

S& 49/GPPC36/KDBH ngay 11/01/2021

Thanh 1ap Cong ty Bao hiém hang khong Phii Tho

S6 49/GPPC37/KDBH ngay 18/01/2021

Ghi nhan von diéu 1& 1.000 ty

S6 49/GPDC38/KDBH ngay 02/03/2021

Thanh lap Cong ty Béo hiem hang khong Tién Giang

S6 49/GPDC39/KDBH ngay 09/02/2022

Thanh 14p Céng ty Béo hiém hang khong Quing
Nam, Céng ty Bio hiém hang khéng Béc Ninh

Sé 49/GPPC40/KDBH ngay 08/06/2022

Thanh lap Céng ty Bao hiém hang khong Thai
Nguyén

S5 49/GPDC41/KDBH ngay 01/08/2022

Thanh lap Cong ty Béo hiém hang khéng Binh
Phudc, Cong ty Béo hiém hang khong K§ Thuat 86

S& 49/GPDC42/KDBH ngay 01/05/2024

Diéu chinh co ciu cé dong cla Téng Cong ty
cb phin Bao hiém Héang khéng

$6 49/GPPC43/KDBH ngay 06/05/2025

Thay ddi tén Tong cong ty c6 phin Bao hiém
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~ Gidy phép diéu chinh N6i dung diéu chinh

Hang Khéng thanh Cong ty cd phﬁn Tép doan
béo hiém DBV.

Vén didu 1&: 1.000.000.000.000 VND.

Vén ddu tw ciia chi s& hivu: 1.000.000.000.000 VND.

Dia chi: Ting 25, Toa nha Vinacomin, s6 3 Duong Dinh Ngh¢, phudng Yén Hoa,
Thanh phd Ha Noi

S6 dién thoai: 024 — 6276 5555

S6 fax: 024 — 6276 5556

Website: www.dbvi.com.vn

M3 b phiéu: AIC

Qui trinh hinh thanh vi phat trién:

Céng ty C4 phin Tép doan Bao hiém DBV (sau ddy goi tit la: “DBV”, “Cong ty”),
tién thin la Cong ty Cb phin Bio hiém Hang Khéng, dugc thanh 1dp va hoat dong theo
gidly phép s 49GP/KDBH do B Tai Chinh cﬁp ngay 23/04/2008. Vi von didu 18 ban dau
1d 500 ty ddng, hoat dong trong linh vurc bao hiém phi nhan tho, tru s& dat tai 200 Nguyén
Son, Long Bién, Ha N§i.

K& tir nghy 01/07/2016, chuyén déi md hinh thanh Tdng cng ty C6 phin Bao hiém
Hing khéng va Chi nhénh d6i tén thanh Céng ty Bao hiém Hang khéng + tén riéng.

Nim 2020, doanh thu ting truémg tich cuc ¢ mic 40% so v6i cung ky, dat top 4 doanh
nghiép bao hiém ting trwrdng doanh thu cao nhét thi trudng (cao gip 06 1an mitc trung binh

toan nganh) va vuon 1én vi tri 11/31 trong bang xép hang thi phin doanh thu céc doanh
nghiép bao hiém phi nhan tho. (* theo so } ligu thing ké cta Hiép héi Bdo hiém Viét Nam)

Nim 2024 md ra mot giai doan ting trudng mdi vdi bude ngodt chién luoc khi DB
Insurance — doanh nghiép bao hiém TOP 2 tai Han Qudc — chinh thirc tré thanh cb déng
chién luge, sér hitu 75% cd phén ciia DBV,

Khong chi ting truong v& quy md, DBV con khing dinh manh mé uy tin thuong hiéu,
chéit lwong sin phdm va ning lye canh tranh, timg budc viron Ién trés thanh doanh nghiép
bao hiém hién dai, chuyén nghiép va phat trién bén vimng trén thi truong.

Ngay 06/05/2025 dénh ddu buée ngodt quan trong khi Bd Tai chinh chinh thire chép
thuan d6i tén thanh Céng ty Cb phén Tép doan Bao hiém DBV, md& ra mét giai doan phat
trién mai, thuong hiéu méi, tim nhin mai va muc tiéu TOP 4 doanh nghiép béio hiém lén
nhét.

Nim 2025, cing véi ddu méc tai dinh vi throng hiéu, doanh ngluep dd ghi nhén két
qua ting trudng dot pha, khi doanh thu bao hiém gbc dat 4.182 ty déng, ting trudng 45%,
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tiép tuc giir vimg vi thé din diu vé doanh thu béo hiém xe co gi6i va khéng ngimg m&
réng quy md hoat dong trén toan québe.

Mang ludi kinh doanh duge phat trién manh mé vai 105 chi nhanh/vian phong dai
dién, tao nén tang vitng chic dé DBV birt phé vé quy md, ning tAm thwrong hiéu va khing

dinh vi thé diin diu trong linh vye bdo hiém phi nhén tho tai Viét Nam.

Cac Sl_l" kién Khac:
E '_IStt | =h = —o

© Cic sy kién ndi bat nim 2025 S
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Niam 2025 danh ddu mét ot mde quan trong khi DBV chinh thirc ra mit thucmg
hiéu méi. Py khong chi 1a sy thay ddi vé tén goi hay nhén dién, ma 12 mét
quyét dinh mang tinh chién luoe nhim tai dinh hinh cach thitc DBV phuc vu
khach hang. Véi thwong higu mdi, DBV Iya chon con dlmng phit trién tap trung
vio tde dd xir Iy, su tin tAm phuc vu va hi¢u qua thye chét 1am gi4 trj c6t 18i cho

ching diwdng phia trirde

DBV di thanh lap thém 47 chi nhinh mdi, trd thinh doanh nglucp bao hiém c6
mang ludi chi nhanh 16n nhét thi truong. D6 1d mt bude di chién hrge nhim
mang dén gidi phap béo hiém chuyén biét va trdi nghiém vuot trdi théng qua
mang Iuéi phuc vu rong khiip va cong nghé hién dai.

Nam 2025, DBV ghi nhin mic tang truémg doanh thu 4n tuong, 1dn diu tién
doanh thu bio hidm vuot 4.182 ty déng, ting truéng 45%. Sy ting trudng dong
déu & nhidu nghiép vu trong diém nhwr bao ]:uem xe co gidi, bdo hiém con ngudi
va bao hiém tai sin ky thuat da cho thiy nén tang kinh doanh vimg chéc, phin
anh hiéu qua chién luge tai cu triic cia DBV.

DBV ghi nhan déu 4n dang chi ¥ v6i hon 10 chi nhinh dat mirc doanh thu vuot
ngudng 100 ty ddng. Nhimg thanh tyu ndy khéng chi gbp phin thic ddy ting
trrong tong thé ma con hé trg DBV tién t6i hoan thién ning lre phuc vu khach
hing, tao nén mot he thﬁng vén hanh vimg vang, dong déu va sin sang phuc vu
& che tiéu chuin cao cip hon.

Nhirmg nd hrc bén bi trong viée nang cao chét hrong dich vu di gitp DBV timg
burée khing dinh vi thé trén thi trudmg. Niém tin d6 duge minh chimg bing viée
nhiéu khéch hang 16n ky két cic hop dbng bao hiém tri gid hang tri¢u do la voi
DBV, tiéu biéu nhir Tép doan dién luc viét nam, Tép doidn Doosan Han Qubc

Pong thoi, viée cac thuong higu h%mg diu nhu Tﬂ}’ﬂt& Honda, Ford, Hyundai
lrra chon DBV lam d6i tac cung cép sin phim bao hiém khéng chi mé& rong quy
mé hgp tic, ma con khiing dinh ning lwe chuyén mén, uy tin thuong hi¢u va kha
ning d4p {mg céc tiéu chudn khét khe clia nhitng d6i tic din déu thi trudmg.

Véi s ddng hanh cila c6 déng chlen lrge DBI, DBV timg biréc img dung mng
nghé hién dai vao vén hanh, tir céip don online cho tit ca cdc nghiép vu, so héa
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bm thucmg Xe co glm dén thanh toan ty dong trén nén ting tip tnmg Cac giai
phép nay gitp rat ngén thoi gian xir Iy hé so, chuin héa dir liéu va gidm dang ké
thao tac thu cong.

Bén canh d6, hé théng Power BI dugc trién khai da hd trg quan tri da chidu va
néng cao hiéu qua didu hanh. Nhimg budc di niy tao nén tang quan trong cho 19
trinh chuyén déi s8, trre tiép nang cao chit lwgng dich vu va trai nghiém khich
hang tai DBV.

Nim 2025, DBV chinh thiic trién khai 05 dy 4n PMO véi sy dong hanh va
chuyén giao truc tiép tir Tap doan DB, dénh ddu bude di chién lwge trong hanh
trinh chuyen dbi toan dién. Cac dy 4n tip trung vao cii tién quy trinh xir Iy boi
thirdmg, t6i uu chuwong trinh téi béo hiém, xdy dung hé thong 14p ngin sich hiéu
qua, dio tao ning cao ning lyc quan ly cha gidm dbc don vi va phét trién sin
phim méi. Trén nén tang cong nghé va md hinh quan tri tién tién du{;rc chuyén
giao, DBV timg budc xa}r dyng nhitng chudn mye vén hanh mdi, tao nén moéng
vung chiic dé niing cao chit lwrong dich vy, phat trién san phdm va gia ting gié tri
bén vimg cho khach hang trong tuong lai.

Song song vai ting truémg, DBV tip trung ning cao chét lwgng dich vu va trai
nghlém khéach hang, Timg quy trinh duge ra sodt, timg diém cham dwge cai tién
dé phuc vu khach hang mét cich hiéu qua, nhanh chong va minh bach hon.
Trong dcrt bdo Yagi, DBV la doanh nghiép bao hiém c¢6 ti 16 hoan thanh bdi
thudng tn thét tai san dat hon 90%, ddng thoi ciing ¢6 tée do chi tra boi thudmg
t8i tru dbi véi bao hiém xe co gidi.

Niim 2025, DBV dd vinh dy nhan dugc nhidu gidi thwong va bang xép hang uy
tin: Top 500 Doanh nghiép 16n nhét Viét Nam (theo xép hang ciia Vietnam
Report), Top 10 Noi lam vige t6t nhit Viét Nam nam 2025 (xép hang clia Viet
Research), gidi thuong Sao Dd — Doanh nhdn tré Viét Nam tiéu biéu 2025,
khéing dinh vai trd ciia DBV trong céng ddng doanh nghigp
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Nim 2025 1a nim DBV dit nhitng vién gach quan trong cho tuong lai. Nam
2026, hanh trinh 4y s& tiép tuc — véi niém tin, ban Iinh va sy dong 1ong ciia toin

hé thing.

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh

- Nganh nghé kmh doanh: DBV cung cép céc sin phim bao hiém phi nhén tho, bdo
hiém stc khoe gdm: bao hiém hang khong, bio hiém tai san, bio hiém k¥ thuft, bao
hidm tau thuyén, bao hiém hang héa, béo hiém xe co giéi, bio hiém sirc khoe, bio hiém
trach nhiém...DBV phuc vu moi d6i tuong khich hang thude cic thanh phin kinh té



frong vi ngoai nuéc, bao gbm céc dy 4n déu tu, céc tip dodn kinh té, tdng cong ty, cic
doanh nghiép vira va nho, céc hiép hoi, to chire va cc khich hang cd nhén.
Pia ban kinh doanh: Tinh dén hét nam 2025, DBV di c6 mdt mang ludi véi 105 Chi

nhanh/Vin phong d;u dién trai dii trén ton qudc. He théng mang luéi nhu sau:

] 11626/BTC- ;E‘fg;f pg;? :hﬁj;:‘}sa;‘ z:g 85 122 Cii Lao, Phudmg Ciu
QLBH dich 2 Kiéu, Thanh phd Ho Chi Minh
5 — | Téng 3, toa nha Phoenix, 86 12-
; 11626/BTC- hciué“mgg;“_"gi? Eﬁ";‘gﬂﬁ“ 14-16 dwimg Phuéc Hung,
QLBH Thasih Phuémg An Déng, Thanh Pho Ho
_ Chi Minh,
R 7 . LAu 6, tha nha Kicotrans, 50 44-
; 11626/BTC- Eﬁ;ff ];YB?JFEE?E;“:“:; Bao | 46 48 Bach Ding 2, Phudmg Tén
QLBH Ttk Son Hoa, Thanh phé H6 Chi
Minh
_—" Cﬁzng ty C6 phan Tap doan Bao | Lau 1, Toa nha 3C dudmg Pho
4 QLBH hin:Jm IEBV - Chi nhénh Thanh Quang, Piiuﬁ"ng Tén Son Hoa,
phd Ho Chi Minh Thanh Phd H6 Chi Minh
Cong ty C phin Tap doan Bao | Tang 8, tda nha Phutc Thanh, s
5 | 3241/BTC-QLBH | hiém DBV - Chi nhanh K§ thuét | 199 Dién Bién Phu, phudng Gia
sb Pinh, thanh phé Hb Chi Minh
e Cong ty C6 phin Tép doan Bao 56349 Hing Viong nbi dai, khu
6 QLBH hiém DBV - Chi nhénh Phit M§ | pho Binh Cur 3, phudng Long An,
Hung tinh Tdy Ninh
Céng ty Cd phin Tép doan Bao | Téang 1 va 2, 1.0 B12, khu d6 thi
7 | 3141/BTC-QLBH | hiém DBV - Chi nhanh Nam 82i | méi An Cyu, phudng An Cyu,
Gon thanh phd Hué
Cong ty Cb phin Tip doin Bo Pl:u?mg GE.:I'!EV? Tang 25, m‘a nha
g 11626/BTC- hiém DBV - Chi nhénh Tan Son Vinacomin, S& 3 Dirong Dinh
QLBH bt Ngh¢, Phudng Yén Hoa, Thanh
phd Ha Noi
e G?ng ty Cd phin Tép duﬁ:: Bio Tﬁ:}g 4, G20-21 duémg Ton Dirc
9 QLBH hiém DBV - Chi nhanh Dong Th%.ng, khu ph II, phuémg Ham
Khai Thiing, tinh Lam Ddng
B 11626/BTC- | Cong ty Cé phin Tép doan Bio | S0 33, Budng B4, Phudng An
QLBH hiém DBV - Chi nhénh Thi Pirc | Khénh, Thanh phd HS Chi Minh
— Cong ty Cb phén Tap doan Bao | Tang 4 tf;;a nha Anh Minh, sb 36
11 QLBH hiém DBV - Chi nhanh S& giao | Hodng Cau, Phudng O Chg Dira,

dich

Thanh phd Ha Noi
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Cong viin chip

I G L AR s e
b e Téng 2, Vin phong 1 - Dir dn Sun
- 11626/BTC- gigng?_pg?;gﬁ??;ﬁ“ Square, s 21 dudmg Lé Birc Tho,
QLBH il Phudng Tir Liém, Thanh phé Ha
Noi.
|1626BTC- | Congty Cbpln Tip dodnBao | o8 27> Toa nhA VAW 3!
13 QLBH hiém DBV - Chi nhénh Déng Do Ngityén Ch Thanh, Phiing
Giang V&, Thanh phd Ha Ngi.
Téng 6, Toa nha Bao Sinh Vién
" 11626/BTC- | Céng ty Cd phéin Tap doan Bao | Viét Nam, 6 D29, Khu D6 thj mdi
QLBH hiém DBV - Chi nhénh Pai An | Ciu Gidy, Phudng CAu Gidy,
Théanh ph Ha Noi
— Céng ty C5 phin Tap doan Bdo | Tang 2, 3, 4, 6 Toa nhi s6 26 L&
15 OLBH hiém DBV - Chi nhénh Ha Ngoc Hén, phudng Hai Ba Trung,
Théanh Théanh ph6 Ha Néi
& 5 4 e
i 11626/BTC- | Céng ty C phin Tép doin Bao gﬁ;i ﬁiﬁfﬁfgﬂ?ﬁi I:IT;“
QLBH hiém DBV - Chinhanh Kinh D6 | ...~ ohé 12 Noi
Céng ty C6 phan Tap dodn Bao | Phong 807, Toa nha 315 Trutng
11626/BTC- : : ] :
17 QLBH hiém DBV - Chi nhinh Nam Chinh, Ph:rimg Phwong Liét,
Viét Thanh phé Ha Noi
Téng limg (gifra ting 1 va ting 2),
{1626BTC- | Congty C phin Tip dotnBao | Do-nEWen S, Chung ey Licog)
13 QLBH hiém DBV - Chi nhénh Thi o | - S1ONE Khuét Duy Tién,
Phuémg Thanh Xuén, Thanh phé
Ha Noi
&
GRBIE | ChugtyCh il Tipduabas | T84 108 Fen Towee B0 13
& QLBH i RV < il Tt A | 20 bt Dy Ty BT
Thanh Xudn, Thanh ph6 Ha Ngi
- Cong ty C& phan Tap doan Bao | Téng 17, tod nha s6 169 Nguyen
20 QLBH hiém DBV - Chi nhanh Van Ngoc Vii, Phudng Yeén Hoa,
Xudn Thénh phd Ha Ngi
— Cong ty C5 phdn Tgp doan Bdo | Tang 6, Toanha L6 L4, Dudng
21 OLBH hiém DBV - Chi nhénh Bic Hiing Vurong, Phuong Biic Giang,
Giang Tinh Béc Ninh
5 11626/BTC- Céng ty Cb phin Tp doan Bao | S0 542, dudng Han Thuyén,
QLBH hiém DBV - Chi nhanh Béc Ninh | Phuémg Kinh Béc, Tinh Béc Ninh
(TR C?ngtyﬂé phén Tap doan Bao | S6 1, L6 15B Pudng Lé Hong
23 QLBH hiém DBV - Chi nhanh Duyén Phong, Trung hanh 8, Phudmg Hai
Hai An, Thanh pho Hai Phong
24 17440/BTC- Céng ty Cb phin Tép dodn Bao | Tang 5, tda nhi Try s¢ chi nhénh
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Cong van chip

Bmcln 2

.S_:'_]T_T; thugn BIC S Ten du’n v; % 5
QLBH h;ém DBV Chl uhﬁnh Ha E]]:l"ur Tuyén Quang, sén 4, du’ung
Tuyén Binh Thuén, phudmg Minh Xudn,
tinh Tuyén Quang.
Lieoamre. | ConBY CB phan Tap doan Bdo | L6 122.BT3-4, khu Tdy, phuding
25 hiém DBV - Chi nhénh Hai L& Thanh Nghi, Thanh pho Hai
QLBH .
Hung Phong
. CE;ngtyCﬁ phén Tap doan Bao | Tang 9 tda n?am,sé 8 L6 28A
26 QLBH hiém DBV - Chi nhanh Hai dudmg L& Hong Phong, Phudng
Thénh Gia Vién, Thanh pho Hai Phong.
(R Te: Cﬁ:lg ty C& phiin Tép doin Béo 'Eﬁng 6, Toa nha Nam Hai Minh,
27 QLBH hiém DBV - Chi nhdnh Nam s6 02 dudmg Péng A, Phudng
Pinh Mam Pinh, Tinh Ninh Binh
” 11626/BTC- ;‘szgﬂi”fgi‘;:h?ﬂﬁ:f“ 86 22 Pudng Pinh Tt Mién,
QLBH ; ; Phurdmg Hoa L, Tinh Ninh Binh
Hong Ha
X -
o5 11626/BTC- Eﬁgﬂﬁ_ﬁ?mﬁ;ﬁm 56 4 dgi 19 Lénin, phudmg Trudng
QLBH Trang B4 Vinh, tinh Nghé An
Céng ty C phan Tap doan Bao | Téng 16, Toa nha Mobifone Phi
11626/BTC- ; : 5 SR
30 OLBH hiém DBV - Chi nhanh Vin Tho, Khu Ddng Ma, Phudmg Tién
Lang Cat, Tinh Pha The.
: i o4 : Téng 3,4,5,6 S0 B05, Khu Chung
Ny 11626/BTC- E“;fg;if_pgi?;aﬁﬂgg;ﬂ“ cir Trdn Himg Pao, Phé ;rn%n
' QLBH Bic Nguyén Han, Phudng Hong Gai,
Tinh Quéng Ninh,
- 11626/BIC- | Congty C5 phin Tgp doan Béo ;%m"f i;;fﬁ':’;é; ;ﬁufﬁ -
QLBH hiém DBV - Chi nhénh Tay Bée | .~ :
- g o 3 Tang 1 toa nha TTTM Déng A, s6
i 11626/BTC- Ei“é“mgggi“ f’g?fgﬂg";ﬂf“ 668, Dudng Phan Dinh Phiing, Té
QLBH Nk 7, Phudmg Phan Binh Phing, Tinh
Théi Nguyén
L1626/BTC. | COnBY C& phan Tap doan Bao | Tang 7, tda nha sb 46, dudtmg Lé
34 OLBH hiém DBV - Chi nhénh Thanh | Hoén, Phuémg Hac Thanh, Tinh
Hoa Thanh Hoa
e Cﬁlng ty Cb phin Tp doan Bao | Tang 5 toa nha Mobifone, s6 414
35 OLBH hidém DBV - Chi nhénh Vinh M& Linh, Phuding Vinh Phiic, tinh
Phic Phii Tho
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- Cong vin {:hap i

- Ten ﬂ{m i -

hiém DBV - Chi nhanh Hué

STT | thugn BTC = i ﬂ]a chi
RERTe. Cungt}' b phﬁn Tap doan Bio Tang 1 cin nha sb 15-17 auemg
36 QLBH hiém DBV - Chi nhénh Binh Hoang Vin Thy, phudng Thi Diu
Dirong MGét, Thanh Phd HO Chi Minh
- 11626/BTC- :izlnggﬁf.? Pgi?:f;ﬂg”;“hﬁ 40 | 85 526 Quéc 10 14 ,phudng Binh
= r .y ®
QLBH Phurée phurde, tinh Dong Nai
) S6 101-103 duéng N16 Khu Dén
Ca hin T4 ; x
% 11626/BTC- hj;fgaif-pcm Eﬁ‘ﬁgﬂﬁ“ﬂ cir duémg V& Thi Séu, Khu phé 7,
QLBH : 8 | Phuong Trén Bién, Tinh Déng
Nam Bé .
Mai
] S5 249 Hiing Vuong ndi dai, khu
Céng ty Cb phin Tép doan Bao c
39 3542/BTC-QLBH | .: s pho Binh Cu 3, phudng Long An,
V-
hiém DBV - Chi nhanh Long An tinh Tay Ninh
Cong ty Co phan Tap doan Bao | S6 12 Bis Khu pho Binh Hoa,
40 | 11626BTC-QLBH | hiém DBV - Chi nhinh Nam phudng Léi Thidu, Thanh Phé Hb
Binh Duong Chi Minh
Cong ty Cb phan Tap doan Bao | 86 119 Pudmg Nguyén Trung
41 | 11626BTC-QLBH | hiém DBV - Chi nhanh Phuong | True, Khém 1, Phudng Phii Lo,
Nam Thanh Phé Cin Tho
Cong ty C5 phan Tap doan Bao | SO 65 Puimg Ly Théi T6,
42 | 20228/BTC-QLBH | hiém DBV - Chi nhanh Tay Nam | Phuomg Hung Phi, Thanh phd
B Cin Tho.
Céng ty CO phan Tép doan Bao ¢ :
-3 e S0 1A dutmg Hing Virong,
h V-G hS 8
43 | 11626BTC-QLBH TliT DBV - Chi nhénh Séng hutig My Tho, tinh éng Thép
& % "
Cong ty Co phﬁn Tép doan Béo if;if:;ﬁ?f;néiﬁu
o X - - )
44 | 11626 BTC-QLBH I;:;n DBV - Chi nhénh Viing Tam Thing, Thanh ph Hb Chi
Minh
] ¥ - q A
Céng ty C6 phin Tap don Bao ::;fh3£3f‘;?;"f£‘;;a§£h'
iém DBV - Chi nhénh Bi -
45 | 11626/BTC-QLBH g:;: DBV - Chi nhénh Binh Hiumg Dao, Phusdng Quy Nhon,
) Tinh Gia Lai
" Ting 5, tod nha Danabook, 76
C A .-_'Pi r‘ )
46 | 11626BTC-QLBH nggﬂf PEET;;E“SE gg: Bach Ding, Phuomg Hai Chau,
% | Thanh phé Pa Ning
; 3 Téng 1 va 2, L6 B12, khu db th
Cé phén Tap d ; '
47 |200BTCopE | COney COphan Tép doan Béo | |16i An Cyru, phudng An C,

thanh phé Hué




Do

B B Cuugvﬁu chap;: i : e D
i 5 o 5 far =
DL aaBTe | Ten oy R
Cong ty Crf’: phﬁn Tap doan Bz’m % ) ]
S0 96 Hoang Hoa Tham, phurdmg
48 | 11626 BTC-QLBH ;i: DBV - Chinhénh Khanh | - Trang, fich Khénh Hoa
Céng ty Co phﬁn Tép doan Bao | "
49 | 11626BTC-QLBH | hiém DBV - Chi nhénh Lam 5644 Hoang Hod Zhim, 22 Dise
Péng Trong, tinh Lam Pong
Céng ty C6 phin Tap doan Bao | Téng 4, tha nha Viettel Dk Lik,
50 | 11626BTC-QLBH | hiém DBV - Chi nhanh Nam Tiy | s6 48 Ly Tu Trong, Phudng Tén
Nguyén An, tinh Dék Lik
Cong ty Cb phin Tép doan Bao | Téng 2, so 33 Trin Quang Khai,
51 | 11626/BTC-QLBH | hiém DBV - Chi nhénh Binh Tri | Phuémg Pdng Héi, Tinh Quéng
Thién Tri
Céng ty Co phin Tap doan Bao S6 47 dudmg Tran Quy Cép,
52 | 11626/BTC-QLBH | hiém DBV - Chinhénh Quang | phudng Ban Thach, thanh phé Da
Nam Niing
Céng ty Cd phén Tép doan Bao . . 5
Iy = 510 Hai Ba Trumg, Phuémg Nghia
-Chinh
53 | 11626/BTC-QLBH IIEI DBV - Chi nhéanh Quang | 5, Tink Ouing Nt
Céng ty C6 phin Tép doan Bdo | Ting 3, toa nha Vinafor, 13 Phan
54 | 11626/BTC-QLBH | hiém DBV - Chi nhanh Béc Tay | B6i Chiu, Phudng Pleiku, Tinh
Nguyén Gia Lai
Céng ty Cb phin Tép doan Bdo | S6 28, duémg Nguyén Vin Cung,
55 | 11626/BTC-QLBH | hiém DBV - Chi nhéinh Nam khom 1, phudmg Long Xuyén,
Séng Hiu tinh An Giang
Céng ty C6 phin Tap doan Bao | Tang 5, tba nha vin phong Thuy
hiém DBV - Viin phong dai dién | lgi 4, s6 286-288 Nguyén Xi,
56 | NGGBTC-QLBH | ) 6o khich hing vi gidm | Phudng Binh Loi Trung, Thanh
dinh xe co gidi mién Nam Phd Hb Chi Minh
fdgfgﬂié Pﬁ:’i Tﬁg:“g“ii?? Phong 604, thng 6, Toa nha Vién
57 | 11626BTC-QLBH | . vanphong Qaldign | pys o 56 36 Hoang Ciu, phidng
chiim sdc khach hang va giam O Ch Dira, Thanh phé Ha Néi
dinh xe co gidi mién Bic G L i i
Consty i Tpdoinnin || 8% SE TSRS
- i v., CE L = £l a
58 | 11626/ BTC-QLBH ;:ém gz: én phong dai dién | o rong Binh Loi Trung, Thinh
en Phé H& Chi Minh
Céng ty C6 phan Tép doan Bao .
I o d BT20-C37, TDP s6 20, Phudng
59 | 11626BTC-QLBH | hiém DBV - Chinhanh Thanh | = Xusn, Thanh Phb Ha No
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Cong viin chap

T mene | i Dt
Céng ty Co phan Tép doinBao |, e
60 | 11626BTC-QLBH | hiém DBV - Chi nhanh Thi 27 Xy Con pitang. Ben Tivwl,
. thanh phd Ho Chi Minh
Thiém
Cong ty C6 phan Tap doan Bao | S6 13, dudng Hing Vuong, 4p 1,
61 | 11626BTC-QLBH | hiém DBV - Chi nhénh Tién Phuémg Pao Thanh, tinh Dong
Giang Thap
. . | S664 Ly Thai To, khu vurc 8,
Céng ty Cb phin Tép doén Bao S
62 | 11626BTC-QLBH | oa * b0 ohi nhnh CAn Tho %::;emg Hung Pht, thanh phd Cén
Cong ty Cb phan Tép doan Bao | SO 105A, dudmg Ngb Quyén,
% (HeoRlLand hiém DBV - Chi nhdnh Ca Mau | Phudng An Xuyén, Tinh Ca Mau
Céng ty CO phdn Tép doan Bao | L6 STH14.29 Pudng Thich
64 | 11626/BTC-QLBH | hiém DBV - Chi nhénh Nam Quéng Pire, phurémg Nam Nha
Trung Bo Trang, tinh Khénh Hoa
Cong ty Co phan Tap doan Bao | 06 Tran Quang Khai, phirong
65 | N626BTC-QLBH |\ a DRV - Chinhénh GiaLai | Dién Hong, tinh Gia Lai
Cong ty Cb phan T4p doan Bao | Tang 5, toA nha 7 tang, s6 nha 93
66 | 11626 BTC-QLBH | hiém DBV - Chi nhénh Quang | Hitu Nghi, phudng Ddng Thuan,
Binh tinh Quang Tri
Téng 2, Toanha so 89 Pai 16 Lé
Céng ty C& phén Tip doan Bao s R
67 | 11626/BTC-QLBH o S Nin, Khoi 14, phurdng Vinh Phi,
A -
hiém DBV - Chi nhdnh Nghé An finh Nghé An
Céng ty C6 phan Tép doin Bao S6 58 Di Cung, Phudng Hac
68 | 1626BTC-QLBH | u " pv - Chinhdnh Lam Son | Thanh, Tinh Thanh Héa
Céng ty Cb phin Tép doan Bdo | S6 nha 043, Pudng Hoéng Lién,
69 | HG26BTC-QLBH | .0 'SBv - Chi nhénh Lao Cai | Phudmg Lao Cai, Tinh Lao Cai
Céng ty Co phan Tép doin Béo . . .
) S S6 15/T, Ly Thudmg Kiét, Phudng
70 | 11626/BTC-QLBH t;:::; DBV - Chi nhénh Vinh Long B, Tinh Vih Long
Coéng ty Cd phin Tép doan Bao | Ting 5, toa nha Viettel Thai Binh,
71 | 11626/ BTC-QLBH | hiém DBV - Chi nhénh Théi sé 431 Trin Hung Pao, phuémg
Binh Trin Hung Pao, tinh Hung Yén
Céng ty C6 phin Tép doan Bao I:lf ;éi;i I;Qh;j;ﬁ ; ]ijfh
ol " .3
72 | 11626BTC-QLBH hl?m DBYV - Chi nhanh Hung Phudng Phé Hién, Tinh Himg
Yén 7
Yén
Cong ty cb phan Tap doan Bao | Tang 8, Toa nha Phudc Thanh, S6
73 | 11626BTC-OLBH | hiém DBV - Chi nhénh Théng | 199 Dién Bién Ph, Phudmg Gia

Nhit

Dinh, Thanh phd H6 Chi Minh
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- Cong vin chip |

STT - eamBte. | o fledmy s e puchis S
Céng ty cb phan Tép dodn Bao | S 663 dai 19 Binh Duong, khu
74 | 11626/BTC-QLBH | hiém DBV - Chi nhénh Tén Sai | phé 6, phuong Thi Déu Mat,
Gon Thanh ph6 Ho Chi Minh
. & 142-144 Puémg Nguyét Cu
Coingty cb phin Tip doin Bl | o - == A
75 | 11626BTC-QLBH | . i , Khu Lién Phuong, Phudmg Né
&0 hiém DBV - Chinhanh Phi Tho | 7.+ % & %fh@. ng
Céng ty cb phin Tép doan Bao | Tang 4 toa nha Minh Thdi, s6 248
76 | 11626 BTC-QLBH | hiém DBV - Chi nhénh Hai Nguyén Luong Bang, phudng Lé
Dirong Thanh Nghj, thanh ph6 Hai Phong
Céng ty cb phin Tép doin Béo 50419 Neoy ‘E‘" An Nmb, phirong
77 | 17440/BTC-QLBH hidm DBV - Chi nhénh An Phat IT:“Th Théng, thanh pho HO Chi
§ e . Téng 1, Toa Nha Vina Home, S5
78 | 11626/BTC-QLBH E;Zifg;ﬁ . E‘; E‘;’;ﬁfﬁ? 39-41 L Thach, Phurong Xém
Chiéu, Thanh phd HS Chi Minh
Cong ty cb phan Tép doan Bao | Tang 4, S6 1065, Dudmg Tran
79 | 11626BTC-QLBH | hiém DBV - Chi nhénh Ninh Hung Pao, Phudmg Hoa Lu, tinh
Binh Ninh Binh.
" g Téng 2, toa nha SIMCO, dudng
80 | 11626/BTC-QLBH ﬁig"nfg;g P'(‘:ﬁ m";ﬁ; Phem Fling, Phudng Ti
Liém,Thanh ph6 Ha Noi.
; 3o . Téng 5M, Tod Hei Tower, 36 1
81 | 11626BTC-QLBH E‘é‘;ﬁ S’Bcﬁ P'(’:“; Iﬁgﬂi"i’ﬁﬁ Nguy Nhur Kon Tum, Phudng
% | Thanh Xuan, Thanh phé Ha Noi.
Céng ty cb phan Tap doan Bao | Léu 3, Toa nha 33 Quich Viin
82 | 11626BTC-QLBH | hiém DBV - Chi nhénh Mién Tuén, Phudmg Bay Hién, Thinh
Nam Phé H& Chi Minh
3 ] Tang 7, Toa nha Master Building,
83 | 11626BTC-QLBH Eizfgﬂf pf;; E:ﬁ“gzigggn 155 Hai Ba Trumg, Phutg Xudn
Hoa, Thanh pho Hé Chi Minh
Céng ty cb phan Tép doan Bio | Téng 5, tda nha Phu Tai Building,
84 | 11626 BTC-QLBH | hiém DBV - Chi nhénh Trung | s6 278 Nguyén Thi Dinh, phutng
Trung Bo Quy Nhon Nam, tinh Gia Lai
Cong by co phan Tép doan Béo | TAng 1, ting 2 - Toa nha 56 50 Ly
85 | 11626/BTC-QLBH | hiém DBV - Chi nhénh Téy Théi T8, Phudmg Tén An, Tinh
Nguyén Dik Lék
Tang 3, Toa nha Trung tam khai
Céng ty cb phin Tap doan Bao | théc giao dich khu d6 thj Ha Tién,
86 | 11626BTC-QLBH | -2 'Hpv - Chi nhénh Vinh Phit | Butng Nguyén Tt Thanh,
Phlurdng Vinh Phiic, Tinh Phi Tho

i



hiém DBV- Chi nhanh Bic Lang

STl thugn BTC s Ten ﬂn‘n v; _ B|a chi =
Cﬂng ty c6 phin Tap dm’m Bau Sa 434 du'cmg Ngu;-,ren Hﬂ'u Thn;-,
87 | 11626/BTC-QLBH | hiém DBV - Chi nhanh Da Phutmg Cim L&, Thanh phd Da
Théanh Ning
Cong ty co phén Tép doin Béo < y
; ;= $6 8 Chu Vin An, Phudmg Ha
H h V= an
88 | 817/BTC-QLB Nii;; DBYV - Chi nhénh Quang Long, Tinh Quing Ninh.
6 32 Thong Thién Hoc, Phudng
Céng ty c6 phan Tép doan Bao . A
89 | 11626BTCQLBH | s “Sho” opi nhénh DA Lat };E;mg Huong - Da Lat, tinh Lam
1Y % T 4
Cong ycbphin Tipdoinio | 85 EA e e
90 | 11626 BTC-QLBH g;é;n DBV - Chi nh4nh Hai Phubng Hi An, Thanh Phé Hi
i Phong
; : . , S6 31B, Pudng Nguyén Dinh
e & phin Tép dodn B
91 | 11626BTC-QLBH hignmggﬂc\f pté'; ﬂflgiﬂﬁia Sf’ | Chiéu, KPS, Phudmg Dl Nhuin,
M0 | Thanh phé Hb Chi Minh
A % 3
Céng ty cb phan Tap doén Béo z}:‘;’zif;f; ;I“ang ESE, glﬂ nhnha
TC-QLBH | hiém - Chi nhénh Nam H ’
92 | 20499/BTC-QLB rNuéi DBV - Chi nhanh Nam Ha Nehé, Phutmg YénD “Huﬂf‘a, St
pho Ha Ngi
; Tang 3, Toa CT1, Toa nha Bac Ha
Cé: 6 phiin Tap doan Béo o
93 | 11626BTC-QLBH hiéngLV ‘_’I';’:i nﬁgni{}:.rnan o, | C1d, phé T Hir, phubme Dai
M8, thanh phd Ha Noi
Céng ty 6 phan Tép doan Bao . o
i i | 84 99 Hoa Lan, phutmg Cau Ki¢u,
ém DBV - Ch a
94 | 11626/BTC-QLBH Iélz]: BV - Chi nhanh Pong Sai thanh ph& Hb Chi Minh
. . . Phong 502, Tang 5, Toa nha 96
Cong ty cb phﬁn Tép doan Bao i E
95 | 11626/BTC-QLBH | & : °% | Hoang Ngén, tb 8, phudng Yén
2 4 %
hiém DBV - Chi nhéanh Pai Viét Hod, Thanh ph & Ha Noi
Biét thy s6 3, 16 dit s 25-26, khu
Cong ty cb phin Tip doan Bao | dét du 4n nh & va dich vu thuong
96 | 1626BTC-QLBH | s 'mRv - Chi nhénh Hai Ding | mai TD Lakeside, Phuong Gia
Vién, Thanh phé Hai Phong
Cong ty cb phan Tap doan Béo | Tang 6&7 Toanha 50 302 L& Viin
97 | 11626BTC-QLBH | hiém DBV - Chi nhénh Béc Sai | S§, phudng Tén Son Hod, Thanh
Gon phé Ho Chi Minh
o i g Phong 205, tha nha da ning Vigt
on d
o3 | 10196BTC.QrBE | 5"8Y cophantipdoin B0 |y oo 4ano Hoang Vin Thy,

phudng Bic Giang, tinh Béc Ninh

13

o

S I — A " C—_—"..



~ Congvanchap |

G BIC TendonVleie i fuen s T hige
P20 V& Thi Sau, Khu pho 7,
Céng ty cb phin tip doan Bao £
99 | 10SI2BTCQLBH | s “Soy” o hink Dbng Nai gt;mng Trén Bién, Tinh Déng
~ ing 5 Toa nha Tai Chinh Vié
Cang ty od phn tép dodn Bao ;?cgsié 8 d?rhai; Ton Blj'lﬁ;";:gng,
=X . ] L]
100 | 10512/BTC-QLBH E;nm DBV- Chi nhénh Séng Phudng Vinh Pheic, tinh Phéi Tho,
& Viét Nam
S6 43, dudmg Dién Bién Phu,
Céng ty cb phin tip doin Bao 5 S
101 | 10512BTC-QLBH hiém DBV- Chi nhanh An Giang PGIII::SE Long Xuyén, Tinh An
Cong ty cb phin tap doan Bao | Tang 5, S6 549 Pudng Tran Hing
102 | 10196/BTC-QLBH | hiém DBV- Chi nhdnh Nam Dao, Phudmg Nam Bjnh, Tinh
Séng Hong Ninh Binh
" Téng 1, toa nha ROX Tower, 88
Cﬁngty-:ﬁphﬁu tip doan Bao : . c
103 | 12338/BTC-QLBH hidm DBY- Chi rihénh An Binh Léng Ha, phurdmg Lang, thanh pho
HaNbi
104 | 12338/BTC-QLBH Iifm DBV- Chi nhénh Thing Hing, Phudng Yén Hoa, thanh
ne phé Ha Noi
: " . Phong Binh Than
Cong ty ¢b phén tip dodn Béo 3 : : .
.2 . . Téng 25, tda nha Vinacomin, S0 3
105 | 10196/BTC-QLBH E;n DBV- Chi nhanh Tay Ha Diong: Pinh Nghé, Phurong Yén
Hoa, Thanh phé Ha Néi

3. Théng tin vé mé hinh quan tri, t6 chite kinh doanh va bj mdy quan ly

- Mo hinh quén tri: Cong ty hoat dong theo m hinh quén tri quy dinh tai diéu a, khoan
1, Didu 137 Lujt Doanh nghiép, gdm: Dai hoi déng cé dong, Hi dong quan trj, Ban

Kiém soat va Tdng gidm ddc.

- Co ciu b) may quan Iy :
So do t6 chire
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Ciic cong ty con, cong ty lién két : tinh dén thoi diém 31/12/2025 Cong ty cb phan Tép
doan Bao hiém DBV khong c6 cong ty con, cong ty lién két

4. inh huwdng phit trién

Thiic diy ting truéng: Muyc tiéu Top 4 thi tredmg
Tép trung vio viéc bit pha doanh thu thong qua sy khéc biét trong timg kénh phin phéi

va ning cao ning suat don vi:

o Chién lwge ting trudng khic bi¢t theo tirng kénh:

+ Bancassurance: Chuyén dich sang mé hinh kinh doanh sirc khoe cao cip, tach biét
véi hinh thite bén kém vén truyén théng, dong thoi kién toan doi ngll nhén su chuyén
trach tai timg dia ban.

+ Vnpost: Phét trién sin phdm béo hidm con ngudi don gin - gia trj nho bén canh BH
xe co gioi,

+ Showroom: ning cao ty 1& téi tuc va thu hut khéch hang méi BH xe co gidi qua céc
chwong trinh marketing lién két, dic biét Ja h¢ sinh thai "Car Market".

e Quin trj higu sut: Chuén hoa vai trd v trach nhiém (R&R) cho timg don vi, phét

trién va quan Iy chi s6 quan tri chi tiét theo dic thi timg don vi.

Cii thién b may kinh doanh nhim t0i wu héa lgi nhudn

Thue hién t4i cAu triic nhdm néng cao hi¢u qué:

e M6 hinh vin hanh tip trung: Trién khai mé hinh "Trung tdm hé tro/giam sat khu vue

trong diém" (tich hop chirc ning ké ton, thim dinh U/W, quin 1y) va vén hanh cic don

vi chuyén biét theo kénh (Bancassurance, Showroom...).

e Quan trj danh myc san phAm: Tép trung vio cdc san phém hiéu qua, da dang hoa

mang lui mbi giéi va dbi tic lién két, kiem soét chit che ty 1¢ bdi thudmg va ty 1 chi

phi theo timg kénh/san phim.

Néng tim niing Iye cbt 16i va chuyén doi s0

e Quin trj dy 4n tién tién: Ap dung phwong phép lugn qubc té trong céc dy 4n céi tien

n6i bo, quan 1y KPT theo timg @& tai va thye hién khen thuong dua trén két qua danh

gid.

e Kiim sodt riii ro toan dién: Thiét 1ap hé thong kidm soat n6i bo/rii ro chuyén trich,

phat trién h¢ théng gidm sat rii ro va tudn thi.

o Dot pha cong nghé thong tin:

+ Xay dyng hé théng Core dép tmg quy mé doanh thu 16n va phi hop v6i sy thay dbi
nhanh cia thi treong.

+ S& hoa toan dién: Tin hoc héa quan ly nhén sw, trién khai hé thong ké todn tap trung,
hé théng Call Center chuyén nghiép va tu dong hoa che quy trinh nghiép vu (gii én
chi, thim dinh, téi bao hiém...).
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-  Thich nghi voi thay déi ciia cdce chinh sdch nha nwée va sy gia ting rii ro do bién
dbi khi hiu:
e S thich nghi déi véi thay ddi cita chinh séch nha nuée: chudn b san sang dp dung
IFRS17.
e Gia ting rii ro bién @8i khi hju: xdy dung phuong 4n mua bio hiém béo vé nghiép
vu ¢6 ty 1& bdi thudmg cao (vit chit xe 6 16...)
5. Cdcriii ro
Céc rii ro trong yéu trong hoat déng kinh doanh ciia DBV bao gdm: i ro bao hiém, rii ro
thi trrdng, rii ro hoat djng, i ro dbi tac, rii ro tai chinh va mét s6 i ro khéc co tic dong
dén hiéu qua kinh doanh, an toan tai chinh va chién lrgc phat trién clia DBV.
- Riii ro bio hiém
e Ty 18 bbi thudmg nghiép vu cao.
e Riiiro lién quan dén trich 14p du phong boi thudmg,
e Rui ro trong hoat dong khai thic nghiép vy
e Rui ro lién quan dén thim hoa.
- Ruii ro thi truong
e Riiro lién quan dén bién ddng bét loi cia 14 sudt trén thi trudng d6i véi cic khodn
déu tir c6 13i cd dinh.
e Rili ro lién quan dén bién dong bit loi cia ty gid trén thi trudng doi véi cdo hoat
dong thanh toén phi bao hiém.
e Rui ro lién quan dén bién ﬂnng bt loi ctia gi4 cb phiéu trén th1 trm:rng dbi véi cac
khoan déu tir lién quan dén ¢b phiéu, chimg khoén phéi sinh, gép vén ¢b phin dang thuc

hién.
- Ruiii ro hoat dong
e Riii ro danh tiéng - Thuong hiéu
e Ruiro danh tiéng - dich vu khach hang
e Ruiii ro phép Iy
s Ruiro lién quan dén nhan sy
e Rui ro lién quan dén hé thong CNTT
o Rui ro thué ngoai
s Rui ro lién quan dén phat trién kénh bin
o Ruiro quan Iy bdi thuong
- Riii ro ddi tac
e Ruiro gian lin
e Rui ro tai bao hiém
- Riii ro tai chinh
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Rui ro tin dung
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Riii ro lién quan dén thué
e Rui ro déu tu
II. Tinh hinh hoat djng trong nim

1. Tinh hinh hoat dpng sin xuat kinh doanh

Ruii ro lién quan dén niing lyc tai chinh

Rui ro lién quan dén kiém so4t tai chinh

Niim 2025, DBV dd nd luc hoan thanh tét céc chi tiéu ké hoach kinh doanh dé ra, cu thé

nhir sau:
DVT: trigu VIND
025 | 2025/ | qorano4
o P e e R T 'Iﬂiz“gs_. ‘__ _-
X -
1 ;‘;’E doanh thuphibdo |, o0 101 | 4.619.000 | 4.261.434 | 92,26% | 144,06%
, |Doanhthuhogtdong i | 49745 | 181000 171.338 | 94,66% | 114.42%
chinh
3 | Loi nhuén sau thué 11.533 32,000 | 32.899 | 102,81% | 285,26%

2. Té chire va nhan sw

Danh sich Ban Téng Giam déc
Ong Nghiém Xuén Thai - Téng Gidm déc

(BS nhiém Tong Gidm déc ngay 20/04/2024 vi b nhiém lai ngay 20/4/2025).

Ngay sinh : 23/06/1980.
Qué quan : Ha N§i
Trinh d6 chuyén mén

Qua trinh cong téc

doan DBV.

: Thac s§ QTKD va cit nhén nganh Kinh té Bao hiém.
. - Tt 20/4/2024 — nay: Téng Giam dc Cong ty c6 phin Tap

- Tir 15/3/2024 — 19/4/2024: Ph6 Téng Gidm dbe phu trach
Diéu hanh DBV
- Tir 14/8/2023 — 14/3/2024: Tu vén chién luge DBV

_Tir 2022 — T7/2023: Thanh vién BOM - Gidm déc diéu hanh
kinh doanh san phim tai PTL
- Tir 2016 — 2022: Phé Tong Giam doc PTL
- Tir 2013 — 2016: Gisgm déc Ban Phat trién Kinh doanh PTL.
- Tir 2007 — 2013: Gidm déc Ban Béo hiém Xe co gidi PTL
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Chite vu tai td chite khéc
Ty 1& s& hitu ¢ phin co6
quyén biéu quyét va cdc
chimg khoén khic do DBV
phét hanh

- Tir 2004 — 2007: Nhan vién Ban Bio hiém Xe co giéi PTL
: Khéng co
: 0%

Ba Tiao Thi Thanh Hoa — Phé Téng Gidm déc nghigp vu
(B nhiém ngay 12/6/2017 va bo nhi¢m lai ngay 12/06/2024)

Ho va tén

Ngay thang ndm sinh
Qudc tich

Trinh d6 chuyén mon:
Qua4 trinh cong tac

Chire vu tai t6 chirc khic

Ty 1& s& hitu ¢6 phén co :
quyén biéu quyét va cic
chimg khoan khéc do
DBV phat hanh

Tao Thi Thanh Hoa

18/10/1977

Vigt Nam

Thac s§ quan tri kinh doanh

6/2017- nay: Pho Téng gidm ddc Nghiép vu - Cong ty cb phin
Tép doin Bao hiém DBV.

2000-4/2017; Téng Cong ty CP Bao hiém Buu dién, trii qua
céc chire vu: chuyén vién khai thac, Gidm d6c Ban Bao hiém
hang hai; Gidgm déc Ban Béo hiém Tai san k¥ thuat; Gidm déc
Ban phit trién khach hang t6 chirc

1999-2000: Céng ty EXOTISSIMO- Tro ly Giém dbc Ban
hang

Khéng c6

0%

Ong Pham Huy Khiém — Pho Téng Gidm doe.
(B6 nhiém ngay 15!3!21]24 va bo nhiém lai ngay 15/03/2025)

Ho va tén

Neay thang ndm sinh
Quéc tich

Trinh 46 chuyén mdn:
Qua trinh cdng tac

. Pham Huy Khiém.

27/8/1980

Viét Nam

Cir nhén kinh té; Cir nhén ngnh Kinh doanh Béo hiém.,

- Tir T3/2024 — nay: Pho Tdng Gidm dbc Cong ty cb phan Téap

doan Bao hiém DBV.
- Tir T5/2023 — T12/2023: Giam d6c khéi ban 1é kiém Giam

d6c phy trach khéi Kinh doanh mlén Nam, kiém Gidm déc
Trung tdm Kinh doanh méi giGi mién Nam.
- Tir T02/2014 — T4/2023: Gidm dbc Cong ty PTI Phi M§

Hung.
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- Tir T4/2009 — T12/2013: Truwéng Phong KD khu vuc 7/Pho
Gidm dbc Céng ty PIICO Sai Gon.

- Tir T3/2008 — T3/2009: Phé Phu trach PKD s6 2 — Cong ty
PVI Sai Gon.

- Tir T11/2005 — T02/2008: Nhan vién KD/Giam dinh Bi
thudng/ TPKD tai Cong ty PTI Binh Duong.

Chire vu tai tb chirc khac
Ty 18 s¢v hitu ¢6 phén c6
quyén biéu quyét va cac

chirng khoédn khéc do DBV

phat hanh

Khong co
0%

ﬁng Ned Héng Khoa — Phé Tong Gidm dac.
(B6 nhiém tir ngay nﬁmwzuzz, bé nhiém lai ngay 06/07/2023)

Ho va tén : Ngb Hong Khoa

Gidi tinh Nam

Ngday thing nim sinh 24/10/1973

Québe tich Viét Nam

Trinh d6 chuyén mén: Cir nhén kinh t&

Qua trinh céng téc - Tir 06/7/2022 dén nay: Phé Téng Gidm dbc Céng ty cb
phén T4p doan Béo hiém DBV.
_Tir thang 12/2009 dén 6/2022: Gidm dbc khéi NV, Pho
giam ddc khoi QTRR phu trach Phép ché va chéng truc lgi.
-Tir thang 7/1995 dén 11/2009: Truémg Phong GDBBT,
Truémg phong Téng hop, Truéng phong QLNV — Téng
céng ty CP Béo hiém PJICO
-Tir théng 10/1994 dn 6/1995: Chuyén vién khai thic -
Bao hiém Bao Viét Ha Néi

Chire vu tai té chitc khic Khéng cb

Ty 18 s& hiru ¢b phan c6 0%

quyén biéu quyét va cic

chimg khoén khac do DBV

phat hanh

Ong Vii Dike Trung — Phé Tong Gidm déc.
(B6 nhiém tir ngay 21/07/2025)

Ho va tén Vi Pire Trung.
Giai tinh Nam
Ngay thang ndm sinh 25/12/1980.
Qudc tich Viét Nam
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Trinh d§ chuyén mon:
Qua trinh cong tac

Chire vu tai to chirc khac
Ty 18 s& hitu ¢b phén cb
quyén biéu quyét va cic
ching khodn khic do DBV
phéat hanh

Thac s§ Kinh té.

- Tir T7/2025 - nay: Phé Tong Giam déc Cong ty cb phén
Tép doadn Béo hiém DBV,
_ Tir T3/2022 dén T7/2025; Phé Téng Giadm déc — Tong
Céng ty ¢b phin Bao hiém Sai Gon — Ha Noi.
- Tir T01/2022 — T3/2022: Phé Tdng Gidm déc kidm Giam
d6c Ban Diu tr — Téng Cong ty cb phin Bao hiém Sai Gon
— Ha Noi.
- Tir T9/2021 — T01/2022: Gidm déc Ban Diu tu — Téng
Cong ty ¢b phin Bao hiém Sai Gon — Ha Noi.
- Tir T12/2013 — T9/2021: Phé Téng Gidm déc — Téng
Cong ty cb phan Bao hiém Sai Gon — Ha Ni.
- Tir T3/2011 — T12/2013: Trudmg Phong Péu tu — Céng ty
¢b phin Tép doan T & T.
_ Tir 2009 — T3/2011: Truéng Phong Tuw vén Tai chinh va
Bao lanh phat hanh — Céng ty c6 phin Chimg khodn Sai
Gon — Ha Noi.
- Tix 2007 — 2009: Phé Phemg Tu vén Tai chinh va Bdo lanh
phat hanh — Cong ty ¢b phin Chimg khodn Seabank.
_ Tir 2002 — 2007: Kiém toén vién — Cong ty kiém todn
Deloite.
Khong co
0%

ﬁng Nguyén Hoang Mai — Ké todn trudmg
(B6 nhiém ngay 01/6/2016, bd nhiém lai ngay 01/06/2025)

Ho va tén

Ngay thang ndm sinh
Quée tich

Trinh d6 chuyén mon:
Qua trinh cng tac

Nguyén Hoang Mai
03/02/1976

: Viét Nam

Cir nhén tai chinh — ké todn

6/2016- nay: Ké toén truéng — Céng ty cb phén Tép doan
Bao hiém DBV.

2008-5/2016: Phé Ban Tai chinh Ké toin- Céng ty CP Béo
hiém Hang khéng

2006-2008: Ké toan — Cong ty Bao hiém AAA

2003-2005: K& todn - Céng ty Lién doanh BH Viét Uc
2002-2003: Ké todn - Cong ty Fremiko
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1998-2001: Ké toan - Cong ty TBL Long Bién
Chire vu tai to chitc khde @ Khong co
Ty 1é so hiru co phancd  : 0%
quyén biéu quyét va céc
chirng khodn khac do DBV
phat hanh
- 86 lugng cén bd, nhén vién: 3.109 CBNV
. Tém tht chinh sich va thay déi trong chinh sach ddi véi ngudi lao dong:

e BHXH, BHYT, BHTN, BHTNLD
Bio hiém DBV Care, Bao hiém sirc khoe toan dién

Céc logi phu cép khac: Phy cép doc hai, Phu cép di lai, Tién in trua, Cude dién thoai
e Ché do phiic loi: Ngdy 30/4 & 1/5 2/9, Ngiy gib t6 Hung Vwrong, Ngdy thanh 1dp
Céng ty, Ngay Tét Duong lich, Tét Am lich, Mimg tudi ddu niim, Nghi mét, Ngay 8/3,
20/10, Ngiy 1/6, Ngy 27/7, Tét trung thu, Két hon, Sinh nhit, Om dau, Tir tut, Thai
san, Ddng phuc cong ty.

Ché d5 chinh séch ting thém cho NLD: diéu chinh ting hrong hing nim; Thudng ca
nhin, tap thé ¢ thanh tich xuit séc trong nam; Dao tao...

L ]

3. Tinh hinh dau tw

a) Céic khodn déu tw 16m:

Doanh thu hoat déng tai chinh dat 171,3 ty ddng, hoin thanh ké hoach ndm, ghi nhin

mirc ting trudmg 14% so véi nam 2024.

- Loi nhudn hoat dong tai chinh dat 153,3 ty dong, ting 4,9% so véi nim 2024, tiép tuc
déng gop tich cue vao két qua kinh doanh chung ciia Cong ty.

b) Céc cong ty con, cong ty lién két: Khéng co.
4. Tinh hinh tai chinh

a) Tinh hinh tai chinh
DVT: triéu VND

" Chites | Nam2024 | Nam2025 | %tinggiim
Téng gid trj tii sin 5.114.872 5.852.981 14,43%
Doanh thu thuén 2.356.140 3.102.404 31,67%
Loi nhuéin gdp tir hoat dong

sl 182.610 333, 2,81%
kinh doanh béo hiém i 528 Beplin
Loi nhuén trude thué 15.517 40.899 163,58%
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Chf t1én _ g . Nﬁm2ﬂ24 1 Nim 2“15 %ﬁﬂgglﬁm ..
Lgi nhudn sau thué 11.537 32.899 185,27%
b) Cic chi tiéu tai chinh chii yéu:
T = Cmtéen . | Nam2024 |  Nam2025 [ Ghichd
1. Chi tiéu vé kha ning thanh todn
+ Hé sb thanh todn ngén han 1,22 0,97
+ Hé s thanh toan nhanh 0,70 0,50
2. Chi tiéu vé co cdu vén
+ Hé sb No/Tdng tai san 0,78 0,81
+ Hé s6 No/Vén chii s hiu 3,62 4,13
3. Chi tiéu vé néing lyc hoat dong
+ Vong quay tong Tai San 0,52 0,57
4. Chi tiéu vé khd nang sinh loi
;l quh s]gigi nhuén sau thué/Doanh 0.5% 1%
:ﬁ Iﬁ-,zé Loi nhudn sau thué/von chi 0% 2.9%
;—ﬁfé st Loi nhudin sau thué/Tong tai 0.2% 0.6%
5. Co céu cb dong, thay déi vén ddu tw cia chii 56 hiru
a) Co phén:
- Tdng sb co phin da phét hanh 100.000.000 ¢6 phén
- Ménh gi4 cb phan 10.000 dong
- Loai c6 phén dang luu hanh Cb phan pho thong

- 86 cb phan tir do chuyén nhugng

100.000.000 ¢b phan

- S5 ¢6 phin han ché chuyén nhuong 0
b) Co céu co déng:
Chitigwdaii= s e ~ Sélwgngeophin|  TyR sé hitu
Theo ty 18 sé& hitu
C6 dong lom 86.550.000 86,55%
Cé dong nho 13.450.000 13,45%
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Chi tieu ~— | Sbluengco phin Ty 1é sé hitu
Theo lunh thire s& huu
Cé déng té chirc 87.776.517 87.8%
Cé dbng ed nhan 12.223.483 12,2%
Theo loai hinh s& hitu
C6 phiéu Nha nude 0 0%
C6 phiéu khéc 100.000.000 100%
Theo dia ly
C6 dong trong nuedc 24.929.499 24,9%
Cé6 déng mede ngodi 75.070.501 75,1%

¢) Tinh hinh thay d6i von diu tw ciia chii sé hiru:

- Cong ty cd phin Tép doan Bﬁu hidm DBV duge thanh ldp theo Gidy phép sb
49GP/KDBH do B Tai chinh cip ngay 23/04/2008. Vén didu 18 ban diu cia Cong ty la
500.000.000.000 ddng.

- Nim 2017 Céng ty phat hanh ting vén cho m déng hién hiu, vén didu 18
800.000.000.000 ddng, dwgc B§ Tai chinh cfip gidy phép didu chinh s6
49/GPPC21/KDBH cip ngay 16/05/2017.

- Nim 2021 Céng ty phat hanh ting vén cho cbd dong hién hiru, vén didu le
1.000.000.000.000 ddng, dwuge B Tai chinh chp gidy phép diéu chinh 56
49/GPPC37/KDBH ngay 18/01/2021.

d) Giao dich cb phiéu qu§: khéng c6

e) Cic chirng khosn khic: khong co.

6. Bdo cdo tdc dong lién quan dén mdi triwomg va xi hji ciia cong ty

Trong nfim qua, DBV d c6 hoat déng kinh doanh gén lién véi trach nhiém bao v§ méi
trirong va phit trién bén vitng. DBV chu trong ning cao nhén thirc bao vé moi tram'ng cho
cén bd nhén vién, V& mit x4 hoi, DBV tich cuc déng gop vao su phit trién céng dong théng
qua cdc hoat ddng thién nguyén, hd trg gido duc va chim séc sire khoe cho ngudi déin tai dia
phwong noi doanh nghiép hoat dgng. DBV da thuc hién trién khai hoat déng xa hoi, tir thién
trong ndm 2025 nhu tham gia trao ting 149 sufit qua tét cho tré em tai huyén Méo Vac, trao
ting thiét bi giang day cho diém trudng mim non Céan Chu Phin tai Ha Giang, 54 suét qua

Tét di duge trao ting tdi cic chién s7 cach mang tai Huyén Gia Binh, tinh Bic Ninh, trao

tang xe dap cho céc em hoc sinh Thai Nguyén, trao ting hon 150 triéu trong ngay khai

trromg tai truong THPT Gang Thép — Thdi Nguyén, treémg THCS Luong Thé Vinh, Thanh

Lurong tai Binh Phude..., DBV va Quy Vin héa DB Kim Jun Ki déng hanh ciing cdc trirdng

dai hoc va trao hoe bong nudi dudng wée mo — Dai hoe Hing Virong, Dai hoe FPT, Dai hoc

Kinh té - Ludt, Dai hoc Quéc gia HCM, Pai hoc Md, truong THCS Minh Lap — Thai



Nguyén... DBV duge vinh danh Top 10 Noi lam vic t6t nhét Vigt Nam nam 2025 - Nganh
Bao hiém phi nhén tho (theo xép hang ctia VietResearch).

DBV s8 tiép tuc nd lwc @ néng cao hiéu qua trong viée quan 1y tic dong mdi trudmg va
x4 héi, huéng dén myc tiéu phét trién bén vimg lau dai.
I11. Biio co va d4nh gi4 ciia Ban Gidm ddc
1. Ddnh gid két qui hoat djng sin xudt kinh doanh

Niim 2025, DBV cdi thién vi thé canh tranh trén thi truong bao hiém phi nhan tho va
hoan thanh mue tiéu lgi nhudn
- DBV cai thién xép hang v& thi phan phi bio hiém trén thi trwdng BH phi nhéan tho tir vi

trf thir 10 ndm 2024 1én thir 9 nim 2025, véi tong doanh thu phi bao hiém géc dat 4,182

ty déng, hoan thanh 92% ké hoach, ting trudng 44.4% tuong dwong 1,287 1y ddng so

v thue hién nam 2024,

o Co chu nghiép vu trong diém:

+ Nghiép vu Béo hiém xe co gidi: vAn 12 mng nghiép vu chinh déng gop vao tong
doanh thu, chiém tf trong 62,8%. DBV tiép tuc duy tri vj thé din dau thj trrong vé
bao hiém xe co gidi.

+ Nghiép vu Béo hiém con ngudi: chiém t¥ trong 17,6% doanh thu, dat mic ting
trirémg 34,3% (ting 188 ty ddng), ting 02 bic v& xép hang thi phén so véi nim 2024.

+ Nghiép vu bao hiém TSKT: déng gép 12% ty trong doanh thu, ghi nhin sur bit pha
v& vi thé khi ting 03 bac trén bang xép hang thj phin so v6i nim 2024.

- Lgi nhuin tru6e thué nim 2025 dat 40.9 ty ddng, hodn thanh 100% ké hoach, tang

trurdmg 163.6% tiwrong duong 25.4 ty ddng so vai thyc hién ndm 2024

2. Tinh hinh tai chinh

Téng tai san va ngudn vén tai 31/12/2025 so v6i 31/12/2024 ting hon 738 ty déng twong
fmg véi ty 18 14.43%. Cu thé:
a) Tinh hinh tai sdn

Téng tai san tai 31/12/2025 so v6i 31/12/2024 ting do quan tri cong ng va dong tién tét
din dén quy m tai sin ddu tu tai chinh ting, nh& d6 céng ty ddy manh hoat déng déu tir
lam gia ting gia trj cdc khodn du i so véi cudi nim trrde. Ngodi ra, phat sinh cdc khodn
thu ddi tir tai bio hidm cho c4c ton thét 16n dang giai quyét cho khach hang nén tai san tai
béao hiém ting so vdi cling k.
b) Tinh hinh n¢ phai tra

No phai tra tai thoi diém 31/12/2025 ting vé quy md do Céng ty ting trudng vé doanh
thu va phét sinh céc ton thét 16n din dén tang quy dv phong nghiép vu bio hiém so véi ciing
ky.
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Chénh 1éch ty gi4 héi dodi, 14i vay khong anh hudng dang ke dén hoat déng kinh doanh

cua DBV.
3. Nhitng cai tién vé co cilu tb chire, chinh sdch, qudn Iy

Trin khai du 4n cai tién nhim néng cao ning lye canh tranh kinh doanh caa DBV

Tién hanh c4c du 4n cai tién trén todn bd céc linh vyre:

e Phét trién san phim méi XCG

o Téi thiét ké chuong trinh tai bdo hiém

o Cai tién quy trinh xir ly bdi thudmg

e Cii tién cong téc quan tri ngén sdch va quan 1y chi phi

o Xay dung, cai tién hé théng dao tao.

Tridn khai va thue hién du 4n sé héa, xdy dung cai tién hé théng quy trinh lam viée phéi
hop gifta céc phong/ban tai tru s& chinh va don vi thanh vién.

Truy&n théng thirong hiéu va chim séc khich hang:

o Hoan tit cong téc chuyén dbi va nhén dién thuong higu méi DBV vio déu thang
7/2025

¢ Cai thién va nﬁng cao chit lwong dich vu khich hing, dac biét ¢ BH XCG rat ngéin
théri gian giai quyét.

Van hanh va té chitc mang lui: Thue hign tai cau trc, hoan tat céc thu tuc nhén su,
hanh chinh, phép Iy cho viéc thanh ldp méi 47 don vi thanh vién, ndng t{)ng s6 don vi
thanh vién lén 105 don vi, mé& rdng kha nang cung cAp céc san pham dén gin hon voi
khéch hang.

Phét trién kénh ban: Thue hién k¥ két hop tac va phét trién m6i kénh Vnpost trong nim
2025, doanh thu phi bao hiém dat duge 142 ty ddng

Cii thién ning suit lao dong: Nim 2025, NSLD binh quéin dat 2.050 tricu dong
/ngudi/nim, ting 21,5% so voi 2024;

Cong nghé va dir ligu:

e Tiép tuc xﬁ}r dung va trién khai hé thng MyDBV phuc vy c6ng tic ban hang, boi

thudng lam nén tang phat trién hé théng Core bao hiém.
o S5 héa va ting dung hé théng béo céo Power B vao cong tic quan tri diéu hanh

4. Ké hoach phit trién trong twong lai

T4i thiét Nén tang: Vin hanh — Céng nghé — Quin trj
e M5 hinh vin hanh 100+ chi nhanh: Chuén hoa ciu triic vai trd & trch nhiém (R&R)
va quy trinh vén hanh, thye hién tép trung héa cdc hang muc chi phi 1on @& t§i wru ngudn

lrc.
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e Diu tu cong nghé trong diém: Uu tién ning cip hé thong Core Insurance, s6 héa
todn trinh ¢Ap don - thu phi - bdi thudng va quy trinh quan tri ndi bg (Nhén sy, Ké toan,
Call Center...).
e Ning cao ning lyc quan tri va con ngudi: chuén bi sfn sing cho ap dyung IFRS 17 va
danh gia tin nhiém (Rating). Tép trung dio tao chuyén sdu nang lire kinh doanh, nghiép
v va boi thudmg cho doi ngil co so.
- Mé rong hop tic & Ning tAm ddi tic tin cdy
e Danh myc sin phim: phét trién san pham bao hiém Xe dién, xiy du-ng 210 sdn phém
ban 1& BH sirc khde cho kénh Ngin héngf[nsurtech va tip trung bao hiém Tai san k¥
thuét cho céc dy 4n 16n (ning lm:mg, giao thong, qubc phong).
e (i thién dich vu Béi thudng: s6 héa toan trinh quy trinh bbi thudng nhim rit ngan
thiri gian gidi quyét bdi thudmg, thanh 13p céc trung tim bdi thuomg BHSK, giai quyét
boi thuwdmg tép trung déi v6i BH TSKT va t6i wu hoa mapping trong bdi thudng xe co
gigi
o Mo rong mang luéi hop tée: mé rong hé sinh théi doi the véi nhém Ngan hang Top
dAu, cac hing xe sang/xe dién, nhém méi gidi Big 4 va céc doanh nghiép 16n thong qua
kénh déu thau.
- Cai thién hiéu qua kinh doanh
e Khai théc c6 chon loc: chuyén dich va ting ty trong céc dong san phim c6 hiéu qua,
thure hién ddnh gi4 hiéu qua theo timg phén khic khach hang.
e Quin tri riti o fir géo: Trién khai dy 4n PMO vé Téi bdo hiém va thdm dinh chit ché
ngay tir khiu déu vao.
o Kiém sodt ty 1& bdi thudng: kidm soat tj 1 bdi thudng theo timg nghiép vu va khu
Virc.
e Quan tri tai chinh: Téi tru héa dong tidn va da dang héa danh myc déu tu dé dam béo
loi nhufn tai chinh 6n dinh.
IV. Panh gia ciia Hoi dong quan tri vé hoat dgng ciia Céng ty
1. Ddnh gid ciia Hpi dong qudn tri vé edc mit hoat djng cia Cong ty
Nam 2025 tiép tuc 14 mét nim diy thach thirc dbi véi nén kinh té Viét Nam va nganh hau
hiém phl nhén tho vdi canh tranh gay git, bién dong rii ro thién tai va ap lue chuyén doi s8.
Trong bi canh d6, dudi sy lanh dao sit sao cia Hoi ddng quan tri, sy diéu hanh quyét liét

cua Ban Tcmg Giam déc cing nd luc cla toan thé ¢4n b6 nhin vién, Tap doan Bao hiém
DBV di dat dirge bude ting truéng dot phd va hoan thanh cac chi tiéu kinh doanh quan

trong.

Bén canh két qua kinh doanh, DBV djc biét chu trong phat trién bén vimg. Céng ty da
tich cye trién khai nhiéu hoat déng trach nhiém x4 hi va moi trudong nhur: hé tro kip thoi
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khéch hing bi thiét hai do bfo lii, chuong trinh hoc bdng “Nubi dudng wéc m-}” cho sinh
vién, cdc hoat déng thién nguyén, cong dong, dnng thi ddy manh chuyén dbi s6 nham t6i
wru quy trinh boi thuong, gidm gidly t& va g6p phan bao v& méi trudng. Nh!.mg nd lyc nay dd
g6p phén ning cao hinh &nh thwong higu DBV huéng t6i phat trién bén viing va trach
nhiém v6i cong dong.

Hoat dong ciia Hoi ddng quén tri ndm 2025 di dam bao tudn thit chit ché cdc nghi quyct
cila Dai hoi déng cb dong, Didu 18 Céng ty va quy dinh cua phép ludt. Cdc quyét sich quan
trong déu nhén duge sy ddng thufn cao, tao nén ting ving chic cho sur phat trién dai han
cua DBV.

Trong nidm, Hi dbng quan tri di td chirc ddy du cic cude hop dinh ky va dot xuit theo
ding quy dinh; tit ca cic cude hop déu duge thye hign ding trinh ty, thit tye va bién bin
hop duge 14p ddy du, ding hinh thitc véi chit ky ciia céc thanh vién tham dyr

2. Dinh gid ciia Hi dong quan tri vé hogt dpng ciia Ban Tong Gidm dic

Hoat déng clia Ban Téng giém dbc tuan thu cac Nghi quyét ciia Hoi déng quan tri, Piéu
1& Céng ty, Quy ché néi bd vé quan trj Céng ty va cic quy dinh cia phap luit. HDQT
thucmg xuyén theo ddi, gidm sit cac lmat déng ciia Ban Tong gidm dbe, giai quyét kip thoi
céc vin dé phat sinh thude thim quyén HPQT, tao moi diéu kién thudn loi cho cong tic
diéu hanh cia Ban Téng giam ddc; tir 6 hd trg cho viée diéu hanh va quan ly Céng ty
nhim néng cao hoat déng kinh doanh va hoan thanh céc chi tiéu ke hoach di dit ra.

3. Cic ké hoach, dinh hwdng ciia Hpi déng quan tri

Nim 2026 duoc du béo 1 giai doan ting trwrdng di kém véi qué trinh sing loc manh mé
trén thi trudmg, khi nén kinh té tiép tuc duy tri da ting truéng cao véi GDP ky vong trén
10%. Ddng thisi, khung phép ly trong linh vuc béo hiém ngay cang hoin thién theo Ludt
Kinh doanh bao hiém, dit ra yéu ciu cao hon vé quan tri rai ro va minh bach hoat déng.
Bén canh d6, canh tranh trong nganh dang c6 sy chuyén dich 15 rét tir yéu t6 gi4 sang ning
luc cong nghé va trai nghiém khach hang. Trude bbi canh d6, Héi dong quan tri xdc dinh
DBV biing viée thay déi nhdn dién thuong hiéu s& buée vao giai doan phit trién mdi, tap
trung vao tang trudng co chon loc, kiém soét riii ro va ning cao chudn myc quau tri. Day s€
14 nén tang quan trong dé Céng ty ning cao ning lyc canh tranh va phat trién bén viing
trong trung va dai han. Truéc nhimg co hdi va thach thite d6, DBV qu}fét tim thuc hién
mue tidu: Tang trudéng — Hiéu qua vdi muc tiéu lot TOP 4 cong ty bao hiém phi nhén tho
hang ddu; duy tri hoat dong diu tu thuc hién theo huéng an toan, hiu qué; co ché, chinh
séch diéu chinh linh hoat, phii hop véi thi tredng; md rong da kénh phén phéi, da dang héa

san pham.
Theo d6, céc chi tiéu chinh ndm 2026 nhir sau:
- Téng doanh thu gbe va nhin tai bao hiém: 6.273 ty dong, trong dé:
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Doanh thu bao hiém géc: 6.200 ty dong;
Doanh thu nhén tai: 73 ty déng;
Doanh thu hoat dong tai chinh: 202 ty dong;
Loi nhufin sau thué: 44 ty ddng.
Pé dat duge cic muc tidu trén, HDQT chi dao va gidm sat Ban Diéu hanh thyc hién céc

cing viée sau:

T4i céu tric mo hinh tang trudng
Giam phu thude vao xe co gidi
Téng ty trong bao hiém st khoe, doanh nghiép, trdch nhi¢m
Nang cao hiéu qua va kiém soft rii ro
Kiém sodt ty 1& boi thudng
Ting cudng quan trj chi phi va ngin séch
T6i wru hé théng td chirc va mang ludi
T4i céu tric don vi kinh doanh
Chuén héa quan 1y va phéin ving thi trudmg
Piy manh chuyén dai s Phat trién hé théng Core bao hiém Ung dung dif ligu va Al
trong kinh doanh va boi thudng
Phét trién hé sinh thdi va kénh phin phdi Mé rong cdc kénh khai thac nhu Banca,
VnPost, cic déi tac chién huge
Phét trién bao hiém s, bao hiém nhing.
Vi tinh thin ddi mai, sang tao, quyét tdm birt pha, HDQT cam két s& chi dao sat sao,

gidm sat chit ché cac hoat dong kinh doanh @& DBV hoan thanh xut sfc cic muc tiéu dé ra,
nfing cao thir hang trong thi trudng bao hiém phi nhan tho.

V. Quin trj cong ty
1. Hpi déng quan tri

a) Thinh vién va co céu ciia Hji ddng quan trj
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[Ty lése Intu :

1 | Ong Lé& Tuén Diing

Chi tich
HDQT

0%

Bau lﬁm Thanh vién HE}QT |

thei gian con lai cia nhiém
ky 2023-2028 ngay
25/4/2024, B& Tai chinh
chdp thuin gift chirc Cha
tich HPQT ngay 23/5/2024

2 Ong Poan Kién

Phé Chit
tich
HPQT

0%

Biu lam Phé Chu tjch
HPQT thai gian con lai cia
nhiém ky 2023-2028 ngiy
28/8/2025

Ong Nghiém Xudn
Théi

Thénh
vién

0%

Béu lam Théanh vién HPQT
thii gian con lai clia nhi€ém
ky 2023-2028 ngay
25/4/2024

4 | OngKim Jong Uk

Thanh
vién

0%

Biu tham gia Thanh vién
HPOQT thivi gian con lai cha
nhiém ky 2023-2028 ngay
25/4/2024

Mién nhiém
Thanh vién

HDPQT ngay
28/8/2025

Ong Yang Young
Un

Thanh
vién

0%

Béu tham gia Thanh vién
HPQT théi gian con lai cia
nhiém kjy 2023-2028 ngay
28/8/2025

Ba Nguyén Digu
Trinh

Thanh
vién

0%

Biu bd sung ngay
09/6/2022. Biu tham gia
nhiém k§ 202322028 vdo
ngay 30/6/2023

Mién nhiém
ngay
25/4/2024

Béu 1am Thanh vién HDQT
thoi gian con lai ciia nhiém
ky 2023-2028 ngay
06/9/2024

b) Céc ticu ban thuje Hoi dong quan tri: khéng c6

¢) Hoat dong ciia Hji dong quén tri
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Trong niim 2025, HPQT thye hi¢n 05 cude hop trao dbi, xir 1y cdc van dé phat sinh, cy

%
L

thé:

B - So budihop Tﬁ_iatﬂam du | Ly do khong
TT | T]]ﬁ En ]:[B o A R e
S FL nh 4 QT HEB'QT tham dw S chopii=s “tham di hop

1 éng Lé Tuan Dung 5 100%
p) Ong Doan Kién 2 100%
3 Ong Nghiém Xuén Thai 5 100%
4 Ong Kim Jong Uk 3 100%
5 Ba Nguyén Diéu Trinh 5 100%
Cac ngh] quyét ciia ]':ElQT tmng nim 2025:
STT |  S6NQ/B. | Ngdy S S Noidung
NQ triéu tﬁp df';ll héi dong co déng bﬁt
1 | 01/2025/NQ-HDBQT 01/07/2025 thuomg ngay 28/02/2025
NQ Théng qua viéc thanh ldp méi va tach
2 | 02/2025/NQ-HPQT 17/01/2025 mét s6 ban TSC
3 | 03/2025/NQ-HPQT 23/01/2025 | NQ Hop HPQT thang 01/2025
4 | 04/2025/NQ-HDQT 02/07/2025 | NQ Théng qua Quy ché tai chinh DBV
NQ Phé duyét chi phi mua sim b sung tai
5 05/2025/NQ-HPQT 26/02/2025 sin cb dinh phuc vy HDKD
. NOQ triéu tip dai hoi dong cb déng thuong
6 06/2025/NQ-HPQT 10/03/2025 nién ndm 2025
NQ phé duyét théng qua giao dich gifra
7 07/2025/NQ-HPQT 20/03/2025 Téng céng ty vA ngwdi ¢6 lién quan
NQ théng qua B nhiém lai chire vu Pho
8 08/2025/NQ-HDQT 31/03/2025 téng gidm déc - Pham Huy Khiém
9 | 09/2025/NQ-HBQT 17/04/2025 | NQ Hop HPQT thang 04/2025
NQ théng qua B6 nhigm lai chitc vy Téng
10 | 10/2025/NQ-HDBQT 18/04/2025 gidm dbc - Nghiém Xuin Thi
NQ théng qua phuong an nhéin su chire
11 | 112025/N0-HDQL Rlfrwenes danh Ngudi phu trach quan tri Tong cong ty
12 | 12/2025/NQ-HPQT 14/05/2025 | NQ théng qua thanh ldp 14 chi nhianh DBV
13 | 13/2025/NQ-HDQT 30/05/2025 | NQ thong qua thanh 1ip 12 chi nhanh DBV
NQ théng qua viéc bé nhiém lai KTT -
14 | 14/2025/NQ-HDQT 30/05/2025 Nguyén Hodng Mai
15 | 15/2025/NQ-HDQT 12/06/2025 | NQ théng qua MHTC tru sé& chinh DBV
NQ théng qua viéc bd nhiém Trudng bd
16 | 16/2025/NQ-HDQT 12/06/2025 phin KTNB- Ta Manh Ha
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STT| = S6NQ/QD Neweo |- iENtaing s
" NQ théng qua viéc cho thdi chirc danh Pho
17 | 17/2025/NQ-HPQT 13/06/2025 | +65p 14 N Civ
18 | 18/2025/NQ-HPQT 13/06/2025 | NQ théng qua thanh ldp 22 chi nhanh DBV
NQ diéu chinh dia chi DBV An Phét (Tai
19 | 19/2025/NQ-HDQT 16/06/2025 NQ13/2025)
20 | 20/2025/NQ-HDQT 08/07/2025 | o PP higp ERENCEN bac thuog
NQ lua chon Deloitte 14 don vi kiém toén
21 | 21/2025/NQ-HPQT 08/07/2025 fim t3i chinh 2025
NQ tuyén dyng va bé nhiém PTGD - Vi
22 | 22/2025/NQ-HDQT 15/07/2025 Birc Tring
23 | 23/2025/NQ-HDPQT 06/08/2025 | NQ thoéng qua KHKD va Quy lrong 2025
24 | 24/2025MNQ-HPQT 16/08/2025 | NQ théng qua han mirc dau fir 2025
NQ théng qua phé duyét lya chon Quy dau
25 | 25/2025/NQ-HDQT 27/08/2025 | - Se1AM
NQ théng qua phé duyét chi phi dau tu
26 | 26/2025/NQ-HBQT 27/08/2025 CCDC 2025
27 | 27/2025/NQ-HDQT 28/08/2025 | NQ théng qua cit TGP dimg chi tai khoan
y NQ théng qua bau PCT va phén cong nhiém
28 | 28/2025/NQ-HPQT 28/08/2025 v HDQT
29 | 29/2025/NQ-HPQT 28/08/2025 | NQ théng qua b nhiém ngudi dai dién PL
NQ théng gua UY quyén ciia HDQT va
30 | 30/2025/NQ-HPQT 28/08/2025 | phén cong nhiém vu cho ngudi dai dign
phap lut
31 | 31/2025/NQ-HBQT 09/10/2025 | NQ théng qua luong cia Phé CT HDQT
32 | 32/2025/NQ-HBQT 24/11/2025 | NQ Théng qua Quy ché cong b6 théng tin
NQ Thing qua bé sung con déu thir 2 cho
33 | 33/2025MNQ-HDQT 10/12/2025 CN c6 TTKD
NQ Théng qua chi trirong sir dung dich vu
34 | 34/2025MNQ-HDQT 22/12/2025 oy vin diu tr cla VIB
QD Thanh lap ban t chirc Pai hji déng cb
35 | 01/2025/Qb-HDQT 09/01/2025 dbng béit thuong 28/2/2025
QD Théng qua viéc thanh ldp mai va tach
36 | 02/2025/Qb-HPQT 17/01/2025 mét 56 ban Try s& chinh
& s A = ¥ . )
37 | 032025/0D-HDQT {7/01/2025 QP bd nhiém Gidm déc Ban Bao hiém sirc

khoe - Déng Thi Du

32

Loyl

'y
A\

| T



STT |  S6NQ/QD | Ny _ Noi dung ==
QD b nhlﬁm Gidm dbc Ban Ngﬁn héng va
3% 0420250B-HBQL 17/01/2025 | 1§ chire t2i chinh - Nguyén Trong Nghia
i QP bé nhiém Gidm dbc Ban Phét trién doi
39 | 05/2025/QD-HPQT 170112025 | 2 Bt Anh Trung
QD bd nhiém Gism déc Ban Phét trién img
40 | 06/2025/QD-HPQT 17/01/2025 dung - Nguyén Vn Thanh
QP bd nhiém Gidm dbc Ban Qudc phong -
41 | 07/2025/QD-HPQT 17/01/2025 Nguyén Thi Van Hanh
QD thanh 1dp Ban kiém tra tu céch cb dong
42 | 08/2025/QD-HPQT 05/02/2025 | dai hoi ddng cb dong bét thudmg ngay
g
28/2/2025
QP bé nhiém lai gidm déc DBV Bic Ninh -
43 | 09/2025/QP-HDQT 07/02/2025 | oy o "sr Thanh
44 | 10/2025/QD-HPQT 07/02/2025 | QD Ban hanh Quy ché tai chinh DBV
QP Kéo dai chirc vy Gidm dbe DBV Ky
45 | 11/2025/QD-HPQT 13/02/2025 | 3. 2 S5 - Neuyén Danh Nehia
QP Cho thi giif chirc vu Giidm déc DBV
46 | 12/2025/QD-HPQT 26/0212025 | o) sisg Blith - Thtigng Minh éo
} QP bb nhiém Phé gidm déc phy trach DBV
47 | 13/2025/QD-HBPQT 26/02/2025 | 1o o Nhét - V6 Ngoc Hai
: QD cho théi giit chirc vu Giam déc DBV
48 | 14/2025/QD-HBQT 07/03/2025 | ia Binh - Nguyén Tién Diing
49 | 15/2025/TTr-HPQT 04/08/2025 | Té trinh PHPCP bit thirdng 28/8/2025
: QP thanh lap ban té chirc dai hi dong cd
50 | 16/2025/QD-HPQT 10/03/2025 | da o thusdmg nién nam 2025
QD bb nhiém Gidm dbc DBV Quéng Binh -
51 | 17/2025/QD-HPQT 17/03/2025 | 500 Tién Diing
QD théi chirc vy Gidm dbc DBV Nam Dinh
52 | 18/2025/QD-HPQT 25/03/2025 | A Khanh Minh
QD kiém nhiém Giam doc DBV Nam Binh
53 | 19/2025/QD-HDQT 25/03/2025 | & Van Chikn
QD théi giit chirc vy Giam déc Ban KH BT
54 | 20/2025/QD-HPQT 25/03/2025 | Mafketing - Tazong Quang Diing
QD b nhiém Giam déc Ban K& hoach déu
55 | 21/2025/QD-HPQT 250312025 | ('~ Marketing - Quéch Van Ha
s6 | 22/2025/0D -HDQT 26/03/2025 QD b nhiém lai Gidm doc Ban Tai san k¥

thuét - Hang hai - Nguyen Tuén Hoang
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STT |  SSNQ/OD. Ngdy. SR Njdug e
57 | 2320250 FPQT S6/03/00p5 | QD bd nhiém lai Pho tbng gism dbc - Pham
Huy Khiém
QD bé nhiém Gidm doc DBV Ha Néi -
58 | 24/2025/QD-HPQT 31/03/2025 | Bt ou § Cudng
QD bb nhiém lai Gidm déc DBV Hai Phong
59 | 25/2025/QD-HDQT 31/03/2025 | Luong Quang Tién
QD théi giit chirc vu Giam déc Ban Té chire
60 |26/2025/QD-HDQT 03/04/2025 | = e T8 Vi Chin
QD tuyén dung v bd nhiém Gidm dbc Ban
61 |27/2025/QD-HDQT 03/04/2025 | Té chitc hanh chinh - Nguyén Thi Thu
Huromg
62 | 28/2025/QP-HDQT 18/04/2005 | QP b0 nhiém lgi Téng Giém dbc - Nghiém
Xudn Thai
QP thanh 1dp Ban kiém tra tu céich ¢ dong
63 | 29/2025/QP-HPQT 18/04/2025 | dai hoi ddng cd déng bat thudng ngay
28/4/2025
QD cho thoi giif chirc danh Ngudi phu trach
64 |30/2025/QD-HDQT St quén tri Téng cong ty - L& Vin Chién
QD bd nhiém chire danh Ngudi phu trach
65 |31/2025/QD-HPQT 21/04/2025 | quan trj Téng céng ty - Diing Thj Mai
Hurong
66 | 32/2025/QD-HDQT 09/05/2025 | QP ban hénh Quy ché hoat dong cia HDQT
DBV
QP ban hanh Quy ché ndi bd vé quén tri
67 |33/2025/QD-HDQT 09/05/2025 | Spy
QD Bé nhiém lai Gidm déc DBV Vinh
68 | 34/2025/QP-HDQT 19/05/2025 | By o Nouyén Van Nam
QD v/v diéu chinh chirc danh Gidm dbc/Phé
69 |35/2025/QD-HPQT 26/05/2025 | e dc phu trach Chi nhénh
QDb Bé& nhiém lai ké todn truémg -Nguﬁn
70 | 36/2025/QP-HDQT 30/05/2025 Hodng Mai
QP cho théi giif chite danh Phé gidm déc
71 | 37/2025/QD-HDQT 06/06/2025 | phu trach DBV Théi Nguyén - Dao Thi Bén
Quynh
QP bé nhiém chirc danh Giédm déc DBV
72 | 38/2025/QD-HPQT 06/06/2025 | T4 4+ Nevén - Phan Thi Anh Thu
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STI|  S6NQ/QD ~ Ngay  Noidumg
73 | 392025/QD-HPQT 06/06/2025 Eﬁf%’;ﬁ“‘ﬁn‘ﬁ’f‘am abeDBY Ca
74 | 40/2025/QD-HDQT 06062025 | :1? i et dan Lg;am dbc DBV
A A e
77 | 43/2025/QD-HPQT 06/06/2025 gfﬁ:g g‘;;im Elﬂ':; gﬂggiﬁiﬁm déc DBV
o [snmseomar | oo | i
79 | 45/2025/QD-HDQT 06/06/2025 g?hgiihﬁngf;g dacky i gdéc DBV
80 | 46/2025/QD-HDQT 06/06/2025 Efmbgﬂ’;mﬁggz‘;gz fah dée DBV
o [mscomer | oomns | SRS e o
82 | 48/2025/QD-HPQT 06/06/2025 g?mbf}ﬂ EHBI ;hlﬁgdua;?n(;ﬁgdfﬁ EEB‘U
83 | 49/2025/QP-HPQT 06/06/2025 %ﬂ;i ;I‘]"gmﬂut;% ga;#ugim;hgéc DBV
o [ | o | DR e ™
85 | 51/2025/QD-HPQT 12/06/2025 Eg’nb_ﬁT“a“&zﬂihgg Trudng bd phén kiém
o Rl [ e
v |soosopumar | osnns | R g e
88 | 54/2025/QP-HDQT 12/06/2025 ?x?ﬁbi ]T;:FHR l?ﬂ;né? d6c Ban BH Xe co gi6i
89 | 55/2025/QD-HDQT 12/06/2025 gﬂlﬁm ;{:ffr"h?'}ir: nc}i]é;faan Khéch hang
90 | 56/2025/QD-HPQT 120062025 | 2 ‘;fg‘;‘;;mﬁ;f B‘f‘ifhﬂﬂﬂ Bao hiém du
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TR SNQobs [ Ny S| = Noidungs o
91 | 57/2025/QD-HDQT 12/06/2025 35626; 22:1? ﬁ;a:;r; gnéq"fia{lf ;a;ﬁm
92 | 58/2025/QP-HDQT 12/06/2025 Sﬁf’n Eg’nlhﬁ:’ngiz ﬂ'?rc r%ﬁ]a; 31111&;; ;;1 va
93 | 59/2025/QD-HPQT 12/06/2025 3?}1;}5;2 %Elf;nn g{iiém dbc Ban Showroom -
94 | 60/2025/QD-HPQT 12/06/2025 Eﬁfﬁ ggf;‘;g:%‘; dée Ban Bo hiém stic
i Rl o=
96 | 62/2025/QP-HDQT 12/06/2025 gﬁ#ﬂgg ﬁfiné gam déc Ban T4i bao hiém -
97 | 63/2025/QD-HPQT 12/06/2025 Edf:r Ei't:;hglé% 1;2;? gﬁiﬁ t:é;nphhg }:rﬁch Ban
98 | 64/2025/QP-HPQT 12/06/2025 %ﬂ ﬁfﬁﬂfﬁh@@h vin phong - Khéng
99 | 65/2025/QD-HDQT 12/06/2025 guﬂﬁgfﬁff; L déc Ban Ké hoach -
100 | 66/2025/QD-HDQT 12/06/2025 EEE ;EE f{fﬂmﬂ %c; Ben Phét tridn img
101 | 67/2025/QD-HDQT 12/06/2025 SIB ??g?;léim T(h];l%r[i: ficugiz Té chirc nhén
102 | 68/2025/QD-HDQT 12/06/2025 Sﬂi’tﬁﬁﬁﬂa‘;ﬁﬁﬁﬁg iﬁfgvé kiém
103 | 69/2025/QD-HDQT 12/06/2025 Sgﬁ’];’f*hgﬂ'j;nﬁlﬁg fg; Eilnr j:ligh cong
104 | 70/2025/QD-HBQT 12/06/2025 g?ﬂ:‘é’*ﬂ"{‘;ﬁ;ﬁ“ d6c Ban Dau tir -
105 | 71/2025/QD-HDQT 13/06/2025 E? ht;l;:h géfirgl]l]f: vu Phé tbng gidm dbc -
106 | 72/2025/QD-HDQT 16/06/2025 fﬁfiﬁﬁfﬁé Giém déc DBV Binh Dinh
107 | 73/2025/QD-HBQT 16/06/2025 g?mﬂggﬁguggﬁéz gigl?sv Péng
108 | 74/2025/0p-HPQT 18060025 | L Bd nhigm Gidm dée DBV Théi Binh -

Hoéng Minh Tri
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STI| sNOOD . | Nety |  Noldwgs & -
QP B& nhigm Gidm déc DBV Hung Yén -
109 | 75/2025/QD-HPQT 18/06/2025 | 1410 Trdn Son
" s £
110 | 76/2025/0D-HPQT 21/0602025 | QP BO nhigm Giém doc DBV Phi The -
Nguyen Trung Diing
QD Bd nhiém Giam doc DBV Sai Gon -
111 | 77/2025/QD-HBQT 2100612025 | g9 Kndnh Vi
QD B4 nhiém Giam déc DBV Au Lac -
112 | 79/2025/QD-HPQT 21/06/2025 Nguyén Hiru Nguyén
QD Bé nhiém Giam dbc DBV Mién Nam -
113 | 80/2025/QP-HPQT 21/06/2025 | 7 ing Minh Liéu
QP Bé nhiém Gidm déc DBV Phi My- Bii
114 | 81/2025/QD-HRQT 21/06/2025 | ¢ 2 Dhiic
QP Bé nhiém Giam doc DBV Tan Sai Gon
115 | 82/2025/QD-HDQT 21/06/2025 | 1A Tharh Tém
QD B nhiém Gigm doc DBV Ninh Binh -
116 | 83/2025/QD-HPQT 21/06/2025 | { s ot Hanh
QD B6 nhi¢m Gidm déc DBV Théng nhét -
117 | 84/2025/QD-HPQT 21/06/2025 | 40 “Thi Bich Phurong
QP Bé nhiém Gidm déc DBV Hai Duong -
118 | 85/2025/QD-HPQT 21/06/2025 | Vi Thi Hug
119 | 86/2025/0D-HPQT 21/060025 | QP BO nhiém Gidm déc DBV HANGi - Lé
Vii Hai
QD théi kiém nhiém Giam déc DBV Nam
120 | 87/2025/QB-HDQT 26/06/2025 | gy v 1 & Van Chién
121 | 88/2025/QD-HPQT 260612025 | QP bd nhiém Giém déc DBV Nam Dinh -
Trirong Quang Diing
QD b4 nhiém lai Gidm déc DBV Pdng
122 | 89/2025/QP-HDQT 26/06/2025 | P BB 1.6 Minh Quan
QD bé nhiém Gidm déc DBV An Phét -
123 | 90/2025/QD-HBDQT 2710612025 | v ong Phit
QDB bd nhiém Gidm déc DBV Trung Trung
124 | 91/2025/QP-HPQT 27/06/2025 | Be_Nguyén Thanh Tudn
: QP bé nhiém Gidm déc DBV Téay Nguyén -
125 | 92/2025/QP-HBQT 27/06/2025 Nguyén Manh K
126 | 93/2025/QP-HDQT yrioenozs | QP b8 nhibm Gidm dbc DBV Vinh Phi -

L& Minh Tudn

37



STEE. . SeNQiob- | Nedy S| o Netdumgl o 0o
127 | 94/2025/QD-HDQT 27/06/2025 g?niq n;:]:]éln;l S;nézgn déc DBV Quéng Ninh -
128 | 95/2025/QD-HDQT 27/06/2025 I%?Eﬂﬂ'éﬁﬁ&ig dbc DBV Da Lat -

129 | 96/2025/Q0D-HPQT 27/06/2025 %? 1]3;?1 ;;:3; Giédm déc DBV Da Thanh -
130 | 97/2025/QD-HDQT 27/06/2025 1%?11 ?&nﬁﬁ ;3&1:;11 d6c DBV Hai Phong -
131 | 98/2025/QD-HDQT 77/06/2025 Qi)é t:-E? Eiétgm(}iﬁm déc DBV Nam Ha Ngi
132 | 99/2025/QD-HDQT 27/06/2025 1?’1; ;&Bnéa;a}ﬁ ;iém déc DBf Gia Pinh -
133 | 100/2025/QD-HDQT 27/06/2025 E?Tkl’g ﬁgf; Gidm déc DBV Hai Diing -
134 | 101/2025/QD-HDQT 27/06/2025 g?ﬁggﬂhﬁ“&?m dée DBV Vin Hién -
135 | 102/2025/QD-HDQT 27/06/2025 gg)nb_ﬁ I;?EE \?ﬁ:{é}n}; :f: DBV Dong Sai

136 | 103/2025/QD-HPQT 27/06/2025 ?Qﬁﬁi g:{flg fﬂ:na;n déc DBV Béc Sai Gon
137 | 104/2025/QD-HPQT 27/06/2025 gg Q-I;%:‘E) giéem Gidm dbc DBV Dai Viét - D6
on [ | oums | G2
139 Iﬂﬁﬂms;qﬂ_[_]ﬂQT 04/07/2025 ggnhg E:;é:; G:;jiﬁm d6c DBV Binh Phudrc -
140 | 107/2025/QD-HPQT 07/07/2025 gfﬂ';i o ';,;;2,?’;; fﬁ"; DBV Nam Bink
o s | s | St
142 | 109/2025/QP-HDQT 14/07/2025 ﬁ;%fﬁ;ﬁgﬁﬁf?% QFIE dbe DBV

143 | 110/2025/QD-HDQT 14/07/2025 %i;gffg :gu?i g}g&a f;ﬁg; gﬂéc DBV
144 | 111/2025/QD-HDQT 14/07/2025 Eﬁ’é‘i‘;’ﬁ“_ ifﬂi ?{g?‘flxm doc DBV
145 | 112/2025/QD-HDQT 14/07/2025 | QD tuyén dung bd nhiém Giém déc DBV
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STT|.. soNQOD | New | Noidwg T
Tay Ha Ni - Luu Quang Hiéu

146 | 113/2025/QD-HPQT 14/07/2025 g;gqi‘i ?E{;“ﬁgﬁhﬂlgig:jgim doc DBV
147 | 114/2025/QD-HPQT or0s | ggi El._mﬁg'ﬁ Eﬂuﬁ Ei::gdéc DBV
148 | 115/2025/QD-HPQT 14/07/2025 E}? é‘:gi d‘}‘:%ﬂ"f}’hﬂﬁlg ;131111 doc DBV
149 | 116/2025/QD-HDQT 150742025 gﬂ;;ﬂ;iﬁéf}; f;;é;““ﬂgé];aﬂﬂ" Phii M§
150 | 117/2025/QD-HDQT 15/07/2025 3?,]’_ B";i}ffjr‘f;;ﬁﬂﬁﬂ DBV Nam Sii
151 | 118/2025/QD-HDQT 21/07/2025 %Bu;;?é“ dung va bo nhi¢m PTGD Vi Dirc
152 | 119/2025/QD-HDQT 29/07/2025 g;zgn“hﬁﬂuilg%i; dhe U Bic Tay
153 | 120/2025/QD-HDQT 29/07/2025 ggtb_éﬁéiinﬁ&aﬁéém dbc DBV Bac Nam
154 | 121/2025/QD-HDQT 29/07/2025 Eg?j;ﬂhgﬁg?;ﬂ?;ﬂg dai hoi ddng cb dong
155 | 122/2025/QD-HPQT 29/07/2025 | QP thanh l3p Ban kiém tra tw cach cb déng
156 | 123/2025/QD-HDQT 07/08/2025 $ﬁ$ﬁlﬁﬁinn n}ﬁm K]?iiéﬁnn-: déc DBV Sai
157 | 124/2025/QD-HPQT 07/08/2025 Mﬁc DBV Sai Thanh -
158 | 125/2025/0D-HPQT 04/09/2025 Qa I;éhgh;léigzl lai Giam déc DBV Ha Thanh
159 | 126/2025/QD-HDQT 04/09/2025 gﬁ’ﬂfg “}]{‘;i"ml;ﬂl:lﬁlﬁm dbc Viing Tau -
160 | 127/2025/QB-HDQT 19092025 | D i gl ehie ;‘-’S‘fm déc DBV Binh
161 | 128/2025/QP-HDQT 19/09/2025 g;?gﬂ,‘f;ﬁif dbc DBV Binh Phudc -
162 | 129/2025/QD-HDQT 19/09/2025 g?m”f"}";‘é?ﬂl fl'ﬁfl_?}hffm DBV Phuong
163 | 1302025/QP-HDQT 10/10/2025 Eg fh‘?; iﬁhﬁrgaz Giam dbc DBV Dong
164 | 131/2025/QD-HBQT 11/10/2025 g?nzéﬂn;iégﬁlgiﬁﬁ Gidm dbc DBV
165 | 132/2025/QD-HPQT 14/10/2025 gfmhﬁ,;‘;’ﬁz‘u;@;;‘_‘f{fﬁ‘ﬁ :}SE :j; DBV
166 | 133/2025/QD-HPQT 30/10/2025 %ﬂ, t:ﬁT:lalIi]&gﬁi];&é;EGGiém dbc DBV Cén
167 | 134/2025/QP-HDQT 05/11/2025 3?135“ ngh.iE iz.;i ::TI;T hw:;:: ngiém déc DBV
o oo | s | B T
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STL|  S6NQ/OD SiNgdy. | il Neidung
169 | 136/2025/QD-HDQT 15/11/2025 gfmbg ;EELEI %ﬁﬁ w Efné;ﬂc DBV
170 | 137/2025/QD-HDQT 18/11/2025 3;"&’1??2 :11}. cél;u; o I;};jlr:: dbc DBV
171 | 138/2025/QD-HPQT 26/11/2025 ﬁzﬁ;ﬂj E'I?Ig:;fg;’lé i:f;n I;ijc DBV Tay
2 oo | s | s 60
173 | 140/2025/QD-HDQT 02/12/2025 %i b{;*ﬁ"hfg;gf;g chém d6c DBV
174 | 141/2025/QD-HDQT 021122025 | 2 ﬁiﬁg‘“ﬁéﬁ}éﬁﬁ&?ﬁﬂ n}fﬁc DBV
175 | 142/2025/QD-HDQT 05/12/2025 Efmhf& EzlgmnH;m;I;:; ::?T?ulla?hfgc DBV
176 | 143/2025/QD-HDQT 05/12/2025 ggg;% SI.;];'B'; iﬁﬁ;rcﬂ:uﬁi?; ;éc Ban
177 | 144/2025/QD-HDQT 15/12/2025 %EE "Hhe:aém‘:,a{: %‘;‘;‘; v Gl dée DBV
178 | 145/2025/QD-HDQT 22/12/2025 %fihgullh@rfg 111 :;]h%f; :u Giém déc DBV
179 | 146/2025/QD-HDQT 31/12/2025 %{ r:i:.?; gfig chirc vu Giém déc DBV Hué -
180 | 147/2025/QD-HDQT 31/12/2025 gg;ulﬂ_’li% ﬂﬂggu\;ég E%ﬂé;lhiam dbe

d) Hoat djng ciia thanh vién Hoi ddng quén tri déc 1ip. Hoat ddng cia cic tiéu ban
trong Hoi dong quén tri: khong c6

¢) Danh sich cic thanh vién HPQT c6 ching chi vé quén tri céng ty, cic thanh vién

tham gia céc kh6a hoc vé quin trj cong ty trong niim

Hoi ddng quan tri ludn chi trong tudn thit cic quy dinh vé quan tri céng ty. Céc thinh
vién HPQT luén chi dong cép nhat kién thirc va tham gia diy di cac khoa ddo tao, hoi thao
chuyén mén do céc co quan quan 1y t6 chire nhdm néng cao hiéu qua quan trj doanh nghiép.

2. Ban Kiém soit
a) Thanh vién va co cAu ciia Ban kiém soat

Théng tin vé thinh vién Ban Kiém sodt:

STT|  Thanh vién BKS ~ Chircvu S6 cd phin niim giir
1 Ba Can Thu Hién Trréng BKS (0%
2 | Ong Ngé Hong Minh Thanh vién BKS 0%
3 | BaPham Thu Lan Thanh vién BKS 0%

b) Hoat ding ciia Ban kiém soat



Cudc hop ctia Ban Kiém soat

1 |Ba Cau Thu Hién 2 mu% 100%
2 | Ba Nguyén Thj Thu Huyén 1 100% 100%
3 | Ong Park Hanwoong 1 100% 100%
4 | Ong Ngd Héng Minh 1 100% 100%
5 | Ba Pham Thu Lan 1 100% 100%

Hoat dong ctia Ban Kim soat d6i véi Hoi ddng quan tri, Ban Téng Gidm déc va b

déng:

Trong ndm qua, trén co sG quyén va nghia vu duge quy dinh trong Diéu 1& Cong ty va

theo quy dinh ctia phdp luét, Ban Kiém soét thwe hién diy di chitc ning gidm sit hoat déng
quan tri, didu hanh cia HDQT, Ban Téng gidm ddc trong viée quan 1y va diéu hanh Céng ty
theo dinh huréng va muc tidu kinh doanh da dugc Dai héi ddng cd doéng théng qua. Cu thé:

Gidm sét hoat dong ciia HPQT, Ban Tdng Gidm ddc trong quan Iy va diéu hanh hoat
dong ciia Cong ty trong nam 2025 va dua ra ¥ kién vé vige thue hién cde myc tidu vé
hoat déng san xuét, kinh doanh dé vira dat duge ké hoach vé doanh thu, lgi nhudn cua
Céng ty vira dam béo an toan.
Giém sat viéc td chirc céc phién hop cia HDQT, gidm sat vigc thyc hién cdc Nghi
quyét, quyét dinh cia HDQT, céng téc ké hoach hoat déng nam 2025.
Thém tra Béo cdo tai chinh céc quy va nim 2025 @ danh gia tinh trung thwe va hop ly
ciia céc sb liéu tai chinh, phi hop véi cac chudin myc, ché d ké toan va chinh sich hi¢n
héanh.
Ban Kiém soat d3 dua ra nhidu ¥ kién va kién nghi nhim néng cao hiéu qua h¢ théng
kidm soat ndi bd va quan trj rii ro ciia Cong ty.
Tham dy céc cudc hop Dai hoi ddng cb dong, Hoi dong quéan tri va cde cuge hop khéc
clia cong ty.
Cic giao dich, thit lao va edc khodn lgi ich ciia Hji déng quén tri, Ban gidm dbc va
Ban kiém sodt
a) Lwong, thwing, thi lao, cic khodn loi ich

Thit lao ctia Hpi dong Quan tri va thu nhip cua Ban Téng Gidm dbc va Ban Kiém sodt

trong nim nhur sau:
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Héi dong Quin tri
Ong Lé Tuéin Diing
Ong Poan Kién (tir ngdy 28 thang 8 ndm
2025)

Ong Nghiém Xuén Thai

Ba Nguyén Diéu Trinh

Ban Téng Gidm doc
Ba Tao Thi Thanh Hoa

Ong Pham Huy Khiém

Ong Ngb Hong Khoa

Ong L& Manh Cuong (dén ngay 15 thang 6
nim 2025)

Ong Vii Birc Trung (tir ngay 21 thing 7 nim
2025)

Ban Kiém sodt

Ba Cao Thu Hién

Ba Nguy&n Thj Thu Huyén (dén ngiy 28
thing 8 nam 2025)

Ong Ngé Hong Minh (tir ngay 28 thing 8 ndm
2025)

B4 Pham Thu Lan (fir ngdy 28 thing 8 ndm
2025)

~ Nam2024

1.895.758.083

1.982.050.000
106.666.665

1.372.905.441
1.086.028.295
1.412.937.512

714.237.918

640.409.900
341.020.164

5Bl

b) Giao dich ¢6 phiéu ciia ngwdi ni bd: khong co
¢) Hop dbng hoiic giao dich véi ngudi ndi by: khong cé
d) Panh gia viéc thue hién cic quy dinh vé quan tri céng ty

 Nim2025

VND

2.297.532.000
695.482.401

2.090.400.000
159.999.996

1.175.700.000
1.175.700.000
1.175.700.000

316.205.100

453.415.336

770.400.000
62.222.224

31.111.112

31.111.112

DBV dam bao thue hién diing céc quy dinh vé phép ludt kinh doanh bio hiém, céc quy

dinh ctia Bd Tai chinh vé quin tri cong ty dai ching.
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VI. Bio cdo tai chinh
1. ¥ kién kiém todn: Chép thuin toin phin
2. Bdo cdo tai chinh dwgc kiém todn: Toan viin Béo céo ti chinh nim 2025 dugc kiém
to4n boi Cong ty Deloitte Viét Nam duge ding tai tai website:

—
https://dbvi.com.vn/bao-cao-tai-chinh-nam-2025.html
Noi nhdn: CONG TY CO PHAN TAP POAN BAO HIEM DBV
-NT; PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Lwu: VT, BDT G GIAM BOC
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