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SỨC MẠNH KHỞI NGUỒN TỪ NIỀM TIN
Nă# ÞÜÞá, SeABa%� #ạ%� #÷ \�ë% bq>c |>� \�%� \�ầ% “Believe” – ú�v |v%ú %�í# \�% 
|à/ c��ë% �q?c đí La, ��ê% đ
%� |>� Sr #ì%� �ë\ %4� ú�á \L
 bí% |v%ú |à �d3% \�% \qA%ú 
|à/ Ss �ã%� đạ/ dẫ% dắ\ cpa HĐQT, Ba% đ�íd �à%�. T�3%ú đ�ìI “Believe” đã \ạ/ đ5%ú 
�sc #ạ%� #÷ �d�ê% Sd4\ %ă# ÞÜÞá, ��ẳ%ú đ
%� bả% ��%�, \Lác� %��ì# |à Kd�ë\ \â# 
�à%� đ5%ú cpa \/à% �à%ú %�ằ# ��ì% \�sc �0a các #nc \�êd \ă%ú \LqA%ú dà� �ạ%.
N�í# \�% đq?c ��%� \�à%� \t Ss \�4%ú %�ấ\ \L/%ú � c�� |à �à%� đ5%ú cpa #8� cá %�â% 
\Lê% \/à% �ì \�4%ú SeABa%�. Ss đ6%ú �;%ú |à ca# �ë\ \dâ% \�p, c�dẩ% #sc, \Lác� 
%��ì# đã cp%ú c4 %í% \ả%ú %5� \ạ� |v%ú c�ắc, \ạ/ đà c�/ SeABa%� \�ëI \nc %â%ú ca/ 
%ă%ú �sc cạ%� \La%� |à I�á\ \L�î% 7% đ
%� \L/%ú %ă# ÞÜÞá. 
N�í# \�% đq?c ��%� \�à%� \t Ss \�4%ú %�ấ\ \L/%ú � c��, �à%� đ5%ú \dâ% \�p |à \�%� \�ầ% 
\Lác� %��ì# cpa #8� cá %�â% \Lê% \/à% �ì \�4%ú đã \ạ/ đà đî SeABa%� I�á\ \L�î% 7% 
đ
%� \L/%ú %ă# ÞÜÞá. Đ6%ú \�@�, “Believe” c;% �à %�í# \�% cpa các bê% ��ê% Kda% đ4� 
|>� SeABa%� - đq?c �â� ds%ú \�3%ú Kda ca# �ë\ đặ\ �?� �c� cpa ��ác� �à%ú, đ4� \ác, %�à 
đầd \q |à c5%ú đ6%ú A |
 \L� \Ld%ú \â# \L/%ú #:� Kd�ë\ Sác�.

NIỀM TIN TIẾP SỨC TĂNG TRƯỞNG, KIẾN TẠO THÀNH CÔNG
Nă# ÞÜÞá, ��%� \ë \/à% cầd \�ëI \nc |ậ% đ5%ú \L/%ú \Lạ%ú \�á� đa% �e% ú�va \�ác� \�rc 
|à c= �5�, đặ\ La �êd cầd ca/ �=% c�/ �ì \�4%ú \à� c��%� - %úâ% �à%ú |í Kdả% \L
 Lp� L/, 
��ìd Kdả �/ạ\ đ5%ú |à Src c�4%ú c�
d. TLq>c b4� cả%� đ0, SeABa%� ��ê% đ
%� \�e/ đd7� 
c��ë% �q?c ��%� d/a%� ��%� �/ạ\, c�p đ5%ú \á� c= cấd #3 ��%� \�e/ %úà%� d:c %�ằ# 
%â%ú ca/ ��ìd Kdả Kdả% \L
, \ă%ú cq@%ú ��î# S/á\ Lp� L/ |à \4� qd I�â% b7 %úd6% �sc.
T�e/ đ0, Núâ% �à%ú \ậI \Ld%ú ��a� \�ác %�d cầd \�% dn%ú cpa %í% ��%� \ë, #A L5%ú da%� 
#nc c�/ |a� c0 c�:% �:c, úắ% \ă%ú \LqA%ú |>� c�ấ\ �q?%ú \à� Sả%. Dq %? cấI \�% dn%ú 
đạ\ Þàà.åãÞ \� đ6%ú, \ă%ú Ýâ,âå%, \L/%ú ��� \� �ì %? �ấd \�ëI \nc đq?c ��î# S/á\ dq>� 
ß% \�e/ Kd� đ
%�, đả# bả/ a% \/à% �/ạ\ đ5%ú.
S/%ú S/%ú đ0, c��ë% �q?c “H5� \n S4” \�ëI \nc đq?c đẩ� #ạ%� |>� |�ìc S4 �0a \/à% d�ì% 
Kd� \L�%� |ậ% �à%� |à Sả% I�ẩ# d
c� |n \Lê% %í% \ả%ú c3%ú %ú�ì ��ì% đạ�. Hạ \ầ%ú S4 a% 
\/à%, \�dậ% \�ì% co%ú \Lả� %ú��ì# ��ác� �à%ú đq?c \4� qd đã ú0I I�ầ% %â%ú ca/ ��ìd 
Kdả �/ạ\ đ5%ú, đqa \� �ì CIR ú�ả# �d4%ú ßß,ÜÝ%. Các ú�ả� I�áI \à� c��%� c�d�ê% b�ì\ 
\�e/ I�â% ��ec đq?c \L�î% ��a� ��%� �/ạ\, ú�eI đa dạ%ú �0a %úd6% \�d |à đqa \�d %�ậI 
%ú/à� �ã� cpa Núâ% �à%ú \ă%ú äÜ,áà% S/ |>� %ă# ÞÜÞà.

Đ6%ú \�@�, SeABa%� \�ëI \nc #A L5%ú �?I \ác Kd4c \ë |à \�d �e\ \�ê# äÜ \L�ìd USD \t 
các \7 c�rc \à� c��%� Kd4c \ë, %â%ú \7%ú �d� đ5%ú Kd4c \ë �ê% �=% Ý,Ý \� USD, Kda đ0 
\ă%ú cq@%ú %úd6% |4% \Ld%ú dà� �ạ% I�nc |n \ă%ú \LqA%ú bí% |v%ú, I�á\ \L�î% \à� c��%� 
\/à% d�ì%, \à� c��%� ��� �ậd.
N�@ c��ë% �q?c %�ấ\ Kdá% |à �à%� đ5%ú Kd�ë\ ��ì\, %ă# ÞÜÞá SeABa%� ú�� %�ậ% �?� 
%�dậ% \Lq>c \�dë â.äâä \� đ6%ú, \ă%ú Ýß,ãß%; \7%ú \à� Sả% đạ\ ßåâ.ààß \� đ6%ú, \ă%ú 
ÞÝ,ãÞ% S/ |>� co%ú ��; ROE đạ\ Ýà,âÞ% Kda đ0 \�ëI \nc cp%ú c4 %í% \ả%ú \à� c��%� |à 
|
 \�ë cạ%� \La%� cpa Núâ% �à%ú.

NIỀM TIN DẪN LỐI PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG
Nă# ÞÜÞá đá%� dấd bq>c c�d�î% #�%� Kda% \L:%ú ��� SeABa%� c3%ú b4 b5 ��d%ú 
c��ë% �q?c #>� |í Mnc đ�c� S4%ú - Tầ# %��% - K�á\ |:%ú - G�á \L
, \�c� �?I �ëd \4 \Lác� 
%��ì# |à bí% |v%ú |à/ #:� Kd�ë\ đ
%� Kdả% \L
, |ậ% �à%� |à ��%� d/a%�. Đ
%� �q>%ú 
%à� đặ\ %í% \ả%ú c�/ ú�a� đ/ạ% ÞÜÞâ - ÞÜßÜ, �q>%ú \>� \ầ# %��% \LA \�à%� “%úâ% �à%ú 
đặ\ c/% %úq@� |à c5%ú đ6%ú �ê% �à%ú đầd”. 
Các \�êd c�� M3� \Lq@%ú - Xã �5� - Qdả% \L
 (ESG) đq?c cn \�î �0a bằ%ú #nc \�êd |à c�� \�êd 
đ/ �q@%ú LG Là%ú. H/ạ\ đ5%ú c3%ú b4 \�3%ú \�% |à Kdả% \L
 bá/ cá/ đq?c c�dẩ% �0a \�e/ 
Kd� đ
%� V�ì\ Na# |à \�3%ú �ì Kd4c \ë; Bá/ cá/ P�á\ \L�î% bí% |v%ú đq?c I�á\ �à%� đ5c 
�ậI, \�î ��ì% ca# �ë\ #�%� bạc� |à \Lác� %��ì# ú�ả� \L�%�. Bê% cạ%� đ0, SeABa%� c{%ú 
đã ba% �à%� Qd� đ
%� |í P�á\ \L�î% bí% |v%ú, đâ� c��%� �à ��# c�� %a# đî đả# bả/ c�/ 
c��ë% �q?c P�á\ \L�î% bí% |v%ú cpa SeABa%� �d3% đ� đe%ú �q>%ú |à ��ìd Kdả.
Co%ú |>� |�ìc �/à% \��ì% ��d%ú Kdả% \L
, SeABa%� c{%ú c�e \L:%ú \�sc \�� \Lác� %��ì# 
�ã �5� |>� \7%ú %úâ% Sác� �=% ßß \� đ6%ú, \ă%ú àà% S/ |>� %ă# ÞÜÞà. Núâ% �à%ú \La/ 
\ặ%ú úầ% Ý.ÜÜÜ că% %�à c�/ �5 %ú�ó/; p%ú �5 â,á \� đ6%ú ��ắc I�nc �ậd Kdả bã/ �{; 
�/à% \�à%� #nc \�êd \L6%ú Ý \L�ìd câ� �a%� \Lq>c \�@� �ạ%; \�ëI \nc dd� \L� các Kd� 
SeADLea#S, SeAGLee% |à SeAS#��e |>� %��íd �/ạ\ đ5%ú �ã �5� \t \��ì% ��ê% Kda% \>� 
ú�á/ dnc, #3� \Lq@%ú |à a% S�%� �ã �5� \��ë\ \�sc %�ằ# \ạ/ \ác đ5%ú dà� �ạ%.
N�í# \�% |v%ú c�ắc \�e/ \�%� \�ầ% “Believe” đã ��éI �ạ� %ă# ÞÜÞá |>� %�v%ú bq>c 
\�ë% \ă%ú \LqA%ú 7% đ
%�. Ní% \ả%ú \/à% d�ì% đq?c cp%ú c4 S÷ I�á\ �d� Src #ạ%�, \ạ/ 
đà c�/ SeABa%� \�ë% |à/ ú�a� đ/ạ% I�á\ \L�î% #>� |>� \â# \�ë #ạ%� #÷, \s \�%. T�%� 
\�ầ% dá# đ7� #>�, dá# ��ác b�ì\ |à Sẵ% Sà%ú br\ I�á S÷ ú�eI Núâ% �à%ú %â%ú \ầ# \ă%ú 
\LqA%ú, �q>%ú \>� %�v%ú ú�á \L
 dà� �ạ% bí% |v%ú c�/ ��ác� �à%ú, đ4� \ác, c5%ú đ6%ú 
|à các bê% ��ê% Kda%.
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BELIEVE - VỮNG NIỀM TIN!
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KIÊN ĐỊNH NIỀM TIN

DẪN LỐI HÀNH ĐỘNG

1/

2/

TỔNG QUAN VỀ SEABANK
T�3%ú \�% ��á� Kdá\
Qdá \L�%� ��%� \�à%� |à I�á\ \L�î%
Núà%� %ú�í |à đ
a bà% ��%� d/a%�
Mạ%ú �q>� ú�a/ d
c� 
M3 ��%� Kdả% \L
 |à b5 #á� Kdả% ��
Đ4� \ác c��ë% �q?c
C3%ú \� c/%, �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� cpa c3%ú \� c/%
C��ë% �q?c I�á\ \L�î% |à đ
%� �q>%ú

KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG NĂM ÞÜÞá
T�%� ��%� �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%�
T�%� ��%� \à� c��%�
T7 c�rc |à %�â% Ss
T�%� ��%� đầd \q, \�sc ��ì% các ds á%
C= cấd c7 đ3%ú, \�a� đ7� |4% đầd \q cpa c�p SA �vd
T�3%ú \�% |í |�ìc I�á\ �à%� các �/ạ� c�r%ú ��/á% ��ác
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BÁO CÁO ĐÁNH GIÁ CỦA BAN TỔNG GIÁM ĐỐC
V
 \�ë \�
 \Lq@%ú - T�q=%ú ��ìd %úâ% �à%ú SeABa%�
Đá%� ú�á \�%� ��%� \à� c��%�
Đá%� ú�á c3%ú \ác đ�íd �à%�, \L�î% ��a� �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%�
Đá%� ú�á c3%ú \ác #3� \Lq@%ú - �ã �5�
Kë �/ạc� �/ạ\ đ5%ú %ă# ÞÜÞâ

ĐÁNH GIÁ CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ VỀ HOẠT ĐỘNG NĂM ÞÜÞá
Đá%� ú�á cpa H5� đ6%ú Qdả% \L
 |í �/ạ\ đ5%ú Núâ% �à%ú
Đá%� ú�á cpa H5� đ6%ú Qdả% \L
 |í �/ạ\ đ5%ú cpa Ba% T7%ú G�á# đ4c
Đ
%� �q>%ú cpa H5� đ6%ú Qdả% \L
 \L/%ú %ă# ÞÜÞâ
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LAN TỎA BỀN VỮNG

KIẾN TẠO THÀNH CÔNG

3/

4/

QUẢN TRỊ CÔNG TY
T7%ú Kda% �/ạ\ đ5%ú Qdả% \L
 c3%ú \�
C= cấd \7 c�rc H5� đ6%ú Qdả% \L
 |à các Ủ� ba% \Lsc \�d5c
Ca# �ë\ cpa H5� đ6%ú Qdả% \L
 |í I�á\ \L�î% bí% |v%ú
H/ạ\ đ5%ú cpa H5� đ6%ú Qdả% \L

H/ạ\ đ5%ú cpa \�à%� |�ê% đ5c �ậI H5� đ6%ú Qdả% \L

H/ạ\ đ5%ú cpa các Ủ� ba% \Lsc \�d5c H5� đ6%ú Qdả% \L
 %ă# ÞÜÞá
Đà/ \ạ/ |à c�r%ú c�� ��ê% Kda% đë% Qdả% \L
 c3%ú \�
Ba% K�î# S/á\
T�í% �q=%ú, \�o �a/ |à các ��/ả% �?� �c�
Đá%� ú�á cpa H5� đ6%ú Qdả% \L
 |í Qdả% \L
 c3%ú \� |à �ë �/ạc� %â%ú ca/
%ă%ú �sc Kdả% \L

H/ạ\ đ5%ú Kda% �ì c7 đ3%ú |à %�à đầd \q

QUẢN TRỊ RỦI RO VÀ TUÂN THỦ
T7%ú Kda% |à #3 ��%� ß \d�ë%
H/ạ\ đ5%ú Qdả% \L
 Lp� L/  - N�ậ% d�ì% |à Kdả% �� Lp� L/ \/à% d�ì%
H/ạ\ đ5%ú ��î# S/á\ \dâ% \�p
K�î# \/á% %5� b5

BÁO CÁO TÁC ĐỘNG MÔI TRƯỜNG – XÃ HỘI
Ca# �ë\ cpa Núâ% �à%ú \�sc ��ì% \Lác� %��ì# \L/%ú P�á\ \L�î% bí% |v%ú
Núq@� ca/ %�ấ\ c�
d \Lác� %��ì#/\L�î% ��a� các c��%� Sác�, |ấ% đí |í I�á\ \L�î% bí% |v%ú
Tdâ% \�p I�áI �dậ\ |à các Kd� đ
%� |í #3� \Lq@%ú
Đ
%� �q>%ú, c��%� Sác� Kdả% �� \ác đ5%ú #3� \Lq@%ú – �ã �5� \t �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%�
C��%� Sác� |í %úq@� �a/ đ5%ú - Đí ca/ %�â% |ă%, I�á\ \L�î% %�â% \à�
H/ạ\ đ5%ú I�á\ \L�î% c5%ú đ6%ú
G�v ú�% #3� \Lq@%ú �a%�, ú�ả# \��îd I�á\ \�ả� caLb/%
Kë �/ạc� �à%� đ5%ú �q>%ú \>� #nc \�êd P�á\ \L�î% bí% |v%ú \/à% d�ì%
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MẠNG LƯỚI NGÂN HÀNG ĐẠI LÝ
CÁC GIAO DỊCH
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290

364

368

372

390

MỤC LỤC



BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2025   I   SEABANK8 9BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2025   I   SEABANK8 DANH MỤC VIẾT TẮT

ACGS

AI

ASXH

BH&DV

BKS

BTGĐ

CAR

CASA

CBNV

CES

CIR

CNNHS

CRM

CSAT

CTCP

ĐHĐCĐ

DNVVN

ĐVKD

ESG

ESMS

ESOP/ SeAESOP

EWS

GHG

GRC

HĐQT

DANH MỤC VIẾT TẮT
V�ë\ \ắ\ V�ë\ \ắ\D�ï% ú�ả� D�ï% ú�ả�

T�ô đ�î# Qdả% \L
 ASEAN (ASEAN C/LI/La\e G/|eL%a%ce Sc/LecaLd) 

TL� \dì %�â% \ạ/

A% S�%� �ã �5�

Bá% �à%ú |à D
c� |n - K�4� H5� SA cpa SeABa%�

Ba% K�î# S/á\

Ba% T7%ú G�á# đ4c

T� �ì a% \/à% |4% 

T�í% úu� ��3%ú �� �ạ%

Cá% b5 %�â% |�ê%

C�� S4 %8 �sc cpa ��ác� �à%ú (CdS\/#eL Eùù/L\ Sc/Le)

C�� I�� \Lê% \�d %�ậI

C3%ú %ú�ì Núâ% �à%ú S4 - K�4� H5� SA cpa SeABa%�

Qdả% �� Kda% �ì ��ác� �à%ú (CdS\/#eL Re�a\�/%S��I Ma%aúe#e%\)

C�� S4 �à� �;%ú cpa ��ác� �à%ú (CdS\/#eL Sa\�Sùac\�/%)

C3%ú \� C7 I�ầ%

Đạ� �5� đ6%ú C7 đ3%ú

D/a%� %ú��ìI |ta |à %�<

Đ=% |
 ��%� d/a%�

ß \Ln c5\ I�á\ \L�î% bí% |v%ú Qdả% \L
 - M3� \Lq@%ú - Xã �5�

Hì \�4%ú Qdả% �� Lp� L/ #3� \Lq@%ú |à �ã �5�

C�q=%ú \L�%� I�á\ �à%� c7 I��ëd �sa c�:% dà%� c�/ %úq@� �a/ đ5%ú cpa SeABa%�

Hì \�4%ú cả%� bá/ S># 

P�á\ \�ả� ��� %�à ��%�  

Hì \�4%ú Kdả% \L
, Lp� L/ |à \dâ% \�p

H5� đ6%ú Qdả% \L


H5� đ6%ú T�à%� |�ê% 
H:c |�ì% SeABa%� - Đ=% |
 I�n \Lác� đà/ \ạ/ \�d5c K�4� Qdả% \L
 |à
P�á\ \L�î% %úd6% %�â% �sc
C�dẩ% #sc Bá/ cá/ Tà� c��%� Qd4c \ë 

K�ác� �à%ú ca/ cấI

K�ác� �à%ú cá %�â%

K�ác� �à%ú d/a%� %ú��ìI

K�ác� �à%ú d/a%� %ú��ìI �>%

K�ác� �à%ú qd \�ê%

C�� S4 đá%� ú�á ��ìd Kdả c3%ú |�ìc

K�î# \/á% %5� b5

Ds \Lv \�a%� ��/ả%

C�/ |a� \Lê% \�í% úu� 

Đá%� ú�á ��ìd Kdả c�4\ ��î# S/á\ cấI Kdả% �� 

Núâ% �à%ú N�à %q>c

B�ê% �ã� L;%ú

T�d %�ậI %ú/à� �ã�

C�� S4 ú�>� \��ìd Sả% I�ẩ# (Ne\ PL/#/\eL Sc/Le)

Núd6% |4% 7% đ
%� L;%ú

H8 \L? I�á\ \L�î% c��%� \�rc

T7 c�rc H?I \ác |à P�á\ \L�î% K�%� \ë

P�áI c�ë |à Tdâ% \�p

P�;%ú c�4%ú Lua \�í%

P�;%ú c�4%ú \�a# %�{%ú

P�á\ \L�î% bí% |v%ú

C�q=%ú \L�%� đả# bả/ & cả� \��ì% c�ấ\ �q?%ú ��î# \/á% %5� b5

Qdả% \L
 |à P�á\ \L�î% %úd6% %�â% �sc - K�4� H5� SA cpa SeABa%�

HĐTV

ACGS

IFRS

KHCC

KHCN

KHDN

KHDNL

KHƯT

KPI(S)

KTNB

LCR

LDR

MCA

NHNN

NIM

N/II

NPS

NSFR

ODA

OECD

PC&TT

PCRT

PCTN

PTBV

QAIP

QT&PTNNL
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AFS C3%ú \� \�d5c #ả%ú \à� c��%� cpa AEON GL/dI - AEON F�%a%c�a� SeL|�ce

AIIB Núâ% �à%ú Đầd \q C= SA �ạ \ầ%ú c�âd Á (AS�a% I%ùLaS\Ldc\dLe I%|eS\#e%\ Ba%�)

ALCO H5� đ6%ú Qdả% �� \à� Sả% %? - \à� Sả% c0 cpa SeABa%� 

API P�q=%ú \�rc \Ld%ú ú�a% �ë\ %4� các r%ú dn%ú |à \�q |�ì% ��ác %�ad

ATM Má� Le\ \�í% \s đ5%ú

BaSe� II, BaSe� III P��ê% bả% \�r �a�, \�r ba cpa H�ìI q>c BaSe� |í Qdả% \L
 Lp� L/

Ca��b/\ T7%ú đà� c�ă# S0c ��ác� �à%ú \s đ5%ú 

COSO Ủ� ba% C�4%ú ú�a% �ậ% ��� �ậI Bá/ cá/ \à� c��%� \�d5c H5� đ6%ú Kd4c ú�a H/a K�

DFC TậI đ/à% Tà� c��%� P�á\ \L�î% Qd4c \ë H/a K�

eba%� Ứ%ú dn%ú %úâ% �à%ú đ�ì% \u

eKYC G�ả� I�áI đ
%� da%� �ác \�sc ��ác� �à%ú đ�ì% \u

FMO Núâ% �à%ú P�á\ \L�î% D/a%� %ú��ìI Hà La% (Dd\c� E%\LeILe%edL�a� De|e�/I#e%\ Ba%�)

GRI T7 c�rc Sá%ú ��ë% Bá/ cá/ \/à% cầd 

HOSE SA G�a/ d
c� C�r%ú ��/á% T�à%� I�4 H6 C�� M�%�

IASB H5� đ6%ú C�dẩ% #sc Kë \/á% Qd4c \ë 

ICMA H�ìI �5� T�
 \Lq@%ú V4% Qd4c \ë - T�e I%\eL%a\�/%a� CaI�\a� MaL�e\ ASS/c�a\�/%

IFC T7 c�rc Tà� c��%� Qd4c \ë 

IIA H�ìI �5� K�î# \/á% %5� b5 H/a K�

IPCC Ủ� ba% ��ê% c��%� I�p |í b�ë% đ7� ��� �ậd

N/Lùd%d Qd� đầd \q c�/ các %q>c đa%ú I�á\ \L�î% cpa C��%� I�p Na U�

POS T��ë\ b
 c�ấI %�ậ% \�a%� \/á% \�ô %úâ% �à%ú

PTF C3%ú \� Tà� c��%� TNHH MTV Bqd đ�ì%

PL/IaLc/ T7 c�rc Tà� c��%� P�á\ \L�î% cpa P�áI (GL/dIe Aúe%ce ùLa%ça�Se de dé|e�/IIe#e%\)

SeABa%� AMC C3%ú \� TNHH MTV Qdả% �� %? |à K�a� \�ác \à� Sả% SeABa%�

SeABa%�eL Cá% b5 %�â% |�ê% SeABa%�

SeAM/b��e Ứ%ú dn%ú %úâ% �à%ú đ�ì% \u cpa SeABa%�

SeAPLe#�d# P�â% ��ec ��ác� �à%ú ca/ cấI cpa SeABa%�

SMS D
c� |n T�% %�ắ% %úắ%

UNEP FI Sá%ú ��ë% Tà� c��%� \�d5c C�q=%ú \L�%� M3� \Lq@%ú cpa L�ê% �?I Qd4c

VBMA H�ìI �5� T�
 \Lq@%ú TLá� I��ëd V�ì\ Na#

WEPS Núd�ê% \ắc TLa/ Kd�í% c�/ P�n %v cpa UN W/#e% a%d UN G�/ba� C/#Iac\

DANH MỤC VIẾT TẮT

V�ë\ \ắ\
V�ë\ \ắ\

D�ï% ú�ả�
D�ï% ú�ả�

QTRR

ROA

ROE

SCF

SDG(S)

SMART

SME

TAT

TC&KH

TCFD

\COÞ

TCTD

TGĐ/ PTGĐ

TMCP

TMS

TNHH

TOI

TSBĐ

TTTM

UBNS

UBQLRR

UMUM

UPAS LC

VNCG

WSME

XLN

Qdả% \L
 Lp� L/

L?� %�dậ% \Lê% \7%ú \à� Sả%

L?� %�dậ% \Lê% |4% c�p SA �vd

Ds á% \à� \L? c�d8� cd%ú r%ú 

Mnc \�êd I�á\ \L�î% bí% |v%ú

Cn \�î (SIec��c) – Đ/ �q@%ú đq?c (MeaSdLab�e) - K�ả \�� (A\\a�%ab�e) - P�o �?I 
(Re�e|a%\) - K
I \�@� (T�#eb/d%d)
D/a%� %ú��ìI |ta |à %�<

T�@� ú�a% Kda� |;%ú

Tà� c��%� |à Kë �/ạc� - K�4� H5� SA cpa SeABa%�
K�d%ú ESG d/ Lsc �q?%ú Đặc %��ì# |í C3%ú ��a� \à� c��%� ��ê% Kda% đë% ��� �ậd 
\��ë\ �ậI (TaS� F/Lce /% C��#a\e-Re�a\ed F�%a%c�a� D�Sc�/SdLeS)

Tấ% COÞ - Đ=% |
 \�%� �q?%ú ��� %�à ��%� I�á\ \�ả� 

T7 c�rc \�% dn%ú

T7%ú G�á# đ4c/ P�0 T7%ú G�á# đ4c

T�q=%ú #ạ� C7 I�ầ%

Qdả% �� d;%ú \�í% \s đ5%ú c�/ d/a%� %ú��ìI (TLeaSdL� Ma%aúe#e%\ S�S\e#)

TLác� %��ì# �vd �ạ%

T7%ú \�d %�ậI �/ạ\ đ5%ú

Tà� Sả% bả/ đả#

Tà� \L? \�q=%ú #ạ�

Ủ� ba% N�â% Ss

Ủ� ba% Qdả% �� Rp� L/

Qd� “Ư=# #ầ# Ư>c #=” cpa SeABa%�

P�q=%ú \�rc \�a%� \/á% \�% dn%ú c�r%ú \t \Lả c�ậ#

B5 Kd� \ắc Kdả% \L
 c3%ú \� cpa V�ì\ Na# 

D/a%� %ú��ìI |ta |à %�< d/ I�n %v �à# c�p

Xu �� %? - K�4� H5� SA cpa SeABa%�

GIẢI THÍCH MỘT SỐ THUẬT NGỮ CHUYÊN NGÀNH, TÊN RIÊNG



THÔNG ĐIỆP
CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

Kính gửi Quý vị Cổ đông, Đối tác và Khách hàng,
Nă# ÞÜÞá đá%� dấd #5\ ú�a� đ/ạ% c�d�î% #�%� Kda% 
\L:%ú cpa SeABa%� \L/%ú b4� cả%� %í% ��%� \ë \/à% cầd 
|à ��d |sc \�ëI \nc đ4� #ặ\ |>� %��íd b�ë% đ5%ú, �êd 
cầd |í I�á\ \L�î% bí% |v%ú, #�%� bạc� \L/%ú Kdả% \L
 
|à \Lác� %��ì# �ã �5� đ4� |>� các \7 c�rc \à� c��%� %úà� 
cà%ú đq?c c�dẩ% �0a. 
H5� đ6%ú Qdả% \L
 (HĐQT) SeABa%� �ác đ
%� Lằ%ú I�á\ 
\L�î% bí% |v%ú ��3%ú c�� �à #5\ ca# �ë\ \Lác� %��ì# 
�ã �5�, #à �à #5\ �sa c�:% c��ë% �q?c %�ằ# bả/ đả# 
��ả %ă%ú \ă%ú \LqA%ú dà� �ạ%, a% \/à% |à ��ìd Kdả cpa 
Núâ% �à%ú. TL/%ú đ0, Kdả% \L
 c3%ú \� đq?c �ác đ
%� 
�à �ëd \4 \�e% c�4\ |à HĐQT ú�v |a� \L; \Ld%ú \â#, \Lsc 
\�ëI ú�á# Sá\ c��ë% �q?c I�á\ \L�î% bí% |v%ú cpa Núâ% 
�à%ú. Qdả% \L
 c3%ú \� đ0%ú |a� \L; %í% \ả%ú \L/%ú |�ìc 
%â%ú ca/ %ă%ú �sc cạ%� \La%� |à đ
%� �q>%ú |ậ% �à%� 
c�/ \/à% b5 �ì \�4%ú Núâ% �à%ú, bá# Sá\ các %úd�ê% 
\ắc #�%� bạc� |à ��ìd Kdả.

Qdả% \L
 c3%ú \� - Nền tảng năng lực
cạnh tranh và động lực phát triển dài hạn“

“

Qdả% \L
 c3%ú \� – \Ln c5\ \�e% c�4\ cpa I�á\ \L�î% 
bí% |v%ú
HĐQT SeABa%� %�ậ% \�rc LG Lằ%ú Kdả% \L
 c3%ú \� \4\ 
c��%� �à “�ạ \ầ%ú #í#” Kda% \L:%ú %�ấ\ cpa #5\ %úâ% 
�à%ú ��ì% đạ�. V�ìc \dâ% \�p |à \t%ú bq>c \�ì# cậ% 
các c�dẩ% #sc Kdả% \L
 \�ê% \�ë%, I�o �?I |>� \�3%ú 
�ì Kd4c \ë |à Kd� đ
%� I�áI �dậ\ V�ì\ Na# ��3%ú c�� 
ú0I I�ầ% %â%ú ca/ ��ìd Kdả Kdả% \L
 Lp� L/ (QTRR), �=% 
\�ë %va, ú0I I�ầ% \ạ/ ds%ú |à cp%ú c4 %�í# \�% cpa c7 
đ3%ú, %�à đầd \q, ��ác� �à%ú, %úq@� �a/ đ5%ú |à các 
bê% ��ê% Kda% ��ác.
TL/%ú %ă# ÞÜÞá, HĐQT SeABa%� \�ëI \nc c�� đạ/ |à 
ú�á# Sá\ |�ìc cp%ú c4, �/à% \��ì% #3 ��%� Kdả% \L
 cpa 
Núâ% �à%ú. T�e/ đ0, \ậI \Ld%ú �à# LG |a� \L;, \Lác� 
%��ì# cpa HĐQT |à các Ủ� ba% \Lsc \�d5c, bả/ đả# 
%úd�ê% \ắc đ5c �ậI I�o �?I ú�va các c�rc %ă%ú Kdả% 
\L
 - đ�íd �à%�, đ6%ú \�@� %â%ú ca/ ��ìd Kdả ú�á# Sá\ 
\Lê% \/à% �ì \�4%ú. TL:%ú \â# QTRR đq?c đặ\ \L/%ú 
#4� ��ê% �ë\ c�ặ\ c�÷ |>� c��ë% �q?c ��%� d/a%�, ��ẩd 
|
 Lp� L/, �ì \�4%ú ��î# S/á\ %5� b5 - \dâ% \�p, \L/%ú 
đ0 các �ëd \4 M3� \Lq@%ú - Xã �5� - Qdả% \L
 (ESG) %ằ# 
\L/%ú ��d3% ��7 ú�á# Sá\ cpa HĐQT. Đ6%ú \�@�, Núâ% 
�à%ú c�e \L:%ú %â%ú ca/ c�ấ\ �q?%ú c3%ú b4 \�3%ú 
\�%, bả/ đả# \�%� �
I \�@�, đầ� đp, c��%� �ác |à ��ả 
%ă%ú \�ëI cậ%, �q>%ú \>� \�ì# cậ% các c�dẩ% #sc Kd4c 
\ë |í bá/ cá/, I�á\ \L�î% bí% |v%ú. 

Qdả% \L
 c3%ú \� \4\ – �?� \�ë cạ%� \La%� bí% |v%ú
TL/%ú #3� \Lq@%ú ��%� d/a%� cạ%� \La%�, HĐQT 
SeABa%� �ác đ
%� �?� \�ë cạ%� \La%� bí% |v%ú ��3%ú 
c�� đë% \t Kd� #3 �a� c3%ú %ú�ì, #à c;% đq?c cp%ú 
c4 bA� %ă%ú �sc Kdả% \L
 |v%ú c�ắc, |ă% �0a \dâ% \�p 
�d�ê% Sd4\ |à c�ấ\ �q?%ú cpa các Kd�ë\ đ
%� c��ë% 
�q?c. Qdả% \L
 c3%ú \� ��ìd Kdả \ạ/ đ�íd ��ì% đî Núâ% 
�à%ú đqa La các Kd�ë\ đ
%� #5\ các� \�ậ% \L:%ú %�q%ú 
��%� �/ạ\, câ% bằ%ú ú�va #nc \�êd \ă%ú \LqA%ú - a% 
\/à% �/ạ\ đ5%ú. Đ6%ú \�@�, %í% \ả%ú Kdả% \L
 \4\ ú�eI 
�d� đ5%ú |à dd� \L� %úd6% |4% c�ấ\ �q?%ú, đặc b�ì\ \t 
%�0# %�à đầd \q dà� �ạ% c�e \L:%ú các �ëd \4 ESG |à 

\�%� #�%� bạc� \L/%ú Kdả% \L
. Qda đ0, d� \�% |à ú�á 
\L
 \�q=%ú ��ìd cpa SeABa%� \�ëI \nc đq?c cp%ú c4, 
%â%ú ca/ đ
%� |
 SeABa%� \L/%ú |a� \L; %úâ% �à%ú #�%� 
bạc�, c0 \Lác� %��ì# |à đá%ú \�% cậ�.

Ca# �ë\ cpa H5� đ6%ú Qdả% \L

HĐQT ca# �ë\ \�ëI \nc đặ\ I�á\ \L�î% bí% |v%ú |à Kdả% 
\L
 c3%ú \� A |
 \L� \Ld%ú \â# \L/%ú các Kd�ë\ Sác� c��ë% 
�q?c, đ6%ú \�@� c�
d \Lác� %��ì# ú�á# Sá\ |�ìc \L�î% 
��a� \�3%ú Kda các c= c�ë Kdả% \L
 |à bá/ cá/ đ
%� ��. 
TLê% c= SA đ0, HĐQT S÷ \�ëI \nc đ6%ú �à%� |à ú�á# Sá\ 
Ba% Đ�íd �à%� \L/%ú |�ìc �â� ds%ú #5\ \7 c�rc #�%� 
bạc�, ��ìd Kdả |à c0 \Lác� %��ì#, �q>%ú \>� \ạ/ La ú�á 
\L
 dà� �ạ% c�/ các bê% ��ê% Kda% |à đ0%ú ú0I \�c� csc 
c�/ Ss I�á\ \L�î% ��%� \ë – �ã �5� bí% |v%ú.  
HĐQT SeABa%� \�% Lằ%ú, |>� %í% \ả%ú Kdả% \L
 |v%ú 
c�ắc, c= c�ë ú�á# Sá\ ��ìd Kdả |à đ
%� �q>%ú c��ë% 
�q?c LG Là%ú, co%ú Ss đ6%ú �;%ú cpa \/à% �ì \�4%ú, 
SeABa%� S÷ \�ëI \nc I�á\ \L�î% a% \/à%, ��ìd Kdả |à 
bí% |v%ú, Kda đ0 ��ẳ%ú đ
%� |
 \�ë \L/%ú �ì \�4%ú \à� 
c��%� - %úâ% �à%ú V�ì\ Na#.

TL/%ú %ă# ÞÜÞâ |à ú�a� đ/ạ% \�ëI \�e/, HĐQT %0� L�ê%ú 
|à SeABa%� %0� c�d%ú �� |:%ú S÷ \�ëI \nc %�ậ% đq?c 
Ss p%ú �5 |à đ6%ú �à%� cpa Qd� |
 C7 đ3%ú, Đ4� \ác 
|à K�ác� �à%ú đî \L�î% ��a� \�à%� c3%ú c��ë% �q?c 
PTBV, �q>%ú \>� �a% \<a %úà� cà%ú %��íd ú�á \L
 |� �?� 
�c� c�d%ú cpa c5%ú đ6%ú |à các bê% ��ê% Kda%.  

X�% c�â% \�à%� cả# =% Ss \�% \qA%ú |à đ6%ú �à%� cpa 
Qd� |
.

TLâ% \L:%ú,
C�p \
c� HĐQT

Lê Vă% Tầ%

Ô%ú Lê Vă% Tầ%
C�p \
c� HĐQT
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THÔNG ĐIỆP
CỦA BAN TỔNG GIÁM ĐỐC

K�%� úu�: Qd� C7 đ3%ú, Đ4� \ác |à K�ác� �à%ú,

Nă# ÞÜÞá, \L/%ú b4� cả%� \�
 \Lq@%ú \à� c��%� – %úâ% 
�à%ú \�ëI \nc đặ\ La �êd cầd ca/ �=% |í Kdả% \L
 Lp� L/, 
c�ấ\ �q?%ú \à� Sả% |à ��ìd Kdả Su dn%ú |4%, SeABa%� 
��ê% đ
%� |>� \ầ# %��% |à c��ë% �q?c I�á\ \L�î% bí% 
|v%ú đã �ác �ậI, c�p đ5%ú \��c� r%ú, %ắ# bắ\ c= �5� |à 
|q?\ Kda \�ác� \�rc.

Bá# Sá\ \ầ# %��% bí% |v%ú |à c�� đạ/ �d�ê% Sd4\ \t 
HĐQT, �ë �/ạc� �à%� đ5%ú đ6%ú b5 |à Kd�ë\ ��ì\ đã 
đq?c \L�î% ��a� \Lê% \/à% �ì \�4%ú SeABa%� \L/%ú %ă# 
ÞÜÞá. T�%� \�ầ% “Be��e|e” đã \�ec đẩ� � \�rc \dâ% \�p, 
�� �dậ\ |à \Lác� %��ì# \L/%ú #8� CBNV, Kda đ0 ú�a \ă%ú 
Src #ạ%� %5� \ạ� |à %â%ú ca/ %ă%ú �sc \�sc \��. 

T�e/ đ0, SeABa%� c�e \L:%ú c�d�î% đ7� S4; I�á\ \L�î% 
�ì S�%� \�á� ��ác� �à%ú – đ4� \ác; ��î# S/á\ Lp� L/; I�á\ 
\L�î% %úd6% %�â% �sc |à |ă% �0a d/a%� %ú��ìI; a% S�%� 
– #3� \Lq@%ú �ã �5�. Các c��ë% �q?c đq?c cn \�î �0a 
\�à%� c�q=%ú \L�%� �à%� đ5%ú, bá# Sá\ c��ë% �q?c 
ESG dà� �ạ% cpa Núâ% �à%ú.

THÔNG ĐIỆP CỦA BAN TỔNG GIÁM ĐỐC

MA L5%ú �ì S�%� \�á� \/à% d�ì%

TL/%ú %ă# ÞÜÞá, SeABa%� \ậI \Ld%ú I�á\ \L�î% �ì S�%� 
\�á� Sả% I�ẩ# – ��ác� �à%ú – đ4� \ác %�ằ# ú�a \ă%ú 
\�%� �ë\ %4� d
c� |n |à #A L5%ú đ�î# c�ạ# đa %í% \ả%ú. 

T�e/ đ0, Núâ% �à%ú \�ëI \nc #A L5%ú �?I \ác Kd4c 
\ë, \�d �e\ \�ê# äÜ \L�ìd USD \t T7 c�rc Tà� c��%� 
P�á\ \L�î% cpa P�áI (PL/IaLc/) |à Núâ% �à%ú P�á\ 
\L�î% D/a%� %ú��ìI Hà La% (FMO), %â%ú \7%ú �d� đ5%ú 
Kd4c \ë �ê% �=% Ý,Ý \� USD, \ạ/ %í% \ả%ú |4% c�/ \ă%ú 
\LqA%ú bí% |v%ú |à \à� c��%� \/à% d�ì%. Ví Sả% I�ẩ# 
d
c� |n, SeABa%� đẩ� #ạ%� �?I \ác |>� M/b�F/%e, 
M/%e�GLa# đî #A L5%ú các d
c� |n \à� c��%� – |�ï% 
\�3%ú, c�d�î% \�í% Kd4c \ë |à \�ec đẩ� bá% c�é/ \L/%ú 
�ì S�%� \�á�.

S/%ú S/%ú đ0, Núâ% �à%ú I�á\ \L�î% ��ác� �à%ú \�e/ 
I�â% ��ec \L:%ú \â#, cd%ú cấI các ú0� ú�ả� I�áI 
“#a� đ/” I�o �?I |>� đặc \�o c�/ d/a%� %ú��ìI |ta 
|à %�< (SME), ��ác� �à%ú %v, ��ác� �à%ú qd \�ê% 
(SeAPLe#�d#)... Các Sả% I�ẩ# \à� c��%� úắ% |>� I�/%ú 
các� S4%ú c{%ú đq?c đẩ� #ạ%�, \�êd b�îd �à d;%ú 
\�ô V�Sa SeAS/d� Þ�%Ý �?I \ác co%ú M� Tâ#, Kdầ� 
ú�a/ d
c� qd \�ê% SeAPLe#�d# L/d%úe, ú�ả� đấd đặc 
Kd�í% SeAPLe#�d# G/�ù MaS\eL, co%ú các đặc Kd�í% 
SeAP/}eL dà%� c�/ %v c�p d/a%� %ú��ìI. 

Co%ú |>� đ0, Núâ% �à%ú \�ëI \nc %â%ú cấI %úâ% �à%ú S4 
SeAM/b��e/SeANe\ |à đa dạ%ú �0a Sả% I�ẩ# d
c� |n S4, 
Kda đ0 \�d �e\ âãá.ÜÜÜ dSeLS #A #>�, ú�� %�ậ% áß \L�ìd 
ú�a/ d
c� /%��%e |>� \7%ú d/a%� S4 áÜã.ÜÜÜ \� đ6%ú. 

Đặc b�ì\ dấd ấ% \�q=%ú ��ìd |à Sả% I�ẩ# d
c� |n 
SeABa%� c;% đq?c \�î ��ì% LG %é\ \�3%ú Kda |�ìc �à 
%�à \à� \L? đ5c Kd�í% ��|e c/%ceL\ “See \�e L�ú�\” - 
c/%ceL\ cá %�â% �>% %�ấ\ V�ì\ Na# cpa ca S� M� Tâ#, 
\�d �e\ �=% àÜ.ÜÜÜ ��á% ú�ả \ạ� Sâ% |ậ% đ5%ú M� Đ�%�.

Tă%ú cq@%ú Kdả% \L
 Lp� L/

TL/%ú %ă# ÞÜÞá, SeABa%� \�ëI \nc cp%ú c4 %í% \ả%ú 
Kdả% \L
 Lp� L/ \�e/ �q>%ú c�p đ5%ú |à \�ì# cậ% \�3%ú 
�ì Kd4c \ë. Núâ% �à%ú �/à% \�à%� �â� ds%ú K�ẩd |
 Lp� 
L/ ú�a� đ/ạ% ÞÜÞâ – ÞÜßÜ, �à# c= SA đ
%� �q>%ú #rc 
đ5 Lp� L/ c�ấI %�ậ% đq?c I�o �?I |>� c��ë% �q?c \Ld%ú 

– dà� �ạ%. Hì \�4%ú Cả%� bá/ S># (EWS) c�/ ��ác� 
�à%ú cá %�â% đq?c |ậ% �à%� \s đ5%ú |>� đ5 ba/ I�p 
ÝÜÜ% da%� #nc \�% dn%ú, �8 \L? %�ậ% d�ì% S># |à �u 
�� �
I \�@� các dấd ��ìd Sd� ú�ả# c�ấ\ �q?%ú \à� Sả%.

Hì \�4%ú Kdả% �� Lp� L/ #3� \Lq@%ú – �ã �5� (MTXH) 
\�ëI \nc đq?c %â%ú cấI \�e/ c�dẩ% Kd4c \ë, \�c� �?I 
đá%� ú�á Lp� L/ c�d8� cd%ú r%ú |à Lp� L/ |ậ\ c�ấ\ ��ê% 
Kda% đë% b�ë% đ7� ��� �ậd; đ6%ú \�@� \�ëI \nc Sà%ú �:c, 
đá%� ú�á Lp� L/ MTXH đ4� |>� ÝÜÜ% ��/ả% \�% dn%ú |à 
đầd \q. 

Đặc b�ì\, SeABa%� �à #5\ \L/%ú %�v%ú %úâ% �à%ú \q 
%�â% đầd \�ê% \ạ� V�ì\ Na# ba% �à%� K�d%ú TLá� I��ëd 
Xa%� \dâ% \�p %úd�ê% \ắc cpa H�ìI �5� T�
 \Lq@%ú V4% 
Qd4c \ë (ICMA) |à đq?c S&P G�/ba� Ra\�%úS đá%� ú�á 
A #rc “Med�d# GLee%” – #rc ca/ %�ấ\ \ạ� V�ì\ Na# 
��ì% \ạ�. 

Bê% cạ%� đ0, \7 c�rc �ëI �ạ%ú \�% %��ì# M//d�’S c{%ú 
ú�v %úd�ê% �ëI �ạ%ú \�% %��ì# SeABa%� %ă# ÞÜÞá A 
#rc Baß c�/ da%� #nc T�í% úu� dà� �ạ%, �ëI �ạ%ú đá%� 
ú�á \�% dn%ú c= SA (BCA) A #rc BÝ |à đá%� ú�á \L�î% 
|:%ú I�á\ \L�î% Ổ% đ
%� đ4� |>� SeABa%�. V�ìc M//d�’S 
ú�v %úd�ê% �ëI �ạ%ú \�% %��ì# %��íd %ă# ��ê% \�ëI \�î 
��ì% Ss ú�� %�ậ% LG %é\ đ4� |>� %í% \ả%ú \à� c��%� |v%ú 
c�ắc, ��ìd Kdả �/ạ\ đ5%ú cả� \��ì% |à \L�î% |:%ú \ă%ú 
\LqA%ú bí% |v%ú cpa SeABa%� |>� %�v%ú c��ë% �q?c 
I�o �?I.

P�á\ \L�î% %úd6% %�â% �sc |à |ă% �0a d/a%� %ú��ìI

Bá# Sá\ \ầ# %��% “đặ\ c/% %úq@� |à c5%ú đ6%ú �ê% 
�à%ú đầd”, SeABa%� \�ëI \nc �/à% \��ì% �ì \�4%ú 
c��%� Sác� %�â% Ss, \ă%ú cq@%ú đà/ \ạ/, �â� ds%ú �5 
\L�%� %ú�í %ú��ìI LG Là%ú, bả/ đả# c= �5� I�á\ \L�î% 
c3%ú bằ%ú dsa \Lê% %ă%ú �sc |à đ0%ú ú0I. C��%� Sác� 
\d�î% dn%ú |à đã� %ú5 đq?c \L�î% ��a� #�%� bạc�, 
��3%ú \��ê% |
 �a� I�â% b�ì\, �q>%ú \>� #3� \Lq@%ú 
�à# |�ìc c�d�ê% %ú��ìI |à \3% \L:%ú Ss đa dạ%ú.

Vă% �0a d/a%� %ú��ìI đq?c cp%ú c4 \�e/ �q>%ú 
c�d�ê% %ú��ìI, #�%� bạc�, úắ% �ë\, \ạ/ Ss \�4%ú %�ấ\ 
\L/%ú �à%� đ5%ú |à %â%ú ca/ %ă%ú �sc \�sc \�� \�3%ú 
Kda các c�q=%ú \L�%� úắ% �ë\ %5� b5, #�%�úa#e \ậI 
\�î, cd5c \�� dà%� c�/ CBNV |à c/% e# CBNV... 

Ô%ú Lê Qd4c L/%ú
T7%ú G�á# đ4c

Né\ |ă% �0a �êd \�q=%ú Sô c��a |à �4� S4%ú �a%� \�ëI 
\nc đq?c I�á\ �d� \L/%ú %ă# ÞÜÞá, |>� \7%ú %úâ% Sác� 
�=% ßß \� đ6%ú dà%� c�/ các �/ạ\ đ5%ú \Lác� %��ì# 
�ã �5�, \ậI \Ld%ú �8 \L? %�à A c�/ �5 %ú�ó/, ��ắc I�nc 
�ậd Kdả \��ê% \a�, \�ec đẩ� ú�á/ dnc |à bả/ |ì #3� 
\Lq@%ú. Đặc b�ì\, Núâ% �à%ú �/à% \�à%� S># #nc \�êd 
\L6%ú Ý \L�ìd câ� �a%�, �q>%ú \>� \ạ/ \ác đ5%ú \��ë\ 
\�sc |à bí% |v%ú c�/ c5%ú đ6%ú.

Ts \�% br\ I�á |à ��ë% \ạ/ ú�á \L


Kë\ \�ec %ă# ÞÜÞá, SeABa%� ú�� %�ậ% �?� %�dậ% \Lq>c 
\�dë đạ\ â.äâä \� đ6%ú, \7%ú \à� Sả% đạ\ ßåâ.ààß \� 
đ6%ú |à ROE A #rc Ýà,âÞ%. N�v%ú �ë\ Kdả %à� c�/ 
\�ấ� Ss cả� \��ì% LG %é\ |í c�ấ\ �q?%ú \ă%ú \LqA%ú, 
��ìd Kdả Su dn%ú |4% |à |ậ% �à%�, ��ẳ%ú đ
%� \�%� 
đe%ú đắ% cpa các \Ln c5\ c��ë% �q?c đã \L�î% ��a�.

T�a� #ặ\ Ba% Lã%� đạ/ SeABa%�, \3� ��% úu� �@� cả# 
=% c�â% \�à%� \>� các c= Kda% Kdả% ��, Núâ% �à%ú N�à 
%q>c V�ì\ Na# (NHNN), Qd� C7 đ3%ú, Đ4� \ác |à K�ác� 
�à%ú đã �d3% \�% \qA%ú, đ6%ú �à%� co%ú SeABa%�. Đặc 
b�ì\, \3� \Lâ% \L:%ú ú�� %�ậ% %8 �sc cpa \ậI \�î CBNV 
SeABa%� |� đã |v%ú %�í# \�%, c�d%ú Src đ6%ú �;%ú 
�/à% \�à%� các #nc \�êd \L/%ú %ă# ÞÜÞá. 

Bq>c Sa%ú ú�a� đ/ạ% I�á\ \L�î% #>�, SeABa%� \�ëI \nc 
ú�v |v%ú %�í# \�%, Sẵ% Sà%ú br\ I�á #ạ%� #÷ �=%, \s 
\�% |à c�p đ5%ú đ0% đầd c= �5� \Lê% %í% \ả%ú đã �ác 
�ậI, \t đ0 %â%ú ca/ |
 \�ë cạ%� \La%� |à ��ë% \ạ/ %�v%ú 
ú�á \L
 dà� �ạ% c�/ các bê% ��ê% Kda%.

K�%� c�ec Qd� |
 Src ��<e, \�à%� c3%ú |à \�
%� |q?%ú!

TLâ% \L:%ú.

T7%ú G�á# đ4c

Lê Qd4c L/%ú

15BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2025   I   SEABANK14 1514



BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2025   I   SEABANK BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2025   I   SEABANK16 1717TẦM NHÌN, SỨ MỆNH, CHIẾN LƯỢC PHÁT TRIỂN VÀ GIÁ TRỊ CỐT LÕIBÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2025   I   SEABANK16



BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2025   I   SEABANK18 19THÀNH TỰU NỔI BẬTBÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2025   I   SEABANK18

THÀNH TỰU NỔI BẬT
NHẬN ĐẦU TƯ äÜ TRIỆU USD TỪ HAI TỔ CHỨC 
QUỐC TẾ
T7 c�rc Tà� c��%� P�á\ \L�î% cpa P�áI (PL/IaLc/) |à 
Núâ% �à%ú P�á\ \L�î% D/a%� %ú��ìI Hà La% (FMO) �� 
�ë\ �?I \ác đầd \q äÜ \L�ìd USD c�/ SeABa%� %�ằ# 
\�ec đẩ� \ă%ú \LqA%ú ��%� \ë |à \à� c��%� \/à% d�ì% \ạ� 
V�ì\ Na#. T/à% b5 ��/ả% |a� đã đq?c ú�ả� %úâ% |à/ 
\�á%ú ÝÜ/ÞÜÞá, \L/%ú đ0 #8� bê% ú�ả� %úâ% àÜ \L�ìd 
USD. Qda đ0, \7%ú �d� đ5%ú Kd4c \ë cpa SeABa%� 
đạ\ �=% Ý,Ý \� USD, ��ẳ%ú đ
%� d� \�%, ��ìd Kdả �/ạ\ 
đ5%ú |à Su dn%ú %úd6% |4% cpa Núâ% �à%ú.

NĂM THỨ à LIÊN TIẾP ĐƯỢC MOODY’S 
GIỮ NGUYÊN XẾP HẠNG BAß
Nă# ÞÜÞá, M//d�’S \�ëI \nc ú�v %úd�ê% 
�ëI �ạ%ú Baß đ4� |>� T�í% úu� dà� �ạ% cpa 
SeABa%�, BCA A #rc BÝ |à \L�î% |:%ú Ổ% 
đ
%� %ă# \�r \q ��ê% \�ëI, \�î ��ì% Ss \�% 
\qA%ú |à/ %ă%ú �sc Kdả% \L
 |à %í% \ả%ú \à� 
c��%� bí% |v%ú cpa Núâ% �à%ú. 

TĂNG CƯỜNG HỢP TÁC CHIẾN LƯỢC, PHÁT 
TRIỂN HỆ SINH THÁI NGÂN HÀNG HIỆN ĐẠI
T�á%ú ÝÜ/ÞÜÞá, T7%ú c3%ú \� V�ï% \�3%ú 
M/b�F/%e |à SeABa%� �� �ë\ �?I \ác c��ë% �q?c 
%�ằ# I�á\ \L�î% �ì S�%� \�á� \�c� �?I ú�va |�ï% 
\�3%ú, c3%ú %ú�ì |à \à� c��%� – %úâ% �à%ú, %â%ú 
ca/ \Lả� %ú��ì# c�/ ��ác� �à%ú \Lê% \/à% Kd4c. 
Đ6%ú \�@�, SeABa%� c{%ú �?I \ác |>� M/%e�GLa# 
I%\eL%a\�/%a�, I%c., c�/ I�éI ��ác� �à%ú �ầ% đầd 
%�ậ% \�í% Kd4c \ë /%��%e \Lsc \�ëI |à/ \à� ��/ả% 
SeAM/b��e.

CHÍNH THỨC TĂNG VỐN ĐIỀU LỆ LÊN Þä.àáÜ TỶ ĐỒNG
NHNN ba% �à%� Qd�ë\ đ
%� ÞÞÜâ/QĐ-NHNN %úà� 
Þä/Üá/ÞÜÞá c�ấI \�dậ% đ�íd c��%� |4% đ�íd �ì cpa 
SeABa%� \t Þä.ßáÜ \� �ê% Þä.àáÜ \� đ6%ú, \ă%ú \�ê# ÝÜÜ 
\� đ6%ú \�3%ú Kda I�á\ �à%� ÝÜ \L�ìd c7 I��ëd ESOP 
#ì%� ú�á ÝÜ.ÜÜÜ đ6%ú/c7 I��ëd. V�ìc \ă%ú |4% %ằ# 
\L/%ú �ë �/ạc� đã đq?c ĐHĐCĐ ÞÜÞà \�3%ú Kda, \ạ/ %í% 
\ả%ú I�á\ \L�î% bí% |v%ú úắ% |>� đ
%� �q>%ú ESG.

CÔNG BỐ KHUNG CHIẾN LƯỢC MỚI VỀ TẦM NHÌN, 
SỨ MỆNH VÀ GIÁ TRỊ CỐT LÕI
B5 ��d%ú c��ë% �q?c #>� ú6# Mnc đ�c� S4%ú, Tầ# 
%��%, K�á\ |:%ú |à G�á \L
 c4\ �G�, đá%� dấd bq>c 
c�d�î% Kda% \L:%ú \L/%ú �à%� \L�%� bí% |v%ú cpa 
SeABa%�. Núâ% �à%ú �ác �ậI Mnc đ�c� S4%ú “#a%ú 
�ạ� %�í# |d� c�/ cd5c S4%ú cpa #:� %úq@�”, ��á\ |:%ú 
#a%ú đë% d
c� |n ��ác b�ì\, S4 �0a \/à% d�ì% |à đqa 
�ëd \4 bí% |v%ú |à/ #:� Kd�ë\ đ
%�. Ba ú�á \L
 c4\ �G� 
Tầ# %��% �a – Là# �dấ\ Sắc – Ld3% |d� |ô đ
%� �q>%ú 
\ạ/ ds%ú %�í# \�%, ú�á \L
 \�%� \�ầ% |à \Lả� %ú��ì# \�c� 
csc c�/ ��ác� �à%ú \L/%ú ú�a� đ/ạ% \�ëI \�e/.

SEABANK ÞÜÞá
N�í# \�% \ạ/ Src #ạ%�, dẫ% �4� \�sc \�� H�ìd Kdả - A% \/à% - Bí% |v%ú.
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THÀNH TỰU NỔI BẬT (\�ëI)

NÂNG CAO TÍNH MINH BẠCH TRONG CÔNG TÁC 
QUẢN TRỊ BÁO CÁO
Nă# ÞÜÞá, SeABa%� �ầ% đầd \�ê% I�á\ �à%� đ5c �ậI 
Bá/ cá/ P�á\ \L�î% bí% |v%ú \�a� c�/ ��%� \�rc \�c� 
�?I \L/%ú Bá/ cá/ \�q@%ú %�ê%. Đâ� �à bq>c \�ë% 
Kda% \L:%ú %�ằ# c�dẩ% �0a, \L�%� bà� c0 �ì \�4%ú 
các #nc \�êd – c��ë% �q?c |à �ë\ Kdả \�sc \�� \�êd c�� 
ESG, Kda đ0 \ă%ú #�%� bạc� \�3%ú \�% |à ��ẳ%ú đ
%� 
ca# �ë\ cpa Núâ% �à%ú đ4� |>� các bê% �vd Kda%. 

ĐẨY MẠNH THỰC THI TRÁCH NHIỆM AN 
SINH - MÔI TRƯỜNG XÃ HỘI
SeABa%� \ă%ú cq@%ú các �/ạ\ đ5%ú a% S�%� - 
#3� \Lq@%ú �ã �5� |>� \7%ú %úâ% Sác� �=% ßß 
\� đ6%ú, \ă%ú àà% S/ |>� ÞÜÞà. N��íd �/ạ\ 
đ5%ú \��ë\ \�sc đã đq?c \L�î% ��a� %�q: �â� 
úầ% Ý.ÜÜÜ că% %�à c�/ �5 %ú�ó/, �8 \L? â,á 
\� đ6%ú \á� \��ë\ Sad bã/ �{, �/à% \�à%� S># 
#nc \�êd Ý \L�ìd câ� �a%�, đB đầd \�ê# ÝÜ 
e# �:c S�%� %ú�ó/ |à \�ëI \nc �a% \<a ú�á 
\L
 \�3%ú Kda các c�q=%ú \L�%� \��ì% %úd�ì% 
\�q@%ú %�ê% cpa Qd� \t \��ì% %5� b5.

KẾT HỢP CÙNG CA SĨ MỸ TÂM RA MẮT THẺ VISA 
SEASOUL ÞINÝ, TÀI TRỢ ĐỘC QUYỀN LIVESHOW 
“SEE THE LIGHT”
SeABa%� �?I \ác co%ú V�Sa |à ca S� M� Tâ# La 
#ắ\ \�ô Kd4c \ë V�Sa SeAS/d� Þ�%Ý - d;%ú \�ô \�c� 
�?I ú�� %? |à \�% dn%ú |>� qd đã�: \Lả ú0I #�ï% 
I��, �/à% \�í% \>� Ýá% c�/ các ��%� |sc ú�ả� \L�, ẩ# 
\�sc, dd �
c�; %��íd đặc Kd�í% dà%� c�/ %úq@� �â# 
#5 |à \�%� %ă%ú \t \��ì% ß.ÜÜÜ đ6%ú/\�ô #A #>� 
c�/ Qd� SeABa%�/MT F/d%da\�/%.
Đ6%ú \�@�, SeABa%� đ6%ú �à%� ��|eS�/} “See T�e 
L�ú�\ - TL� â# |à Á%� Sá%ú” d�ï% La \ạ� Sâ% |ậ% đ5%ú 
M� Đ�%�, \�d �e\ àÜ.ÜÜÜ ��á% ú�ả, ��ẳ%ú đ
%� �d 
�q>%ú \à� c��%� ��ì% đạ� úắ% |>� \Lả� %ú��ì# cả# 
�ec |à I�/%ú các� S4%ú. 

NÂNG TẦM TRẢI NGHIỆM KHÁCH HÀNG CAO CẤP 
SEAPREMIUM
Hì S�%� \�á� SeAPLe#�d# dà%� c�/ ��ác� �à%ú ca/ cấI 
\�ëI \nc đq?c SeABa%� I�á\ \L�î% \�e/ ba \Ln c5\ S.E.A: 
S\ab���\� (A% \/à%), E�c�dS�|�\� (Đ5c Kd�í%) |à Ad|�S/L� 
(Tq |ấ% c�d�ê% b�ì\). T�e/ đ0, Þä Kdầ� ú�a/ d
c� qd 
\�ê% SeAPLe#�d# L/d%úe đq?c \L�î% ��a� \�e/ #3 ��%� 
b/d\�Kde ba%��%ú, cd%ú cấI ��3%ú ú�a% ú�a/ d
c� co%ú 
đ5� %ú{ \q |ấ% c�d�ê% b�ì\. Bê% cạ%� đ0, ú�ả� ú/�ù đ5c 
Kd�í% SeAPLe#�d# G/�ù MaS\eL ÞÜÞá #oa \�r ba \�ëI 
\nc #a%ú đë% \Lả� %ú��ì# \�%� �/a |à đặc Kd�í% I�/%ú 
các� S4%ú dà%� L�ê%ú c�/ ��ác� �à%ú SeAPLe#�d#.

CHÍNH THỨC RA MẮT WEBSITE MỚI
WebS�\e SeABa%� #>� La đ@� đá%� dấd bq>c \�ë% |í 
đ7� #>� |à %â%ú ca/ \Lả� %ú��ì# ��ác� �à%ú. Ní% 
\ả%ú UI/UX \�%� ú:%, \4� qd \�e/ \t%ú %�0# ��ác� 
�à%ú, \�c� �?I các \�%� %ă%ú %�q \�# ��ë# \�3%ú 
#�%�, ú?� � Sả% I�ẩ# cá %�â% �0a, S/ Sá%� \�ô |à 
cả� \��ì% \4c đ5 \ả� \La%ú \Lê% #:� \��ë\ b
. T4c đ5 \ả� 
\La%ú đq?c cả� \��ì% |q?\ \L5�, 7% đ
%� \Lê% #:� \��ë\ 
b
, #:� �ec, #:� %=�.
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1/ KIÊN ĐỊNH
NIỀM TIN
TỔNG QUAN VỀ SEABANK
KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG ÞÜÞá  VÀ ĐỊNH HƯỚNG TỚI ÞÜßÜ
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Tê% T7 c�rc, H�ìI �5� Va� \L; \�a# ú�a T�@� ú�a% \�a# ú�a

H�ìI �5� Núâ% �à%ú V�ì\ Na# Núâ% �à%ú \�à%� |�ê% Ýååà

H�ìI �5� S}�ù\ - H�ìI �5� |�ï% \�3%ú ��ê% 
%úâ% �à%ú |à \à� c��%� Kd4c \ë Núâ% �à%ú \�à%� |�ê% Üâ/ÞÜÜá

H�ìI �5� T�ô Núâ% �à%ú V�ì\ Na# Núâ% �à%ú \�à%� |�ê% ÝÜ/ÞÜÜä

T7 c�rc \�ô Kd4c \ë MaS\eLCaLd Núâ% �à%ú \�à%� |�ê% ÜÞ/ÞÜÜå

T7 c�rc \�ô Kd4c \ë V�Sa Núâ% �à%ú \�à%� |�ê% ÜÝ/ÞÜÝÜ

T7 c�rc \�ô NAPAS (�a� c;% �à C3%ú \� C7 
I�ầ% \�a%� \/á% Kd4c ú�a V�ì\ Na#) Núâ% �à%ú \�à%� |�ê% ÝÜ/ÞÜÝÞ

H�ìI �5� T�
 \Lq@%ú TLá� I��ëd V�ì\ Na# 
(VBMA) Núâ% �à%ú \�à%� |�ê% ÞÜÝã

T7 c�rc \�ô Kd4c \ë JCB Núâ% �à%ú \�à%� |�ê%  Üß/ÞÜÞÞ

THÀNH VIÊN CÁC HIỆP HỘI, NGÀNH TRONG NƯỚC VÀ QUỐC TẾ

I. TỔNG QUAN VỀ SEABANK

THÔNG TIN KHÁI QUÁT
Tê% ú�a/ d
c� Núâ% �à%ú T�q=%ú #ạ� C7 I�ầ% Đ3%ú Na# Á

Tê% \�ë%ú A%� S/d\�eaS\ AS�a C/##eLc�a� J/�%\ S\/c� Ba%�

Tê% |�ë\ \ắ\ SeABa%�

Nă# \�à%� �ậI Ýååà

G�ấ� I�éI �/ạ\ đ5%ú S4 áÝ/GP-NH %úà� Þá/ß/Ýååà d/ NHNN cấI \�e/ Qd�ë\ đ
%� S4 àã/QĐ-NHá %úà� 
Þá/ß/Ýååà; |à \�e/ các Kd�ë\ đ
%� Sua đ7�, b7 Sd%ú, \�a� \�ë \L/%ú \t%ú \�@� ��.

Mã c7 I��ëd SSB

Đ
a c�� S4 Ýåä TLầ% Qda%ú K�ả�, P�q@%ú H/à% K�ë#, T�à%� I�4 Hà N5�

Mã S4 d/a%� %ú��ìI ÜÞÜÜÞáßåäá d/ SA Kë �/ạc� |à Đầd \q Hà N5� cấI �ầ% đầd %úà� Ýà/ÜÝ/ÞÜÜá

V4% đ�íd �ì Þä.àáÜ.ÜÜÜ.ÜÜÜ.ÜÜÜ đ6%ú 
V4% c�p SA �vd àÜ.ßãÞ.áåß.äáä.ÞÞÞ đ6%ú
H/\��%e ÝåÜÜ ááá áäã

WebS�\e Seaba%�.c/#.|%

E#a�� c/%\ac\@Seaba%�.c/#.|%
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QUÁ TRÌNH
HÌNH THÀNH & PHÁT TRIỂN

Núâ% �à%ú T�q=%ú #ạ� C7 
I�ầ% (TMCP) Hả� P�;%ú - 
\�í% \�â% cpa SeABa%� đq?c 
\�à%� �ậI \ạ� Hả� P�;%ú %úà� 
Þà/ß/Ýååà

C��%� \�rc \L�î% ��a� \�e/ #3 ��%� 
%úâ% �à%ú bá% �ô
C�d�î% H5� SA |í Þá TLầ% Hq%ú Đạ/, 
H/à% K�ë#, Hà N5�

M//d�’S c3%ú b4 �ëI �ạ%ú \�% %��ì# 
SeABa%� #rc BÝ
Đạ\ c�dẩ% |í \� �ì a% \/à% |4% \4� 
\��îd \�e/ c�dẩ% #sc Kd4c \ë BaSe� 
II \Lq>c \�@� �ạ%
Tă%ú |4% đ�íd �ì �ê% å.ßâå \� đ6%ú

P�á\ �à%� \Lá� I��ëd �a%� �a# đầd 
\�ê% \ạ� V�ì\ Na#.
Tă%ú |4% đ�íd �ì �ê% Þä.ßáÜ \� đ6%ú.
Nâ%ú cấI \�à%� c3%ú �ì \�4%ú TÞà 
�ê% I��ê% bả% RÞÞ.
MA L5%ú �?I \ác |>� %��íd \7 c�rc 
d� \�% %�q IFC, AIIB, V�Sa, N/Lùd%d…
SeABa%� %�ậ% Hdâ% c�q=%ú La/ 
đ5%ú �ạ%ú N�ấ\ |� \�à%� \�c� �dấ\ 
Sắc \L/%ú c3%ú \ác ú�a� đ/ạ% ÞÜÝä- 
ÞÜÞÞ.

Đ7� \ê% \�à%� Núâ% �à%ú 
TMCP Đ3%ú Na# Á  - SeABa%�

K�a� \Lq=%ú Vă% I�;%ú Đạ� d�ì% 
\�à%� I�4 H6 C�� M�%�
TLA \�à%� #5\ \L/%ú %�v%ú %úâ% 
�à%ú đầd \�ê% \ạ� V�ì\ Na# c�ấI 
%�ậ% \ấ\ cả các �/ạ� \�ô Kd4c \ë

Ra #ắ\ I��ê% bả% Ne} SeAM/b��e. 
Núâ% �à%ú \�r á \ạ� V�ì\ Na# �/à% \�à%� 
cả ß \Ln c5\ BaSe� II \Lq>c \�@� �ạ%.
Tă%ú |4% đ�íd �ì �ê% ÝÞ.Üäã \� đ6%ú
Đq?c |�%� da%� T�q=%ú ��ìd Qd4c ú�a ÞÜÞÜ

C3%ú b4 K�d%ú c��ë% �q?c #>� |í Tầ# %��%, Sr 
#ì%� |à G�á \L
 c4\ �G�.
N�ậ% đầd \q äÜ \L�ìd USD \t PL/IaLc/ |à FMO, 
\7%ú �d� đ5%ú Kd4c \ë đạ\ �=% Ý,Ý \� USD (ba/ 
ú6# TTTM).
Tă%ú |4% đ�íd �ì �ê% Þä.àáÜ \� đ6%ú
Nă# \�r à ��ê% \�ëI đq?c M//d�’S ú�v %úd�ê% 
�ëI �ạ%ú Baß
P�á\ �à%� đ5c �ậI Bá/ cá/ P�á\ \L�î% bí% |v%ú 
Ra #ắ\ \�ô V�Sa SeAS/d� Þ�%Ý
 

C��%� \�rc c�d�î% H5� SA \t 
Hả� P�;%ú |í Ýâ Lá%ú Hạ, Ba 
Đ�%�, Hà N5�

Đq?c NHNN �ëI |à/ %�0# Ý 
|à �sa c�:% |à/ da%� Sác� đp 
đ�íd ��ì% \�a# ú�a I�nc |n các 
ds á% H8 \L? I�á\ \L�î% c��%� 
\�rc (ODA) \ạ� V�ì\ Na#. 
N�ậ% Hdâ% c�q=%ú La/ đ5%ú 
�ạ%ú Ba c�/ %�v%ú đ0%ú ú0I 
|à/ I�á\ \L�î% ��%� \ë - �ã �5� 
ú�a� đ/ạ% ÞÜÜã - ÞÜÝÝ.

N�ê# �ë\ Ý,Þ \� c7 I��ëd SSB 
\Lê% HOSE
M//d�’S %â%ú đá%� ú�á \L�î% 
|:%ú cpa SeABa%� \t Ổ% đ
%� 
�ê% T�c� csc, ú�v %úd�ê% �ëI 
�ạ%ú \�% %��ì# #rc BÝ
Tă%ú |4% đ�íd �ì �ê% Ýà.ãäá \� 
đ6%ú

C�d�î% đ7� #3 ��%� �/ạ\ đ5%ú 
�ấ� ��ác� �à%ú �à \L:%ú \â# |>� 
��á\ |:%ú \LA \�à%� Núâ% �à%ú 
bá% �ô đq?c �êd \��c� %�ấ\
N�ậ% Hdâ% c�q=%ú La/ đ5%ú 
�ạ%ú N�� |� \�à%� \�c� �dấ\ Sắc 
\L/%ú c3%ú \ác ú�a� đ/ạ% ÞÜÝÝ- 
ÞÜÝã

C�d�î% H5� SA c��%� |í \;a BRG 
T/}eL - Ýåä TLầ% Qda%ú K�ả�, H/à% 
K�ë#, Hà N5�
M//d�’S %â%ú #rc đá%� ú�á \�% 
dn%ú c= SA (BCA) �ê% BÝ, �ëI �ạ%ú 
%��íd da%� #nc \ă%ú �ê% #rc Baß
TL�î% ��a� các c�dẩ% #sc BaSe� III
Hd� đ5%ú Kd4c \ë đạ\ àåá \L�ìd USD
Mạ%ú �q>� ú�a/ d
c� đạ\ ÝäÝ đ�î# 
\Lả� ��ắI ßÝ \�%� \�à%�.
P�0 C�p \
c� \�q@%ú \Lsc HĐQT 
Núd�ï% T�
 Núa %�ậ% Hdâ% c�q=%ú 
La/ đ5%ú �ạ%ú N�ấ\ |� \�à%� \�c� 
�dấ\ Sắc \L/%ú c3%ú \ác ú�a� đ/ạ% 
ÞÜÝâ- ÞÜÞÜ

C3%ú b4 b5 á ú�á \L
 c4\ �G�: V� 
c5%ú đ6%ú, Ld3% #�%� bạc�, 
Đ6%ú c�� �q>%ú, Sa� ��á\ 
|:%ú, Mã� |v%ú bí%
Tă%ú |4% đ�íd �ì �ê% ã.âää \� 
đ6%ú

C7 I��ëd SSB đq?c đqa |à/ 
da%� #nc MSCI FL/%\�eL MaL�e\S 
I%de� |à L7 VNßÜ-I%de�
K� �?I đ6%ú c�d�î% %�q?%ú 
ÝÜÜ% |4% ú0I \ạ� C3%ú \� Tà� 
c��%� PTF c�/ AEON F�%a%c�a� 
SeL|�ce (AFS)
Tă%ú |4% đ�íd �ì �ê% Þà.åáã \� 
đ6%ú

1994 2009

2019

2024

2002 2011

2020

2025

2005

2012

2021

2017

2022

2018

2023
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NGÀNH NGHỀ & ĐỊA BÀN KINH DOANH
Núà%� %ú�í ��%� d/a%�

N�ậ% \�í% úu� ��3%ú �� �ạ%, \�í% úu� c0 �� �ạ%, 
\�í% úu� \�ë\ ��ì# |à các �/ạ� \�í% úu� ��ác.

P�á\ �à%� c�r%ú c�� \�í% úu�.

CấI \�% dn%ú dq>� các ��%� \�rc Sad đâ�:
C�/ |a�;
C��ë\ ��ấd, \á� c��ë\ ��ấd;
Bả/ �ã%� %úâ% �à%ú;
P�á\ �à%� \�ô \�% dn%ú;
Ba/ \�a%� \/á% \L/%ú %q>c; ba/ \�a%� 
\/á% Kd4c \ë;
T�q \�% dn%ú;
H�%� \�rc cấI \�% dn%ú ��ác \�e/ Kd� 
đ
%� cpa Núâ% �à%ú N�à %q>c V�ì\ Na#.

MA \à� ��/ả% \�a%� \/á% c�/ ��ác� �à%ú.

Cd%ú r%ú các I�q=%ú \�ì% \�a%� \/á%.

Cd%ú r%ú các d
c� |n \�a%� \/á% Kda \à� ��/ả% 
Sad đâ�:

T�sc ��ì% d
c� |n \�a%� \/á% \L/%ú 
%q>c ba/ ú6# Séc, �ì%� c��, p� %��ì# 
c��, %�@ \�d, p� %��ì# \�d, c�d�î% \�í%, 
\�ô %úâ% �à%ú, d
c� |n \�d �5 |à c�� �5;

23

22

21

20

19

18

17

16

15

14

13

12

25

24

26

27

28

11

10

9

8

7

6

3

5

2

4

1 T�sc ��ì% d
c� |n \�a%� \/á% Kd4c \ë 
|à các d
c� |n \�a%� \/á% ��ác \�e/ Kd� 
đ
%� cpa Núâ% �à%ú N�à %q>c V�ì\ Na#.

Va� Núâ% �à%ú N�à %q>c V�ì\ Na# dq>� ��%� 
\�rc \á� cấI |4%.
Mda, bá% ú�ấ� \@ c0 ú�á |>� Núâ% �à%ú N�à %q>c 
V�ì\ Na#.
C�/ |a�, |a�, úu� \�í%, %�ậ% \�í% úu�, #da, bá% 
c0 �� �ạ% ú�ấ� \@ c0 ú�á |>� \7 c�rc \�% dn%ú, c�� 
%�á%� %úâ% �à%ú %q>c %ú/à� \�e/ Kd� đ
%� cpa 
Núâ% �à%ú N�à %q>c V�ì\ Na#.
Va� %q>c %ú/à� \�e/ Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\.
MA \à� ��/ả% \�a%� \/á% \ạ� Núâ% �à%ú N�à %q>c 
V�ì\ Na#.
MA \à� ��/ả% \�a%� \/á% \ạ� \7 c�rc \�% dn%ú 
đq?c cd%ú r%ú d
c� |n \�a%� \/á% Kda \à� ��/ả%.
MA \à� ��/ả% \�a%� \/á% A %q>c %ú/à� \�e/ Kd� 
đ
%� cpa I�áI �dậ\ |í %ú/ạ� �4�.
T7 c�rc \�a%� \/á% %5� b5 |à \�a# ú�a �ì \�4%ú 
\�a%� \/á% ��ê% %úâ% �à%ú Kd4c ú�a.
G0I |4%, #da c7 I�ầ% \�e/ Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ 
|à �q>%ú dẫ% cpa Núâ% �à%ú N�à %q>c V�ì\ Na#.
K�%� d/a%�, cd%ú r%ú c�/ ��ác� �à%ú A \L/%ú 
%q>c |à %q>c %ú/à� các d
c� |n, Sả% I�ẩ# |í 
%ú/ạ� �4� \L/%ú I�ạ# |� d/ Núâ% �à%ú N�à %q>c 
V�ì\ Na# Kd� đ
%�.

K�%� d/a%�, cd%ú r%ú c�/ ��ác� �à%ú A \L/%ú 
%q>c |à %q>c %ú/à� các d
c� |n, Sả% I�ẩ# I�á� 
S�%� |í �ã� Sdấ\.
T�ëI %�ậ% |4% p� \�ác đầd \q |à I�á\ \L�î% cpa 
các \7 c�rc \L/%ú %q>c.
U� \�ác, %�ậ% p� \�ác ú0I |4%, #da c7 I�ầ%.
U� \�ác, %�ậ% p� \�ác #da \Lá� I��ëd d/a%� %ú��ìI.
Ủ� \�ác, %�ậ% p� \�ác, đạ� �� \L/%ú �/ạ\ đ5%ú 
%úâ% �à%ú, ú�a/ đạ� �� \�a%� \/á% \�e/ Kd� đ
%� 
cpa Núâ% �à%ú N�à %q>c V�ì\ Na#.
Đạ� �� Kdả% �� \à� Sả% \�e/ Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ 
|à �q>%ú dẫ% cpa Núâ% �à%ú N�à %q>c V�ì\ Na#.
Đạ� �� bả/ ��î# \�e/ Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |í 
��%� d/a%� bả/ ��î#, I�o �?I |>� I�ạ# |� �/ạ\ 
đ5%ú đạ� �� bả/ ��î# \�e/ Kd� đ
%� cpa Núâ% 
�à%ú N�à %q>c V�ì\ Na#.
Các �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� ��ác:

D
c� |n Kdả% �� \�í% #ặ\; d
c� |n %úâ% 
Kd� c�/ \7 c�rc \�% dn%ú, c�� %�á%� %úâ% 
�à%ú %q>c %ú/à�; d
c� |n Kdả% ��, bả/ 
Kdả% \à� Sả%, c�/ \�dê \p, �é\ a% \/à%;
Cd%ú r%ú các d
c� |n c�d�î% \�í%, \�d 
�5, c�� �5 |à các d
c� |n \�a%� \/á% ��ác 
��3%ú Kda \à� ��/ả%;
T�a# ú�a đấd \�ầd, #da, bá% \�% I��ëd 
Núâ% �à%ú N�à %q>c, \Lá� I��ëd d/a%� 
%ú��ìI; #da, bá% c3%ú cn %? cpa C��%� 

I�p, \Lá� I��ëd C��%� I�p bả/ �ã%�, \Lá� 
I��ëd c��%� Kd�í% đ
a I�q=%ú |à các 
ú�ấ� \@ c0 ú�á ��ác;
T�a# ú�a đấd \�ầd, #da, bá%, \�% I��ëd 
K�/ bạc, c3%ú cn c�d�î% %�q?%ú |à các 
ú�ấ� \@ c0 ú�á ��ác;
D
c� |n #3� ú�>� \�í% \ì;
K�%� d/a%� |à%ú;
D
c� |n ��ác ��ê% Kda% đë% ba/ \�a%� 
\/á%, \�q \�% dn%ú;
Tq |ấ% |í �/ạ\ đ5%ú %úâ% �à%ú |à �/ạ\ 
đ5%ú ��%� d/a%� ��ác \�e/ Kd� đ
%� 
\L/%ú G�ấ� I�éI;
P�á\ �à%� \Lá� I��ëd;
Lqd �� c�r%ú ��/á%;
Đạ� �� Kdả% �� \à� Sả% bả/ đả# c�/ bê% 
c�/ |a� �à \7 c�rc \à� c��%� Kd4c \ë, \7 
c�rc \�% dn%ú %q>c %ú/à�, \7 c�rc \�% 
dn%ú, c�� %�á%� %úâ% �à%ú %q>c %ú/à�.

Đầd \q �?I đ6%ú \q=%ú �a� \Lá� I��ëd C��%� I�p.
V� đ�ì% \u.
H/ạ\ đ5%ú #da %?.
Các �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� ��ác ��ê% Kda% đë% 
�/ạ\ đ5%ú %úâ% �à%ú \�e/ \�e/ Kd� đ
%� cpa 
Núâ% �à%ú N�à %q>c.

Đ
a bà%  ��%� d/a%�
T�%� đë% ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá, SeABa%� c0:

 \Lê% ��ắI Þà \�%�, \�à%� (\�e/ đ
a ú�>� �à%� c��%� #>�)

181 
ĐIỂM GIAO DỊCH

49
CHI  NHÁNH 132

PHÒNG GIAO DỊCH

254
NGÂN HÀNG ĐẠI LÝ 

TẠI áà QUỐC GIA
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MÔ HÌNH QUẢN TRỊ & BỘ MÁY QUẢN LÝ
SeABa%� �à #5\ %úâ% �à%ú TMCP |à #5\ d/a%� %ú��ìI %�ê# �ë\ \Lê% SA G�a/ d
c� C�r%ú ��/á% H6 C�� M�%� 
(HOSE). M3 ��%� Kdả% \L
 |à b5 #á� Kdả% �� cpa SeABa%� đq?c \�sc ��ì% \�e/ Kd� đ
%� cpa Ldậ\ các T7 c�rc T�% 
dn%ú (TCTD) %ă# ÞÜÞà |à các |ă% bả% �q>%ú dẫ%, \�� �à%�; Ldậ\ C�r%ú ��/á% %ă# ÞÜÝå |à đq?c Sua đ7�, b7 Sd%ú 
%ă# ÞÜÞà; Ldậ\ D/a%� %ú��ìI ÞÜÞÜ |à đq?c Sua đ7�, b7 Sd%ú bA� Ldậ\ S4 ãâ/ÞÜÞá/QHÝ. Đ6%ú \�@�, SeABa%� c{%ú 
đã áI dn%ú các %úd�ê% \ắc Kdả% \L
 c3%ú \� \4\ \ạ� V�ì\ Na# (VNCG), B5 T�ô đ�î# Qdả% \L
 c3%ú \� cpa ASEAN (ACGS) 
c{%ú %�q �êd cầd cpa các %�à đầd \q Kd4c \ë \ạ� SeABa%� %�q IFC, DFC...
T�e/ đ0, #3 ��%� Kdả% \L
 |à b5 #á� Kdả% �� cpa SeABa%� ��ì% %a� �à #3 ��%� Đạ� �5� đ6%ú C7 đ3%ú (ĐHĐCĐ), HĐQT, 
Ba% K�î# S/á\ (BKS) |à T7%ú G�á# đ4c (TGĐ)/G�á# đ4c. M3 ��%� Kdả% \L
 |à b5 #á� Kdả% �� cpa SeABa%� \�%� đë% 
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá %�q Sad:
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KIỂM TOÁN NỘI BỘ
ỦY BAN NHÂN SỰ

ỦY BAN QUẢN LÝ RỦI RO

ỦY BAN CÔNG NGHỆ

VĂN PHÒNG HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

HỘI ĐỒNG XỬ LÝ RỦI RO

KHỐI CHIẾN LƯỢC & TÀI CHÍNH QUỐC TẾ

KHỐI NGUỒN VỐN & TTTC

KHỐI CHUYỂN ĐỔI KINH DOANH & DỊCH VỤ SỐ KHCN 

KHỐI KHÁCH HÀNG CÁ NHÂN

KHỐI KHÁCH HÀNG DOANH  NGHIỆP

KHỐI KHÁCH HÀNG DOANH  NGHIỆP LỚN

KHỐI ĐẦU TƯ

KHỐI CÔNG NGHỆ NGÂN HÀNG SỐ

KHỐI QUẢN TRỊ RỦI RO, PHÁP CHẾ & TUÂN THỦ

KHỐI PHÊ DUYỆT TÍN DỤNG

KHỐI TÀI CHÍNH & KẾ HOẠCH

KHỐI QUẢN TRỊ & PHÁT TRIỂN NGUỒN NHÂN LỰC

KHỐI XỬ LÝ NỢ

KHỐI VẬN HÀNH

BAN TRUYỀN THÔNG & TIẾP THỊ

BAN KIỂM SOÁT

SEABANK AMC CÁC CHI NHÁNH, 
PHÒNG GIAO DỊCH

VP ĐẠI DIỆN
TP. HỒ CHÍ MINH

VĂN PHÒNG HỘI SỞ

BAN CHỈ ĐẠO PC THAM NHŨNG,
TIÊU CỰC & TỘI PHẠM

BAN ĐIỀU HÀNH PC RỬA TIỀN

HỘI ĐỒNG RỦI RO

HỘI ĐỒNG ALCO

HỘI ĐỒNG QUẢN LÝ VỐN

HỢP ĐỒNG TÍN DỤNG CAO CẤP
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ĐỐI TÁC CHIẾN LƯỢC
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CÔNG TY CON, HOẠT ĐỘNG KINH DOANH CỦA CÔNG TY CON
C3%ú \� TNHH MTV Qdả% �� %? |à K�a� \�ác \à� Sả% SeABa%� (SeABa%� AMC)

Nă# ÞÜÞá, Sad ��� �/à% \ấ\ bà% ú�a/ C3%ú \� Tà� c��%� TNHH MTV Bqd Đ�ì% (PTF) c�/ AEON F�%a%c�a� SeL|�ce 
|à/ \�á%ú ÜÞ/ÞÜÞá, SeABa%� SA �vd Ý c3%ú \� c/% �à C3%ú \� TNHH MTV Qdả% �� %? |à K�a� \�ác \à� Sả% SeABa%� 
(SeABa%� AMC).

Tê% d/a%� %ú��ìI C3%ú \� TNHH MTV Qdả% �� %? |à ��a� \�ác \à� Sả% SeABa%�

Tê% |�ë\ \ắ\ SeABa%� AMC

G�ấ� CNĐKKD S4 ÜÝÜßÜåååäá d/ SA KHĐT TP. Hà N5� cấI �ầ% đầd %úà� Ýâ/ÝÞ/ÞÜÜä, đă%ú �� 
\�a� đ7� �ầ% \�r ÞÜ %úà� Ýà/Üã/ÞÜÞá

TLn SA c��%� S4 ÞáàC I�4 T�n� K�dê, P�q@%ú Tâ� H6, T�à%� I�4 Hà N5�, V�ì\ Na#

V4% Đ�íd �ì đă%ú �� Ý.ÜÜÜ.ÜÜÜ.ÜÜÜ.ÜÜÜ VND

V4% Đ�íd �ì \�sc ú0I Ý.ÜÜÜ.ÜÜÜ.ÜÜÜ.ÜÜÜ VND

C�p SA �vd Núâ% �à%ú TMCP Đ3%ú Na# Á

T� �ì SA �vd ÝÜÜ%

Núà%� %ú�í ��%� d/a%� c��%� Qdả% �� %? |à ��a� \�ác \à� Sả%

Núà� Üß/ÝÞ/ÞÜÜä, SeABa%� AMC đã đq?c \�à%� �ậI dq>� Ss c�ấI \�dậ% cpa NHNN %�ằ# I�nc |n %�d cầd Kdả% �� 
%? |à ��a� \�ác \à� Sả% cpa SeABa%� \�3%ú Kda |�ìc \�ëI %�ậ%, Kdả% �� |à \�d �6� các ��/ả% %? I�ả� \�d, %? ��0 đ;� 
\t I��a %úâ% �à%ú, đả# bả/ ��%� d/a%� a% \/à% |à bí% |v%ú cpa %úâ% �à%ú. 
Bê% cạ%� đáI r%ú %�d cầd |í �u �� %? �ấd cpa c��%� SeABa%�, SeABa%� AMC S÷ Su dn%ú các �� %ă%ú c�d�ê% Sâd cpa 
#�%� đî I�nc |n %�d cầd �u �� %? |à \à� Sả% \6% đ:%ú cpa các d/a%� %ú��ìI ��ác, ú�eI %úd6% |4% \L/%ú %í% ��%� \ë 
�qd c�d�î% #�%� bạc� |à \�3%ú \�/á%ú �=%. 

T�%� ��%� �/ạ\ đ5%ú %ă# ÞÜÞá
Nă# ÞÜÞá, SeABa%� AMC \�ëI \nc \L�î% ��a� các �/ạ\ đ5%ú \�e/ đe%ú c�rc %ă%ú, %��ì# |n:

•	 T�a# ú�a #da đấd ú�á \à� Sả% \�� �à%� á% (\à� Sả% ��ê% Kda% đë% �u �� %? cpa SeABa%�) \t các \Ld%ú \â#   bá% 
đấd ú�á %�ằ# �ạ% c�ë \�ấ\ \�/á\, ú�ả# ú�á \L
 \à� Sả% \�ë c�ấI. 

•	 T�sc ��ì% các \�p \nc �?I \�rc �0a Kd�í% SA �vd \à� Sả% đã #da |>� c= Kda% N�à %q>c c0 \�ẩ# Kd�í%, Sad đ0 
c�p đ5%ú \L�î% ��a� bá% La \�
 \Lq@%ú đî \�d �6� \4� đa |4% c�/ SeABa%�. 

•	 TL�î% ��a� |ậ% �à%� �/ạ\ đ5%ú, Kdả% �� |à cd%ú r%ú d
c� |n c�/ \�dê |ă% I�;%ú \ạ� các \;a %�à c�/ \�dê cpa 
SeABa%� AMC |à cpa SeABa%� p� \�ác \Lê% ��ắI cả %q>c. 

Kë\ Kdả ��%� d/a%� %ă# ÞÜÞá

Kë �/ạc� �/ạ\ đ5%ú %ă# ÞÜÞâ
•	 T�ëI \nc \�sc ��ì% các \�p \nc �?I \�rc �0a Kd�í% SA �vd \à� Sả% đã #da |>� c= Kda% N�à %q>c c0 \�ẩ# Kd�í%, 

\L�î% ��a� bá% La \�
 \Lq@%ú đî \�d �6� |4% c�/ SeABa%�. 
•	 T�ëI \nc |ậ% �à%� các �/ạ\ đ5%ú Kdả% �� |à cd%ú r%ú d
c� |n c�/ \�dê |ă% I�;%ú \ạ� các \;a %�à c�/ \�dê cpa 

C3%ú \� |à cpa SeABa%� p� \�ác.
•	 Mnc \�êd ds ��ë% L?� %�dậ% \Lq>c \�dë %ă# ÞÜÞâ đạ\ âß,Þ \� đ6%ú.

STT C�� \�êd Nă# ÞÜÞà Nă# ÞÜÞá Tă%ú \LqA%ú

(T� đ6%ú) (T� đ6%ú) %

Ý T7%ú \à� Sả% Ý.Ýâå Ý.Þåã ÝÜ,å%

Þ L?� %�dậ% \Lq>c \�dë ßà,à âß,ã äà,ä%
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Mnc \�êd Đ
%� �q>%ú \L�î% ��a� 

TLA \�à%� %úâ% �à%ú 
bá% �ô đq?c �êd \��c� 
%�ấ\ V�ì\ Na#

•	 Nâ%ú cấI c3%ú %ú�ì: Đầd \q #ạ%� #÷ |à/ c3%ú %ú�ì |à \s đ5%ú �0a %�ằ# %â%ú 
ca/ c�ấ\ �q?%ú Sả% I�ẩ# d
c� |n, ú�a \ă%ú ú�á \L
 |à \Lả� %ú��ì# ��ác� �à%ú.

•	 Đí ca/ bả/ #ậ\: Tă%ú cq@%ú \�%� a% \/à%, bả/ #ậ\ \�e/ Kd� đ
%� cpa V�ì\ Na# 
|à c�dẩ% Kd4c \ë, r%ú dn%ú c3%ú %ú�ì đî ú�ả# \��îd Lp� L/, đả# bả/ Kd�í% �?� 
cpa ��ác� �à%ú.

•	 P�á\ \L�î% ��ác� �à%ú: P�nc |n ��ác� �à%ú \4� đa \�3%ú Kda đa �ê%�, �ì \�4%ú 
Sả% I�ẩ# d
c� |n đa dạ%ú, \L�î% ��a� các ú�ả� I�áI \à� c��%� \/à% d�ì%.

TLA \�à%� %úâ% �à%ú 
dẫ% đầd |í |ă% �0a 
\7 c�rc

TậI \Ld%ú cp%ú c4 |ă% �0a \7 c�rc \�e/ �q>%ú %�â% |ă% \�3%ú Kda:
•	 Xâ� ds%ú #3� \Lq@%ú �à# |�ìc �à%� #ạ%�: T3% \L:%ú Ss đa dạ%ú, ��ác b�ì\, bả% 

Sắc cá %�â% cpa #8� CBNV, \ạ/ c= �5� b�%� đẳ%ú đî CBNV \�î ��ì% |à I�á\ �d� 
%ă%ú �sc, br\ I�á |q=% �ê%.

•	 Cp%ú c4 \�%� \�ầ% \ậI \�î: Nâ%ú ca/ \�%� \�ầ% đ/à% �ë\ ú�va các CBNV, Ss úắ% 
�ë\ ú�va CBNV |>� Núâ% �à%ú \�3%ú Kda các c�q=%ú \L�%� \L� â%, �/ạ\ đ5%ú \ậI 
\�î úắ% �ë\ %5� b5.

•	 La% \<a các ú�á \L
 \>� c5%ú đ6%ú: P�á\ �d� %�â% |ă% |à c��a Sô, �êd \�q=%ú \t 
%5� b5 \>� c5%ú đ6%ú \�3%ú Kda c�d8� �/ạ\ đ5%ú a% S�%� – #3� \Lq@%ú �ã �5�, 
�/ạ\ đ5%ú cpa à Kd� \t \��ì% %5� b5.

P�á\ \L�î% %úd6% 
%�â% �sc \ạ/ đà I�á\ 
\L�î% bí% |v%ú

Xác đ
%� %�â% Ss �à �ëd \4 c4\ �G� \ạ/ %ê% Src #ạ%� %5� \ạ�, SeABa%� đẩ� #ạ%� I�á\ 
\L�î% %úd6% %�â% �sc \�3%ú Kda:

•	 Cả� \��ì% c��%� Sác� �q=%ú \�qA%ú, c�ë đ5 đã� %ú5 |à I�ec �?� cạ%� \La%�.
•	 T7 c�rc c�q=%ú \L�%� đà/ \ạ/, �5 \L�%� \�ă%ú \�ë% I�o �?I %�ằ# \ạ/ c= �5� I�á\ 

\L�î% %ă%ú �sc.
•	 P�á\ \L�î% đ5� %ú{ %�â% Ss |>� \q dd� đ7� #>�, c0 ��%� %ú��ì# \L/%ú đa ��%� |sc, 

�� %ă%ú S4 |à ��ả %ă%ú cậI %�ậ\, \��c� r%ú ca/.

P�á\ \L�î% bí% |v%ú 
dsa \Lê% ß \Ln c5\ 
c��%�: M3� \Lq@%ú (E)  
- Xã �5� (S - Qdả% \L
 
(G)

P�á\ \L�î% bí% |v%ú \/à% d�ì% \�3%ú Kda \�c� �?I các %úd�ê% \ắc, \�êd c�dẩ% ESG |à/ 
c��ë% �q?c �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%�. C�� \�ë\ đ
%� �q>%ú c��ë% �q?c bí% |v%ú dsa \Lê% ß 
\Ln c5\ ESG đq?c \L�%� bà� \ạ� \La%ú ßä-ßå cpa Bá/ cá/ %à�.

Đ
%� �q>%ú \ă%ú 
\LqA%ú \�3%ú Kda cn 
\�î �0a các c�� \�êd 
SMART

SeABa%� \��ë\ �ậI các #nc \�êd \à� c��%� \>� %ă# ÞÜßÜ \�e/ %úd�ê% \ắc SMART |>� á 
�ëd \4: Cn \�î (SIec��c) – Đ/ �q@%ú đq?c (MeaSdLab�e) – K�ả \�� (A\\a�%ab�e) – P�o 
�?I (Re�e|a%\) – K
I \�@� (T�#eb/d%d). T�e/ đ0, #nc \�êd đë% %ă# ÞÜßÜ đạ\:

•	 ÝÜ \L�ìd ��ác� �à%ú;
•	 T� \L:%ú \�d %�ậI %ú/à� �ã� (N/II) c��ë# >ßä% \7%ú \�d %�ậI;
•	 T� �ì ú�a/ d
c� \Lsc \d�ë% ãÜ%;
•	 T� �ì c�� I�� \Lê% \�d %�ậI (CIR) <ßâ%;
•	 T� �ì %? �ấd <ß%.

CHIẾN LƯỢC PHÁT TRIỂN VÀ ĐỊNH HƯỚNG
C��ë% �q?c |à đ
%� �q>%ú cpa SeABa%� \>� %ă# ÞÜßÜ
Mnc \�êd |à c��ë% �q?c I�á\ \L�î% \>� %ă# ÞÜßÜ cpa SeABa%�

C��ë% �q?c |à đ
%� �q>%ú P�á\ \L�î% bí% |v%ú
C��ë% �q?c dà� �ạ% - P�á\ \L�î% bí% |v%ú \/à% d�ì% dsa \Lê% các ú�á \L
 c4\ �G�

H/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� bí% |v%ú, c0 \Lác� %��ì#:
•	 H/ạ\ đ5%ú c0 \Lác� %��ì# dsa \Lê% Ýã #nc \�êd 

I�á\ \L�î% bí% |v%ú (SDGS) cpa L�ê% H?I Qd4c, \�ê% 
I�/%ú \�sc ��ì% |à �a% \<a các ú�á \L
 \>� các bê% 
��ê% Kda%. 

•	 T�c� �?I các \�êd c�� ESG |à/ c��ë% �q?c ��%� 
d/a%�, �q>%ú \>� I�á\ \L�î% bí% |v%ú |à �8 \L? 
#nc \�êd Kd4c ú�a |í %e\-�eL/ |à/ %ă# ÞÜáÜ, I�o 
�?I |>� ca# �ë\ cpa T�p \q>%ú C��%� I�p \ạ� H5� 
%ú�
 các Bê% \�a# ú�a C3%ú q>c K�d%ú cpa L�ê% 
H?I Qd4c |í B�ë% đ7� ��� �ậd �ầ% \�r Þâ (COPÞâ).

•	 Tă%ú \LqA%ú bí% |v%ú |í Kd� #3, Sả% I�ẩ#, d
c� 
|n đî #a%ú �ạ� %��íd ú�á \L
 \��ë\ \�sc, �?� �c� c�/ 
các bê% ��ê% Kda%.

Cp%ú c4 %úd6% �sc %5� \ạ�, đả# bả/ �/à% \�à%� các 
#nc \�êd đí La:

•	 La% \<a \�%� \�ầ% |q=% �ê%, ��á\ |:%ú c4%ú ��ë% |� 
Núâ% �à%ú, |� c5%ú đ6%ú \L/%ú #8� CBNV, Kda đ0 
\ạ/ %úd6% Src #ạ%� %5� \ạ� #ạ%� #÷, đqa \ậI \�î 
|q=% �ê% c��%� I�nc \�à%� c3%ú. 

•	 Xâ� ds%ú %úd6% %�â% �sc c�ấ\ �q?%ú ca/, Sẵ% Sà%ú 
đáI r%ú các #nc \�êd |à c��ë% �q?c.

H/ạ\ đ5%ú #�%� bạc�, ��ìd Kdả |� %�í# \�% |à �?� �c� cpa 
đ4� \ác, ��ác� �à%ú, %�à đầd \q |à các bê% ��ê% Kda%:

•	 Đả# bả/ c3%ú b4 \�3%ú \�% đầ� đp, �
I \�@� \�e/ 

Xác đ
%� #nc đ�c� �/ạ\ đ5%ú “#a%ú %�í# |d� c�/ 
cd5c S4%ú #:� %úq@�” �à# đ
%� �q>%ú c�/ #:� 
�/ạ\ đ5%ú:

•	 Đ4� |>� CBNV: Đả# bả/ Kd�í% �?� �r%ú đá%ú |à #3� 
\Lq@%ú �� \qA%ú đî I�á\ �d� \4� đa ��ả %ă%ú, ú�a 
\ă%ú úắ% �ë\ |à �à� �;%ú. 

•	 Đ4� |>� ��ác� �à%ú: Ma%ú đë% Ss �à� �;%ú |à d
c� 

MA L5%ú I�á\ \L�î% bí% |v%ú I�nc |n c5%ú đ6%ú. Kë\ %4� |à #a%ú ú�á \L
 
c4\ �G� c�/ ��ác� �à%ú, các bê% ��ê% Kda%, c5%ú đ6%ú |à �ã �5�

K�á\ |:%ú c4%ú ��ë% |à ��ẳ%ú đ
%� ú�á \L
, c��%� I�nc \�à%� c3%ú. 
Ld3% #�%� bạc� đî �r%ú đá%ú |>� %ú�í %ú��ìI \L/%ú #ắ\ ��ác� �à%ú

T�%� \�ầ% �à# |�ìc %��ì\ �d�ë\, \ậ% \â#, |� %�í# \�%, Kd�í% �?� |à �ạ%� I�ec 
cpa ��ác� �à%ú, các bê% ��ê% Kda% |à c5%ú đ6%ú

Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à \�3%ú �ì \4\ |í Kdả% 
\L
 c3%ú \�. T�3%ú \�% đầ� đp, c��%� �ác, LG Là%ú, 
%�a%�, �
I \�@�, ��ìd Kdả dq>� %��íd ��%� \�rc, 
\�e/ �q>%ú \�â% \��ì% đ4� |>� %úq@� đ:c, đáI r%ú 
đa dạ%ú các %�d cầd cpa các bê% ��ê% Kda%.

•	 K�3%ú \�a# 3, \q �?� cá %�â%. Đẩ� #ạ%� �/ạ\ đ5%ú 
I�;%ú c�4%ú Lua \�í%, c�4%ú \�a# %�{%ú. Tdâ% 
\�p Kd� đ
%�, %úd�ê% \ắc |à c�dẩ% #sc ��� \q=%ú 
\ác |>� các bê% ��ê% Kda%.

•	 Nâ%ú ca/ ��ìd Kdả Kdả% \L
 c3%ú \� |à Kdả% \L
 Lp� 
L/ \�e/ Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\; áI dn%ú các \�3%ú 
�ì \4\ cpa Kd4c \ë.

|n ��ác b�ì\, đặ\ \Lả� %ú��ì# |à �?� �c� ��ác� �à%ú 
�à c4\ �G� cpa �/ạ\ đ5%ú, ��3%ú %út%ú \s �/à% 
\��ì% |à I�á\ \L�î% đî đáI r%ú \4� đa %�d cầd 
��ác� �à%ú.

•	 Đ4� |>� c7 đ3%ú, đ4� \ác |à các bê% ��ê% Kda%: 
K�3%ú %út%ú cả� \��ì% \Lê% #:� I�q=%ú d�ì% đî 
đả# bả/ �?� �c�, Kd�í% �?� \4� đa.

Gắ% �ë\ \Lác� %��ì# cpa Núâ% �à%ú, các cá %�â%, \7 
c�rc, ��ác� �à%ú, |à \/à% b5 các bê% ��ê% Kda% |� #5\ 
c5%ú đ6%ú \�
%� |q?%ú, bí% |v%ú:

•	 TLA \�à%� %úâ% �à%ú \�ê% I�/%ú \L/%ú \à� c��%� 
�a%� – \à� c��%� \/à% d�ì%, \�ec đẩ� \ă%ú \LqA%ú 
��%� \ë bí% |v%ú |à %â%ú ca/ c�ấ\ �q?%ú cd5c 
S4%ú c5%ú đ6%ú. 

•	 Dd� \L� �/ạ\ đ5%ú cpa à Kd� \t \��ì% %5� b5, \�c� csc 
\7 c�rc các �/ạ\ đ5%ú a% S�%� – #3� \Lq@%ú �ã �5�, 
\�a# ú�a �/ạ\ đ5%ú a% S�%� – #3� \Lq@%ú �ã �5� cpa 
các c= Kda% %�à %q>c, \7 c�rc/��ìI �5�, đ4� \ác. 

•	 K�3%ú %út%ú đ7� #>�, đ0%ú ú0I � \qA%ú |à \L�î% 
��a� ��ìd Kdả các �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%�, �/ạ\ đ5%ú 
a% S�%� – #3� \Lq@%ú �ã �5� đî I�nc |n c5%ú đ6%ú.  
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Mnc \�êd I�á\ \L�î% bí% |v%ú dsa \Lê% Üß \Ln c5\ ESG ú�a� đ/ạ% ÞÜÞâ - ÞÜßÜ

TLn c5\ c��ë% �q?c Mnc \�êd Đ
%� �q>%ú \L�î% ��a�

MÔI TRƯỜNG 
(Environmental)

•	 Nâ%ú \� \L:%ú \�% dn%ú 
�a%� \L/%ú \7%ú da%� 
#nc \�% dn%ú �ê% á% 
|à/ %ă# ÞÜßÜ.

•	 G�ả# I�á\ \�ả� ��� 
%�à ��%� \t các �/ạ\ 
đ5%ú %5� b5 ÝÜ% |à/ 
%ă# ÞÜßÜ (S/ |>� %ă# 
ÞÜÞá).

•	 T�c� �?I các \�êd c�� 
Kdả% �� Lp� L/ #3� 
\Lq@%ú |à �ã �5� |à/ 
�/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� 
|à Kdả% �� Lp� L/ \�% 
dn%ú.

•	 T�ec đẩ� \�% dn%ú �a%� c�/ các ds á% \�d5c da%� #nc 
I�â% �/ạ� �a%� \�e/ QĐ S4 ÞÝ/ÞÜÞá/QĐ-TTú cpa T�p 
\q>%ú C��%� I�p |í Kd� đ
%� \�êd c�� #3� \Lq@%ú |à |�ìc 
�ác %�ậ% ds á% đầd \q \�d5c da%� #nc I�â% �/ạ� �a%�, 
�/ặc c�/ các ��%� |sc đq?c các \7 c�rc Kd4c \ë c3%ú 
%�ậ% �à �a%�, ba/ ú6#: c3%ú \L�%� �a%�, %ă%ú �q?%ú \á� 
\ạ/, ��ìd Kdả %ă%ú �q?%ú, �e đ�ì% (EV)/\Lạ# Sạc EV, \�p� 
Sả%, �0a c�ấ\ |à %�sa \�â% \��ì% |>� đạ� dq=%ú, dd �
c� 
bí% |v%ú, %3%ú %ú��ìI \�3%ú #�%�…

•	 T4� qd �/ạ\ đ5%ú |ậ% �à%�: Ứ%ú dn%ú c3%ú %ú�ì |à 
c�d�î% đ7� S4 %�ằ# ú�ả# ú�a/ d
c� ú�ấ� \@, �q>%ú \>� #nc 
\�êd ú�ả# ßÜ% �q?%ú \�êd \�n ú�ấ� \L/%ú các ú�a/ d
c� |à/ 
%ă# ÞÜÞä. T�ë\ ��ì# %ă%ú �q?%ú |à Su dn%ú \à� %úd�ê% 
��ìd Kdả: \�sc ��ì% các b�ì% I�áI \�ë\ ��ì# đ�ì%/%q>c, 
ú�ả# \��îd Lác \�ả� |à �u �� Lác \�ả�, Su dn%ú \à� %úd�ê% 
��ìd Kdả \L/%ú �/ạ\ đ5%ú �à%ú %úà� cpa %úâ% �à%ú.

•	 Qdả% �� Lp� L/ #3� \Lq@%ú: ÁI dn%ú S7 \a� đá%� ú�á Lp� 
L/ #3� \Lq@%ú |à �ã �5� c�/ các %úà%� ��%� \ë \L/%ú �/ạ\ 
đ5%ú cấI \�% dn%ú, \�e/ �q>%ú dẫ% cpa NHNN |à/�/ặc 
các \�êd c�dẩ% |í Kdả% �� Lp� L/ #3� \Lq@%ú - �ã �5� cpa 
các đ4� \ác Kd4c \ë. 

•	 C��%� Sác� \�% dn%ú c0 \Lác� %��ì#: K�3%ú cấI |4% c�/ 
các ds á% c0 Lp� L/ ca/, các %úà%� %ú�í/��%� |sc c0 ��ả 
%ă%ú úâ� %úd� �ạ� đë% #3� \Lq@%ú |à �ã �5� \�d5c da%� 
Sác� �/ạ� \Lt cpa SeABa%�. Đá%� ú�á Lp� L/ ��ê% Kda% đë% 
#3� \Lq@%ú - �ã �5� đ4� |>� các ú�a/ d
c� \�% dn%ú |à đầd 
\q %�ằ# đạ\ đq?c ��ìd Kdả bí% |v%ú �âd dà� \4\ %�ấ\ |à  
- �ã �5�.

•	 C�d8� cd%ú r%ú bí% |v%ú: Ưd \�ê% �?I \ác |>� các đ4� \ác, 
%�à cd%ú cấI c0 �/ạ\ đ5%ú �a%� - bí% |v%ú; \�ec đẩ� |�ìc 
Su dn%ú ��ìd Kdả %úd�ê% ��ìd |à \à� %úd�ê% \L/%ú �/ạ\ 
đ5%ú cpa ��ác� �à%ú |à c�d8� cd%ú r%ú cpa ��ác� �à%ú.

XÃ HỘI
(Social)

•	 H8 \L? \à� c��%� c�/ 
ÝÜÜ.ÜÜÜ ��ác� �à%ú 
�à: I�n %v \ạ� các 
đ
a I�q=%ú, d/a%� 
%ú��ìI d/ I�n %v �à# 
c�p, d/a%� %ú��ìI 
%�</S�êd %�< |à/ %ă# 
ÞÜßÜ.

•	 Đạ\ \� �ì àÜ% �ã%� 
đạ/ %v |à/ %ă# 
ÞÜßÜ.

Đ4� |>� các %�0# ��ác� �à%ú #nc \�êd:
•	 Đẩ� #ạ%� c��%� Sác� c�/ |a� qd đã� đ4� |>� �5� |�ê% H5� 

L�ê% ��ìI I�n %v \ạ� các đ
a I�q=%ú, \ạ/ đ�íd ��ì% c�/ 
I�n %v \ạ� các đ
a I�q=%ú �â� ds%ú ��%� \ë ú�a đ�%� bí% 
|v%ú.

•	 TL�î% ��a� các c�q=%ú \L�%� �8 \L? |í |4% |a� đ� �ó# 
\La%ú b
 �� %ă%ú Kdả% \L
 |à ��ë% \�rc ��%� d/a%� c�/ các 
d/a%� %ú��ìI d/ I�n %v �à# c�p.

•	 TL�î% ��a� các c�q=%ú \L�%� c�/ |a� ��%� |sc ú�á/ dnc, 
� \ë, %�à A �ã �5�… I�o �?I |>� K�d%ú Tà� c��%� �ã �5� 
\�e/ \q |ấ%/\�êd c�dẩ% cpa các đ4� \ác Kd4c \ë.

TLn c5\ c��ë% �q?c Mnc \�êd Đ
%� �q>%ú \L�î% ��a�

XÃ HỘI
(Social)

•	 T�sc ��ì% các c��ë% d
c� a% S�%� – #3� \Lq@%ú �ã �5�… 
|>� � %ú��a \��ë\ \�sc, ú0I I�ầ% ú�ả� Kd�ë\ các |ấ% đí |í 
ú�á/ dnc, � \ë, �0a đ0� ú�ả# %ú�ó/ ú�a� đ/ạ% ÞÜÞá - ÞÜßÜ.

Đ4� |>� CBNV:
•	 Đà/ \ạ/ CBNV \�e/ đ
%� �q>%ú đa dạ%ú, c3%ú bằ%ú |à 

�;a %�ậI. Xâ� ds%ú �5 \L�%� %ú�í %ú��ìI |à I�á\ \L�î% 
%ă%ú �sc I�o �?I đî I�á\ �d� \4� đa \�í# %ă%ú CBNV.

•	 Đả# bả/ #3� \Lq@%ú �à# |�ìc a% \/à% |à b�%� đẳ%ú, 
\�ec đẩ� \La/ Kd�í% c�/ %v |à ��d�ë% ���c� CBNV %v 
\�î ��ì% %ă%ú �sc \ạ� các |
 \L� Kda% \L:%ú.

QUẢN TRỊ 
(Governance)

•	 C3%ú b4 bá/ cá/ ESG 
�à%ú %ă# \�e/ các 
\�êd c�dẩ% Kd4c \ë 
I�o �?I |>� \�sc \ë 
cpa %úâ% �à%ú \t%ú 
\�@� �� (IFRS, GRI…).

•	 ÝÜÜ% \dâ% \�p các 
c��%� Sác� c�4%ú 
\�a# %�{%ú |à #�%� 
bạc� \à� c��%�.

Tă%ú cq@%ú ú�á# Sá\, c�dẩ% �0a ESG \�e/ �ì \�4%ú:
•	 (�) T�à%� �ậI Ủ� ba% ESG \Lsc \�d5c HĐQT đî ú�á# Sá\ 

c��ë% �q?c ESG \t %ă# ÞÜÞâ; (��) Xâ� ds%ú �ì \�4%ú dv 
��ìd ESG đî \�e/ dG� |à bá/ cá/ các c�� S4 #3� \Lq@%ú, �ã 
�5�, |à Kdả% \L
; (���) Tă%ú cq@%ú đà/ \ạ/ |í đá%� ú�á Lp� 
L/ ESG, đả# bả/ #:� ��/ả% |a�/đầd \q đq?c \�ẩ# đ
%� 
\�e/ các \�êd c�� bí% |v%ú; (�|) ÁI dn%ú các Kd� \ắc đạ/ 
đrc ��%� d/a%�, ba/ ú6# c��%� Sác� c�4%ú \�a# %�{%ú 
|à bả/ |ì Kd�í% �?� ��ác� �à%ú.

Qdả% \L
 #�%� bạc�:
•	 (�) T�sc ��ì% các c�dẩ% #sc, \�3%ú �ì \4\ |í Kdả% \L
 

c3%ú \� \�e/ B5 Kd� \ắc Kdả% \L
 c3%ú \� cpa V�ì\ Na# 
(VNCG) – VNCGáÜ |à �q>%ú đë% các c�dẩ% #sc, \�3%ú 
�ì \4\ |í Kdả% \L
 c3%ú \� cpa Kd4c \ë %�q B5 Kd� \ắc 
Kdả% \L
 c3%ú \� cpa T7 c�rc H?I \ác |à P�á\ \L�î% K�%� 
\ë (OECD) - OECD/GÞÜ, các ��d�ë% %ú�
 cpa các \7 c�rc 
\à� c��%� Kd4c \ë %�q IFC, DFC…; (��) C3%ú b4 \�3%ú \�% 
đầ� đp, �
I \�@� \�e/ Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à c= Kda% 
Kdả% �� %�à %q>c c0 \�ẩ# Kd�í%, �q>%ú \>� c3%ú b4 
\�3%ú \�% \/à% b5 bằ%ú S/%ú %úv \�ë%ú A%� - V�ì\; (���) 
\Lá%� �d%ú đ5\ �?� �c�; (�|) c�4%ú \�a# %�{%ú |à I�;%ú 
c�4%ú Lua \�í% (PCRT). 

K�î# S/á\ %5� b5 đ6%ú b5, \�4%ú %�ấ\, ��ìd Kdả:
•	 C�dẩ% #sc �0a \�e/ c�dẩ% Kd4c \ë |í ��î# S/á\ %5� 

b5 COSO, \L/%ú đ0 \ậI \Ld%ú: (�) Xâ� ds%ú �ì \�4%ú Kd� 
đ
%�, Kd� \L�%� %�ấ\ Kdá%, đ6%ú b5, ��ìd Kdả |à \�%� ú:%, 
\dâ% \�p Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\; (��) Xâ� ds%ú ��d%ú 
Kdả% �� Lp� L/ \/à% d�ì%, ba/ ú6# Lp� L/ \�% dn%ú, Lp� L/ 
�/ạ\ đ5%ú, Lp� L/ #3� \Lq@%ú…; (���) Hì \�4%ú I�;%ú \�p 
Üß \d�ë%; (�|) Xâ� ds%ú |ă% �0a \dâ% \�p, đạ/ đrc.
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Đ5%ú �sc \ă%ú \LqA%ú |à c�d8� ú�á \L
 cpa SeABa%� đq?c ��ë% \ạ/ dsa \Lê% #3 ��%� “W�/�eSa�e Re\a��” - Bá% bd3% 
\�e/ I�q=%ú \�rc bá% �ô, đq?c cp%ú c4 #ạ%� #÷ %�@ �à% S0%ú d
c� c�d�î% FDI \�ë �ì #>� |à c��ë% �q?c “Núâ% 
�à%ú %�e%ú” (e#bedded ba%��%ú). T�e/ đ0:

Ss c5%ú �qA%ú ú�va Kd� #3 �ì S�%� \�á� d/a%� %ú��ìI �>% |à %í% \ả%ú c3%ú %ú�ì �G� ú�eI SeABa%� ��éI ��% c�d8� 
ú�á \L
, ú�a \ă%ú \4� đa b�ê% �?� %�dậ% \t các �/ạ\ đ5%ú \�a%� \/á% Kd4c \ë |à ��%� d/a%� %ú/ạ� �4� – %�v%ú #ả%ú 
I�� \�% dn%ú c0 b�ê% �?� %�dậ% ca/ |à bí% |v%ú �=% S/ |>� \�% dn%ú \�dầ% \e�.

C�d8� ú�á \L
 |à các �ëd \4 \ạ/ đ5%ú �sc \ă%ú \LqA%ú c�/ SeABa%� \�sc ��ì% c��ë% �q?c \>� ÞÜßÜ
C�d8� ú�á \L

M3 ��%� c�d8� ú�á \L


Qdả% �� |à I�á\ \L�î% c�d8� ú�á \L

P�â% ��ec C��ë% �q?c \�ëI cậ% TL�î% ��a� %ă# ÞÜÞá

KHDNL

•	 T�d �e\ các d/a%� %ú��ìI đầd c�d8� 
c0 Kd� #3 |4% \t áÜ - ÞÜÜ \L�ìd USD 
(Sa#Sd%ú, LG, F/�c/%%, H�%/…).

•	 K�a� \�ác �ì S�%� \�á�/đ4� \ác c��ë% �q?c 
(Sd#�\/#/, V�e\%a# A�L��%eS, Ce%\La� 
GL/dI, B�úC...).

•	 K�ác� �à%ú �>%, �âd %ă# \L/%ú ��%� |sc 
%ă%ú �q?%ú (EVN, Pe\L/��#e�).

•	 MA L5%ú \�ëI cậ% đq?c �\ %�ấ\ ÞÜ-ßÜ %�à cd%ú 
cấI/%�à I�â% I�4�/%�à \�ầd \L/%ú �ì S�%� \�á� 
cpa các d/a%� %ú��ìI đầd c�d8� \�3%ú Kda ú�ả� 
I�áI \à� \L? c�d8� cd%ú r%ú.

•	 MA L5%ú \ìI KHDN �à %�à \�ầd cpa các \ậI đ/à% 
�>%, cd%ú cấI d
c� |n \Lả �q=%ú/\à� ��/ả% c�/ 
KHCN �à CBNV.

KHDN

•	 MA L5%ú \�ëI cạ% \ìI ��ác� �à%ú c��ë% 
�q?c (��ác� �à%ú FDI, �dấ\ %�ậI ��ẩd)

•	 P�á\ \L�î% �ì S�%� \�á� đ4� \ác (BRG 
Re\a��, V�%ùaS\, CaL�SbeLú, T��ê% L/%ú, 
C/cac/�a, DHL…)

•	 Ra #ắ\ các Sả% I�ẩ# \�ë #ạ%� I�nc |n \ìI KHDN 
%�q: T�� c3%ú �â� �ắI, L/ú�S\�cS, T�% c�ấI KHDN… 

•	 P�á\ \L�î% các Sả% I�ẩ# #>� \ậI \Ld%ú |à/ ú�a 
\ă%ú I�� %�q: Mda �ẳ% #�ï% \Ld� đ;� b5 c�r%ú 
\t, Tà� \L? %�ậI ��ẩd \L:% ú0�. 

•	 S4 �0a Sả% I�ẩ#, ba/ ú6#: #A \à� ��/ả% /%��%e 
r%ú dn%ú AI, ú�ả� %úâ% /%��%e, I�á\ �à%� L/C |à 
bả/ �ã%� /%��%e... Ứ%ú dn%ú c3%ú %ú�ì #>� (AI, 
OCR, c�a\b/\…) đî \4� qd |ậ% �à%�, \s đ5%ú �0a 
các \ác |n %�q �ậI \@ \L�%�, ú�ả� đáI %ú��ìI |n…

KHCN

•	 S4 �0a #ạ%� #÷ các Sả% I�ẩ#, Kd� \L�%� 
cd%ú cấI c�/ ��ác� �à%ú.

•	 K�a� \�ác, I�á\ \L�î% #>� \ìI ��ác� �à%ú 
c��ë% �q?c, các �ê%� đ4� \ác, Sà% \�q=%ú 
#ạ� đ�ì% \u, c�p đầd \q d� \�%/đạ� �� 
bấ\ đ5%ú Sả%, các đ=% |
 �à%� c��%� Ss 
%ú��ìI |à #A L5%ú ��a� \�ác \�ê# \t �ì 
S�%� \�á� KHDNL/KHDN cpa SeABa%�.

•	 Nâ%ú cấI, cả� \�ë% ��ê% \nc các r%ú dn%ú %úâ% 
�à%ú \Lsc \d�ë% SeANe\/SeAM/b��e/SeAM/b��e 
B�� ú�eI SeABa%� \�d �e\ \�ê# ��ác� �à%ú ú�a/ 
d
c� \à� ��/ả% c��%�, c�d�î% d;%ú \�í% |í, \ă%ú 
\LqA%ú CASA, \�ë\ ��ì#. 

•	 S4 �0a các Sả% I�ẩ# \�% dn%ú \L:%ú \â# %�q: 
c�/ |a� #da %�à, c�/ |a� ��%� d/a%�, \�êd do%ú, 
c�/ |a� \�% c�ấI, \�ô \�% dn%ú… đî \4� qd �0a \�@� 
ú�a%, đáI r%ú \4� đa %�d cầd ��ác� �à%ú.

CHIẾN LƯỢC “NGÂN HÀNG NHÚNG”
T�c� �?I Sâd các d
c� |n \à� c��%� %úâ% �à%ú |à/ #5\ �ì \�4%ú Kdả% \L
 cpa d/a%� %ú��ìI 
(ERP) \�3%ú Kda �ë\ %4� �/S\-\/-�/S\. 

MÔ HÌNH “WHOLESALE RETAIL 
SeABa%� \�ëI cậ% KHDNL (bá% bd3% - }�/�eSa�e) %�q “c7%ú |à/” c��ë% �q?c đî ��a� \�ác \L:% 
|ò% �ì S�%� \�á� \�a� |� c�� cd%ú cấI d
c� |n L�ê%ú �ô. T�3%ú Kda các d/a%� %ú��ìI �>% đầd 
c�d8� %à�, SeABa%� #A L5%ú ��a� \�ác |à cd%ú cấI d
c� |n c�/ \/à% b5 c�d8� ��ê% Kda%, ba/ 
ú6#: %�à cd%ú cấI, đạ� �� I�â% I�4� |à CBNV cpa các d/a%� %ú��ìI %à�, \t đ0 \ạ/ La %��íd 
d;%ú d/a%� \�d bá% �ô (Le\a��) S/%ú S/%ú.

Yëd \4 \ạ/ đ5%ú �sc \ă%ú \LqA%ú, \�dậ% �?� c�/ SeABa%� \�sc ��ì% c��ë% �q?c dà� �ạ%
SeABa%� đa%ú \L�î% ��a� c��ë% �q?c đë% ÞÜßÜ |>� các �ëd \4 \ạ/ đ5%ú �sc \ă%ú \LqA%ú |à \�dậ% �?� %�q \à� c��%�, 
c3%ú %ú�ì S4, ESG... Các �ëd \4 %à� đã đ0%ú ú0I đá%ú �î |à/ c�d8� ú�á \L
 |à |�ìc \L�î% ��a� c��ë% �q?c cpa SeABa%�, 
ú�eI \ă%ú \�%� ��ìd Kdả |ậ% �à%� |à %â%ú ca/ \Lả� %ú��ì# ��ác� �à%ú.

TÀI CHÍNH
SeABa%� c0 %úd6% |4% d6� dà/ |à c0 ��ả %ă%ú �d� đ5%ú |4% \t các %úd6% ��ác %�ad đî đầd \q |à/ các ��%� 
|sc \�í# %ă%ú |à S�%� �?� ca/. Đ�íd %à� ú�eI Núâ% �à%ú c0 ��ả %ă%ú \ă%ú cq@%ú �/ạ\ đ5%ú \�% dn%ú |à #A L5%ú 
I�ạ# |� �/ạ\ đ5%ú cpa #�%�, \t đ0 đqa đë% \ă%ú \LqA%ú d/a%� \�d |à �?� %�dậ%.

CÔNG NGHỆ SỐ
SeABa%� đã đầd \q #ạ%� #÷ |à/ c3%ú %ú�ì S4 |à \�à%� �ậI Ủ� ba% C3%ú %ú�ì đî \�a# #qd c�/ |�ìc đầd \q 
|à c�d�î% đ7� c3%ú %ú�ì S4 cpa Núâ% �à%ú %�ằ# cả� \��ì% |à \4� qd �/ạ\ đ5%ú cpa #�%�. V�ìc r%ú dn%ú các 
c3%ú %ú�ì #>� %�q \L� \dì %�â% \ạ/ (AI), b�/c�c�a�%, b�ú da\a |à đ�ì% \/á% đá# #â� ú�eI \ă%ú cq@%ú ��ìd Kdả 
�/ạ\ đ5%ú cpa %úâ% �à%ú, \ă%ú cq@%ú Ss đ7� #>� |à I�nc |n ��ác� �à%ú \4\ �=%. Đ�íd %à� ú�eI \ă%ú \LqA%ú 
d/a%� \�d |à �?� %�dậ%.

PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG DỰA TRÊN Üß TRỤ CỘT ESG

Xã �5�:
SeABa%� \ậI \Ld%ú I�á\ 

\L�î% %úd6% %�â% �sc đî \ạ/ 
đ5%ú �sc \ă%ú \LqA%ú, đí ca/ %�v%ú 

�ëd \4 %�â% |ă%, �â� ds%ú #3� \Lq@%ú �à# 
|�ìc c3%ú bằ%ú, đa dạ%ú |à ba/ \Lo#, đả# 

bả/ các \�êd c�dẩ% |í Kd�í% �?�, I�ec �?� c�/ 
%�â% |�ê%, \ạ/ c= �5� I�á\ \L�î% %ú�í %ú��ìI 

c�/ %�â% |�ê%. Núâ% �à%ú c{%ú \�q@%ú 
�d�ê% \L�î% ��a� �/ạ\ đ5%ú �ã �5� �0a, 
�q>%ú \>� c5%ú đ6%ú \ậI \Ld%ú |à/ các 

��%� |sc SDGS %�q: ú�á/ dnc, � \ë, 
�0a đ0� ú�ả# %ú�ó/…

M3� \Lq@%ú:
SeABa%� c0 %�v%ú c��%� Sác� |à 

�/ạ\ đ5%ú bả/ |ì #3� \Lq@%ú, �q>%ú 
\>� Su dn%ú %úd6% %ă%ú �q?%ú \á� \ạ/ |à 
ú�ả# \��îd \ác đ5%ú cpa �/ạ\ đ5%ú ��%� 

d/a%� đë% #3� \Lq@%ú. Đ6%ú \�@�, Núâ% �à%ú 
\L�î% ��a� các Sả% I�ẩ# d
c� |n Núâ% �à%ú 
Xa%� |à Kdả% �� Lp� L/ MTXH \L/%ú các �/ạ\ 

đ5%ú %úâ% �à%ú, �q>%ú đë% \à� c��%� 
�a%� |à ��%� \ë \dầ% �/à%, \ă%ú 

\LqA%ú bí% |v%ú.

E

S

G

Qdả% \L
:
SeABa%� c0 c��%� Sác� Kdả% 

\L
 c�d�ê% %ú��ìI |à \�ê% \�ë%, \t đ0 
ú�eI đả# bả/ �/ạ\ đ5%ú cpa Núâ% �à%ú 

đq?c \7 c�rc ��ìd Kdả. Hì \�4%ú QTRR đq?c 
cậI %�ậ\ ��ê% \nc |à các Kd� \L�%� �/ạ\ đ5%ú 

�q>%ú đë% các \�êd c�dẩ% Kd4c \ë, ú�eI ú�ả# 
\��îd Lp� L/ |à \ă%ú cq@%ú Ss \�% \qA%ú cpa 
các bê% �vd Kda%. Đ�íd %à� ú�eI Núâ% �à%ú 

dd� \L� �/ạ\ đ5%ú ��ìd Kdả, a% \/à%, \ă%ú 
\LqA%ú d/a%� \�d |à �?� %�dậ%.
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II. KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG NĂM ÞÜÞá

TÌNH HÌNH HOẠT ĐỘNG KINH DOANH
Kë\ Kdả ��%� d/a%� %ă# ÞÜÞá cpa SeABa%�

L?� %�dậ%
L?� %�dậ% %ă# ÞÜÞá cpa SeABa%� đạ\ đq?c \t (�) TậI 
\Ld%ú các Sả% I�ẩ# c�/ |a� b�ê% đ5 S�%� �@� \4\, (��) 
T4� qd �0a c�� I�� |4%, đa dạ%ú �0a %úd6% |4%, c�e 
\L:%ú |à/ CASA, (���) C�e \L:%ú đë% các Sả% I�ẩ# I�� 
\�% dn%ú, \ă%ú \LqA%ú #ạ%� A �/ạ\ đ5%ú cd%ú cấI d
c� 
|n, đặc b�ì\ I�á\ \L�î% các Sả% I�ẩ# d
c� |n \à� c��%� 
đa dạ%ú co%ú các đ4� \ác c��ë% �q?c, (�|) Tă%ú %ă%ú 
Sdấ\ �a/ đ5%ú |à \�ë\ ú�ả# \4� đa c�� I�� Kdả% ��, (|) T�d 
%�ậI \t �/ạ\ đ5%ú ú0I |4%, #da c7 I�ầ%.

T� �ì %? �ấd |à \� �ì a% \/à% |4%
T� �ì %? �ấd \ạ� \�@� đ�î# ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá �à Þ,Üâ%, �d3% 
đq?c dd� \L� A #rc dq>� ß% \�e/ Kd� đ
%� cpa NHNN 
�d�ê% Sd4\ %ă# ÞÜÞá. Đ�íd %à� �à %�@ SeABa%� \�c� 
csc \L�î% ��a� các b�ì% I�áI �u �� %? ��%� �/ạ\ |à cả� 
\��ì% c�ấ\ �q?%ú \�% dn%ú ��ìd Kdả. 
T� �ì a% \/à% |4% �?I %�ấ\ \ạ� \�@� đ�î# ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá 
�à Ýß,ßå%. SeABa%� �à #5\ \L/%ú các Núâ% �à%ú đầd 
\�ê% \ạ� V�ì\ Na# đq?c c3%ú %�ậ% đạ\ c�dẩ% |í \� �ì 
a% \/à% |4% \4� \��îd \�e/ c�dẩ% #sc BaSe� II. Đ6%ú 
\�@�, Núâ% �à%ú đa%ú \L�î% ��a� áI dn%ú các c�dẩ% 
#sc BaSe� III, �q>%ú \>� I�á\ \L�î% ��%� d/a%� a% \/à% 
|à bí% |v%ú. 

Tà� Sả%
T7%ú \à� Sả% \ạ� ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá cpa SeABa%� đạ\ ßåâ.ààß 
\� đ6%ú, \ă%ú \LqA%ú ÞÝ,ãÞ% S/ |>� ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà. C= 
cấd \à� Sả% cpa SeABa%� �d3% đq?c dd� \L� I�o �?I |>� 
��ả %ă%ú Kdả% �� |à S�%� �@� \4� đa c�/ Núâ% �à%ú.
Đặ\ \L/%ú b4� cả%� ��0 ��ă% c�d%ú cpa \�
 \Lq@%ú \/à% 
cầd |à %5� đ
a, \à� Sả% cpa SeABa%� c0 #rc \ă%ú \LqA%ú 
\4\, #a%ú �?� �?� %�dậ% \4\ c�/ Núâ% �à%ú, đq?c I�â% 
b7 �?I �� �d3% đả# bả/ a% \/à% �/ạ\ đ5%ú.

V4% c�p SA �vd |à V4% đ�íd �ì
V4% c�p SA �vd \ạ� ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá đạ\ àÜ.ßãß \� đ6%ú, 
\ă%ú á.ßãÜ \� đ6%ú S/ |>� ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà. TL/%ú %ă# 
ÞÜÞá, SeABa%� đã \�ë% �à%� \L�c� �ậI các Kd� \�e/ 
Nú�
 Kd�ë\ ĐHĐCĐ \�q@%ú %�ê% %ă# |à �/à% \�à%� 
|�ìc \ă%ú |4% đ�íd �ì \t Þä.ßáÜ \� đ6%ú �ê% Þä.àáÜ \� 
đ6%ú (\ă%ú ÝÜÜ \� đ6%ú). 

Núd6% |4% c�p SA �vd \ă%ú \�ê# ú�eI SeABa%� %â%ú 
ca/ %ă%ú �sc \à� c��%� đî \L�î% ��a� áI dn%ú \�êd 
c�dẩ% Kd4c \ë %�q BaSe� III, c�/ I�éI %úâ% �à%ú ú�a 
\ă%ú Src c�
d đs%ú \L/%ú \Lq@%ú �?I %í% ��%� \ë c0 
b�ë% đ5%ú �ấd, \t đ0 \ạ/ \�í% đí đî SeABa%� đầd \q 
c= S= |ậ\ c�ấ\, �ì \�4%ú c3%ú %ú�ì \�3%ú \�% ��ì% đạ�, 
đa dạ%ú �0a Sả% I�ẩ# d
c� |n %�ằ# đáI r%ú \4\ %�ấ\ 
%�d cầd cpa ��ác� �à%ú.

T�í% úu� cpa ��ác� �à%ú/I�á\ �à%�
ú�ấ� \@ c0 ú�á

T7%ú �d� đ5%ú \t \�í% úu� cpa ��ác� �à%ú |à I�á\ �à%� 
ú�ấ� \@ c0 ú�á \ạ� ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá đạ\ ÞÞÝ.ãåÝ \� đ6%ú, \ă%ú 
\LqA%ú ÝÝ,áä% S/ |>� \�@� đ�î# ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà, \L/%ú đ0 
�d� đ5%ú \t \�í% úu� ��ác� �à%ú đạ\ �=% ÝåÝ.äÜã \� 
đ6%ú |à I�á\ �à%� ú�ấ� \@ c0 ú�á đạ\ Þå.åäà \� đ6%ú. 
Núd6% |4% �d� đ5%ú \L/%ú %ă# �d3% đq?c dd� \L� A 
#rc I�o �?I, đả# bả/ đáI r%ú \4\ %úd6% |4% c�/ |a�, 
��ả %ă%ú \�a%� ��/ả% cpa Núâ% �à%ú, c= cấd %úd6% 
|4% \�ëI \nc đq?c cả� \��ì% \�e/ �q>%ú �d� đ5%ú bí% 
|v%ú c{%ú %�q đả# bả/ ú�ả# \��îd \4� đa c�� I�� |4% 
c�/ Núâ% �à%ú.

Dq %? cấI \�% dn%ú ��ác� �à%ú
Tă%ú \LqA%ú cấI \�% dn%ú \�e/ NHNN cpa SeABa%� 
%ă# ÞÜÞá đạ\ Ýâ,âå%, \L/%ú đ0 dq %? c�/ |a� ��ác� 
�à%ú đạ\ Þßã.Üàã \� đ6%ú %�@ \ậI \Ld%ú I�á\ \L�î% các 
Sả% I�ẩ# \�ë #ạ%�, đa dạ%ú �/ạ\ đ5%ú c�/ |a� A các 
��%� |sc, %úà%� %ú�í. 
Xd �q>%ú c�d�î% d
c� LG Lì\ \t các %úà%� ��%� \ë c0 �ì 
S4 Lp� L/ ca/ Sa%ú các %úà%� ��%� \ë �/ạ\ đ5%ú \L/%ú 
��%� |sc %3%ú �â# %ú��ìI, c�/ |a� I�á\ \L�î% �à%ú 
%ú�í, d/a%� %ú��ìI r%ú dn%ú c3%ú %ú�ì ca/, d/a%� 
%ú��ìI �dấ\ %�ậI ��ẩd |à DNVVN. Đ6%ú \�@�, SeABa%� 
\�ëI \nc qd \�ê% %úd6% �sc \�ëI cậ% |>� các ds á% c�/ 
|a� %v c�p, \�ëI cậ% �?I \ác |>� các ds á% �a%�, \�â% 
\��ì% |>� #3� \Lq@%ú, \ậI \Ld%ú |à/ các ��%� |sc %ă%ú 
�q?%ú ��ìd Kdả, ú�ả# \��îd \�ấ\ \�/á\ %ă%ú �q?%ú.
C�ấ\ �q?%ú \�% dn%ú %úà� cà%ú đq?c %â%ú ca/ %�@ 
c�dẩ% �0a �ì \�4%ú ��î# S/á\ %5� b5, \ă%ú cq@%ú các 
c�4\ ��î# S/á\, \ậI \Ld%ú �0a %��íd %ú��ìI |n \t ��âd 
\�ẩ# đ
%� ��ác� �à%ú, I�ê dd�ì\, ú�ả� %úâ% c�/ đë% 
��� ��ác� �à%ú \Lả %?.

STT C�� \�êd Nă# ÞÜÞá Nă# ÞÜÞà Đá%� ú�á \�sc ��ì%

1 T7%ú \à� Sả% ßåâ.ààß ßÞá.âåå
•	 Tă%ú ÞÝ,ãÞ% S/ |>� %ă# ÞÜÞà
•	 H/à% \�à%� |q?\ �ë �/ạc� 

ÝÝÝ%

2 L?� %�dậ% \Lq>c \�dë â.äâä â.Üßå
•	 Tă%ú Ýß,ãß% S/ |>� %ă# ÞÜÞà
•	 H/à% \�à%� |q?\ �ë �/ạc� ÝÜâ%

3
T7%ú \�d %�ậI �/ạ\ đ5%ú 
(TOI) Ýà.ÝÝà ÝÞ.àÜå •	 Tă%ú Ýß,ãà% S/ |>� %ă# ÞÜÞà

4

T7%ú �d� đ5%ú \t \�í% úu� 
cpa ��ác� �à%ú |à ú�ấ� \@ 
c0 ú�á

ÞÞÝ.ãåÝ Ýåä.ããÜ •	 Tă%ú ÝÝ,áä% S/ |>� %ă# ÞÜÞà

T�í% úu� cpa ��ác� �à%ú ÝåÝ.äÜã Ýâä.ßÞÜ

P�á\ �à%� ú�ấ� \@ c0 ú�á Þå.åäà ßÜ.àáÜ

5 Dq %? c�/ |a� ��ác� �à%ú Þßã.Üàã ÞÜå.ßáá •	 Tă%ú Ýß,Þß% S/ |>� %ă# ÞÜÞà

6 N5I %úâ% Sác� %�à %q>c Ý.ãáá Ý.àÝå •	 Tă%ú Þß,âã% S/ |>� %ă# ÞÜÞà

7

L?� %�dậ% Sad \�dë \Lê% 
T7%ú \à� Sả% b�%� Kdâ% 
(ROA)

Ý,áß% Ý,âß%

8

L?� %�dậ% Sad \�dë \Lê% 
V4% c�p SB �vd b�%� Kda% 
(ROE)

Ýà,âÞ% Ýà,ãá%

9
T� �ì C�� I�� �/ạ\ đ5%ú 
\Lê% D/a%� \�d \�dầ% (CIR) ßß,ÜÝ% ßß,Þä%

10 T� �ì %? �ấd Þ,Üâ% Ý,äå% •	 Đả# bả/ <ß% \�e/ Kd� đ
%� cpa 
NHNN

Đ=% |
: \� đ6%ú/ %

Kë\ Kdả ��%� d/a%� %ă# ÞÜÞá cpa SeABa%� đq?c ú�� %�ậ% |>� %�v%ú c/% S4 \ă%ú \LqA%ú \�c� csc |í Kd� #3, c�� 
\�êd ��%� d/a%�, ��ìd Kdả, đả# bả/ %ú��a |n c3%ú \Lê% %í% \ả%ú a% \/à% �/ạ\ đ5%ú đq?c cp%ú c7 bA� c�ấ\ �q?%ú 
\à� Sả% |à Lp� L/ đq?c ��î# S/á\.
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TỔ CHỨC VÀ NHÂN SỰ
T7 c�rc |à %�â% Ss

•	 Ba% T7%ú G�á# đ4c:
Ba% T7%ú G�á# đ4c (BTGĐ) SeABa%� đq?c c= cấd 
I�o �?I |>� \�3%ú �ì Kdả% \L
 c3%ú \� \ạ� V�ì\ 
Na#, đ6%ú \�@� \�ì# cậ% các ��d�ë% %ú�
 cpa B5 
\�ô đ�î# ASEAN (ACGS) |à OECD, ú0I I�ầ% Kda% 
\L:%ú \L/%ú \L�î% ��a� c��ë% �q?c I�á\ \L�î% bí% 
|v%ú |à %â%ú ca/ %ă%ú �sc cạ%� \La%� dà� �ạ%.

	» T�%� 7% đ
%� |à �ë \�ta \L/%ú đ�íd �à%�
Các \�à%� |�ê% c0 ��%� %ú��ì# �âd %ă# 
\L/%ú ��%� |sc \à� c��%� – %úâ% �à%ú, \L/%ú 
đ0 %��íd \�à%� |�ê% đã úắ% b0 |à đả# %��ì# 
các |
 \L� Kdả% �� c�p c�4\ \ạ� SeABa%� \L/%ú 
\�@� ú�a% dà�.TGĐ c0 àÜ %ă# ��%� %ú��ì# 
\L/%ú ��%� |sc ��%� d/a%� |à \à� c��%�, |>� 
�=% ÞÜ %ă# \�a# ú�a đ�íd �à%� \ạ� SeABa%�, 
ú0I I�ầ% bả/ đả# \�%� 7% đ
%�, %�ấ\ Kdá% 
|à ��ê% \nc \L/%ú Kdả% \L
 đ�íd �à%�. Đâ� 
�à đ�î# #ạ%� Kda% \L:%ú, I�o �?I |>� các 
��d�ë% %ú�
 cpa OECD |í \�%� �ë \�ta |à Ss 
��ê% \nc \L/%ú b5 #á� đ�íd �à%�.

	» Đa dạ%ú |í đ5 \d7�, �ë\ �?I ��%� %ú��ì# 
|à %ă%ú �sc �ë cậ%
C= cấd đ5 \d7� cpa BTGĐ câ% bằ%ú ú�va các 
\�à%� |�ê% ú�àd ��%� %ú��ì# (%�0# áÜ–âÜ 
\d7�) |à �sc �q?%ú đ�íd �à%� �ë cậ% (%�0# 
àÜ–dq>� áÜ \d7�). Ss �ë\ �?I %à� I�o �?I |>� 
\�3%ú �ì \4\ cpa ASEAN |í I�á\ \L�î% %úd6% 
%�â% �sc �ã%� đạ/, |ta bả/ đả# c��íd Sâd 

��%� %ú��ì#, |ta \ạ/ %í% \ả%ú c�/ \�%� bí% 
|v%ú |à c�d�î% ú�a/ \L/%ú dà� �ạ%.

	» Đa dạ%ú |í c�d�ê% #3%, ba/ I�p các ��%� 
|sc \L:%ú �ëd
Các \�à%� |�ê% BTGĐ c0 %í% \ả%ú c�d�ê% 
#3% đa dạ%ú, ba/ ú6# \à� c��%� – %úâ% 
�à%ú, Kdả% \L
 Lp� L/, c3%ú %ú�ì \�3%ú \�%, 
�dậ\, �ë \/á%, ��î# \/á%, %úd6% |4% |à \�
 
\Lq@%ú \à� c��%�. C= cấd %à� ú�eI %â%ú ca/ 
��ả %ă%ú \�ëI cậ% đa c��íd \L/%ú |�ìc La 
Kd�ë\ đ
%�, đáI r%ú �êd cầd QTRR \7%ú \�î 
|à đ�íd �à%� ��ìd Kdả #5\ %úâ% �à%ú ��ì% 
đạ�. Đâ� �à đ�î# I�o �?I |>� các %úd�ê% \ắc 
cpa OECD |à ACGS |í %ă%ú �sc |à Ss I�o 
�?I cpa đ5� %ú{ đ�íd �à%� cấI ca/. 

	» Ss ��ì% d�ì% cpa %v ú�>� \L/%ú Ba% Đ�íd 
�à%�
BTGĐ ��ì% c0 Þ/ÝÜ \�à%� |�ê% �à %v, \L/%ú 
đ0 c0 các \�à%� |�ê% đả# %��ì# |a� \L; 
Kda% \L:%ú ��ê% Kda% đë% �ë \/á%, ��î# \/á% 
%5� b5, I�áI �� |à Kdả% \L
. Mặc do c�qa đạ\ 
\� �ì câ% bằ%ú %a#-%v, Ss ��ì% d�ì% %à� c�/ 
\�ấ� %�v%ú bq>c \�ë% %�ấ\ đ
%� \L/%ú |�ìc 
\�ec đẩ� đa dạ%ú ú�>� \L/%ú b5 #á� đ�íd 
�à%�, I�o �?I |>� �d �q>%ú c�d%ú |í Kdả% 
\L
 bí% |v%ú |à các ��d�ë% %ú�
 cpa OECD |í 
đa dạ%ú �0a �ã%� đạ/.

•	 Bá/ cá/ \7%ú S4 %�â% |�ê%: T7%ú S4 �q?%ú %�â% Ss b�%� Kdâ% %ă# ÞÜÞá �à á.ßåâ %úq@�. T7%ú S4 �q?%ú 
%�â% Ss \�@� đ�î# ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá �à á.àÞã %úq@�. 

•	 B�ë% đ5%ú %�â% Ss: S4 �q?%ú %�â% Ss ú�ả# Þ,ß% S/ |>� %ă# ÞÜÞà.
•	 T�d %�ậI \Ld%ú b�%�: ßÝ,â \L�ìd đ6%ú/%úq@�/\�á%ú, \ă%ú à,å% S/ |>� \�d %�ậI \Ld%ú b�%� %ă# ÞÜÞà.

TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH
Các ú�ả� I�áI ��%� d/a%� ��%� �/ạ\ cpa SeABa%� A \�
 \Lq@%ú \L/%ú %q>c đã #a%ú �ạ� �?� \�ë cạ%� \La%� \L/%ú |�ìc 
\�ëI cậ% #ạ%ú �q>� L5%ú �>% các ��ác� �à%ú - đ4� \ác c��ë% �q?c, %�@ đ0 \ă%ú \LqA%ú 7% đ
%� |à \ạ/ La %��íd ú�á \L
 
\��ë\ \�sc. N�v%ú ú�á \L
 %à� đq?c SeABa%� \�ëI \nc I�â% b7 \>� các bê% �vd Kda% %�ằ# �ë\ %4�, �a% \<a %�v%ú ú�á 
\L
, �q>%ú \>� c5%ú đ6%ú \�
%� |q?%ú.

Qd� #3 \à� Sả%, %úd6% |4%

Các c�� S4 ��%� d/a%� c��%�

STT C�� \�êd Đ=% |
 Nă# ÞÜÞá Nă# ÞÜÞà Đá%� ú�á c�� \�êd

Ý T7%ú \à� Sả% T� đ6%ú ßåâ.ààß ßÞá.âåå Tă%ú ÞÝ,ãÞ% S/ |>� %ă# ÞÜÞà

Þ V4% c�p SA �vd T� đ6%ú àÜ.ßãß ßá.ÜÜß Tă%ú Ýá,ßà% S/ |>� %ă# ÞÜÞà

3 V4% đ�íd �ì T� đ6%ú Þä.àáÜ Þä.ßáÜ Tă%ú ÝÜÜ \� đ6%ú 

à CAR % Ýß,ßå ÝÞ,äà ĐáI r%ú ca/ �=% S/ |>� c�dẩ% 
BaSe� II

STT C�� \�êd Đ=% |
 Nă# ÞÜÞá Nă# ÞÜÞà Đá%� ú�á c�� \�êd

Ý L?� %�dậ% \Lq>c \�dë T� đ6%ú â.äâä â.Üßå

•	 Tă%ú Ýß,ãß% S/ |>� %ă# 
ÞÜÞà

•	 H/à% \�à%� |q?\ �ë �/ạc� 
ÝÜâ%

Þ T7%ú \�d \�dầ% \t �/ạ\ 
đ5%ú ��%� d/a%� (TOI) T� đ6%ú Ýà.ÝÝà ÝÞ.àÜå

•	 Tă%ú Ýß,ãà% S/ |>� %ă# 
ÞÜÞà

•	 H/à% \�à%� |q?\ �ë �/ạc� 
ÝÝÞ%

3 T�d %�ậI %ú/à� �ã� (N/II) T� đ6%ú à.àÝÜ Þ.ààß

T� �ì \�d %�ậI %ú/à� �ã� \Lê% 
T7%ú \�d \�dầ% % ßÝ,Þá Ýå,âä

à ROA % Ý,áß Ý,âß

á ROE % Ýà,âÞ Ýà,ãá

â T� �ì %? �ấd % Þ,Üâ Ý,äå Đả# bả/ <ß% \�e/ Kd� đ
%� 
cpa NHNN
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STT
T�à%� |�ê% 

Ba% đ�íd 
�à%�

C�rc
|n G�>� \�%� Núà� \�á%ú

%ă# S�%� TL�%� đ5 c�d�ê% #3% Núà� b7 
%��ì#

T� �ì c7 
I�ầ% SA 
�vd \ạ� 

SeABa%�

6
Đặ%ú T�d 
TLa%ú PTGĐ Nv Þå/Üå/ÝåäÝ

•	 Cu %�â% Ldậ\ ��%� \ë (Đạ� �:c 
Ldậ\ Hà N5�).

•	 ÞÝ %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� 
|sc Núâ% �à%ú, \L/%ú đ0 Ýã %ă# 
ú�v các |
 \L� Kdả% �� Kda% \L:%ú 
\ạ� Vă% I�;%ú HĐQT |à Vă% I�;%ú 
BTGĐ cpa SeABa%�, c�d�ê% \q 
|ấ% |à đ�íd �à%� các |ấ% đí ��ê% 
Kda% \>� Ldậ\, N�â% Ss...

ÞÜ/ÜÝ/ÞÜÞÜ Ü,ÜÜå%

7

Núd�ï% 
H6%ú 
Qda%ú 

PTGĐ Na# ßÜ/ÝÞ/Ýåäá

•	 T�ạc S� Tà� c��%� - Núâ% �à%ú (Đạ� 
�:c Wa�eS, Vq=%ú Qd4c A%�).

•	 Ýã %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� 
|sc Núâ% �à%ú, \L/%ú đ0 úầ% ÝÜ 
%ă# c4%ú ��ë% c�/ K�4� Núd6% 
|4% |à T�
 \Lq@%ú Tà� c��%� 
SeABa%� \ạ� các c�rc |n Kdả% �� 
Kda% \L:%ú: G�á# đ4c K�%� d/a%� 
%ú/ạ� \ì, G�á# đ4c ��%� d/a%� 
Nú/ạ� �4� |à Và%ú, P�0 G�á# đ4c 
K�4�, G�á# đ4c K�4�...

Þß/ÜÞ/ÞÜÞà Ü,ÜÝá%

8
Núd�ï% 
Tdấ% A%� PTGĐ Na# Ýà/Üà/ÝåäÜ

•	 T�ạc S� Qdả% \L
 ��%� d/a%� (Đạ� 
�:c Ha}a��, M�).

•	 ÞÝ %ă# ��%� %ú��ì# |í Tà� c��%� 
- Núâ% �à%ú, c�d�ê% \Lác� các 
#ả%ú ��î# \/á%, �ë �/ạc� & 
c��ë% �q?c \à� c��%�. Ô%ú \�a# 
ú�a SeABa%� %ă# ÞÜÝå |>� |a� \L; 
G�á# đ4c K�4� QTRR ��ê# G�á# 
đ4c C��ë% �q?c Tà� c��%� |à đã c0 
%��íd đ0%ú ú0I |q?\ bậc c�/ Ss 
I�á\ \L�î% cpa Núâ% �à%ú.

Þà/ÜÞ/ÞÜÞà Ü,ÜÝÜ%

9
Lê T�a%� 
Hả� PTGĐ Na# ÝÝ/Üã/Ýåãã

•	 T�ạc S� Qdả% \L
 K�%� d/a%� (Đạ� 
�:c N/L\�}eS\eL%, M�).

•	 ÞÝ %ă# ��%� %ú��ì# �à# |�ìc |à 
Kdả% �� \L/%ú ��%� |sc \à� c��%� – 
%úâ% �à%ú. G�a %�ậI SeABa%� \t 
%ă# ÞÜÜã, đả# %�ậ% |
 \L� G�á# 
đ4c K�4� K�ác� �à%ú cá %�â% \t 
%ă# ÞÜÝä. Ô%ú đq?c ú�� %�ậ% đã 
c0 %�v%ú đ0%ú ú0I Kda% \L:%ú 
|à/ Ss I�á\ \L�î% cpa %úâ% �à%ú 
bá% �ô.

ÝÝ/ÜÝ/ÞÜÞá Ü,ÜÞâ%

STT
T�à%� 

|�ê% Ba% 
đ�íd �à%�

C�rc
|n G�>� \�%� Núà� \�á%ú

%ă# S�%� TL�%� đ5 c�d�ê% #3% Núà� b7 
%��ì#

T� �ì c7 
I�ầ% SA 
�vd \ạ� 

SeABa%�

1
Lê Qd4c 
L/%ú TGĐ Na# Ýß/Üá/Ýåâá

•	 Cu %�â% Tà� c��%� - Kë \/á% (Đạ� 
�:c Tà� c��%� - Kë \/á% Hà N5�); Cu 
%�â% Ldậ\ ��%� \ë.

•	 àÜ %ă# ��%� %ú��ì# |í ��%� 
d/a%� |à \à� c��%�. TL/%ú đ0, 
�=% ßÜ %ă# \L/%ú %úà%� Núâ% 
�à%ú, ÞÜ %ă# đ�íd �à%� \ạ� 
BTGĐ SeABa%�. Ô%ú đq?c b7 
%��ì# TGĐ SeABa%� \�e/ Qd�ë\ 
đ
%� äÜä/ÞÜÞß/QĐ-HĐQT %úà� 
Þà/ÝÝ/ÞÜÞß.

Þà/ÝÝ/ÞÜÞß Ü,Ýãà%

2
V{ Đ�%� 
K�/á% PTGĐ Na# ÜÝ/ÝÜ/Ýåâå

•	 Cu %�â% K�%� \ë (Đạ� �:c K�%� \ë).
•	 ßÜ %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� 

|sc Núâ% �à%ú, \L/%ú đ0 c0 ÝÞ 
%ă# đ�íd �à%� SeABa%� \ạ� |
 \L� 
G�á# đ4c K�4� K�î# S/á\, K�4� 
H8 \L? & P�á\ \L�î%, PTGĐ.

ÝÞ/Üã/ÞÜÝÞ Ü,ÜâÞ%

3

Núd�ï% 
T�
 T�d 
Hq=%ú

PTGĐ Nv Þå/Üâ/Ýåãá

•	 Cu %�â% K�%� \ë (Đạ� �:c K�%� \ë).
•	 ßÜ %ă# ��%� %ú��ì# |í Tà� c��%� 

- Núâ% �à%ú, \L/%ú đ0 Ýä %ă# ú�v 
các |
 \L� Kda% \L:%ú \ạ� SeABa%� 
%�q: Kë \/á% \LqA%ú, TLqA%ú 
I�;%ú K�î# \/á% %5� b5 (KTNB), 
G�á# đ4c K�4� Kë \/á%, PTGĐ.

ÜÝ/Üâ/ÞÜÝâ Ü,ÜÞß%

4
H/à%ú 
Mạ%� P�e PTGĐ Na# Ýä/ÜÞ/ÝåãÜ

•	 Cu %�â% K�%� \ë (H:c |�ì% Núâ% 
�à%ú).

•	 ßÜ %ă# ��%� %ú��ì# Kdả% �� \L/%ú 
��%� |sc Núâ% �à%ú, �=% ÞÜ %ă# 
c4%ú ��ë% \ạ� SeABa%� |>� %��íd 
c�rc |n Kda% \L:%ú: G�á# đ4c K�d 
|sc #�í% Bắc, G�á# đ4c K�4� T�% 
dn%ú & Qdả% �� Lp� L/, PTGĐ.

ÞÜ/Üâ/ÞÜÝä Ü,Üáß%

5

Núd�ï% 
Tdấ% 
Cq@%ú

PTGĐ Na# Üß/Üà/Ýåâá

•	 K� Sq C3%ú %ú�ì \�3%ú \�% (Đạ� 
�:c Bác� ��/a V�e%%a, C5%ú 
�;a Á/).

•	 ÞÜ %ă# đ0%ú ú0I c�/ Ss I�á\ \L�î% 
c3%ú %ú�ì #ạ%� #÷ cpa SeABa%�, 
ú�v các |
 \L� Kda% \L:%ú \ạ� K�4� 
CNNHS. TLq>c đ0, 3%ú đã c0 \�@� 
ú�a% dà� �à# |�ìc \ạ� C5%ú �;a Á/ 
|>� các |
 \L� c�d�ê% #3% %�q: LậI 
\L�%� |�ê%, Qdả% \L
 #ạ%ú.

Þä/ÝÞ/ÞÜÝß Ü,ÜÝß%

BTGĐ SeABa%� ��ì% c0 ÝÜ \�à%� |�ê%, \L/%ú đ0 c0 Þ/ÝÜ \�à%� |�ê% %v, ba/ ú6# các \�à%� |�ê% c0 ��%� %ú��ì# �âd 
%ă#, c0 c�d�ê% #3% ca/ |à %ă%ú �sc \4\, đa dạ%ú |í đ5 \d7� |>� Üß \�à%� |�ê% \�d5c đ5 \d7� \t áÜ - âÜ \d7� |à Üã 
\�à%� |�ê% \�d5c đ5 \d7� \t àÜ - dq>� áÜ \d7�. Da%� Sác� Ba% Đ�íd �à%� \ạ� \�@� đ�î# ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá:
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T
ÍN

H
 ĐA

 D
ẠNG, BÌNH ĐẲNG

T
ÍN

H
 M

IN
H BẠCH

TÍNH GẮN

 KẾT

Đả# bả/ Ss #�%� bạc�, LG Là%ú, ��3%ú I�â% b�ì\ đ4� �u, ��3%ú 
\��ê% |
 bấ\ �� �ëd \4 %à/ (|í dâ% \5c, \3% ú�á/, ú�>� \�%�...) %ú/à� 
%ă%ú �sc c�d�ê% #3% \L/%ú #:� Kd� \L�%�, c��%� Sạc� %�â% Ss. 

Bê% cạ%� đ0, SeABa%� ��3%ú Su dn%ú �a/ đ5%ú \Lô e#, �a/ đ5%ú 
cqB%ú brc |à �d3% c�p đ5%ú c�ấI �à%� %ú��ê# \ec các Kd� đ
%� 

cpa I�áI �dậ\ |í �a/ đ5%ú.

Xâ� ds%ú |ă% �0a – #3� \Lq@%ú �à# |�ìc úắ% �ë\, CBNV đq?c 
��d�ë% ���c� \�î ��ì%, I�á\ �d� bả% Sắc cá %�â%, �à� �;a |>� \ậI 

\�î |à co%ú c5%ú �qA%ú |� #nc \�êd c�d%ú. T�%� \�ầ% úắ% b0, 
c��a Sô |à �êd \�q=%ú đq?c \�ec đẩ� \�3%ú Kda các �/ạ\ đ5%ú 

%5� b5, |ă% �0a \7 c�rc đa dạ%ú.

C�e \L:%ú đầd \q cả� \�ë%, I�á\ \L�î% các �ì \�4%ú, c��%� Sác� 
%�â% Ss \�e/ đ
%� �q>%ú c��ë% �q?c dà� �ạ%. Đí ca/ #�%� bạc� 

|à \La/ Kd�í% c�/ CBNV \�3%ú Kda c��%� Sác� đã� %ú5 |à �5 \L�%� 
I�á\ \L�î% \q=%ú �r%ú |>� %ă%ú �sc, đ0%ú ú0I, Kda đ0 \ạ/ đ5%ú 

�sc I�á\ �d� \4� đa %ă%ú �sc.

Mnc \�êd c��ë% �q?c %�â% Ss %ă# ÞÜÞá
Bá# Sá\ \ầ# %��% “đặ\ c/% %úq@� |à c5%ú đ6%ú �ê% 
�à%ú đầd” \�e/ ��d%ú c��ë% �q?c #>�, SeAba%� đặ\ 
#nc \�êd dà� �ạ% |í I�á\ \L�î% %úd6% %�â% �sc |à %â%ú 
ca/ đ
%� |
 ú�á \L
 %�â% |�ê%. T�e/ đ0, \L/%ú %ă# ÞÜÞá, 

SeABa%� \�c� csc cp%ú c4, �â� ds%ú #3� \Lq@%ú �à# 
|�ìc đa dạ%ú - b�%� đẳ%ú - #�%� bạc� - úắ% �ë\, bá# 
Sá\ các ú�á \L
 c4\ �G� |à #nc \�êd bí% |v%ú %�ằ# ��ë% 
\ạ/ %í% \ả%ú |v%ú c�ắc c�/ \ă%ú \LqA%ú. 

T�a� đ7� |í c��%� Sác� %úq@� �a/ đ5%ú
STT

T�à%� |�ê% 
Ba% đ�íd 

�à%�
C�rc

|n G�>� \�%� Núà� \�á%ú
%ă# S�%� TL�%� đ5 c�d�ê% #3% Núà� b7 

%��ì#

T� �ì c7 
I�ầ% SA 
�vd \ạ� 

SeABa%�

10
Bo� Qd4c 
H�ìd PTGĐ Na# Üß/Üå/Ýåãà

•	 Cu %�â% Kë \/á% (Đa� �:c Tà� 
c��%� Kë \/á% Hà N5�); Cu %�â% 
T�ë%ú A%� (Đạ� �:c Nú/ạ� %úv Hà 
N5�).

•	 H=% Þá %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú 
��%� |sc \à� c��%� – %úâ% �à%ú. 
Ô%ú đã đả# %��ì# %��íd |
 \L� 
Kda% \L:%ú \ạ� SeABa%� %�q: Kë 
\/á% \LqA%ú, G�á# đ4c ��d |sc, 
G�á# đ4c K�4� P�ê dd�ì\ \�% 
dn%ú... |à c0 %�v%ú đ0%ú ú0I 
%7� bậ\ \L/%ú |�ìc %â%ú ca/ c�ấ\ 
�q?%ú \�ẩ# đ
%�, \4� qd �0a Kd� 
\L�%� \�% dn%ú |à ú�ả# \��îd Lp� L/ 
\�% dn%ú.

ÝÝ/ÜÝ/ÞÜÞá Ü,ÜÜá%

H: |à \ê% G�>� \�%� Núà� \�á%ú 
%ă# S�%� TL�%� đ5 c�d�ê% #3% %ú��ìI |n Núà� b7 

%��ì#

T� �ì c7 
I�ầ% SA 
�vd \ạ� 

SeABa%�

Núd�ï% 
T�
 H/à� 
P�q=%ú

Nv
 
Üá/ÝÜ/Ýåãã

•	  Cu %�â% K�%� \ë, H:c |�ì% Tà� c��%�.
•	 Þá %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú %úà%� \à� 

c��%� - %úâ% �à%ú, c�d�ê% |í �ë \/á%, 
��î# \/á%, ��ë# S/á\ %5� b5. TL/%ú 
đ0, Ýã %ă# c4%ú ��ë% \ạ� SeABa%� \ạ� 
%��íd |
 \L� Kda% \L:%ú %�q: G�á# đ4c 
TLd%ú \â# Kë \/á%, G�á# đ4c Bá/ cá/ 
|à Kë \/á% \7%ú �?I, Kë \/á% \LqA%ú.

Ýà/Üã/ÞÜÝã Ü,ÜÜá%

Kë \/á% \LqA%ú

N�v%ú \�a� đ7� cpa Ba% Đ�íd �à%� \L/%ú %ă# ÞÜÞá:
TL/%ú %ă# ÞÜÞá, HĐQT đã b7 %��ì# ÜÞ P�0 T7%ú G�á# đ4c %�ằ# %â%ú \7%ú S4 \�à%� |�ê% Ba% T7%ú G�á# đ4c �ê% 
ÝÜ %úq@� |à b7 Sd%ú �a� ��%� |sc �/ạ\ đ5%ú \L:%ú �ëd c�/ đ5� %ú{ Ba% Đ�íd �à%� �à bá% �ô |à I�ê dd�ì\ \�% dn%ú. 
Cn \�î: 

•	 Ô%ú Bo� Qd4c H�ìd – G�á# đ4c K�4� P�ê dd�ì\ T�% dn%ú đq?c b7 %��ì# ú�v c�rc |n P�0 T7%ú G�á# đ4c cpa 
SeABa%� �î \t %úà� ÝÝ/ÜÝ/ÞÜÞá %�ằ# ú�� %�ậ% %�v%ú đ0%ú ú0I %7� bậ\ \L/%ú |�ìc %â%ú ca/ c�ấ\ �q?%ú \�ẩ# 
đ
%�, \4� qd �0a Kd� \L�%� \�% dn%ú |à ú�ả# \��îd Lp� L/ \L/%ú các �/ạ\ đ5%ú \�% dn%ú cpa %úâ% �à%ú.

•	 Ô%ú Lê T�a%� Hả� – G�á# đ4c K�4� KHCN đã đq?c b7 %��ì# ú�v c�rc |n P�0 T7%ú G�á# đ4c �î \t %úà� 
ÝÝ/ÜÝ/ÞÜÞá |à đã \�3� đả# %��ì# c�rc |n PTGĐ cpa %úâ% �à%ú \t %úà� Þá/ÜÝ/ÞÜÞâ đî %�ậ% %��ì# |n #>�.
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C= c�ë \�a# |ấ% |à bá/ cá/ các #4� Kda% %úạ� (}��S�eb�/}�%ú, SIea�-dI): 
V�ìc ���ëd %ạ�/\4 ú�ác %5� b5 đq?c \�sc ��ì% \�e/ Qd� đ
%� S4 ÝÞãÝà/ÞÜÞÞ/QĐ-TGĐ %úà� Üå/Üä/ÞÜÞÞ |/| Bá/ cá/ 
|à �u �� Sa� I�ạ# %5� b5 \ạ� Núâ% �à%ú TMCP Đ3%ú Na# Á.

Các Đ=% |
 \�ëI %�ậ% \�3%ú \�% \4 ú�ác/ ���ëd %ạ� c0 \Lác� 
%��ì# đ�íd \La, ��î# \La các \�3%ú \�% c0 ��ê% Kda%, bá/ 
cá/ CấI c0 \�ẩ# Kd�í% đî c0 I�q=%ú á% �u �� ��ác� Kda%, 

c��%� �ác, �
I \�@� |à ��ìd Kdả.

GIẢI PHÁP,
CHIẾN LƯỢC XỬ LÝ 

NỢ NĂM ÞÜÞá

Các CBNV \4 ú�ác/ ���ëd %ạ� \�3%ú Kda Đq@%ú dâ� %0%ú Tdâ% \�p, ba/ ú6# S4 
đ�ì% \�/ạ�/ e#a�� cpa G�á# đ4c K�4� QTRR, PC&TT �/ặc %úq@� đq?c I�â% c3%ú/
p� Kd�í% \L/%ú \t%ú \�@� ��, �/ặc úu� \>� e#a��: ba/ca/Sa�I�a#@Seaba%�.c/#.|%. 
TLq@%ú �?I CBNV \�sc ��ì% \4 ú�ác/ ���ëd %ạ� \�3%ú Kda các �ê%� \�ëI %�ậ% ��ác 
cpa các b5 I�ậ% %ú��ìI |n \�d5c K�4�/P�;%ú/Ba%/TLd%ú \â# \ạ� H5� SA, các đ=% |
 
\�ëI %�ậ% c0 \Lác� %��ì# c�d�î% \�ëI đầ� đp \�3%ú \�% \>� Đq@%ú dâ� %0%ú Tdâ% \�p 
�/ặc úu� \>� G�á# đ4c K�4� QTRR, PC&TT (�/ặc %úq@� đq?c I�â% c3%ú/ p� Kd�í% 

\L/%ú \t%ú \�@� ��) đî \�ëI %�ậ%, �e# �é\ |à �u �� \�e/ Kd� đ
%�.

Qd� đ
%� S4
ÝÞãÝà/ÞÜÞÞ/QĐ-TGĐ

Tdâ% T�p - K�4� QTRR, P�áI c�ë & Tdâ% \�p
BRG T/}eL, Ýåä TLầ% Qda%ú K�ả�, H/à% K�ë#, Hà N5�
Đ�ì% \�/ạ�: +äà Þà ßåàà äâää (e�\: äàÜå)
E#a��: ba/ca/Sa�I�a#@Seaba%�.c/#.|%

T�a� đ7� c��%� Sác� %�â% Ss \L/%ú %ă# ÞÜÞá
V>� \�%� \�ầ% “Believe!” %ă# ÞÜÞá, SeABa%� đã \L�î% 
��a� %��íd \�a� đ7� \�e/ �q>%ú cả� \�ë%, ú�a \ă%ú Kd�í% 
�?� c�/ CBNV %�ằ# %â%ú ca/ \�%� \�ầ%, \ạ/ đ5%ú �sc 
đî br\ I�á. Các \�a� đ7� �q>%ú \>� #nc \�êd c�d%ú |í 
#3� \Lq@%ú đa dạ%ú - b�%� đẳ%ú - #�%� bạc� - úắ% �ë\, 
\�êd b�îd %�q Sad:

•	 C�d�ê% #3% �0a c= cấd: Tă%ú cq@%ú c�d�ê% #3% 
�0a c= cấd, \á� c= cấd \7 c�rc \�e/ %úà%� d:c 
\ậI \Ld%ú |à/ c��íd Sâd, \�%� ú:%, \4� qd Su dn%ú 
%úd6% �sc đî I�nc |n \4\ %�ấ\ c��ë% �q?c ��%� 
d/a%� ú�a� đ/ạ% #>�.

•	 H/à% \��ì% �ì \�4%ú �q=%ú, \�qA%ú: 
	» T�ëI \nc �/à% \��ì% |à %â%ú ca/ �ì \�4%ú 

Kdả% �� ��ìd Kdả c3%ú |�ìc \�e/ KPIS đ4� |>� 
các K�4� H5� SA |à Đ=% |
 ��%� d/a%� (ĐVKD); 

	» CậI %�ậ\ |à %â%ú ca/ ��ìd Kdả cpa �ì \�4%ú 
T/\a� Re}aLdS, c�e \L:%ú |à/ các c��%� Sác� 
\�ec đẩ� ��ìd Kdả \�e/ #nc \�êd, c��ë% 
�q?c ��%� d/a%� %�q: c��%� Sác� �q=%ú ��%� 
d/a%� b7 Sd%ú, các c�q=%ú \L�%� \�ec đẩ�, 
\�� đda ��%� d/a%�.

•	 Nâ%ú ca/ %ă%ú �sc đ5� %ú{: TậI \Ld%ú Kd� �/ạc� 
|à I�á\ \L�î% đ5� %ú{ %�â% Ss �ë cậ% \�3%ú Kda 
c�d8� các c�q=%ú \L�%� đá%� ú�á %ă%ú �sc, Kd� 

�/ạc� |à b7 %��ì# đ
%� ��. Đ5� %ú{ %�â% Ss đq?c 
đà/ \ạ/ c�d�ê% Sâd |í c�d�ê% #3% |à �� %ă%ú, Sẵ% 
Sà%ú đáI r%ú các #nc \�êd bí% |v%ú cpa Núâ% 
�à%ú.

•	 Cả� \��ì% �ì \�4%ú I�ec �?�: I�á\ \L�î% các c��%� 
Sác� #>�, ú�a \ă%ú Kd�í% �?� cpa các c��%� Sác� 
I�ec �?� ��ì% �vd \ậI \Ld%ú |à/ các �ëd \4: 

	» Bả/ |ì Src ��<e: �â� ds%ú #3� \Lq@%ú �à# 
|�ìc �a%� – Sạc� – đòI |à c�d�ê% %ú��ìI; 
c��%� Sác� bả/ ��î# c�ă# S0c Src ��<e 
\/à% d�ì% PVICaLe |>� Kd�í% �?� ú�a \ă%ú; 
c�q=%ú \L�%� ��á# Src ��<e đ
%� �� |>� các 
�ạ%ú #nc ��á# c�d�ê% Sâd…;

	» Đã� %ú5 �ấI dẫ%: c�q=%ú \L�%� \L� â% \�e/ 
\�â# %�ê% (SeAPL/dd); c�q=%ú \L�%� |a� qd 
đã� CBNV (SeAS\aùù PL�|��eúe)…;

	» Vă% �0a c3%ú SA �à%� #ạ%�, úắ% �ë\ ú�va các 
CBNV, ú�va CBNV |>� SeABa%�, các c�q=%ú 
\L�%� #A L5%ú úắ% �ë\ |>� ú�a đ�%� CBNV;

	» Các c��%� Sác� \�d �e\ |à ú�v c�â% %�â% \à�, 
c��%� Sác� I�á\ �à%� c7 I��ëd �sa c�:% c�/ 
CBNV (SeAESOP)…
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TÌNH HÌNH ĐẦU TƯ, THỰC HIỆN CÁC DỰ ÁN
Tê% ds á% Mnc đ�c� \L�î% ��a� T�%� ��%� \L�î% ��a�

A. Các ds á% đa%ú \L�î% ��a�

Ds á% M/b��e 
Ba%��%ú/
SeANe\ dà%� 
c�/ KHDN

Mnc đ�c�:
P�á\ \L�î% Sả% I�ẩ# Núâ% �à%ú đ�ì% \u (eba%�) dà%� c�/ KHDN (ba/ 
ú6# cả KHDNL |à SME) \�e/ đ
%� �q>%ú ��ì% đạ� �0a, cậI %�ậ\ c3%ú 
%ú�ì #>�, ��%� �/ạ\ “#a� đ/” Sả% I�ẩ# |à \�%� %ă%ú \�e/ %�d cầd 
\t%ú I�â% ��ec ��ác� �à%ú. Qda đ0, %â%ú ca/ \Lả� %ú��ì# |à #A 
L5%ú %ă%ú �sc I�nc |n �/ạ\ đ5%ú Sả% �dấ\ – ��%� d/a%� cpa ��ác� 
�à%ú.
TL�î% ��a� %ă# ÞÜÞá:

•	 TL�î% ��a� \�à%� c3%ú %��íd \�%� %ă%ú \�ì% �c� %�q: c�d�î% \�í% 
Kd4c \ë \Lsc \d�ë%; bá% %ú/ạ� \ì |à \Ld� |ấ% b5 c�r%ú \t �dấ\ 
��ẩd; đă%ú �� Tà� ��/ả% B3%ú Se% Và%ú dà%� c�/ KHDN/KHCN 
\�e/ Kd� đ
%� cpa Núâ% �à%ú |à V�e\%a# A�L��%eS…

•	 Nâ%ú cấI các \�%� %ă%ú \Lê% eba%� KHDN: c�d�î% \�í% %�a%� 
NaIaS, \s đ5%ú \ác� �ì%� đ4� |>� các ú�a/ d
c� ú�á \L
 �>%; đ6%ú 
\�@� cậI %�ậ\ đ
a ú�>� �à%� c��%� #>� %�ằ# bả/ đả# \�%� đ6%ú 
b5 dv ��ìd |à I�o �?I |>� #3 ��%� ��%� d/a%� ��ì% �à%�. 

•	 B7 Sd%ú |à �/à% \��ì% các \�ì% �c� Kdả% �� \à� ��/ả% |à d;%ú 
\�í% c�d�ê% Sâd c�/ eba%� KHDNL: cd%ú cấI bá/ cá/ S7 I�n c�� 
\�ë\ \�e/ �3, bá/ %?/bá/ c0 úắ% c�v �� S4 cpa Núâ% �à%ú, Kdả% 
�� �ạ% #rc c�d�î% \�í% \L/%ú %úà�, \Ld� |ấ% ��/ả% |a� �ó# �
c� 
\Lả %? |à �
c� Su \�a%� \/á%. Các c�rc %ă%ú ��î# S/á\ \dâ% \�p 
\�e/ Kd� đ
%� cpa NHNN đq?c \L�î% ��a� đ6%ú b5 %�q c�ặ% ú�a/ 
d
c� ��3%ú I�o �?I đ4� |>� ��ác� �à%ú ��3%ú cq \Le. 

•	 P�á\ \L�î% \�ô ú�� %? CaS�bac� B�� U�\La CaS� |>� %��íd \�ì% �c� 
c�/ KHDN, �/à% \�í% ��%� �/ạ\ dsa \Lê% S4 dq CASA b�%� Kdâ% 
\�á%ú cpa \à� ��/ả% \�a%� \/á%.

•	 T�@� ú�a% \L�î% 
��a�: T�á%ú Ý/ÞÜÞá

•	 T7%ú đầd \q %ă# 
ÞÜÞá: ä \� đ6%ú

Ds á% Ne�\úe% 
(SeAM/b��e) 
dà%� c�/ KHCN

Mnc đ�c�:
L�ê% \nc r%ú dn%ú c3%ú %ú�ì đî \ạ/ La %��íd Sả% I�ẩ#/c�rc %ă%ú 
#>�, \�%� c��%� �ì \�4%ú %�ằ# ú�a \ă%ú \�ì% �c�, %â%ú ca/ \Lả� 
%ú��ì# c�/ ��ác� �à%ú.
TL�î% ��a� %ă# ÞÜÞá:
L�ê% \nc cả� \�ë%, %â%ú cấI, I�á\ \L�î% các \�%� %ă%ú #>� \ậI \Ld%ú 
%â%ú ca/ \Lả� %ú��ì# %úq@� do%ú, \ă%ú cq@%ú a% \/à% bả/ #ậ\ |à 
\dâ% \�p Kd� đ
%�:

•	 Nâ%ú cấI \�%� %ă%ú \�3%ú bá/ (%/\��ca\�/%) các ��/ả% I�� I�á\ 
S�%� Kda \à� ��/ả% \�a%� \/á%. 

•	 B7 Sd%ú bq>c �ác \�sc S/ù\ OTP ��� #A #>�/%5I \�ê# \�í% |à/ 
S7 \�ë\ ��ì# /%��%e.

•	 C�dẩ% �0a Kd� \L�%� \�d I�� |à Kdả% �� �ạ% #rc \�ấd c��, ba/ 
ú6#: \�d I�� \Lq>c ��� #A �ạ% #rc, cậI %�ậ\ I�n �nc �?I đ6%ú 
��� đ�íd c��%� �/ặc \�a%� �� �ạ% #rc \�e/ Kd� đ
%� cpa NHNN. 

•	 T�@� ú�a% \L�î% 
��a�: T�á%ú Ý/ÞÜÞá

•	 T7%ú đầd \q %ă# 
ÞÜÞá: ÝÜ \� đ6%ú

Tê% ds á% Mnc đ�c� \L�î% ��a� T�%� ��%� \L�î% ��a�

A. Các ds á% đa%ú \L�î% ��a�

•	 H/à% \�à%� \�c� �?I |>� các �ì \�4%ú Qdả% �� c= SA dv ��ìd 
Qd4c ú�a ú�eI �ác \�sc ��ác� �à%ú Kda VNeID, c�/ I�éI #A \à� 
��/ả% \�a%� \/á%, eba%� |à \�d \�ậI S�%� \Lắc �:c \Lsc \d�ë%. 

•	 B7 Sd%ú \�%� %ă%ú \o� c�:% �ác \�sc ú�a/ d
c� \�ô \Lsc \d�ë% \�e/ 
\�êd c�dẩ% EMV ßDS, c�/ I�éI ��ác� �à%ú ��%� �/ạ\ �sa c�:% ��%� 
\�rc �ác \�sc �/ặc p� Kd�í% Núâ% �à%ú đá%� ú�á Lp� L/.

Ds á% %â%ú cấI 
�ì \�4%ú I�;%ú 
c�4%ú Lua \�í% 
(SeAAML)

Mnc đ�c�:
•	 B7 Sd%ú các \�%� %ă%ú I�nc |n ��ìd Kdả c3%ú \ác PCRT |à bả/ 

đả# \dâ% \�p I�áI �dậ\.
TL�î% ��a� %ă# ÞÜÞá: 

•	 Nâ%ú cấI |à �/à% \��ì% c�rc %ă%ú Sà%ú �:c cd4� %úà� cpa �ì 
\�4%ú AML, áI dn%ú #a \Lậ% Sà%ú �:c đa \�êd c�� �ë\ �?I các 
�ëd \4 đ
%� da%� ú6#: \ê%, ú�>� \�%�, %ă# S�%�, Kd4c \
c� |à #ã 
S4 đ
%� da%�, \q=%ú đq=%ú |>� #rc đ5 ��î# S/á\ \ạ� \�@� đ�î# 
đ
%� da%� ��ác� �à%ú. N�@ đ0, ú�ả# đá%ú �î S4 �q?%ú cả%� bá/ 
ú�ả, %â%ú ca/ đ5 c��%� �ác cpa �ì \�4%ú cả%� bá/ |à \4� qd ��ìd 
Kdả c3%ú \ác Là S/á\, �u �� cpa các đ=% |
 %ú��ìI |n.

•	 Xâ� ds%ú |à đqa |à/ |ậ% �à%� đầ� đp �ì \�4%ú bá/ cá/ |à c3%ú 
cn đá%� ú�á Lp� L/ Lua \�í%, đáI r%ú Đ�íd ß T�3%ú \q S4 Üå/ÞÜÞß/
TT-NHNN |í \�êd c�� |à I�q=%ú I�áI đá%� ú�á Lp� L/ đ4� |>� đ4� 
\q?%ú bá/ cá/. C3%ú cn đá%� ú�á Lp� L/ đq?c \��ë\ �ë \�e/ #a 
\Lậ% \�êd c�� LG Là%ú, c0 ��ả %ă%ú đ
%� �q?%ú |à I�â% �/ạ� Lp� L/, 
I�o �?I |>� ��d�ë% %ú�
 cpa EY, %â%ú ca/ \�%� c�d�ê% %ú��ìI, 
#�%� bạc� |à ��ìd Kdả QTRR Lua \�í%.

•	 T�@� ú�a% \L�î% 
��a�: T�á%ú â/ÞÜÞá

•	 T7%ú đầd \q %ă# 
ÞÜÞá: Þ,â \� đ6%ú

G�ả� I�áI Qdả% 
�� Kda% �ì 
��ác� �à%ú 
(CRM) dà%� c�/ 
KHDN

Mnc đ�c�:
•	 Xâ� ds%ú %í% \ả%ú Kdả% �� bá% �à%ú \ậI \Ld%ú, đ6%ú b5 |à Kd� 

#3 �>%, �8 \L? ��ìd Kdả c3%ú \ác I�á\ \L�î% ��ác� �à%ú |à Kdả% 
\L
 �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%�.

TL�î% ��a� %ă# ÞÜÞá:
•	 Ts đ5%ú �0a Kd� \L�%� I�â% b7 dv ��ìd bá% �à%ú #>�, �8 \L? đ5� 

%ú{ Kdả% �� |à bá% �à%ú \�e/ dG� \/à% b5 |;%ú đ@� c= �5� ��%� 
d/a%� \�3%ú Kda:

•	 C�rc %ă%ú %�ắc |�ìc, cả%� bá/ |à bá/ cá/ đ
%� �� Kda e#a��, 
c�rc %ă%ú bá/ cá/ cậI %�ậ\ \�e/ \�@� ú�a% \�sc (Lea�-\�#e) 
I�nc |n c3%ú \ác ú�á# Sá\ |à La Kd�ë\ đ
%� �
I \�@�.

•	 K�ả %ă%ú �u �� dv ��ìd �>%, c�/ I�éI Kdả% �� đ6%ú \�@� %��íd 
c��ë% d
c� bá% �à%ú, ��3%ú c�6%ú c�é/ dv ��ìd. T/à% b5 \�3%ú 
\�% (|í ��ác� �à%ú, c= �5� bá% �à%ú, \Lạ%ú \�á� �u ��, �ë\ Kdả 
\L�î% ��a�) đíd đq?c �qd \Lv, \Ld� |ë\ |à ��a� \�ác \ậI \Ld%ú \Lê% 
�ì \�4%ú. 

•	 T�@� ú�a% \L�î% 
��a�: T�á%ú ß/ÞÜÞá

•	 T7%ú đầd \q %ă# 
ÞÜÞá: Ý,åà \� đ6%ú
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TÌNH HÌNH ĐẦU TƯ, THỰC HIỆN CÁC DỰ ÁN (\�ëI)
Tê% ds á% Mnc đ�c� \L�î% ��a� T�%� ��%� \L�î% ��a�

A. Các ds á% đa%ú \L�î% ��a�

G�ả� I�áI Qdả% 
�� Kda% �ì 
��ác� �à%ú 
(CRM) dà%� c�/ 
KHDN
- \�ëI -

•	 C�dẩ% �0a |à S4 �0a \/à% b5 Kd� \L�%� bá% �à%ú, �8 \L? Kdả% �� 
\�sc \�� |à đá%� ú�á ��ìd Kdả cá %�â%/đ5� %�0#, Kda đ0 %â%ú 
ca/ ��ìd Kdả Kdả% �� |à \ă%ú %ă%ú Sdấ\.

•	 P�â% \�c� đầ� đp các c�� S4 %�q \� �ì c�d�î% đ7�, \�ë% đ5 �u �� |à �ë\ 
Kdả bá% �à%ú, ú�eI %�ậ% d�ì% �
I \�@� các đ�î# �ạ% c�ë |í %ă%ú 
�sc, I�nc |n đà/ \ạ/, �dấ% �d�ì% |à %â%ú ca/ c�ấ\ �q?%ú d
c� |n.

Ds á% Qdả% �� 
đ
%� da%� |à 
\Ld� cậI (IAM)

Mnc đ�c�:
•	 Ds á% Qdả% �� đ
%� da%� |à \Ld� cậI (Ide%\�\� a%d AcceSS 

Ma%aúe#e%\ – IAM) %�ằ# �â� ds%ú c= c�ë Kdả% �� \ậI \Ld%ú, \s 
đ5%ú �0a |à ��î# S/á\ c�ặ\ c�÷ \/à% b5 |;%ú đ@� \à� ��/ả% %úq@� 
do%ú \L/%ú �ì \�4%ú. Qda đ0, %â%ú ca/ #rc đ5 a% \/à% \�3%ú 
\�%, �ạ% c�ë Lp� L/ \Ld� cậI \Lá� I�éI, %â%ú ca/ ��ìd Sdấ\ �à# |�ìc.

TL�î% ��a� %ă# ÞÜÞá: 
•	 T�%� %ă%ú \s đ5%ú \ạ/ #>�, \�a� đ7�, \�d �6� |à ��0a Kd�í% \Ld� 

cậI \�e/ \�@� ú�a% \�sc, bá# Sá\ các b�ë% đ5%ú |í %�â% Ss, c= 
cấd \7 c�rc, |
 \L� c3%ú |�ìc |à I�â% c3%ú %��ì# |n.

•	 T�c� �?I đ6%ú b5 |>� các �ì \�4%ú �G�, r%ú dn%ú %ú��ìI |n |à 
%í% \ả%ú bả/ #ậ\, bả/ đả# Kd�í% \Ld� cậI �d3% đq?c cậI %�ậ\ 
�
I \�@�, c��%� �ác |à %�ấ\ Kdá%. 

•	 Tạ/ %í% \ả%ú ��%� �/ạ\ đáI r%ú các \�a� đ7� |í \7 c�rc, #A 
L5%ú Kd� #3 �/ạ\ đ5%ú |à \L�î% ��a� các #3 ��%� #>�, đáI r%ú 
các �êd cầd %â%ú ca/ |í Kdả% \L
, bả/ #ậ\ |à \dâ% \�p. 

•	 T�@� ú�a% \L�î% 
��a�: T�á%ú ß/ÞÜÞá

•	 T7%ú đầd \q %ă# 
ÞÜÞá: Ý,åà \� đ6%ú

Ds á% c�d�î% 
đ7� c3%ú 
%ú�ì Da\a 
WaLe�/dSe

Mnc đ�c�:
•	 Ds á% c�d�î% đ7� Da\a WaLe�/dSe đq?c \L�î% ��a� \�e/ �5 \L�%� 

��ì% đạ� �0a %�ằ# cp%ú c4 %í% \ả%ú Kda% \L:%ú, ú�eI SeABa%� 
��a� \�ác \4� đa ú�á \L
 dv ��ìd �8 \L? \ă%ú \LqA%ú bí% |v%ú 
\L/%ú ú�a� đ/ạ% \�ëI \�e/.

TL�î% ��a� %ă# ÞÜÞá:
•	 C�d�î% \t #3 ��%� �u �� dv ��ìd \�e/ �3 (đ5 \Lï T-Ý) Sa%ú Rea�\�#e 

Da\a WaLe�/dSe (TÜ). Hì \�4%ú #>� đq?c �â� ds%ú \Lê% %í% \ả%ú 
�u �� dv ��ìd �>% (b�ú da\a) |à c3%ú %ú�ì S\Lea#�%ú, c�/ I�éI \�d 
\�ậI, �u �� |à \7%ú �?I dv ��ìd \�e/ \�@� ú�a% \�sc %úa� ��� I�á\ 
S�%� \t các �ì \�4%ú %úd6%. Qda đ0:

•	 Nâ%ú ca/ %ă%ú �sc ú�á# Sá\ �/ạ\ đ5%ú |à I�á\ ��ì% S># Lp� L/.
•	 Tă%ú \4c đ5 |à đ5 c��%� �ác \L/%ú |�ìc đqa La Kd�ë\ đ
%� đ�íd 

�à%�, Kdả% \L
 Lp� L/, ��%� d/a%� |à c�ă# S0c ��ác� �à%ú
•	 Cả� \��ì% c�ấ\ �q?%ú, \�%� �
I \�@� |à ��ả %ă%ú I�â% \�c� đa 

c��íd cpa bá/ cá/ Kdả% \L
, đáI r%ú �êd cầd I�â% \�c� đa c��íd, 
c�d�ê% Sâd.

•	 C�dẩ% �0a |à đ6%ú b5 dv ��ìd \�e/ \�@� ú�a% \�sc, bả/ đả# \�%� 
c��%� �ác, đầ� đp, %�ấ\ Kdá% I�nc |n các bá/ cá/ \dâ% \�p \�e/ 
�êd cầd cpa NHNN |à các đ=% |
 ��ê% Kda%.

•	 T�@� ú�a% \L�î% 
��a�: T�á%ú ß/ÞÜÞá

•	 T7%ú đầd \q %ă# 
ÞÜÞá: Ý,åà \� đ6%ú

Tê% ds á% Mnc đ�c� \L�î% ��a� T�%� ��%� \L�î% ��a�

B. Các ds á% đã �/à% \�à%� \L/%ú %ă# ÞÜÞá

Hì \�4%ú ��íd 
�4�

Kë\ Kdả \L�î% ��a� %ă# ÞÜÞá:
•	 D
c� |n %�ậ% ��íd �4� \Lsc \d�ë% Kda M/%e�GLa# đq?c \L�î% 

��a� \�à%� c3%ú \Lê% %í% \ả%ú c3%ú %ú�ì ��ì% đạ� cpa SeABa%� 
�ë\ �?I |>� \�êd c�dẩ% bả/ #ậ\ |à ��î# S/á\ ú�a/ d
c� Kd4c \ë 
cpa M/%e�GLa#.

H�ìd Kdả cpa ds á%:
•	 Nâ%ú ca/ \�%� c�p đ5%ú |à \�ì% �?� \L/%ú Kdả% �� d;%ú \�í%, bả/ 

đả# \�%� a% \/à%, #�%� bạc� |à \dâ% \�p \L/%ú Sd4\ Kdá \L�%� 
�u �� ú�a/ d
c�.

•	 C�/ I�éI \�e/ dG� \Lạ%ú \�á� ú�a/ d
c� \�e/ \�@� ú�a% \�sc %úa� 
\Lê% r%ú dn%ú, ú�eI ��î# S/á\ \�ë% đ5 %�ậ% \�í%, ú�ả# \��îd Lp� L/ 
|à bả/ đả# d;%ú \�í% đq?c c�d�î% đë% %�a%� c�0%ú, c��%� �ác.

•	 C�/ I�éI ��ác� �à%ú %�ậ% \�í% Þà/ã, #:� �ec, #:� %=�, ��3%ú 
I�n \�d5c |à/ \�@� ú�a% �à# |�ìc cpa Kdầ� ú�a/ d
c�.

•	 Nâ%ú ca/ \Lả� %ú��ì# ��ác� �à%ú, #A L5%ú �ê%� \�ëI cậ% ��íd 
�4� |à \ă%ú ��ìd Kdả ��a� \�ác %úd6% %ú/ạ� \ì c�/ Núâ% �à%ú.

•	 T7%ú đầd \q: Þ \� 
đ6%ú

•	 T�@� ú�a% �/à% 
\�à%�: T�á%ú 
â/ÞÜÞá

WebS�\e 
SeABa%� #>�

Kë\ Kdả \L�î% ��a� %ă# ÞÜÞá: 
•	 WebS�\e #>� cpa SeABa%� đq?c \��ë\ �ë |>� UI/UX ��ì% đạ�, \Lsc 

Kda% |à \�â% \��ì%, \�e/ I�/%ú các� \�%� ú:%, cá %�â% �0a.
•	 Nâ%ú cấI |à b7 Sd%ú %��íd \�%� %ă%ú \�3%ú #�%�, ba/ ú6#: \�# 

��ë# \�3%ú #�%�, ú?� � Sả% I�ẩ# cá %�â% �0a, các c3%ú cn \�%� 
\/á% \à� c��%� đa %ă%ú (�ã� Sdấ\ |a�, \�í% úu�, \� ú�á \�e/ \�@� 
ú�a% \�sc), \q |ấ% d
c� |n c�d�ê% b�ì\ |à cậI %�ậ\ \�3%ú \�% c7 
I��ëd \�e/ \�@� ú�a% \�sc…

H�ìd Kdả cpa ds á%:
•	 Nâ%ú ca/ \Lả� %ú��ì# %úq@� do%ú ú�eI ��ác� �à%ú dï dà%ú \�ëI 

cậ% |à ��a� \�ác \�3%ú \�%. 
•	 T4� qd �à%� \L�%� \Lả� %ú��ì# |à %â%ú ca/ ��ìd Kdả \q=%ú \ác 

%�@ ú�a/ d�ì% cá %�â% �0a. 
•	 K�ác� �à%ú c0 \�î c�p đ5%ú \�ëI cậ% các ú�ả� I�áI \à� c��%� dï 

dà%ú, \�ë\ ��ì# \�@� ú�a% |à %â%ú ca/ ��ìd Kdả Su dn%ú d
c� |n 
\Lê% #3� \Lq@%ú S4.

•	 T7%ú đầd \q:
åãã,ß \L�ìd đ6%ú

•	 T�@� ú�a% �/à% 
\�à%� |à ú/��|e: 
Þà/ß/ÞÜÞá

Ds á% LOS #>�

Mnc \�êd:
•	 H/à% \�à%� �â� ds%ú |à đqa |à/ |ậ% �à%� �ì \�4%ú Ne} LOS 

\Lê% %í% \ả%ú c3%ú %ú�ì #>�, \�a� \�ë �ì \�4%ú c{, bả/ đả# 
|ậ% �à%� 7% đ
%�, a% \/à% |à ��ìd Kdả. 

Kë\ Kdả \L�î% ��a� %ă# ÞÜÞá:
•	 T��ë\ �ë ��ì% đạ�, c�/ I�éI c�dẩ% �0a |à \4� qd �0a \/à% b5 Kd� 

\L�%� �dâ% c�d�î% �6 S=, c�r%ú \t \�% dn%ú, \t ��âd \�ëI %�ậ%, 
\�ẩ# đ
%�, I�ê dd�ì\ đë% ú�ả� %úâ%. 
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TÌNH HÌNH ĐẦU TƯ, THỰC HIỆN CÁC DỰ ÁN (\�ëI)
Tê% ds á% Mnc đ�c� \L�î% ��a� T�%� ��%� \L�î% ��a�

B. Các ds á% đã �/à% \�à%� \L/%ú %ă# ÞÜÞá

Ds á% LOS #>�
- \�ëI -

•	 Các �d6%ú �u �� đq?c \s đ5%ú �0a A #rc ca/, ú�ả# đá%ú �î 
\�a/ \ác \�p c3%ú. 

•	 H8 \L? �ë\ %4�, \�c� �?I đ6%ú b5 |>� các �ì \�4%ú �G� cpa Núâ% 
�à%ú %�q Núâ% �à%ú �G� TÞà, �ì \�4%ú Núâ% �à%ú đ�ì% \u, bả/ 
đả# dv ��ìd �d�ê% Sd4\, %�ấ\ Kdá% |à dï dà%ú \Ld� |ë\. 

•	 C�/ I�éI \�e/ dG� \Lạ%ú \�á� �u �� �6 S= \�e/ \�@� ú�a% \�sc.
H�ìd Kdả cpa ds á%:

•	 Nâ%ú ca/ \�%� #�%� bạc� |à ��ả %ă%ú ��î# S/á\ |ậ% �à%�, �ạ% 
c�ë Sa� S0\. 

•	 Re\ %úắ% \�@� ú�a% �u ��, %â%ú ca/ \Lả� %ú��ì# ��ác� �à%ú. 
•	 Cả� \�ë% Kd� \L�%� |ậ% �à%� %5� b5, \ă%ú %ă%ú Sdấ\ �a/ đ5%ú 

|à ú�ả# c�� I�� |ậ% �à%�, \ạ/ %í% \ả%ú ��%� �/ạ\ c�/ |�ìc #A 
L5%ú Sả% I�ẩ# \�% dn%ú |à đáI r%ú các �êd cầd I�á\ \L�î% cpa 
SeABa%� \L/%ú ú�a� đ/ạ% \�ëI \�e/.

•	 T�@� ú�a% \L�î% 
��a�: T�á%ú Ý/ÞÜÞà

•	 T�@� ú�a% �/à% 
\�à%�: â/ÞÜÞá

•	 T7%ú đầd \q: ß \� 
đ6%ú

Nâ%ú cấI |à 
��ì% đạ� �0a �ạ 
\ầ%ú CNTT

Mnc \�êd:
•	 Đầd \q %â%ú cấI �ạ \ầ%ú c3%ú %ú�ì \�3%ú \�% (CNTT) bằ%ú các 

\��ë\ b
 c3%ú %ú�ì #>� %�ấ\, \�ê% \�ë% |à ��ìd %ă%ú ca/, bả/ 
đả# �ạ \ầ%ú c3%ú %ú�ì \�3%ú \�% đáI r%ú �êd cầd I�á\ \L�î% |à 
�/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� %úà� cà%ú ú�a \ă%ú.

Kë\ Kdả \L�î% ��a� %ă# ÞÜÞá:
•	 Mda Sắ# �ì \�4%ú #á� c�p IBM P/}eL EÝÜáÜ đáI r%ú �êd cầd 

�u �� các �ì \�4%ú �G�, c= SA dv ��ìd �>% |à các r%ú dn%ú %ú��ìI 
|n Kda% \L:%ú |>� đ5 7% đ
%� |à ��ả %ă%ú #A L5%ú ca/.

•	 Nâ%ú cấI �ì \�4%ú IBM Da\aP/}eL ú�eI \ă%ú cq@%ú %ă%ú �sc 
\�c� �?I, bả/ #ậ\ |à ��î# S/á\ ú�a/ \�ëI ú�va các �ì \�4%ú, đặc 
b�ì\ \L/%ú #3� \Lq@%ú d
c� |n S4 |à API. 

•	 Nâ%ú cấI �ì \�4%ú �qd \Lv (S\/Laúe) %�ằ# #A L5%ú dd%ú �q?%ú, 
%â%ú ca/ ��ìd %ă%ú \Ld� �dấ\ dv ��ìd |à bả/ đả# a% \/à% \�3%ú \�%. 

H�ìd Kdả cpa ds á%:
•	 Nâ%ú ca/ \�%� Sẵ% Sà%ú, đ5 \�% cậ� |à ��ả %ă%ú c�
d \ả� cpa �ì 

\�4%ú CNTT, ú�ả# \��îd Lp� L/ ú�á% đ/ạ% d
c� |n. Tạ/ %í% \ả%ú 
|v%ú c�ắc %�ằ# \L�î% ��a� các c3%ú %ú�ì #>�, I�nc |n c�d�î% 
đ7� S4 |à \ă%ú \LqA%ú bí% |v%ú.

•	 T7%ú đầd \q: ãâ \� 
đ6%ú

•	 T�@� ú�a% �/à% 
\�à%�: ã/ÞÜÞá

Ds á% 
SeAPa�PL/

Mnc đ�c�:
•	 Đẩ� #ạ%� các d
c� |n \�a%� \/á% S4 %�ằ# I�nc |n ��ác� �à%ú 

\4� đa, \�dậ% \�ì%, ú�a \ă%ú \Lả� %ú��ì# ��ác� �à%ú |à \�ec đẩ� 
\�a%� \/á% ��3%ú do%ú \�í% #ặ\.

Kë\ Kdả \L�î% ��a� %ă# ÞÜÞá:
•	 Ts đ5%ú �0a \/à% b5 Kd� \L�%� �ạc� \/á% \�e/ �3.

H�ìd Kdả cpa ds á%:
•	 G�ả# đá%ú �î \�a/ \ác %�ậI ��ìd \�p c3%ú, �ạ% c�ë \4� đa Sa� S0\ 

\L/%ú Kdá \L�%� �u �� |à Le\ %úắ% \�@� ú�a% \�sc ��ì% ú�a/ d
c�, bả/ 
đả# �/ạ\ đ5%ú \�a%� \/á% d�ï% La ��ê% \nc, c��%� �ác |à a% \/à%.

•	 T7%ú đầd \q: Þ,äá  
\� đ6%ú

•	 T�@� ú�a% �/à% 
\�à%�: %ă# ÞÜÞá

Tê% ds á% Mnc đ�c� \L�î% ��a� T�%� ��%� \L�î% ��a�

Ds á% T�í% đ�

Mnc \�êd:
•	 H�ì% đạ� �0a �ì \�4%ú \�a%� \/á%, đáI r%ú �êd cầd a% \/à% bả/ 

#ậ\ %úà� cà%ú %â%ú ca/
Kë\ Kdả \L�î% ��a� %ă# ÞÜÞá:

•	 H/à% \�à%� �â� ds%ú |à đqa |à/ |ậ% �à%� �ì \�4%ú \�a%� \/á% 
��ì% đạ�, đáI r%ú đầ� đp các �êd cầd |í a% \/à%, bả/ #ậ\ |à \dâ% 
\�p c�dẩ% IBPS Þ.á đ4� |>� �/ạ\ đ5%ú \�a%� \/á% ��ê% %úâ% �à%ú. 

Các \�%� %ă%ú %7� bậ\:
•	 K�ë% \Lec c3%ú %ú�ì \�ê% \�ë%, bả/ đả# \dâ% \�p các \�êd c�dẩ% 

�� \�dậ\ #>� %�ấ\, đáI r%ú �êd cầd |ậ% �à%� 7% đ
%�, ��ê% \nc 
|à a% \/à% \L/%ú �/ạ\ đ5%ú \�a%� \/á%.

•	 H8 \L? c�d�î% đ7� |à �u �� các ú�a/ d
c� đặc \�o ��ê% Kda% đë% 
Núâ% Sác� N�à %q>c \�e/ đe%ú c�dẩ% dv ��ìd |à Kd� \L�%� cpa 
IBPS Þ.á, bả/ đả# \�%� c��%� �ác, #�%� bạc� |à \dâ% \�p Kd� đ
%�. 

•	 Xu �� ��4� �q?%ú �>% ú�a/ d
c� |>� \4c đ5 %�a%�, ��%� �/ạ\ �8 \L? 
cả �u �� \�e/ �3 |à \�e/ ú�a/ d
c� đ=% �ô, đáI r%ú \4\ các \�@� 
đ�î# ca/ đ�î# ú�a/ d
c�.

•	 Cd%ú cấI các c�rc %ă%ú bá/ cá/ |à đ4� S/á\ \Lsc Kda%, \7%ú 
�?I dv ��ìd \t %��íd %úd6% ��ác %�ad, |>� ��ả %ă%ú \Ld� |ấ% 
%�a%� c�0%ú, �8 \L? ��ìd Kdả c3%ú \ác ��î# S/á\, ú�á# Sá\, 
Kd�ë\ \/á% |à Kdả% \L
 |ậ% �à%� \�e/ �êd cầd cpa NHNN |à c= 
Kda% Kdả% ��.

•	 T7%ú đầd \q: Ý,Üß 
\� đ6%ú

•	 T�@� ú�a% �/à% 
\�à%� |à ú/��|e: 
Þà/ß/ÞÜÞá

Ds á% #ạ%ú 
WAN \�ë �ì 
#>� (G�a� đ/ạ% 
Ý)

Mnc đ�c�:
•	 Nâ%ú cấI %�ằ# đáI r%ú %�d cầd ��%� d/a%� cpa Núâ% �à%ú 

\L/%ú \�@� đạ� S4.
•	 Kë\ Kdả \L�î% ��a� %ă# ÞÜÞá: TL�î% ��a� \�à%� c3%ú ds á% ��ë% 

\Lec #ạ%ú WAN \�ë �ì #>� |>� đ
%� �q>%ú ��ì% đạ� �0a �ạ \ầ%ú 
�ë\ %4�. 

Các \�%� %ă%ú %7� bậ\:
•	 Cd%ú cấI �ë\ %4� 7% đ
%�, a% \/à% c�/ %úq@� do%ú \ạ� %��íd 

đ
a đ�î#/đ�î# ú�a/ d
c�, bả/ đả# \Ld� cậI \�3%ú Sd4\ \>� các 
\à� %úd�ê% |à �ì \�4%ú �qd \Lv \ạ� các \Ld%ú \â# dv ��ìd cpa 
Núâ% �à%ú.

•	 T�c� �?I các ú�ả� I�áI bả/ #ậ\ \�ê% \�ë%, �8 \L? �ác \�sc %úq@� 
do%ú, ��î# S/á\ Kd�í% \Ld� cậI |à/ các r%ú dn%ú %ú��ìI |n \ạ� 
\t%ú đ�î# ú�a/ d
c�. 

•	 C�/ I�éI SeABa%� \s đ5%ú �sa c�:% |à \4� qd \d�ë% \Ld�í%, bả/ 
đả# Su dn%ú �ê%� �ë\ %4� c0 c�ấ\ �q?%ú \4\ %�ấ\, đ6%ú \�@� \ậ% 
dn%ú ��ìd Kdả �ạ \ầ%ú I%\eL%e\ \L/%ú %q>c %�ằ# %â%ú ca/ \4c 
đ5 |à đ5 7% đ
%� �ë\ %4�.

•	 H8 \L? ��î# S/á\ bă%ú \�3%ú |à \Lả� %ú��ì# %úq@� do%ú, ú�eI 
dd� \L� c�ấ\ �q?%ú d
c� |n đ6%ú đíd \Lê% \/à% #ạ%ú. 

•	 Các c= c�ë a% \/à% đq?c \L�î% ��a� đ6%ú b5 %�ằ# %úă% c�ặ% L; 
L� dv ��ìd, �ạ% c�ë Ss �â� �a% cpa #ã đ5c, Kda đ0 %â%ú ca/ #rc 
đ5 a% \/à%, Sẵ% Sà%ú |à \�% cậ� cpa �ạ \ầ%ú #ạ%ú.

•	 T�@� ú�a% \L�î% 
��a�: T�á%ú 
ÝÞ/ÞÜÞà

•	 T�@� ú�a% �/à% 
\�à%�: á/ÞÜÞá 

•	 T7%ú đầd \q: å \� 
đ6%ú
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CƠ CẤU CỔ ĐÔNG, THAY ĐỔI VỐN ĐẦU TƯ CỦA CHỦ SỞ HỮU
C7 I�ầ%

C= cấd c7 đ3%ú

STT L/ạ� c7 đ3%ú S4 �q?%ú
c7 đ3%ú

S4 �q?%ú c7 I�ầ% 
SA �vd (*) T� �ì %ắ# ú�v

I. T7 c�rc/Cá %�â%

1 T7 c�rc 91 Ý.äßà.ÞÜÜ.Üäã âà,àã%

TL/%ú %q>c 74 Ý.äÞå.àäÞ.ååâ âà,ßÝ%

Nq>c %ú/à� 17 à.ãÝã.ÜåÝ Ü,Ýã%

2 Cá %�â% ÝÜ.ãÝä Ý.ÜÝÜ.ãåå.åÝß ßá,áß%

TL/%ú %q>c ÝÜ.ââã Ý.ÜÜå.àßÜ.âäá ßá,àä%

Nq>c %ú/à� áÝ Ý.ßâå.ÞÞä Ü,Üá%

T7%ú c5%ú ÝÜ.äÜå Þ.äàá.ÜÜÜ.ÜÜÜ 100%

II. C7 đ3%ú %�à %q>c

C7 đ3%ú N�à %q>c Ü Ü Ü,ÜÜ%

C7 đ3%ú ��ác ÝÜ.äÜå Þ.äàá.ÜÜÜ.ÜÜÜ ÝÜÜ%

T7%ú c5%ú ÝÜ.äÜå Þ.äàá.ÜÜÜ.ÜÜÜ 100%

III. C7 đ3%ú �>%

C7 đ3%ú �>% Ü Ü Ü,ÜÜ%

C7 đ3%ú %ắ# ú�v dq>� á% S4 c7 
I��ëd c0 Kd�í% b�îd Kd�ë\

ÝÜ.äÜå Þ.äàá.ÜÜÜ.ÜÜÜ ÝÜÜ%

T7%ú c5%ú ÝÜ.äÜå Þ.äàá.ÜÜÜ.ÜÜÜ 100%

T7%ú S4 c7 I�ầ% đa%ú �qd �à%� S4 c7 I�ầ% I�7 \�3%ú

Þ.äàá.ÜÜÜ.ÜÜÜ Þ.äàá.ÜÜÜ.ÜÜÜ
c7 I�ầ% c7 I�ầ%

S4 c7 I�ầ% qd đã�: Ü c7 I��ëdS4 �q?%ú c7 I�ầ% c�d�î% %�q?%ú \s d/: Þ.Üáã.ÜÝá.àáà c7 I�ầ%

S4 �q?%ú c7 I�ầ% b
 �ạ% c�ë c�d�î% %�q?%ú: ãäã.åäà.áàâ c7 I�ầ% S4 c7 I��ëd Kd�: Ü c7 I��ëd

STT T�@� đ�î#
\ă%ú |4%

V4% đ�íd �ì 
\Lq>c ��� \ă%ú
(\L�ìd đ6%ú)

V4% \ă%ú 
\�ê#     (\L�ìd 

đ6%ú)

V4% đ�íd �ì
Sad ��� \ă%ú
(\L�ìd đ6%ú)

H�%� \�rc
\ă%ú |4%

V4% đ�íd �ì \ạ� \�@� đ�î# \�à%� �ậI - 
T�á%ú ß/Ýååà ß.ÜÜÜ ß.ÜÜÜ C�à/ bá% c�/ c7 đ3%ú Sá%ú �ậI

Ý Nă# ÞÜÜÝ ß.ÜÜÜ àã.ÜÝÜ áÜ.ÜÝÜ
C�à/ bá% c�/ c7 đ3%ú ��ì% �vd |à 
\7 c�rc, cá %�â% đp đ�íd ��ì% \LA 
\�à%� c7 đ3%ú cpa SeABa%� \�e/ 
Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à SeABa%�

Þ Nă# ÞÜÜÞ áÜ.ÜÝÜ Ýå.ååÜ ãÜ.ÜÜÜ
C�à/ bá% c�/ c7 đ3%ú ��ì% �vd |à 
\7 c�rc, cá %�â% đp đ�íd ��ì% \LA 
\�à%� c7 đ3%ú cpa SeABa%� \�e/ 
Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à SeABa%�

3 Nă# ÞÜÜß ãÜ.ÜÜÜ Ýá.ÜÜÜ äá.ÜÜÜ
C�à/ bá% c�/ c7 đ3%ú ��ì% �vd |à 
\7 c�rc, cá %�â% đp đ�íd ��ì% \LA 
\�à%� c7 đ3%ú cpa SeABa%� \�e/ 
Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à SeABa%�

à Nă# ÞÜÜà - 
đ?\ Ý äá.ÜÜÜ ßá.ÜÜÜ ÝÞÜ.ÜÜÜ

C�à/ bá% c�/ c7 đ3%ú ��ì% �vd |à 
\7 c�rc, cá %�â% đp đ�íd ��ì% \LA 
\�à%� c7 đ3%ú cpa SeABa%� \�e/ 
Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à SeABa%�

á Nă# ÞÜÜà - đ?\ 
Þ ÝÞÜ.ÜÜÜ ßÜ.ÜÜÜ ÝáÜ.ÜÜÜ

C�à/ bá% c�/ c7 đ3%ú ��ì% �vd |à 
\7 c�rc, cá %�â% đp đ�íd ��ì% \LA 
\�à%� c7 đ3%ú cpa SeABa%� \�e/ 
Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à SeABa%�

â Nă# ÞÜÜá - đ?\ 
Ý ÝáÜ.ÜÜÜ áÜ.ÜÜÜ ÞÜÜ.ÜÜÜ

C�à/ bá% c�/ c7 đ3%ú ��ì% �vd |à 
\7 c�rc, cá %�â% đp đ�íd ��ì% \LA 
\�à%� c7 đ3%ú cpa SeABa%� \�e/ 
Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à SeABa%�

ã Nă# ÞÜÜá - đ?\ 
Þ ÞÜÜ.ÜÜÜ áÜ.ÜÜÜ ÞáÜ.ÜÜÜ

C�à/ bá% c�/ c7 đ3%ú ��ì% �vd |à 
\7 c�rc, cá %�â% đp đ�íd ��ì% \LA 
\�à%� c7 đ3%ú cpa SeABa%� \�e/ 
Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à SeABa%�

T�%� ��%� \�a� đ7� |4% đầd \q cpa c�p SA �vd: 
V4% đ�íd �ì \�%� đë% %úà� ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL/%ú %ă# ÞÜÞá, đq?c Ss c�ấI \�dậ% cpa NHNN |à Ủ� ba% C�r%ú ��/á% N�à %q>c, SeABa%� đã \�sc ��ì% \ă%ú |4% 
đ�íd �ì \t Þä.ßáÜ \� đ6%ú �ê% Þä.àáÜ \� đ6%ú (\ă%ú \�ê# ÝÜÜ \� đ6%ú).

(*) T�e/ Da%� Sác� c7 đ3%ú \ạ� %úà� ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá d/ T7%ú C3%ú \� Lqd �� |à Bo \Lt c�r%ú ��/á% V�ì\ Na# (VSDC) cấI



BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2025   I   SEABANK TỔNG QUAN VỀ SEABANK   I   CHƯƠNG I60 61

STT T�@� đ�î#
\ă%ú |4%

V4% đ�íd �ì 
\Lq>c ��� \ă%ú
(\L�ìd đ6%ú)

V4% \ă%ú 
\�ê#     (\L�ìd 

đ6%ú)

V4% đ�íd �ì
Sad ��� \ă%ú
(\L�ìd đ6%ú)

H�%� \�rc
\ă%ú |4%

ä Nă# ÞÜÜâ - đ?\ 
Ý ÞáÜ.ÜÜÜ ÝÜÜ.ÜÜÜ ßáÜ.ÜÜÜ

C�à/ bá% c�/ c7 đ3%ú ��ì% �vd |à 
\7 c�rc, cá %�â% đp đ�íd ��ì% \LA 
\�à%� c7 đ3%ú cpa SeABa%� \�e/ 
Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à SeABa%�

å Nă# ÞÜÜâ - đ?\ 
Þ ßáÜ.ÜÜÜ ÝáÜ.ÜÜÜ áÜÜ.ÜÜÜ

C�à/ bá% c�/ c7 đ3%ú ��ì% �vd |à 
\7 c�rc, cá %�â% đp đ�íd ��ì% \LA 
\�à%� c7 đ3%ú cpa SeABa%� \�e/ 
Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à SeABa%�

ÝÜ Nă# ÞÜÜã - đ?\ 
Ý áÜÜ.ÜÜÜ áÜÜ.ÜÜÜ Ý.ÜÜÜ.ÜÜÜ

C�à/ bá% c�/ c7 đ3%ú ��ì% �vd |à 
\7 c�rc, cá %�â% đp đ�íd ��ì% \LA 
\�à%� c7 đ3%ú cpa SeABa%� \�e/ 
Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à SeABa%�

ÝÝ Nă# ÞÜÜã - đ?\ 
Þ Ý.ÜÜÜ.ÜÜÜ áÜÜ.ÜÜÜ Ý.áÜÜ.ÜÜÜ

C�à/ bá% c�/ c7 đ3%ú ��ì% �vd |à 
\7 c�rc, cá %�â% đp đ�íd ��ì% \LA 
\�à%� c7 đ3%ú cpa SeABa%� \�e/ 
Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à SeABa%�

ÝÞ Nă# ÞÜÜã - 
đ?\ ß Ý.áÜÜ.ÜÜÜ áÜÜ.ÜÜÜ Þ.ÜÜÜ.ÜÜÜ

C�à/ bá% c�/ c7 đ3%ú ��ì% �vd |à 
\7 c�rc, cá %�â% đp đ�íd ��ì% \LA 
\�à%� c7 đ3%ú cpa SeABa%� \�e/ 
Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à SeABa%�

Ýß Nă# ÞÜÜã - đ?\ 
à Þ.ÜÜÜ.ÜÜÜ ááÜ.ÜÜÜ Þ.ááÜ.ÜÜÜ

C�à/ bá% c�/ c7 đ3%ú ��ì% �vd |à 
\7 c�rc, cá %�â% đp đ�íd ��ì% \LA 
\�à%� c7 đ3%ú cpa SeABa%� \�e/ 
Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à SeABa%�

Ýà Nă# ÞÜÜã - đ?\ 
á Þ.ááÜ.ÜÜÜ àáÜ.ÜÜÜ ß.ÜÜÜ.ÜÜÜ

C�à/ bá% c�/ c7 đ3%ú ��ì% �vd |à 
\7 c�rc, cá %�â% đp đ�íd ��ì% \LA 
\�à%� c7 đ3%ú cpa SeABa%� \�e/ 
Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à SeABa%�

Ýá Nă# ÞÜÜä ß.ÜÜÜ.ÜÜÜ Ý.Üâä.áàá,àá à.Üâä.áàá,àá
C�à/ bá% c�/ c7 đ3%ú ��ì% �vd |à 
\7 c�rc, cá %�â% đp đ�íd ��ì% \LA 
\�à%� c7 đ3%ú cpa SeABa%� \�e/ 
Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à SeABa%�

STT T�@� đ�î#
\ă%ú |4%

V4% đ�íd �ì 
\Lq>c ��� \ă%ú
(\L�ìd đ6%ú)

V4% \ă%ú 
\�ê#     (\L�ìd 

đ6%ú)

V4% đ�íd �ì
Sad ��� \ă%ú
(\L�ìd đ6%ú)

H�%� \�rc
\ă%ú |4%

Ýâ Nă# ÞÜÜå à.Üâä.áàá,àá Ý.ÜÜÜ.ÜÜÜ á.Üâä.áàá,àá C�d�î% đ7� \t \Lá� I��ëd c�d�î% đ7� 

Ýã Nă# ÞÜÝÜ á.Üâä.áàá,àá Þââ.ÝÝÜ,áá á.ßßà.âáâ C��a c7 \rc bằ%ú c7 I��ëd

Ýä Nă# ÞÜÝß á.ßßà.âáâ ÝßÝ.Ýâå,äå á.àâá.äÞá,äå C��a c7 \rc bằ%ú c7 I��ëd

Ýå

Nă# ÞÜÝä á.àâá.äÞá,äå Þ.ÞÞÞ.Ýãà,ÝÝ ã.âää.ÜÜÜ C�� \�ë\:

C�� \�ë\:

áàå.áßà,âÝ 
TLả c7 \rc bằ%ú c7 I��ëd |à I�á\ 
�à%� c7 I��ëd đî \ă%ú |4% c7 I�ầ% 
\t %úd6% |4% c�p SA �vd

                    
ÞßÜ.ÜÜÜ,ÜÜ 

P�á\ �à%� \�e/ c�q=%ú \L�%� �sa 
c�:% c�/ CBNV (\�qA%ú c�/ %úq@� 
�a/ đ5%ú |à I�á\ �à%� c�/ CBNV)

                
Ý.ààÞ.âßå,áÜ 

C�à/ bá% c�r%ú ��/á% c�/ c7 
đ3%ú ��ì% �vd

ÞÜ Nă# ÞÜÝå ã.âää.ÜÜÜ Ý.âäÝ.ÜÜÜ å.ßâå.ÜÜÜ C�à/ bá% c�r%ú ��/á% c�/ c7 
đ3%ú ��ì% �vd

ÞÝ

Nă# ÞÜÞÜ å.ßâå.ÜÜÜ Þ.ãÝä.àÞÞ,Üä ÝÞ.Üäã.ààÞ,Üä C�� \�ë\:

C�� \�ë\:

Ý.ßÝÝ.ââÜ TLả c7 \rc bằ%ú c7 I��ëd

Ý.àÜâ.ãäÞ,Üä C�à/ bá% c�r%ú ��/á% c�/ c7 đ3%ú 
��ì% �vd
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STT T�@� đ�î#
\ă%ú |4%

V4% đ�íd �ì 
\Lq>c ��� \ă%ú
(\L�ìd đ6%ú)

V4% \ă%ú 
\�ê#     (\L�ìd 

đ6%ú)

V4% đ�íd �ì
Sad ��� \ă%ú
(\L�ìd đ6%ú)

H�%� \�rc
\ă%ú |4%

ÞÞ

Nă# ÞÜÞÝ ÝÞ.Üäã.ààÞ,Üä Þ.âåã.ààÝ,âÝ Ýà.ãäà.ääß,âå C�� \�ë\:

C�� \�ë\:

Ý.ÝÜÞ.ààÝ,âÝ P�á\ �à%� c7 I��ëd đî \Lả c7 \rc

Þßá.ÜÜÜ,ÜÜ P�á\ �à%� c7 I��ëd \�e/ c�q=%ú 
\L�%� �sa c�:% c�/ CBNV

Ý.ßâÜ.ÜÜÜ,ÜÜ C�à/ bá% c�r%ú ��/á% La c3%ú 
c�e%ú c�/ c7 đ3%ú ��ì% �vd

Þß

Nă# ÞÜÞÞ Ýà.ãäà.ääß,âå á.âÝä.Üåä,åå ÞÜ.àÜÞ.åäÞ,âä C�� \�ë\:

C�� \�ë\:

Ý.äÝß.ÝÝâ,ßÝ C�à/ bá% c�r%ú ��/á% La c3%ú 
c�e%ú c�/ c7 đ3%ú ��ì% �vd

ß.ÞÝÜ.åäÞ,âä
P�á\ �à%� c7 I��ëd đî \Lả c7 \rc, 
I�á\ �à%� c7 I��ëd đî \ă%ú |4% c7 
I�ầ% \t %úd6% |4% c�p SA �vd

áåà.ÜÜÜ P�á\ �à%� c7 I��ëd \�e/ c�q=%ú 
\L�%� �sa c�:% c�/ CBNV

Þà

Nă# ÞÜÞß ÞÜ.àÜÞ.åäÞ,âä à.ááà.ÜÝã,ßÞ Þà.åáã.ÜÜÜ

C�� \�ë\:

à.Ýßà.ÜÝã,ßÞ
P�á\ �à%� c7 I��ëd đî \Lả c7 \rc, 
I�á\ �à%� c7 I��ëd đî \ă%ú |4% c7 
I�ầ% \t %úd6% |4% c�p SA �vd

àÞÜ.ÜÜÜ P�á\ �à%� c7 I��ëd \�e/ c�q=%ú 
\L�%� �sa c�:% c�/ CBNV

STT T�@� đ�î#
\ă%ú |4%

V4% đ�íd �ì 
\Lq>c ��� \ă%ú
(\L�ìd đ6%ú)

V4% \ă%ú 
\�ê#     (\L�ìd 

đ6%ú)

V4% đ�íd �ì
Sad ��� \ă%ú
(\L�ìd đ6%ú)

H�%� \�rc
\ă%ú |4%

Þá

Nă# ÞÜÞà Þà.åáã.ÜÜÜ ß.ßåß.ÜÜÜ Þä.ßáÜ.ÜÜÜ

C�� \�ë\:

ß.ßåß.ÜÜÜ
P�á\ �à%� c7 I��ëd đî \Lả c7 \rc, 
I�á\ �à%� c7 I��ëd đî \ă%ú |4% c7 
I�ầ% \t %úd6% |4% c�p SA �vd

Þâ

Nă# ÞÜÞá Þä.ßáÜ.ÜÜÜ ÝÜÜ.ÜÜÜ Þä.àáÜ.ÜÜÜ

C�� \�ë\:

ÝÜÜ.ÜÜÜ P�á\ �à%� c7 I��ëd \�e/ c�q=%ú 
\L�%� �sa c�:% c�/ CBNV

STT Mã \Lá� I��ëd Núà� I�á\ 
�à%�

K�4� �q?%ú 
I�á\ �à%� Mì%� ú�á T7%ú ú�á \L
 I�á\ �à%�

Ý SSBLÞáßÜÜÜÝ Þä/ÝÝ/ÞÜÞá ÝáÜ.ÜÜÜ
\Lá� I��ëd Ý.ÜÜÜ USD/\Lá� I��ëd ÝáÜ \L�ìd USD

G�a/ d
c� c7 I��ëd Kd�: K�3%ú c0
Các c�r%ú ��/á% ��ác: K�3%ú c0
T� �ì SA �vd %q>c %ú/à�: Ü,ÞÝà%.

THÔNG TIN VỀ VIỆC PHÁT HÀNH CÁC LOẠI CHỨNG KHOÁN KHÁC
TL/%ú %ă# ÞÜÞá, SeABa%� đã I�á\ �à%� \Lá� I��ëd L�ê%ú �ô La \�
 \Lq@%ú Kd4c \ë c�/ I%\eL%a\�/%a� F�%a%ce 
C/LI/La\�/% (“IFC”) |à AS�a% I%ùLaS\Ldc\dLe I%|eS\#e%\ Ba%� (“AIIB”) %�q Sad: 

*T�3%ú \�% c�� \�ë\ đã đq?c c3%ú b4 \Lê% }ebS�\e SeABa%�.
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2/DẪN LỐI
HÀNH ĐỘNG
BÁO CÁO ĐÁNH GIÁ CỦA BAN TỔNG GIÁM ĐỐC
ĐÁNH GIÁ CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ VỀ HOẠT ĐỘNG NĂM ÞÜÞá
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III. BÁO CÁO ĐÁNH GIÁ CỦA BAN TỔNG GIÁM ĐỐC 

VỊ THẾ THỊ TRƯỜNG - THƯƠNG HIỆU
NGÂN HÀNG SEABANK

            Mnc \�êd I�á\ \L�î% \�q=%ú ��ìd
SeABa%� �â� ds%ú \ầ# %��% \LA \�à%� 
“Núâ% �à%ú bá% �ô đq?c �êd \��c� %�ấ\” 
bA� ��ác� �à%ú, đ4� \ác |à c5%ú đ6%ú, 
\�3%ú Kda cd%ú cấI đa dạ%ú các Sả% 
I�ẩ# d
c� |n \à� c��%� |>� \Lả� %ú��ì# 
\4\ %�ấ\ c�/ #:� đ4� \q?%ú ��ác� �à%ú 
|à đả# bả/ PTBV úắ% ��í% |>� �?� �c� cpa 
các bê% �vd Kda%. 

          

V>� đ
%� �q>%ú I�á\ \L�î% \�q=%ú ��ìd 
Núâ% �à%ú �a%� - bí% |v%ú, SeABa%� 
�à #5\ \L/%ú các %úâ% �à%ú \�ê% I�/%ú 
\L/%ú �ì \�4%ú %ú��ê% crd |à áI dn%ú 
các \�êd c�dẩ% ESG \L/%ú các �/ạ\ đ5%ú 
%�ằ# #a%ú đë% các ú�á \L
 ��%� \ë, ú�á \L
 
%�â% |ă%, đ6%ú \�@� �ë\ %4� c5%ú đ6%ú, 
các đ4� \ác |à ��ác� �à%ú đî #a%ú \>� 
ú�á \L
 \/à% d�ì% c�/ �ã �5�. 

Src #ạ%� \�q=%ú ��ìd cpa SeABa%� 
đq?c \ạ/ La \t Ss ��ê% đ
%� \�e/ đd7� 
c��ë% �q?c PTBV úắ% ��í% |>� á \Ln c5\ 
c4\ �G�: Đầd \q c3%ú %ú�ì, QTRR, P�á\ 
\L�î% ��ác� �à%ú, P�á\ \L�î% %�â% Ss |à 
Vă% �0a \7 c�rc.

Đ
%� |
, đ
%� �q>%ú I�á\ \L�î% 
\�q=%ú ��ìd

Đ
%� �q>%ú I�á\ \L�î% \�q=%ú ��ìd

“á \Ln c5\ c4\ �G�: Đầd \q c3%ú %ú�ì, QTRR, P�á\ \L�î% ��ác� �à%ú, 
P�á\ \L�î% %�â% Ss |à Vă% �0a \7 c�rc”
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TLn c5\ Đ
%� �q>%ú I�á\ \L�î% 
\�q=%ú ��ìd C�� \�ë\ \L�î% ��a�

ĐẦU TƯ CÔNG 
NGHỆ

TLA \�à%� “C4 |ấ% 
\à� c��%� \L:% đ@�” |à 
r%ú dn%ú c3%ú %ú�ì 
ú�ả# \��îd c�� I�� |ậ% 
�à%� %5� b5

Đ
%� �q>%ú \L�î% ��a�:
Xâ� ds%ú %í% \ả%ú �� \�dậ\ S4 \�ê% \�ë% co%ú Ss \ậ% \â# c�d�ê% %ú��ìI, 
ú�eI ��ác� �à%ú đ=% ú�ả% �0a |�ìc Kdả% �� |à c�� \�êd \à� c��%�, ú�a \ă%ú �?� 
�c�; đ6%ú \�@� r%ú dn%ú c3%ú %ú�ì ú�ả# c�� I�� |ậ% �à%� c�/ các %ú��ìI 
|n %5� b5.
TL�î% ��a� %ă# ÞÜÞá:

•	 SeABa%� �à #5\ \L/%ú S4 �\ %úâ% �à%ú V�ì\ Na# c�e \L:%ú đầd \q 
c3%ú %ú�ì \�ê% \�ë%, ��ì% đạ� %�ấ\, đ6%ú \�@� \�c� csc \L/%ú |�ìc 
%ú��ê% crd, r%ú dn%ú các ú�ả� I�áI, c3%ú %ú�ì #>� đ5\ I�á %�ằ# 
#a%ú �ạ� \Lả� %ú��ì# ca/ %�ấ\ c�/ ��ác� �à%ú \�e/ �q>%ú S4 �0a. 
Nă# ÞÜÞá, SeABa%� \�ëI \nc %â%ú cấI I�ầ% #í# Kdả% \L
 �G� %úâ% 
�à%ú, đ6%ú \�@� \L�î% ��a� các ds á% c3%ú %ú�ì �G�: ds á% Ne�\úe%.

•	 T�c� csc r%ú dn%ú %�v%ú c3%ú %ú�ì \â% \�ë% %�ấ\ %�q da\a ce%\eL, 
\L� \dì %�â% \ạ/, b�/c�c�a�%, b�ú da\a, đ�ì% \/á% đá# #â�, #á� �:c 
(Mac��%e LeaL%�%ú)… |à/ S4 �0a \/à% d�ì%, #a%ú �ạ� \Lả� %ú��ì# \�ì% 
�c�, ��í% #ạc� c�/ ��ác� �à%ú các %�â% |à d/a%� %ú��ìI, %7� bậ\ �à \�ô 
V�Sa Þ�%Ý SeAS/d� |à \�ô ú�� %? Kd4c \ë SeAB�� U�\La CaS�.

•	 ÁI dn%ú #3 ��%� c�d�î% đ7� S4 \4� qd �0a |ậ% �à%�.

QUẢN TRỊ
RỦI RO

G�ả# \��îd Lp� L/, 
đặ\ �?� �c� cpa ��ác� 
�à%ú �ê% �à%ú đầd

Đ
%� �q>%ú \L�î% ��a�:
•	 Tă%ú cq@%ú QTRR \�e/ Kd� đ
%� cpa V�ì\ Na# |à c�dẩ% Kd4c \ë, r%ú 

dn%ú c3%ú %ú�ì ��ì% đạ� đî ú�ả# \��îd Lp� L/, %â%ú ca/ \�%� a% \/à%, 
đả# bả/ Kd�í% �?� cpa các bê% �vd Kda%.

TL�î% ��a� %ă# ÞÜÞá:
•	 SeABa%� \�ëI \nc ��ẳ%ú đ
%� |
 \�ë \L/%ú Kdả% \L
 Lp� L/ \�3%ú Kda 

c�dẩ% �0a |à đẩ� #ạ%� áI dn%ú các \�êd c�dẩ% Kd4c \ë: c�dẩ% QTRR 
BaSe� III; c�dẩ% #sc bá/ cá/ \à� c��%� Kd4c \ë (IFRS å); \�êd c�dẩ% 
ISO/IEC ÞãÜÜÝ:ÞÜÝß |í Kdả% �� a% \/à% \�3%ú \�%; b5 \�êd c�dẩ% bả/ 
#ậ\ dv ��ìd \�ô \�a%� \/á% PCI DSS; |ậ% �à%� #3 ��%� “ß \d�ë% 
I�;%ú \�p” c�ặ\ c�÷ |à �ì \�4%ú ��î# S/á\ %5� b5 \�e/ ��d%ú COSO 
đî \ạ/ La \ấ# đì# ds I�;%ú \Lq>c %�v%ú ce S4c cpa \�
 \Lq@%ú, bả/ 
đả# �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� a% \/à%, ��ìd Kdả, bí% |v%ú |à #�%� bạc�, 
ú�ả# \��îd Sa� �ìc� |à \ă%ú ��ìd Kdả đ�íd �à%�.

•	 SeABa%� đq?c M//d�’S ú�v %úd�ê% �ëI �ạ%ú \�% %��ì# A #rc Baß 
c�/ các da%� #nc Kda% \L:%ú, đ6%ú \�@� đá%� ú�á \L�î% |:%ú I�á\ 
\L�î% Ổ% đ
%�. 

•	 Qdả% \L
 Lp� L/ c3%ú %ú�ì & S4 �0a: TậI \Ld%ú %úă% %úta Lp� L/ bả/ 
#ậ\, đầd \q �ì \�4%ú c�4%ú \�ấ\ \�/á\ dv ��ìd, D�ú�\a� Ad\�e%\�ca\�/% 
FLa#e}/L�, |à %â%ú cấI c3%ú %ú�ì eKYC đî a% \/à% ú�a/ d
c�.

•	 Qdả% �� Lp� L/ M3� \Lq@%ú |à Xã �5� (MTXH): T�c� �?I Kd� \L�%� Sà%ú 
�:c ÝÜÜ% các ú�a/ d
c� \�% dn%ú, \t c�4� Lp� L/ %ú��ê# \L:%ú |à \�ec 
đẩ� \�% dn%ú �a%�.

PHÁT TRIỂN 
KHÁCH HÀNG

Lấ� ��ác� �à%ú �à# 
\L:%ú \â# |à qd \�ê% 
ú�a \ă%ú \Lả� %ú��ì# 
��ác� �à%ú

Đ
%� �q>%ú \L�î% ��a�:
•	 Đ
%� �q>%ú \L�î% ��a�: P�á\ \L�î% ��ác� �à%ú \�e/ I�â% ��ec, \L�î% 

��a� các ú�ả� I�áI \à� c��%� \/à% d�ì% \�3%ú Kda S4 �0a Sả% I�ẩ#, 
“#a� đ/” c�/ ��ác� �à%ú.

TL�î% ��a� %ă# ÞÜÞá:
•	 Cd%ú cấI �à%ú �/ạ\ Sả% I�ẩ# d
c� |n \�e/ �q>%ú S4 �0a |à “#a� đ/” 

co%ú |>� c�ấ\ �q?%ú I�nc |n c�d�ê% %ú��ìI. Đ6%ú \�@�, �à%� \L�%� \Lả� 
%ú��ì# ��ác� �à%ú đq?c c�e \L:%ú %â%ú ca/ \�3%ú Kda đa dạ%ú �0a 
Sả% I�ẩ# d
c� |n |à \4� qd �0a Kd� \L�%� |ậ% �à%� \Lê% %í% \ả%ú c3%ú 
%ú�ì ��ì% đạ� S4 �0a. 

•	 Đẩ� #ạ%� S4 �0a \Lả� %ú��ì# \�3%ú Kda |�ìc \4� qd �0a Sả% I�ẩ#, d
c� 
|n \Lê% r%ú dn%ú SeAM/b��e/ SeAM/b��e B�� \ạ/ \Lả� %ú��ì# ��í% #ạc�, 
\�ì% �c�, \ă%ú \�%� \q=%ú \ác \Lê% #3� \Lq@%ú S4.

•	 P�á\ \L�î% K�ác� �à%ú SME |à ��ác� �à%ú P�n %v \�3%ú Kda \ậI \Ld%ú 
|à/ d/a%� %ú��ìI |ta |à %�<, đặc b�ì\ d/a%� %ú��ìI d/ I�n %v �à# c�p 
|>� các ú0� \à� c��%� - I�� \à� c��%� đặc \�o (%úà%� FDI, �â� �ắI, \�q=%ú 
#ạ� d
c� |n...), đ6%ú \�@� #A L5%ú �ì S�%� \�á� \�3%ú Kda �?I \ác |>� 
các \7 c�rc Kd4c \ë (%�q PL/IaLc/, FMO) đî \ă%ú %úd6% |4% �8 \L? SME 
|à d/a%� %ú��ìI d/ I�n %v �à# c�p, đ6%ú \�@� ú�a \ă%ú d� \�% Kd4c \ë.

•	 Ra #ắ\ các Sả% I�ẩ# \à� c��%� đ5c đá/, Sá%ú \ạ/, đ�î% ��%� �à \�ô V�Sa 
Þ�%Ý SeAS/d�, �ë\ �?I qd đã� \à� c��%� |à \Lả� %ú��ì# %ú�ì \�dậ\ đî \�d 
�e\ ��ác� �à%ú \Lô |à \Ld%ú �qd.

•	 Nâ%ú ca/ c�ấ\ �q?%ú d
c� |n \�3%ú Kda dd� \L� %? �ấd dq>� Þ%, đả# 
bả/ Kdả% \L
 Lp� L/ \4\ \L/%ú ��� \ă%ú \LqA%ú \�% dn%ú ca/ đî ú�v c�â% 
|à \�d �e\ ��ác� �à%ú

•	 T�ëI \nc dd� \L� |à ��3%ú %út%ú #A L5%ú c�d8� ú�á \L
 cpa Núâ% �à%ú, ú�a 
\ă%ú c�d8� \�ì% �c� L�ê%ú b�ì\ dà%� L�ê%ú c�/ ��ác� �à%ú \�3%ú Kda �ì 
S�%� \�á� �=% ßÜ \L�ìd đ4� \ác, ��ác� �à%ú đa ��%� |sc. Đâ� �à %í% \ả%ú 
Kda% \L:%ú đî SeABa%� I�p L5%ú \�q=%ú ��ìd, #A L5%ú \�
 I�ầ%, \ă%ú 
cq@%ú bá% c�é/ Sả% I�ẩ# d
c� |n, I�á\ \L�î% ��ác� �à%ú #>�.

PHÁT TRIỂN 
NHÂN SỰ

P�á\ \L�î% %úd6% 
%�â% �sc \ạ/ Src 
#ạ%� %5� \ạ�

Xác đ
%� %úd6% %�â% �sc �à �ëd \4 \�e% c�4\ đî I�á\ \L�î% Src #ạ%� %5� \ạ�, 
SeABa%� ��3%ú %út%ú %â%ú ca/ c�ấ\ �q?%ú %úd6% %�â% �sc.
TL�î% ��a� %ă# ÞÜÞá:

•	 T�%� ú:% b5 #á�, \á� c= cấd �/ạ\ đ5%ú \�e/ #3 ��%� %úà%� d:c, đ6%ú 
\�@� \ă%ú cq@%ú đà/ \ạ/ %�â% Ss c3%ú %ú�ì, qd \�ê% đà/ \ạ/ các r%ú 
dn%ú c3%ú %ú�ì ��ì% đạ�, �
I \�@� c�/ cá% b5 %�â% |�ê% đî r%ú dn%ú 
\L/%ú c3%ú |�ìc, \ă%ú %ă%ú Sdấ\ �a/ đ5%ú. 

•	 Ưd \�ê% các c��%� Sác� đã� %ú5 |q?\ \L5� %�ằ# \ă%ú cq@%ú Ss úắ% �ë\ 
|à ��ìd Kdả cpa đ5� %ú{ %�â% Ss.

•	 P�á\ \L�î% các c��%� Sác� ú�v c�â% %�â% \à�, c�q=%ú \L�%� đà/ \ạ/, �5 
\L�%� \�ă%ú \�ë% I�o �?I %�ằ# \ạ/ c= �5� I�á\ \L�î% %ă%ú �sc.

VĂN HÓA TỔ 
CHỨC

TLA \�à%� “Núâ% 
�à%ú dẫ% đầd |í 
Vă% �0a \7 c�rc”

SeABa%� \ậI \Ld%ú đẩ� #ạ%� |ă% �0a \7 c�rc \�e/ �q>%ú %�â% |ă%, đặ\ c/% 
%úq@� |à c5%ú đ6%ú �ê% �à%ú đầd \�3%ú Kda: 

•	 Xâ� ds%ú #3� \Lq@%ú �à# |�ìc �� \qA%ú: #3� \Lq@%ú �à# |�ìc �à%� 
#ạ%�, \3% \L:%ú, b�%� đẳ%ú, c3%ú bằ%ú, #�%� bạc� |à a% \/à%, %=� các 
CBNV đq?c \�î ��ì% bả% \�â% |à br\ I�á ú�>� �ạ%.

•	 Nâ%ú ca/ \�%� \�ầ% đ/à% �ë\, �â� ds%ú |ă% �0a c��a Sô ú�va các CBNV, 
ú�va CBNV |>� Núâ% �à%ú \�3%ú Kda �à%ú �/ạ\ �/ạ\ đ5%ú %5� b5 dà%� 
c�/ CBNV |à ú�a đ�%� 

•	 La% \<a các ú�á \L
 %�â% |ă% |à c��a Sô �êd \�q=%ú \t %5� b5 \>� c5%ú 
đ6%ú \�3%ú Kda �/ạ\ đ5%ú cpa à Kd� \t \��ì% %5� b5 |à c�d8� �/ạ\ đ5%ú 
a% S�%� �ã �5�.

•	 G�� %�ậ% |í b�%� đẳ%ú ú�>�, \La/ Kd�í% c�/ I�n %v \L/%ú #3� \Lq@%ú 
��%� d/a%�.



TạI c�� N�
I Cầd Đầd Tq
TOP áÜ CÔNG TY KINH DOANH HIỆU 
QUẢ NHẤT VIỆT NAM ÞÜÞá

CaùeF
TOP áÜ CÔNG TY TƯ NHÂN NỘP NGÂN 
SÁCH LỚN NHẤT VIỆT NAM ÞÜÞá

V�e\%a# ReI/L\ & Bá/ V�e\Na#Ne\
PROFITáÜÜ - TOP áÜÜ DOANH NGHIỆP 
LỢI NHUẬN TỐT NHẤT VIỆT NAM ÞÜÞá

•	 XëI �ạ%ú ßß/áÜÜ
•	 T/I áÜ D/a%� %ú��ìI �?� %�dậ% �dấ\ 

Sắc V�ì\ Na# %ă# ÞÜÞá

V�e\%a# ReI/L\
VNRáÜÜ - BẢNG XẾP HẠNG TOP áÜÜ DOANH 
NGHIỆP LỚN NHẤT VIỆT NAM

•	 XëI �ạ%ú ãà/áÜÜ
•	 XëI �ạ%ú Þà/áÜ - T/I áÜ D/a%� %ú��ìI 

Xdấ\ Sắc V�ì\ Na#

M�bLa%d V�ì\ Na#
TOP ßÜ THƯƠNG HIỆU NGÂN HÀNG 
MẠNH NHẤT ÞÜÞá

GIẢI THƯỞNG TRONG NƯỚC
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V
 \�ë \�q=%ú ��ìd SeABa%� \Lê% \�
 \Lq@%ú %ă# ÞÜÞá

V�e\%a# ReI/L\
TOP ÝÜ NGÂN HÀNG TMCP TƯ NHÂN UY 
TÍN ÞÜÞá

V�e\%a# ReI/L\ & Bá/ V�e\Na#Ne\
BẢNG XẾP HẠNG FASTáÜÜ – TOP áÜÜ 
DOANH NGHIỆP TĂNG TRƯỞNG NHANH 
NHẤT VIỆT NAM

•	 XëI �ạ%ú Ýåß/áÜÜ
•	 T/I áÜ D/a%� %ú��ìI \ă%ú \LqA%ú 

�dấ\ Sắc V�ì\ Na#  

V%Ec/%/#�
TIN DÙNG VIỆT NAM ÞÜÞá

•	 T/I ÝÜ Sả% I�ẩ# – d
c� |n T�ê% I�/%ú 
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V
 \�ë \�q=%ú ��ìd SeABa%� \Lê% \�
 \Lq@%ú %ă# ÞÜÞá

TạI c�� T�e Ba%�eL
TOP ÝÜÜÜ NGÂN HÀNG THẾ GIỚI 
NĂM ÞÜÞá

•	 XëI �ạ%ú ãÜä/ÝÜÜÜ

TạI c�� F/L\d%e
BẢNG XẾP HẠNG SOUTHEAST ASIA áÜÜ 
- áÜÜ DOANH NGHIỆP LỚN NHẤT ĐÔNG 
NAM Á

•	 XëI �ạ%ú Þãã/áÜÜ

TạI c�� T�e S���c/% Re|�e}
DOANH NGHIỆP TOÀN CẦU NỔI BẬT 
NĂM ÞÜÞá

GIẢI THƯỞNG QUỐC TẾ

TạI c�� T�e EdL/Iea%
NGÂN HÀNG VÀ TÀI CHÍNH TOÀN CẦU 
NĂM ÞÜÞá

•	 D/a%� %ú��ìI �dấ\ Sắc \L/%ú Kdả% \L
 
d/a%� %ú��ìI bí% |v%ú \ạ� V�ì\ Na# 

•	 Núâ% �à%ú dẫ% đầd \L/%ú Qdả% \L
 
Lp� L/

•	 Núâ% �à%ú đ�ì% \u \4\ %�ấ\ V�ì\ Na#

L�ê% đ/à% D/a%� %ú��ìI T�ë ú�>� (W/L�dc/b)
THE BIZZ AWARD ÞÜÞá - DOANH NGHIỆP 
XUẤT SẮC

•	 G�ả� V�%� Kda%ú (T�e G�/L� a}aLd)
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V
 \�ë \�q=%ú ��ìd SeABa%� \Lê% \�
 \Lq@%ú %ă# ÞÜÞá

GIẢI THƯỞNG VỀ PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG 
DỰA TRÊN 3 TRỤ CỘT ESG

TậI đ/à% Dv ��ìd Qd4c Të (IDG)
NGÂN HÀNG VIỆT NAM TIÊU BIỂU 
(VOBA ÞÜÞá)

•	 Núâ% �à%ú \�êd b�îd |í T�% dn%ú 
�a%�

•	 Núâ% �à%ú \�êd b�îd |� C5%ú đ6%ú B5 \LqA%ú B5 C3%ú A%
BẰNG KHEN VÌ THÀNH TÍCH XUẤT SẮC 
TRONG PHONG TRÀO TOÀN DÂN BẢO 
VỆ AN NINH TỔ QUỐC ÞÜÞá

Núâ% �à%ú N�à %q>c V�ì\ Na#
BẰNG KHEN PHONG TRÀO THI ĐUA 
“CẢ NƯỚC CHUNG TAY XÓA NHÀ TẠM, 
NHÀ DỘT NÁT” CaùeF

TOP áÜ CÔNG TY TƯ NHÂN NỘP NGÂN 
SÁCH LỚN NHẤT VIỆT NAM
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Bá/ Dâ% TL�
VIETNAM ESG AWARDS ÞÜÞá

•	 Xã �5� (S - S/c�a�) - Núâ% �à%ú \�êd 
b�îd �a% \<a ú�á \L
 ESG \>� c5%ú đ6%ú
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TạI c�� T�e EdL/Iea%
NGÂN HÀNG VÀ TÀI CHÍNH TOÀN CẦU 
NĂM ÞÜÞá

•	 D/a%� %ú��ìI �dấ\ Sắc \L/%ú Kdả% \L
 
d/a%� %ú��ìI bí% |v%ú \ạ� V�ì\ Na# 

•	 Núâ% �à%ú dẫ% đầd \L/%ú Qdả% \L
 
Lp� L/

•	 Núâ% �à%ú đ�ì% \u \4\ %�ấ\ V�ì\ Na#



A%I�abe
NƠI LÀM VIỆC TỐT NHẤT VIỆT NAM ÞÜÞá

V%Ec/#/#�
THƯƠNG HIỆU MẠNH VIỆT NAM ÞÜÞá

•	 T/I ÝÜ \�q=%ú ��ìd P�á\ \L�î% bí% |v%ú

TạI c�� AS�a% Ba%��%ú & F�%a%ce (ABF)
ESG BUSINESS AWARDS ÞÜÞá

•	 Hạ%ú #nc “B�%� đẳ%ú ú�>� |à TLa/ Kd�í% 
c�/ P�n %v \ạ� V�ì\ Na#”
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HOSE, HNX, Bá/ Đầd \q |à C3%ú \� Qdả% �� 
Qd� DLaú/% CaI�\a�
TOP ÝÜ BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN TỐT NHẤT

•	 N�0# %úà%� \à� c��%�

H�ìI �5� P�ầ% #í# |à D
c� |n C3%ú %ú�ì 
\�3%ú \�% V�ì\ Na# (VINASA)
GIẢI THƯỞNG SAO KHUÊ ÞÜÞá

•	 XëI �ạ%ú á Sa/ �ạ%ú #nc T�ì% �c� S4 - 
Núâ% �à%ú S4 SeAM/b��e
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V
 \�ë \�q=%ú ��ìd SeABa%� \Lê% \�
 \Lq@%ú %ă# ÞÜÞá

GIẢI THƯỞNG VỀ PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG 
DỰA TRÊN 3 TRỤ CỘT ESG (\�ëI)
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ĐÁNH GIÁ TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH
B4� cả%� |� #3 |à %úà%� %úâ% �à%ú c0 \ác đ5%ú đë% �/ạ\ đ5%ú cpa SeABa%�

Nă# ÞÜÞá, %í% ��%� \ë V�ì\ Na# \�ëI \nc d�ï% La \L/%ú 
b4� cả%� \�q=%ú #ạ� \/à% cầd %��íd \�ác� \�rc |>� 
Lp� L/ đ
a c��%� \L
, b�ë% đ5%ú |í ú�á %��ê% ��ìd |à c�� 
I�� �/ú�S\�cS, \ạ/ Src éI �ê% �/ạ\ đ5%ú �dấ\ %�ậI ��ẩd 
|à �ạ# I�á\. Tạ� \�
 \Lq@%ú Kd4c \ë, Ss bấ\ đ
%� |í 
c��%� Sác� \�q=%ú #ạ� |à �d �q>%ú bả/ �5 \�ëI \nc 
ả%� �qA%ú đë% \ă%ú \LqA%ú ��%� \ë \/à% cầd |à c�d8� 
cd%ú r%ú, \ác đ5%ú đë% �dấ\ ��ẩd cpa V�ì\ Na#.
TL/%ú %q>c, C��%� I�p |à các b5 %úà%� \�ëI \nc \�sc 
��ì% các ú�ả� I�áI %�ằ# �u �� các \6% \ạ� %5� \ạ� cpa 
%í% ��%� \ë, %â%ú ca/ ��ìd Kdả Sả% �dấ\ |à ��%� d/a%�, 
đ6%ú \�@� r%ú I�0 �
I \�@� |>� %�v%ú b�ë% đ5%ú bấ\ 
%ú@ %�q \��ê% \a� |à b�ë% đ7� ��� �ậd. Tă%ú \LqA%ú ��%� 
\ë cpa V�ì\ Na# dd� \L� A #rc ��á ca/ S/ |>� %��íd 
%í% ��%� \ë ��ác \L/%ú ��d |sc. T�e/ T7%ú cnc T�4%ú 
�ê, GDP %ă# ÞÜÞá q>c đạ\ ��/ả%ú áÝà \� USD, \ă%ú 
S/ |>� %ă# \Lq>c, \q=%ú đq=%ú \4c đ5 \ă%ú \LqA%ú 
��%� \ë \�c� csc, |>� GDP b�%� Kdâ% đầd %úq@� ��/ả%ú 
á.ÜÞâ USD. Qd� #3 GDP \�e/ ú�á ��ì% �à%� q>c đạ\ 
ÝÞ.äàã,â %ú��% \� đ6%ú, I�ả% á%� #rc #A L5%ú ��%� 
\ë ��á #ạ%�.
TL/%ú c= cấd ��%� \ë, d
c� |n, c3%ú %ú��ìI |à �â� ds%ú 
\�ëI \nc �à các đ5%ú �sc c��%� \�ec đẩ� \ă%ú \LqA%ú, 
|>� d
c� |n c��ë# I�ầ% đ0%ú ú0I �>% %�ấ\ |à/ ú�á \L
 
\ă%ú \�ê#. Kë\ Kdả \ă%ú \LqA%ú å \�á%ú %ă# ÞÜÞá 
c�/ \�ấ� GDP \ă%ú ��/ả%ú ã,äá%, \L/%ú đ0 d
c� |n 
\ă%ú ä,àå%, c3%ú %ú��ìI – �â� ds%ú \ă%ú ä,âå% |à 
%3%ú %ú��ìI \ă%ú ß,äß% S/ |>� co%ú �� %ă# \Lq>c.

Ví \�êd do%ú |à đầd \q, \�êd do%ú cd4� co%ú \ă%ú úầ% 
ã,åá%, \�c� �{� \à� Sả% \ă%ú ä,âä%, I�ả% á%� đà I�nc 
�6� |à Src #da %5� đ
a \�ëI \nc đq?c cả� \��ì%. V4% đầd 
\q \/à% �ã �5� đạ\ #rc ca/ %�ấ\ \t \Lq>c đë% %a� |>� 
#rc \ă%ú �=% ÝÞ%, \L/%ú đ0 |4% đầd \q %q>c %ú/à� 
\�sc ��ì% ��/ả%ú Þã,âÞ \� USD. S4 d/a%� %ú��ìI đă%ú 
�� #>� \ă%ú #ạ%�, c�/ \�ấ� %�í# \�% ��%� d/a%� đq?c 
cp%ú c4.
Ví \�q=%ú #ạ�, \7%ú ��# %úạc� �dấ\ %�ậI ��ẩd �à%ú 
�0a %ă# ÞÜÞá q>c đạ\ ��/ả%ú åßÜ,Üá \� USD, \ă%ú 
�=% Ýä% S/ |>� %ă# \Lq>c; \L/%ú đ0 �dấ\ ��ẩd đạ\ 
��/ả%ú àãá,Üà \� USD, %�ậI ��ẩd đạ\ ��/ả%ú àáá,ÜÝ 
\� USD, |à cá% câ% \�q=%ú #ạ� �dấ\ S�êd ��/ả%ú ÞÜ,Üß 
\� USD. Xdấ\ S�êd ú0I I�ầ% Kda% \L:%ú 7% đ
%� ��%� \ë 
|� #3 |à \ă%ú ds \Lv %ú/ạ� �4�.
Lạ# I�á\ \d� c0 b�ë% đ5%ú %�q%ú |ẫ% đq?c ��î# S/á\ 
\L/%ú #nc \�êd đí La: c�� S4 ú�á \�êd do%ú (CPI) b�%� 
Kdâ% ä \�á%ú %ă# ÞÜÞá \ă%ú ��/ả%ú ß,Þà% S/ |>� 
co%ú ��, c�/ \�ấ� c��%� Sác� \�í% \ì |à đ�íd �à%� \� ú�á 
đq?c đ�íd c��%� ��%� �/ạ\ đî ú�v #rc 7% đ
%� ú�á cả.
C��%� Sác� \à� ��0a |à \�í% \ì \L/%ú %ă# ÞÜÞá \�ëI \nc 
đq?c đ�íd �à%� c�p đ5%ú đî �8 \L? \ă%ú \LqA%ú ��%� 
\ë 7% đ
%�, ��î# S/á\ �ạ# I�á\ |à bả/ đả# a% %�%� 
\à� c��%� – \�í% \ì. H/ạ\ đ5%ú %úâ% �à%ú \�ëI \nc \ă%ú 
cq@%ú ��ả %ă%ú \�ëI cậ% \�% dn%ú c�/ d/a%� %ú��ìI |à 
%úq@� dâ%, đ6%ú \�@� đ�íd �à%� \� ú�á ��%� �/ạ\ %�ằ# 
ú�ả# \��îd \ác đ5%ú \t các ce S4c bê% %ú/à�.

Đá%� ú�á �ë\ Kdả ��%� d/a%�, \�%� ��%� \à� c��%� |à \�%� ��%� %?
TL/%ú b4� cả%� b�ë% đ5%ú, SeABa%� đã ú�v |v%ú %�í# \�% \�e/ \�%� \�ầ% “Be��e|e!”, \L�î% ��a� c��ë% �q?c ��%� d/a%� 
��%� �/ạ\ |à bí% |v%ú, I�o �?I |>� các đ
%� �q>%ú c��%� Sác� cpa C��%� I�p |à NHNN, đả# bả/ Src c�4%ú c�
d 
\Lq>c %�v%ú b�ë% c�d�î% |� #3. N�@ đ0, Núâ% �à%ú ú�� %�ậ% bq>c \ă%ú \LqA%ú 7% đ
%�, �/ạ\ đ5%ú ��ìd Kdả, �/à% 
\�à%� các �ë �/ạc� |à c�� \�êd \à� c��%� đí La. Cn \�î:

LỢI NHUẬN TRƯỚC THUẾ

â.äâä
\� đ6%ú

•	 Tă%ú Ýß,ãß% S/ |>� %ă# ÞÜÞà
•	 H/à% \�à%� ÝÜâ% �ë �/ạc�

TỔNG TÀI SẢN

ßåâ.ààß
\� đ6%ú

•	 Tă%ú ÞÝ,ãÞ% S/ |>� %ă# ÞÜÞà
•	 H/à% \�à%� ÝÝÝ% �ë �/ạc�

DƯ NỢ CHO VAY
KHÁCH HÀNG 

Þßã.Üàã
\� đ6%ú

•	 Tă%ú \LqA%ú cấI \�% dn%ú
\L/%ú %ă# ÞÜÞá đạ\ Ýâ,âå%

ROA

Ý,áß%

TỶ LỆ NỢ XẤU 

Þ,Üâ%

VỐN ĐIỀU LỆ 

Þä.àáÜ
\� đ6%ú

•	 Tă%ú ÝÜÜ \� đ6%ú S/ |>� 
%ă# ÞÜÞà.

ROE

Ýà,âÞ%
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L?� %�dậ% \ă%ú \LqA%ú 7% đ
%�
L?� %�dậ% %ă# ÞÜÞá cpa SeABa%� đạ\ đq?c \t (�) TậI 
\Ld%ú các Sả% I�ẩ# c�/ |a� b�ê% đ5 S�%� �@� \4\, (��) 
T4� qd �0a c�� I�� |4%, đa dạ%ú �0a %úd6% |4%, c�e 
\L:%ú |à/ CASA, (���) C�e \L:%ú đë% các Sả% I�ẩ# I�� 
\�% dn%ú, \ă%ú \LqA%ú #ạ%� A �/ạ\ đ5%ú cd%ú cấI d
c� 
|n, đặc b�ì\ I�á\ \L�î% các Sả% I�ẩ# d
c� |n \à� c��%� 
đa dạ%ú co%ú các đ4� \ác c��ë% �q?c, (�|) Tă%ú %ă%ú 
Sdấ\ �a/ đ5%ú |à \�ë\ ú�ả# \4� đa c�� I�� Kdả% ��, (|) T�d 
%�ậI \t �/ạ\ đ5%ú ú0I |4%, #da c7 I�ầ%.

C�ấ\ �q?%ú \�% dn%ú đq?c ��î# S/á\ \4\, đả# 
bả/ các \� �ì a% \/à% 

T� �ì %? �ấd \ạ� \�@� đ�î# ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá �à Þ,Üâ%, �d3% 
đq?c dd� \L� A #rc dq>� ß% \�e/ Kd� đ
%� cpa NHNN 
�d�ê% Sd4\ %ă# ÞÜÞá. Đ�íd %à� �à %�@ SeABa%� \�c� 
csc \L�î% ��a� các b�ì% I�áI �u �� %? ��%� �/ạ\ |à cả� 
\��ì% c�ấ\ �q?%ú \�% dn%ú ��ìd Kdả. 
T� �ì a% \/à% |4% �?I %�ấ\ \ạ� \�@� đ�î# ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá 
�à Ýß,ßå%. SeABa%� �à #5\ \L/%ú các Núâ% �à%ú đầd 
\�ê% \ạ� V�ì\ Na# đq?c c3%ú %�ậ% đạ\ c�dẩ% |í \� �ì 
a% \/à% |4% \4� \��îd \�e/ c�dẩ% #sc BaSe� II. Đ6%ú 
\�@�, Núâ% �à%ú đa%ú \L�î% ��a� áI dn%ú các c�dẩ% 
#sc BaSe� III, �q>%ú \>� I�á\ \L�î% ��%� d/a%� a% \/à% 
|à bí% |v%ú. 
T7%ú \à� Sả% \ạ� ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá cpa SeABa%� đạ\ ßåâ.ààß 
\� đ6%ú, \ă%ú \LqA%ú ÞÝ,ãÞ% S/ |>� ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà. C= 
cấd \à� Sả% cpa SeABa%� �d3% đq?c dd� \L� I�o �?I |>� 
��ả %ă%ú Kdả% �� |à S�%� �@� \4� đa c�/ Núâ% �à%ú.
Đặ\ \L/%ú b4� cả%� ��0 ��ă% c�d%ú cpa \�
 \Lq@%ú \/à% 
cầd |à %5� đ
a, \à� Sả% cpa SeABa%� c0 #rc \ă%ú \LqA%ú 
\4\, #a%ú �?� �?� %�dậ% \4\ c�/ Núâ% �à%ú, đq?c I�â% 
b7 �?I �� �d3% đả# bả/ a% \/à% �/ạ\ đ5%ú.

K�ả %ă%ú \�a%� ��/ả% đq?c đả# bả/, Su dn%ú 
|4% ��ìd Kdả

Tă%ú \LqA%ú cấI \�% dn%ú \�e/ NHNN cpa SeABa%� 
%ă# ÞÜÞá đạ\ Ýâ,âå%, \L/%ú đ0 dq %? c�/ |a� ��ác� 
�à%ú đạ\ Þßã.Üàã \� đ6%ú %�@ \ậI \Ld%ú I�á\ \L�î% các 
Sả% I�ẩ# \�ë #ạ%�, đa dạ%ú �/ạ\ đ5%ú c�/ |a� A các 
��%� |sc, %úà%� %ú�í. 
Xd �q>%ú c�d�î% d
c� LG Lì\ \t các %úà%� ��%� \ë c0 
�ì S4 Lp� L/ ca/ Sa%ú các %úà%� ��%� \ë �/ạ\ đ5%ú 

G�ả� \L�%� đ4� |>� � ��ë% ��î# \/á%: C3%ú \� ��î# \/á% ��3%ú c0 � ��ë% ��3%ú c�ấI \�dậ% đ4� |>� Bá/ cá/ 
\à� c��%�.

Đ
%� �q>%ú, c��ë% �q?c 
\L:%ú \â# TL�î% ��a� \L/%ú %ă# ÞÜÞá

Tă%ú cq@%ú ��a� \�ác 
�ì S�%� \�á�, I�á\ 
\L�î% �ê%� bá% đ4� \ác

TậI \Ld%ú I�á\ \L�î% |à #A L5%ú các �ê%� bá% \�3%ú Kda �ì S�%� \�á�, \L�î% ��a� các 
c�q=%ú \L�%�, �/ạ\ đ5%ú |>� các đ4� \ác \L:%ú đ�î#: 

•	 TậI đ/à% BRG: c�q=%ú \L�%� qd đã� \�ô \�% dn%ú Kd4c \ë BRG E��\e \ạ� �ì \�4%ú 
S�êd \�
 BRG#aL\, HaIL/, Fd��#aL\; c�q=%ú \L�%� Lï �5� �e# T�p� Tạ ÞÜÞá; 
#A #>� �à%ú %ú��% \à� ��/ả% \�a%� \/á% \�3%ú Kda �ë\ %4� �ì \�4%ú L/�a�\�.

•	 V�e\%a#P/S\: d
c� |n c�/ |a� \�% c�ấI |à #A #>� \à� ��/ả%; %â%ú cấI d
c� |n 
COD %�ằ# \ă%ú Sả% �q?%ú ú�a/ d
c� |à \ă%ú d/a%� \�d I��. 

•	 V�e\%a# A�L��%eS: I�á\ �à%� T�ô \�% dn%ú SeATLa|e�; \ă%ú cq@%ú các �/ạ\ đ5%ú 
\Ld�í% \�3%ú đẩ� #ạ%� Sả% I�ẩ# \�ô \�% dn%ú Kda ú�ả� G/�ù SeAPLe#�d#…

•	 DeHedS, GLee%Feed, JaùIa, CaLú���: cd%ú cấI d
c� |n c�/ các đạ� �� cpa đ4� \ác 
|>� úầ% ßÜÜ \� đ6%ú �ạ% #rc đq?c cấI c�/ úầ% áÜÜ ��ác� �à%ú. 

•	 Kë\ %4� các đ4� \ác Pe\L/��#e�, M/b�ù/%e, Đạ� �:c Kd4c ú�a đî I�á\ \L�ê% ��ác� 
�à%ú #>� |à ú�ả� I�áI \�a%� \/á% QR.

•	 Các đ4� \ác c�� �q=%ú: dầ% c�d�î% d
c� \�ê# các đ=% |
 \�à%� |�ê% |í Su dn%ú 
d
c� |n cpa SeABa%� %�q Núd�ï% K�# cpa đ4� \ác Ce%\La� GL/dI V�ì\ Na#. 

P�á\ \L�î% K�ác� �à%ú |à #A L5%ú �ì \�4%ú Kdả% �� �/ạ\ đ5%ú \�a%� \/á% dà%� 
c�/ ��ác� �à%ú (SeAPa�#e%\) %�ằ# \�ec đẩ� \�a%� \/á% ��3%ú do%ú \�í% #ặ\.

Đa dạ%ú �0a �ê%� 
c�ă# S0c ��ác� �à%ú 
|à Sả% I�ẩ# d
c� |n

•	 Hì \�4%ú �ê%� c�ă# S0c ��ác� �à%ú cpa SeABa%� \�ëI \nc đq?c \L�î% ��a� đa 
dạ%ú |à đ6%ú b5, ba/ ú6#: Qdầ� ú�a/ d
c�, Faceb//�, Za�/, e#a��, SeAM/b��e/
SeANe\, SMS |à }ebS�\e, \ạ/ đ�íd ��ì% đî ��ác� �à%ú dï dà%ú \�ëI cậ% \�3%ú \�% 
|à %�ậ% �8 \L? �
I \�@� \Lê% #:� đ�î# c�ạ#.

•	 Ứ%ú dn%ú I�â% \�c� dv ��ìd %�ằ# ds bá/ %�d cầd cpa ��ác� �à%ú, �ë\ �?I c3%ú 
cn c�ă# S0c ��ác� �à%ú \s đ5%ú Ad\/#a\�/% ú�eI ú�a \ă%ú \Lả� %ú��ì# c�/ 
��ác� �à%ú \Lê% �ê%� /%��%e

•	 Tă%ú cq@%ú \L�î% ��a� c�q=%ú \L�%� ��ác� �à%ú \�â% \��ë\ SeAL/�a�\� \�e/ 
�q>%ú cá %�â% �0a \Lả� %ú��ì#, \4� qd \�@� ú�a% I�nc |n, %â%ú ca/ c�ấ\ �q?%ú 
d
c� |n |à ú�a \ă%ú \Lả� %ú��ì# c�/ %�0# ��ác� �à%ú úắ% b0 dà� �âd.

•	 C�dẩ% �0a Kd� \L�%� c�ă# S0c ��ác� �à%ú \�e/ #3 ��%� ��éI ��%: T�ëI %�ậ% – 
Xu �� |à ú�ả� Kd�ë\ – P�ả% �6� |à \�e/ dG�, bả/ đả# #:� �êd cầd đq?c ú�ả� Kd�ë\ 
�
I \�@�, #�%� bạc� |à ��ìd Kdả.

•	 MA L5%ú da%� #nc Sả% I�ẩ#, d
c� |n \�e/ \t%ú I�â% ��ec ��ác� �à%ú, \ậI 
\Ld%ú |à/ các ú�ả� I�áI \à� c��%� đáI r%ú %�d cầd cn \�î %�q |a� #da %�à, #da 
�e, |a� ��%� d/a%�. Đ6%ú \�@� I�á\ \L�î% các d;%ú \�ô cá %�â% �0a I�o �?I |>� 
\t%ú #nc đ�c� Su dn%ú %�q #da Sắ# \Lsc \d�ë%, dd �
c�, c3%ú \ác, \�î \�a/ |à 
c�ă# S0c Src ��<e.

ĐÁNH GIÁ CÔNG TÁC ĐIỀU HÀNH, TRIỂN KHAI
HOẠT ĐỘNG KINH DOANH
Đî �/à% \�à%� các #nc \�êd ��%� d/a%� |à cp%ú c4 %í% \ả%ú bí% |v%ú, SeABa%� đã đ�íd �à%� ��%� �/ạ\, \ă%ú cq@%ú 
Kdả% \L
 Lp� L/, c�p đ5%ú \á� c= cấd #3 ��%� \�e/ %úà%� d:c |à %â%ú ca/ ��ìd Kdả |ậ% �à%� \/à% �ì \�4%ú. V>� \�%� 
\�ầ% “Be��e|e”, SeABa%� ��3%ú %út%ú cp%ú c4 %5� �sc, ú�a \ă%ú d� \�% |à \ạ/ ds%ú %�í# \�% bí% c�ặ\ |>� ��ác� 
�à%ú, c7 đ3%ú |à đ4� \ác, �à# %í% \ả%ú c�/ \ă%ú \LqA%ú 7% đ
%�, dà� �ạ%.

Nâ%ú ca/ c�ấ\ �q?%ú Sả% I�ẩ# d
c� |n, \4� qd �0a \Lả� %ú��ì# ��ác� �à%ú \�e/ I�â% 
��ec #ả%ú K�ác� �à%ú cá %�â%
Đ
%� �q>%ú, c��ë% �q?c \L�î% ��a� #ả%ú KHCN

\L/%ú ��%� |sc %3%ú �â# %ú��ìI, c�/ |a� I�á\ \L�î% 
�à%ú %ú�í, d/a%� %ú��ìI r%ú dn%ú c3%ú %ú�ì ca/, 
d/a%� %ú��ìI �dấ\ %�ậI ��ẩd |à DNVVN. Đ6%ú \�@�, 
SeABa%� \�ëI \nc qd \�ê% %úd6% �sc \�ëI cậ% |>� các 
ds á% c�/ |a� %v c�p, \�ëI cậ% �?I \ác |>� các ds á% 
�a%�, \�â% \��ì% |>� #3� \Lq@%ú, \ậI \Ld%ú |à/ các 
��%� |sc %ă%ú �q?%ú ��ìd Kdả, ú�ả# \��îd \�ấ\ \�/á\ 
%ă%ú �q?%ú.
C�ấ\ �q?%ú \�% dn%ú %úà� cà%ú đq?c %â%ú ca/ %�@ 
c�dẩ% �0a �ì \�4%ú ��î# S/á\ %5� b5, \ă%ú cq@%ú các 
c�4\ ��î# S/á\, \ậI \Ld%ú �0a %��íd %ú��ìI |n \t ��âd 
\�ẩ# đ
%� ��ác� �à%ú, I�ê dd�ì\, ú�ả� %úâ% c�/ đë% 
��� ��ác� �à%ú \Lả %?.

Qd� #3 |à c= cấd %? I�ả� \Lả đq?c dd� \L� 
I�o �?I

T7%ú �d� đ5%ú \t \�í% úu� cpa ��ác� �à%ú |à I�á\ �à%� 
ú�ấ� \@ c0 ú�á \ạ� ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá đạ\ ÞÞÝ.ãåÝ \� đ6%ú, \ă%ú 
\LqA%ú ÝÝ,áä% S/ |>� \�@� đ�î# ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà, \L/%ú đ0 
�d� đ5%ú \t \�í% úu� ��ác� �à%ú đạ\ �=% ÝåÝ.äÜã \� 
đ6%ú |à I�á\ �à%� ú�ấ� \@ c0 ú�á đạ\ Þå.åäà \� đ6%ú. 
Núd6% |4% �d� đ5%ú \L/%ú %ă# �d3% đq?c dd� \L� A 
#rc I�o �?I, đả# bả/ đáI r%ú \4\ %úd6% |4% c�/ |a�, 
��ả %ă%ú \�a%� ��/ả% cpa Núâ% �à%ú, c= cấd %úd6% 
|4% \�ëI \nc đq?c cả� \��ì% \�e/ �q>%ú �d� đ5%ú bí% 
|v%ú c{%ú %�q đả# bả/ ú�ả# \��îd \4� đa c�� I�� |4% 
c�/ Núâ% �à%ú.

Nă%ú �sc |4% c�p SA �vd đq?c \ă%ú cq@%ú
V4% c�p SA �vd \ạ� ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá đạ\ àÜ.ßãß \� đ6%ú, 
\ă%ú á.ßãÜ \� đ6%ú S/ |>� ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà. TL/%ú %ă# 
ÞÜÞá, SeABa%� đã \�ë% �à%� \L�c� �ậI các Kd� \�e/ 
Nú�
 Kd�ë\ ĐHĐCĐ \�q@%ú %�ê% %ă# |à �/à% \�à%� 
|�ìc \ă%ú |4% đ�íd �ì \t Þä.ßáÜ \� đ6%ú �ê% Þä.àáÜ \� 
đ6%ú (\ă%ú ÝÜÜ \� đ6%ú). 
Núd6% |4% c�p SA �vd \ă%ú \�ê# ú�eI SeABa%� %â%ú 
ca/ %ă%ú �sc \à� c��%� đî \L�î% ��a� áI dn%ú \�êd c�dẩ% 
Kd4c \ë %�q BaSe� III, c�/ I�éI %úâ% �à%ú ú�a \ă%ú Src 
c�
d đs%ú \L/%ú \Lq@%ú �?I %í% ��%� \ë c0 b�ë% đ5%ú 
�ấd, \t đ0 \ạ/ \�í% đí đî SeABa%� đầd \q c= S= |ậ\ 
c�ấ\, �ì \�4%ú c3%ú %ú�ì \�3%ú \�% ��ì% đạ�, đa dạ%ú 
�0a Sả% I�ẩ# d
c� |n %�ằ# đáI r%ú \4\ %�ấ\ %�d cầd 
cpa ��ác� �à%ú.

Đá%� ú�á �ë\ Kdả ��%� d/a%�, \�%� ��%� \à� c��%� |à \�%� ��%� %? (\�ëI)
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Đ
%� �q>%ú, c��ë% �q?c 
\L:%ú \â# TL�î% ��a� \L/%ú %ă# ÞÜÞá

P�á\ \L�î% ��ác� �à%ú 
\�e/ I�â% ��ec

•	 Nă# ÞÜÞá, SeABa%� �q>%ú \>� %�0# ��ác� �à%ú I�â% ��ec MaSS Aùù (TLd%ú 
ca/ cấI), \�3%ú Kda |�ìc cd%ú cấI các ú�ả� I�áI \à� c��%� |à/ %�0# ��ác� �à%ú 
#nc \�êd �à đ�î# bá% (MeLc�a%\ QR): cấI \�% c�ấI �5 ��%� d/a%� SeAS�/I, cấI 
\�ô \�% dn%ú c�/ �5 ��%� d/a%�…

•	 TL�î% ��a� d
c� |n \q |ấ% \à� c��%� c�d�ê% Sâd \�e/ \t%ú I�â% ��ec, cd%ú 
cấI các ú�ả� I�áI đq?c “\��ë\ �ë L�ê%ú” c�/ \t%ú đ4� \q?%ú ��ác� �à%ú %�q: 
d/a%� %�â%, %�à đầd \q, %úq@� c0 %�d cầd Kdả% �� \à� Sả% cá %�â%; đ6%ú \�@� 
�â� ds%ú ú0� ú�ả� I�áI \�c� �?I dà%� L�ê%ú c�/ c�p d/a%� %ú��ìI �ë\ �?I |>� 
d
c� |n SME…

•	 MA L5%ú �ì S�%� \�á� đặc Kd�í% dà%� c�/ ��ác� �à%ú SeAPLe#�d# \�3%ú 
Kda |�ìc �?I \ác |>� các \�q=%ú ��ìd ca/ cấI %�q BRG, V�Sa, MaS\eLcaLd, 
I%\eLc/%\�%e%\a�, H��\/%… #a%ú đë% \Lả� %ú��ì# d
c� |n đẳ%ú cấI |à ��ác b�ì\.

Tă%ú \LqA%ú �d� đ5%ú

Tă%ú \LqA%ú \�% dn%ú 

G�ả� I�áI, \L:%ú \â# �/ạ\ đ5%ú %ă# ÞÜÞá
•	 C�p đ5%ú bá# Sá\ d�ï% b�ë% \�
 \Lq@%ú, �
I \�@� đí 

�dấ\ |à \L�î% ��a� các ú�ả� I�áI �ã� Sdấ\ ��%� �/ạ\, 
I�o �?I |>� \t%ú ú�a� đ/ạ%. TL�î% ��a� %��íd c��%� 
Sác� qd đã� �ã� Sdấ\ �ấI dẫ% Kda đ0 ú�a \ă%ú Src 
cạ%� \La%� |à \�d �e\ %úd6% |4% 7% đ
%�, bí% |v%ú.

•	 TL�î% ��a� Là S/á\, cả� \�ë% |à �/à% \��ì% %��íd 
\�%� %ă%ú Sả% I�ẩ#, Kd� đ
%� |à Kd� \L�%� %ú��ìI 
|n, ú0I I�ầ% %â%ú ca/ ��ìd Kdả Kdả% ��, c�dẩ% 
�0a c3%ú \ác |ậ% �à%� |à \4� qd �0a %úd6% �sc.

•	 Đẩ� #ạ%� \L�î% ��a� %��íd �ạ%ú #nc S4 �0a Sả% 
I�ẩ#, I�á\ \L�î% #>� các \�%� %ă%ú \Lê% �ê%� 
/%��%e đî I�o �?I |>� �d \�ë I�á\ \L�î% cpa \�
 
\Lq@%ú |à %�d cầd ��ác� �à%ú, Kda đ0 \ạ/ %í% 
\ả%ú Kda% \L:%ú c�/ |�ìc #A L5%ú, %â%ú ca/ ��ìd 
Kdả �/ạ\ đ5%ú \L/%ú %ă# ÞÜÞâ.

TL/%ú b4� cả%� ��%� \ë |� #3 đa%ú dầ% 7% đ
%� |à 
%�d cầd |4% cpa %úq@� dâ% đq?c I�nc �6� LG %é\, 
SeABa%� |>� \�%� \�ầ% “Be��e|e” đã ��3%ú %út%ú đ7� 

#>�, c�d�î% #�%� br\ I�á đî #a%ú đë% %�v%ú ú�ả� 
I�áI \à� c��%� qd |�ì\ |à đạ\ đq?c �ë\ Kdả đá%ú \s 
�à/.

Kë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú %ă# ÞÜÞá
T7%ú %úd6% |4% �d� đ5%ú \ă%ú L;%ú đạ\ ÞÜ.Ýâà \� 
đ6%ú, �/à% \�à%� Ýßà% �ë �/ạc� %ă#, ú0I I�ầ% Kda% 
\L:%ú |à/ ��ìd Kdả �/ạ\ đ5%ú c�d%ú cpa \/à% �ì \�4%ú.

G�ả� I�áI, \L:%ú \â# �/ạ\ đ5%ú %ă# ÞÜÞá
•	 TậI \Ld%ú đ7� #>� |à Sá%ú \ạ/ \L/%ú Kd� \L�%� 

bá% �à%ú, \t%ú bq>c c�d�î% d
c� #ạ%� #÷ \t 
#3 ��%� bá% \Lsc \�ëI Sa%ú \Lsc \d�ë%, \t bá% �ô 
\Ld�í% \�4%ú Sa%ú \�ëI cậ% bá% bd3% ��ì% đạ� |à 
Kd� #3 �=%. S/%ú S/%ú, các d;%ú Sả% I�ẩ# \L:%ú 
\â# đq?c cả� \�ë% Kd�ë\ ��ì\ \�e/ �q>%ú đ=% ú�ả% 
�0a Kd� \L�%�, \4� qd \Lả� %ú��ì#, ú�eI ĐVKD dï 
\L�î% ��a�, đ6%ú \�@� ú�a \ă%ú Src �ấI dẫ% |à \�%� 
\�ëI cậ% đ4� |>� ��ác� �à%ú |a� |4%.

Sả% I�ẩ# \�ô
N�ằ# \�sc ��ì% �0a #nc \�êd \Ld%ú-dà� �ạ%, SeABa%� \ậI \Ld%ú I�á\ \L�î% #ạ%� #÷ các Sả% I�ẩ# \�a%� \/á%, 
\L/%ú đ0 qd \�ê% \�ec đẩ� \�a%� \/á% S4 \�3%ú Kda |�ìc \ậI \Ld%ú |à/ á \Ln c5\ c��%� ba/ ú6#:

•	 T�ëI \nc \L�î% ��a� Sả% I�ẩ# Va� b7 Sd%ú |4% �qd 
đ5%ú dà%� c�/ c�d8� Đạ� �� �?I \ác |>� các đ4� 
\ác �à%ú đầd \L/%ú %úà%� \�rc ă% c�ă% %d3� (TậI 
đ/à% De�edS, GLee%ùeed, JaIùa…).

•	 TL�î% ��a� các Sả% I�ẩ# S4 �0a, c�/ |a� \Lsc \d�ë% 
ÝÜÜ% dà%� c�/ ��ác� �à%ú đa%ú c0 ú�a/ d
c� \à� 
��/ả%, \�í% úu� \ạ� SeABa%�, đ
%� �q>%ú \�ëI \nc #A 

L5%ú c�/ |a� T/I-dI \�êd do%ú \�% c�ấI /%��%e c�/ 
các ��ác� �à%ú đa%ú |a� |4% \ạ� SeABa%�.

Kë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú %ă# ÞÜÞá
T� �ì \ă%ú \LqA%ú \�% dn%ú đ5\ I�á \ă%ú úấI á �ầ% S/ 
|>� %ă# ÞÜÞà.

Cả� \�ë% �à%� \L�%� \Lả� 
%ú��ì# ��ác� �à%ú đ4� |>� 
Sả% I�ẩ#, d
c� |n \�ô \Lê% 
%í% \ả%ú S4

Nâ%ú ca/ QTRR |à ú�a% �ậ% 
\L/%ú �/ạ\ đ5%ú I�á\ �à%�, 
\�a%� \/á% \�ô

Cả� \�ë% ��ìd Kdả |à \�%� 
Sá%ú \ạ/ \L/%ú \Ld�í% 
\�3%ú |í Sả% I�ẩ#, 
d
c� |n \�ô

T4� qd �0a �ì S�%� \�á� 
d
c� |n \�ô \Lê% %í% 
\ả%ú S4

Cả� \�ë% Sả% I�ẩ#, 
d
c� |n \�ô

G�ả� I�áI, \L:%ú \â# �/ạ\ đ5%ú %ă# ÞÜÞá:
•	 T�ëI \nc \L�î% ��a� Ds á% C�d�î% đ7�/

TLa%Sù/L#a\�/% SeABa%� |à VISA %�ằ# \��ë\ �ë 
c��ë% �q?c \/à% d�ì% á %ă# |à \4� qd �0a da%� 
#nc \�a%� \/á% \�ô SeABa%�.

•	 H/à% \��ì% \L�î% ��a� %��íd ds á% S4 �/á Sả% 
I�ẩ# \�ô: T�ô Deb�\ ả/, ds á% I%S\a��#e%\ c�/ 
I�éI \Lả ú0I \�e/ \�@� ú�a% \�sc (Lea�-\�#e) %úa� 
Sad ��� ��ác� �à%ú \�sc ��ì% ú�a/ d
c�; \ă%ú �ạ% 
#rc \�ô c�p đ5%ú �ê%� /%��%e |à cả� \�ë% c�rc 
%ă%ú \�ô \Lê% eba%�… 

•	 TL�î% ��a� các ds á% �>%: La #ắ\ các d;%ú \�ô #>� 
%�q: T�ô cá %�â% �0a, \�ô JCB P�a\�%d#; S4 �/á 
Kd� \L�%� #A \�ô \�% dn%ú dà%� c�/ ��ác� �à%ú 
#>� �ë\ �?I d
c� |n c�ấ# đ�î# cpa Te�c/, \�a%� 
\/á% S4 Kda C��c� \/ Pa�…

•	 T�sc ��ì% \�%� ú:% Kd� \L�%� |ậ% �à%�, \4� qd |à 
Kd� �/ạc� b5 c��%� Sác� cấI �ạ% #rc \�ô \�% 
dn%ú, cả� \�ë% d
c� |n %�ằ# %â%ú ca/ \Lả� %ú��ì# 
��ác� �à%ú.

•	 Nâ%ú ca/ c�ấ\ �q?%ú \�% dn%ú cpa \�ô: ĐVKD Sá\ 
Sa/ \L/%ú c3%ú \ác Kdả% \L
 NPL c{%ú %�q đ
%� 
�q>%ú c�:% �:c ��ác� �à%ú đầd |à/ c�ấ\ �q?%ú.

Kë\ Kdả \L�î% ��a� %ă# ÞÜÞá:
•	 S4 �q?%ú \�ô \�% dn%ú #A #>�: ~âà %ú��% \�ô, 

\ă%ú á% S/ |>� %ă# ÞÜÞà.
•	 D/a%� S4 ú�a/ d
c� \�ô: ÝÞ.ÝÝá \� đ6%ú, \ă%ú 

Ýâ% S/ |>� %ă# ÞÜÞà.
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DOANH SỐ GIAO DỊCH THẺ TÍN DỤNG
Đ=% |
: (\� đ6%ú)

SỐ LƯỢNG TKTT LŨY KẾ

Sả% I�ẩ# \à� ��/ả%
G�ả� I�áI, \L:%ú \â# �/ạ\ đ5%ú %ă# ÞÜÞá:
L�ê% \nc cả� \��ì% |à #A L5%ú \�%� %ă%ú, \�ì% �c� cpa %úâ% �à%ú S4 SeAM/b��e, S4 �0a Sả% I�ẩ# d
c� |n bê% cạ%� 
�ê%� Kdầ� \Ld�í% \�4%ú %�ằ# ú�a \ă%ú \Lả� %ú��ì# ��ác� �à%ú.

•	 Đẩ� #ạ%� c��ë% �q?c đa �ê%�, đặc b�ì\ \ậI \Ld%ú |à/ Sả% I�ẩ# \à� ��/ả% S4 đòI (TKSĐ) |à MeLc�a%\ QR 
(MCQR).

•	 T��ë\ �ë các c/#b/ \à� ��/ả% \�a%� \/á% |>� các Sả% I�ẩ# ��ác \ạ/ \�à%� các ú�ả� I�áI \4� qd c�/ \t%ú đ4� 
\q?%ú ��ác� �à%ú %�q: TKSĐ úắ% |>� \�í% úu� \�ë\ ��ê#, TKSĐ úắ% |>� các d;%ú \�ô 

•	 T�sc ��ì% \4� qd �0a Kd� \L�%� |ậ% �à%�, cả� \�ë% d
c� |n %�ằ# %â%ú ca/ \Lả� %ú��ì# ��ác� �à%ú.
•	 Xâ� ds%ú đ6%ú b5 các Kd� đ
%� |í \à� ��/ả% \�a%� \/á% �ê%� Kdầ� |à �ê%� /%��%e \�e/ �q>%ú \ậI \Ld%ú |à 

\�dậ% \�ì% \L/%ú |ậ% �à%� ú�a/ d
c�.
Kë\ Kdả \L�î% ��a� ÞÜÞá:

2020

 à.áÝá á.ÞâÜ

â.åÞà ã.Þäá

ÝÜ.àßä

ÝÞ.ÝÝá

20222021 2023 2024 2025

D/a%� S4
ú�a/ d
c� \�ô

S4 �q?%ú \�ô \�% 
dn%ú #A #>�

S4 �q?%ú \à� ��/ả% 
\�a%� \/á% (TKTT)

16%

5%

Ýáá,ã%

ß.ááã.äÜâ
\à� ��/ả%

S/ |>� %ă# ÞÜÞà

S/ |>� %ă# ÞÜÞà

\L/%ú á %ă#
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2024

2021

2022

2024 2025

2025

TỔNG SỐ DƯ TKTT ÞÜÞÝ - ÞÜÞá

SỐ DƯ TKSĐ TRÊN KÊNH ONLINE VÀ QUẦY

ß.ááá

576

Ý.Ýäà

Þ.ââà
Þ.àßã

ß.ÞÝÞ

â.ÜÝÜ

ã.Üãâ

å.Ýää
S4 �q?%ú MCQR
#A #>�

T7%ú S4 dq TKTT

S4 dq TKSĐ \Lê% 
�ê%� /%��%e |à Kdầ�

áßã �ầ%

130 %

323 %

âÝ.ãÞÝMCQR

å.Ýää \� đ6%ú

Þ.àßã \� đ6%ú

C��ë# \� \L:%ú

Þâ,á %
\7%ú S4 dq \/à% �à%ú

S/ |>� ÝÝá MCQR 
#A #>� %ă# ÞÜÞÜ

S/ |>� %ă# ÞÜÞà

S/ |>� %ă# ÞÜÞÞ

* TL�î% ��a� TKSĐ \Lê% �ê%� /%��%e \t %ă# ÞÜÞÞ
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Sả% I�ẩ# bả/ ��î#
Mnc đ�c�: N�í# \�% �à# đ5%ú �sc I�á\ \L�î%, \Lả� %ú��ì# �à# ú�á \L
 c4\ �G�

Sả% I�ẩ# %úâ% �à%ú đ�ì% \u 

G�ả� I�áI, \L:%ú \â# �/ạ\ đ5%ú %ă# ÞÜÞá
•	 T�ëI \nc dd� \L� các c�q=%ú \L�%� c�ă# S0c |à \L� 

â% ��ác� �à%ú, đ6%ú \�@� #A L5%ú \�ê# các �ê%� 
��a� \�ác \�í# %ă%ú #>�. Đặc b�ì\, \ă%ú cq@%ú d
c� 
|n �ậd #ã� %�ằ# %â%ú ca/ \Lả� %ú��ì# |à cp%ú c4 
#4� Kda% �ì úắ% �ë\ dà� �âd |>� ��ác� �à%ú.

•	 Đẩ� #ạ%� r%ú dn%ú c3%ú %ú�ì \L/%ú |�ìc S4 �0a 
Sả% I�ẩ#, \4� qd �0a \/à% b5 �à%� \L�%� \�a# ú�a 
bả/ ��î#, ú�eI ��ác� �à%ú \�ëI cậ% |à Su dn%ú 
Sả% I�ẩ# %�a%� c�0%ú, \�dậ% \�ì% |à #�%� bạc�.

•	 C�p đ5%ú %ú��ê% crd |à I�á\ \L�î% Sả% I�ẩ# #>� 
S/%ú S/%ú |>� cả� \�ë% �à%� \L�%� Su dn%ú %�ằ# 
ú�a \ă%ú �?� \�ë cạ%� \La%� |à ��ẳ%ú đ
%� |
 \�ë 
\Lê% \�
 \Lq@%ú.

Kë\ Kdả \L�î% ��a� %ă# ÞÜÞá
•	 >áÜ c�q=%ú \L�%� #�%�S�/} đq?c \L�î% ��a� 

\�q@%ú �d�ê% ú�eI ��ác� �à%ú \�ëI cậ% các Sả% 
I�ẩ# bả/ ��î#.

•	 TLa�%�%ú đà/ \ạ/ �� %ă%ú \/à% �à%ú: ää bd7� đà/ 
\ạ/ đã đq?c \7 c�rc \Lê% \/à% \/à% �ì \�4%ú, 
%â%ú ca/ c�ấ\ �q?%ú, \q |ấ% bá% �à%ú, �
I \�@� 
ú�ả� đáI � ��ë% \�ắc #ắc cpa ��ác� �à%ú Kda �ê%� 
H8 \L? Þà/ã, ��3%ú I�á\ S�%� ���ëd ��ì% ���ëd %ạ�.

•	 K� #>� \�ê# Ý đ4� \ác bả/ ��î#, %â%ú cấI Kda% �ì 
�?I \ác c��ë% �q?c |>� ß đ4� \ác (TaSc/, Bả/ M�%�, 
DBV), �� �?I đ6%ú �?I \ác ba bê% |>� VETC, #A 
L5%ú c= �5� \�ëI cậ% ß,á \L�ìd KH \�í# %ă%ú, �ë\ 
%4� �à%� \L�%� \à� c��%� - bả/ ��î# - ú�a/ \�3%ú.

•	 T�ëI \nc \L�î% ��a� các Sả% I�ẩ# /%��%e \Lê% %í% 
\ả%ú SeAM/b��e, \4� qd \Lả� %ú��ì# ��ác� �à%ú.

•	 T7%ú d/a%� S4 bả/ ��î#: ãßà \� đ6%ú.

G�ả� I�áI, \L:%ú \â# �/ạ\ đ5%ú %ă# ÞÜÞá
•	 Tă%ú \4c c�d�î% đ7� S4 \�3%ú Kda |�ìc I�á\ \L�î% 

Sả% I�ẩ# |à \�%� %ă%ú #>�, đáI r%ú \/à% d�ì% 
%�d cầd cpa ��ác� �à%ú; đ6%ú \�@�, b7 Sd%ú các 
\�ì% �c� bả/ #ậ\, bả/ đả# \dâ% \�p Kd� đ
%� #>� 
%�ấ\ cpa NHNN, %â%ú ca/ a% \/à% �ì \�4%ú |à 
�ạ% c�ë \4� đa Lp� L/, ú�a% �ậ%.

•	 C�p đ5%ú \L�î% ��a� ��ê% \nc các c�q=%ú \L�%� #A 
L5%ú Kd� #3 |à I�á\ \L�î% #ạ%ú �q>� ��ác� �à%ú, 
ú�a \ă%ú đ5 I�p |à ��ả %ă%ú \�ëI cậ% \�
 \Lq@%ú.

•	 T4� qd |ậ% �à%�, br\ I�á Kd� #3 |>� b5 ú�ả� I�áI 
\�a%� \/á% |à \�d �5 - c�� �5 \s đ5%ú c�d�ê% b�ì\ 
c�/ MeLc�a%\.

Kë\ Kdả \L�î% ��a� %ă# ÞÜÞá
•	 Ra #ắ\ Ýä Sả% I�ẩ# |à d
c� |n S4 #>� \Lê% r%ú 

dn%ú SeAM/b��e, ú0I I�ầ% #A L5%ú �ì S�%� \�á�, 
ú�a \ă%ú \Lả� %ú��ì# |à \�ec đẩ� #rc đ5 \q=%ú 
\ác cpa ��ác� �à%ú, \�êd b�îd %�q: úa#e KOL đî 
\�ec đẩ� ú�a/ d
c�, eKYC |>� \�ô că% cq>c #>� đî 
#A \à� ��/ả% |à eba%�, các \�%� %ă%ú %�ằ# \dâ% 
\�p %ú�
 đ
%� Ýß/ÞÜÞß/NĐ-CP |í bả/ |ì dv ��ìd cá 

%�â%, �ë\ %4� |>� đ4� \ác ASEAN SecdL�\�eS đî ú�eI 
��ác� �à%ú ú�a/ d
c� c�r%ú ��/á%, eù/L# c�/ Sả% 
I�ẩ# |a�…

•	 S/%ú S/%ú |>� các �ë\ Kdả đã đạ\ đq?c, %��íd \�%� 
%ă%ú \L:%ú đ�î# đa%ú đq?c �/à% \��ì% |à Sẵ% 
Sà%ú La #ắ\ đầd %ă# ÞÜÞâ %�q eKYC c/#b/ (ú6# 
\à� ��/ả%, \�ô, đă%ú �� b�ë% đ5%ú S4 dq), c�/ I�éI 
Su dn%ú L/�a�\� �à %úd6% \�í% ��� \�a%� \/á%, �ác 
\�sc e#a�� c��%� c�p, ú0� eba%� dà%� c�/ %úq@� 
%q>c %ú/à�…

âÜ

áÜ

àÜ

ßÜ

ÞÜ

ÝÜ

Ü

âÜÜ

áÜÜ

àÜÜ

ßÜÜ

ÞÜÜ

ÝÜÜ

Ü

2023

2023

2024

2024

2025

2025

SỐ LƯỢNG GIAO DỊCH ONLINE
Đ=% |
: \L�ìd ú�a/ d
c�

DOANH SỐ GIAO DỊCH ONLINE

19

212

52

496

53

507

D/a%� S4 ú�a/ d
c� 
/%��%e

S4 �q?%ú ú�a/ d
c� 
/%��%e

S4 �q?%ú dSeL #A 
#>�

Ýßä %

Ýãä %

ßá %

áÜã.ÜÜÜ \� đ6%ú

53 \L�ìd ú�a/ d
c�

âãá.ÜÜÜ  dSeLS

S/ |>� %ă# ÞÜÞß

S/ |>� %ă# ÞÜÞß

S/ |>� %ă# ÞÜÞà
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C�d�î% \�í% Kd4c \ë/��íd �4�
Mnc \�êd: P�á\ \L�î% d
c� |n c�d�î% |à %�ậ% \�í% Kd4c \ë \Lê% %í% \ả%ú |ậ% �à%� a% \/à%, 7% đ
%� |à bí% |v%ú.

H/ạ\ đ5%ú MaL�e\�%ú

G�ả� I�áI, \L:%ú \â# �/ạ\ đ5%ú %ă# ÞÜÞá
•	 C�p đ5%ú cậI %�ậ\ |à ba% �à%� các c��%� Sác� 

|í c�d�î% – %�ậ% \�í% Kd4c \ë I�o �?I |>� Kd� 
đ
%� cpa I�áI �dậ\, đ
%� �q>%ú cpa NHNN |à các 
c= Kda% Kdả% ��, Kda đ0 đả# bả/ \�%� a% \/à% |à 
%â%ú ca/ Ss \�% cậ� c�/ ��ác� �à%ú.

•	 Đẩ� #ạ%� S4 �0a Sả% I�ẩ# d
c� |n, đqa các \�ì% 
�c� c�d�î% – %�ậ% \�í% Kd4c \ë �ê% các �ê%� \Lsc 
\d�ë% %�ằ# ú�a \ă%ú Ss \�dậ% \�ì%, %�a%� c�0%ú 
|à a% \/à% \L/%ú \Lả� %ú��ì# cpa ��ác� �à%ú.

•	 MA L5%ú �?I \ác |>� các đ4� \ác c�d�î% \�í% Kd4c 
\ë, đa dạ%ú �0a �ê%� d
c� |n |à cd%ú cấI \�ê# 
các ú�ả� I�áI d� \�%, I�o �?I |>� %�d cầd cpa 
��ác� �à%ú \Lê% \�
 \Lq@%ú.

Kë\ Kdả \L�î% ��a� %ă# ÞÜÞá
•	 S4 �q?\ c�d�î% \�í% Kd4c \ë: >â.ÜÜÜ �q?\ (\ă%ú 

áÜ% S/ |>� %ă# ÞÜÞà)

G�ả� I�áI, \L:%ú \â# �/ạ\ đ5%ú %ă# ÞÜÞá
•	 C�d�î% d
c� \q dd� #aL�e\�%ú KHCN \t \L�î% 

��a� đ=% �ô \�e/ Sả% I�ẩ# Sa%ú c��ë% �q?c 
\Ld�í% \�3%ú \�c� �?I, dà� �ạ%, �ấ� \�q=%ú ��ìd 
�à# %í% \ả%ú |à ��ìd Kdả ��%� d/a%� �à# #nc 
\�êd �d�ê% Sd4\.

•	 TL�î% ��a� c��ë% �q?c PdS� & Pd�� MaL�e\�%ú, Su 
dn%ú ��%� \q?%ú Đạ� Sr \�q=%ú ��ìd \�ô SeAS/d�  
-  ca S� M� Tâ# - %�q “�e� �//�” c��ë% �q?c %�ằ# 
ú�a \ă%ú %�ậ% b�ë\, �êd #ë% \�q=%ú ��ìd |à \�ec 
đẩ� \Ld�í% \�3%ú Sả% I�ẩ#, #A L5%ú \ìI ��ác� 
�à%ú #>�.

•	 T7 c�rc \Ld�í% \�3%ú \�e/ %�
I đ5 c��ë% d
c�, \ậI 
\Ld%ú %úd6% �sc |à/ các ca/ đ�î# ��%� d/a%�, 
đả# bả/ Ss đ6%ú b5 ú�va \Ld�í% \�3%ú - bá% �à%ú  
- \Lả� %ú��ì# ��ác� �à%ú.

•	 S4 ��ác� �à%ú Su dn%ú d
c� |n %�ậ% \�í% Kd4c \ë: 
>ßÜÜ.ÜÜÜ ��ác� �à%ú (\ă%ú ÞÜÜ% S/ |>� %ă# ÞÜÞà)

•	 TL�î% ��a� �ê%� c�� \Lả ��íd �4� M/%e�GLa# \�3%ú 
Kda r%ú dn%ú SeAM/b��e

•	 Tă%ú cq@%ú đầd \q c�/ các �/ạ\ đ5%ú \Lả� %ú��ì# 
\�q=%ú ��ìd |à �?I \ác c��ë% �q?c, %â%ú ca/ ú�á 
\L
 cả# %�ậ% |à #rc đ5 úắ% �ë\ cpa ��ác� �à%ú 
cá %�â%.

Kë\ Kdả \L�î% ��a� %ă# ÞÜÞá
•	 TL�î% ��a� ��ìd Kdả các c��ë% d
c� #aL�e\�%ú 

\L:%ú đ�î# (La #ắ\ \�ô SeAS/d� úắ% |>� c/%ceL\ 
“See \�e L�ú�\” cpa ca S� M� Tâ#, c��ë% d
c� Të\ 
Núd�ê% đá% ÞÜÞá, c��ë% d
c� MCQR…), ú0I I�ầ% 
\�ec đẩ� d/a%� S4 |à \ă%ú \LqA%ú ��ác� �à%ú.

•	 T7 c�rc \�à%� c3%ú các Ss ��ì% \�q=%ú ��ìd |à 
\Lả� %ú��ì# Kd� #3 �>%, %â%ú ca/ d� \�% \�q=%ú 
��ìd |à \ạ/ ��ác b�ì\ \L/%ú I�â% KHCN |à ��ác� 
�à%ú SeAPLe#�d#.

•	 MA L5%ú �?I \ác |>� các đ4� \ác c��ë% �q?c 
�>% (BRG, V�e\%a# A�L��%eS, Pe\L/��#e�, 
M/b�F/%e…), ú�a \ă%ú �ì S�%� \�á� d
c� |n |à qd 
đã� c�/ ��ác� �à%ú.

•	 TL�î% ��a� đ6%ú b5 các c�q=%ú \L�%� ��c�-/ùù ��%� 
d/a%� %5� b5, %â%ú ca/ \�%� \�ầ% úắ% �ë\ |à ��ìd 
Kdả bá% �à%ú cpa đ5� %ú{, \ạ/ %í% \ả%ú |v%ú c�ắc 
đî �/à% \�à%� các #nc \�êd ��%� d/a%�.

K�ác� �à%ú d/a%� %ú��ìI - Vv%ú %�í# \�% ��ë% \ạ/ ú�á \L
 �?I \ác dà� �âd 
Nă# ÞÜÞá, SeABa%� \ậI \Ld%ú %â%ú ca/ %ă%ú �sc |ậ% �à%� |à �/à% \��ì% �ì S�%� \�á� Sả% I�ẩ# – d
c� |n c�/ 
��ác� �à%ú d/a%� %ú��ìI. Các �/ạ\ đ5%ú đq?c \L�î% ��a� %�ấ\ Kdá% \�e/ đ
%� �q>%ú dà� �ạ%, “�ấ� ��ác� �à%ú �à# 
\Ld%ú \â#”, ú�a \ă%ú \Lả� %ú��ì# \Lê% %í% \ả%ú S4, đ6%ú \�@� đả# bả/ \dâ% \�p |à a% \/à% \�3%ú \�%. V>� \�%� \�ầ% 
“Be��e|e” co%ú Ss ��ê% đ
%� \L/%ú c��ë% �q?c |à �� �dậ\ \L/%ú \�sc \�� đã \ạ/ %ê% %í% \ả%ú |v%ú c�ắc c�/ \ă%ú 
\LqA%ú bí% |v%ú |à Kda% �ì �?I \ác �âd dà�.

G�ả� I�áI, c��ë% �q?c ��%� d/a%� c��%� #ả%ú KHDN %ă# ÞÜÞá

Mnc \�êd G�ả� I�áI, c��ë% �q?c \�êd b�îd %ă# ÞÜÞá

Đ�íd �à%� |à \L�î% ��a� �/ạ\ 
đ5%ú ��%� d/a%� đq?c \�sc 
��ì% \�e/ �q>%ú ��%� �/ạ\, bá# 
Sá\ d�ï% b�ë% \�
 \Lq@%ú |à qd 
\�ê% các c�q=%ú \L�%� \ạ/ \ác 
đ5%ú \Lsc \�ëI đë% \Lả� %ú��ì# 
��ác� �à%ú. TL:%ú \â# đ�íd 
�à%� �à đ7� #>� Sả% I�ẩ# -   
d
c� |n, \ă%ú \4c S4 �0a |à \ă%ú 
cq@%ú Kdả% \L
 Lp� L/ %�ằ# dd� 
\L� 7% đ
%� �/ạ\ đ5%ú |à \ạ/ %í% 
\ả%ú \ă%ú \LqA%ú bí% |v%ú.

Đ7� #>� Sả% I�ẩ# – d
c� |n \�e/ đ
%� �q>%ú “��ác� �à%ú �à# \L:%ú 
\â#”, \ậI \Ld%ú |à/ các đ�î# c�ạ# Kda% \L:%ú \L/%ú �à%� \L�%� ú�a/ 
d
c� cpa d/a%� %ú��ìI.

•	 Đqa các %ú��ìI |n \�e% c�4\ �ê% �ê%� S4: #A \à� ��/ả% \Lsc \d�ë%, 
ú�ả� %úâ% /%��%e, bả/ �ã%� /%��%e, \�í% úu� /%��%e; Kda đ0 ú�ả# \�@� 
ú�a% c�@, \ă%ú \�%� c�p đ5%ú c�/ d/a%� %ú��ìI |à %â%ú \Lả� %ú��ì# 
d
c� |n.

•	 B7 Sd%ú các \�ì% �c� �8 \L? Kdả% \L
 d;%ú \�í%: c�d�î% ��/ả% \�e/ 
�3, c�� �q=%ú /%��%e, Sa/ �ê \o� c��%�; \ă%ú ��ả %ă%ú đ4� S/á\ |à 
c�dẩ% �0a |ậ% �à%� �ë \/á% cpa ��ác� �à%ú.

Đ�íd �à%� c�d�î% đ7� S4 \�e/ I�q=%ú I�áI \��ë\ �ë ��ì% đạ�, \ă%ú \�%� 
“đe%ú %�d cầd – đe%ú %úv cả%�” \L/%ú \t%ú cả� \�ë%.

•	 ÁI dn%ú DeS�ú% T��%��%ú \L/%ú Kdá \L�%� \��ë\ �ë \�%� %ă%ú: ��ả/ Sá\ 
%�d cầd, #3 I�<%ú �à%� \L�%�, \�u %ú��ì# %�a%� |à \4� qd ��ê% \nc.

•	 C�e \L:%ú \�êd c�dẩ% �0a �q>%ú dẫ% Su dn%ú |à c= c�ë �8 \L? 
(CSKH/đà/ \ạ/) đî \ă%ú \� �ì ��c� �/ạ\ |à Su dn%ú \�sc \ë.
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Đá%� ú�á �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú #ả%ú KHDN %ă# ÞÜÞá
Bằ%ú %�í# \�% #ạ%� #÷, ��ê% đ
%� đ6%ú �à%� co%ú Ss I�á\ \L�î% cpa c5%ú đ6%ú d/a%� %ú��ìI, SeABa%� đã ��3%ú 
%út%ú đáI r%ú đa dạ%ú %�d cầd \à� c��%� cpa các %�0# ��ác� �à%ú \L/%ú �ã �5�. Đặc b�ì\, SeABa%� c�p đ5%ú #A 
L5%ú các ú�ả� I�áI Sả% I�ẩ#, \�ëI Src c�/ các d/a%� %ú��ìI c;% %��íd \�ác� \�rc, ú0I I�ầ% cp%ú c4 %�í# \�% |à 
Kda% �ì �?I \ác �âd dà�. N�v%ú %8 �sc bí% b� đ0 đã #a%ú �ạ� %�v%ú �ë\ Kdả \�c� csc \L/%ú %ă# ÞÜÞá.

Mnc \�êd G�ả� I�áI, c��ë% �q?c \�êd b�îd %ă# ÞÜÞá
Đ�íd �à%� |à \L�î% ��a� �/ạ\ 
đ5%ú ��%� d/a%� đq?c \�sc ��ì% 
\�e/ �q>%ú ��%� �/ạ\, bá# Sá\ 
d�ï% b�ë% \�
 \Lq@%ú |à qd \�ê% 
các c�q=%ú \L�%� \ạ/ \ác đ5%ú 
\Lsc \�ëI đë% \Lả� %ú��ì# ��ác� 
�à%ú. TL:%ú \â# đ�íd �à%� �à 
đ7� #>� Sả% I�ẩ# -   d
c� |n, 
\ă%ú \4c S4 �0a |à \ă%ú cq@%ú 
Kdả% \L
 Lp� L/ %�ằ# dd� \L� 7% 
đ
%� �/ạ\ đ5%ú |à \ạ/ %í% \ả%ú 
\ă%ú \LqA%ú bí% |v%ú.
- \�ëI -

Tă%ú cq@%ú bả/ #ậ\, \dâ% \�p |à Kdả% \L
 Lp� L/ \L/%ú b4� cả%� ú�a \ă%ú 
ú�a/ d
c� S4.

•	 Nâ%ú cấI S/ù\OTP |à c�v �� S4 \�% cậ�; c�dẩ% �0a c= c�ë I�â% 
Kd�í%/I�ê dd�ì\ \�e/ |a� \L; đî ú�ả# Lp� L/ \�a/ \ác.

•	 Đ
%� �q>%ú \L�î% ��a� S�%� \Lắc �:c |à các �>I �ác \�sc b7 Sd%ú \�e/ 
Kd� đ
%�, %â%ú c�dẩ% a% \/à% dv ��ìd ��ác� �à%ú.

Đẩ� #ạ%� bá% đa �ê%� |à \7 c�rc \L�î% ��a� \�e/ qd \�ê% \L:%ú đ�î# \t 
H5� SA.

•	 Kë\ �?I \4� qd �ê%� c�� %�á%� |à �ê%� S4, \ă%ú ��ìd Kdả I�nc |n các 
%�0# ��ác� �à%ú c0 Kd� #3 |à %�d cầd ��ác %�ad.

•	 T7 c�rc các c��ë% d
c� bá% �à%ú/#aL�e\�%ú \�e/ #nc \�êd \t%ú \�@� 
��; qd \�ê% %�0# ú�ả� I�áI c0 ��ả %ă%ú \ạ/ \ă%ú \LqA%ú %�a%� |à 
��î# S/á\ Lp� L/ \4\.

Tă%ú \4c c�d�î% đ7� S4 |à %â%ú 
\Lả� %ú��ì# ��ác� �à%ú KHDN 
\Lê% �ê%� /%��%e

Tă%ú \4c c�d�î% đ7� S4 |à %â%ú \Lả� %ú��ì# ��ác� �à%ú KHDN \Lê% �ê%� 
/%��%e.

•	 Kë\ Kdả \ă%ú \LqA%ú ú�a/ d
c� eba%� �à #�%� c�r%ú c�/ ��ìd Kdả 
c�d�î% d
c� �ê%� |à #rc đ5 c�ấI %�ậ% cpa ��ác� �à%ú.

•	 Hì \�4%ú \�%� %ă%ú đq?c “đ0%ú ú0�” \�e/ %�0# ú�ả� I�áI ú�eI 
d/a%� %ú��ìI Su dn%ú ��í% #ạc� �=%, \t đ0 \ă%ú \ầ% Sdấ\ �/ạ\ 
đ5%ú.

Cp%ú c4 %í% \ả%ú Kdả% \L
, �q>%ú \>� |ậ% �à%� \�%� ú:% – #�%� bạc� – 
��î# S/á\ Lp� L/ \4\.

•	 Ứ%ú dn%ú dv ��ìd/AI đî \�e/ dG� Kd� \L�%� |à �8 \L? La Kd�ë\ đ
%� 
ú�eI \ă%ú ��ìd Kdả đ�íd �à%� |à I�â% b7 %úd6% �sc.

•	 Nâ%ú c�dẩ% \dâ% \�p |à a% \/à% \�3%ú \�% ��� ú�a \ă%ú ú�a/ d
c� S4.

K�ác� �à%ú d/a%� %ú��ìI - Vv%ú %�í# \�% ��ë% \ạ/ ú�á \L
 �?I \ác dà� �âd 
G�ả� I�áI, c��ë% �q?c ��%� d/a%� c��%� #ả%ú KHDN %ă# ÞÜÞá (\�ëI)

ßá
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Þá

Ýá

ÝÜ

á

Ü

Þá

ÞÜ

Ýá

ÝÜ

á

Ü

ÞÜÜ

ÝáÜ

ÝÜÜ

áÜ

Ü

TỈ LỆ TOII/NOI (ÞÜÞà - ÞÜÞá)
Đ=% |
: %

TỈ LỆ CASA BÌNH QUÂN/HĐBQ (ÞÜÞà - ÞÜÞá)
Đ=% |
: %

TỈ LỆ TĂNG TRƯỞNG GIAO DỊCH EBANK (ÞÜÞà - ÞÜÞá)
I%de� (ÞÜÞà = ÝÜÜ)

38

26

222

T� �ì N/II/TOI đạ\ 

T� �ì CASA b�%� 
Kdâ%/HĐBQ đạ\ 

H/à% \�à%� 

8%

122%

38%

26%

24

S/ |>� %ă# 
ÞÜÞà

S/ |>� %ă# 
ÞÜÞà

2024

2024

2024

2025

2025

2025

38

18

100

H�ìd Kdả |à c= cấd 
%úd6% |4% cả� \��ì%

C�d�î% đ7� S4 \ă%ú \4c

\�%� %ă%ú 
eba%� KHDN
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K�ác� �à%ú d/a%� %ú��ìI �>% – N�í# \�% |v%ú |à%ú, đ6%ú �à%� ��ë% \ạ/
Nă# ÞÜÞá, |>� \�%� \�ầ% “Believe”, SeABa%� \�ëI \nc ��ẳ%ú đ
%� |
 \�ë |v%ú c�ắc �à đ4� \ác \à� c��%� \�% cậ� cpa các 
đ
%� c�ë |à \ậI đ/à% �à%ú đầd. Mạ%ú �q>� đ4� \ác c��ë% �q?c cpa Núâ% �à%ú ��3%ú c�� dt%ú �ạ� A Kd� #3 \�% dn%ú 
#à đã I�á\ \L�î% \�à%� Ss �?I \ác \/à% d�ì%, đ� Sâd |à/ %ú0c %úác� cpa c�d8� |ậ% �à%�. 
G�ả� I�áI, c��ë% �q?c ��%� d/a%� c��%� #ả%ú KHDNL %ă# ÞÜÞá:

•	 Tă%ú \LqA%ú br\ I�á dsa \Lê% #3 ��%� “W�/�eSa�e Re\a��” – Bá% bd3% \�e/ I�q=%ú \�rc bá% �ô:
	» Xác đ
%� các d/a%� %ú��ìI �>% c��%� �à “c7%ú |à/” c��ë% �q?c đî ��a� \�ác \L:% |ò% �ì S�%� \�á�. Đ5%ú 

�sc %à� đq?c cp%ú c4 #ạ%� #÷ %�@ �à% S0%ú d
c� c�d�î% FDI \�ë �ì #>� |à c��ë% �q?c “Núâ% �à%ú 
%�e%ú”. (C�� \�ë\ \ạ� C�q=%ú I, \La%ú àÜ-àÝ cpa Bá/ cá/ %à�). 

	» K�éI ��% c�d8� ú�á \L
, ú�a \ă%ú \4� đa b�ê% �?� %�dậ% \t các �/ạ\ đ5%ú I�� \�% dn%ú %�q \�a%� \/á% Kd4c 
\ë |à ��%� d/a%� %ú/ạ� �4�.

•	 C3%ú \ác đà/ \ạ/ %�â% Ss đq?c c�e \L:%ú: �/à% \�à%� |q?\ #rc ÝÜä% �ë �/ạc�, c�d�î% đ7� đ5� %ú{ RM \t 
%�v%ú %úq@� bá% �à%ú \Ld�í% \�4%ú \�à%� các c�d�ê% ú�a \q |ấ% ú�ả� I�áI \à� c��%� \Lê% dv ��ìd.

Đá%� ú�á �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú #ả%ú KHDNL %ă# ÞÜÞá:
TL/%ú %ă# ÞÜÞá, c3%ú \ác đ�íd �à%� đã Le\ %úắ% ��/ả%ú các� ú�va H5� SA |à ĐVKD, �â� ds%ú Kd� \L�%� �à# |�ìc ��ìd 
Kdả, bá# Sá\ c��ë% �q?c đe%ú đắ% %�ằ# ú�ả� Kd�ë\ %�a%� ú:% %�v%ú |q>%ú #ắc |í c= c�ë. Kë\ Kdả cpa Ss đ6%ú 
�;%ú %à� �à %�v%ú c/% S4 ấ% \q?%ú:

•	 T7%ú \�d %�ậI �/ạ\ đ5%ú (TOI) đạ\ ÝÝâ% S/ |>� �ë �/ạc�.
•	 T� �ì %? �ấd (NPL) đq?c ��î# S/á\ A #rc \�ấI S/ |>� \Ld%ú b�%� %úà%�.
•	 Ss ��%� �/ạ\ \L/%ú đ�íd �à%� �ã� Sdấ\ |à các bả% \�% \q |ấ% \�
 \Lq@%ú �
I \�@� đã ú�eI #ả%ú Nú/ạ� �4� |à T�d 

I�� d
c� |n \ă%ú \LqA%ú |q?\ bậc, đ0%ú ú0I Kda% \L:%ú |à/ c= cấd �?� %�dậ% bí% |v%ú cpa Núâ% �à%ú.  Nă# 
ÞÜÞá, d/a%� S4 NFX \ă%ú \LqA%ú úấI đ3� S/ |>� %ă# ÞÜÞà.

Nâ%ú ca/ ��ìd Kdả �u �� %? - c�p đ5%ú ��î# S/á\ Lp� L/, đa dạ%ú �0a ú�ả� I�áI, �q>%ú 
\>� I�á\ \L�î% bí% |v%ú
TL/%ú b4� cả%� %��íd �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%�, \�
 \Lq@%ú |à |�ìc �à# |ẫ% c�qa \�î I�nc �6� Sad ả%� �qA%ú cpa d
c� 
bì%�, \��ê% \a� |à ��0 ��ă% c�d%ú cpa %í% ��%� \ë, \L/%ú %ă# ÞÜÞá, |>� \�%� \�ầ% “Be��e|e”, SeABa%� |ẫ% |v%ú |à%ú 
%�í# \�%, ��ê% đ
%� \L/%ú c��ë% �q?c Kdả% �� Lp� L/ \�% dn%ú |à �u �� %? c�p đ5%ú, ��%� �/ạ\, úắ% ��í% |>� �8 \L? ��ác� 
�à%ú |à đả# bả/ a% \/à% �/ạ\ đ5%ú. 

Đá%� ú�á �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú �u �� %? %ă# ÞÜÞá
K�î# S/á\ c�ặ\ c�÷ c�ấ\ �q?%ú %?, �ạ% c�ë \4� đa I�á\ S�%� %? Kdá �ạ% #>�, \ậI \Ld%ú �u �� ��ìd Kdả các ��/ả% %? 
�ấd \6% đ:%ú, �/à% \�à%� ÝÜÜ% �ë �/ạc� %ă#.

GIẢI PHÁP,
CHIẾN LƯỢC XỬ LÝ 

NỢ NĂM ÞÜÞá

L�ê% \nc ba% �à%� 
các c��%� Sác� �8 \L? 

��ác� �à%ú, đặc b�ì\ �à 
các đ4� \q?%ú úặI ��0 
��ă% \�e/ �q>%ú dẫ% 

cpa NHNN.

Đ4� |>� c3%ú \ác 
�u �� %?: 

C3%ú \ác %�ắc %? \s đ5%ú (Kda 
SMS/e#a��) c{%ú %�q ú:� đ�ì%/

�à# |�ìc \Lsc \�ëI đî %�ắc 
��ác� �à%ú \Lả %? đë% �ạ% \�ëI 
\nc đq?c các ĐVKD \�sc ��ì% 
Sá\ Sa/, ��ìd Kdả đã ú�eI cả� 

\��ì% \� �ì %? %�0# Ý |à ��î# 
S/á\ ú�a \ă%ú %? Kdá �ạ%.

Tă%ú cq@%ú \�e/ dG�, cả%� bá/ S># các ��/ả% %? đë% �ạ% |à c0 dấd ��ìd Lp� L/. K�4� H5� SA �ë\ 
�?I |>� các ĐVKD đî cậI %�ậ\ �
I \�@� \�3%ú \�% ��ác� �à%ú, �â� ds%ú I�q=%ú á% �u �� I�o �?I 
\�e/ \t%ú %�0# %?, \t%ú đặc \�o ��ác� �à%ú, Kda đ0 %â%ú ca/ ��ìd Kdả \�d �6� %úa� \t ��� 
��/ả% %? đë% �ạ% |à #>� I�á\ S�%� Kdá �ạ%.

T�ëI \nc đa dạ%ú �0a các b�ì% I�áI �u �� %?, \L�î% ��a� ��%� �/ạ\, Kd�ë\ ��ì\ |à đ6%ú \�@� %��íd 
ú�ả� I�áI %�q: đ3% đ4c, #�ï% ú�ả# �ã�, \á� c= cấd I�o �?I, ��A� ��ì%, \�� �à%� á%, �u �� \à� Sả% bả/ 
đả# |à bá% %? \�e/ ú�á \�
 \Lq@%ú…đî |ta �8 \L? ��ác� �à%ú \�a%� \/á% ��/ả% %?, |ta áI �sc 
%ú��ê# ��ắc đî ��ác� �à%ú %ú��ê# \ec \�sc ��ì% %ú��a |n \Lả %? c�/ Núâ% �à%ú.

C�p đ5%ú cậI %�ậ\, đ�íd c��%� Kd� \L�%� %ú��ìI |n %�ằ# \dâ% \�p %ú��ê# \ec các Kd� đ
%� cpa 
I�áI �dậ\ \L/%ú b4� cả%� ��d%ú I�áI �� |í �u �� %? cpa \7 c�rc \�% dn%ú \�ëI \nc đq?c �/à% \��ì%.
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T4� qd %úd6% |4% |à \�a%� ��/ả%, |v%ú %�í# \�% \ă%ú \LqA%ú \L/%ú b4� cả%� b�ë% đ5%ú
Nă# ÞÜÞá, \�
 \Lq@%ú \à� c��%� – \�í% \ì \L/%ú %q>c |à Kd4c \ë ú�� %�ậ% %��íd b�ë% đ5%ú |í �ã� Sdấ\, \� ú�á |à \�a%� 
��/ả% \Lq>c %�v%ú \�a� đ7� cpa c��%� Sác� \�í% \ì \/à% cầd. TL/%ú b4� cả%� đ0, SeABa%� c�p đ5%ú, ��%� �/ạ\ \4� 
qd �0a %úd6% |4% |à \�a%� ��/ả% c�/ \/à% �ì \�4%ú. N�í# \�% |à/ %ă%ú �sc I�â% \�c� \�
 \Lq@%ú |à d� \�% \Lê% \�
 
\Lq@%ú ��ê% %úâ% �à%ú đã ú�eI SeABa%� \ậ% dn%ú ��ìd Kdả các c= �5� ��%� d/a%�, dd� \L� \ă%ú \LqA%ú \�c� csc \L/%ú 
�/ạ\ đ5%ú %úd6% |4%.

Mả%ú �/ạ\ đ5%ú G�ả� I�áI, c��ë% �q?c %ă# ÞÜÞá Kë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú %ă# ÞÜÞá

H/ạ\ độ%ú \ự 
d/a%� �ã� Sdấ\

•	 C�p đ5%ú \�e/ dG�, I�â% \�c� |à 
%�ậ% d�ì% các b�ë% đ5%ú, �d �q>%ú 
cpa \�
 \Lq@%ú đî �â� ds%ú �ë �/ạc� 
��%� d/a%� ��%� �/ạ\, \ậ% dn%ú ��ìd 
Kdả các c= �5� \�
 \Lq@%ú. 

•	 T�ëI \nc đẩ� #ạ%� ��a� \�ác các Sả% 
I�ẩ# ��%� d/a%� %úd6% |4% c�p 
�sc %�q ú�a/ d
c� LeI/ ú�ấ� \@ c0 
ú�á, \à� \L? LC UPAS \Lê% \�
 \Lq@%ú 
��ê% %úâ% �à%ú…; Kda đ0 đ0%ú ú0I 
%úd6% \�d đá%ú �î c�/ �/ạ\ đ5%ú 
��%� d/a%� %úd6% |4%. 

•	 MA L5%ú �/ạ\ đ5%ú \à� \L? |4% c�/ 
các TCTD I�� %úâ% �à%ú, ú0I I�ầ% 
cả� \��ì% |à dd� \L� \� �ì \�d %�ậI �ã� 
\�dầ% (NIM) A #rc \�c� csc.

H/ạ\ đ5%ú \s d/a%� �ã� Sdấ\ %ă# ÞÜÞá 
��3%ú c�ỉ đe# �ạ� %údồ% �ợ� %�dậ% \�c� 
csc #à c;% đq?c \L�î% ��a� \Lê% %í% \ả%ú 
Kdả% \L
 Lp� L/ c�ặ\ c�÷, đả# bả/ a% \/à%, 
��ìd Kdả |à \dâ% \�p đầ� đp các ú�>� �ạ% 
�ạ% #rc Lp� L/. N�@ đ0, SeABa%� \�ëI \nc 
ú�� %�ậ% %��íd đá%� ú�á \�c� csc \t \�
 
\Lq@%ú:

•	 L�ê% \nc đq?c �ëI �ạ%ú \L/%ú T/I ß-á 
\�à%� |�ê% c0 d/a%� S4 ú�a/ d
c� LeI/ 
c��ë# á-ÝÜ% \�
 I�ầ% ú�a/ d
c� \ạ� 
HNX ú�a� đ/ạ% ÞÜÞÝ-ÞÜÞá; 

•	 Đq?c |�%� da%� �à \�à%� |�ê% c�à/ ú�á 
\4\ \�r ß |à �à \�à%� |�ê% c0 d/a%� 
S4 ú�a/ d
c� \�r á \L/%ú H�ìI �5� T�
 
\Lq@%ú TLá� I��ëd V�ì\ Na# (VBMA); 

•	 XëI �ạ%ú T/I Þ \�à%� |�ê% ds đ/á% 
�ã� Sdấ\ MM \ạ� H5� Nú��ê% crd \�
 
\Lq@%ú L�ê% %úâ% �à%ú V�ì\ Na# 
(VIRA).

H/ạ\ độ%ú \ự 
d/a%� %ú/ạ� �ố�

V>� %�í# \�% |à/ %ă%ú �sc I�â% \�c� 
\�
 \Lq@%ú |à ��ả %ă%ú đ�íd �à%� ��%� 
�/ạ\, Núâ% �à%ú đã c�p đ5%ú \�e/ dG�, 
đá%� ú�á các b�ë% đ5%ú |à �d �q>%ú 
\�
 \Lq@%ú đî �â� ds%ú c��ë% �q?c ��%� 
d/a%� I�o �?I, Kda đ0 \ậ% dn%ú ��ìd 
Kdả các c= �5� ú�a/ d
c� |à %â%ú ca/ 
��ìd Kdả �/ạ\ đ5%ú.

•	 D/a%� S4 ú�a/ d
c� \ă%ú \LqA%ú �ê% #rc 
ÝßÜ-ÝáÜ \� USD/%ă#, \�ëI \nc cp%ú c4 
|
 \�ë \/I á %úâ% �à%ú c0 ��4� �q?%ú 
ú�a/ d
c� �>% %�ấ\ \Lê% \�
 \Lq@%ú.

•	 V>� Ss \ă%ú \LqA%ú 7% đ
%� |à ��ìd 
Kdả ��%� d/a%� |q?\ \L5�, SeABa%� 
\�ëI \nc đq?c |�%� da%� |>� %��íd ú�ả� 
\�qA%ú d� \�% \t các \7 c�rc \L/%ú 
%q>c %�q VIRA, VBMA |à các \7 c�rc 
Kd4c \ë %�q Re�%�\�|.

H/ạ\ độ%ú \ự 
d/a%� \Lá� I��ếd

•	 C�p đ5%ú \�e/ dG�, I�â% \�c� d�ï% 
b�ë% |à �d �q>%ú \�
 \Lq@%ú, đ6%ú 
\�@� \ă%ú cq@%ú Kdả% \L
 các Lp� 
L/ \�í# ẩ% đî �â� ds%ú c��ë% �q?c 
��%� d/a%� I�o �?I, �q>%ú \>� dd� 
\L� ��ìd Kdả |à �?� %�dậ% bí% |v%ú; 
S/%ú S/%ú |>� đ0 \�ëI \nc cp%ú c4 
|à I�á\ \L�î% �/ạ\ đ5%ú ú�a/ d
c� \s 
d/a%� \Lá� I��ëd C��%� I�p.

•	 G�� %�ậ% d/a%� S4 ú�a/ d
c� đạ\ �=% 
Ýáà.ÜÜÜ \� đ6%ú \L/%ú �/ạ\ đ5%ú \s 
d/a%� \Lá� I��ëd c��%� I�p, Kda đ0 
\�ëI \nc cp%ú c4 |
 \L� T/I á \�à%� 
|�ê% c0 d/a%� S4 ú�a/ d
c� /d\L�ú�\ 
�>% %�ấ\ \�
 \Lq@%ú \L/%ú %ă#, ��ẳ%ú 
đ
%� %ă%ú �sc |à |
 \�ë cpa Núâ% �à%ú 
\Lê% \�
 \Lq@%ú |4%.

Mả%ú �/ạ\ đ5%ú G�ả� I�áI, c��ë% �q?c %ă# ÞÜÞá Kë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú %ă# ÞÜÞá

•	 Tậ% dn%ú ��ìd Kdả %úd6% |4% �d� 
đ5%ú \t các đ
%� c�ë \à� c��%� 
\�3%ú Kda c3%ú cn c�r%ú c�� \�í% 
úu� (CCTG) %�ằ# \4� qd c�� I�� |4% 
|à %â%ú ca/ ��ìd Kdả Su dn%ú %úd6% 
�sc.

•	 T�sc ��ì% đầ� đp |à %ú��ê# \ec các 
%ú��a |n cpa \7 c�rc I�á\ �à%�, Kda 
đ0 ú0I I�ầ% %â%ú ca/ d� \�% |à #rc 
đ5 \�% %��ì# cpa các c3%ú cn ú�ấ� \@ 
c0 ú�á d/ SeABa%� I�á\ �à%�.

•	 T�ëI \nc �d� đ5%ú ��ìd Kdả %úd6% 
|4% \t các đ
%� c�ë \à� c��%� \�3%ú 
Kda CCTG, đạ\ Þá.ÜÜÜ \� đ6%ú \L/%ú 
b4� cả%� \�
 \Lq@%ú %��íd b�ë% đ5%ú.

•	 G�ấ� \@ c0 ú�á d/ SeABa%� I�á\ �à%� 
c��%� \�rc đq?c đqa |à/ L7 ú�ấ� \@ 
\�a# c��ëd cpa VBMA, ú0I I�ầ% cp%ú 
c4 d� \�% |à %�í# \�% cpa \�
 \Lq@%ú. 

H/ạ\ độ%ú ��%� 
d/a%� %ú/ạ� �ố� 
\�ị \Lqờ%ú Ý

•	 K�ê% đ
%� |>� đ
%� �q>%ú “�ấ� ��ác� 
�à%ú �à# \Ld%ú \â#”, SeABa%� c�p 
đ5%ú \��c� r%ú |à dd� \L� ��ìd Kdả 
�/ạ\ đ5%ú \L/%ú b4� cả%� c�r%ú ��ë% 
%��íd b�ë% đ5%ú \t �/ạ\ đ5%ú �dấ\ 
%�ậI ��ẩd |>� \�
 \Lq@%ú Kd4c \ë.

•	 T�ëI \nc đẩ� #ạ%� \L�î% ��a� �ë 
�/ạc� c��ë% �q?c NGXÝÜÜÜ ú�a� 
đ/ạ% ÞÜÞà-ÞÜÞä %�ằ# \ạ/ %í% \ả%ú 
\�ec đẩ� \ă%ú \LqA%ú %úd6% \�d I�� 
%ú/à� �ã�. TL/%ú đ0 ��%� d/a%� %ú/ạ� 
�4� �à #5\ \L/%ú %�v%ú \Ln c5\ Kda% 
\L:%ú; đẩ� #ạ%� I�á\ \L�î% %�0# 
��ác� �à%ú d/a%� %ú��ìI �dấ\ %�ậI 
��ẩd |à d/a%� %ú��ìI c0 |4% đầd 
\q %q>c %ú/à�; đ6%ú \�@� ��a� \�ác 
��ìd Kdả �ì S�%� \�á� cpa các đ4� \ác 
�>% %�q \7%ú c3%ú \�, \ậI đ/à%.

•	 Đ4� #ặ\ |>� %��íd \�ác� \�rc cpa \�
 
\Lq@%ú %�q%ú �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� 
%ú/ạ� �4� \t ��ác� �à%ú |ẫ% c0 Ss 
I�á\ \L�î% 7% đ
%�, đạ\ àÝÜ \� đ6%ú 
(\ă%ú ÞÝ,â% S/ |>� co%ú ��).

Đ6%ú \�@�, SeABa%� �d3% đáI r%ú các Kd� đ
%� cpa NHNN |í ds \Lv bắ\ bd5c |à đả# bả/ các c�� S4 a% \/à% 
\�a%� ��/ả%:

Hd� đ5%ú |4% \t các \7 c�rc 
\�% dn%ú 

C�/ |a� các \7 c�rc 
\�% dn%ú 

ÝÜã.ÞäÝ åÝ.ààã\� đ6%ú \� đ6%ú

Þà,ää% Þà,âß%

S/ |>� %ă# ÞÜÞà S/ |>� %ă# ÞÜÞà
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Cp%ú c4 %í% \ả%ú |ậ% �à%�, �a% \<a %�í# \�% I�á\ \L�î% 
Mnc \�êd, đ
%� �q>%ú �/ạ\ đ5%ú |ậ% �à%�
K�ê% đ
%� |>� #nc \�êd \LA \�à%� %úâ% �à%ú bá% �ô đq?c �êd \��c� %�ấ\, SeABa%� \�ëI \nc đ7� #>� I�q=%ú \�rc 
|ậ% �à%� \�e/ �q>%ú ��ì% đạ�, ��%� �/ạ\ |à ��ìd Kdả �=%. Nă# ÞÜÞá, SeABa%� \ậI \Ld%ú \L�î% ��a� các đ
%� �q>%ú 
\L:%ú \â# Sad:

Các #nc \�êd |à đ
%� �q>%ú |ậ% �à%� đq?c SeABa%� \L�î% ��a� đ6%ú b5 |à ��ìd Kdả, Kda đ0 cp%ú c4 %í% \ả%ú �/ạ\ 
đ5%ú |v%ú c�ắc, �8 \L? \�c� csc c�/ các �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� cpa Núâ% �à%ú. T�%� \�ầ% “Be��e|e” đã \LA \�à%� 
đ5%ú �sc �d�ê% Sd4\, ú�eI \/à% �ì \�4%ú ��ê% đ
%� |>� đ
%� �q>%ú đã đặ\ La, c�p đ5%ú đ7� #>� |à \t%ú bq>c %â%ú 
ca/ ��ìd Kdả |ậ% �à%�.

Đẩ� #ạ%� S4 �0a |à \s đ5%ú �0a 
Kd� \L�%� %ú��ìI |n

P�á\ \L�î% các ú�ả� I�áI |ậ% �à%� 
��%� �/ạ\ \�e/ \t%ú I�â% ��ec 
��ác� �à%ú

C�dẩ% �0a |à \á� cấd \Lec Kd� 
\L�%� |ậ% �à%� \�e/ �q>%ú \�%� 
ú:%, ��ìd Kdả

Re\ %úắ% \�@� ú�a% �u ��, %â%ú ca/ \�%� a% \/à% 
|à \4� qd \Lả� %ú��ì# ��ác� �à%ú

Nâ%ú ca/ c�ấ\ �q?%ú d
c� |n |à ��ìd Kdả �/ạ\ 
đ5%ú \/à% �ì \�4%ú

Tạ/ %í% \ả%ú |v%ú c�ắc c�/ Kdá \L�%� 
c�d�î% đ7� S4

1

3

2

Vậ% �à%� \�% dn%ú

Vậ% �à%� T�ô

G�ả� I�áI, c��ë% �q?c %ă# ÞÜÞá 
•	 T�sc ��ì% I�â% đ
%� LG Là%ú các đ�íd ��ì% ��î# 

S/á\ \L/%ú Kd� \L�%� �u �� \�% dn%ú Sad I�ê dd�ì\ 
KHDN, Kda đ0 ú�ả# \��îd \�%� \Lạ%ú c�6%ú c�é/, 
\Lo%ú �ặI \L/%ú ��âd ��î# S/á\, đ6%ú \�@� \L�î% 
��a� c= c�ë I�â% b7 �6 S= \s đ5%ú (D�S\L�bd\/L) 
đ4� |>� #ả%ú Xu �� \�% dn%ú d/a%� %ú��ìI, ú0I 
I�ầ% c�dẩ% �0a �d6%ú �u ��, \4� qd %úd6% �sc |à 
Le\ %úắ% \�@� ú�a% �u �� �6 S=.

•	 TL�î% ��a� bả%ú đ�íd ��ì% cá \�î �0a \�e/ \t%ú 
KHDN \L/%ú c3%ú \ác |ậ% �à%�, c�/ I�éI \�e/ dG� 
|à Kdả% �� các c�� S4 \L:%ú �ëd bá# Sá\ %5� dd%ú 
I�ê dd�ì\, Kda đ0 c�p đ5%ú �8 \L? �u �� ��� I�á\ 
S�%� ú�a/ d
c� \�% dn%ú, Le\ %úắ% \�@� ú�a% \�sc 
��ì% |à %â%ú ca/ ��ìd Kdả |ậ% �à%�.

Kë\ Kdả \L�î% ��a� %ă# ÞÜÞá

G�ả� I�áI, c��ë% �q?c %ă# ÞÜÞá 
•	 TL�î% ��a� #A L5%ú \�ê# #ạ%ú �q>� ATM, POS |à 

%â%ú cấI cả� \��ì%, đa dạ%ú �0a �ì \�4%ú c3%ú 
%ú�ì %�ằ# \ạ/ đ�íd ��ì% \�dậ% �?� c�/ ��ác� 
�à%ú Su dn%ú \�ô.

•	 T�ëI \nc dd� \L� cấI đ5 \dâ% \�p ca/ %�ấ\ \Lê% \�
 
\Lq@%ú |à T7 c�rc \�ô c�dẩ% bả/ #ậ\ ßD-SecdLe 
I��ê% bả% Þ.Þ.Ü c�/ ú�a/ d
c� \Lsc \d�ë%. 

Kë\ Kdả \L�î% ��a� %ă# ÞÜÞá

G�a/ d
c� ú�ả� %úâ% \�ë c�ấI 
KHCN

G�a/ d
c� ú�ả� %úâ% KHDNTAT �u �� \�% dn%ú Sad 
I�ê dd�ì\ KHCN

ßà,à% YOY ã,å% YOY48% YOY

27% YOY
T7%ú S4 ATM đa%ú �/ạ\ 
đ5%ú \Lê% \/à% �ì \�4%ú

7 ATM

ßÝã ATM

S4 �q?%ú POS �{� �ë 
\/à% �à%ú

162 POS

Ý.Üâã POS

TAT Kd� \L�%� �% |à đ0%ú 
ú0� \�ô

D/a%� \�d I�� ATM

S/ |>� %ă# ÞÜÞà

S/ |>� %ă# ÞÜÞà S/ |>� %ă# ÞÜÞà

S/ |>� %ă# ÞÜÞà
à,à%

Þâ,Ý TỶ ĐỒNG

D/a%� \�d I�� POS

>10%

>áâ,Ý TỶ ĐỒNG
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D
c� |n \�a%� \/á% \L/%ú %q>c 

G�ả� I�áI, c��ë% �q?c %ă# ÞÜÞá
T�ëI \nc \�ec đẩ� \�a%� \/á% ��3%ú do%ú \�í% #ặ\, ú0I 
I�ầ% c�/ #nc \�êd Kda% \L:%ú cpa C��%� I�p |à NHNN 
\�3%ú Kda:

•	 Đầd \q ��ê% \nc |à/ c3%ú %ú�ì |à cả� \�ë% �ì \�4%ú 
\�a%� \/á% %�q �â� ds%ú �ì \�4%ú c�d�î% \�í% 
đë% #>� |à �/à% \��ì% �ì \�4%ú c�d�î% \�í% đ� 
c�dẩ% IBPS Þ.á, \ạ/ Ss c�d�î% b�ë% #ạ%� #÷ 
\L/%ú |�ìc cd%ú r%ú các I�q=%ú \�ì% \�a%� \/á% 
��3%ú do%ú \�í% #ặ\. 

•	 MA L5%ú �?I \ác |>� các đ4� \ác cd%ú cấI d
c� |n 
\�a%� \/á% \Lsc \d�ë%, \�a%� \/á% cq>c |à các 
�/ạ� I�� đ
%� ��; c�e \L:%ú %â%ú ca/ �?� �c� c�/ 
��ác� �à%ú |à ú�a \ă%ú ��ìd Kdả c�/ Núâ% �à%ú.

C�e \L:%ú đë% c3%ú \ác bả/ #ậ\ |à a% \/à% \L/%ú ú�a/ 
d
c� \�a%� \/á%:

•	 Các b�ì% I�áI bả/ #ậ\ S�%� \Lắc �:c đq?c \L�î% 
��a� %ú��ê# %úặ\, bả/ |ì �?� �c� �?I I�áI cpa 
��ác� �à%ú, �â� ds%ú %�í# \�% |à Ss úắ% b0 cpa 
��ác� �à%ú. 

•	 Đẩ� #ạ%� c�d�î% \�í% %�a%� Þà/ã |à �ë\ %4� |>� 
các đ4� \ác \�a%� \/á% �>% %�q VNPa� \L�î% ��a� 
\�ê# d
c� |n VN-T/IdI; �/à% \��ì% �ë\ %4� |>� 
SSMed�a cd%ú cấI d
c� |n dd �
c� (c/#b/ dd �
c�, 
|é #á� ba�, đặ\ I�;%ú ��ác� Sạ%, |é |d� c�=� ú�ả� 
\L�) c�/ ��ác� �à%ú \Lê% aII SeAM/b��e; d
c� |n 
\�d �5 \ạ� các câ� �ă%ú cpa PLX, T�p� \ạ.

•	 Cd%ú cấI d
c� |n \�a%� \/á% đa dạ%ú các �0a 
đ=% d
c� |n c3%ú \��ë\ �ëd %�q đ�ì%, %q>c, |�ï% 
\�3%ú… %�a%� c�0%ú Kda r%ú dn%ú SeAM/b��e B�� 
�/ặc \ạ� Kdầ�; �8 \L? %5I \�dë đ�ì% \u c�/ d/a%� 
%ú��ìI, ��ê% �ë\ |>� Cnc \�dë đî \ạ/ \�dậ% �?� c�/ 
d/a%� %ú��ìI \L/%ú |�ìc �ê ��a� |à %5I \�dë.

Đẩ� #ạ%� I�á\ \L�î% �/ạ\ đ5%ú ��íd �4�:
•	 TL�î% ��a� d
c� |n ��íd �4� M/%e�GLa#, c�/ I�éI 

��ác� �à%ú %�ậ% \�í% ��%� �/ạ\ \ạ� Kdầ� ú�a/ d
c� 
|à \Lê% r%ú dn%ú SeAM/b��e.

•	 Kê%� ��íd �4� S\/%eX ú�� %�ậ% bq>c \ă%ú \LqA%ú 
đ5\ I�á ��� SeABa%� #A L5%ú �ë\ %4� \�à%� c3%ú 
|>� S\/%eX.

ÝÞÜ.ÜÜÜ.ÜÜÜ

ÝÜÜ.ÜÜÜ.ÜÜÜ

äÜ.ÜÜÜ.ÜÜÜ

âÜ.ÜÜÜ.ÜÜÜ

àÜ.ÜÜÜ.ÜÜÜ

ÞÜ.ÜÜÜ.ÜÜÜ

Ü

SỐ LƯỢNG GIAO DỊCH GIAI ĐOẠN NĂM ÞÜÞÝ - ÞÜÞá
Đ=% |
: ú�a/ d
c�

PHÍ GIAO DỊCH THANH TOÁN TRONG NƯỚC NĂM ÞÜÞá
Đ=% |
: \� VND

Þß.áää.áäã

ßã.ààÞ.ÝÝå

âß.Þßà.àÜå

åã.Üåà.ääå ÝÝà.àäã.ÝâÞ

Ý.ßãã.âÜÞ Ý.áÝã.áÜá Ý.Ýâä.àäß Ý.Þåå.ßÜã Ý.ààâ.áåß

2021 2022 2023 2024 2025

G�a/ d
c� \�a%� \/á% 
Kda �ê%� đ�ì% \u 

D/a%� \�d \t I�� 
\�a%� \/á% \L/%ú %q>c 

~ÝÝà,á \L�ìd ú�a/ d
c�

åä,ãá %

>àÞ,ä  \� đ6%ú

Kê%� \�a%� \/á% \Lsc \d�ë%

Kê%� \�a%� \/á% \Lsc \d�ë%

Kê%� \Ld�í% \�4%ú

Kê%� \Ld�í% \�4%ú

Núd6%: Bá/ cá/ �/ạ\ đ5%ú d
c� |n \�a%� \/á% \L/%ú %q>c ÞÜÞá

ßÝ,ä 

Ýâ,ß

S4 �q?%ú ú�a/ d
c� ��íd 
�4� \Lê% �ê%� S\/%eX

áÞ.àßä ú�a/ d
c�

10 LẦN
S/ |>� %ă# ÞÜÞà
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Nă# ÞÜÞá, V�ì\ Na# \�ëI \nc ��ẳ%ú đ
%� |
 \�ë �à \â# đ�î# \�d �e\ d;%ú |4% đầd \q \Lsc \�ëI %q>c %ú/à�. Ss 
I�nc �6� cpa c�d8� cd%ú r%ú \/à% cầd �ë\ �?I �à% S0%ú c�d�î% đ7� S4 #ạ%� #÷ \L/%ú %úà%� \à� c��%� đã \�ec 
đẩ� các �d6%ú \�í% �d�ê% b�ê% ú�>� \ă%ú \LqA%ú |q?\ bậc, \ạ/ \�í% đí c�/ Ss bo%ú %7 cpa �/ạ\ đ5%ú \�a%� \/á% 
Kd4c \ë (TTQT).

G�ả� I�áI, c��ë% �q?c %ă# ÞÜÞá
•	 TL�î% ��a� �à%ú �/ạ\ ú0� \�% dn%ú, c�q=%ú \L�%� �8 

\L? �ã� Sdấ\ |à c��%� Sác� qd đã� I�� đq?c \��ë\ �ë 
c�d�ê% b�ì\ dà%� c�/ %�0# d/a%� %ú��ìI FDI, �dấ\ 
%�ậI ��ẩd |à d/a%� %ú��ìI d/ I�n %v �à# c�p.

•	 Đẩ� #ạ%� c= c�ë ��d�ë% ���c� dà%� c�/ các 
��ác� �à%ú #>� |à ��ác� �à%ú qd \�ê% ú�a/ d
c� 
\Lsc \d�ë%.

Kë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú %ă# ÞÜÞá:
•	 T�c� �?I \�à%� c3%ú �ì \�4%ú SeAAML |à/ Kd� 

\L�%� c�d�î% \�í% Kd4c \ë đã ú�eI \s đ5%ú Là 
S/á\ I�;%ú c�4%ú Lua \�í% c�/ \/à% b5 ú�a/ d
c� 
c�d�î% \�í% đ� |à đa%ú #A L5%ú Sa%ú #ả%ú \à� \L? 
\�q=%ú #ạ�.

•	 TL�î% ��a� r%ú dn%ú PCS (Pa�#e%\ C/%\L/� 
SeL|�ce) đî ��î# S/á\ c�ặ\ c�÷ đ�ì% SWIFT, %�ằ# 
\s đ5%ú %úă% c�ặ% các ú�a/ d
c� Sa� Kd� \ắc, bả/ 
|ì %úâ% �à%ú \Lq>c các %úd� c= �â# %�ậI \t 
�ac�eL |à Lp� L/ ú�a% �ậ% �ì \�4%ú.

•	 Ứ%ú dn%ú \�%� %ă%ú TLac��%ú Pa�#e%\ \Lê% %í% 
\ả%ú I%\eL%e\ ba%��%ú dà%� c�/ KHDN, c�/ I�éI 

\La crd \�e/ dG� \Lạ%ú \�á� ú�a/ d
c� c�d�î% \�í% 
Kd4c \ë \�e/ \�@� ú�a% \�sc #a%ú �ạ� \�%� #�%� 
bạc� \L/%ú ú�a/ d
c�.

ßÜÜ

ÞáÜ

ÞÜÜ

ÝáÜ

ÝÜÜ

áÜ

Ü

DOANH SỐ THANH TOÁN QUỐC TẾ QUA CÁC NĂM
Đ=% |
: %ú��% \� VND

ßß,Ý Þã,Ý
àÞ,àã

âá,âã áá,åã

åà,Ýâ

Þäâ,ßÝ

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

P�á\ \L�î% #ạ%ú �q>�

G�ả� I�áI, c��ë% �q?c %ă# ÞÜÞá 
•	 TL�î% ��a� c= cấd �ạ� #ạ%ú �q>� ú�a/ d
c� \�e/ đ
a 

ú�>� �à%� c��%� #>� cpa cả %q>c. 
•	 TậI \Ld%ú Là S/á\, đá%� ú�á c= SA |ậ\ c�ấ\, �ạ \ầ%ú 

cpa các ĐVKD đî \�sc ��ì% cả� \ạ/, c��%� \La%ú c= 
SA |ậ\ c�ấ\, #ặ\ \�í% c{%ú %�q d� c�d�î% \Ln SA 
đ�î# ú�a/ d
c� %�ằ# đả# bả/ \Ln SA �d3% ��a%ú 
\La%ú, Sạc� S÷, \�dậ% \�ì% c�/ ��ác� �à%ú ��� đë% 
ú�a/ d
c� c{%ú %�q \ă%ú %�ậ% d�ì% \�q=%ú ��ìd 
��%� ả%� cpa SeABa%�.

•	 T�sc ��ì% cả� \ạ/, %â%ú cấI #5\ S4 đ�î# ú�a/ d
c� 
%�ằ# đáI r%ú #3 ��%� ��%� d/a%� \�e/ %úà%� d:c.

•	 N�a%� c�0%ú \L�î% ��a� các b�ì% I�áI �u �� ��ẩ% 
cấI/��ắc I�nc �
I \�@� Ss c4 \��ê% \ạ� \ạ� các đ
a bà% 
b
 ả%� �qA%ú %�q T�á� Núd�ê%, N�a TLa%ú, Hdë...

Kë\ Kdả \L�î% ��a� %ă# ÞÜÞá
•	 SeABa%� c0 ÝäÝ đ�î# ú�a/ d
c�, \L/%ú đ0 c0 àå 

c�� %�á%� |à ÝßÞ I�;%ú ú�a/ d
c� \Lê% ��ắI Þà 
\�%�, \�à%� (\�e/ đ
a ú�>� �à%� c��%� #>�).

•	 L{� �ë đë% ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá, SeABa%� đã �/à% \�à%� 
\�sc ��ì%: ß ds á% d� c�d�î% CN/PGD; \�sc ��ì% 
cả� \ạ/, Sua c�va ÝÞÜ đ
a đ�î# ú�a/ d
c� |à cả� \ạ/ 
Ýã ds á% ATM.

T�e/ đ
a ú�>� �à%� 
c��%� #>�, SeABa%� c0 

181
đ�î# ú�a/ d
c�

49
c�� %�á%�

132
I�;%ú ú�a/ d
c�

D
c� |n \�a%� \/á% Kd4c \ë

Tă%ú \LqA%ú S4 �q?%ú ú�a/ 
d
c� TTQT

31% YOY

Tă%ú \LqA%ú d/a%� S4 TTQT

204% YOY
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ĐÁNH GIÁ VỀ CÔNG TÁC MÔI TRƯỜNG – XÃ HỘI
Đá%� ú�á |í các c�� \�êd #3� \Lq@%ú

Đá%� ú�á \L�î% ��a� %ă# ÞÜÞá

Tà� %úd�ê% %q>c •	 TL�î% ��a� đ6%ú b5 ��d%ú Kdả% �� |à |ậ% �à%�: SeABa%� đã �â� ds%ú |à \L�î% ��a� 
��ìd Kdả �ì \�4%ú Kdả% �� \à� %úd�ê% %q>c dsa \Lê% à \Ln c5\: c�dẩ% �0a ��d%ú 
I�áI �� %5� b5, \��ë\ �ậI #ạ%ú �q>� ú�á# Sá\ đa \ầ%ú, dd� \L� �� �dậ\ |ậ% �à%� |à �a% 
\<a |ă% �0a \�ë\ ��ì#. Các %úd�ê% \ắc %à� đq?c áI dn%ú \�4%ú %�ấ\ \Lê% \/à% �ì 
\�4%ú, ú0I I�ầ% đả# bả/ |�ìc Su dn%ú \à� %úd�ê% %q>c #�%� bạc�, ��î# S/á\ c�ặ\ 
c�÷ |à |ậ% �à%� ��ê% \nc.

•	 Dd� \L� các c�� S4 \L/%ú %úqB%ú a% \/à% |à \dâ% \�p Kd� đ
%�: Các c�� S4 #3� 
\Lq@%ú ��ê% Kda% đë% %q>c cpa SeABa%� \L/%ú %ă# ÞÜÞá đq?c ��î# S/á\ c�ặ\ c�÷ 
|à dd� \L� \L/%ú ú�>� �ạ% c�/ I�éI \�e/ các Kd� c�dẩ% cpa V�ì\ Na#. 

•	 H�ìd Kdả Su dn%ú \à� %úd�ê% |q?\ #nc \�êd đí La: C�� S4 \�êd \�n %q>c b�%� Kdâ% 
đạ\ ��/ả%ú ÞÜ ��\/%úq@�/%úà�, \�ấI �=% ßÞ% S/ |>� đ
%� #rc %5� b5 (<ßÜ ��\/%úq@�/
%úà�), I�ả% á%� ��ìd Kdả cpa các ú�ả� I�áI Kdả% �� |à |ậ% �à%�.

•	 C�ấ\ �q?%ú %q>c đq?c đả# bả/: Núd6% %q>c S�%� �/ạ\ đq?c ��î# S/á\ đạ\ ÝÜÜ% 
\�e/ các Kd� c�dẩ% ��ì% �à%� cpa B5 Y \ë, ú0I I�ầ% đả# bả/ đ�íd ��ì% �à# |�ìc a% 
\/à% |à Src ��<e c�/ CBNV.

•	 Hì \�4%ú ú�á# Sá\ |à Kda% \Lắc ��ìd Kdả: V�ìc \�sc ��ì% Kda% \Lắc đ
%� �� ß \�á%ú/
�ầ% đ4� |>� %q>c \�ả� \ạ� các đ�î# �ả \�ả� đq?c cấI I�éI c�/ \�ấ� �ì \�4%ú ú�á# Sá\ 
#3� \Lq@%ú |ậ% �à%� ��ìd Kdả, ú�eI Núâ% �à%ú c�p đ5%ú \�e/ dG�, đá%� ú�á |à ��î# 
S/á\ các Lp� L/ #3� \Lq@%ú #5\ các� �
I \�@�. ÝÜÜ% %q>c \�ả� Sad �u �� c0 các \�3%ú 
S4 đạ\ |à \�ấI �=% %úqB%ú Kd� đ
%� \ạ� QCVN Ýà:ÞÜÜä/BTNMT.

•	 T�ec đẩ� |ă% �0a \�ë\ ��ì# |à \Lác� %��ì# #3� \Lq@%ú: Các �/ạ\ đ5%ú \Ld�í% 
\�3%ú %5� b5, đặc b�ì\ \L/%ú các ú�a� đ/ạ% ca/ đ�î# %�q #oa %0%ú ú0I I�ầ% c�d�î% 
�0a %�ậ% \�rc \�à%� �à%� đ5%ú |à %â%ú ca/ � \�rc \s ú�ác cpa CBNV.

•	 C�� \�ë\ |í �/ạ\ đ5%ú Kdả% �� \à� %úd�ê% %q>c đq?c \L�%� bà� \ạ� C�q=%ú VII, \La%ú 
Þâå-Þãà cpa Bá/ cá/ %à�.

P�á\ \�ả� ��� 
%�à ��%�

•	 T��ë\ �ậI %í% \ả%ú đ/ �q@%ú đầ� đp: SeABa%� đã �ác đ
%� |à đ/ �q@%ú I�á\ \�ả� \�e/ 
ß I�ạ# |� (Sc/Ie Ý, Þ, ß), áI dn%ú �q>%ú dẫ% cpa IPCC |à �ì S4 I�á\ \�ả� cpa �q>� đ�ì% 
V�ì\ Na# đả# bả/ \�%� c��%� �ác, #�%� bạc� \L/%ú ��î# �ê ��� %�à ��%�.

•	 K�î# S/á\ \4\ I�á\ \�ả� \t �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%�, |ậ% �à%� (Sc/Ie Ý & Þ): Lq?%ú I�á\ 
\�ả� \Lsc \�ëI %ă# ÞÜÞá đq?c ��î# S/á\ A #rc âÞà \COÞeK, c�p �ëd \t \�êd \�n %��ê% 
��ìd c�/ I�q=%ú \�ì% |ậ% �à%�. P�á\ \�ả� đạ\ à.åáã \COÞeK, ú�ả# Þ,ß% S/ |>� co%ú ��. 
Lq?%ú I�á\ \�ả� %à� I�o �?I |>� Kd� #3 |à đặc \�o �/ạ\ đ5%ú, đq?c dd� \L�/ú�ả# S/ 
|>� co%ú ��, I�ả% á%� ��ìd Kdả cpa các ú�ả� I�áI \�ë\ ��ì# %ă%ú �q?%ú, đẩ� #ạ%� S4 
�0a |à \4� qd |ậ% �à%�.

•	 MA L5%ú Kdả% �� I�á\ \�ả� ú�á% \�ëI (Sc/Ie ß): Núâ% �à%ú #A L5%ú \�c� �?I ESG, áI 
dn%ú ESMS |à qd \�ê% đ4� \ác �a%� ú�eI ��î# S/á\ I�á\ \�ả� \L/%ú c�d8� ú�á \L
 |à �/ạ\ 
đ5%ú \à� \L?.

•	 Đ
%� �q>%ú ú�ả# I�á\ \�ả� LG Là%ú: C��ë% �q?c I�á\ \L�î% bí% |v%ú đq?c ba% �à%� cn 
\�î \ạ� Qd� đ
%� S4 Ýàåã/ÞÜÞá/QĐ-HĐQT đã đặ\ %í% \ả%ú c�/ các #nc \�êd ú�ả# I�á\ 
\�ả� dà� �ạ%, I�o �?I |>� đ
%� �q>%ú Kd4c ú�a.

•	 C�� \�ë\ |í �/ạ\ đ5%ú Kdả% �� \à� %úd�ê% %q>c đq?c \L�%� bà� \ạ� C�q=%ú VII, \La%ú 
Þâå-Þãà cpa Bá/ cá/ %à�.

Đá%� ú�á \L�î% ��a� %ă# ÞÜÞá

Tà� %úd�ê% đ�ì% •	 K�î# S/á\ |à đ/ �q@%ú ��ìd Kdả \�êd \�n %ă%ú �q?%ú: SeABa%� đã \��ë\ �ậI �ì 
\�4%ú Kdả% �� đ�ì% %ă%ú \�e/ đ
%� #rc LG Là%ú, |>� c�� S4 đ/ �q@%ú \�êd \�n đ�ì% 
\Lê% #8� #é\ |d3%ú d�ì% \�c� Sà% (�W�/#²/%ă#). V�ìc �â� ds%ú đ
%� #rc \�e/ đặc 
\�o \�@� \�ë\ \t%ú |o%ú #�í% ú�eI %â%ú ca/ \�%� c��%� �ác \L/%ú \�e/ dG�, đá%� ú�á 
|à \ạ/ c= SA c�/ |�ìc \4� qd �0a ��ìd Kdả Su dn%ú %ă%ú �q?%ú.

•	 Cả� \��ì% \�c� csc các c�� S4 ��ìd Kdả %ă%ú �q?%ú: TL/%ú %ă# ÞÜÞá, �q?%ú đ�ì% \�êd 
\�n \Lê% CBNV đạ\ Ý.ßäá,ã �W�/CBNV, cq@%ú đ5 \�êd \�n đ�ì% \�e/ d/a%� \�d đạ\ 
Þ,äå �W�/\� đ6%ú, đíd ú�ả# S/ |>� co%ú ��. Kë\ Kdả %à� I�ả% á%� ��ìd Kdả cpa các 
b�ì% I�áI đ6%ú b5 \L/%ú đầd \q, |ậ% �à%� |à %â%ú ca/ %�ậ% \�rc.

•	 Đẩ� #ạ%� c�d�î% đ7� Sa%ú \��ë\ b
 ��ìd Sdấ\ ca/: T�a� \�ë |à �sa c�:% các \La%ú 
\��ë\ b
 |ă% I�;%ú \�â% \��ì% |>� #3� \Lq@%ú |à c0 ��ìd Sdấ\ ca/ (b0%ú đó% LED, 
đ�íd �;a �%|eL\eL Su dn%ú #3� c�ấ\ \�â% \��ì% |>� #3� \Lq@%ú, \��ë\ b
 c0 c�� S4 
CSPF>à), r%ú dn%ú c3%ú %ú�ì \;a %�à �a%� – \;a %�à \�3%ú #�%� đã ú0I I�ầ% ú�ả# 
#rc \�êd \�n đ�ì%. Núâ% �à%ú \�ëI \nc đẩ� #ạ%� \dâ% \�p Qd� đ
%� S4 áÞÝÝ/ÞÜÞÝ/
QĐ-TGĐ %�ằ# \�ë\ ú�ả# c�� I��, ú�ả# \��îd Lp� L/ |í a% \/à% đ�ì%, đặc b�ì\ �à %úd� 
c= c�á� %7 \ạ� các \Ln SA.

•	 Nâ%ú ca/ %�ậ% \�rc, \ă%ú cq@%ú Kdả% �� |à ��î# S/á\ \dâ% \�p: SeABa%� đã \L�î% 
��a� c= c�ë ú�á# Sá\ đa \ầ%ú |>� Ss I�4� �?I cpa các b5 I�ậ% �� \�dậ\, ú�á# Sá\ a% 
%�%� |à �sc �q?%ú bả/ |ì %�ằ# ��î# S/á\ |�ìc Su dn%ú đ�ì% \ạ� các đ=% |
. C3%ú \ác 
��î# \La, \dầ% \La �à%ú %úà� đq?c \�sc ��ì% %ú��ê# \ec, ú�eI �
I \�@� I�á\ ��ì% |à 
c�ấ% c��%� các �à%� |� Su dn%ú đ�ì% c�qa �?I ��. Các �/ạ\ đ5%ú \d�ê% \Ld�í% %5� 
b5 đq?c \L�î% ��a� \�q@%ú �d�ê%, đặc b�ì\ |à/ #oa ca/ đ�î# Su dn%ú đ�ì% ú0I I�ầ% 
%â%ú ca/ � \�rc \s ú�ác cpa CBNV. 

•	 C�� \�ë\ |í �/ạ\ đ5%ú Kdả% �� \à� %úd�ê% %q>c đq?c \L�%� bà� \ạ� C�q=%ú VII, \La%ú 
Þâå-Þãà cpa Bá/ cá/ %à�.

C�d�î% đ7� S4 
|à c�d�î% đ7� 
�a%�

•	 C�d�î% đ7� S4 |à \4� qd |ậ% �à%�: SeABa%� đã \L�î% ��a� ��ìd Kdả các Sá%ú ��ë% S4 
�0a (LOS, �ì \�4%ú bá/ cá/, Da\a WaLe�/dSe Lea�\�#e…) ú�eI Le\ %úắ% \�@� ú�a% �u ��, 
%â%ú ca/ %ă%ú �sc dv ��ìd |à ú�ả# I�n \�d5c |à/ Kd� \L�%� \�p c3%ú, Kda đ0 %â%ú ca/ 
��ìd Kdả |ậ% �à%� |à \Lả� %ú��ì# ��ác� �à%ú.

•	 G�ả# I�n \�d5c \à� %úd�ê% |ậ\ ��: V�ìc đẩ� #ạ%� S4 �0a Kd� \L�%�, �6 S= đ�ì% \u 
|à c�v �� S4 đã ú0I I�ầ% ú�ả# đá%ú �î %�d cầd Su dn%ú \à� %úd�ê% |ậ\ ��, đặc b�ì\ �à 
ú�ấ�, đ6%ú \�@� ú�ả# I�á\ \�ả� ú�á% \�ëI \t �/ạ\ đ5%ú |ậ% �à%�. Nă# ÞÜÞá, �q?%ú ú�ấ� 
\�êd \�n \ạ� H5� SA đq?c ��î# S/á\ dq>� đ
%� #rc, |>� c�� S4 ú�ấ� \Lê% d/a%� \�d ú�ả# 
ã,áã% S/ |>� %ă# \Lq>c, c�/ \�ấ� ��ìd Kdả cpa các b�ì% I�áI %�q �% �a� #ặ\, \á� Su 
dn%ú ú�ấ� |à \ă%ú cq@%ú \La/ đ7� \à� ��ìd Kda %í% \ả%ú S4.

•	 T�ec đẩ� #3 ��%� |ă% I�;%ú �a%�: SeABa%� đã \t%ú bq>c c�d�î% d
c� Sa%ú #3 ��%� 
|ă% I�;%ú �a%� \�3%ú Kda qd \�ê% \;a %�à đạ\ c�r%ú c�� �a%�, r%ú dn%ú c3%ú %ú�ì 
\�3%ú #�%� (BMS, cả# b�ë%, \4� qd á%� Sá%ú \s %��ê%) |à Su dn%ú \��ë\ b
 \�ë\ ��ì# 
%ă%ú �q?%ú, ú0I I�ầ% ú�ả# \�êd \�n đ�ì%, %q>c |à I�á\ \�ả�.

•	 C�� \�ë\ |í �/ạ\ đ5%ú Kdả% �� \à� %úd�ê% %q>c đq?c \L�%� bà� \ạ� C�q=%ú VII, \La%ú 
Þâå-Þãà cpa Bá/ cá/ %à�.
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Đá%� ú�á |í �/ạ\ đ5%ú \�ec đẩ� Sả% I�ẩ# �a%� – bí% |v%ú
Mnc \�êd \L:%ú \â# Đá%� ú�á \L�î% ��a�

Đẩ� #ạ%� các Sả% 
I�ẩ# \à� c��%� �ã �5�, 
�8 \L? ��ác� �à%ú �ëd 
\�ë

SeABa%� \�ëI \nc \ạ/ đ�íd ��ì% \�ëI cậ% \à� c��%� \�dậ% �?�, \�ec đẩ� c= �5� I�á\ \L�î% 
b�%� đẳ%ú \�3%ú Kda |�ìc I�á\ \L�î% Sả% I�ẩ# \à� c��%� �ã �5�: \à� \L? c�/ các ds á% |í 
ú�á/ dnc, � \ë, %�à A c�/ %úq@� \�d %�ậI \�ấI, các d/a%� %ú��ìI d/ I�n %v �à# c�p... 
Các d;%ú Sả% I�ẩ# \�êd b�îd đã đq?c \L�î% ��a� |à \�ëI \nc �/ạ\ đ5%ú ��ìd Kdả %ă# 
ÞÜÞá:

•	 G0� c��%� Sác� �8 \L? d/a%� %ú��ìI d/ I�n %v �à# c�p;
•	 T�ô \�% dn%ú V�Sa C/LI/La\e;
•	 Câd �ạc b5 %v c�p d/a%� %ú��ìI – SeAP/}eL;
•	 C�/ |a� dà%� c�/ �5� |�ê% H5� L�ê% ��ìI P�n %v SeAW/#e%;
•	 T�ô \�% dn%ú Kd4c \ë SeALad�.

C�� \�ë\ |í c��%� Sác�, �/ạ\ đ5%ú �8 \L? cpa các Sả% I�ẩ# đq?c \L�%� bà� c�� \�ë\ \ạ� 
C�q=%ú VII, \La%ú Þâß-Þââ cpa Bá/ cá/ %à�. 
Kë\ Kdả: 

•	 Cd4� %ă# ÞÜÞá, S4 �q?%ú ��ác� �à%ú %v c�p \ạ� SeABa%� \ă%ú ÝáÜ%, dq %? \�% 
dn%ú \ă%ú \LqA%ú ÝÞÜ% S/ |>� co%ú ��, I�ả% á%� ��ìd Kdả cpa #3 ��%� “\à� c��%� 
+ I�� \à� c��%�”, đặc b�ì\ �à ��ả %ă%ú dd� \L� �/ạ\ đ5%ú |à \ă%ú #rc đ5 úắ% �ë\ cpa 
��ác� �à%ú.

•	 N�ậ% ú�ả� \�qA%ú Kd4c \ë ESG BdS�%eSS A}aLdS |í b�%� đẳ%ú ú�>�, #�%� c�r%ú c�/ 
\�%� %�ấ\ Kdá% \L/%ú đ
%� �q>%ú \à� c��%� \/à% d�ì% |à đ0%ú ú0I cpa SeABa%� c�/ 
c5%ú đ6%ú

Mnc \�êd \L:%ú \â# Đá%� ú�á \L�î% ��a�
Đẩ� #ạ%� T�% dn%ú 
�a%�, \à� \L? |à đầd \q 
�a%�

V>� #nc \�êd ú0I I�ầ% \�sc ��ệ% #nc \�êd C��ë% �q?c Kd4c ú�a |í \ă%ú \LqA%ú �a%� |à 
%e\-�eL/, SeABa%� đã ba% �à%� C��ë% �q?c I�á\ \L�î% bí% |v%ú cpa SeABa%� \�e/ Qd�ë\ 
đ
%� S4 Ýàåã/ÞÜÞá/QĐ-HĐQT \L/%ú đ0 đí La #nc \�êd %â%ú \� \L:%ú \�% dn%ú �a%� \L/%ú 
\7%ú da%� #nc \�% dn%ú �ê% á% |à/ %ă# ÞÜßÜ.
M5\ S4 c��%� Sác� đq?c SeABa%� \L�î% ��a� áI dn%ú |í \�% dn%ú �a%�: 

•	 Qd� đ
%� c�/ |a� ��d�ë% ���c� I�á\ \L�î% %3%ú %ú��ìI r%ú dn%ú c3%ú %ú�ì ca/, 
%3%ú %ú��ìI Sạc�; 

•	 Qd� đ
%� cấI \�% dn%ú đ4� |>� các ds á% đ�ì% #ặ\ \L@�; 
•	 Qd� đ
%� c��%� Sác� cấI \�% dn%ú �a%� \ạ� SeABa%� ú�a� đ/ạ% ÞÜÞÝ-ÞÜÞá �ó# \�e/ 

Qd�ë\ đ
%� S4 áÝáÝ/ÞÜÞÝ/QĐ-TGĐ %úà� Ýß/Üà/ÞÜÞÝ;
•	 C�q=%ú \L�%� qd đã� \�ec đẩ� \ă%ú \LqA%ú dà%� c�/ \�% dn%ú �a%�: Kd� đ
%� đq?c �â� 

ds%ú \�e/ đặc \�o \t%ú %úà%� %ú�í |à c��%� Sác� qd đã� |í ú�á \�e/ \t%ú \�@� ��. 
•	 H8 \L? \à� c��%� �a%�: Cd%ú cấI các ú0� \�% dn%ú �a%� |>� �ã� Sdấ\ qd đã� %�ằ# �8 

\L? các ds á% ú�ả# I�á\ \�ả� %�q %�à #á� %ă%ú �q?%ú \á� \ạ/, \�ë\ ��ì# %ă%ú �q?%ú 
|à các Sá%ú ��ë% bả/ |ì #3� \Lq@%ú; 

•	 P�á\ \L�î% Sả% I�ẩ# \à� c��%� �a%�: \à� \L? �a%� dà%� L�ê%ú c�/ các ds á% bí% |v%ú, 
\ạ/ đ�íd ��ì% đî KHCN |à \7 c�rc \�a# ú�a |à/ Kdá \L�%� c�d�î% đ7� �a%�; T�% dn%ú 
�a%� qd đã� dà%� c�/ d/a%� %ú��ìI áI dn%ú #3 ��%� ��%� \ë \dầ% �/à% �/ặc c3%ú 
%ú�ì \�â% \��ì% #3� \Lq@%ú; 

Kë\ Kdả \L�î% ��a� %ă# ÞÜÞá:
•	 Dq %? \�% dn%ú �a%� đë% \�@� đ�î# cd4� %ă# ÞÜÞá đạ\ Ý.âßà,Ý \� đ6%ú, c��ë# 

Ü,âå% \7%ú dq %?.
•	 T7%ú S4 |4% \à� \L? \�% dn%ú �a%� \ạ� SeABa%� đạ\ ß.äÜÝ,Þ \� đ6%ú.

P�á\ �à%� \Lá� I��ëd 
�a%�

Nă# ÞÜÞà: T�à%� c3%ú I�á\ �à%� ÝáÜ \L�ìd USD \Lá� I��ëd �a%� c�/ AIIB |à IFC, ba/ ú6#:
•	 TLá� I��ëd �a%� �a# đầd \�ê% cpa V�ì\ Na#: b7 Sd%ú %úd6% |4% \à� \L? c�/ các �/ạ\ 

đ5%ú ��%� \ë bí% |v%ú úắ% |>� đạ� dq=%ú |à %q>c (%�q %d3� \L6%ú |à ��a� \�ác \�p� 
Sả%, cấI %q>c Sạc�...).

•	 TLá� I��ëd �a%� �á đầd \�ê% I�á\ �à%� bA� \7 c�rc \à� c��%� \L/%ú %q>c: b7 Sd%ú 
|4% c�/ các ��%� |sc %�q \;a %�à �a%�, %ă%ú �q?%ú \á� \ạ/ |à ��ìd Kdả %ă%ú �q?%ú.

Nă# ÞÜÞá: H/à% \��ì% |à c3%ú b4 K�d%ú \Lá� I��ëd �a%� I�o �?I |>� các Núd�ê% \ắc 
TLá� I��ëd �a%� |à TLá� I��ëd �a%� �a# cpa ICMA, đ6%ú \�@� \�a# c��ëd các \�êd c�dẩ% 
cpa IFC |à AIIB. 

•	 K�d%ú TLá� I��ëd �a%� cpa SeABa%� đq?c S&P G�/ba� Ra\�%úS đá%� ú�á đạ\ #rc 
“Med�d# GLee%” – #rc ca/ %�ấ\ \ạ� V�ì\ Na#.  

•	 C�dẩ% �0a �/ạ\ đ5%ú �d� đ5%ú |4% bí% |v%ú \�e/ \�3%ú �ì Kd4c \ë, \ạ/ %í% \ả%ú 
\L�î% ��a� các đ?\ I�á\ �à%� \Lá� I��ëd �a%� \L/%ú ú�a� đ/ạ% \�ëI \�e/.
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Đá%� ú�á |í |ấ% đí %úq@� �a/ đ5%ú 
H/ạ\ đ5%ú I�á\ \L�î% %úd6% %�â% �sc
H/ạ\ đ5%ú I�á\ \L�î% |à ú�v c�â% %�â% \à� %�ằ# c�dẩ% b
 %úd6% %�â% �sc �dấ\ Sắc c�/ các |
 \L� Kda% \L:%ú, đả# 
bả/ \�%� ��ê% \nc |à dd� \L� �/ạ\ đ5%ú 7% đ
%� �d3% đq?c SeABa%� c�e \L:%ú. Nă# ÞÜÞá, SeABa%� \�ëI \nc �â� ds%ú 
%úd6% %�â% �sc #ạ%� #÷ |à đầ� ��� \�ë, \�%� |í c�ấ\ �q?%ú, #ạ%� |í S4 �q?%ú, c�d%ú Src đ6%ú �;%ú |>� %�í# \�% 
bí% b� \�e/ \�%� \�ầ% “Believe”, Sẵ% Sà%ú |q?\ #:� \�ác� \�rc đî �/à% \�à%� c��ë% �q?c ��%� d/a%�.

Mnc \�êd I�á\ \L�î% %úd6% %�â% �sc
Xâ� ds%ú đ5� %ú{ \�%� a%�, d6� dà/ Sẵ% Sà%ú đáI r%ú 
các �ë �/ạc� ��%� d/a%�:

•	 T�d �e\ |à I�á\ \L�î% đ5� %ú{ %�â% Ss \�í# %ă%ú 
\Lê% \�
 \Lq@%ú: các r%ú |�ê% c0 %ă%ú �sc, \L�%� đ5 
I�o �?I |>� đ
%� �q>%ú c��ë% �q?c ��%� d/a%�, 
|ă% �0a c4\ �G� cpa SeABa%�.

•	 Đầd \q đà/ \ạ/, I�á\ \L�î% %ă%ú �sc |à Kd� �/ạc� 
%úd6% %�â% �sc ��ì% �vd.

•	 Đa dạ%ú �0a %úd6% �sc, �â� ds%ú đ5� %ú{ đa dạ%ú 
��ë% \�rc, |ă% �0a, a# ��îd đ
a bà% đî đẩ� #ạ%� 
I�á\ \L�î% \�
 \Lq@%ú |� #3 \�e/ \t%ú ��d |sc.

•	 Xâ� ds%ú �ì \�4%ú đã� %ú5, �q=%ú, \�qA%ú, I�ec 
�?� cạ%� \La%� đả# bả/ ��ìd Kdả |à ú�v c�â% 
%�â% \à�.

T�%� ��%� �/ạ\ đ5%ú %ă# ÞÜÞá 
Nă# ÞÜÞá, SeABa%� �q>%ú đë% �â� ds%ú đ5� %ú{ c�ấ\ 
�q?%ú \�3%ú Kda �ë\ �?I các c��ë% �q?c \d�î% dn%ú, 

\�d �e\ %�â% \à� - đà/ \ạ/, I�á\ \L�î% %�â% Ss - Kd� 
�/ạc� đ5� %ú{ %�â% \à� �ë cậ% - c��%� Sác� đã� %ú5 
\�ec đẩ� ��ìd Kdả |à ú�v c�â% %�â% \à�.

•	 Tạ/ %úd6% r%ú |�ê% c�ấ\ �q?%ú \�3%ú Kda đẩ� 
#ạ%� \Ld�í% \�3%ú, �a% \<a \�q=%ú ��ìd SeABa%� 
\Lê% \�
 \Lq@%ú %�â% Ss \Lê% đa dạ%ú các �ê%� 
%�q: d
c� |n \d�î% dn%ú cpa các đ4� \ác �à%ú đầd; 
các �ê%� đă%ú \d�î% S/c�a� LecLd�\�%ú; các c�q=%ú 
\L�%� %úà� �5� |�ìc �à# \ạ� các \Lq@%ú đạ� �:c 
�à%ú đầd V�ì\ Na# \L/%ú các ��%� |sc Tà� c��%�, 
Núâ% �à%ú, K�%� \ë.

•	 C�d8� các c�q=%ú \L�%� \ạ/ %úd6% \d�î% dn%ú 
|à I�á\ \L�î% \�q=%ú ��ìd \d�î% dn%ú đq?c \L�î% 
��a� \�q@%ú �d�ê%, \�êd b�îd: SeAT/dL, T�sc 
\ậI S�%� \�í# %ă%ú, K�A� %ú��ìI co%ú SeABa%�, 
Ta��S�/} đ
%� �q>%ú %ú�í %ú��ìI \Lsc \�ëI |à 
\Lsc \d�ë%, các c�q=%ú \L�%� d�ú�\a� #aL�e\�%ú 
Kda các %í% \ả%ú #ạ%ú �ã �5�, các c�q=%ú \L�%� 
ú�>� \��ìd r%ú |�ê%…

 
•	 Núd6% �sc \d�î% dn%ú %ă# ÞÜÞá đq?c đa dạ%ú 

�0a \�3%ú Kda cấd \Lec |í ú�>� \�%� |à dâ% \5c, 
đa dạ%ú ��ë% \�rc |à |ă% �0a, a# ��îd đ
a bà% 
|à I�á\ \L�î% \�
 \Lq@%ú |� #3 \�e/ \t%ú ��d |sc. 

•	 C= cấd �a/ đ5%ú \L/%ú %ă# ÞÜÞá cpa SeABa%� c0 
�d �q>%ú \Lô �0a |>� ßß% %�â% Ss \�d5c \�ë �ì 
Ge%Z (S�%� %ă# Ýååã-ÞÜÝÞ), đ5� %ú{ %�â% Ss cpa 
Núâ% �à%ú %ă%ú đ5%ú, c0 \L�%� đ5 c�d�ê% #3% |à 
%ă%ú �sc c3%ú %ú�ì đî I�o �?I |>� đ
%� �q>%ú S4 
�0a |à I�á\ \L�î% c3%ú %ú�ì.

•	 Đầd \q c�/ đ5� %ú{ %�â% Ss \à� %ă%ú ��ì% �vd 
\�3%ú Kda các c�q=%ú \L�%� I�á\ \L�î% \�e/ �5 
\L�%� %ú�í %ú��ìI (CaLeeL L/ad#aI) |à ��d%ú Kd� 
�/ạc� %�â% \à� (Ta�e%\ I//�) dsa \Lê% đá%� ú�á 
%ă%ú �sc (C/#Ie\e%c�), \ậI \Ld%ú |à/ các c�q=%ú 
\L�%� đá%� ú�á %ă%ú �sc |à Kd� �/ạc�, b7 %��ì# 
%�â% Ss \�e/ �5 \L�%� %ú�í %ú��ìI đ
%� ��.

•	 Các c�q=%ú \L�%� đã #a%ú �ạ� �ë\ Kdả ấ% \q?%ú 

\L/%ú |�ìc Kd� �/ạc� |à I�á\ \L�î% đ5� %ú{ �ë cậ%, 
đáI r%ú %�d cầd %úd6% �sc c�/ c��ë% �q?c ��%� 
d/a%�, ú0I I�ầ% \ạ/ c= �5� I�á\ \L�î% %ă%ú �sc |à 
�5 \L�%� I�á\ \L�î% cá %�â% (PDP) cpa CBNV.

S4 �q?%ú %�â% Ss SeABa%� \L/%ú á %ă# (\�%� \ạ� \�@� đ�î# ßÝ/ÝÞ �ằ%ú %ă#)

â.ÜÜÜ

á.ÜÜÜ

à.ÜÜÜ

ß.ÜÜÜ

Þ.ÜÜÜ

Ý.ÜÜÜ

Ü

SỐ LƯỢNG NHÂN SỰ SEABANK GIAI ĐOẠN ÞÜÞÝ-ÞÜÞá
Đ=% |
: %úq@�

à.åãÞ

á.âàä á.áÜä á.ááã á.àÞã

2021 2022 2023 2024 2025

T7%ú S4 %�â% Ss cpa 
SeABa%�

á.àÞã CBNV
* \�%� đë% ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
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C��%� Sác� �q=%ú, \�qA%ú |à I�ec �?�
Bê% cạ%� \dâ% \�p đe%ú Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\, c��%� Sác� đã� %ú5 (T/\a� Re}aLdS) cpa SeABa%� đq?c �â� ds%ú 
\Lê% c= SA c��ë% �q?c ��%� d/a%� |à c��ë% �q?c %�â% Ss %�ằ# #a%ú đë% c�/ CBNV %�v%ú đã� %ú5 cạ%� \La%�, �r%ú 
đá%ú |>� đ0%ú ú0I |à c4%ú ��ë% cpa #8� cá %�â%, \�ec đẩ� Ss I�á\ \L�î% cpa SeABa%� |>� #nc \�êd \LA \�à%� “Núâ% 
�à%ú bá% �ô đq?c �êd \��c� %�ấ\”. 

N�v%ú cả� \�ë% |í c= cấd \7 c�rc, c��%� Sác�, Kdả% ��

Các c��%� Sác� �q=%ú, \�qA%ú, I�ec �?� \�êd b�îd %ă# 
ÞÜÞá: 

•	 Hì \�4%ú c��%� Sác� \�qA%ú: dsa \Lê% %ă%ú �sc 
�à# |�ìc, �ë\ Kdả �à# |�ìc, \�à%� \�c� |à đ0%ú 
ú0I, c4%ú ��ë% cpa \t%ú cá %�â% c�/ Ss I�á\ \L�î% 
cpa Núâ% �à%ú, đả# bả/ ��e% \�qA%ú �r%ú đá%ú 
%�ằ# ���c� �ì, ú�� %�ậ% Ss đ0%ú ú0I cpa #8� 
\�à%� |�ê%, \ậI \�î:

	» T�qA%ú \�� đda ��%� d/a%� đ4� |>� các CBNV 
c0 \�à%� \�c� �dấ\ Sắc \�e/ các c�q=%ú \L�%� 
\�� đda, \�ec đẩ� ��%� d/a%� cpa Núâ% �à%ú;

	» C��%� Sác� �q=%ú ��%� d/a%� b7 Sd%ú đ4� 
|>� �sc �q?%ú bá% \�e/ \q |ấ% cpa đ4� \ác 
Ta�e%\%e\-MeLceL \�e/ c��ë% �q?c cpa Núâ% 
�à%ú |à cpa \t%ú I�â% ��ec ��%� d/a%�;

	» C��%� Sác� \�qA%ú ��ìd Kdả c3%ú |�ìc dsa 
\Lê% ��ìd Kdả �à# |�ìc cpa \t%ú đ=% |
, cá 
%�â% |à #rc đ5 đ0%ú ú0I |à/ �ë\ Kdả c�d%ú 
cpa Núâ% �à%ú; 

	» Các c��%� Sác� \�à%� \�c� đặc b�ì\ c�/ các 
cá %�â%, đ=% |
 �/à% \�à%� �dấ\ Sắc các 
%��ì# |n, c�q=%ú \L�%�, ds á%, � \qA%ú |à 
ú�ả� I�áI Sá%ú \ạ/…

•	 Các c��%� Sác� I�ec �?� đq?c #A L5%ú |à %â%ú 
ca/ %�ằ# #a%ú �ạ� đã� %ú5 \4\ %�ấ\ c�/ CBNV, 
ú�a \ă%ú \�e/ \�â# %�ê%, �ë\ Kdả �à# |�ìc đî \ạ/ 
đ5%ú �sc c4%ú ��ë% |à úắ% �ë\:

	» C��%� Sác� bả/ ��î# c�ă# S0c Src ��<e 
\/à% d�ì% PVICaLe c�/ CBNV |à %úq@� \�â% 
|>� Kd�í% �?� bả/ ��î# cạ%� \La%�: �ạ% #rc 
b6� \�q@%ú dd� \L� A #rc \4\, ��3%ú đ6%ú 
bả/ ��î#, đq?c b6� \�q@%ú \�e/ c�� I�� 
��á# c�va bì%� \�sc \ë;

	» C�q=%ú \L�%� ��á# Src ��<e đ
%� ��: b7 
Sd%ú các da%� #nc ��á# c�d�ê% Sâd, ��á# 
#A L5%ú \ạ� các bì%� |�ì% d� \�% |à c0 c= SA 
|ậ\ c�ấ\ |à c�ấ\ �q?%ú d
c� |n \4\;

	» C�q=%ú \L�%� I�á\ �à%� c7 I��ëd �sa c�:% 
dà%� c�/ %úq@� �a/ đ5%ú (SeAESOP)…;

	» C��%� Sác� |a� |4% qd đã� SeAS\aùù PL�|��eúe: 
ú0� |a� dà%� c�/ CBNV |>� �ạ% #rc |à �ã� 
Sdấ\ qd đã� �ấI dẫ%, cạ%� \La%�; 

	» C��%� Sác� |í c�ë đ5 %ú�� I�éI %ă#: \�ëI 
\nc dd� \L� c��%� Sác� #A L5%ú S4 %úà� %ú�� 
I�éI %ă# \�e/ %�0# c�rc da%�, \�â# %�ê%.

Mnc \�êd cả� \�ë%
•	 Nâ%ú ca/ ��ìd Sdấ\ |à ú�á \L
 cpa CBNV, cp%ú c4 

#rc �à� �;%ú |í �5 \L�%� %�â% Ss dà� �ạ%, \t đ0 
ú�eI \ă%ú ��ả %ă%ú cạ%� \La%� \Lê% \�
 \Lq@%ú, 
%â%ú ca/ %�í# \�% cpa %�â% |�ê% |à các bê% �vd 
Kda% đ4� |>� Núâ% �à%ú. 

•	 T�ec đẩ� Ss I�á\ \L�î% cpa Núâ% �à%ú, đáI r%ú 
%�d cầd %úà� cà%ú \ă%ú \t các �ëd \4 bê% %ú/à� 
|à %5� \ạ� d/a%� %ú��ìI đî I�á\ \L�î%.

Các cả� \�ë% |í c= cấd \7 c�rc, c��%� Sác�, Kdả% �� 
%ă# ÞÜÞá

•	 Tă%ú cq@%ú c�d�ê% #3% �0a c= cấd \7 c�rc %�â% 
Ss \�e/ �q>%ú \�%� ú:%, ��ìd Kdả, \4� qd �0a Su 

dn%ú %úd6% �sc đî I�nc |n \4\ %�ấ\ c��ë% �q?c 
��%� d/a%� cpa Núâ% �à%ú;

•	 Nâ%ú ca/ �ì \�4%ú Kdả% �� ��ìd Kdả c3%ú |�ìc 
\�e/ KPIS đ4� |>� các Đ=% |
 \Lê% \/à% �ì \�4%ú;

•	 H/à% \��ì% �ì \�4%ú c��%� Sác� đã� %ú5 cạ%� 
\La%� |à úắ% ��í% |>� ��ìd Kdả %�ằ# I�á\ \L�î% đ5� 
%ú{ \ậI \Ld%ú |í c�ấ\ �q?%ú, ��ìd Kdả; 

•	 T�d �e\, 7% đ
%� |à \ậI \Ld%ú I�á\ \L�î% đ5� %ú{ 
%�â% Ss c0 %ă%ú �sc, ��%� %ú��ì# I�o �?I, đả# 
bả/ đáI r%ú các #nc \�êd PTBV, các c��ë% �q?c 
\Ld%ú-dà� �ạ% \�3%ú Kda |�ìc \L�î% ��a� c3%ú \ác 
Sà%ú �:c, Kd� �/ạc� |à đà/ \ạ/ I�á\ \L�î% \�e/ 
K�d%ú %ă%ú �sc (C/#Ie\e%c� ùLa#e}/L�).

C��ë% �q?c %�â% Ss ú�a� đ/ạ% ÞÜÞâ - ÞÜßÜ
V>� Ss đ6%ú �à%� cpa các đ4� \ác \q |ấ% %�â% Ss �à%ú đầd \L/%ú %q>c |à Kd4c \ë, SeABa%� đã �â� ds%ú c��ë% �q?c 
%�â% Ss dà� �ạ% |à �ë �/ạc� \7%ú \�î ú�a� đ/ạ% ÞÜÞâ-ÞÜßÜ, bá# Sá\ các c��ë% �q?c cpa Núâ% �à%ú |à �q>%ú \>� 
#nc \�êd \LA \�à%� “Núâ% �à%ú bá% �ô đq?c �êd \��c� %�ấ\” \ạ� V�ì\ Na#. 

•	 T�d �e\, \ă%ú cq@%ú đ5� %ú{ %�â% Ss c0 %ă%ú 
�sc, I�o �?I, đáI r%ú c��ë% �q?c c�d�î% đ7� 
\/à% d�ì%. 

•	 C�d�ê% #3% �0a %úd6% %�â% �sc |à KPIS \�e/ 
I�â% ��ec/c�d�ê% #3%, �ë\ �?I c��%� Sác� �q=%ú 
dsa \Lê% ��ìd Kdả đî \�ec đẩ� ��%� d/a%�.

•	 Xâ� ds%ú K�d%ú %ă%ú �sc (C/#Ie\e%c� 
ùLa#e}/L�) �ë\ �?I |>� c�dẩ% �0a �5 \L�%� %ú�í 
%ú��ìI (CaLeeL L/ad#aI) %�ằ# I�á\ \L�î%, Kd� 
�/ạc� đ5� %ú{ %�â% Ss c0 �� %ă%ú (S���� Se\) đáI 
r%ú �êd cầd cpa c��ë% �q?c c�d�î% đ7�; \La/ c= 
�5� |à \ạ/ đ5%ú �sc I�á\ \L�î% cá %�â% (IeLS/%a� 
de|e�/I#e%\), ú�a \ă%ú úắ% �ë\ |>� SeABa%�.

Nâ%ú ca/ ��ìd Kdả �ì \�4%ú T/\a� Re}aLdS

Qdả% �� ��ìd Sdấ\ �à# |�ìc

P�á\ \L�î% %ă%ú �sc %�â% Ss

Nâ%ú ca/ \Lả� %ú��ì# CBNV
UPGRADE

•	 TL�î% ��a� �ì \�4%ú c�q=%ú \L�%� đà/ \ạ/ \�e/ 
cấI bậc; đà/ \ạ/ đa dạ%ú |í c�d�ê% #3%, �� 
%ă%ú #í#; \t đà/ \ạ/ (\La�%�%ú) đë% �dấ% �d�ì% 
(c/ac��%ú) đî %â%ú ca/ %ă%ú �sc đ5� %ú{ |à I�á\ 
\L�î% đ5� %ú{ �ë cậ%.

•	 Nâ%ú ca/ ��ìd Kdả �ì \�4%ú đã� %ú5 \7%ú \�î 
T/\a� Re}aLdS: cấd \Lec �q=%ú |à ú0� I�ec �?� 
cạ%� \La%� \�e/ �ë\ Kdả đá%� ú�á/|
 \L� c3%ú 
|�ìc; �q=%ú/\�qA%ú ��%� d/a%� (SIP, PeLù/L#a%ce 
b/%dS…).
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KẾ HOẠCH HOẠT ĐỘNG NĂM ÞÜÞâ
Các #nc \�êd c��%� cpa SeABa%� %ă# ÞÜÞâ đq?c đqa La dsa \Lê% |�ìc đá%� ú�á ��%� \ë |� #3, \�
 \Lq@%ú |à I�o �?I 
|>� đ
%� �q>%ú I�á\ \L�î% cpa \t%ú I�â% ��ec ��%� d/a%�, ��î# S/á\ Lp� L/ |à đả# bả/ các #nc \�êd \ă%ú \LqA%ú 
\�e/ đ
%� �q>%ú c��ë% �q?c cpa Núâ% �à%ú.

Đá%� ú�á |í \Lác� %��ì# đ4� |>� c5%ú đ6%ú

Xác đ
%� \à� c��%� \/à% d�ì% �à #5\ \Ln c5\ c��ë% �q?c, úắ% |>� #nc \�êd ESG |à I�á\ \L�î% ��%� 
\ë ba/ \Lo#, SeABa%� �d� đ5%ú ��ìd Kdả %úd6% |4% Kd4c \ë �ê% \>� �=% Ý,Ý \� USD \t các đ
%� 
c�ë \à� c��%� d� \�% |à \L�î% ��a� đ6%ú b5 các ú�ả� I�áI \à� c��%� |à I�� \à� c��%� dà%� c�/ các 
%�0# ��ác� �à%ú �ëd \�ë, ú0I I�ầ% \�á/ úB Là/ cả% \�ëI cậ% |4% |à %â%ú ca/ %ă%ú �sc \ă%ú 
\LqA%ú bí% |v%ú c�/ ��ác� �à%ú. 

•	 Đa dạ%ú �0a Sả% I�ẩ#, ú�a \ă%ú ��ả %ă%ú \�ëI cậ%: Da%� #nc Sả% I�ẩ# đq?c \��ë\ �ë 
��%� �/ạ\, I�o �?I \t%ú I�â% ��ec %�q ��ác� �à%ú %v |à d/a%� %ú��ìI d/ %v �à# c�p 
(SeALad�, SeAW/#e%…), SME (b5 \r \�ô d/a%� %ú��ìI), �5 ��%� d/a%�, d/a%� %ú��ìI S�êd 
%�< (ú0� \�% dn%ú dà%� c�/ �5 ��%� d/a%� c�d�î% đ7�, ��0a �:c c�d�ê% Sâd \�dë - Kdả% 
\L
…).

•	 Kë\ �?I c�d�î% đ7� S4 đî #A L5%ú ba/ \Lo# \à� c��%�: H?I \ác |>� các đ4� \ác c3%ú %ú�ì 
|à \�a%� \/á% (VISA, M/%e�GLa#, M/b�F/%e…) ú�eI #A L5%ú �ì S�%� \�á� d
c� |n, cả� \��ì% 
��ả %ă%ú \�ëI cậ% d
c� |n %úâ% �à%ú, đặc b�ì\ đ4� |>� các %�0# c�qa Su dn%ú d
c� |n \à� 
c��%� \Ld�í% \�4%ú.

•	 C�� \�ë\ |í �/ạ\ đ5%ú Kdả% �� \à� %úd�ê% %q>c đq?c \L�%� bà� \ạ� C�q=%ú VII, \La%ú Þâå-Þãà 
cpa Bá/ cá/ %à�.

Các �/ạ\ đ5%ú a% S�%� �ã �5� cpa SeABa%� đq?c \L�î% ��a� c0 �ì \�4%ú, bá# Sá\ đ
%� �q>%ú bí% 
|v%ú cpa HĐQT |à Ýã #nc \�êd SDGS cpa L�ê% H?I Qd4c.

•	 MA L5%ú %úd6% �sc |à I�ạ# |� \ác đ5%ú: T7%ú %úâ% Sác� �=% ßà \� đ6%ú \L/%ú %ă# ÞÜÞá 
(\ă%ú àÝ,âã% S/ |>� co%ú ��), các c�q=%ú \L�%� đq?c \L�î% ��a� \Lê% I�ạ# |� \/à% Kd4c, 
I�p L5%ú %��íd ��%� |sc %�q ú�á/ dnc, � \ë, �8 \L? \��ê% \a�, #3� \Lq@%ú |à a% S�%� c�/ %�0# 
�ëd \�ë.

•	 Hq>%ú \>� \ạ/ \ác đ5%ú dà� �ạ%: T�a� |� c�� �8 \L? \Lq>c #ắ\, SeABa%� qd \�ê% \ạ/ %í% \ả%ú 
I�á\ \L�î% bí% |v%ú c�/ c5%ú đ6%ú \�3%ú Kda Sá%ú ��ë% %�q �:c b7%ú |à c�q=%ú \L�%� 
ú�á/ dnc c�/ \Lô e# (Qd� SeADLea#S), �â� ds%ú %�à A, �8 \L? S�%� �ë (Qd� SeAS#��e), %â%ú 
ca/ � \�rc #3� \Lq@%ú |à c5%ú đ6%ú (Qd� SeAGLee%). 

•	 La% \<a � \�rc c5%ú đ6%ú: N��íd c�q=%ú \L�%� đq?c \7 c�rc \�q@%ú %�ê% %�q Da� /ù L/|e, 
Tdầ% �ï c3%ú dâ%… đã �d� đ5%ú Ss \�a# ú�a L5%ú Lã� cpa CBNV, Kda đ0 �a% \<a \�%� \�ầ% 
\Lác� %��ì# |à ú�á \L
 %�â% |ă% \>� \/à% \�î CBNV SeABa%� |à \ạ/ ú�á \L
 c�/ c5%ú đ6%ú.

•	 C�� \�ë\ |í �/ạ\ đ5%ú Kdả% �� \à� %úd�ê% %q>c đq?c \L�%� bà� \ạ� C�q=%ú VII, \La%ú Þâå-Þãà 
cpa Bá/ cá/ %à�.

TÀI CHÍNH TOÀN DIỆN 
CHO CÁC NHÓM KHÁCH 
HÀNG YẾU THẾ

HOẠT ĐỘNG AN SINH 
XÃ HỘI VÀ PHÁT TRIỂN 
CỘNG ĐỒNG

MỤC TIÊU
TRỌNG TÂM

2026

PHẠM VI
QUẢN LÝ

PHẠM VI
QUẢN LÝ

PHẠM VI
QUẢN LÝ

PHẠM VI
QUẢN LÝ

PHẠM VI
QUẢN LÝ

PHẠM VI
QUẢN LÝ

T�ê% Kd�ë\ I�á\ \L�î% dq %? cá %�â%, #nc \�êd dq %? cá %�â% c��ë# \� 
\L:%ú ßÜ% \L/%ú \7%ú dq %?. Đ�íd �à%� \ă%ú \LqA%ú \�% dn%ú \�e/ \�%� 
��%� \�sc \ë |à L//# \�% dn%ú đq?c NHNN cấI. 

TậI \Ld%ú \L�î% ��a� ��ìd Kdả �/ạ\ đ5%ú cpa I�â% ��ec |à \t%ú đ=% |
 
#ả%ú cá %�â% |à d/a%� %ú��ìI \�e/ #3 ��%� %úà%� d:c #>�. 

TậI \Ld%ú %úd6% �d� đ5%ú \t ��ác� �à%ú đî c0 %úd6% |4% 7% đ
%� I�nc 
|n �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%�. C�e \L:%ú I�á\ \L�î% �d� đ5%ú ��3%ú �� �ạ% 
CASA %�ằ# \4� qd ú�á |4%. T4� qd �0a %úd6% |4% \t \7 c�rc |à ú�ấ� \@ c0 
ú�á I�o �?I |>� %�d cầd \ă%ú \LqA%ú \�% dn%ú |à \�a%� ��/ả% cpa %úâ% 
�à%ú \L/%ú \t%ú \�@� ��. 

TL�ì\ đî \�d �6� %? \�e/ �ë �/ạc�. 

C�e \L:%ú đầd \q c3%ú %ú�ì đ4� |>� #ả%ú cá %�â% |à d/a%� %ú��ìI |ta 
|à %�<, đặc b�ì\ �à các ds á% ��ê% Kda% đë% c��ë% �q?c c�d�î% đ7� S4.  

T4� qd �0a c�� I�� đả# bả/ ��ìd Kdả �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� |à ��ìd Kdả 
đầd \q, Su dn%ú %úâ% Sác�.

Mnc \�êd \L:%ú \â# %ă# ÞÜÞâ
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Đ
%� �q>%ú �/ạ\ đ5%ú |à ú�ả� I�áI đạ\ #nc \�êd %ă# ÞÜÞâ

Đ
%� �q>%ú �/ạ\ đ5%ú �q>%ú \>� �/à% \�à%� các c�� \�êd ��%� d/a%�
Dsa \Lê% các c�� \�êd ��%� d/a%� %ă# ÞÜÞâ đq?c ú�a/ bA� HĐQT (c�� \�ë\ \ạ� c�q=%ú IV, \La%ú ÝÞå cpa Bá/ cá/ %à�) 
|à đ
%� �q>%ú c�d%ú cpa HĐQT (c�� \�ë\ \ạ� c�q=%ú IV,  \La%ú ÝÞà-ÝÞå cpa Bá/ cá/ %à�), #5\ S4 đ
%� �q>%ú �/ạ\ 
đ5%ú \L:%ú \â# cpa SeABa%� %ă# ÞÜÞâ %�q Sad:

Mnc \�êd \L:%ú \â# Đ
%� �q>%ú �/ạ\ đ5%ú %ă# ÞÜÞâ

Tă%ú \LqA%ú \7%ú 
\à� Sả%

Tă%ú \LqA%ú \7%ú \à� Sả% \�e/ �q>%ú \ă%ú \LqA%ú �?I ��, đả# bả/ ��ả %ă%ú \ă%ú 
\LqA%ú các \à� Sả% S�%� �@� |à ú�ả# dầ% các \à� Sả% ��3%ú #a%ú �ạ� �?� %�dậ% c�/ 
SeABa%�

Tă%ú \LqA%ú %úd6% 
�d� đ5%ú

•	 T�sc ��ì% c��%� Sác� �d� đ5%ú dsa \Lê% %�d cầd Su dn%ú |4%, đả# bả/ câ% đ4� 
đq?c %úd6% ú�ả� %úâ%, đả# bả/ \�a%� ��/ả%. Đa dạ%ú �0a %úd6% |4% �d� đ5%ú: 
\�ëI \nc �d� đ5%ú \t %�0# KHCN, các \7 c�rc ��%� \ë |à �d� đ5%ú \t %úd6% cpa 
các \7 c�rc %q>c %ú/à�.

•	 K�î# S/á\ c�ặ\ c�÷ ú�á |4% �d� đ5%ú b�%� Kdâ% \L/%ú %ă#; \�ëI \nc các b�ì% 
I�áI đî \ă%ú \LqA%ú �d� đ5%ú ��3%ú �� �ạ%, \4� qd �0a %úd6% �d� đ5%ú, đả# 
bả/ #a%ú �ạ� ��ìd Kdả Su dn%ú %úd6% \4\ %�ấ\ c�/ \/à% �ì \�4%ú \ạ� \t%ú \�@� 
đ�î# cn \�î \L/%ú %ă#; �8 \L? ú�ả# c�� I�� |4% |à \ă%ú \LqA%ú ��ìd Kdả S�%� �@�. 

•	 Đả# bả/ \� �ì c�/ |a� \Lê% \�í% úu� (LDR) \�e/ �êd cầd cpa NHNN.

Tă%ú \LqA%ú cấI \�% 
dn%ú

•	 Tă%ú \LqA%ú dq %? \�% dn%ú I�o �?I |>� c�� \�êd \ă%ú \LqA%ú \�% dn%ú \�e/ đ
%� 
�q>%ú cpa SeABa%� \L/%ú %ă# ÞÜÞâ |à I�o �?I |>� Kd� đ
%� cpa NHNN.

•	 T�ëI \nc \ă%ú \LqA%ú #ạ%� #÷ dq %? cá %�â%, #nc \�êd %â%ú ca/ \� \L:%ú dq 
%? cá %�â% \L/%ú \7%ú dq %?. 

•	 TậI \Ld%ú I�á\ \L�î% Sả% I�ẩ# c0 #aLú�% S�%� �@� ca/; I�á\ \L�î% dq %? %úắ% |à 
\Ld%ú �ạ%. Đ6%ú \�@� I�á\ \L�î% các Sả% I�ẩ# c0 �ã� Sdấ\ |à �� �ạ% ��%� �/ạ\, đa 
dạ%ú �0a các Sả% I�ẩ# \�% dn%ú cá %�â%. 

T4� qd các c�� S4 �?� 
%�dậ%

T�d I�� d
c� |n
•	 Đa dạ%ú Sả% I�ẩ# c�/ ��ác� �à%ú, cả� \��ì% |à I�á\ \L�î% các ��/ả% \�d %ú/à� 

�ã� S/%ú S/%ú �â� ds%ú các \Ln c5\ I�� #>�. Các Sả% I�ẩ# S4 �0a eba%�, \�ô, 
c�q=%ú \L�%� SeAC/%%ec\, ��%� d/a%� %ú/ạ� �4�, bả/ ��î# �à \L:%ú \â# ��%� 
d/a%� cpa %ă# ÞÜÞâ.

•	 T�ëI \nc \ă%ú \LqA%ú \�d %�ậI \t I�� cpa Núâ% �à%ú đî 7% đ
%� |à đa dạ%ú �0a 
%úd6% \�d %�ậI, \ậI \Ld%ú |à/ các �/ạ� ��%� d
c� |n %�q %úâ% �à%ú S4, \�ô \�% 
dn%ú, SeAC/%%ec\, %ú/ạ� �4�, bả/ ��î#. T� \L:%ú \�d I�� d
c� |n I�ả� đạ\ \4� 
\��îd Þá%. 

T4� qd các c�� S4 �?� 
%�dậ%
- \�ëI -

•	 Xâ� ds%ú |à I�á\ \L�î% các ú�ả� I�áI %úâ% �à%ú đ�ì% \u, ú�a/ d
c� dà%� L�ê%ú 
\�e/ \t%ú c�d8�, �ì S�%� \�á� cpa các ��ác� �à%ú, đa dạ%ú �0a �ê%� bá%, đẩ� 
#ạ%� các �?I \ác c��ë% �q?c %�ằ# \ă%ú các d
c� |n /%��%e, d
c� |n bá% c�é/; 
I�á\ \L�î% các Sả% I�ẩ# %ú/ạ� �4� %�ằ# ú�a \ă%ú %úd6% \�d d
c� |n; cá %�â% 
�0a |à ú�a \ă%ú \Lả� %ú��ì# ��ác� �à%ú �q>%ú \>� cd%ú cấI các Sả% I�ẩ#/d
c� 
|n/đ�î# c�ạ# |>� ��ác� �à%ú \�e/ \t%ú c�â% dd%ú ��ác� �à%ú |à \ạ� \t%ú 
đ�î# \�e/ |;%ú đ@� ��ác� �à%ú… 

Qdả% \L
 c�� I�� �/ạ\ đ5%ú
•	 SeABa%� c�e \L:%ú \4� qd �0a |à \�ë\ ��ì# c�� I��, đ6%ú \�@� \�ëI \nc ��î# S/á\ 

c�� S4 CIR (c�� I�� \Lê% \7%ú \�d %�ậI \�dầ%) cpa \/à% �ì \�4%ú <=ßá% \L/%ú 
%ă# ÞÜÞâ. C�� I�� đq?c \4� qd �0a |à \�ë\ ��ì# đả# bả/ câ% đ4� �/ạ\ đ5%ú cpa 
Núâ% �à%ú |à \�sc ��ì% các ds á% c��ë% �q?c cpa Núâ% �à%ú |í c��ë% �q?c �5� 
\n S4, ds á% T�ô, ds á% ��%� d/a%� %ú/ạ� �4�, ds á% |>� các đ4� \ác �>% S/%ú S/%ú 
|>� các ��/ả% c�� đầd \q c3%ú %ú�ì \��ë\ �ëd, S4 �0a các �/ạ\ đ5%ú |ậ% �à%� 
\L/%ú �ì \�4%ú đî đ=% ú�ả% �0a, \s đ5%ú �0a |à \�ë% \>� áI dn%ú Sâd AI \L/%ú 
c3%ú \ác |ậ% �à%�.

C��ë% �q?c ��%� d/a%� ��%� �/ạ\, bí% |v%ú %ă# ÞÜÞâ
N�ằ# đạ\ đq?c các #nc \�êd \L:%ú \â# %ă# ÞÜÞâ, �q>%ú \>� các #nc \�êd \ă%ú \LqA%ú ú�a� đ/ạ% ÞÜÞâ-ÞÜßÜ, 
SeABa%� \L�î% ��a� c��ë% �q?c ��%� d/a%� ��%� �/ạ\, \ậI \Ld%ú |à/: I�á\ \L�î% ��ác� �à%ú; I�á\ \L�î% �ì S�%� \�á� 
đ4� \ác; I�á\ \L�î% Sả% I�ẩ# |à %â%ú ca/ d
c� |n; r%ú dn%ú S4 �0a \/à% d�ì%; qd \�ê% I�á\ \L�î% ��ác� �à%ú/Sả% 
I�ẩ# �a%� - bí% |v%ú. T�e/ đ0, đ
%� �q>%ú c��ë% �q?c ��%� d/a%� %ă# ÞÜÞâ ba/ ú6#:

ĐỊNH HƯỚNG 
CHIẾN LƯỢC 
KINH DOANH 

2026

TL�î% ��a� c��ë% �q?c bá%  �à%ú đa �ê%� |>� Ss �8 \L? cpa c��ë% �q?c “H5� \n S4” %�ằ# 
I�nc |n, đáI r%ú \4� đa các %�d cầd đa dạ%ú cpa ��ác� �à%ú #:� I�â% ��ec |>� Sả% I�ẩ# 
d
c� |n đa dạ%ú; c�ấ\ �q?%ú d
c� |n |q?\ \L5�; %��íd qd đã� �ấI dẫ%, cạ%� \La%� |à các ú�ả� 
I�áI, c��%� Sác� c�d�ê% b�ì\ I�o �?I |>� đặc \�o \t%ú I�â% ��ec, %úà%� %ú�í.

Đ5\ I�á |í ��ìd Kdả ��%� d/a%� \�3%ú Kda \4� qd �ê%� bá%, đa dạ%ú �ê%� bá% |>� các 
c��%� Sác� c�d�ê% b�ì\ \�e/ \t%ú %�0# đ4� \q?%ú, c0 Ss ú�á# Sá\, Kdả% �� \�ec đẩ� ��ìd 
Kdả �ë\ �?I |>� c��ë% d
c� bá% �à%ú |à \�ëI \�
 I�o �?I. 

Đẩ� #ạ%� ú�ả� %úâ% %úd6% |4% \�% dn%ú �a%� \t các \7 c�rc Kd4c \ë, #A L5%ú \ìI ��ác� 
�à%ú \�% dn%ú �a%�, đẩ� #ạ%� \ă%ú \LqA%ú \�% dn%ú a% \/à% |à Kdả% �� Lp� L/ MTXH \L/%ú 
đầd \q/cấI \�% dn%ú. 

K�a� \�ác \4� đa \ìI ��ác� �à%ú ��ì% �vd |à \�# ��ë# các ��ác� �à%ú #>� \�í# %ă%ú, đặc 
b�ì\ ��a� \�ác \4� đa \t c�d8� ú�á \L
 \�e/ #3 ��%� “W�/�eSa�e Re\a��” – Bá% bd3% \�e/ 
I�q=%ú \�rc bá% �ô. (C�� \�ë\ \ạ� C�q=%ú I, \La%ú àÜ-àÝ cpa Bá/ cá/ %à�). 
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C�� \�ë\ �ë �/ạc� �/ạ\ đ5%ú %ă# ÞÜÞâ \�e/ \t%ú #ả%ú ��%� d/a%�:

Mả%ú ��%� 
d/a%�

TL:%ú \â#
I�á\ \L�î% Mnc \�êd, �ë �/ạc� I�á\ \L�î% %ă# ÞÜÞâ

KHDNL

MA L5%ú bá% 
|à I�á\ \L�î% 
��ác� �à%ú 
\�e/ \L:%ú 
\â#

Mnc \�êd: TOI \ă%ú \LqA%ú đạ\ á.ÝÜÝ \� đ6%ú, \q=%ú đq=%ú đạ\ ÝÝà% S/ |>� ÞÜÞá, đ6%ú 
\�@� \ậI \Ld%ú đẩ� #ạ%� \�d %�ậI %ú/à� �ã� (NOII) |à \ă%ú \LqA%ú �d� đ5%ú bí% |v%ú. 
Kë �/ạc� �à%� đ5%ú: Đî ��ì% \�sc �0a \�a# |:%ú %à�, SeABa%� \ậI \Ld%ú |à/ ß ú�ả� 
I�áI \L:%ú \â# |à ã %�0# ��ác� �à%ú \L:%ú \â#. TL/%ú đ0:

•	 ß ú�ả� I�áI \L:%ú \â#:
	» Tậ% dn%ú \4� đa �ì S�%� \�á� cpa á-ã d/a%� %ú��ìI FDI đầd c�d8� đî �a% \<a 

Sả% I�ẩ#, d
c� |n đë% %�à cd%ú cấI |ì \�%�, %úq@� �a/ đ5%ú. 
	» C��ë% d
c� bá% c�é/ KHCN #>� \�3%ú Kda các Ss ��ì% \Lả� %ú��ì# S4 \ạ� c�8. 
	» Nâ%ú \ầ# %ă%ú �sc \q |ấ%, b�ë% #8� RM \�à%� #5\ %�à \q |ấ% c��ë% �q?c, Su 

dn%ú dv ��ìd |à AI đî cd%ú cấI các ú�á \L
 |q?\ \L5� c�/ ��ác� �à%ú. 
•	 ã %�0# ��ác� �à%ú \L:%ú \â#: dsa \Lê% \�í# %ă%ú \ă%ú \LqA%ú ��%� \ë |à �d 

�q>%ú đầd \q \ạ� V�ì\ Na#, SeABa%� đ
%� �q>%ú \ậI \Ld%ú |à/:
	» N�0# d/a%� %ú��ìI \L/%ú ��%� |sc FDI, 
	» Xdấ\ %�ậI ��ẩd, 
	» Đầd \q c3%ú, 
	» G�á/ dnc – Đà/ \ạ/, 
	» Y \ë & c�ă# S0c Src ��<e, 
	» Đẩ� #ạ%� I�á\ \L�î% �ì S�%� \�á� ��ác� �à%ú, 
	» K�a� \�ác Sâd ��ác� �à%ú ��ì% �vd.

KHDN

Nâ%ú ca/ 
��ìd Kdả �/ạ\ 
đ5%ú, \ă%ú 
c�ấ\ �q?%ú 
%úd6% \�d |à 
\4� qd c= cấd 
%úd6% |4%

Mnc \�êd: Nâ%ú ca/ ��ìd Kdả �/ạ\ đ5%ú, \ă%ú c�ấ\ �q?%ú %úd6% \�d |à \4� qd c= cấd 
%úd6% |4%. 
Kë �/ạc� �à%� đ5%ú:

•	 Dd� \L� |à cả� \��ì% các c�� \�êd ��ìd Kdả (%�q N/II/TOI), đ6%ú \�@� \�ec đẩ� CASA 
đî \4� qd c�� I�� |4%.

•	 Đẩ� #ạ%� bá% c�é/ |à ú�ả� I�áI \�e/ c�d8� ú�á \L
 %�ằ# \ă%ú #rc đ5 úắ% �ë\, #A 
L5%ú “S�aLe /ù }a��e\” cpa ��ác� �à%ú d/a%� %ú��ìI.

Mnc \�êd: Tă%ú \4c S4 �0a %í% \ả%ú eba%� |à #A L5%ú các %�0# \�%� %ă%ú \�e/ %�d 
cầd d/a%� %ú��ìI.
Kë �/ạc� �à%� đ5%ú:

•	 TL�î% ��a� |à �/à% \��ì% các \�%� %ă%ú #>� (bả/ �ã%� /%��%e, \�í% úu� /%��%e, c= 
c�ë �8 \L? �ì%� c�d�î% ��/ả% �>%, |.|.).

•	 T��ë\ �ë ú0� ú�ả� I�áI \�e/ �à%� \L�%�: d;%ú \�í% – \�a%� \/á%, \�í% úu�, \�% dn%ú/
bả/ �ã%�, Kdả% \L
 d/a%� %ú��ìI; ú�ả# L@� Lạc \�%� %ă%ú.

Mnc \�êd: Đa dạ%ú �0a ú�ả� I�áI \�% dn%ú \�e/ %úà%�/%úv cả%� |à #A L5%ú �ì S�%� 
\�á� Sả% I�ẩ#.
Kë �/ạc� �à%� đ5%ú:

•	 TL�î% ��a� các ú0� \�% dn%ú \�e/ %úà%�/đ4� \ác (%�à \�ầd EVN, đạ� �� �e đ�ì% V�%FaS\, 
��ác� �à%ú KCN, |.|.) đî \ă%ú \�%� cạ%� \La%� |à I�o �?I %�d cầd \�sc \�ï%.

•	 P�á\ \L�î% c3%ú cn I�á\ �à%� \�ô \�e/ �3, c= c�ë caS�bac� \o� c��%�; \L�î% ��a� 
\�ô ú�� %? SeAB�� U�\La CaS� c�/ ��ác� �à%ú \7 c�rc.

Mả%ú ��%� 
d/a%�

TL:%ú \â#
I�á\ \L�î% Mnc \�êd, �ë �/ạc� I�á\ \L�î% %ă# ÞÜÞâ

KHDN

Tă%ú \LqA%ú 
\�e/ c��íd 
Sâd, c�d�î% 
d
c� \t \ậI 
\Ld%ú Kd� 
#3 Sa%ú \4� 
đa �0a TOI 
|à �?� %�dậ%, 
đ5\ I�á bằ%ú 
c3%ú %ú�ì |à 
dẫ% dắ\ ��%� 
d/a%� bằ%ú 
dv ��ìd

TL:%ú \â# c��ë% �q?c ba/ ú6#: \L�î% ��a� ��%� d/a%� %úà%� d:c; đa dạ%ú �0a ú�ả� 
I�áI Sả% I�ẩ#; %â%ú ca/ Kdả% \L
 Lp� L/; I�á\ \L�î% ��ác� �à%ú; |à �/à% \��ì% %í% 
\ả%ú S4.

•	 TL�î% ��a� ��%� d/a%� %úà%� d:c, cd%ú cấI ú�ả� I�áI \�e/ c�d8� ú�á \L
 |à \�e/ �ì 
S�%� \�á� ��ác� �à%ú.

	» T��ë\ �ë ú0� Sả% I�ẩ# – c��%� Sác� \�e/ %úà%�/c�d8� (%�à \�ầd, KCN, 
�/ú�S\�cS, \�q=%ú #ạ� đ�ì% \u, %ă%ú �q?%ú...) đî \ă%ú �?� \�ë cạ%� \La%�.

	» Tă%ú �?I \ác đ4� \ác đî #A L5%ú đ�î# c�ạ#, \ă%ú d/a%� \�d I�� |à %â%ú 
c�ấ\ d
c� |n.

•	 Nâ%ú c�dẩ% QTRR c�p đ5%ú, ��î# S/á\ c�ấ\ �q?%ú \ă%ú \LqA%ú |à ú�ả# I�á\ S�%� 
%? Kdá �ạ% #>�.

	» Rà S/á\ đ
%� �� \�e/ da%� #nc; ú�á# Sá\ d;%ú \�í% \�e/ \dầ%; ��î# S/á\ ú�ả� 
%úâ% ��/ả% �>%; \ă%ú cq@%ú c3%ú \ác \�d �6� %? |à cả%� bá/ S>#.

	» Kë\ �?I dv ��ìd |à c3%ú cn I�â% \�c� đî �8 \L? %�ậ% d�ì% Lp� L/ \�e/ %úà%�/
%�0# ��ác� �à%ú |à \4� qd c��%� Sác� cấI \�% dn%ú.

NGUỒN 
VỐN

P�á\ \L�î% 
��%� d/a%�

•	 T�ëI \nc đẩ� #ạ%� ú�a/ d
c� %úd6% |4% \Lê% \�
 \Lq@%ú ��ê% %úâ% �à%ú đî đả# 
bả/ \�a%� ��/ả%, c�� S4 \�a%� ��/ả% c�/ \/à% �ì \�4%ú.

•	 Tă%ú cq@%ú %ă%ú �sc |à Kdả% \L
 Lp� L/ đî %â%ú ca/ ��ìd Kdả \s d/a%� \Lê% các 
#ả%ú ��%� d/a%� \Lá� I��ëd, %ú/ạ� �4� |à ��%� d/a%� |4% %úắ% �ạ% \Lê% \�
 \Lq@%ú 
��ê% %úâ% �à%ú

•	 H/à% \�à%� c�� \�êd ��%� d/a%� \�e/ �ë �/ạc� cpa UBNS.

P�á\ \L�î% 
Sả% I�ẩ#

•	 Đẩ� #ạ%� I�á\ \L�î% ú�a/ d
c� LeI/ GTCG, \ậI \Ld%ú I�ầ% �>% |à/ Sả% I�ẩ# LeI/ 
TLá� I��ëd C��%� I�p, TLá� I��ëd C��%� I�p bả/ �ã%�. MA L5%ú ú�a/ d
c� LeI/ 
GTCG d/ các TCTD c0 \�í# �sc \à� c��%� �à%� #ạ%�, �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� 7% 
đ
%�, a% \/à% I�á\ �à%�; đ6%ú \�@� đẩ� I�á\ \L�î% ú�a/ d
c� \à� \L? LC UPAS \Lê% 
\�
 \Lq@%ú ��ê% %úâ% �à%ú.

•	 Đa dạ%ú �0a Sả% I�ẩ# d
c� |n, %ú��ê% crd |à \L�î% ��a� các Sả% I�ẩ# #>� \Lê% 
\�
 \Lq@%ú \�í% \ì, %ú/ạ� �4� \�e/ đe%ú Kd� đ
%� |à �q>%ú dẫ% cpa các c= Kda% 
Kdả% �� |à I�áI �dậ\.

P�á\ \L�î% 
đ4� \ác |à 
��ác� �à%ú

•	 T�ëI \nc cp%ú c4 |à #A L5%ú I�á\ \L�î% Kda% �ì đ4� \ác |>� TCTD, các đ
%� c�ë I�� 
\à� c��%�, ú�a \ă%ú �ạ% #rc S/%ú I�q=%ú, 

•	 MA L5%ú \�
 I�ầ% ��%� d/a%�, đa dạ%ú �0a các Sả% I�ẩ#, |à \ậI \Ld%ú đẩ� #ạ%� 
\ă%ú \LqA%ú ��ác� �à%ú, \ậI \Ld%ú |à/ %�0# KH Xdấ\ %�ậI ��ẩd, FDI Kd� #3 \ầ# 
\Ld%ú |à %�0# ��ác� �à%ú \�e/ c�d8�. 

Nâ%ú ca/ |
 
\�ë \Lê% \�
 
\Lq@%ú

•	 Dd� \L� |
 \�ë �à %�à \ạ/ �ậI \�
 \Lq@%ú �à%ú đầd \ạ� \�
 \Lq@%ú \L/%ú %q>c A các 
%ú��ìI |n c�p c�4\: USD/VND ú�a/ %úa�, �/á% đ7� %ú/ạ� \ì USD/VND, ��%� d/a%� 
\Lá� I��ëd, ReI/

•	 Hq>%ú \>� các da%� ��ìd \/I á |í d/a%� S4 cpa ��ìI �5� VBMA, Re�%�\�|, HNX
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Mả%ú ��%� 
d/a%�

TL:%ú \â#
I�á\ \L�î% Mnc \�êd, �ë �/ạc� I�á\ \L�î% %ă# ÞÜÞâ

NGUỒN 
VỐN

Nâ%ú ca/ |
 \�ë 
\Lê% \�
 \Lq@%ú

•	 Dd� \L� |
 \�ë �à %�à \ạ/ �ậI \�
 \Lq@%ú �à%ú đầd \ạ� \�
 \Lq@%ú \L/%ú %q>c A các 
%ú��ìI |n c�p c�4\: USD/VND ú�a/ %úa�, �/á% đ7� %ú/ạ� \ì USD/VND, ��%� d/a%� 
\Lá� I��ëd, ReI/

•	 Hq>%ú \>� các da%� ��ìd \/I á |í d/a%� S4 cpa ��ìI �5� VBMA, Re�%�\�|, HNX

KHCN P�á\ \L�î% Sả% 
I�ẩ#

•	 T�ëI \nc #A L5%ú da%� #nc các Sả% I�ẩ#, đqa La các ú�ả� I�áI \à� c��%� ��%� 
�/ạ\, �ấI dẫ% đî \�d �e\ ��ác� �à%ú #>� |à ú�v c�â% ��ác� �à%ú ��ì% \ạ�.

•	 Đẩ� #ạ%� \L�î% ��a� c�q=%ú \L�%� bá% �à%ú, c�q=%ú \L�%� qd đã� \Lê% %í% \ả%ú S4 
các Sả% I�ẩ# \�% dn%ú, NFX, \�ô…

•	 Nâ%ú ca/ a% \/à% bả/ #ậ\, �ạ% c�ë Lp� L/ |à PCRT \L/%ú ú�a/ d
c�.
•	 T�% dn%ú: \ậI \Ld%ú #A L5%ú c�/ |a� #da %�à |>� �ã� Sdấ\ qd đã�, \ậI \Ld%ú |à/ 

%�0# ��ác� �à%ú \Lô; Đẩ� #ạ%� c�/ |a� \Ld%ú dà� �ạ%, \4� qd c��%� Sác� �ã� Sdấ\ 
��%� �/ạ\; S�ë\ c�ặ\ Kd� \L�%� �é\ dd�ì\. Các #nc \�êd �ë �/ạc� c��%� %ă# ÞÜÞâ:

	» Dq %? \ă%ú L;%ú Ýä.ÜÜÜ \� đ6%ú, \ă%ú \LqA%ú àÜ%, đạ\ âÞ.ÜÜÜ \� đ6%ú đë% 
cd4� %ă# ÞÜÞâ. 

	» Dq %? \Ld%ú dà� �ạ% c��ë# ãá% \7%ú dq %?, %â%ú \� \L:%ú c�/ |a� #da %�à 
�ê% #rc áÜ%, c�/ |a� \�êd do%ú \ă%ú \LqA%ú c0 ��î# S/á\. 

	» Dq %? %úắ% �ạ% \4� qd �0a, \ậI \Ld%ú |à/ ��ác� �à%ú c0 �
c� Su \�% dn%ú \4\ 
%�ằ# ��î# S/á\ %? �ấd dq>� ß%. Cả� \��ì% c�ấ\ �q?%ú I�nc |n |à \ă%ú S4 
�q?%ú ��ác� �à%ú #>� \�ê# àÜ%.

•	 Sả% I�ẩ# \�ô |à \à� ��/ả%: 
	» Tă%ú \� \L:%ú Sả% I�ẩ# \�ô #A Kda �ê%� /%��%e.
	» Cả� \�ë% c��%� Sác� cấI �ạ% #rc |à \4� qd �0a Kd� \L�%� |ậ% �à%� đî \ă%ú 

cq@%ú ��ìd Kdả |à ú�ả# \��îd c�� I��, ��î# S/á\ c�ấ\ �q?%ú Sả% I�ẩ#.
	» Xâ� ds%ú |à \�ec đẩ� I�á\ \L�î% Sả% I�ẩ# #>� c0 \�%� %ă%ú |q?\ \L5�, \ác 

đ5%ú \�d �e\ đq?c %�0# ��ác� �à%ú #nc \�êd �>% \Lê% \�
 \Lq@%ú %�q các 
Sả% I�ẩ# �ë\ �?I đ6%ú \�q=%ú ��ìd |>� các cá %�â% c0 \ầ# ả%� �qA%ú

	» Đẩ� #ạ%� \� \L:%ú CASA %�ằ# \4� qd �0a %úd6% |4% I�o �?I |>� Kd� #3, c= 
cấd \ă%ú \LqA%ú \�% dn%ú |à �/ạ\ đ5%ú \�a%� \/á% \L/%ú �ì \�4%ú đặc b�ì\ 
�à \�a%� \/á% ��3%ú do%ú \�í% #ặ\.

	» Tă%ú cq@%ú \�# ��ë# \�ê# |à \4� đa �0a các %úd6% \�d \t I�� ��ê% Kda% đë% 
TKTT |à �/ạ\ đ5%ú ú�a/ d
c� \à� ��/ả% cpa ��ác� �à%ú %�ằ# \ă%ú \� \L:%ú 
\�d %�ậI %ú/à� �ã�.

C�� \�ë\ �ë �/ạc� �/ạ\ đ5%ú %ă# ÞÜÞâ \�e/ \t%ú #ả%ú ��%� d/a%�: (\�ëI)

Mả%ú ��%� 
d/a%�

TL:%ú \â#
I�á\ \L�î% Mnc \�êd, �ë �/ạc� I�á\ \L�î% %ă# ÞÜÞâ

KHCN
P�á\ \L�î% �ì 
S�%� \�á� đ4� 
\ác

•	 Xâ� ds%ú �ì S�%� \�á� \à� c��%� cá %�â%, �ë\ %4� đa dạ%ú d
c� |n \t \�% dn%ú, đầd 
\q, bả/ ��î# đë% \�êd do%ú. Tă%ú cq@%ú �?I \ác |>� F�%\ec�, I�á\ \L�î% %í% \ả%ú 
\à� c��%� \/à% d�ì%.

•	 TL�î% ��a� các Sả% I�ẩ# d
c� |n cpa SeABa%� đë% các đ4� \ác c��ë% �q?c; \�# ��ë# 
|à ��a� \�ác các ��ác� �à%ú #>�, đ4� \ác #>�, các �ì S�%� \�á� ��ác� �à%ú \�d5c 
các \ậI đ/à%/c3%ú \� c0 ú�a/ d
c� Kda SeABa%�.

•	 Đẩ� #ạ%� ��a� \�ác \ìI ��ác� �à%ú c�� �q=%ú |à ��ác� �à%ú c�d8� đạ� ��, |>� #nc 
\�êd bá% \4� \��îd ß Sả% I�ẩ#/��ác� �à%ú ba/ ú6#: TKTT, \�ë\ ��ì# |à \�% dn%ú 
(\�ô \�% dn%ú/|a� |4%), đặ\ #nc \�êd \LA \�à%� %úâ% �à%ú ú�a/ d
c� c��%� cpa 
��ác� �à%ú. 

•	 Cd%ú cấI ú�ả� I�áI \�a%� \/á% SeAPa�#e%\ c�/ các đ4� \ác |>� %úà%� �à%ú bá% 
�ô, #A L5%ú |>� %úà%� �à%ú d
c� |n (%�à �à%ú, ��ác� Sạ%…) |à ú�á/ dnc.

Sả% I�ẩ# 
bí% |v%ú

MA L5%ú 
\�e/ \L:%ú 
\â#, I�á\ 
\L�î% \�e/ 
c��íd Sâd

•	 Là# Sâd �ì S�%� \�á� SeAP/}eL \�e/ �q>%ú “đ6%ú �à%� \L:% |;%ú đ@�” cpa d/a%� 
%ú��ìI %v c�p.

	» Nâ%ú cấI ú0� ú�ả� I�áI \à� c��%� (\�% dn%ú, d;%ú \�í%, \�ô) �ë\ �?I d
c� |n \q 
|ấ%/đà/ \ạ/ \�e/ ú�a� đ/ạ% I�á\ \L�î% cpa d/a%� %ú��ìI.

	» Gắ% S4 �0a |à/ c�ă# S0c – ��a� \�ác: \ă%ú Su dn%ú d
c� |n \Lê% �ê%� S4, 
\ă%ú \ầ% Sdấ\ ú�a/ d
c� |à %â%ú c�ấ\ \Lả� %ú��ì#.

•	 MA L5%ú �?I \ác đ4� \ác |à \Ld�í% \�3%ú \�e/ cn# %úà%�/đ
a I�q=%ú đî ú�a \ă%ú 
đ5 I�p.

	» Ưd \�ê% các %úà%� c0 \� \L:%ú d/a%� %ú��ìI %v c�p ca/ |à c0 %�d cầd d;%ú 
\�í% \�q@%ú �d�ê%.

	» C�dẩ% �0a \�3%ú đ�ìI |à b5 c3%ú cn \Ld�í% \�3%ú đî \ă%ú ��ìd Kdả \L�î% 
��a� \ạ� c�� %�á%�/ĐVKD.
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C��ë% �q?c “H5� \n S4” S4 �0a \/à% d�ì%

Mả%ú ��%� d/a%� Mnc \�êd, �ë �/ạc� I�á\ \L�î% %ă# ÞÜÞâ

KHDNL

•	 T�ëI \nc đầd \q \L�î% ��a� ds á% S4 �0a \/à% d�ì% Kd� \L�%�: 
	» Bq>c đầd \L�î% ��a� �ì \�4%ú CRM, ds ��ë% �/à% \�à%� \L/%ú %ă# ÞÜÞã.
	» Ứ%ú dn%ú \L� \dì %�â% \ạ/ (AI) |à/ I�â% \�c� dv ��ìd, ú�eI ÝÜÜ% %�â% Ss |ậ% 

�à%� \4� qd �0a %ă%ú Sdấ\, ds ��ë% �/à% \�à%� \L/%ú %ă# ÞÜÞâ.

KHDN

•	 Đ5\ I�á S4 �0a e%d-\/-e%d c�/ KHDN, �ấ� %í% \ả%ú eba%� �à# �ạ \ầ%ú c4\ �G� c�/ 
ú�ả� I�áI d;%ú \�í% |à |ậ% �à%� d/a%� %ú��ìI.

	» T�ëI \nc S4 �0a các %ú��ìI |n \L:%ú \â# (\�% dn%ú, #A LC) \�e/ �5 \L�%� qd 
\�ê%; \4� qd các đ�î# %ú�÷% đî Le\ %úắ% \�@� ú�a% �u �� �6 S=.

	» MA L5%ú \�c� �?I đ
%� da%� |à �ë\ %4� đ4� \ác (VNeID, OIe% Ba%��%ú) %�ằ# 
\ă%ú \4c \L�î% ��a� ú�ả� I�áI |à \4� qd c�� I�� �ë\ %4�.

•	 Dẫ% dắ\ ��%� d/a%� bằ%ú dv ��ìd |à AI, %â%ú %ă%ú Sdấ\ đ5� %ú{ |à \ă%ú c�ấ\ �q?%ú 
\q |ấ%.

	» MA L5%ú AI DaS�b/aLd/TL? �� AI I�nc |n I�â% \�c� – \�ẩ# đ
%� – |ậ% �à%�; 
ú�ả# c3%ú |�ìc �ặI �ạ� |à \ă%ú \4c �u �� �6 S=.

	» Xâ� ds%ú ��d�ë% %ú�
 Sả% I�ẩ# \�e/ b4� cả%� ��ác� �à%ú (Kd� #3, %úà%�, 
d;%ú \�í%), %â%ú ��ìd Kdả bá% |à c�ấ\ �q?%ú c�ă# S0c.

KHCN

•	 Đ
%� |
 %úâ% �à%ú \LA \�à%� đ=% |
 dẫ% đầd |í \�% dn%ú cá %�â% S4 �0a: 
	» Nâ%ú cấI �ì \�4%ú I�ê dd�ì\ ��/ả% |a� \s đ5%ú, #A L5%ú \�c� �?I dv ��ìd 

\t bê% \�r ba (c3%ú \� \�% dn%ú, dv ��ìd \�êd do%ú);
	» P�á\ \L�î% #3 ��%� c�ấ# đ�î# \�% dn%ú cá %�â% dsa \Lê% AI, \ă%ú ��ả %ă%ú 

\�ëI cậ% \�% dn%ú.
•	 S4 �/á Sả% I�ẩ# |à Kd� \L�%� %�ằ# c�d�î% d
c� �ê%� bá% \Ld�í% \�4%ú Sa%ú �ê%� 

bá% /%��%e c�/ các Sả% I�ẩ#, Kda đ0 #A L5%ú %úq@� do%ú |à \�ec đẩ� \�a%� \/á% 
��3%ú \�í% #ặ\; ú�a \ă%ú \Lả� %ú��ì# ��ác� �à%ú.

•	 T�c� �?I c3%ú %ú�ì %�q AI, %â%ú cấI, cả� \�ë% �ì \�4%ú \�%� %ă%ú, \�ì% �c�, #a%ú 
\>� ú�a/ d�ì% \�â% \��ì%, \4c đ5 %�a%�, \Lả� %ú��ì# \�dậ% \�ì%, a% \/à% |à bả/ #ậ\.
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IV. ĐÁNH GIÁ CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ VỀ HOẠT ĐỘNG NĂM ÞÜÞá VÀ ĐỊNH HƯỚNG NĂM ÞÜÞâ

ĐÁNH GIÁ CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ VỀ HOẠT ĐỘNG 
NGÂN HÀNG 
Đá%� ú�á |í �/ạ\ đ5%ú Núâ% �à%ú

•	 Đá%� ú�á �ë\ Kdả ��%� d/a%�: Nă# ÞÜÞá, 
SeABa%� \�ëI \nc ú�� %�ậ% �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú \�c� 
csc, \ă%ú \LqA%ú 7% đ
%� |à ��ìd Kdả, I�ả% á%� 
%ă%ú �sc đ�íd �à%� ��%� �/ạ\ cpa BTGĐ |à đ
%� 
�q>%ú c��ë% �q?c đe%ú đắ% cpa HĐQT \L/%ú b4� 
cả%� ��%� \ë |� #3 |à c��%� Sác� \�í% \ì c;% %��íd 
b�ë% đ5%ú. Cn \�î:

	» L?� %�dậ% \Lq>c \�dë đạ\ â.äâä \� đ6%ú, 
�/à% \�à%� ÝÜâ% �ë �/ạc� %ă#; 

	» T7%ú \à� Sả% đạ\ ßåâ.ààß \� đ6%ú, \ă%ú 
ÞÝ,ãÞ% S/ |>� %ă# ÞÜÞà;

	» H�ìd Kdả �/ạ\ đ5%ú \�ëI \nc đq?c cả� \��ì%, 
I�ả% á%� %�v%ú %8 �sc \L/%ú \4� qd �0a c�� 
I��, đẩ� #ạ%� c�d�î% đ7� S4 |à %â%ú ca/ 
c�ấ\ �q?%ú |ậ% �à%�: ROE đạ\ Ýà,âÞ%, CIR 
ú�ả# �d4%ú ßß,ÜÝ%. 

	» T� �ì %? �ấd đq?c ��î# S/á\ dq>� ß%, \�î 
��ì% ��ìd Kdả cpa c3%ú \ác Kdả% \L
 Lp� L/ 
\�% dn%ú.

L?� %�dậ% \Lq>c \�dë

T7%ú \à� Sả%

�/à% \�à%�

ÝÜâ% �ë �/ạc� %ă# 

â.äâä \� đ6%ú

ßåâ.ààß \� đ6%ú

S/ |>� %ă# ÞÜÞà
ÞÝ,ãÞ%

	» Nă%ú �sc \à� c��%� \�ëI \nc đq?c \ă%ú cq@%ú 
\�3%ú Kda |�ìc %â%ú |4% đ�íd �ì �ê% Þä.àáÜ 
\� đ6%ú, ú0I I�ầ% cp%ú c4 �ì S4 a% \/à% 
|4%, %â%ú ca/ ��ả %ă%ú c�4%ú c�
d \Lq>c 
các b�ë% đ5%ú bấ\ \�q@%ú cpa \�
 \Lq@%ú |à 
\ạ/ %í% \ả%ú c�/ \ă%ú \LqA%ú \Ld%ú – dà� 
�ạ%, I�o �?I |>� đ
%� �q>%ú \L�î% ��a� các 
c�dẩ% #sc BaSe� III.

•	 Đá%� ú�á �/ạ\ đ5%ú Kdả% \L
 c3%ú \�, Kdả% \L
 Lp� 
L/: Núâ% �à%ú \�ëI \nc \�ì# cậ% |à áI dn%ú các 
c�dẩ% #sc, \�3%ú �ì Kd4c \ë |í Kdả% \L
 c3%ú \�, 
Kdả% \L
 Lp� L/ |à c3%ú b4 \�3%ú \�% \�e/ �q>%ú 
#�%� bạc� |à \ă%ú cq@%ú \Lác� %��ì# ú�ả� \L�%�, 
ba/ ú6#:

	» TL�î% ��a� các \Ln c5\ cpa BaSe� III;
	» Nâ%ú cấI �ì \�4%ú QTRR, ��î# S/á\ %5� b5 

\�e/ ��d%ú COSO;
	» T�sc ��ì% �5 \L�%� áI dn%ú IFRS, �q>%ú \>� 

#�%� bạc� �0a bá/ cá/ \à� c��%� \�e/ c�dẩ% 
#sc Kd4c \ë;

	» TL�î% ��a� các Sá%ú ��ë% |í Kdả% \L
, Lp� L/ |à 
\dâ% \�p (GRC) c{%ú %�q c�q=%ú \L�%� đả# 
bả/ |à cả� \��ì% c�ấ\ �q?%ú ��î# \/á% %5� 
b5 (QAIP).

	» Nâ%ú cấI }ebS�\e, đ6%ú b5 \�ë%ú V�ì\ |à 
\�ë%ú A%� đî \�sc ��ì% c3%ú b4 \�3%ú \�% 
S/%ú %úv; I�á\ �à%� bá/ cá/ Kdả% \L
 |à các 
bá/ cá/, \�3%ú bá/ bằ%ú \�ë%ú A%�. 

	» Nă# ÞÜÞá, SeABa%� ��3%ú b
 %�ắc %�A 
�/ặc �u I�ạ\ |� I�ạ# �à%� c��%� \L/%ú ��%� 
|sc c3%ú b4 \�3%ú \�%.

	» N�v%ú %8 �sc %â%ú ca/ \�%� #�%� bạc�, 
\Lác� %��ì# ú�ả� \L�%� |à %ă%ú �sc Kdả% 
\L
 cpa Núâ% �à%ú I�o �?I |>� VNCG, các 
%úd�ê% \ắc Qdả% \L
 C3%ú \� cpa OECD |à 
các \�êd c�� \L/%ú ACGS.

H/ạ\ đ5%ú cpa SeABa%� %ă# ÞÜÞá đã \�î ��ì% LG đ
%� 
�q>%ú \ă%ú \LqA%ú bí% |v%ú, câ% bằ%ú ú�va ��ìd Kdả 
- a% \/à% - #�%� bạc�, I�o �?I |>� các \�3%ú �ì \4\ |í 
Kdả% \L
 c3%ú \� \ạ� V�ì\ Na#, ACGS |à OECD.

Đá%� ú�á |í d� \�% \Lê% \�
 \Lq@%ú
Nă# ÞÜÞá |>� %�í# \�% \�ëI Src |q?\ Kda #:� \�ác� 
\�rc, SeABa%� đã ú�v |v%ú |
 \�ë cạ%� \La%� |à d� \�% 
\Lê% \�
 \Lq@%ú. M5\ S4 ú�� %�ậ% \�êd b�îd ba/ ú6#:

•	 C7 I��ëd SSB \�ëI \nc đq?c \�
 \Lq@%ú ú�� %�ậ% \�c� 
csc, \�ëI \nc %ằ# \L/%ú da%� Sác� VNßÜ-I%de�. 

•	 Bá/ cá/ \�q@%ú %�ê% |à #�%� bạc� \�3%ú \�% 
đq?c các \7 c�rc đá%� ú�á ca/, \�ëI \nc đq?c |�%� 
da%� \L/%ú T/I ÝÜ Bá/ cá/ \�q@%ú %�ê% %úà%� Tà� 
c��%�. Đ�íd %à� ��ẳ%ú đ
%� d� \�% |à c�ấ\ �q?%ú 
Kdả% \L
 c3%ú \�, ca# �ë\ %ú��ê# \ec cpa SeABa%� 
\L/%ú \Lác� %��ì# ú�ả� \L�%� |à #�%� bạc� �0a 
�/ạ\ đ5%ú.

•	 T�ëI \nc đq?c M//d�’S ú�v %úd�ê% bậc �ëI �ạ%ú 
Baß c�/ da%� #nc T�í% úu� dà� �ạ%, ú�v %úd�ê% �ëI 
�ạ%ú đá%� ú�á \�% dn%ú c= SA (BCA) cpa SeABa%� A 
#rc BÝ |>� \L�î% |:%ú I�á\ \L�î% Ổ% đ
%�.

•	 U� \�% \Lê% \�
 \Lq@%ú Kd4c \ë \�ëI \nc I�á\ �d�, 
\�d �e\ \�ê# %úd6% |4% %ú/ạ� \L
 ú�á äÜ \L�ìd USD 
\t PL/IaLc/ |à FMO, \�ëI \nc cp%ú c4 �/ạ\ đ5%ú 
�d� đ5%ú |à #A L5%ú %úd6% �sc cpa SeABa%� 
Sad các %�à đầd \q Kd4c \ë d� \�% %�q IFC, DFC, 
N/Ldùd%d, AIIB… 
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ĐÁNH GIÁ CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ VỀ HOẠT ĐỘNG CỦA 
BAN TỔNG GIÁM ĐỐC
K�ả %ă%ú đ�íd �à%� đî đạ\ �ë �/ạc� ��%� d/a%� \L:%ú �ëd cpa Núâ% �à%ú:
Nă# ÞÜÞá, BTGĐ Núâ% �à%ú \�ëI \nc đq?c ��ì% \/à% |>� |�ìc b7 Sd%ú \�ê# ÜÞ \�à%� |�ê% c0 c�d�ê% #3% |à ��%� 
%ú��ì# Sâd L5%ú \L/%ú ��%� |sc bá% �ô |à \�% dn%ú. Dq>� Ss đ�íd �à%� Kd�ë\ ��ì\ cpa TGĐ |à Ss I�4� �?I ��ìd Kdả 
cpa các PTGĐ, Núâ% �à%ú đã �/à% \�à%� |à |q?\ các c�� \�êd ��%� d/a%� \L:%ú �ëd \�e/ �ë �/ạc� đq?c HĐQT ú�a/, 
c�� \�ë\ |í �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� \ạ� C�q=%ú II, \La%ú àÞ-àà  cpa Bá/ cá/ %à�. 
HĐQT đá%� ú�á ca/ %ă%ú �sc cpa BTGĐ \L/%ú |�ìc c�p đ5%ú, ��%� �/ạ\ \��c� r%ú |>� %�v%ú \�a� đ7� |í \�î c�ë, c��%� 
Sác� cpa C��%� I�p |à NHNN, đ6%ú \�@� dd� \L� 7% đ
%� �/ạ\ đ5%ú |à ��î# S/á\ Lp� L/ ��ìd Kdả.  

Đá%� ú�á |í \�sc \�� ESG - TL�î% ��a� ��ìd Kdả các #nc \�êd bí% |v%ú: 
HĐQT ú�� %�ậ% %�v%ú %8 �sc cpa BTGĐ \L/%ú |�ìc �6%ú ú�éI các �ëd \4 ESG |à/ �/ạ\ đ5%ú đ�íd �à%�, cn \�î:

BTGĐ đã �/à% \�à%� \4\ |a� \L; đ�íd �à%�, \L�î% ��a� ��ìd Kdả các %ú�
 Kd�ë\ |à đ
%� �q>%ú c��ë% �q?c cpa HĐQT, 
ú0I I�ầ% Kda% \L:%ú |à/ �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú \�c� csc cpa Núâ% �à%ú \L/%ú %ă# ÞÜÞá.

TRỤ CỘT “QUẢN TRỊ”
•	 T�à%� �ậI đ=% |
 \�a# #qd |í Kdả% \L
 PTBV: N�ằ# %â%ú ca/ ��ìd Kdả cpa các c��ë% 

�q?c, \�sc \�� c��ë% �q?c A cấI đ5 đ�íd �à%� |à \L�î% ��a� c��ë% �q?c bí% |v%ú |>� Üß 
\Ln c5\ ESG \Lê% \/à% �ì \�4%ú, TGĐ đã đí �dấ\ HĐQT \�à%� �ậI #>� K�4� C��ë% �q?c 
|à Tà� c��%� Qd4c \ë |>� các %��ì# |n c��%� �à %ú��ê% crd, �â� ds%ú c��ë% �q?c PTBV 
|à đí �dấ\ các ú�ả� I�áI cn \�î đî \L�î% ��a� c��ë% �q?c PTBV \L/%ú �/ạ\ đ5%ú Núâ% 
�à%ú. Đâ� �à c= Kda% \�a# #qd, ú�eI |�ìc c�/ TGĐ \L/%ú c3%ú \ác PTBV, đqa PTBV 
\LA \�à%� ��# c�� %a# \L/%ú các c�q=%ú \L�%�, �ë �/ạc� �à%� đ5%ú cpa Núâ% �à%ú. 

•	 Tá� c= cấd các K�4� K�%� d/a%�: K�4� KHCN, K�4� KHDN, K�4� KHDNL đq?c \�%� c��%�, 
\á� cấd \Lec %�ằ# đẩ� #ạ%� �/ạ\ đ5%ú ú�á# Sá\ cpa H5� SA đ4� |>� �/ạ\ đ5%ú ��%� 
d/a%� \�e/ %úà%� d:c dsa \Lê% I�â% ��ec ��ác� �à%ú, cn \�î: K�4� KHCN c�d�î% đ7� 
\�à%� K�4� KHCN |à K�4� C�d�î% đ7� K�%� d/a%� |à D
c� |n S4 KHCN; Sua đ7�, b7 Sd%ú 
c�rc %ă%ú, %��ì# |n cpa các K�4� KHDN |à KHDNL; \á� c= cấd K�4� QTRR |à K�4� P�áI 
c�ë & Tdâ% \�p %�ằ# %â%ú ca/ ��ìd Kdả c3%ú \ác ú�á# Sá\, QTRR |à \dâ% \�p \�e/ 
I�â% ��ec ��ác� �à%ú. 

•	 T�ëI \nc cả� \��ì% �ì \�4%ú ��î# S/á\ %5� b5: Hì \�4%ú �/ạ\ đ5%ú ��ê% \nc, ��ìd Kdả, 
đả# bả/ đầ� đp các \d�ë% I�;%ú \�p, đ6%ú \�@� (�) \L�î% ��a� các \�êd c�dẩ% QTRR, 
\dâ% \�p ��ìd Kdả, \t đ0 đq?c M//d�’S dd� \L� �ëI �ạ%ú Baß c�/ các da%� #nc Kda% 
\L:%ú; (��) \L�î% ��a� các c�dẩ% #sc Kd4c \ë |í �ì \�4%ú ��î# S/á\ %5� b5 COSO, bá/ 
cá/ \à� c��%� \�e/ c�dẩ% #sc IFRS...; (���) đ�íd c��%� I�â% c3%ú, I�â% cấI \�ẩ# Kd�í% 
c�/ các PTGĐ \L/%ú �ì \�4%ú, Kda đ0 \ạ/ �à%� �a%ú I�áI �� LG Là%ú, #�%� bạc�, c�ặ\ 
c�÷ đả# bả/ Ss I�4� �?I ú�va các \�à%� |�ê% BTGĐ \L/%ú c3%ú \ác đ�íd �à%�, Ss I�4� 
�?I ú�va BTGĐ |>� các K�4�, ĐVKD...

GOVERNANCE

TRỤ CỘT “XÃ HỘI” 
•	 Lấ� ��ác� �à%ú �à \L:%ú \â#: T�ëI \nc \L�î% ��a� %��íd ú�ả� I�áI %â%ú ca/ c�ấ\ �q?%ú 

d
c� |n |à \Lả� %ú��ì# ��ác� �à%ú. Hì \�4%ú đ/ �q@%ú \Lả� %ú��ì# ��ác� �à%ú \�3%ú 
Kda Ca��b/\ \�ëI cậ% \Ld%ú b�%� ��/ả%ú áÜ.ÜÜÜ ��ác� �à%ú/\�á%ú, ú�� %�ậ% CSAT đạ\ 
åá,ÜÞ% |à NPS đạ\ áâ%. Núâ% �à%ú đ6%ú \�@� \�sc ��ì% c�q=%ú \L�%� K�ác� �à%ú b� 
#ậ\, ú�á# Sá\ Kda Ca#eLa, ��ả/ Sá\ ��ác� �à%ú đa �ê%�, co%ú ßÜ �>I đà/ \ạ/ %�ằ# 
%â%ú ca/ �� %ă%ú I�nc |n c�/ CBNV. Bê% cạ%� đ0, SeABa%� \�ëI \nc cá %�â% �0a Sả% 
I�ẩ#, I�á\ \L�î% c�q=%ú \L�%� ��ác� �à%ú \�â% \��ë\ SeAL/�a�\� |à �â� ds%ú Kd� 
\L�%� c�ă# S0c ��ác� �à%ú ��éI ��%, ú0I I�ầ% #a%ú đë% \Lả� %ú��ì# d
c� |n %úà� 
cà%ú c�d�ê% %ú��ìI |à ��ìd Kdả.

•	 P�á\ \L�î% %úd6% %�â% �sc: P�á\ \L�î% %úd6% %�â% �sc #ạ%� |í c�ấ\ �q?%ú |à S4 
�q?%ú, #3� \Lq@%ú �à# |�ìc \3% \L:%ú, b�%� đẳ%ú |>� c�� S4 úắ% �ë\ |à �à� �;%ú ca/ 
(dd� \L� >åÜ%), đq?c b�%� c�:% �à “N=� �à# |�ìc \4\ %�ấ\ V�ì\ Na# ÞÜÞá” \L/%ú Üá 
%ă# ��ê% \�ëI. 

•	 A% S�%� �ã �5�: Dd� \L� �/ạ\ đ5%ú cpa các Kd� \t \��ì% %5� b5, \7 c�rc |à \�a# ú�a 
�à%ú �/ạ\ �/ạ\ đ5%ú, đ0%ú ú0I \�ec đẩ� %��íd ��%� |sc SDGS %�q � \ë, ú�á/ dnc, �0a 
đ0� ú�ả# %ú�ó/… |>� \7%ú %úâ% Sác� �=% ßà \� đ6%ú.

TRỤ CỘT “MÔI TRƯỜNG”
Ba% �à%� C��ë% �q?c I�á\ \L�î% bí% |v%ú cpa SeABa%� \L/%ú đ0 đí La #nc \�êd |à c�� \�êd 
cn \�î |í I�á\ \L�î% bí% |v%ú. 

•	 Qdả% �� Lp� L/ MTXH: Nâ%ú cấI �ì \�4%ú Kdả% �� Lp� L/ MTXH \�e/ các c�dẩ% #sc Kd4c 
\ë, \�c� �?I đá%� ú�á Lp� L/ c�d8� cd%ú r%ú |à Lp� L/ |ậ\ c�ấ\ ��ê% Kda% đë% b�ë% đ7� ��� 
�ậd. ÝÜÜ% các ��/ả% \�% dn%ú |à đầd \q đq?c Sà%ú �:c, đá%� ú�á Lp� L/ MTXH. 

•	 T�% dn%ú �a%� |à TLá� I��ëd �a%�: T7%ú S4 dq %? \�% dn%ú �a%� đạ\ Ý.âßà,Ý \� đ6%ú, 
�q>%ú \>� #nc \�êd %â%ú \� \L:%ú \�% dn%ú �a%� \L/%ú \7%ú da%� #nc \�% dn%ú �ê% 
á% |à/ %ă# ÞÜßÜ. TLA \�à%� #5\ \L/%ú các Núâ% �à%ú \q %�â% đầd \�ê% \ạ� V�ì\ Na# 
ba% �à%� K�d%ú TLá� I��ëd Xa%� \dâ% \�p các %úd�ê% \ắc cpa H�ìI �5� T�
 \Lq@%ú V4% 
Qd4c \ë (ICMA) |à đq?c S&P G�/ba� Ra\�%úS đá%� ú�á đạ\ #rc “Med�d# GLee%” – #rc 
ca/ %�ấ\ \ạ� V�ì\ Na#, đặ\ %í% #0%ú c�/ |�ìc I�á\ �à%� \Lá� I��ëd �a%� \L/%ú ú�a� 
đ/ạ% \�ëI \�e/. 

•	 T�ëI \nc \L�î% ��a� c��ë% �q?c H5� \n S4: T�ëI \nc đầd \q các ds á% S4 �0a đî I�nc |n \4� 
đa %�d cầd cpa #:� I�â% ��ec ��ác� �à%ú \�e/ �q>%ú ��ì% đạ�, bả/ #ậ\ |à a% \/à%... 
Ứ%ú dn%ú các c3%ú %ú�ì ��ì% đạ� %�ằ# ú�ả# I�á\ \�ả� ��� %�à ��%� \L/%ú �/ạ\ đ5%ú 
%5� b5 %�q S4 �0a Kd� \L�%� |à I�á\ \L�î% %úâ% �à%ú ��3%ú ú�ấ� \@, �q>%ú \>� I�á\ 
\L�î% bí% |v%ú |à �8 \L? #nc \�êd Kd4c ú�a đạ\ I�á\ \�ả� L;%ú bằ%ú Ü |à/ %ă# ÞÜáÜ.

SOCIAL

EN

VIRONMENTAL



BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2025   I   SEABANK ĐÁNH GIÁ CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ VỀ HOẠT ĐỘNG NĂM 2025 VÀ ĐỊNH HƯỚNG NĂM 2026   I   CHƯƠNG II124 125

KẾ HOẠCH, ĐỊNH HƯỚNG CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 
TRONG NĂM ÞÜÞâ
Đ
%� �q>%ú c�d%ú |í Qdả% \L
 c3%ú \� \L/%ú %ă# ÞÜÞâ

a. T�ëI \nc ��ì% \/à% c= cấd \7 c�rc, %�â% Ss c�/ 
HĐQT |à BKS cpa Núâ% �à%ú %�ằ# %â%ú ca/ �=% 
%va %ă%ú �sc cpa HĐQT, BKS |à %ă%ú �sc đáI r%ú 
các \�3%ú �ì \4\ |í Kdả% \L
 c3%ú \� \L/%ú PTBV \�e/ 
VNCG %ă# ÞÜÞâ, ACGS |à các Kd� đ
%� cpa NHNN: 

•	 Bầd b7 Sd%ú/\�a� \�ë \�à%� |�ê% BKS \�e/ �q>%ú 
qd \�ê% %�v%ú %úq@� c0 ��%� %ú��ì# �âd %ă# 
\L/%ú ��%� |sc \à� c��%� - %úâ% �à%ú %�ằ# đa dạ%ú 
�0a %ă%ú �sc, c�d�ê% #3%, ��%� %ú��ì#, đáI r%ú 
%�d cầd \�sc \ë �/ạ\ đ5%ú cpa BKS %úà� cà%ú ú�a 
\ă%ú d/ đq?c b7 Sd%ú c�rc %ă%ú, %��ì# |n \�e/ 
Kd� đ
%� cpa Ldậ\ các TCTD %ă# ÞÜÞà; 

•	 Rà S/á\ |à \�sc ��ì% I�â% c3%ú c3%ú |�ìc �ạ� c�/ 
các \�à%� |�ê% HĐQT, BKS \�e/ \�sc \ë %�â% Ss 
đq?c bầd b7 Sd%ú \L/%ú %ă# ÞÜÞâ |à Kd� đ
%� 
#>� cpa NHNN \ạ� T�3%ú \q S4 äß/ÞÜÞá/TT-NHNN 
%úà� ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá Kd� đ
%� |í �ì \�4%ú ��î# S/á\ 
%5� b5 cpa %úâ% �à%ú \�q=%ú #ạ�, c�� %�á%� %úâ% 
�à%ú %q>c %ú/à� |à B5 %úd�ê% \ắc Qdả% \L
 C3%ú 
\� dà%� c�/ c3%ú \� đạ� c�e%ú V�ì\ Na# (ấ% bả% 
%ă# ÞÜÞâ) |à ACGS.  

•	 K�ì% \/à% b5 #á� ú�eI |�ìc c�/ HĐQT |à BKS, I�o 
�?I |>� B5 %úd�ê% \ắc Qdả% \L
 C3%ú \� dà%� c�/ 
c3%ú \� đạ� c�e%ú V�ì\ Na# (ấ% bả% %ă# ÞÜÞâ) |à 
ACGS |à �êd cầd cpa I�áI �dậ\ V�ì\ Na#.

b. Rà S/á\, \á� cấd \Lec |à Sua đ7�, b7 Sd%ú c�rc %ă%ú, 
%��ì# |n cpa các Ủ� ba% \Lsc \�d5c HĐQT \�e/ \�sc 
\ë %�â% Ss, �êd cầd cpa T�3%ú \q S4 äß/ÞÜÞá/TT-
NHNN %úà� ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá Kd� đ
%� |í �ì \�4%ú ��î# 
S/á\ %5� b5 cpa %úâ% �à%ú \�q=%ú #ạ�, c�� %�á%� 
%úâ% �à%ú %q>c %ú/à� |à B5 %úd�ê% \ắc Qdả% \L
 

C3%ú \� dà%� c�/ c3%ú \� đạ� c�e%ú V�ì\ Na# (ấ% bả% 
%ă# ÞÜÞâ) |à ACGS %ă# ÞÜÞá; Là S/á\, cả� \�ë% Kd� 
\L�%� �à# |�ìc cpa các Ủ� ba%; ��ì% \/à% %�â% Ss ú�eI 
|�ìc c�/ các Ủ� ba% %�ằ# \ă%ú cq@%ú %úd6% �sc c�/ 
các Ủ� ba% \�a# #qd c�/ HĐQT \L/%ú c3%ú \ác PTBV, 
đặc b�ì\ �à \Ln c5\ Qdả% \L
.  
c. Nú��ê% crd, �e# �é\ \�à%� �ậI Ủ� ba% P�á\ \L�î% 
bí% |v%ú |>� các \�à%� |�ê% c0 ��%� %ú��ì# \�sc \�� 
c��ë% �q?c PTBV \ạ� các \7 c�rc Kd4c \ë %�ằ# đẩ� 
#ạ%� �=% %va |�ìc \L�î% ��a�, ú�á# Sá\ \�sc \�� c��ë% 
�q?c PTBV \ạ� Núâ% �à%ú.  
d. T�à%� �ậI |à đqa |à/ �/ạ\ đ5%ú Ủ� ba% K�î# \/á% 
\Lsc \�d5c HĐQT \�e/ Ldậ\ D/a%� %ú��ìI ÞÜÞÜ, đq?c 
Sua đ7�, b7 Sd%ú %ă# ÞÜÞá, B5 %úd�ê% \ắc Qdả% \L
 
C3%ú \� dà%� c�/ c3%ú \� đạ� c�e%ú V�ì\ Na# (ấ% bả% 
%ă# ÞÜÞâ) |à ACGS %ă# ÞÜÞá, %�ằ# \�a# #qd, ú�eI 
|�ìc c�/ HĐQT ú�á# Sá\ \�%� \Ld%ú \�sc cpa bá/ cá/ 
\à� c��%�, Kdả% �� cấI ca/ �ì \�4%ú ��î# S/á\ %5� b5, 
Là S/á\ ú�a/ d
c� bê% ��ê% Kda%.
e. T�ëI \nc Là S/á\, đá%� ú�á đî ��ì% \/à% ��d%ú Kdả% 
\L
 c3%ú \� \�e/ T�3%ú \q S4 äß/ÞÜÞá/TT-NHNN 
%úà� ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá Kd� đ
%� |í �ì \�4%ú ��î# S/á\ 
%5� b5 cpa %úâ% �à%ú \�q=%ú #ạ�, c�� %�á%� %úâ% 
�à%ú %q>c %ú/à�, C��ë% �q?c P�á\ \L�î% Bí% |v%ú 
cpa NHNN, |à B5 %úd�ê% \ắc Qdả% \L
 C3%ú \� dà%� 
c�/ c3%ú \� đạ� c�e%ú V�ì\ Na# (ấ% bả% %ă# ÞÜÞâ) 
|à ACGS, �q>%ú \>� B5 %úd�ê% \ắc Kdả% \L
 c3%ú \� 
cpa OECD/GÞÜ, c{%ú %�q đả# bả/ các ca# �ë\ cpa 
Núâ% �à%ú |>� các đ4� \ác Kd4c \ë %�q IFC, DFC, AIIB, 
N/Lùd%d..., �q>%ú \>� \LA \�à%� %�0# c3%ú \� \�d5c 
VNCGáÜ, ACGSÞÜ.

ù. Rà S/á\, đá%� ú�á c��ë% �q?c PTBV cpa SeABa%� 
\�e/ C��ë% �q?c P�á\ \L�î% Bí% |v%ú cpa NHNN, B5 
%úd�ê% \ắc Qdả% \L
 C3%ú \� dà%� c�/ c3%ú \� đạ� 
c�e%ú V�ì\ Na# (ấ% bả% %ă# ÞÜÞâ), ACGS |à �q>%ú 
\>� B5 %úd�ê% \ắc Kdả% \L
 c3%ú \� cpa OECD/GÞÜ, 
I�o �?I |>� \�sc \ë �/ạ\ đ5%ú cpa Núâ% �à%ú đî đả# 
bả/ c�ấ\ �q?%ú, ��ìd Kdả, c3%ú ��a�, #�%� bạc�, đả# 
bả/ Kd�í% |à �?� �c� cpa các bê% ��ê% Kda%.  
ú. Rà S/á\, đá%� ú�á c3%ú \ác c3%ú b4 \�3%ú \�%, �ì 
\�4%ú bá/ cá/ Kdả% \L
, bá/ cá/ \�q@%ú %�ê% |à bá/ cá/ 
I�á\ \L�î% bí% |v%ú \�e/ các c�dẩ% #sc bá/ cá/ Kd4c 
\ë, I�o �?I |>� \�sc \ë %úà%� %úâ% �à%ú |à SeABa%�. 
�. Đẩ� #ạ%� c�d�î% đ7� S4, I�á\ \L�î% các d
c� |n 
\�a%� \/á% ��ì% đạ� ��3%ú do%ú \�í% #ặ\ \L/%ú �/ạ\ 
đ5%ú %úâ% �à%ú úắ% |>� đả# bả/ a% %�%�, a% \/à%, 

\L/%ú đ0 qd \�ê% c�� đạ/ \L�î% ��a� các ds á% c3%ú 
%ú�ì S4 |à |ậ% �à%� \ậI \Ld%ú đî �8 \L? �/ạ\ đ5%ú 
��%� d/a%� \�e/ c��ë% �q?c #>� cpa Núâ% �à%ú, 
đả# bả/ I�o �?I |>� Nú�
 Kd�ë\ S4 áã-NQ/TW cpa 
B5 C��%� \L
 %ă# ÞÜÞâ |à Kë �/ạc� S4 ÜÝ/KH-NHNN 
%úà� ÝÜ/Ý/ÞÜÞâ. Cn \�î: 

•	 TL�î% ��a� các Sá%ú ��ë% S4 �0a Kd� \L�%�, Sả% 
I�ẩ# d
c� |n S4; 

•	 Đả# bả/ a% \/à% \�3%ú \�%, I�;%ú %úta các %úd� 
c= c�beL, bả/ |ì Kd�í% �?� ��ác� �à%ú;

•	 T�c� �?I dv ��ìd �>% (b�ú da\a), AI |à c3%ú %ú�ì 
#>� đî %â%ú ca/ \Lả� %ú��ì# ��ác� �à%ú, đ6%ú 
\�@� \ă%ú cq@%ú ��î# S/á\ Lp� L/.  

Đ
%� �q>%ú �/ạ\ đ5%ú, c�q=%ú \L�%� �à%� đ5%ú cpa HĐQT \L/%ú %ă# ÞÜÞâ
a. Đ
%� �q>%ú c�d%ú cpa HĐQT \L/%ú %ă# ÞÜÞâ

•	 TL/%ú %ă# ÞÜÞâ, HĐQT đ
%� �q>%ú �/ạ\ đ5%ú cpa SeABa%� \�e/ â \L:%ú \â# c��ë% �q?c:

Tdâ% \�p I�áI �dậ\ - M�%� bạc�  
- TLác� %��ì# ú�ả� \L�%�

Cp%ú c4 %í% \ả%ú |4% |à %ă%ú �sc 
\à� c��%�

Dẫ% dắ\ c��ë% �q?c - P�â% b7 
%úd6% �sc ��ìd Kdả

Bả/ đả# c�ấI �à%� %ú��ê# các Kd� đ
%� cpa 
NHNN; %â%ú ca/ c�ấ\ �q?%ú c3%ú b4 \�3%ú \�% 
|à \Ld�í% \�3%ú c��%� Sác�; cp%ú c4 %�í# \�% 
cpa \�
 \Lq@%ú |à các bê% ��ê% Kda%.

Đ
%� �q>%ú \ă%ú |4% đ�íd �ì |à %â%ú ca/ �ì 
S4 a% \/à% |4%, \ạ/ dq đ
a c�/ \ă%ú \LqA%ú 
bí% |v%ú |à ��ả %ă%ú c�4%ú c�
d \Lq>c b�ë% 
đ5%ú ��%� \ë.

G�á# Sá\ c�ặ\ c�÷ |�ìc �â� ds%ú |à \�sc \�� 
�ë �/ạc� ��%� d/a%�, %úâ% Sác�; đả# bả/ các 
Kd�ë\ đ
%� c��ë% �q?c I�o �?I |>� đ�íd �à%� 
CSTT, %ă%ú �sc \à� c��%� |à Kdả% \L
 Lp� L/ cpa 
Núâ% �à%ú.

1

3

2
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•	 C�� đạ//đ
%� �q>%ú các Đ=% |
 ú�eI |�ìc |à TGĐ 
đî \L�î% ��a� c3%ú \ác Kdả% \L
 %ă# ÞÜÞâ, \L/%ú 
đ0 HĐQT �ác đ
%� ESG �à \L:%ú \â# �d�ê% Sd4\: 
(�) Đ
%� �q?%ú #nc \�êd #3� \Lq@%ú – �ã �5�, �â� 
ds%ú KPIS |í ESG #�%� bạc�; (��) T�c� �?I ESG 
|à/ c��ë% �q?c ��%� d/a%� |à QTRR; (���) C3%ú b4 
\�3%ú \�% \�e/ các c�dẩ% Kd4c \ë, \ă%ú cq@%ú 
\�%� #�%� bạc� |à \Lác� %��ì# ú�ả� \L�%�.

•	 C�� đạ/ |à đ6%ú �à%� co%ú TGĐ \�ëI \nc cả� \�ë% 
�ì \�4%ú ��î# S/á\ %5� b5 đî áI dn%ú \�à%� c3%ú 
c�dẩ% #sc ��î# S/á\ \dâ% \�p Kd4c \ë COSO 
|à �e# �é\ |�ìc c3%ú b4 bá/ cá/ \à� c��%� \�e/ 
c�dẩ% #sc IFRS %�ằ# %â%ú ca/ \�%� c3%ú ��a�, 
#�%� bạc� |à Ss đầ� đp cpa các c�4\ ��î# S/á\ %5� 
b5/�ì \�4%ú Kdả% �� Lp� L/ \�e/ Kd� đ
%� cpa I�áI 
�dậ\ |à các c�dẩ% #sc Kd4c \ë.

•	 C�� đạ/ |�ìc �â� ds%ú |à \�sc ��ì% �ë �/ạc� ��%� 
d/a%�, �ë �/ạc� %úâ% Sác� %ă# ÞÜÞâ bá# Sá\ các 
ú�ả� I�áI đ�íd �à%� c��%� Sác� \�í% \ì, \�% dn%ú, 
�/ạ\ đ5%ú %úâ% �à%ú cpa C��%� I�p, NHNN.

•	 C�� đạ/ |�ìc \7%ú �ë\ \�sc ��ì% ú�a� đ/ạ% ÞÜÞÝ-
ÞÜÞá cpa các P�q=%ú á%/C��ë% �q?c/Đí á% Sad: 
(�) C= cấd �ạ� úắ% |>� �u �� %? �ấd ú�a� đ/ạ% ÞÜÞÝ-
ÞÜÞá đã đq?c NHNN c�ấI \�dậ%, �à# c= SA đî �â� 
ds%ú P�q=%ú á% c= cấd �ạ� c�/ ú�a� đ/ạ% \�ëI \�e/ 

(%ëd c0) \�e/ �êd cầd cpa NHNN; (��) Đí á% I�á\ 
\L�î% Núâ% �à%ú �a%� \ạ� V�ì\ Na# \�e/ Qd�ë\ 
đ
%� S4 ÝâÜà/QĐ-NHNN %úà� Üã/ä/ÞÜÝä; (���) Kë 
�/ạc� �à%� đ5%ú Kd4c ú�a \�sc ��ì% C�q=%ú \L�%� 
%ú�
 Ss ÞÜßÜ |� Ss PTBV; (�|) C��ë% �q?c I�á\ \L�î% 
%úà%� %úâ% �à%ú đë% ÞÜÞá |à đ
%� �q>%ú đë% 
%ă# ÞÜÞß \�e/ Qd�ë\ đ
%� S4 ÝßÜå/QĐ-NHNN; đî 
�à# c= SA �â� ds%ú P�q=%ú á%/C��ë% �q?c/Đí á%/
Kë �/ạc� �à%� đ5%ú I�o �?I c�/ ú�a� đ/ạ% \�ëI 
\�e/ cpa Núâ% �à%ú. 

•	 C�� đạ/ �â� ds%ú P�q=%ú á% ��ắc I�nc ds ��ë% 
\L/%ú \Lq@%ú �?I TCTD đq?c ca% \��ìI S># \�e/ 
Kd� đ
%� \ạ� Đ�íd Ýàß Ldậ\ các TCTD ÞÜÞà |à %â%ú 
ca/ %ă%ú �sc r%ú I�0 |>� các \�%� �d4%ú bấ\ 
\�q@%ú cpa Núâ% �à%ú. 

•	 C�� đạ/ |�ìc ��î# S/á\ \ă%ú \LqA%ú \�% dn%ú �?I 
��, bá# Sá\ #nc \�êd \ă%ú \LqA%ú \�% dn%ú I�o 
�?I |>� c�� \�êd đq?c NHNN ú�a/ |à đ
%� �q>%ú 
%úd6% |4% \�% dn%ú cpa Núâ% �à%ú |à/ các ��%� 
|sc Sả% �dấ\ - ��%� d/a%�, %�ấ\ �à ��%� |sc qd \�ê% 
|à các đ5%ú �sc \ă%ú \LqA%ú \�e/ c�p \Lq=%ú cpa 
C��%� I�p, �8 \L? I�nc �6� |à I�á\ \L�î% ��%� \ë �ã 
�5�; ��î# S/á\ c�ặ\ c�÷ \�% dn%ú đ4� |>� các ��%� 
|sc \�í# ẩ% Lp� L/.

T�% dn%ú bí% |v%ú - Qdả% \L
 Lp� 
L/ c�ặ\ c�÷

Tă%ú cq@%ú ��î# S/á\ %5� b5 |à 
ú�á# Sá\ đ5c �ậI

C�d�î% đ7� S4 úắ% |>� a% \/à% 
�ì \�4%ú

T�sc ��ì% \ă%ú \LqA%ú \�% dn%ú c0 ��î# S/á\; 
qd \�ê% ��%� |sc Sả% �dấ\ - ��%� d/a%� |à đ5%ú 
�sc \ă%ú \LqA%ú cpa %í% ��%� \ë; ��î# S/á\ 
c�ặ\ các ��%� |sc \�í# ẩ% Lp� L/; %â%ú ca/ c�ấ\ 
�q?%ú \à� Sả% |à ��î# S/á\ %? �ấd.

P�á\ �d� |a� \L; ú�á# Sá\ cpa HĐQT, Ba% K�î# 
S/á\ |à các đ=% |
 c�rc %ă%ú; %â%ú ca/ ��ìd Kdả 
��î# \La, ��î# \/á% %5� b5 %�ằ# I�;%ú %úta 
Lp� L/ |à bả/ đả# a% \/à%, ��ìd Kdả �/ạ\ đ5%ú.

Đẩ� #ạ%� %úâ% �à%ú S4 |à ��ì% đạ� �0a d
c� 
|n; đ6%ú \�@� \ă%ú cq@%ú Kdả% \L
 Lp� L/ c3%ú 
%ú�ì, bả/ đả# a% %�%�, a% \/à% �ì \�4%ú 
\�3%ú \�% |à \�a%� \/á%.

4

6

5

STT T�@� ú�a% C�q=%ú \L�%� �à%� đ5%ú

1 T�á%ú Ý Ý.  T�ă# |à �à# |�ìc \ạ� #5\ S4 ĐVKD \�êd b�îd \L/%ú %ă# ÞÜÞá \ạ� các đ
a I�q=%ú 
\L/%ú cả %q>c \t %úà� ÝÞ/ÜÝ-Ýà/ÜÝ/ÞÜÞá. 
Þ.  T�a# ds �5� %ú�
 \7%ú �ë\ ��%� d/a%� cpa Núâ% �à%ú %ă# ÞÜÞá \t %úà� Ýâ/ÜÝ đë% 
Ýä/ÜÝ/ÞÜÞâ \ạ� Hà N5� |à N�%� B�%�.
ß.  T�a# ds �5� %ú�
 ��c�-/ùù ��%� d/a%� cpa Núâ% �à%ú %ă# ÞÜÞâ |à/ %úà� 
Ýä/ÜÝ/ÞÜÞâ \ạ� N�%� B�%�.
à.  H:I HĐQT Qd� IV/ÞÜÞá |à/ %úà� Ýá/ÜÝ/ÞÜÞâ \ạ� Hà N5�.
á.  T�sc ��ì% b�îd Kd�ë\ các |ấ% đí \�d5c \�ẩ# Kd�í% cpa HĐQT \�3%ú Kda ��%� 
\�rc �ấ� � ��ë% bằ%ú |ă% bả% \�e/ \�3%ú bá/ cpa Vă% I�;%ú HĐQT, \L/%ú đ0 ba/ ú6# 
%�q%ú ��3%ú �ạ% c�ë: 
•	 T�3%ú Kda �ë �/ạc� \7 c�rc ĐHĐCĐ \�q@%ú %�ê% %ă# ÞÜÞâ. 
•	 T�3%ú Kda Bá/ cá/ Kdả% \L
 cpa Núâ% �à%ú %ă# ÞÜÞá. 
•	 T�3%ú Kda Bá/ cá/ \à� c��%� Qd� IV/ÞÜÞá.
•	 T�3%ú Kda �ë �/ạc� %úâ% Sác� %ă# ÞÜÞâ cpa Núâ% �à%ú. 
â.  T�sc ��ì% đá%� ú�á �/ạ\ đ5%ú cpa HĐQT, cpa \t%ú \�à%� |�ê% HĐQT \L/%ú %ă# 
ÞÜÞá. H/à% \�à%� \Lq>c %úà� ÝÞ/ÜÝ/ÞÜÞâ.
ã.  H/ạ\ đ5%ú cpa các \�à%� |�ê% HĐQT:
•	 Ô%ú FeLúdS Macd/%a�d C�aL� - \�à%� |�ê% đ5c �ậI, Bà K�ec T�
 Qd�%� Lâ# - P�0 

C�p \
c� HĐQT ��ê# \�à%� |�ê% cpa Ủ� ba% QLRR: \�a# ds I��ê% �:I đ
%� �� Üâ 
\�á%ú đầd %ă# cpa UBQLRR %úà� Ýà/ÜÝ/ÞÜÞâ.

•	 Ô%ú Ma\�e} Ne|�� We�c� – \�à%� |�ê% HĐQT, 3%ú Ma\\�e} Sa%deL H/Sù/Ld – \�à%� 
|�ê% đ5c �ậI HĐQT ��ê# \�à%� |�ê% Ủ� ba% C3%ú %ú�ì: \�a# ds I��ê% �:I đ
%� �� 
cpa Ủ� ba% C3%ú %ú�ì %úà� Ýá/ÜÝ/ÞÜÞâ.

•	 Ô%ú Ma\�e} Ne|�� We�c� - \�à%� |�ê% HĐQT ��ê# \�à%� |�ê% Ủ� ba% N�â% Ss: \�a# 
ds I��ê% �:I cpa UBNS. 

•	 Các \�à%� |�ê% HĐQT \�a# ú�a c3%ú \ác �ï \â%, ��á%� \�ë\, \�ëI đ0% |à �à# |�ìc |>� 
các đ=% |
, \7 c�rc, cá %�â% c0 ��ê% Kda% \�e/ I�â% c3%ú c3%ú |�ìc cpa C�p \
c�/
P�0 C�p \
c� HĐQT, ba/ ú6# %�q%ú ��3%ú �ạ% c�ë: \�ă# |à �à# |�ìc \ạ� C3%ú \� 
TNHH K�î# \/á% P}C V�ì\ Na#, \�ëI �ec |à úặI úB |>� Đ/à% T�a%� \La NHNN…

•	 T�a# ds ��0a đà/ \ạ/ |í T�ô đ�î# Qdả% \L
 C3%ú \� d/ VIOD \7 c�rc %úà� 
Þß/ÜÝ/ÞÜÞâ.

2 T�á%ú Þ T�sc ��ì% b�îd Kd�ë\ các |ấ% đí \�d5c \�ẩ# Kd�í% cpa HĐQT \�3%ú Kda ��%� \�rc �ấ� � 
��ë% bằ%ú |ă% bả% \�e/ \�3%ú bá/ cpa Vă% I�;%ú HĐQT (��� I�á\ S�%�). 

3 T�á%ú ß Ý.  Lï �� %�ì# \�à%� �ậI ßÞ %ă# %úà� \�à%� �ậI Núâ% �à%ú ds ��ë% %úà� Þà/Üß/ÞÜÞâ
Þ.  H:I HĐQT Qd� I/ÞÜÞâ: ds ��ë% Sad %úà� �� %�ì# \�à%� �ậI Núâ% �à%ú, %úà� 
Þá/Üß/ÞÜÞá. 

b. C�q=%ú \L�%� �à%� đ5%ú |à �ë �/ạc� %ă# ÞÜÞâ cpa HĐQT
Đî \L�î% ��a� các đ
%� �q>%ú c�d%ú \Lê%, HĐQT đã \�3%ú Kda c�q=%ú \L�%� �à%� đ5%ú |à �ë �/ạc� %ă# ÞÜÞâ cpa 
HĐQT \�e/ Nú�
 Kd�ë\ S4 Ýàß/ÞÜÞâ/NQ-HĐQT %úà� Üà/ÜÞ/ÞÜÞâ, cn \�î %�q Sad:  
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STT T�@� ú�a% C�q=%ú \L�%� �à%� đ5%ú

ß.  T�sc ��ì% b�îd Kd�ë\ các |ấ% đí \�d5c \�ẩ# Kd�í% cpa HĐQT \�3%ú Kda ��%� \�rc 
�ấ� � ��ë% bằ%ú |ă% bả% \�e/ \�3%ú bá/ cpa Vă% I�;%ú HĐQT, \L/%ú đ0 ba/ ú6# %�q%ú 
��3%ú �ạ% c�ë:

•	 T�3%ú Kda Bá/ cá/ \à� c��%� ��î# \/á% %ă# ÞÜÞá (#d5% %�ấ\ �à %úà� Þã/Üß/ÞÜÞâ). 
•	 T�3%ú Kda C�q=%ú \L�%�, \à� ��ìd �:I ĐHĐCĐ \�q@%ú %�ê% %ă# ÞÜÞâ.

4 T�á%ú à Ý.  T�a# ds ĐHĐCĐ \�q@%ú %�ê% %ă# ÞÜÞâ: TL/%ú \�á%ú à/ÞÜÞâ.
Þ.  T�sc ��ì% b�îd Kd�ë\ các |ấ% đí \�d5c \�ẩ# Kd�í% cpa HĐQT \�3%ú Kda ��%� \�rc 
�ấ� � ��ë% bằ%ú |ă% bả% \�e/ \�3%ú bá/ cpa Vă% I�;%ú HĐQT, \L/%ú đ0 ba/ ú6# %�q%ú 
��3%ú �ạ% c�ë:

•	 T�3%ú Kda Bá/ cá/ \�q@%ú %�ê% %ă# ÞÜÞá cpa Núâ% �à%ú. 
•	 T�3%ú Kda Bá/ cá/ \à� c��%� Qd� I/ÞÜÞâ.

5 T�á%ú á Ý.  T�sc ��ì% b�îd Kd�ë\ các |ấ% đí \�d5c \�ẩ# Kd�í% cpa HĐQT \�3%ú Kda ��%� \�rc �ấ� 
� ��ë% bằ%ú |ă% bả% \�e/ \�3%ú bá/ cpa Vă% I�;%ú HĐQT (%ëd I�á\ S�%�). 
Þ.  T�a# ú�a K�0a đà/ \ạ/ dà%� c�/ C�p \
c� HĐQT d/ VIOD \7 c�rc. 

6 T�á%ú â T�sc ��ì% b�îd Kd�ë\ các |ấ% đí \�d5c \�ẩ# Kd�í% cpa HĐQT \�3%ú Kda ��%� \�rc �ấ� � 
��ë% bằ%ú |ă% bả% \�e/ \�3%ú bá/ cpa Vă% I�;%ú HĐQT (%ëd I�á\ S�%�).

7 T�á%ú ã Ý. H:I S= �ë\ ��%� d/a%� Üâ \�á%ú cpa Núâ% �à%ú.  
Þ.  H:I HĐQT Qd� II/ÞÜÞâ: ds ��ë% \Lq>c ��� �:I S= �ë\ ��%� d/a%� Üâ \�á%ú (ds ��ë% 
T�r á, %úà� Þß/ã/ÞÜÞâ).
ß.  T�sc ��ì% b�îd Kd�ë\ các |ấ% đí \�d5c \�ẩ# Kd�í% cpa HĐQT \�3%ú Kda ��%� \�rc 
�ấ� � ��ë% bằ%ú |ă% bả% \�e/ \�3%ú bá/ cpa Vă% I�;%ú HĐQT, \L/%ú đ0 ba/ ú6# %�q%ú 
��3%ú �ạ% c�ë:

•	 T�3%ú Kda Bá/ cá/ \à� c��%� Qd� II/ÞÜÞâ.
•	 T�3%ú Kda Bá/ cá/ Kdả% \L
 Üâ \�á%ú đầd %ă# ÞÜÞâ. 

à.  H/ạ\ đ5%ú cpa các \�à%� |�ê% HĐQT: 
•	 Ô%ú FeLúdS Macd/%a�d C�aL� – \�à%� |�ê% đ5c �ậI, Bà K�ec T�
 Qd�%� Lâ# – P�0 

C�p \
c� HĐQT ��ê# \�à%� |�ê% cpa Ủ� ba% QLRR: \�a# ds I��ê% �:I đ
%� �� Üâ 
\�á%ú cd4� %ă# cpa UBQLRR.

•	 Ô%ú Ma\�e} Ne|�� We�c� – \�à%� |�ê% HĐQT, 3%ú Ma\\�e} Sa%deL H/Sù/Ld – \�à%� 
|�ê% đ5c �ậI HĐQT ��ê# \�à%� |�ê% Ủ� ba% C3%ú %ú�ì: \�a# ds I��ê% �:I đ
%� �� 
cpa Ủ� ba% C3%ú %ú�ì.

•	 Ô%ú Ma\�e} Ne|�� We�c� – \�à%� |�ê% HĐQT ��ê# \�à%� |�ê% Ủ� ba% N�â% Ss: \�a# 
ds I��ê% �:I cpa UBNS. 

•	 Các \�à%� |�ê% HĐQT \�a# ú�a c3%ú \ác �ï \â%, ��á%� \�ë\, \�ëI đ0% |à �à# |�ìc |>� 
các đ=% |
, \7 c�rc, cá %�â% c0 ��ê% Kda% \�e/ I�â% c3%ú c3%ú |�ìc cpa C�p \
c�/ 
P�0 C�p \
c� HĐQT.

8 T�á%ú ä T�sc ��ì% b�îd Kd�ë\ các |ấ% đí \�d5c \�ẩ# Kd�í% cpa HĐQT \�3%ú Kda ��%� \�rc �ấ� � 
��ë% bằ%ú |ă% bả% \�e/ \�3%ú bá/ cpa Vă% I�;%ú HĐQT (%ëd I�á\ S�%�).

STT T�@� ú�a% C�q=%ú \L�%� �à%� đ5%ú

9 T�á%ú å Ý.  T�sc ��ì% b�îd Kd�ë\ các |ấ% đí \�d5c \�ẩ# Kd�í% cpa HĐQT \�3%ú Kda ��%� \�rc �ấ� 
� ��ë% bằ%ú |ă% bả% \�e/ \�3%ú bá/ cpa Vă% I�;%ú HĐQT (%ëd I�á\ S�%�).
Þ.  T�a# ú�a K�0a đà/ \ạ/ c�d�ê% Sâd %â%ú ca/ %ă%ú �sc c�/ \�à%� |�ê% HĐQT \ạ� T�n� 
S� d/ VIOD \7 c�rc. 

10 T�á%ú ÝÜ Ý.  H:I HĐQT Qd� III/ÞÜÞâ (ds ��ë% T�r á, %úà� ÞÞ/ÝÜ/ÞÜÞâ). 
Þ.  T�sc ��ì% b�îd Kd�ë\ các |ấ% đí \�d5c \�ẩ# Kd�í% cpa HĐQT \�3%ú Kda ��%� \�rc 
�ấ� � ��ë% bằ%ú |ă% bả% \�e/ \�3%ú bá/ cpa Vă% I�;%ú HĐQT, \L/%ú đ0 ba/ ú6# %�q%ú 
��3%ú �ạ% c�ë:

•	 T�3%ú Kda bá/ cá/ \à� c��%� Qd� III/ÞÜÞâ. 

11 T�á%ú ÝÝ T�sc ��ì% b�îd Kd�ë\ các |ấ% đí \�d5c \�ẩ# Kd�í% cpa HĐQT \�3%ú Kda ��%� \�rc �ấ� � 
��ë% bằ%ú |ă% bả% \�e/ \�3%ú bá/ cpa Vă% I�;%ú HĐQT (%ëd I�á\ S�%�).

12 T�á%ú ÝÞ Ý.  H:I HĐQT Qd� IV/ ÞÜÞâ (ds ��ë% T�r á, %úà� Þá/ÝÞ/ÞÜÞâ). 
Þ.  T�sc ��ì% b�îd Kd�ë\ các |ấ% đí \�d5c \�ẩ# Kd�í% cpa HĐQT \�3%ú Kda ��%� \�rc 
�ấ� � ��ë% bằ%ú |ă% bả% \�e/ \�3%ú bá/ cpa Vă% I�;%ú HĐQT, \L/%ú đ0 ba/ ú6# %�q%ú 
��3%ú �ạ% c�ë: 

•	 T�3%ú Kda �ë �/ạc� %úâ% Sác� %ă# ÞÜÞã.
•	 T�3%ú Kda c�q=%ú \L�%� �à%� đ5%ú, �ë �/ạc� �:I HĐQT đ
%� �� %ă# ÞÜÞã cpa HĐQT. 

ß.  H/ạ\ đ5%ú cpa \�à%� |�ê% HĐQT |à đ5� %ú{ Qdả% \L
 C3%ú \�: 
•	 T�a# ds D�ï% đà% T�q@%ú %�ê% |í Qdả% \L
 C3%ú \� �ầ% \�r å. 

Các c�� \�êd �ë �/ạc� ��%� d/a%� c��%� %ă# ÞÜÞâ
Mnc \�êd \L:%ú \â# Đ
%� �q>%ú �/ạ\ đ5%ú %ă# ÞÜÞâ

Tă%ú \LqA%ú \7%ú \à� Sả% Tă%ú \LqA%ú ÝÜ% S/ |>� %ă# ÞÜÞá

Tă%ú \LqA%ú %úd6% �d� đ5%ú Tă%ú \LqA%ú Þß% S/ |>� %ă# ÞÜÞá, ú6# %úd6% \�í% úu� ��ác� �à%ú, 
I�á\ �à%� ú�ấ� \@ c0 ú�á, %úd6% \7 c�rc/đ
%� c�ë \à� c��%�

Tă%ú \LqA%ú cấI \�% dn%ú Tă%ú \LqA%ú Ýã%, đ�íd c��%� dsa \Lê% L//# \�% dn%ú cpa NHNN \L/%ú 
\t%ú \�@� ��

L?� %�dậ% \Lq>c \�dë Đạ\ ã.Üâä \� đ6%ú

L?� %�dậ% Sad \�dë Đạ\ á.âáá \� đ6%ú. Tă%ú \LqA%ú ß% S/ |>� %ă# ÞÜÞá

ROE Đạ\ Ýß,Ü%

T� �ì %? �ấd K�î# S/á\ \�e/ Kd� đ
%� %�< �=% ß%



BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2025   I   SEABANK BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2025   I   SEABANK130 131

3/LAN TỎA
BỀN VỮNG
QUẢN TRỊ CÔNG TY
QUẢN TRỊ RỦI RO VÀ TUÂN THỦ
BÁO CÁO TÁC ĐỘNG MÔI TRƯỜNG - XÃ HỘI
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V. QUẢN TRỊ CÔNG TY

TỔNG QUAN HOẠT ĐỘNG QUẢN TRỊ CÔNG TY

K�d%ú I�áI �� |í Qdả% \L
 C3%ú \� \L/%ú %ă# ÞÜÞá \�ëI 
\nc đq?c �/à% \��ì% %�ằ# I�o �?I |>� \�%� ��%� \�sc 
\ë, Kd� đ
%� I�áI �dậ\ #>� ba% �à%� |à cậI %�ậ\ các 
\�3%ú �ì, %úd�ê% \ắc |í Kdả% \L
 c3%ú \� \4\ \ạ� V�ì\ 
Na# |à Kd4c \ë:

•	 Đ�íd c��%� Hì \�4%ú Kd� đ
%� |í Kdả% \L
 c3%ú \� 
áI dn%ú c�/ Núâ% �à%ú dsa \Lê% Ldậ\ Sua đ7�, b7 
Sd%ú Ldậ\ D/a%� %ú��ìI %ă# ÞÜÞÜ, Ldậ\ C�r%ú 
��/á% %ă# ÞÜÝå; Nú�
 đ
%� S4 Þàá/ÞÜÞá/NĐ-CP 
Sua đ7�, b7 Sd%ú Nú�
 đ
%� Ýáá/ÞÜÞÜ/NĐ-CP %úà� 
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞÜ cpa C��%� I�p Kd� đ
%� c�� \�ë\ \�� 
�à%� #5\ S4 đ�íd cpa Ldậ\ C�r%ú ��/á% |à các 
|ă% bả% �q>%ú dẫ% cpa NHNN c0 ��ê% Kda%.

•	 T�ëI \nc cả� \7 c= cấd %�â% Ss |à ��ì% \/à% các Kd� 
đ
%� ��ê% Kda% đë% �/ạ\ đ5%ú cpa các Ủ� ba% \Lsc 
\�d5c HĐQT: Sua đ7�, b7 Sd%ú Qd� c�ë \7 c�rc 

|à �/ạ\ đ5%ú cpa UBQLRR, UBNS; \�a� đ7� \�à%� 
|�ê% cpa UBQLRR \�e/ Qd�ë\ đ
%� S4 ÝÞÝÝ/ÞÜÞá/
QĐ-HĐQT, UBNS \�e/ Qd�ë\ đ
%� S4 áÞÜ/ÞÜÞá/
QĐ-HĐQT, Ủ� ba% c3%ú %ú�ì \�e/ Qd�ë\ đ
%� S4 
àåá/ÞÜÞá/QĐ-HĐQT.

•	 T�ëI \nc �/à% \��ì% K�d%ú c��ë% �q?c PTBV |à 
QTRR \�3%ú Kda |�ìc ba% �à%� C��ë% �q?c P�á\ 
\L�î% bí% |v%ú \ạ� SeABa%� \�e/ Nú�
 Kd�ë\ S4 
Ýàåâ/ÞÜÞá/NQ-HĐQT; C��ë% �q?c QTRR �ã� Sdấ\ 
\Lê% S7 %úâ% �à%ú \�e/ Ýààå/ÞÜÞá/QĐ-HĐQT; 
C��ë% �q?c QTRR \�
 \Lq@%ú ba% �à%� �ó# \�e/ 
Nú�
 Kd�ë\ S4 ÝàÝÞ/ÞÜÞá/NQ-HĐQT; ba% �à%� 
C��ë% �q?c QTRR �/ạ\ đ5%ú \�e/ Nú�
 Kd�ë\ S4 
Ýßßâ/ÞÜÞá/NQ-HĐQT; Qd� đ
%� C��ë% �q?c Qdả% 
�� Lp� L/ \�% dn%ú \�e/ Nú�
 Kd�ë\ S4 ÝÞåå/ÞÜÞá/
NQ-HĐQT; ba% �à%� K�d%ú \Lá� I��ëd �a%� |à TLá� 

SeABa%� đã Là S/á\, đá%� ú�á |à đqa |à/ áI dn%ú các 
%úd�ê% \ắc Qdả% \L
 C3%ú \� cpa SeABa%� \�e/ các Kd� 
đ
%� cpa Ldậ\ các TCTD %ă# ÞÜÞà; Ldậ\ C�r%ú ��/á% 
%ă# ÞÜÝå |à các |ă% bả% Sua đ7�, b7 Sd%ú; Ldậ\ D/a%� 
%ú��ìI %ă# ÞÜÞÜ |à các |ă% bả% Sua đ7�, b7 Sd%ú, 
\�a� \�ë ��ác; co%ú các %úd�ê% \ắc Kdả% \L
 c3%ú \� 
cpa B5 %úd�ê% \ắc Qdả% \L
 C3%ú \� \�e/ \�3%ú �ì \4\ 
%�ấ\ dà%� c�/ c3%ú \� đạ� c�e%ú \ạ� V�ì\ Na# I��ê% 
bả% %ă# ÞÜÜå (VNCG ÞÜÜå) |à %ă# ÞÜÞâ (Sad đâ� ú:� 
c�d%ú �à VNCG ÞÜÞâ), B5 Núd�ê% \ắc Qdả% \L
 C3%ú \� 
cpa OECD |à B5 \�ô đ�î# Kdả% \L
 c3%ú \� cpa ASEAN.
Đ6%ú \�@�, �/ạ\ đ5%ú Kdả% \L
 c3%ú \� cpa Núâ% �à%ú 
đq?c Là S/á\ |à đá%� ú�á #5\ các� \/à% d�ì%, \Lê% c= 

SA \�a# c��ëd |à \t%ú bq>c áI dn%ú các %úd�ê% \ắc, 
\�3%ú �ì Kdả% \L
 \4\ \�e/ c�dẩ% #sc Kd4c \ë, I�o �?I 
|>� �êd cầd cpa các đ4� \ác \à� c��%� I�á\ \L�î% %�q #a 
\Lậ% I�á\ \L�î% bí% |v%ú cpa T7 c�rc Tà� c��%� Qd4c 
\ë (IFC), b5 \�êd c�dẩ% I�á\ \L�î% bí% |v%ú cpa DFC, 
N/Lùd%d |à các \7 c�rc \à� c��%� I�á\ \L�î% Kd4c \ë 
��ác, Kda đ0 ú0I I�ầ% %â%ú ca/ ��ìd Kdả Kdả% \L
, 
\ă%ú cq@%ú \�%� #�%� bạc� |à %ă%ú �sc Kdả% \L
 Lp� L/ 
cpa Núâ% �à%ú.
V�ìc áI dn%ú các c�dẩ% #sc %à� �à #5\ I�ầ% \L/%ú 
ca# �ë\ dà� �ạ% cpa Núâ% �à%ú %�ằ# �â� ds%ú %í% 
\ả%ú Kdả% \L
 bí% |v%ú, #�%� bạc�, c0 \Lác� %��ì#, 
cn \�î:

I��ëd �a%� bả/ |ì b�î% |à đạ� dq=%ú \�e/ Nú�
 
Kd�ë\ S4 ÝÞåã/ÞÜÞá/NQ-HĐQT; Qd� đ
%� Đá%� 
ú�á |à Kdả% �� \� �ì a% \/à% |4% \4� \��îd \�e/ 
BaSe� II àá/ÞÜÞá/NQ-HĐQT.   

•	 Đ�íd c��%� I�â% c3%ú, I�â% Kd�í%: B7 Sd%ú I�â% 
c3%ú c3%ú |�ìc đ4� |>� \�à%� |�ê% HĐQT #>� 
đq?c bầd \L/%ú %ă# ÞÜÞá (\�e/ Qd�ë\ đ
%� S4 
àáÞ/ÞÜÞá/QĐ-HĐQT cpa HĐQT); Là S/á\ |à Sua 

đ7�, b7 Sd%ú I�â% cấI \�ẩ# Kd�í% I�ê dd�ì\, 
Kd�ë\ đ
%� đ4� |>� TGĐ Lê Qd4c L/%ú \�e/ Qd�ë\ 
đ
%� S4 àÝ/ÞÜÞá/QĐ-HĐQT, \ạ/ c= SA I�áI �� đî 
TGĐ đ�íd c��%� c= c�ë I�â% c3%ú c3%ú |�ìc, I�â% 
cấI \�ẩ# Kd�í% cpa các PTGĐ |à các G�á# đ4c 
K�4� %�ằ# %â%ú ca/ ��ìd Kdả cpa c3%ú \ác bá/ 
cá/, ú�á# Sá\.

ĐHĐCĐ \�q@%ú %�ê% %ă# ÞÜÞá đã bầd b7 Sd%ú 
ÜÝ \�à%� |�ê% đ5c �ậI HĐQT %��ì# �� ÞÜÞß - 
ÞÜÞä, %â%ú \7%ú S4 \�à%� |�ê% đ5c �ậI �ê% 03/08 

(\q=%ú đq=%ú ßã,á%)*, |q?\ �êd cầd \4� \��îd 
cpa I�áI �dậ\ |à \�ì# cậ% \�3%ú �ì \4\ cpa OECD 
|í \ă%ú cq@%ú ú0c %��% cpa HĐQT.

T�à%� |�ê% HĐQT

T�à%� |�ê% ��3%ú đ�íd �à%�

Na#

T�à%� |�ê% đ5c �ậI HĐQT

T�à%� |�ê% đ�íd �à%�

Nv

HĐQT ú6# Üä \�à%� |�ê%, \L/%ú đ0 ÝÜÜ% �à 
\�à%� |�ê% ��3%ú đ�íd �à%�, đả# bả/ Ss I�â% 
đ
%� LG Là%ú ú�va c�rc %ă%ú Kdả% \L
 |à đ�íd 
�à%�, Kda đ0 ú�ả# \��îd �d%ú đ5\ |a� \L; |à \ă%ú 
cq@%ú c�ấ\ �q?%ú ú�á# Sá\ BTGĐ.

Đa dạ%ú ú�>�: HĐQT dd� \L� \� �ì %v áÜ% (Üà/Üä), 
I�ả% á%� #rc đ5 đa dạ%ú ú�>� |q?\ \L5� S/ |>� 
#ặ\ bằ%ú \�
 \Lq@%ú |à I�o �?I |>� ��d�ë% %ú�
 
cpa OECD |à \�êd c�� HĐQT đa dạ%ú cpa ACGS.

Cp%ú c4 \�%� đ5c �ậI - đa dạ%ú cpa HĐQT

TỶ LỆ THÀNH VIÊN ĐỘC LẬP HĐQT

TỶ LỆ THÀNH VIÊN KHÔNG ĐIỀU HÀNH

GIỚI TÍNH THÀNH VIÊN HĐQT

K�d%ú I�áI �� |í Qdả% \L
 C3%ú \� đq?c �/à% \��ì%

TL/%ú %ă# ÞÜÞá, HĐQT SeABa%� \�ëI \nc cp%ú c4 c= 
cấd |à I�q=%ú \�rc �/ạ\ đ5%ú \�e/ �q>%ú I�o �?I |>� 
Ldậ\ D/a%� %ú��ìI ÞÜÞÜ |à |ă% bả% Sua đ7�, b7 Sd%ú; 

*Ô%ú Ma\�e} Ne|�� We�c� �à \�à%� |�ê% đ5c �ậI HĐQT cpa Núâ% �à%ú \t %ă# ÞÜÞÞ %ê% |ẫ% đp đ�íd ��ì% �à \�à%� |�ê% đ5c �ậI HĐQT \�e/ các \�êd c�dẩ%, đ�íd ��ì% cpa 
LDN ÞÜÞÜ |à %úd�ê% \ắc Kdả% \L
 c3%ú \� cpa VNCG ÞÜÞâ |à OECD; %â%ú \7%ú S4 \�à%� |�ê% đ5c �ậI HĐQT cpa SeABa%� �ê% Üß/Üä \�à%� |�ê%..

Ldậ\ các TCTD %ă# ÞÜÞà, VNCG ÞÜÞâ, OECD ÞÜÞß |à 
các \�êd c�� cpa ACGS, %�ằ# %â%ú ca/ \�%� đ5c �ậI, 
��ìd Kdả ú�á# Sá\ |à \Lác� %��ì# ú�ả� \L�%�, cn \�î:

Nâ%ú ca/ ��ìd Kdả �/ạ\ đ5%ú cpa H5� đ6%ú Qdả% \L
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Nâ%ú ca/ ��ìd Kdả �/ạ\ đ5%ú |à c= c�ë ú�á# Sá\
•	 Rà S/á\, \�%� c��%� c= cấd |à c�rc %ă%ú cpa các 

Ủ� ba% \Lsc \�d5c HĐQT (UBQLRR, UBNS, UBCN) 
%�ằ# \ă%ú cq@%ú ú�á# Sá\ c��ë% �q?c |à QTRR, 
�8 \L? HĐQT \�sc ��ì% ��ìd Kdả \Lác� %��ì# \�e/ 
\�êd c�� “ReSI/%S�b���\�eS /ù \�e B/aLd” cpa ACGS:

	» Sua đ7�, b7 Sd%ú Qd� c�ë \7 c�rc |à �/ạ\ 
đ5%ú cpa UBQLRR, UBNS; 

	» T�a� đ7� \�à%� |�ê% cpa các Ủ� ba%: UBQLRR 
\�e/ Qd�ë\ đ
%� S4 ÝÞÝÝ/ÞÜÞá/QĐ-HĐQT, 
UBNS \�e/ Qd�ë\ đ
%� S4 áÞÜ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT, Ủ� ba% c3%ú %ú�ì \�e/ Qd�ë\ đ
%� S4 
àåá/ÞÜÞá/QĐ-HĐQT.

•	 Dd� \L� c= c�ë �:I đ
%� �� |à đ5\ �dấ\ |>� bá/ cá/ 
c�d�ê% đí |í ��%� d/a%�, Lp� L/, ��î# S/á\ %5� b5, 
#rc đ5 đp |4% |à ESG; đ6%ú \�@� bả/ đả# c= c�ë 
\�a# |ấ% �a� c��íd ú�va HĐQT |à BTGĐ, \ạ/ đ�íd 
��ì% c�/ |�ìc ú�á# Sá\ ��ìd Kdả |à La Kd�ë\ đ
%� 
�
I \�@�. C�� \�ë\ \�e/ �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú cpa các 
Ủ� ba% |à da%� Sác� các Kd�ë\ đ
%�, %ú�
 Kd�ë\ đã 
ba% �à%� \ạ� \La%ú ÞÜÞ-ÞÜã cpa Bá/ cá/ %à�. 

•	 G�á# Sá\ ��ìd Kdả �/ạ\ đ5%ú cpa BTGĐ \�3%ú Kda: 
	» C= c�ë ú�á# Sá\ cpa Kdả% �� cấI ca/ |í ��î# 

S/á\ %5� b5, QTRR, #rc đ5 đp |4% \�e/ Kd� 
đ
%� cpa NHNN; 

	» C= c�ë bá/ cá/ c3%ú |�ìc, �ë �/ạc� c3%ú 
|�ìc đ
%� �� �à%ú \dầ%, \�á%ú, Kd�; 

	» H:I ú�a/ ba% |à đá%� ú�á ��ìd Kdả c3%ú |�ìc 
cpa BTGĐ đ
%� �� \�e/ Kd� đ
%� cpa SeABa%� 
đî �à# c= SA \ă%ú �q=%ú, \�qA%ú c�/ BTGĐ; 

	» T�3%ú Kda/I�ê dd�ì\/ba% �à%� các %ú�
 
Kd�ë\/Kd�ë\ đ
%� cpa HĐQT đî BTGĐ \L�î% 
��a� \�sc ��ì%.

Đá%� ú�á ��ìd Kdả |à \Lác� %��ì# ú�ả� \L�%�
•	 T�sc ��ì% I�â% c3%ú %��ì# |n LG Là%ú c�/ \t%ú 

\�à%� |�ê% \�e/ Qd�ë\ đ
%� S4 ÞåÝ/ÞÜÞß/QĐ-
HĐQT %úà� Ýâ/á/ÞÜÞß, Qd�ë\ đ
%� S4 ßÜã/ÞÜÞà/
QĐ-HĐQT %úà� Ýã/à/ÞÜÞà. TL/%ú %ă# ÞÜÞá, 
HĐQT đã b7 Sd%ú I�â% c3%ú c3%ú |�ìc đ4� |>� 
3%ú Ma\\�e} Sa%deL H/Sù/Ld \�e/ Qd�ë\ đ
%� S4 
àáÞ/ÞÜÞá/QĐ-HĐQT %úà� Þá/à/ÞÜÞá. 

•	 TL�î% ��a� c= c�ë đá%� ú�á ��ìd Kdả �/ạ\ đ5%ú 
�à%ú %ă# đ4� |>� các \�à%� |�ê% HĐQT dsa \Lê% 
các \�êd c�� #�%� bạc� (\�e/ Qd� c�ë %5� b5 
|í Qdả% \L
 C3%ú \� d/ ĐHĐCĐ \�3%ú Kda %úà� 
Üá/ÝÝ/ÞÜÞà), �ë\ Kdả đá%� ú�á ��ìd Kdả c3%ú 
|�ìc c�� \�ë\ \ạ� \La%ú ÝÞÜ-ÝÞß |à \La%ú Ýåå cpa 
Bá/ cá/ %à�. 

•	 Các \�êd c�� đá%� ú�á ��ìd Kdả �/ạ\ đ5%ú �à%ú 
%ă# đ4� |>� các \�à%� |�ê% HĐQT ba/ ú6#:

	» Mrc đ5 �/à% \�à%� các %��ì# |n đq?c I�â% 
c3%ú, ba/ ú6#: (�) #rc đ5 �/à% \�à%�, ��4� 
�q?%ú, c�ấ\ �q?%ú, ��ìd Kdả các c3%ú |�ìc 
đq?c I�â% c3%ú; (��) Ss I�á\ \L�î%, �ë\ Kdả 
�/ạ\ đ5%ú cpa các đ=% |
/ds á%; (���) �ë\ Kdả 
c�d%ú cpa %úâ% �à%ú, c0 \�î ba/ ú6# các 
c�� \�êd ESG. 

	» P�ẩ# c�ấ\ đạ/ đrc, �4� S4%ú, \q \qA%ú, \dâ% 
\�p |à c�ấI �à%� Đ�íd �ì, c�p \Lq=%ú, c��%� 
Sác� cpa SeABa%�, Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\; 

	» T�%� \�ầ% �:c \ậI, \Ld%ú \�sc, cầd \�
 \L/%ú 
c3%ú \ác, � \�rc \7 c�rc, �� �dậ\, \�%� \�ầ% 
\Lác� %��ì# \L/%ú c3%ú |�ìc;

	» K� %ă%ú Kdả% ��, I�/%ú các�, \�á� đ5 �à# |�ìc; 
	» Đ/à% �ë\, I�4� �?I \L/%ú đ=% |
, |>� các đ=% 

|
 |à #rc đ5 \�% %��ì# cpa %�â% |�ê%.

•	 T�ëI \nc \�%� c��%� |à �/à% \��ì% �=% %va c= c�ë 
I�4� �?I �/ạ\ đ5%ú ��ìd Kdả ú�va các \�à%� |�ê% 
HĐQT, ú�va HĐQT |>� BTGĐ: c= c�ë ú�á# Sá\ cpa 
Kdả% �� cấI ca/ đ4� |>� BTGĐ, c= c�ë �:I, bá/ cá/ 
đ
%� ��, \�a# ds �:I \Lsc \�ëI, c0 � ��ë% \�a# 
|ấ% \t HĐQT \>� BTGĐ \�3%ú Kda %��íd ��%� \�rc 
��ác %�ad, đả# bả/ \�3%ú \�%, c3%ú |�ìc đq?c 
\�3%ú Sd4\, LG Là%ú |à #�%� bạc� \L/%ú HĐQT 
c{%ú %�q \t HĐQT đë% BTGĐ |à Ba% Đ�íd �à%� 
cpa Núâ% �à%ú. 

C�� \�ë\ \�e/ Đ�íd àà |à Đ�íd àá Qd� c�ë %5� b5 |í Qdả% 
\L
 C3%ú \� d/ ĐHĐCĐ \�3%ú Kda %úà� Üá/ÝÝ/ÞÜÞà |à 
các |ă% bả% c�� đạ/ cpa HĐQT \L/%ú %ă# ÞÜÞá (C�� 
\�
 S4 ßÝß/ÞÜÞá/CT-HĐQT %úà� Þß/à/ÞÜÞá |í %â%ú 
ca/ c3%ú \ác đ4� |>� các \�à%� |�ê% BTGĐ; C�� \�
 S4 
ãàß/ÞÜÞá/CT-HĐQT %úà� ÜÝ/ã/ÞÜÞá |í \L�î% ��a� các 
%5� dd%ú c�� đạ/ cpa NHNN đî đả# bả/ a% \/à% �ì 
\�4%ú, C�� \�
 S4 ÝÝÝÝ/ÞÜÞá/CT-HĐQT %úà� Ýá/å/ÞÜÞá 
|í �/ạ\ đ5%ú cấI \�% dn%ú…).

T�à%� �ậI các đ=% |
 
\�a# #qd c��ë% �q?c 
c�d�ê% Sâd

•	 N�ằ# %â%ú ca/ ��ìd Kdả cpa |�ìc c��ë% �q?c, \�sc \�� c��ë% �q?c A cấI đ5 đ�íd 
�à%� |à \L�î% ��a� c��ë% �q?c I�á\ \L�î% bí% |v%ú |>� Üß \Ln c5\ ESG \Lê% \/à% 
�ì \�4%ú, \Lê% c= SA đí �dấ\ cpa TGĐ, HĐQT \�à%� �ậI #>� K�4� C��ë% �q?c |à 
Tà� c��%� Qd4c \ë (\�e/ Nú�
 Kd�ë\ S4 ááã/ÞÜÞá/NQ-HĐQT %úà� Þâ/á/ÞÜÞá |à 
Qd�ë\ đ
%� S4 ááä/ÞÜÞá/QĐ-HĐQT %úà� Þâ/á/ÞÜÞá) |>� các %��ì# |n c��%� �à 
%ú��ê% crd, �â� ds%ú c��ë% �q?c PTBV |à đí �dấ\ các ú�ả� I�áI cn \�î đî \L�î% 
��a� c��ë% �q?c PTBV \L/%ú �/ạ\ đ5%ú Núâ% �à%ú. Đâ� �à c= Kda% \�a# #qd, 
ú�eI |�ìc c�/ TGĐ \L/%ú c3%ú \ác PTBV, đqa PTBV \LA \�à%� ��# c�� %a# \L/%ú 
các c�q=%ú \L�%�, �ë �/ạc� �à%� đ5%ú cpa Núâ% �à%ú, \L�î% ��a� các C��ë% 
�q?c |à c�� đạ/ cpa HĐQT. 

•	 HĐQT c{%ú đã c0 %�v%ú c�� đạ/ \L�î% ��a� C��ë% �q?c Kd4c ú�a |í \ă%ú 
\LqA%ú �a%� ú�a� đ/ạ% ÞÜÞÝ-ÞÜßÜ (\�e/ C�� \�
 S4 âÞÞ/ÞÜÞá/CT-HĐQT %úà� 
ÝÞ/å/ÞÜÞá) |à \�à%� �ậI Ba% Nú��ê% crd C�� S4 c��ë% �q?c (\�e/ C�� \�
 S4 
ßãà/ÞÜÞá/CT-HĐQT %úà� ÝÜ/à/ÞÜÞá) đî \�ëI \nc %ú��ê% crd |à đí �dấ\ các c�� 
S4 c��ë% �q?c I�o �?I |>� Núâ% �à%ú.

Tá� c= cấd các K�4� 
��%� d/a%�

•	 Tá� c= cấd, \�%� c��%� các K�4� K�%� d/a%� %�q K�4� KHCN, KHDN, KHDNL 
%�ằ# đẩ� #ạ%� �/ạ\ đ5%ú ú�á# Sá\ cpa H5� SA đ4� |>� �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� 
\�e/ %úà%� d:c dsa \Lê% I�â% ��ec ��ác� �à%ú, cn \�î: K�4� KHCN c�d�î% đ7� 
\�à%� K�4� KHCN |à K�4� C�d�î% đ7� K�%� d/a%� |à D
c� |n S4 KHCN; Sua đ7�, 
b7 Sd%ú c�rc %ă%ú, %��ì# |n cpa các K�4� KHDN |à KHDNL; \á� c= cấd K�4� 
QTRR |à K�4� P�áI c�ë & Tdâ% \�p %�ằ# %â%ú ca/ ��ìd Kdả c3%ú \ác ú�á# Sá\, 
QTRR |à \dâ% \�p \�e/ I�â% ��ec ��ác� �à%ú.

T�ëI \nc cả� \��ì% �ì 
\�4%ú ��î# S/á\ %5� b5

•	 Hì \�4%ú �/ạ\ đ5%ú ��ê% \nc, ��ìd Kdả, đả# bả/ đầ� đp các \d�ë% I�;%ú \�p, 
đ6%ú \�@� (�) \L�î% ��a� các \�êd c�dẩ% QTRR, \dâ% \�p ��ìd Kdả, \t đ0 đq?c 
M//d�’S dd� \L� �ëI �ạ%ú Baß c�/ các da%� #nc Kda% \L:%ú; (��) \L�î% ��a� các 
c�dẩ% #sc Kd4c \ë |í �ì \�4%ú ��î# S/á\ %5� b5 COSO, bá/ cá/ \à� c��%� \�e/ 
c�dẩ% #sc IFRS...; (���) đ�íd c��%� I�â% c3%ú, I�â% cấI \�ẩ# Kd�í% c�/ các 
PTGĐ \L/%ú �ì \�4%ú, Kda đ0 \ạ/ �à%� �a%ú I�áI �� LG Là%ú, #�%� bạc�, c�ặ\ 
c�÷ đả# bả/ Ss I�4� �?I ú�va các \�à%� |�ê% BTGĐ \L/%ú c3%ú \ác đ�íd �à%�, 
Ss I�4� �?I ú�va BTGĐ |>� các K�4�, ĐVKD...

T�sc \�� ��ìd Kdả c3%ú \ác ú�á# Sá\ c��ë% �q?c
Đ
%� �q>%ú c��ë% �q?c bí% |v%ú, \�c� �?I ESG |à/ �/ạ\ đ5%ú Núâ% �à%ú

ĐA DẠNG VỀ CHUYÊN MÔN, KINH NGHIỆM, ĐỘ TUỔI:
T�à%� |�ê% HĐQT c0 %í% \ả%ú c�d�ê% #3% đa dạ%ú |í \à� c��%� - %úâ% �à%ú, �dậ\, QTRR, \à� c��%� Kd4c \ë 
|à PTBV. TL/%ú đ0, %��íd \�à%� |�ê% c0 ��%� %ú��ì# \ạ� các \7 c�rc \à� c��%� Kd4c \ë |à đ
%� c�ë \/à% cầd, 
\�êd b�îd: 

•	 Bà Núd�ï% T�
 Núa |à bà K�ec T�
 Qd�%� Lâ# |>� úầ% ßÜ %ă# ��%� %ú��ì#, 3%ú Ma\�e} Ne|�� We�c� |>� 
àÜ %ă# ��%� %ú��ì#, 3%ú FeLúdS Macd/%a�d C�aL� - \�à%� |�ê% đ5c �ậI |>� Þâ %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú 
��%� |sc \à� c��%� - %úâ% �à%ú \Lê% \�
 \Lq@%ú Kd4c \ë |à c�d�ê% Sâd \L/%ú ��%� |sc QTRR, Núâ% �à%ú 
�a%�, PTBV. 

•	 Bà TLầ% T�
 T�a%� T�p� #>� đq?c b7 Sd%ú \L/%ú %ă# ÞÜÞà �à #5\ cá %�â% ú�àd ��%� %ú��ì# |>� úầ% 
ßÜ %ă# \L/%ú �/ạ\ đ5%ú bá% �ô cpa Núâ% �à%ú |à #4� Kda% �ì Sâd L5%ú c�/ Ss I�á\ \L�î% bá% �ô cpa 
Núâ% �à%ú.

•	 Ô%ú Ma\\�e} Sa%deL H/Sù/Ld đã c0 �=% ßá ��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� |sc %úâ% �à%ú, đặc b�ì\ �à \�% dn%ú 
|à \à� c��%� dà%� c�/ d/a%� %ú��ìI \ạ� các \7 c�rc \à� c��%� Kd4c \ë �>% %�q IFC.

           TLn c5\ Qdả% \L
G
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C�dẩ% �0a c3%ú \ác 
Kdả% \L
 bá/ cá/

•	 T�ëI \nc \L�î% ��a� �ì \�4%ú Bá/ cá/ \à� c��%� \�e/ c�dẩ% #sc Kd4c \ë IFRS 
bê% cạ%� C�dẩ% #sc Kë \/á% V�ì\ Na#, %�ằ# \ă%ú ��ả %ă%ú S/ Sá%� Kd4c \ë, 
đ5 \�% cậ� |à \�%� \/à% |ò% cpa \�3%ú \�% \à� c��%�. Nă# ÞÜÞá, Núâ% �à%ú \�ëI 
\nc �ậI Bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ %ă# ÞÜÞà \�e/ c�dẩ% #sc Kd4c \ë |à \t%ú 
bq>c �q>%ú \>� c3%ú b4 L5%ú Lã� \�e/ �5 \L�%� I�o �?I.

•	 Tdâ% \�p c�ë đ5 bá/ cá/ đầ� đp, đáI r%ú �êd cầd cpa c= Kda% Kdả% �� %�q: 
Bá/ cá/ \s ��î# \La, đá%� ú�á ��î# S/á\ %5� b5, Bá/ cá/ đả# bả/ c0 ú�>� �ạ% 
đ4� |>� �ì \�4%ú ��î# S/á\ %5� b5 ��ê% Kda% đë% �ậI |à \L�%� Bá/ cá/ \à� c��%�, 
đ6%ú \�@� #A L5%ú áI dn%ú các ��d%ú bá/ cá/ Kdả% \L
 \�ê% \�ë% %�q: BaSe� III 
(QTRR), COSO (��î# S/á\ %5� b5), bá/ cá/ Kdả% \L
 #3� \Lq@%ú – �ã �5� \�e/ 
�êd cầd cpa các \7 c�rc \à� c��%� Kd4c \ë %�q IFC, N/Lùd%d, AIIB, DFC… |à các 
c�dẩ% #sc bá/ cá/ Kd4c \ë ��ác. Qda đ0, cp%ú c4 \�%� %�ấ\ Kdá%, đ5 \�% cậ� |à 
\ă%ú cq@%ú ��ả %ă%ú ú�á# Sá\ \L/%ú \/à% �ì \�4%ú.

Tă%ú cq@%ú #�%� bạc� 
|à ��ả %ă%ú \�ëI cậ% 
cpa �ì \�4%ú c3%ú b4 
\�3%ú \�%

Hì \�4%ú c3%ú b4 \�3%ú \�% đq?c \á� cấd \Lec %�ằ# %â%ú ca/ ��ả %ă%ú \�ëI cậ% 
\�3%ú \�% cpa %�à đầd \q \L/%ú |à %ú/à� %q>c, I�o �?I |>� \�3%ú �ì \4\ cpa OECD 
|à \�êd c�� ‘d�Sc�/SdLe’ (c3%ú b4) cpa ACGS. M5\ S4 �/ạ\ đ5%ú \�êd b�îd \L/%ú %ă# 
ÞÜÞá ba/ ú6#:

•	 Đqa |à/ |ậ% �à%� }ebS�\e SeABa%� #>� |>� ú�a/ d�ì% UX/UI |à I�â% �d6%ú %5� 
dd%ú \�â% \��ì% |>� %úq@� do%ú. N5� ddú% }ebS�\e đ6%ú b5 S/%ú %úv \�ë%ú A%� 
- V�ì\, đq?c Là S/á\ \�q@%ú �d�ê%, đả# bả/ c3%ú b4 \�3%ú \�% �
I \�@�, đầ� đp, 
#�%� bạc� \�e/ các ��d�ë% %ú�
 \4\ cpa V�ì\ Na# |à Kd4c \ë.

•	 Dd� \L� cậI %�ậ\ \�q@%ú �d�ê%, ��ê% \nc �à# #>� %5� dd%ú |à ��%� \�rc \Lê% các 
�ê%� \�3%ú \�% c��%� \�rc cpa %�q: Faceb//�, Y/dTdbe, T��\/�, Za�/… Qda đ0, 
\Ld�í% \�3%ú �
I \�@� các \�3%ú \�% \L:%ú �ëd \>� ��ác� �à%ú, đ4� \ác |à các 
bê% ��ê% Kda%.

Cp%ú c4 #�%� bạc� 
|>� Ss bả/ đả# cpa 
bê% \�r ß đ5c �ậI

Hì \�4%ú ��î# S/á\ %5� b5 cpa Núâ% �à%ú đq?c ��î# \/á% đ5c �ậI đ
%� �� �ằ%ú %ă# 
đî đả# bả/ #�%� bạc�. Nă# ÞÜÞá, SeABa%� \�sc ��ì% \L�î% ��a� ��î# \/á% đ5c �ậI 
|>� C3%ú \� TNHH P}C (V�ì\ Na#) Kë\ Kdả ��î# \/á% �à c= SA đî HĐQT đá%� ú�á ��ìd 
Kdả ��î# S/á\, \t đ0 cả� \�ë% ��ê% \nc |à bả/ đả# \�%� đầ� đp cpa Kd� \L�%� đá%� ú�á 
%5� b5 |í #rc đp |4%, ba/ ú6# các �ëd \4 |ă% �0a ��î# S/á\, %�ậ% d�ì% |à đá%� ú�á 
Lp� L/, �/ạ\ đ5%ú ��î# S/á\, \La/ đ7� \�3%ú \�% |à c= c�ë ú�á# Sá\.

Bả/ đả# \�%� c3%ú ��a�, #�%� bạc� \L/%ú c3%ú b4 \�3%ú \�%

•	 Lấ� ��ác� �à%ú �à \L:%ú \â#: T�ëI \nc \L�î% ��a� 
%��íd ú�ả� I�áI %â%ú ca/ c�ấ\ �q?%ú d
c� |n |à 
\Lả� %ú��ì# ��ác� �à%ú. Hì \�4%ú đ/ �q@%ú \Lả� 
%ú��ì# ��ác� �à%ú \�3%ú Kda Ca��b/\ \�ëI cậ% 
\Ld%ú b�%� ��/ả%ú áÜ.ÜÜÜ ��ác� �à%ú/\�á%ú, ú�� 
%�ậ% CSAT đạ\ åá,ÜÞ% |à NPS đạ\ áâ%. Núâ% 
�à%ú đ6%ú \�@� \�sc ��ì% c�q=%ú \L�%� K�ác� 
�à%ú b� #ậ\, ú�á# Sá\ Kda Ca#eLa, ��ả/ Sá\ ��ác� 
�à%ú đa �ê%�, co%ú ßÜ �>I đà/ \ạ/ %�ằ# %â%ú ca/ 
�� %ă%ú I�nc |n c�/ CBNV. Bê% cạ%� đ0, SeABa%� 
\�ëI \nc cá %�â% �0a Sả% I�ẩ#, I�á\ \L�î% c�q=%ú 
\L�%� ��ác� �à%ú \�â% \��ë\ SeAL/�a�\� |à �â� 
ds%ú Kd� \L�%� c�ă# S0c ��ác� �à%ú ��éI ��%, 
ú0I I�ầ% #a%ú đë% \Lả� %ú��ì# d
c� |n %úà� 
cà%ú c�d�ê% %ú��ìI |à ��ìd Kdả.

Ba% �à%� C��ë% �q?c I�á\ \L�î% bí% |v%ú cpa SeABa%� 
\L/%ú đ0 đí La #nc \�êd |à c�� \�êd cn \�î |í I�á\ \L�î% 
bí% |v%ú. 

•	 Qdả% �� Lp� L/ MTXH: Nâ%ú cấI �ì \�4%ú Kdả% �� 
Lp� L/ MTXH \�e/ các c�dẩ% #sc Kd4c \ë, \�c� �?I 
đá%� ú�á Lp� L/ c�d8� cd%ú r%ú |à Lp� L/ |ậ\ c�ấ\ 
��ê% Kda% đë% b�ë% đ7� ��� �ậd. ÝÜÜ% các ��/ả% 
\�% dn%ú |à đầd \q đq?c Sà%ú �:c, đá%� ú�á Lp� L/ 
MTXH. 

•	 T�% dn%ú �a%� |à TLá� I��ëd �a%�: T7%ú S4 dq %? 
\�% dn%ú �a%� đạ\ Ý.âßà,Ý \� đ6%ú, �q>%ú \>� #nc 
\�êd %â%ú \� \L:%ú \�% dn%ú �a%� \L/%ú \7%ú da%� 
#nc \�% dn%ú �ê% á% |à/ %ă# ÞÜßÜ. TLA \�à%� 
#5\ \L/%ú các Núâ% �à%ú \q %�â% đầd \�ê% \ạ� V�ì\ 
Na# ba% �à%� K�d%ú TLá� I��ëd Xa%� \dâ% \�p 
các %úd�ê% \ắc cpa H�ìI �5� T�
 \Lq@%ú V4% Qd4c 
\ë (ICMA) |à đq?c S&P G�/ba� Ra\�%úS đá%� ú�á 
đạ\ #rc “Med�d# GLee%” – #rc ca/ %�ấ\ \ạ� V�ì\ 
Na#, đặ\ %í% #0%ú c�/ |�ìc I�á\ �à%� \Lá� I��ëd 
�a%� \L/%ú ú�a� đ/ạ% \�ëI \�e/. 

K�d%ú \Lá� I��ëd �a%�
“MEDIUM GREEN”

•	 P�á\ \L�î% %úd6% %�â% �sc: P�á\ \L�î% %úd6% 
%�â% �sc #ạ%� |í c�ấ\ �q?%ú |à S4 �q?%ú, #3� 
\Lq@%ú �à# |�ìc \3% \L:%ú, b�%� đẳ%ú |>� c�� S4 
úắ% �ë\ |à �à� �;%ú ca/ (dd� \L� >åÜ%), đq?c b�%� 
c�:% �à “N=� �à# |�ìc \4\ %�ấ\ V�ì\ Na# ÞÜÞá” 
\L/%ú Üá %ă# ��ê% \�ëI. 

•	 A% S�%� �ã �5�: Dd� \L� �/ạ\ đ5%ú cpa các Kd� \t 
\��ì% %5� b5, \7 c�rc |à \�a# ú�a �à%ú �/ạ\ �/ạ\ 
đ5%ú, đ0%ú ú0I \�ec đẩ� %��íd ��%� |sc SDGS %�q 
� \ë, ú�á/ dnc, �0a đ0� ú�ả# %ú�ó/… |>� \7%ú %úâ% 
Sác� �=% ßà \� đ6%ú.

•	 T�ëI \nc \L�î% ��a� c��ë% �q?c H5� \n S4: T�ëI \nc 
đầd \q các ds á% S4 �0a đî I�nc |n \4� đa %�d cầd 
cpa #:� I�â% ��ec ��ác� �à%ú \�e/ �q>%ú ��ì% 
đạ�, bả/ #ậ\ |à a% \/à%... Ứ%ú dn%ú các c3%ú %ú�ì 
��ì% đạ� %�ằ# ú�ả# I�á\ \�ả� ��� %�à ��%� \L/%ú 
�/ạ\ đ5%ú %5� b5 %�q S4 �0a Kd� \L�%� |à I�á\ 
\L�î% %úâ% �à%ú ��3%ú ú�ấ� \@, �q>%ú \>� I�á\ 
\L�î% bí% |v%ú |à �8 \L? #nc \�êd Kd4c ú�a đạ\ 
I�á\ \�ả� L;%ú bằ%ú Ü |à/ %ă# ÞÜáÜ.

CSAT

åá,ÜÞ%

NPS

56%

           TLn c5\ Xã �5�

           TLn c5\ M3� \Lq@%ú

S

E
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Nâ%ú ca/ |a� \L; ú�á# Sá\ cpa HĐQT đ4� |>� |ấ% đí #3� \Lq@%ú - �ã �5�

Núq@� I�n \Lác� ú�á# Sá\ đ4� |>� các |ấ% đí #3� \Lq@%ú – �ã �5�
Các \�à%� |�ê% HĐQT đq?c I�â% c3%ú \Lsc \�ëI \�e/ dG�, \�a# |ấ% |à ú�á# Sá\ các %5� dd%ú ��ê% Kda% đë% ESG, b�ë% 
đ7� ��� �ậd |à \�% dn%ú �a%�.

Ô%ú Lê Vă% Tầ%
C�p \
c� HĐQT

Ô%ú FeLúdS Macd/%a�d C�aL� 
T�à%� |�ê% đ5c �ậI HĐQT

Ô%ú Ma\\�e} Sa%deL H/Sù/Ld 
T�à%� |�ê% đ5c �ậI HĐQT

H/ạ\ đ5%ú ú�á# Sá\ cpa HĐQT đ4� |>� các |ấ% đí #3� \Lq@%ú – �ã �5�
G�á# Sá\ QLRR #3� \Lq@%ú – �ã �5� \�3%ú Kda UBQLRR: HĐQT \�sc ��ì% ú�á# Sá\ các |ấ% đí #3� \Lq@%ú – �ã �5� 
\�3%ú Kda UBQLRR. Ủ� ba% c0 Ss \�a# ú�a cpa 3%ú FeLúdS Macd/%a�d C�aL� - \�à%� |�ê% đ5c �ậI %úq@� %q>c %ú/à� 
|>� �=% Þä %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú QTRR %úâ% �à%ú, ba/ ú6# QTRR \�% dn%ú �a%� |à PTBV, Kda đ0 \ă%ú cq@%ú \�%� 
��ác� Kda% |à ú0c %��% đ5c �ậI đ4� |>� các Lp� L/ ESG. 

H/ạ\ đ5%ú \�a# #qd Nă# ÞÜÞá, UBQLRR đã \�a# #qd c�/ HĐQT �/à% \��ì% ��d3% ��7 Kdả% �� Lp� L/ 
#3� \Lq@%ú – �ã �5� (ESMS), I�á\ \L�î% các c��%� Sác� |à c�q=%ú \L�%� \�ec đẩ� \�% 
dn%ú �a%�, úắ% |>� #nc \�êd I�á\ \L�î% bí% |v%ú đî ba% �à%�/Sua đ7�/b7 Sd%ú các 
Qd� \L�%�, c��%� Sác� \�d5c \�ẩ# Kd�í% cpa HĐQT ��ê% Kda% đë% Kdả% �� Lp� L/ �/ạ\ 
đ5%ú cpa SeABa%�, ba/ ú6#: 

•	 C��ë% �q?c Kdả% �� Lp� L/ \�% dn%ú \ạ� SeABa%�; 
•	 C��ë% �q?c Qdả% \L
 Lp� L/ �/ạ\ đ5%ú \ạ� SeABa%�; 
•	 C��ë% �q?c Qdả% �� Lp� L/ \�
 \Lq@%ú \ạ� SeABa%�; 
•	 C��ë% �q?c Qdả% �� Lp� L/ �ã� Sdấ\ \Lê% S7 %úâ% �à%ú \ạ� SeABa%�; 
•	 C��ë% �q?c P�á\ \L�î% bí% |v%ú \ạ� SeABa%�; 
•	 K�ẩd |
 Lp� L/ \ạ� SeABa%� ÞÜÞâ-ÞÜßÜ; 
•	 Kë �/ạc� |4% |à I�â% b7 |4% %ă# ÞÜÞá.

G�á# Sá\ QLRR #3� \Lq@%ú - �ã �5� \L/%ú �/ạ\ đ5%ú \�% dn%ú: 
•	 T�sc ��ì% đá%� ú�á \ác đ5%ú #3� \Lq@%ú – �ã �5� đ4� |>� ds á% đq?c \à� \L?, ba/ ú6# ả%� �qA%ú đë% c5%ú 

đ6%ú, d� Sả% |ă% �0a, %úq@� �a/ đ5%ú |à %�0# �ëd \�ë. Nă# ÞÜÞá, SeABa%� đã đá%� ú�á |à Sà%ú �:c Lp� L/ đ4� 
|>� ÝÜÜ% �6 S= \�% dn%ú c0 ��ê% Kda%. C= c�ë \�ëI %�ậ% |à �u �� ���ëd %ạ� cpa c5%ú đ6%ú đq?c c3%ú ��a� |à 
\L/%ú %ă# ÞÜÞá ��3%ú ú�� %�ậ% ���ëd %ạ� ��ê% Kda%.

•	 T�e/ dG� da%� #nc \�% dn%ú \�e/ #rc đ5 Lp� L/ #3� \Lq@%ú – �ã �5� |à đ
%� �q>%ú \��ë\ �ậI ú�>� �ạ% cấI \�% 
dn%ú đ4� |>� các ú�a/ d
c� Lp� L/ ca/ %�ằ# \�ec đẩ� c�/ |a� c0 \Lác� %��ì#, I�o �?I |>� các #nc \�êd bí% |v%ú 
dà� �ạ%. TL/%ú %ă# ÞÜÞá, SeABa%� đã Là S/á\ |à ba% �à%� �ạ� C��ë% �q?c Kdả% �� Lp� L/ \�% dn%ú \ạ� SeABa%� 
đî c�î c�ë �0a %5� dd%ú %à�.

G�á# Sá\ \dâ% \�p \Lê% \/à% �ì \�4%ú: 
•	 V�ìc \L�î% ��a� c��ë% �q?c I�á\ \L�î% bí% |v%ú \�e/ ba \Ln c5\ ESG đq?c đá%� ú�á đ
%� �� A cấI HĐQT; các Lp� 

L/ #3� \Lq@%ú – �ã �5� đq?c ú�á# Sá\ �d�ê% Sd4\ \�e/ #3 ��%� ba \d�ë% I�;%ú \�p. 
•	 Núâ% �à%ú dd� \L� |à cậI %�ậ\ B5 Kd� \ắc đạ/ đrc %ú�í %ú��ìI áI dn%ú \/à% �ì \�4%ú %�ằ# \�4%ú %�ấ\ |ă% 

�0a ��ê# c��%� \�e/ c��ë% �q?c bí% |v%ú, ba/ ú6#: 
	» C�dẩ% #sc đạ/ đrc áI dn%ú c�/ c�/ CBNV \/à% �ì \�4%ú, BKS, ��î# \/á% %5� b5. 
	» C�dẩ% #sc r%ú �u c�/ \�à%� |�ê% HĐQT (đa%ú \L/%ú Kdá \L�%� �/à% \��ì%).
	» V�ìc \dâ% \�p các Kd� \ắc đq?c ú�á# Sá\ \�3%ú Kda K�4� QTRR, P�áI c�ë & Tdâ% \�p |à P�;%ú K�î# \/á% 

%5� b5 \�e/ c= c�ë Üß \d�ë% I�;%ú \�p. C�� \�ë\ \�e/ Qd�ë\ đ
%� S4 Ýàà/ÞÜÞÞ/QĐ-HĐQT %úà� ÝÜ/Þ/ÞÜÞÞ 
cpa HĐQT |à các |ă% bả% �q>%ú dẫ% \�� �à%�.

C= c�ë \4 ú�ác Sa� I�ạ# (}��S\�eb�/}�%ú #ec�a%�S#) 
Đq?c \L�î% ��a� \�3%ú Kda các �ê%� �/\��%e |à e#a�� c�d�ê% \Lác�. Qd� \L�%� \�sc ��ì% \4 ú�ác đq?c \�sc ��ì% \�e/ 
Qd�ë\ đ
%� S4 Ýàà/ÞÜÞÞ/QĐ-HĐQT %úà� ÝÜ/Þ/ÞÜÞÞ cpa HĐQT |à các |ă% bả% �q>%ú dẫ% \�� �à%�.

H/ạ\ đ5%ú bá/ cá/ 
ú�á# Sá\ đ
%� ��

•	 K�4� QTRR �à# đầd #4� \�sc ��ì% các bá/ cá/ %5� b5 |í Kdả% �� Lp� L/ |à 
\L�%� UBQLRR (\�3%ú Kda T�q �� UBQLRR). Dsa \Lê% bá/ cá/ cpa K�4� QTRR, 
UBQLRR c0 c= SA \�sc ��ì% đá%� ú�á, \�a# |ấ% c�/ HĐQT \L/%ú c3%ú \ác QTRR 
cpa %úâ% �à%ú.

•	 Các %5� dd%ú bá/ cá/ \L�î% ��a� \L/%ú %ă# ÞÜÞá: Bá/ cá/ |í các Lp� L/ \L:%ú 
�ëd (Lp� L/ \�% dn%ú, Lp� L/ \�
 \Lq@%ú, Lp� L/ �ã� Sdấ\ \Lê% S7 %úâ% �à%ú, Lp� L/ 
\�a%� ��/ả%, Lp� L/ \�a%� ��/ả%); Bá/ cá/ \� �ì a% \/à% |4%; Bá/ cá/ c3%ú \ác 
I�;%ú c�4%ú Lua \�í%, Bá/ cá/ \�sc ��ì% C��ë% �q?c Núâ% �à%ú �a%� – PTBV... 

Tdâ% T�p - K�4� QTRR, P�áI c�ë & Tdâ% \�p
BRG T/}eL, Ýåä TLầ% Qda%ú K�ả�, H/à% K�ë#, Hà N5�
Đ�ì% \�/ạ�: +äà Þà ßåàà äâää (e�\: äàÜå)
E#a��: ba/ca/Sa�I�a#@Seaba%�.c/#.|%
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CƠ CẤU TỔ CHỨC HĐQT VÀ CÁC ỦY BAN TRỰC THUỘC
H5� đ6%ú Qdả% \L
: Đa dạ%ú - H�ìd Kdả - Tậ% \â# 

HĐQT SeABa%� ú6# Üä \�à%� |�ê%, I�o �?I |>� Kd� 
#3 �/ạ\ đ5%ú |à �êd cầd Kdả% \L
 cpa #5\ %úâ% �à%ú 
TMCP. C= cấd HĐQT đq?c \��ë\ �ë \�e/ đ
%� �q>%ú 
��3%ú đ�íd �à%�, bả/ đả# Ss \ác� bạc� LG Là%ú ú�va 
c�rc %ă%ú Kdả% \L
 - đ�íd �à%�, I�o �?I |>� các 
%úd�ê% \ắc Kdả% \L
 c3%ú \� \4\ cpa OECD |à \�êd c�� 
“TLác� %��ì# cpa HĐQT” \L/%ú ACGS. TL/%ú đ0, c0 
ÜÞ/Üä \�à%� |�ê% đ5c �ậI, đáI r%ú �êd cầd cpa I�áI 
�dậ\ c�r%ú ��/á% ��ì% �à%� |à \ạ/ %í% \ả%ú c�/ |�ìc 
\ă%ú cq@%ú \�%� ��ác� Kda%, đ5c �ậI \L/%ú ú�á# Sá\ |à 
La Kd�ë\ đ
%�.
V>� c��ë% �q?c PTBV |à \�ì# cậ% dầ% |>� �d �q>%ú 
Kd4c \ë �0a, HĐQT SeABa%� bá# Sá\ \�e/ đ
%� �q>%ú 
“Đa dạ%ú - H�ìd Kdả - Tậ# \â#”. T�e/ đ0, HĐQT c0 

c= cấd đa dạ%ú, đả# bả/ �/ạ\ đ5%ú ��ìd Kdả |à |>� 
các \�à%� |�ê% đíd \ậ% \â#, c0 bí dà� ��%� %ú��ì# 
\L/%ú %��íd ��%� |sc c�d�ê% #3%, đặc b�ì\ �à %úâ% 
�à%ú - \à� c��%�.

Đa dạ%ú
Đa dạ%ú ú�>� |à đ5 \d7� – đ�î# %7� bậ\ S/ |>� \�3%ú 
�ì \�
 \Lq@%ú:
HĐQT SeABa%� c0 Üà/Üä \�à%� |�ê% �à %v (\q=%ú 
đq=%ú áÜ% S4 �q?%ú \�à%� |�ê%), #rc đ5 đa dạ%ú 
ú�>� |q?\ \L5� S/ |>� #ặ\ bằ%ú c�d%ú cpa các d/a%� 
%ú��ìI %�ê# �ë\ \ạ� V�ì\ Na# |à \�ì# cậ% các \�3%ú 
�ì Kd4c \ë |í đa dạ%ú �0a HĐQT \�e/ ��d�ë% %ú�
 
cpa OECD.

Ví đ5 \d7�, HĐQT c0 Ss �ë\ �?I �à� �;a ú�va các \�à%� 
|�ê% c0 bí dà� ��%� %ú��ì# |à các \�à%� |�ê% \�d5c \�ë 
�ì �ã%� đạ/ �ë cậ%, ú�eI bả/ đả# \�%� �ë \�ta, 7% đ
%� 
|à ��ả %ă%ú \��c� r%ú \L/%ú Kdả% \L
 dà� �ạ%.

L�%� |sc Đá%� ú�á c= cấd \�sc \ë \ạ� SeABa%�

Qdả% \L
 d/a%� %ú��ìI |à \à� 
c��%� - %úâ% �à%ú

N��íd \�à%� |�ê% c0 \Lê% ÞÜ �/ặc \Lê% ßÜ %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� |sc 
\à� c��%� – %úâ% �à%ú |à Kdả% \L
 d/a%� %ú��ìI.

QTRR |à \à� c��%� – %úâ% 
�à%ú

C0 Ss ��ì% d�ì% cpa các \�à%� |�ê% c0 ��%� %ú��ì# c�d�ê% Sâd \L/%ú QTRR, 
\à� c��%� Kd4c \ë |à c��%� Sác� \à� c��%�, đáI r%ú �êd cầd ú�á# Sá\ a% \/à% 
�ì \�4%ú %úâ% �à%ú.

P�áI �� |à Kdả% \L
 c3%ú \� Nă%ú �sc I�áI �� |à ��îd b�ë\ Sâd |í ��d%ú I�áI �dậ\ \L/%ú %q>c |à Kd4c 
\ë, �8 \L? ��ìd Kdả c�/ c3%ú \ác \dâ% \�p |à Kdả% \L
 ú�a/ d
c� ��ê% Kda%.

K�%� %ú��ì# Kd4c \ë Các \�à%� |�ê% đ5c �ậI |à ��3%ú đ�íd �à%� c0 bí dà� ��%� %ú��ì# �à# 
|�ìc \ạ� các \7 c�rc \à� c��%� Kd4c \ë |à \�
 \Lq@%ú %q>c %ú/à�, ú0I I�ầ% 
%â%ú ca/ c�ấ\ �q?%ú \�ả/ �dậ% c��ë% �q?c |à \�ì# cậ% \�3%ú �ì Kd4c \ë.

Đa dạ%ú |í %ă%ú �sc c�d�ê% #3% |à ��%� %ú��ì# – 
%í% \ả%ú c�/ ú�á# Sá\ ��ìd Kdả:

•	 C= cấd HĐQT SeABa%� \�î ��ì% Ss đa dạ%ú |à b7 
\L? �ẫ% %�ad |í %ă%ú �sc, |>� Ss �ë\ �?I đa dạ%ú 
c�d�ê% #3% |à ��%� %ú��ì#, \�e/ đ0:

à

3

Þ

Ý

-

CƠ CẤU GIỚI TÍNH, ĐỘ TUỔI CỦA CÁC THÀNH VIÊN HĐQT

< áÜ \d7� < âÜ \d7�áÜ - âÜ \d7�

T�à%� |�ê% %a# T�à%� |�ê% %v
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•	 Ma \Lậ% %ă%ú �sc cpa các \�à%� |�ê% HĐQT:

H: \ê% C�rc da%�
L�%� |sc

Qdả% �� - Tà� c��%� 
%úâ% �à%ú Kë \/á%/��î# \/á% Bá% �ô QTRR Đầd \q N�â% Ss P�áI c�ë

Ô%ú Lê Vă% Tầ%
C�p \
c� HĐQT/ C�p \
c� 
UBQLRR/ P�0 C�p \
c� 
\�q@%ú \Lsc UBNS

�  � �  �  

Bà Núd�ï% T�
 Núa P�0 C�p \
c� \�q@%ú \Lsc 
HĐQT/C�p \
c� UBNS �  � � � � �  

Bà Lê T�d T�p� P�0 C�p \
c� HĐQT/ P�0 
C�p \
c� UBNS �  �  � � 

Bà K�ec T�
 Qd�%� 
Lâ#

P�0 C�p \
c� HĐQT/ 
T�à%� |�ê% UBQLRR �  �  � �  �

Bà TLầ% T�
 T�a%� 
T�p�

T�à%� |�ê% HĐQT/ T�à%� 
|�ê% UBNS � �  � �  

Ô%ú Ma\�e} Ne|�� 
We�c� T�à%� |�ê% HĐQT �  �  �   

Ô%ú FeLúdS 
Macd/%a�d C�aL� T�à%� |�ê% đ5c �ậI HĐQT �    � �  � 

Ô%ú Ma\\�e} 
Sa%deL H/Sù/Ld T�à%� |�ê% đ5c �ậI HĐQT � �

Ô%ú Núd�ï% Nú:c 
Qd�%� TLqA%ú BKS �    �   

Bà V{ T�
 Nú:c 
Qd�%� T�à%� |�ê% BKS � �

Ô%ú Núd�ï% T�à%� 
Ldâ% T�à%� |�ê% BKS � � �

Ô%ú Lq=%ú Dd� 
Đ3%ú T�à%� |�ê% BKS � �

Bà V{ T�d T�p� T�à%� |�ê% BKS � � �
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•	 Đá%� ú�á #a \Lậ% %ă%ú �sc cpa HĐQT:
Ma \Lậ% %ă%ú �sc cpa HĐQT SeABa%� c�/ \�ấ� #rc 
đ5 ba/ I�p đầ� đp các ��%� |sc \L:%ú �ëd đ4� |>� #5\ 
%úâ% �à%ú \�q=%ú #ạ� \L/%ú b4� cả%� c�d�î% đ7� S4 
|à PTBV. V�ìc dd� \L� \� �ì \�à%� |�ê% ��3%ú đ�íd �à%� 

ca/, �ë\ �?I |>� Ss đa dạ%ú |í ú�>� \�%� |à ��%� %ú��ì# 
Kd4c \ë ú0I I�ầ% %â%ú ca/ c�ấ\ �q?%ú \�ả/ �dậ%, La 
Kd�ë\ đ
%� |à ú�á# Sá\ đ5c �ậI cpa HĐQT. 

Ma \Lậ% %ă%ú �sc HĐQT (B/aLd S����S Ma\L�� – \7%ú �?I):

N�0# %ă%ú �sc/K�%� %ú��ì# Mrc đ5 ��ì% d�ì% \L/%ú HĐQT

Qdả% \L
 %úâ% �à%ú & \à� c��%� Rấ\ #ạ%�

C��ë% �q?c & Kdả% \L
 d/a%� %ú��ìI Rấ\ #ạ%�

Qdả% \L
 Lp� L/ & \dâ% \�p Rấ\ #ạ%�

Tà� c��%� – �ë \/á% – bá/ cá/ Mạ%�

T�
 \Lq@%ú |4% & �d� đ5%ú |4% Mạ%�

C3%ú %ú�ì & c�d�î% đ7� S4 Mạ%�

N�â% Ss, đã� %ú5 & �ë \�ta �ã%� đạ/ Mạ%�

P�áI �� & Kdả% \L
 c3%ú \� Mạ%�

P�á\ \L�î% bí% |v%ú/ESG Đa%ú đq?c \ă%ú cq@%ú

K�%� %ú��ì# Kd4c \ë C0

Đa dạ%ú ú�>� Rấ\ #ạ%�

Đa dạ%ú |í Kd4c ú�a/|o%ú �ã%� \�7: 
HĐQT c0 Üß/Üä \�à%� |�ê% �à %úq@� %q>c %ú/à� 
(S�%úaI/Le, A%� |à H/a K�), đ0%ú |a� \L; \�a# #qd |à 
�8 \L? HĐQT \L/%ú |�ìc \�sc \�� c��ë% �q?c PTBV |>� ba 
\Ln c5\ ESG \�e/ c�dẩ% #sc, \�3%ú �ì Kd4c \ë:

•	 Đqa La các ú0c %��% đa c��íd, \�a# #qd ��� La 
Kd�ë\ đ
%� cpa HĐQT đ4� |>� các |ấ% đí |í �?I 
\ác Kd4c \ë |à %�à đầd \q Kd4c \ë, ú�eI HĐQT 
c0 Kd�ë\ đ
%� I�o �?I �=% |>� b4� cả%� cpa \�
 
\Lq@%ú. 

•	 G0I I�ầ% Kdả%ú bá ��%� ả%� SeABa%� \Lê% \�
 
\Lq@%ú Kd4c \ë. 

•	 TL/%ú %ă# ÞÜÞá, các \�à%� |�ê% %q>c %ú/à� đã c0 
các c�d�ë% c3%ú \ác, �à# |�ìc co%ú các %�à đầd 
\q %q>c %ú/à�: Ô%ú FeLúdS Macd/%a�d C�aL� đã c0 
c�d�ë% �à# |�ìc \ạ� P�áI, Ô%ú Ma\\�e} Sa%deL 
H/Sù/Ld đã \�ă# |à �à# |�ìc |>� các %�à đầd \q 
%q>c %ú/à� \ạ� Hà La%.  

Đá%� ú�á đ�î# #ạ%� \L/%ú c= cấd HĐQT:
•	 M5\ S4 \�ë #ạ%� %7� bậ\ \L/%ú c= cấd cpa HĐQT 

SeABa%�:
	» ÝÜÜ% \�à%� |�ê% HĐQT ��3%ú đ�íd �à%�, 

bả/ đả# |a� \L; ú�á# Sá\ đ5c �ậI; 

	» Dd� \L� \� �ì câ% bằ%ú %a# - %v, \�î ��ì% ca# 
�ë\ LG Là%ú |í đa dạ%ú �0a |à b�%� đẳ%ú ú�>�, 
\La/ Kd�í% c�/ %v; 

	» Nă%ú �sc c�d�ê% #3% |à ��%� %ú��ì# đa 
dạ%ú, ba/ I�p các ��%� |sc c4\ �G� cpa %úâ% 
�à%ú; c0 \�à%� |�ê% đ5c �ậI |à �ëd \4 Kd4c 
\ë %�ằ# %â%ú ca/ c�ấ\ �q?%ú Kdả% \L
. 

•	 C= cấd HĐQT SeABa%� %ă# ÞÜÞá đq?c đá%� ú�á 
�à |v%ú #ạ%�, câ% bằ%ú |à \�ì# cậ% các \�3%ú 
�ì Kdả% \L
 c3%ú \� \4\ \L/%ú ��d |sc, đặc b�ì\ �à 
\�%� đa dạ%ú |í ú�>�, ��%� %ú��ì# c�d�ê% #3% |à 
\� �ì \d�ì\ đ4� \�à%� |�ê% ��3%ú đ�íd �à%�. V>� 
|�ìc \�ëI \nc %â%ú ca/ |a� \L; \�à%� |�ê% đ5c �ậI 
|à \ă%ú cq@%ú c3%ú b4 \�e/ �q>%ú c�ấ\ �q?%ú, 
HĐQT SeABa%� c0 %í% \ả%ú \�dậ% �?� đî đáI r%ú 
các \�êd c�� c�ấ# đ�î# ACGS, OECD |à các c�dẩ% 
#sc Kdả% \L
 bí% |v%ú \L/%ú ú�a� đ/ạ% \>�. 

H�ìd Kdả
•	 Nă# ÞÜÞá, HĐQT SeABa%� \�î ��ì% #rc đ5 \�a# 

ú�a |à ú�á# Sá\ Lấ\ ca/, c= cấd HĐQT c0 %��íd �ëd 
\4 \�ì# cậ% \�3%ú �ì \4\ (đặc b�ì\ |í \�%� ��3%ú 
đ�íd �à%� |à đa dạ%ú ú�>�). Hì \�4%ú Ủ� ba% \Lsc 
\�d5c HĐQT đq?c ��ì% \/à% \�e/ �q>%ú c�d�ê% 

#3% �0a, �8 \L? LG c�/ |a� \L; ú�á# Sá\ c��ë% �q?c  
- Lp� L/ - %�â% Ss  - c3%ú %ú�ì. 

•	 H�ìd Kdả �/ạ\ đ5%ú HĐQT Kda �:I/b�îd Kd�ë\ 
(B/aLd PL/ceSS): 

	» T� �ì \�a# ds ÝÜÜ%: Tấ\ cả \�à%� |�ê% c0 
\� �ì \�a# ds ÝÜÜ% (\�%� \Lê% S4 bd7� �:I/
��% � ��ë%), c�/ \�ấ� �� �dậ\ �:I |à #rc đ5 
ca# �ë\ ca/.

	» Các \Lq@%ú �?I ��3%ú \�a# ú�a b�îd Kd�ë\ 
��� c0 ��ê% Kda% ú�a/ d
c� đq?c ú�� %�ậ% LG, 
đả# bả/ \Lá%� �d%ú đ5\ �?� �c� (\�e/ OECD 
VI - �%\eúL�\�/COI; ACGS - RPT ú/|eL%a%ce). 

Tậ% \â# 
Đa S4 các \�à%� |�ê% \L/%ú HĐQT đíd c0 bí dà� ��%� 
%ú��ì# \L/%ú %úà%� %úâ% �à%ú |à các ��%� |sc ��ê% 
Kda%, c0 \�â# %�ê% c4%ú ��ë% c�/ Núâ% �à%ú, \�êd b�îd 
�à bà Núd�ï% T�
 Núa, 3%ú Lê Vă% Tầ%, bà K�ec T�
 
Qd�%� Lâ#, bà Lê T�d T�p�… Ss ��îd b�ë\ Sâd Sắc |í 
\�
 \Lq@%ú, b�ë% đ5%ú ��%� \ë |à %5� \ạ� cpa Núâ% �à%ú 
ú�eI HĐQT đqa La %�v%ú Kd�ë\ đ
%� c��%� �ác, đ� đầd 
\L/%ú |�ìc r%ú dn%ú các ú�ả� I�áI Sá%ú \ạ/, ��ì% đạ� 
%�ằ# %â%ú ca/ %ă%ú �sc cạ%� \La%� cpa Núâ% �à%ú.   
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Da%� Sác� các \�à%� |�ê% H5� đ6%ú Qdả% \L

T�à%� I�ầ% c�� \�ë\ cpa HĐQT SeABa%� \ạ� \�@� đ�î# ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá cn \�î %�q Sad:

ÔNG LÊ VĂN TẦN
C�p \
c� HĐQT
Nă# S�%�: ÝåãÜ

BÀ NGUYỄN THỊ NGA
P�0 C�p \
c� T�q@%ú \Lsc HĐQT

Nă# S�%�: Ýåáá

K�%� %ú��ì#/C�d�ê% #3%:
•	 T�ạc S� Kdả% \L
 ��%� d/a%� - TLq@%ú Đạ� �:c Na# C/�d#b�a 

(H/a K�).
•	 Ýä %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� |sc Kdả% \L
 |à %úâ% �à%ú, ßÞ 

%ă# ��%� %ú��ì# bá% �ô.

C�rc da%� %ắ# ú�v \ạ� các \7 c�rc ��ác:
•	 Đạ� d�ì% I�ầ% |4% ú0I cpa SeABa%� \ạ� C3%ú \� TNHH MTV 

Đầd \q Xâ� ds%ú |à T�q=%ú #ạ� Đrc T�
%�
•	 C7 I��ëd SeABa%� SA �vd:

	» S4 �q?%ú c7 I��ëd SA �vd: ÝÝ.áãá.âåã
	» T� �ì c7 I��ëd SA �vd: Ü,àÜã%

K�%� %ú��ì#/C�d�ê% #3%:
•	 Cu %�â% ��%� \ë - Đạ� �:c K�%� \ë Qd4c dâ%.
•	 H=% ßÜ %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� |sc Kdả% \L
 d/a%� %ú��ìI 

|à Kdả% \L
 %úâ% �à%ú. 

C�rc da%� %ắ# ú�v \ạ� các \7 c�rc ��ác:
•	 C�p \
c� H5� đ6%ú T�à%� |�ê% (HĐTV) - C3%ú \� TNHH P�á\ \L�î% 

|à Đầd \q P�e M�
•	 C�p \
c� HĐQT - TậI đ/à% BRG - C3%ú \� C7 I�ầ% (CTCP)
•	 P�0 C�p \
c� HĐQT ��ê# TGĐ - CTCP Đầd \q I�á\ \L�î% T�à%� 

I�4 T�3%ú #�%� Bắc Hà N5�
•	 C�p \
c� HĐQT - CTCP c�/ \�dê #á� ba� V�ì\ Na#
•	 C7 I��ëd SeABa%� SA �vd:

	» S4 �q?%ú c7 I��ëd SA �vd: ÝÞÜ.Üäß.âÞä
	» T� �ì c7 I��ëd SA �vd: à,ÞÞÝ%

BÀ LÊ THU THỦY
P�0 C�p \
c� HĐQT

Nă# S�%�: Ýåäß

BÀ KHÚC THỊ QUỲNH LÂM
P�0 C�p \
c� HĐQT

Nă# S�%�: Ýåãß

K�%� %ú��ì#/C�d�ê% #3%:
•	 Cu %�â% Tà� c��%�, Núâ% �à%ú - Qdả% \L
 ��%� d/a%� - Đạ� �:c 

Ge/Lúe MaS/% (V�Lú�%�a, H/a K�).
•	 Ýå %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� |sc Kdả% \L
 d/a%� %ú��ìI |à 

%úâ% �à%ú.

C�rc da%� %ắ# ú�v \ạ� các \7 c�rc ��ác:
•	 K�3%ú c0
•	 C7 I��ëd SeABa%� SA �vd:

	» S4 �q?%ú c7 I��ëd SA �vd: âá.âàâ.Üáß
	» T� �ì c7 I��ëd SA �vd: Þ,ßÜã%

K�%� %ú��ì#/C�d�ê% #3%:
•	 Cu %�â% Ldậ\ - Đạ� �:c Ldậ\ Hà N5�, Cu %�â% Nú/ạ� %úv.
•	 Þá %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� |sc %úâ% �à%ú.

C�rc da%� %ắ# ú�v \ạ� các \7 c�rc ��ác:
•	 C�p \
c� HĐQT - CTCP Vậ% \ả� |à T�dê \àd
•	 C�p \
c� HĐQT - CTCP T�ă%ú L/%ú GTC
•	 C�p \
c� HĐQT - CTCP N3%ú \�p� Sả% Nú�ì A%
•	 Đạ� d�ì% I�ầ% |4% ú0I cpa SeABa%� \ạ� C3%ú \� TNHH Đầd \q 

Tà� c��%� |à T�q=%ú #ạ� Vạ% L5c
•	 C7 I��ëd SeABa%� SA �vd:

	» S4 �q?%ú c7 I��ëd SA �vd: ÝÝ.àÝä.âÜâ
	» T� �ì c7 I��ëd SA �vd: Ü,àÜÝ%

ĐA DẠNG - HIỆU QUẢ - TẬN TÂM
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Da%� Sác� các \�à%� |�ê% H5� đ6%ú Qdả% \L
 (\�ëI)

ÔNG MATHEW NEVIL WELCH (**)
THÀNH VIÊN HĐQT

Nă# S�%�: Ýåâß

ÔNG FERGUS MACDONALD CLARK
THÀNH VIÊN ĐỘC LẬP HĐQT

Nă# S�%�: Ýåãâ

K�%� %ú��ì#/C�d�ê% #3%:
•	 T�ạc S� Qdả% \L
 K�%� d/a%� - TLq@%ú Đạ� �:c K�%� d/a%� 

HaL|aLd (H/a K�).
•	 àÝ %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� |sc %úâ% �à%ú |à \à� c��%� Kd4c 

\ë, ÝÞ %ă# ��%� %ú��ì# Kdả% \L
 %úâ% �à%ú.

C�rc da%� %ắ# ú�v \ạ� các \7 c�rc ��ác:
•	 C�p \
c� HĐQT - AS�a D/LSe\ Ma%aúe#e%\ P\e. L\d.
•	 G�á# đ4c đ�íd �à%� - G�/ba� Saúe E�ecd\�|e SeaLc�.
•	 Đạ� d�ì% I�ầ% |4% ú0I cpa CTCP ORG \ạ� SeABa%�
•	 C7 I��ëd SeABa%� SA �vd:

	» S4 �q?%ú c7 I��ëd SA �vd: ÝÜÜ.ÜÜÜ
	» T� �ì c7 I��ëd SA �vd: Ü,ÜÜà%

K�%� %ú��ì#/C�d�ê% #3%:
•	 Cu %�â% ��%� d/a%� c�d�ê% %úà%� T�% dn%ú |à Cu %�â% Ldậ\- 

Đạ� �:c C3%ú %ú�ì S�d%e� (AdS\La��a). 
•	 T�ạc S� Tà� c��%� c��%� Sác� ��%� \ë - Đạ� �:c Ldâ% Đ3% (Vq=%ú 

Qd4c A%�).
•	 Þä %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� |sc \à� c��%� - %úâ% �à%ú, 

c�d�ê% Sâd |í QTRR, �dậ\ |à \�a# ú�a c4 |ấ%, c�d�ê% ú�a ca/ 
cấI cpa các ds á% \ạ� %��íd \7 c�rc V�ì\ Na# |à Qd4c \ë, \L/%ú 
đ0 c0 \Lê% Ýâ %ă# �à# |�ìc \Lsc \�ëI \ạ� các b5 I�ậ% %ú��ìI |n 
|í \à� c��%� - %úâ% �à%ú.

•	 C�rc da%� %ắ# ú�v \ạ� các \7 c�rc ��ác:
•	 T�à%� |�ê% đ5c �ậI HĐQT (��3%ú đ�íd �à%�) |à T�à%� |�ê% Ủ� 

ba% ��î# S/á\ - H�ìI �5� \�% dn%ú Le}�S�a# P�dS
•	 G�á# đ4c - K�%ú�S�eL Ad|�S/L� L�#�\ed
•	 G�á# đ4c T�
 \Lq@%ú Tà� c��%� - F�%a%c�a� MaL�e\S - GBRW 

L�#�\ed
•	 Đạ� d�ì% I�ầ% |4% ú0I cpa CTCP K�ác� Sạ% dd �
c� S3%ú N�dì 

\ạ� SeABa%�
•	 C7 I��ëd SeABa%� SA �vd:

	» S4 �q?%ú c7 I��ëd SA �vd: ÝÜÜ.ÜÜÜ
	» T� �ì c7 I��ëd SA �vd: Ü,ÜÜà%

BÀ TRẦN THỊ THANH THỦY
THÀNH VIÊN HĐQT

Nă# S�%�: Ýåâá

ÔNG MATTHEW SANDER HOSFORD
THÀNH VIÊN ĐỘC LẬP HĐQT

Nă# S�%�: Ýåáä

K�%� %ú��ì#/C�d�ê% #3%:
•	 T�ạc S� ��%� \ë - H:c |�ì% Núâ% �à%ú
•	 ßã %ă# �à# |�ìc \Lsc \�ëI \L/%ú %úà%� \à� c��%� - %úâ% �à%ú 

\ạ� các \7 c�rc %�q Núâ% �à%ú TMCP Nú/ạ� \�q=%ú V�ì\ Na#, 
Núâ% �à%ú TMCP Đ3%ú Na# Á |à đả# %��ì# #5\ S4 c�rc 
|n Kda% \L:%ú %�q: TLqA%ú I�;%ú K�ác� �à%ú đặc b�ì\, P�0 
G�á# đ4c I�n \Lác� C�� %�á%� K�ác� �à%ú đặc b�ì\ cpa Núâ% 
�à%ú TMCP Nú/ạ� \�q=%ú. Tạ� SeABa%�, bà ú�v c�rc |n PTGĐ 
\t %ă# ÞÜÝá-ÞÜÞà |à I�n \Lác� c3%ú \ác I�á\ \L�î% ��ác� 
�à%ú qd \�ê%.

C�rc da%� %ắ# ú�v \ạ� các \7 c�rc ��ác:
•	 K�3%ú c0
•	 C7 I��ëd SeABa%� SA �vd:

	» S4 �q?%ú c7 I��ëd SA �vd: Þââ.âÜÝ
	» T� �ì c7 I��ëd SA �vd: Ü,ÜÜå%

K�%� %ú��ì#/C�d�ê% #3%:
•	 T�ạc S� Qdả% \L
 K�%� d/a%� - TLq@%ú Đạ� �:c K�%� d/a%� 

HaL|aLd (H/a K�); Cu %�â% K�/a �:c – Đạ� �:c BL�ú�a# Y/d%ú 
(H/a K�).

•	 H=% ßá %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� |sc \à� c��%� - %úâ% �à%ú. 
Ô%ú \t%ú ú�v c�rc |n TGĐ Núâ% �à%ú Sa%\a%deL (H6%ú K3%ú); 
c�d�ê% ú�a %úâ% �à%ú ca/ cấI \ạ� IFC (\�à%� |�ê% cpa Núâ% �à%ú 
T�ë ú�>�).

C�rc da%� %ắ# ú�v \ạ� các \7 c�rc ��ác:
•	 K�3%ú c0
•	 C7 I��ëd SeABa%� SA �vd:

	» S4 �q?%ú c7 I��ëd SA �vd: 0
	» T� �ì c7 I��ëd SA �vd: 0%

(*) T�e/ da%� Sác� c7 đ3%ú \ạ� %úà� ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá.

(**) T�e/ Kd� đ
%� cpa Ldậ\ D/a%� %ú��ìI ÞÜÞÜ |à Ldậ\ C�r%ú ��/á% %ă# ÞÜÝå, đq?c Sua đ7� b7 Sd%ú %ă# ÞÜÞà, 3%ú Ma\�e} Ne|�� 
We�c� đq?c �ác đ
%� �à \�à%� |�ê% đ5c �ậI HĐQT |à \7%ú S4 \�à%� |�ê% đ5c �ậI cpa Núâ% �à%ú �à Üß/Üä \�à%� |�ê%.
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C= cấd \7 c�rc các Ủ� ba% \Lsc \�d5c H5� đ6%ú Qdả% \L


Ủ� ba% Qdả% �� Lp� L/ (“UBQLRR”)
C= cấd \7 c�rc cpa UBQLRR (\�@� đ�î# ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá):

UBQLRR |à UBNS \Lsc \�d5c HĐQT đq?c \�à%� �ậI |à/ 
%ă# ÞÜÝÜ. Nă# ÞÜÞá, các Ủ� ba% %à� \�ëI \nc đq?c 
��ì% \/à% |í c= cấd \7 c�rc |à �/ạ\ đ5%ú, \�e/ đ0, c= 
cấd \�à%� |�ê% \�e/ Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à \�sc \ë 
�/ạ\ đ5%ú cpa SeABa%�, �q>%ú đë% các c�dẩ% #sc, 
\�3%ú �ì, ��d�ë% %ú�
 |í Kdả% \L
 c3%ú \� \4\ cpa các 
\7 c�rc Kd4c \ë.
T�á%ú ÝÜ/ÞÜÞà, %�ằ# đáI r%ú %�d cầd c�d�î% đ7� 
S4 |à I�á\ \L�î% c3%ú %ú�ì cpa Núâ% �à%ú, HĐQT đã 

\�à%� �ậI Ủ� ba% C3%ú %ú�ì đî \�a# #qd, ú�eI |�ìc 
c�/ HĐQT \L/%ú c3%ú \ác %à�.
Cn \�î c= cấd các Ủ� ba% \Lsc \�d5c HĐQT %�q dq>� 
đâ�.
*C�rc %ă%ú %��ì# |n |à c�� \�ë\ �/ạ\ đ5%ú cpa các 
Ủ� ba% \Lsc \�d5c HĐQT đq?c \L�%� bà� \ạ� \La%ú ÞÜÞ-
ÞÜã cpa Bá/ cá/ %à�.

TT H: |à \ê% C�rc da%� K�%� %ú��ì#/C�d�ê% #3%

Ý Ô%ú Lê Vă% Tầ% C�p \
c� HĐQT - C�p 
\
c� Ủ� ba%

•	 T�ạc S� Qdả% \L
 ��%� d/a%� – TLq@%ú Đạ� �:c Na# 
C/�d#b�a (H/a K�).

•	 Ýä %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� |sc Kdả% \L
 |à %úâ% 
�à%ú, ßÞ %ă# ��%� %ú��ì# đ�íd �à%� ��%� d/a%�, 
bá% �ô…

Þ Bà K�ec T�
 
Qd�%� Lâ#

P�0 C�p \
c� HĐQT 
- T�à%� |�ê% b�îd 
Kd�ë\ Ủ� ba%

•	 Cu %�â% Ldậ\ – Đạ� �:c Ldậ\ Hà N5�; Cu %�â% Nú/ạ� 
%úv.

•	 Þá %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� |sc %úâ% �à%ú \ạ� 
%��íd |
 \L� ��ác %�ad %�q: C�á%� Vă% I�;%ú HĐQT, 
PTGĐ, P�0 C�p \
c� HĐQT; I�n \Lác� các ��%� |sc 
c�d�ê% #3% %�q Kdả% \L
 c3%ú \�, Kdả% \L
 |à I�á\ 
\L�î% %úd6% %�â% �sc, đầd \q, QTRR…

3
Ô%ú FeLúdS 
Macd/%a�d C�aL�

T�à%� |�ê% đ5c �ậI 
HĐQT - T�à%� |�ê% 
b�îd Kd�ë\ Ủ� ba%

•	 Cu %�â% K�%� d/a%� c�d�ê% %úà%� T�% dn%ú |à Cu 
%�â% Ldậ\ - Đạ� �:c C3%ú %ú�ì S�d%e� (AdS\La��a); 
T�ạc S� Tà� c��%� c��%� Sác� ��%� \ë - Đạ� �:c Ldâ% 
Đ3% (Vq=%ú Qd4c A%�). 

•	 Þä %ă# ��%� %ú��ì# �à# |�ìc \L/%ú ��%� |sc \à� c��%� 
- %úâ% �à%ú, c�d�ê% Sâd |í QTRR, �dậ\ |à \�a# ú�a �à 
c4 |ấ%, c�d�ê% ú�a ca/ cấI cpa %��íd ds á% \ạ� các \7 
c�rc V�ì\ Na# |à Kd4c \ë, \L/%ú đ0 c0 \Lê% Ýâ %ă# 
�à# |�ìc \Lsc \�ëI \ạ� các b5 I�ậ% %ú��ìI |n |í \à� 
c��%�, %úâ% �à%ú.

TT H: |à \ê% C�rc da%� K�%� %ú��ì#/C�d�ê% #3%

à Ô%ú H6 A%� V{ 
C�d�ê% ú�a Ca/ cấI 
Vă% I�;%ú HĐQT - 
T�à%� |�ê% Ủ� ba%

•	 Cu %�â% Qdả% \L
 K�%� d/a%� - Đạ� �:c Hà N5�.
•	 ÞÝ %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� |sc \à� c��%� - 

%úâ% �à%ú, \L/%ú đ0 ba/ ú6# ��î# \/á% cpa C3%ú 
\� TNHH K�î# \/á% De�/�\\e, G�á# đ4c Rp� L/ cpa 
Núâ% �à%ú TMCP K� \�q=%ú V�ì\ Na#…

á Ô%ú Lê Qd4c 
L/%ú 

TGĐ - T�à%� |�ê% 
��3%ú b�îd Kd�ë\ Ủ� 
ba%

•	 Cu %�â% Đạ� �:c ��%� \ë - Đạ� �:c Tà� c��%� - Kë \/á% 
Hà N5�; Cu %�â% Ldậ\.

•	 H=% ßÜ %ă# ��%� %ú��ì# �à# |�ìc \Lsc \�ëI \L/%ú 
��%� |sc \à� c��%� - %úâ% �à%ú \ạ� các TCTD, \L/%ú 
đ0 úầ% Ýä %ă# ú�v c�rc |n Kda% \L:%ú \ạ� SeABa%� 
%�q: PTGĐ, PTGĐ \�q@%ú \Lsc, Qd�í% TGĐ |à TGĐ 
cpa SeABa%�; I�n \Lác� %��íd ��%� |sc c�d�ê% #3% 
%�q \�% dn%ú, bá% �ô, QTRR…

â Ô%ú Núd�ï% 
Tdấ% A%�

PTGĐ - T�à%� |�ê% 
��3%ú b�îd Kd�ë\ Ủ� 
ba%

•	 T�ạc S� Qdả% \L
 K�%� d/a%� - Đạ� �:c Ha}a�� 
(Ma%/a).

•	 T�à%� |�ê% H�ìI �5� Kë \/á% C3%ú c�r%ú (ACCA); 
K�î# \/á% |�ê% N5� b5 đq?c C�r%ú %�ậ% (CIA) cpa 
V�ì% K�î# \/á% |�ê% N5� b5 |à Kë \/á% C3%ú c�r%ú 
H/a K� |à V�ì\ Na#; ÞÜ %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú 
%úà%� ��î# \/á%, â %ă# ��%� %ú��ì# |í QTRR cpa 
SeABa%�.

ã Ô%ú V{ Đ�%� 
K�/á%

PTGĐ – T�à%� |�ê% 
��3%ú b�îd Kd�ë\ cpa 
Ủ� ba%

•	 Cu %�â% K�%� \ë (Đạ� �:c K�%� \ë).
•	 ßÝ %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� |sc Núâ% �à%ú, 

\L/%ú đ0 c0 Ýß %ă# đ�íd �à%� SeABa%� \ạ� |
 \L� 
G�á# đ4c K�4� K�î# S/á\, K�4� H8 \L? & P�á\ \L�î%, 
PTGĐ.
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Ủ� ba% N�â% Ss (“UBNS”)
N�â% Ss cpa UBNS đq?c ��ì% \/à% \�e/ HĐQT %��ì# �� ÞÜÞß-ÞÜÞä |à TGĐ đq?c b7 %��ì#. T/à% b5 các \�à%� |�ê% 
cpa UBNS c0 Kd�í% b�îd Kd�ë\ đíd �à \�à%� |�ê% ��3%ú đ�íd �à%�, đả# bả/ \�%� đ5c �ậI |>� Ba% Đ�íd �à%� cpa 
Núâ% �à%ú, \�ì# cậ% dầ% |>� các \�3%ú �ì \4\ |í Kdả% \L
 cpa V�ì\ Na# c{%ú %�q Kd4c \ë.
Tạ� \�@� đ�î# ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá \�à%� |�ê% cpa UBNS |à Kd�í% b�îd Kd�ë\ ��ì% %a� ba/ ú6#: 

TT H: |à \ê% C�rc da%� K�%� %ú��ì#/C�d�ê% #3%

Ý Bà Núd�ï% T�
 
Núa

P�0 C�p \
c� T�q@%ú 
\Lsc HĐQT - C�p \
c� 
Ủ� ba%

Cu %�â% K�%� \ë (Đạ� �:c K�%� \ë Qd4c dâ%),  ßÝ %ă# 
��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� |sc %úâ% �à%ú

Þ Ô%ú Lê Vă% Tầ% 
C�p \
c� HĐQT - P�0 
C�p \
c� T�q@%ú 
\Lsc Ủ� ba%

T�ạc S� Qdả% \L
 ��%� d/a%� (Đạ� �:c Na# C/�d#b�, 
H/a K�), Ýä %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� |sc Kdả% \L
 
|à %úâ% �à%ú.

3 Bà Lê T�d T�p� P�0 C�p \
c� HĐQT - 
P�0 C�p \
c� Ủ� ba%

Cu %�â% Tà� c��%�, Núâ% �à%ú - Qdả% \L
 ��%� d/a%� 
(Đạ� �:c Ge/Lúe MaS/% - V�Lú�%�a, H/a K�), Ýå %ă# ��%� 
%ú��ì# \L/%ú ��%� |sc %úâ% �à%ú

à Ô%ú Ma\�e} 
Ne|�� We�c�

T�à%� |�ê% HĐQT - 
T�à%� |�ê% Ủ� ba%

•	 T�ạc S� Qdả% \L
 K�%� d/a%� - TLq@%ú Đạ� �:c K�%� 
d/a%� HaL|aLd (H/a K�).

•	 àÝ %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� |sc %úâ% �à%ú |à 
\à� c��%� Kd4c \ë, ÝÞ %ă# ��%� %ú��ì# Kdả% \L
 
%úâ% �à%ú.

á Ô%ú Lê Qd4c 
L/%ú

TGĐ - T�à%� |�ê% 
��3%ú b�îd Kd�ë\ Ủ� 
ba%

•	 Cu %�â% Đạ� �:c ��%� \ë (Đạ� �:c Tà� c��%� - Kë 
\/á% Hà N5�); Cu %�â% Ldậ\.

•	 H=% ßÜ %ă# ��%� %ú��ì# �à# |�ìc \Lsc \�ëI \L/%ú 
��%� |sc \à� c��%� - %úâ% �à%ú \ạ� các TCTD, \L/%ú 
đ0 úầ% Ýä %ă# ú�v c�rc |n Kda% \L:%ú \ạ� SeABa%� 
%�q: PTGĐ, PTGĐ \�q@%ú \Lsc, Qd�í% TGĐ |à TGĐ 
cpa SeABa%�; I�n \Lác� %��íd ��%� |sc c�d�ê% 
#3% %�q \�% dn%ú, bá% �ô, QTRR…

â Bà Bo� T�
 Hả� 
Yë%

G�á# đ4c K�4� 
QT&PTNNL - T�à%� 
|�ê% ��3%ú b�îd 
Kd�ë\ Ủ� ba%

Cu %�â% Tà� c��%� �ë \/á% (Đạ� �:c T�q=%ú #ạ�) |à Cu 
%�â% \�ë%ú Núa (Đạ� �:c Nú/ạ� %úv Hà N5�), Ýå %ă# 
��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� |sc %�â% Ss, \L/%ú đ0 ÝÞ %ă# 
\L/%ú ��%� |sc %úâ% �à%ú.

Ủ� ba% C3%ú %ú�ì (“UBCN”)
UBCN, đq?c \�à%� �ậI \�á%ú ÝÜ/ÞÜÞà, \Lsc \�d5c HĐQT SeABa%�, �à c= Kda% \�a# #qd, ú�eI |�ìc c�/ HĐQT \L/%ú 
|�ìc \�sc ��ì% %��ì# |n |à Kd�í% �ạ% cpa HĐQT ��ê% Kda% đë% các |ấ% đí |í c3%ú %ú�ì, %úâ% �à%ú S4 cpa Núâ% 
�à%ú |à \�sc ��ì% #5\ S4 %��ì# |n ��ác d/ HĐQT I�â% c3%ú (%ëd c0).
UBCN c0 \4� \��îd Üß \�à%� |�ê% b�îd Kd�ë\ ba/ ú6# C�p \
c� Ủ� ba% |à các \�à%� |�ê% ��ác. Tạ� \�@� đ�î# 
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá, da%� Sác� \�à%� |�ê% cn \�î ba/ ú6#:

TT H: |à \ê% C�rc da%� K�%� %ú��ì#/C�d�ê% #3%

Ý. Bà Lê T�d T�p� P�0 C�p \
c� HĐQT – 
C�p \
c� Ủ� ba%

Cu %�â% Tà� c��%�, Núâ% �à%ú - Qdả% \L
 ��%� d/a%� 
(Đạ� �:c Ge/Lúe MaS/% - V�Lú�%�a, H/a K�), Ýå %ă# ��%� 
%ú��ì# \L/%ú ��%� |sc %úâ% �à%ú.

Þ. Bà TLầ% T�
 
T�a%� T�p�

T�à%� |�ê% HĐQT – 
T�à%� |�ê% Ủ� ba%

T�ạc S� ��%� \ë (H:c |�ì% Núâ% �à%ú), c0 ßã %ă# �à# 
|�ìc \Lsc \�ëI \L/%ú %úà%� \à� c��%� - %úâ% �à%ú \ạ� các 
\7 c�rc %�q Núâ% �à%ú TMCP Nú/ạ� \�q=%ú V�ì\ Na#, 
Núâ% �à%ú TMCP Đ3%ú Na# Á.

ß. Ô%ú Ma\�e} 
Ne|�� We�c�

T�à%� |�ê% HĐQT, 
\�à%� |�ê% ��3%ú 
đ�íd �à%� - T�à%� 
|�ê% Ủ� ba%

•	 T�ạc S� Qdả% \L
 K�%� d/a%� - TLq@%ú Đạ� �:c K�%� 
d/a%� HaL|aLd (H/a K�).

•	 àÝ %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� |sc %úâ% �à%ú |à 
\à� c��%� Kd4c \ë, ÝÝ %ă# ��%� %ú��ì# Kdả% \L
 
%úâ% �à%ú

à. Ô%ú Ma\\�e} 
Sa%deL H/Sù/Ld

T�à%� |�ê% đ5c �ậI 
HĐQT, \�à%� |�ê% 
��3%ú đ�íd �à%� - 
T�à%� |�ê% Ủ� ba%

•	 T�ạc S� Qdả% \L
 K�%� d/a%� (TLq@%ú K�%� d/a%� 
HaL|aLd, H/a K�); Cu %�â% K�/a �:c (Đạ� �:c 
BL�ú�a# Y/d%ú, H/a K�).

•	 H=% ßá %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� |sc \à� c��%� 
- %úâ% �à%ú, \t%ú ú�v c�rc |n TGĐ Núâ% �à%ú 
Sa%\a%deL (H6%ú K3%ú); c�d�ê% ú�a %úâ% �à%ú ca/ 
cấI \ạ� IFC (\�à%� |�ê% cpa Núâ% �à%ú T�ë ú�>�).

á Ô%ú Lê Qd4c 
L/%ú

TGĐ - T�à%� |�ê% 
��3%ú b�îd Kd�ë\ Ủ� 
ba%

•	 Cu %�â% Đạ� �:c ��%� \ë (Đạ� �:c Tà� c��%� - Kë 
\/á% Hà N5�); Cu %�â% Ldậ\.

•	 H=% ßÜ %ă# ��%� %ú��ì# �à# |�ìc \Lsc \�ëI \L/%ú 
��%� |sc \à� c��%� - %úâ% �à%ú \ạ� các TCTD, \L/%ú 
đ0 úầ% Ýä %ă# ú�v c�rc |n Kda% \L:%ú \ạ� SeABa%� 
%�q: PTGĐ, PTGĐ \�q@%ú \Lsc, Qd�í% TGĐ |à TGĐ 
cpa SeABa%�; I�n \Lác� %��íd ��%� |sc c�d�ê% 
#3% %�q \�% dn%ú, bá% �ô, QTRR…



BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2025   I   SEABANK QUẢN TRỊ CÔNG TY   I   CHƯƠNG III154 155

TT H: |à \ê% C�rc da%� K�%� %ú��ì#/C�d�ê% #3%

â Ô%ú Núd�ï% 
Tdấ% Cq@%ú

PTGĐ - T�à%� |�ê% 
��3%ú b�îd Kd�ë\ Ủ� 
ba%

•	 K� Sq C3%ú %ú�ì \�3%ú \�% (Đạ� �:c Bác� ��/a 
V�e%%a, C5%ú �;a Á/).

•	 Gầ% ÞÜ đ0%ú ú0I c�/ Ss I�á\ \L�î% c3%ú %ú�ì #ạ%� 
#÷ cpa SeABa%�, ú�v các |
 \L� Kda% \L:%ú \ạ� K�4� 
CNNHS. TLq>c đ0, 3%ú đã c0 \�@� ú�a% dà� �à# |�ìc 
\ạ� C5%ú �;a Á/ |>� các |
 \L� c�d�ê% #3% %�q: LậI 
\L�%� |�ê%, Qdả% \L
 #ạ%ú.

ã Bà Núd�ï% T�
 
T�d Hq=%ú

PTGĐ - T�à%� |�ê% 
��3%ú b�îd Kd�ë\ Ủ� 
ba%

•	 Cu %�â% K�%� \ë (Đạ� �:c K�%� \ë).
•	 Gầ% ßÜ %ă# ��%� %ú��ì# |í Tà� c��%� - Núâ% �à%ú, 

\L/%ú đ0 Ýä %ă# ú�v các |
 \L� Kda% \L:%ú \ạ� SeABa%� 
%�q: Kë \/á% \LqA%ú, TLqA%ú I�;%ú KTNB, G�á# đ4c 
K�4� Kë \/á%, PTGĐ.

ä Ô%ú Núd�ï% 
Tdấ% A%�

PTGĐ – \�à%� |�ê% 
��3%ú b�îd Kd�ë\, 
\�q �� p� ba%

•	 T�ạc S� Qdả% \L
 K�%� d/a%� - Đạ� �:c Ha}a�� (Ma%/a).
•	 T�à%� |�ê% H�ìI �5� Kë \/á% C3%ú c�r%ú (ACCA); 

K�î# \/á% |�ê% N5� b5 đq?c C�r%ú %�ậ% (CIA) cpa 
V�ì% K�î# \/á% |�ê% N5� b5 |à Kë \/á% C3%ú c�r%ú 
H/a K� |à V�ì\ Na#; ÞÜ %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú 
%úà%� ��î# \/á%, â %ă# ��%� %ú��ì# |í QTRR cpa 
SeABa%�.

Đí cu |à �sa c�:% Kdả% �� cấI ca/
Đ4� |>� |�ìc đí cu |à �sa c�:% \�à%� |�ê% H5� đ6%ú Qdả% \L
: 

1 2 3 4 5 6

Bq>c Ý
Xác đ
%� c= cấd, 
S4 �q?%ú, \�êd c��, 
�6 S=

Bq>c Þ
T�# ��ë# 
r%ú |�ê%

Bq>c à
TL�%� NHNN 
c�ấI \�dậ% 
da%� Sác� %�â% 
Ss ds ��ë% bầd

Bq>c à
T�ë% �à%� bầd cu 
\�à%� |�ê% HĐQT 
\ạ� ĐHĐCĐ

Bq>c ß
T�ẩ# đ
%�, 
Sà%ú �:c r%ú 
|�ê%

Bq>c á
T�3%ú bá/ da%� 
Sác� %�â% Ss ds 
��ë% bầd đî c7 
đ3%ú �e# �é\

(Qd� \L�%� c�� \�ë\ đq?c \�sc ��ì% \�e/ Đ�íd �ì, Qd� đ
%� %5� b5 |í Qdả% \L
 C3%ú \�, Qd� c�ë \7 c�rc |à �/ạ\ đ5%ú 
cpa HĐQT)

Bq>c Ý: Xác đ
%� c= cấd, S4 �q?%ú, \�êd c��, �6 S= r%ú 
|�ê% �� |:%ú
ĐHĐCĐ cpa Núâ% �à%ú đã \��ë\ �ậI các #nc đ�c�, \ầ# 
%��%, ú�á \L
 c4\ �G� |à c��ë% �q?c I�á\ \L�î% c�/ Núâ% 
�à%ú, \L/%ú đ0 ba/ ú6# cả c��ë% �q?c |í %�â% Ss. V>� 
%�v%ú đ
%� �q>%ú, c��ë% �q?c I�á\ \L�î% cpa Núâ% 
�à%ú, HĐQT |à UBNS đá%� ú�á |í \�%� �?I �� cpa Kd� 
#3, c= cấd |à \�à%� I�ầ% cpa HĐQT c{%ú %�q các Ủ� 
ba% \Lsc \�d5c HĐQT |>� Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\, cpa 
SeABa%�, các %úd�ê% \ắc, \�3%ú �ì \4\ |í Kdả% \L
 \L/%ú 
%q>c |à Kd4c \ë %�ằ# đả# bả/ \�%� đa dạ%ú |í c= cấd 
ú�>�, c�d�ê% #3%, �� %ă%ú |à |ă% �0a cpa HĐQT Núâ% 
�à%ú; đá%� ú�á |í \�%� I�o �?I, c�ấ\ �q?%ú, %ă%ú �sc 
|à ��ìd Kdả, %��ì# �� cpa các \�à%� |�ê% HĐQT ��ì% \ạ�. 

T�e/ đ0, các %úd�ê% \ắc c= bả% đî đá%� ú�á HĐQT ��ì% 
\ạ� %�q Sad: 

•	 T�%� đa dạ%ú: Là �ëd \4 \�e% c�4\ Kd�ë\ đ
%� ��ìd 
Kdả �/ạ\ đ5%ú cpa HĐQT |� c�/ I�éI HĐQT \ậ% 
dn%ú đq?c �?� \�ë cpa các Kda% đ�î# ��ác %�ad 
đî La Kd�ë\ đ
%� c0 c= SA |v%ú c�ắc |à đá%ú \�% 
cậ� �=%. SeABa%� đã �ác đ
%� LG các đ4� \q?%ú 
c0 \�î đí cu %�q: ú�>� \�%�, đ5 \d7�, \L�%� đ5 �:c 
|ấ%/c�d�ê% #3%, ��%� %ú��ì# �à# |�ìc, |
 \L�, |ă% 
�0a (%úd6% ú4c Kd4c ú�a, |o%ú #�í%) |à %��ì# 
��, �à%� |� \L/%ú các ��%� |sc ��ác %�ad. V�ìc c0 
\�à%� |�ê% đë% \t các ��%� |sc ��ác %�ad, c0 %��íd 
��%� %ú��ì# |à Kda% đ�î# ��ác %�ad S÷ ú�eI c�/ 
Kdá \L�%� đqa La Kd�ë\ đ
%� \LA %ê% c��%� �ác |à 
ba/ Kdá\ �=%. V�ìc đa dạ%ú �0a ú�>� \�%� \L/%ú 
HĐQT ú�eI đả# bả/ Ss đa dạ%ú |à ��ác� Kda% 
\L/%ú Kdá \L�%� La Kd�ë\ đ
%�. Ss ��ì% d�ì% cpa %v 
ú�>� \L/%ú HĐQT ú�eI đqa La ú0c %��% ��ác %�ad 
|à I�/%ú I�e �=% \L/%ú Kdá \L�%� Kdả% �� |à đ�íd 
�à%� \7 c�rc. Đ6%ú \�@�, SeABa%� c{%ú \ạ/ đ�íd 

��ì% c�/ các r%ú |�ê% \Lô \d7� - %�v%ú %úq@� c0 
\�í# %ă%ú, đa# #ê |à c0 \�î đe# �ạ� ú�á \L
 ú�a 
\ă%ú c�/ Núâ% �à%ú.

•	 T�%� đ5c �ậI: Là �ëd \4 Kda% \L:%ú \L/%ú |�ìc đqa 
La Kd�ë\ đ
%� c��%� �ác |à #�%� bạc�. Các \�à%� 
|�ê% HĐQT đ5c �ậI S÷ ��3%ú b
 ả%� �qA%ú bA� 
%�v%ú �?� �c� cá %�â% �/ặc \ậI \�î, |à S÷ c0 \�î 
\ậI \Ld%ú đqa La Kd�ë\ đ
%� |� �?� �c� c�d%ú cpa 
Núâ% �à%ú |à các bê% ��ê% Kda%.

•	 T�%� đ7� #>� |à ��ê% \nc: Là �ëd \4 ú�eI HĐQT 
PTBV. T�%� ��ê% \nc c�/ I�éI các \�à%� |�ê% HĐQT 
c0 \�î đq?c bầd �ạ� đî đả# bả/ \L/%ú c= cấd cpa 
HĐQT c0 %�v%ú \�à%� |�ê% úắ% b0, \ậ% \â#, ��îd 

|í �ì \�4%ú, �
c� Su |à |ă% �0a cpa SeABa%�. T�%� 
đ7� #>� đ;� �<� các \�à%� |�ê% HĐQT ��ì% \ạ� I�ả� 
��3%ú %út%ú �:c �<�, b7 Sd%ú �� %ă%ú, c�d�ê% 
#3% đî đáI r%ú %�d cầd \�sc \ë cpa Núâ% �à%ú 
c{%ú %�q #A L5%ú c= �5� c�/ các %�â% \4 #>� 
\�a# ú�a HĐQT, c0 \�î đ0%ú ú0I %�v%ú ú0c %��%, 
Kda% đ�î# #>� đî HĐQT c0 \�î Kd�ë\ đ
%� ba/ 
\Lo#, �?I ��, ��ìd Kdả. 

•	 T�%� I�o �?I: Các \�à%� |�ê% HĐQT cầ% c0 %ă%ú 
�sc, \L�%� đ5, c�d�ê% #3%, ��%� %ú��ì# (�) đáI 
r%ú các \�êd c�dẩ%, đ�íd ��ì% \�e/ Kd� đ
%� cpa 
Ldậ\ các TCTD %ă# ÞÜÞà, Ldậ\ D/a%� %ú��ìI 
%ă# ÞÜÞÜ, Ldậ\ C�r%ú ��/á% %ă# ÞÜÝå |à các 
Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ c0 ��ê% Kda%; (��) I�o �?I 
|>� các %úd�ê% \ắc, \�êd c�dẩ%, đ�íd ��ì% \�e/ 
\�3%ú �ì \4\ |í Kdả% \L
 c3%ú \� cpa V�ì\ Na# |à 
�êd cầd cpa các đ4� \ác �à \7 c�rc Kd4c \ë cpa 
Núâ% �à%ú; (���) I�o �?I |>� c��ë% �q?c I�á\ \L�î% 
cpa Núâ% �à%ú \L/%ú \t%ú ú�a� đ/ạ%, |à ��ì% \ạ� 
ú�a� đ/ạ% ÞÜÞÝ-ÞÜÞá, đ
%� �q>%ú đë% %ă# ÞÜßÜ 
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�à PTBV dsa \Lê% Üß \Ln c5\ ESG, I�á\ \L�î% \�à%� 
Núâ% �à%ú Xa%� \�e/ đ
%� �q>%ú, c��ë% �q?c 
I�á\ \L�î% cpa %úà%� Núâ% �à%ú; (�|) đáI r%ú 
�êd cầd cpa các ��%� |sc ��ê% Kda% đë% �/ạ\ đ5%ú 
��%� d/a%� cpa %úâ% �à%ú. TL/%ú ú�a� đ/ạ% c��ë% 
�q?c Kd4c \ë �0a |à \L�î% ��a� các \�3%ú �ì \4\ 
|í Kdả% \L
 c3%ú \� Kd4c \ë |à PTBV, SeABa%� qd 
\�ê% �sa c�:% các r%ú |�ê% c0 ��%� %ú��ì# %úâ% 
�à%ú Kd4c \ë |à Kdả% \L
 c3%ú \� MTXH %0� L�ê%ú, 
|í PTBV %0� c�d%ú. H�ì% %a�, HĐQT SeABa%� đã 
c0 ÜÞ \�à%� |�ê% HĐQT �à %úq@� %q>c %ú/à� đáI 
r%ú \�êd c�� %à� |à ds ��ë% \�ëI \nc \ă%ú S4 �q?%ú 
\L/%ú \�@� ú�a% \>� %�ằ# \L�î% ��a� #ạ%� #÷ �=% 
%va c��ë% �q?c PTBV dsa \Lê% Üß \Ln c5\ ESG cpa 
Núâ% �à%ú.

TLq@%ú �?I Sad ��� đá%� ú�á |à \�ấ� cầ% \��ë\ I�ả� 
bầd b7 Sd%ú \�à%� |�ê% HĐQT đî ú�a \ă%ú Kd� #3, c�ấ\ 
�q?%ú, %ă%ú �sc �/ặc \�a� \�ë \�à%� |�ê% ��ì% �vd, 
HĐQT S÷ \�3%ú Kda Kd� #3, c= cấd, S4 �q?%ú, \�êd 
c�dẩ%, đ�íd ��ì% |à �q>%ú dẫ% \L�%� \s \�p \nc, �6 S= 
đí cu, r%ú cu c�/ \t%ú %��ì# ��, \t%ú \Lq@%ú �?I, đî 
\�3%ú bá/ \>� c7 đ3%ú đî \�sc ��ì% Kd�í% đí cu, r%ú 
cu. H6 S= cpa r%ú |�ê% I�ả� I�o �?I |>� Kd� đ
%� cpa 
NHNN đî \L�%� NHNN c�ấI \�dậ%. 
Bq>c Þ: T�# ��ë# r%ú |�ê%
C7 đ3%ú/%�0# c7 đ3%ú S÷ \�# ��ë# r%ú |�ê% \t %úd6% 
\�3%ú \�% %5� b5 cpa Núâ% �à%ú �/ặc \t bê% \�r ba 
�/ặc \t c��%� %5� b5 cpa c7 đ3%ú. C7 đ3%ú cá %�â% c0 
\�î \s r%ú cu %ëd �é\ \�ấ� #�%� đáI r%ú đầ� đp các 
\�êd c�dẩ%, đ�íd ��ì% \�e/ Kd� đ
%� cpa Núâ% �à%ú. 
TLq@%ú �?I cầ% \��ë\, c7 đ3%ú/%�0# c7 đ3%ú c0 \�î 
đí �dấ\ |>� HĐQT �/ặc UBNS ú�>� \��ìd r%ú |�ê% \�í# 
%ă%ú |à I�o �?I |>� các �ëd \4 \Lê%. TLq@%ú �?I S4 
�q?%ú r%ú |�ê% HĐQT \�3%ú Kda đí cu �/ặc r%ú cu 
��3%ú đp S4 �q?%ú cầ% \��ë\ �/ặc \�e/ \�3%ú bá/, 
HĐQT \�ë% �à%� đí cu \�e/ Kd� đ
%�. 
V�ìc đí cu, r%ú cu đq?c \�sc ��ì% \�e/ \L�%� \s, \�p 
\nc |à c�dẩ% b
 �6 S= r%ú cu \�e/ \�3%ú bá/ cpa HĐQT 
|à đả# bả/ I�o �?I |>� các Kd� đ
%� cpa SeABa%�. 

Bq>c ß: T�ẩ# đ
%� |à Sà%ú �:c r%ú |�ê%
H6 S= đí cu các \�à%� |�ê% HĐQT S÷ đq?c úu� |í UBNS 
đî \�ë% �à%� Là S/á\, Sà%ú �:c |í #ặ\ �6 S= đáI r%ú 
các \�êd c�dẩ%, đ�íd ��ì% \�e/ Kd� đ
%� đî \�3%ú bá/ 
c�/ r%ú cu |�ê% b7 Sd%ú �6 S=, �à# LG \�3%ú \�% (%ëd 
cầ%). UBNS �e# �é\, \�ẩ# đ
%� \t%ú r%ú |�ê% \�e/ các 
\�êd c�� |í c= cấd, S4 �q?%ú, \�êd c�dẩ%, đ�íd ��ì%, �6 
S= cn \�î; \L/%ú đ0 \ậI \Ld%ú |à/ ��ả %ă%ú đ0%ú ú0I 
cpa r%ú |�ê% ��� đq?c bầd, |
 \L� r%ú |�ê% đã \t%ú đả# 
%��ì# \ạ� %�v%ú %=� ��ác (%ëd c0), \�%� đ5c �ậI, ca# 
�ë\ cpa r%ú |�ê%, |�ìc đáI r%ú các \�êd c�dẩ%, đ�íd 
��ì% \�e/ Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ ��ê% Kda%. 
UBNS bá/ cá/ �ë\ Kdả \>� HĐQT đî HĐQT \�3%ú Kda 
da%� Sác� %�â% Ss ds ��ë% bầd \�à%� |�ê% HĐQT \�e/ 
Kd� đ
%� cpa NHNN. 
Bq>c à: HĐQT \L�%� NHNN c�ấI \�dậ% da%� Sác� 
%�â% Ss ds ��ë% bầd \�à%� |�ê% HĐQT
Dsa \Lê% �ë\ Kdả \�ẩ# đ
%� đá%� ú�á \t%ú �6 S= r%ú 
|�ê% \�e/ đí �dấ\ cpa UBNS, HĐQT \�3%ú Kda da%� 
Sác� %�â% Ss ds ��ë% bầd |à c�dẩ% b
 �6 S= \L�%� NHNN 
c�ấI \�dậ%. 
NHNN \�ẩ# đ
%� |à c�ấI \�dậ% �6 S= cpa các r%ú |�ê% 
\�e/ Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ \L/%ú |;%ú àá %úà� �î \t 
%úà� %�ậ% đp �6 S= cpa Núâ% �à%ú. 
Bq>c á: T�3%ú bá/ da%� Sác� |à �6 S= %�â% Ss r%ú 
|�ê% ds ��ë% bầd \�à%� |�ê% HĐQT đî c7 đ3%ú b�ë\ |à 
\�ẩ# đ
%�
TLê% c= SA �ë\ Kdả \�ẩ# đ
%� |à/�/ặc �ë\ Kdả c�ấI 
\�dậ% \t NHNN, HĐQT c3%ú b4 da%� Sác� |à �6 S= 
%�â% Ss r%ú |�ê% ds ��ë% bầd \�à%� |�ê% HĐQT đî c7 
đ3%ú �e# �é\, \�ẩ# đ
%� |í \�êd c�dẩ%, đ�íd ��ì% cpa 
\t%ú cá %�â% \Lq>c ÝÜ %úà� \4� \��îd �î \t %úà� ds 
��ë% �:I ĐHĐCĐ đî bầd \�à%� |�ê% HĐQT. 
C7 đ3%ú c0 \Lác� %��ì# \�e/ dG�, cậI %�ậ\ �6 S= cpa 
các r%ú |�ê% đî c0 \�î c0 %�v%ú đá%� ú�á, \�ẩ# đ
%� 
I�o �?I ��� bầd \ạ� ĐHĐCĐ. 
Bq>c â: T�ë% �à%� bầd cu \�à%� |�ê% HĐQT \ạ� ĐHĐCĐ
C7 đ3%ú \�ë% �à%� bầd cu \�à%� |�ê% HĐQT \ạ� ĐHĐCĐ 
bằ%ú I�q=%ú I�áI bầd d6% I��ëd. T�e/ đ0, \7%ú S4 
I��ëd b�îd Kd�ë\ cpa #8� c7 đ3%ú \q=%ú r%ú |>� \7%ú 
S4 c7 I�ầ% SA �vd %�â% |>� S4 \�à%� |�ê% đq?c bầd cpa 
HĐQT. C7 đ3%ú c0 Kd�í% d6% �ë\ �/ặc #5\ I�ầ% \7%ú 
S4 I��ëd cpa #�%� c�/ #5\ �/ặc #5\ S4 r%ú cu |�ê%.
Núq@� \Le%ú cu \�à%� |�ê% HĐQT đq?c �ác đ
%� \�e/ 
S4 I��ëd bầd \�%� \t ca/ �d4%ú \�ấI, bắ\ đầd \t r%ú cu 
|�ê% c0 S4 I��ëd bầd ca/ %�ấ\ c�/ đë% ��� đp S4 \�à%� 
|�ê% Kd� đ
%� \ạ� Đ�íd �ì Núâ% �à%ú.

TLq@%ú �?I c0 \t ÜÞ r%ú cu |�ê% \LA �ê% đạ\ co%ú S4 
I��ëd bầd %�q %�ad c�/ |
 \L� \�à%� |�ê% cd4� co%ú cpa 
HĐQT \�� S÷ \�ë% �à%� bầd �ạ� \L/%ú S4 các r%ú cu |�ê% c0 
S4 I��ëd bầd %úa%ú %�ad �/ặc �sa c�:% \�e/ \�êd c�� Kd� 
đ
%� \ạ� Kd� c�ë bầd cu �/ặc \�e/ Đ�íd �ì Núâ% �à%ú.  
Kë\ Kdả bầd cu đq?c \�3%ú Kda %úa� \ạ� I��ê% �:I 
ĐHĐCĐ |à đq?c \�3%ú bá/ đë% NHNN \L/%ú |;%ú ÝÜ 
%úà� �î \t %úà� c0 �ë\ Kdả bầd cu \�e/ #ẫd T�3%ú 
bá/ cpa NHNN. 
T�à%� |�ê% HĐQT #>� %�ậ% %��ì# |n �î \t \�@� đ�î# 
đq?c ĐHĐCĐ \�3%ú Kda �ë\ Kdả bầd cu |à đả# bả/ 
\dâ% \�p các Kd� đ
%� c0 ��ê% Kda%.
Đ4� |>� |�ìc đí cu, �sa c�:% Kdả% �� cấI ca/ %�q các 
\�à%� |�ê% Ba% T7%ú G�á# đ4c, G�á# đ4c các K�4�/
P�;%ú/Ba%/Đ=% |
 ��%� d/a%�

•	 HĐQT �/ặc TGĐ ba% �à%� các \�êd c�dẩ%, đ�íd 
��ì%, \�êd c�� |í \L�%� đ5, c�d�ê% #3%, �� %ă%ú, 
��%� %ú��ì# |à %ă%ú �sc cá %�â% c�/ \t%ú |
 \L� 
\L/%ú đ5� %ú{ Kdả% �� cấI ca/ đî �à# c= SA c�/ 
đ5� %ú{ \d�î% dn%ú cpa SeABa%� \�# ��ë# các 
r%ú |�ê% I�o �?I. V�ìc �â� ds%ú các \�êd c�dẩ%, 
đ�íd ��ì%, \�êd c�� đî \d�î% dn%ú các Kdả% �� cấI 
ca/ c{%ú dsa \Lê% các %úd�ê% \ắc Sad: 

	» T�%� đa dạ%ú: Đa dạ%ú |í ú�>�, �� %ă%ú, 
c�d�ê% #3% %ú��ìI |n cpa đ5� %ú{ Kdả% �� 
cấI ca/ I�o �?I |à đả# bả/ \�%� \/à% d�ì% 
c�/ các %ú��ìI |n %úâ% �à%ú, \rc �à %úâ% 
�à%ú c0 các ��%� |sc �/ạ\ đ5%ú %à/ S÷ \d�î% 
dn%ú các |
 \L� \q=%ú r%ú |>� %ú��ìI |n đ0. 
TL/%ú ú�a� đ/ạ% ��ì% \ạ�, SeABa%� qd \�ê% 
\d�î% dn%ú %�â% Ss c�/ đ5� %ú{ Kdả% �� cấI 
ca/ \L/%ú các ��%� |sc c3%ú %ú�ì %úâ% �à%ú 
S4, bá% �ô… 

	» Nă%ú �sc I�o �?I: Các Kdả% �� cấI ca/ 
I�ả� c0 %ă%ú �sc I�o �?I |>� %�d cầd \�sc 
\ë cpa Núâ% �à%ú, I�o �?I |>� c��ë% �q?c 
I�á\ \L�î% cpa Núâ% �à%ú \L/%ú \t%ú \�@� 
��. V� dn: đ5� %ú{ %�â% Ss Kdả% �� cấI ca/ 
ú�àd ��%� %ú��ì# S÷ đq?c qd \�ê% \d�î% 
dn%ú c�/ %�v%ú ��%� |sc QTRR, \�% dn%ú, 
��î# S/á\ \dâ% \�p…; đ5� %ú{ %�â% Ss Kdả% 
�� cấI ca/ đq?c đà/ \ạ/ bà� bả%, c0 \d7� đ@� 
\Lô Sẵ% Sà%ú �:c �<� S÷ đq?c qd \�ê% \d�î% 
dn%ú c�/ các ��%� |sc bá% �ô, c3%ú %ú�ì 
%úâ% �à%ú S4… 

•	 Sad ��� đ5� %ú{ \d�î% dn%ú \�# ��ë#, các %�â% Ss 
Kdả% �� cấI ca/ S÷ đq?c đá%� ú�á |à \d�î% dn%ú 
bA� TGĐ �/ặc HĐQT, \o� |à/ |
 \L� đq?c �e# �é\.

•	 Nú/à� La, |�ìc đí cu |à �sa c�:% Kdả% �� cấI ca/ 
c;% đq?c \�sc ��ì% \�3%ú Kda %úd6% %5� b5 \L/%ú 
Núâ% �à%ú. TLê% c= SA %�v%ú \�êd c�dẩ%, đ�íd 
��ì%, \�êd c�� c�/ \t%ú c�rc da%�, đ5� %ú{ %�â% 
Ss �ë cậ% S÷ đq?c \�e/ dG�, đá%� ú�á ��ìd Kdả 
c3%ú |�ìc \t%ú %ă# |à đq?c b6� dqB%ú, đà/ \ạ/ 
��ë% \�rc, �� %ă%ú |í Kdả% \L
, Kdả% ��, đ�íd �à%� 
�à%ú %ă# \�3%ú Kda các c�q=%ú \L�%� đà/ \ạ/ 
cpa Núâ% �à%ú. TLê% c= SA �ë\ Kdả ��ìd Kdả c3%ú 
|�ìc, HĐQT �/ặc TGĐ S÷ �e# �é\ |�ìc b7 %��ì# 
c�/ |
 \L� Kdả% �� cấI ca/. 

N�q |ậ�, |�ìc đí cu, �sa c�:% %�â% Ss Kdả% �� cấI ca/ 
cpa SeABa%� đq?c \�sc ��ì% bắ\ đầd \t c��ë% �q?c 
I�á\ \L�î% cpa Núâ% �à%ú |à \t %úd6% %5� b5 c{%ú %�q 
\d�î% dn%ú bê% %ú/à� %�ằ# đả# bả/ \�%� đa dạ%ú |í 
ú�>�, �� %ă%ú, c�d�ê% #3% %ú��ìI |n c{%ú %�q %ă%ú 
�sc I�o �?I |>� c��ë% �q?c I�á\ \L�î% \L/%ú \t%ú \�@� 
�� cpa Núâ% �à%ú.
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CAM KẾT CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 
VỀ PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG
HĐQT ca# �ë\ #ạ%� #÷ |>� #nc \�êd PTBV, đả# bả/ �à� �;a ú�va ��ìd Kdả ��%� d/a%�, \Lác� %��ì# �ã �5� |à bả/ 
|ì #3� \Lq@%ú. SeABa%� %�ậ% \�rc |�ìc PTBV ��3%ú c�� �à #5\ �d �q>%ú \ấ\ �ëd #à c;% �à c��ë% �q?c c4\ �G� ú�eI 
%úâ% �à%ú %â%ú ca/ %ă%ú �sc cạ%� \La%�, \ạ/ ds%ú ú�á \L
 �âd dà� |à đ0%ú ú0I \�c� csc |à/ Ss I�á\ \L�î% cpa c��%� 
Núâ% �à%ú c{%ú %�q %í% ��%� \ë |à �ã �5�. 
T�e/ đ0, SeABa%� đã c3%ú b4 b5 ú�á \L
 c4\ �G�, �â� ds%ú c��ë% �q?c |à #nc \�êd PTBV cn \�î c�/ \t%ú \Ln c5\ PTBV. 
C�� \�ë\ \�e/ %5� dd%ú \ạ� C��ë% �q?c |à đ
%� �q>%ú P�á\ \L�î% bí% |v%ú, \La%ú ßä-ßå cpa Bá/ cá/ %à�.

T�%� ��%� \L�î% ��a� \�sc ��ì% các ca# �ë\ PTBV %ă# ÞÜÞá

a. T�î c�ë �0a, �â� ds%ú �à%� �a%ú I�áI �� |à �ì \�4%ú Kdả% \L
 ��ê% Kda% đë% PTBV cpa SeABa%�

Xâ� ds%ú c��%� Sác� \�% 
dn%ú �a%� - \�% dn%ú c0 
\Lác� %��ì#

•	 Ba% �à%� C��ë% �q?c P�á\ \L�î% bí% |v%ú cpa SeABa%� \�e/ Qd�ë\ đ
%� S4 
Ýàåã/ÞÜÞá/QĐ-HĐQT \L/%ú đ0 đí La #nc \�êd |à c�� \�êd cn \�î |í PTBV %�q: 
\ă%ú \LqA%ú \�% dn%ú �a%�, \�% dn%ú �ã �5�, ú�ả# I�á\ \�ả� ��� %�à ��%�, đ0%ú 
ú0I các ú�á \L
 c�/ c5%ú đ6%ú…

•	 Ba% �à%� C�q=%ú \L�%� qd đã� \�ec đẩ� \ă%ú \LqA%ú dà%� c�/ \�% dn%ú �a%� 
%ă# ÞÜÞÝ |à ÞÜÞß, \�ëI \nc \L�î% ��a� \L/%ú %ă# ÞÜÞà-ÞÜÞá. Qda đ0, \�ec 
đẩ� \�ëI cậ% ��ác� �à%ú \�d5c các %úà%�, ��%� |sc \�â% \��ì% |>� #3� \Lq@%ú.

•	 Ba% �à%� Qd� đ
%� c��%� Sác� cấI \�% dn%ú �a%� \ạ� SeABa%� ú�a� đ/ạ% ÞÜÞÝ-
ÞÜÞá �ó# \�e/ Qd�ë\ đ
%� S4 áÝáÝ/ÞÜÞÝ/QĐ-TGĐ %úà� Ýß/Üà/ÞÜÞÝ.

•	 Ba% �à%� Da%� Sác� �/ạ� \Lt ��3%ú cấI \�% dn%ú c�/ các %úà%� %ú�í c0 \ác 
đ5%ú \�êd csc đë% MTXH. T�e/ đ0 ��3%ú cấI |4% c�/ các ds á% úâ� %úd� �ạ� 
đë% #3� \Lq@%ú %�q:

	» K�a� \�ác \à� %úd�ê% ��3%ú bí% |v%ú, ��a� \�ác ú8 Lt%ú %úd�ê% S�%�; 
	» Sả% �dấ\ c3%ú %ú��ìI c0 %ă%ú �q?%ú I�á\ \�ả� ca/ (|� dn: %úà%� Sả% 

�dấ\ dq?c I�ẩ#, \�d4c \Lt Sâd, \�d4c d�ì\ c<, c�ấ\ �à# Sd� ú�ả# \ầ%ú 
3-�3%…);

	» Sả% �dấ\ |{ ���, đạ% dq?c; 
	» Sả% �dấ\ �/ặc �/ạ\ đ5%ú c0 ��ê% Kda% đë% �a/ đ5%ú \Lô e#...

Xâ� ds%ú |à cả� \�ë% �ì 
\�4%ú Kdả% �� Lp� L/ #3� 
\Lq@%ú - �ã �5� (ESMS) 

ESMS \ạ� SeABa%� đq?c \��ë\ �ậI %�ằ# ú�ả# \��îd Lp� L/ |à \ác đ5%ú \�êd csc \t 
�/ạ\ đ5%ú Núâ% �à%ú đë% #3� \Lq@%ú - �ã �5�, �q>%ú đë% \à� c��%� bí% |v%ú |à 
ca# �ë\ |í b�ë% đ7� ��� �ậd. T�e/ đ0, SeABa%� ba% �à%�, cả� \�ë% |à cậI %�ậ\ ��ê% 
\nc các Kd� đ
%�, �q>%ú dẫ% đ4� |>� ESMS \ạ� SeABa%�:

•	 ÞÜÞÝ: Ba% �à%� Qd�ë\ đ
%� ÞÜßâá/ÞÜÞÝ/QĐ-TGĐ Qd� đ
%� |í �ì \�4%ú Kdả% 
�� Lp� L/ #3� \Lq@%ú - �ã �5�;

•	 ÞÜÞÞ: Ba% �à%� Hq>%ú dẫ% đá%� ú�á |à \�ẩ# đ
%� Lp� L/ #3� \Lq@%ú - �ã �5� 
ba% �à%� �ó# \�e/ Vă% bả% S4 ÝÞââä/ÞÜÞÞ/HD-TGĐ; 

•	 ÞÜÞß: T�ëI \nc Sua đ7�, b7 Sd%ú Qd� đ
%� |í �ì \�4%ú Kdả% �� Lp� L/ #3� \Lq@%ú 
- �ã �5� �ó# \�e/ Qd�ë\ đ
%� S4 ßÝä/ÞÜÞß/QĐ-TGĐ;

•	 ÞÜÞá: Cả� \�ë%, %â%ú cấI ESMS \ạ� Qd�ë\ đ
%� S4 Ýãáåß/ÞÜÞá/QĐ-TGĐ b7 
Sd%ú \�ê#: �êd cầd |í Kdả% �� Lp� L/ ��ê% Kda% c�d8� cd%ú r%ú; đá%� ú�á Lp� L/ 
|ậ\ c�ấ\ ��ê% Kda% \>� b�ë% đ7� ��� �ậd; #A L5%ú I�ạ# |� áI dn%ú \�êd c�dẩ% 
đá%� ú�á Lp� L/ MTXH \�e/ các \�3%ú �ì Kd4c \ë \�ê% \�ë% (\�êd c�dẩ% �/ạ\ 
đ5%ú cpa IFC, �q>%ú dẫ% EHS cpa %�0# Núâ% �à%ú \�ë ú�>�…) S/ |>� các Kd� 
đ
%� đã c3%ú b4.

TL�î% ��a� các c��%� Sác� 
ú�ả# \��îd I�á\ \�ả� 
caLb/% \L/%ú |ậ% �à%�

•	 Ba% �à%� các Kd� đ
%� |à \ă%ú cq@%ú c3%ú \ác ú�á# Sá\ \�e/ Kd� đ
%� |í Su 
dn%ú %ă%ú �q?%ú, \à� %úd�ê% ��ìd Kdả \ạ� \Ln SA �à# |�ìc: 

	» Qd� đ
%� |í �êd cầd �� \�dậ\ cpa \��ë\ b
 đ�ì% c�/ |�ìc �sa c�:%, �ắI đặ\ 
các \La%ú \��ë\ b
 đ�ì% \ạ� \Ln SA �à# |�ìc; 

	» N5� Kd� Su dn%ú đ�ì% |à các \La%ú \��ë\ b
 đ�ì%, Kd� đ
%� LG |í S4 ú�@ bậ\ 
\ắ\ các \��ë\ b
 đ�ì%; 

	» Qd� đ
%� %5� b5 |í Su dn%ú %q>c, ú�ấ�, I�â% �/ạ� Lác…
•	 Ứ%ú dn%ú c3%ú %ú�ì S4 đî \4� qd �0a Kd� \L�%� |à �a%� �0a |ậ% �à%�, áI 

dn%ú các I�ầ% I�ầ% #í# �qd \Lv, �dâ% c�d�î% ú�ấ� \@ |à �6 S= /%��%e %�q: 
SeAOù�ce, SeAPdLc�aSe… |à c�d�î% đ7� Su dn%ú �0a đ=%, c�r%ú \t đ�ì% \u 
%�ằ# ú�ả# \��îd ú�ấ�, #sc �%.

Xâ� ds%ú |ă% �0a ��%� 
d/a%� c0 đạ/ đrc

•	 Ba% �à%� B5 Kd� \ắc đạ/ đrc %ú�í %ú��ìI áI dn%ú c�/ CBNV \Lê% \/à% �ì 
\�4%ú đî %úă% %úta �à%� |� cạ%� \La%� ��3%ú �à%� #ạ%�, \ă%ú cq@%ú c�ấ\ 
�q?%ú d
c� |n. M5\ S4 Kd� \ắc \L:%ú \â#:

	» CBNV SeABa%� I�ả� c�p đ5%ú, \s ú�ác \dâ% \�p các Kd� đ
%� cpa I�áI 
�dậ\, |ă% bả% Kd� đ
%� %5� b5, c�� đạ/ |à �q>%ú dẫ% cpa Núâ% �à%ú, �â� 
ds%ú #3� \Lq@%ú �à# |�ìc a% \/à%, \�â% \��ì%, �à%� #ạ%� |à b�%� đẳ%ú. 
T�e/ đ0, %ú��ê# cấ# các �à%� |� bạ/ �sc, �à%� |� Kdấ� L4� \�%� dnc, 
Kdấ� %��ïd, I�â% b�ì\ c�p%ú \5c, �� \�
 dâ% \5c, �� \�
 ú�>� \�%�; Su dn%ú 
\�ë\ ��ì# đ�ì%, %q>c, \��ë\ b
 |ậ\ \q cpa Núâ% �à%ú, \�c� csc bả/ |ì #3� 
\Lq@%ú �à# |�ìc �a%�, Sạc�, đòI…

	» Hq>%ú \>� �â� ds%ú #3� \Lq@%ú ��%� d/a%� đả# bả/ c3%ú bằ%ú, \Ld%ú 
\�sc |>� ��ác� �à%ú, %�à cd%ú cấI, %�à \�ầd, %�à I�â% I�4�, đ4� \�p 
cạ%� \La%� (đq?c ú:� c�d%ú �à bê% \�r ba) |à CBNV. SeABa%� cd%ú cấI 
Kd�í% \�ëI cậ% b�%� đẳ%ú |à c3%ú bằ%ú đ4� |>� �à%ú �0a, d
c� |n Sả% 
I�ẩ#, c= SA |ậ\ c�ấ\, �?� �c� dsa \Lê% các \�êd c�� ��ác� Kda%; ��3%ú 
I�â% b�ì\ đ4� �u |>� bê% \�r ba dsa \Lê% #àd da, \3% ú�á/, %úd6% ú4c 
Kd4c ú�a, \d7� \ác, ú�>� \�%�, �d �q>%ú \�%� dnc, bả% dạ%ú ú�>�, \�%� \Lạ%ú 
��d�ë\ \ậ\, \�%� \Lạ%ú �3% %�â% |à \�%� \Lạ%ú ú�a đ�%�. 

	» T�sc \�� \Lác� %��ì# �ã �5� bá# Sá\ Ýã #nc \�êd SDGS cpa L�ê% H?I 
Qd4c \�3%ú Kda �/ạ\ đ5%ú cpa à Kd� \t \��ì% %5� b5, các �/ạ\ đ5%ú a% 
S�%� – #3� \Lq@%ú �ã �5� \L/%ú đa ��%� |sc: ú�á/ dnc; � \ë & Src ��<e 
c5%ú đ6%ú; �0a đ0� ú�ả# %ú�ó/; c�4%ú b�ë% đ7� ��� �ậd; ú�ả# bấ\ b�%� 
đẳ%ú, \La/ Kd�í% |à c= �5� c�/ các %�0# đ4� \q?%ú �ëd \�ë…

•	 Ba% �à%� B5 Qd� \ắc r%ú �u dà%� c�/ N�à cd%ú cấI %�ằ# \��ë\ �ậI các \�êd 
c�dẩ% |à %úd�ê% \ắc #à các đ4� \ác, %�à cd%ú cấI cầ% \dâ% \�p ��� �?I \ác |>� 
SeABa%�, đả# bả/ Ss #�%� bạc�, \Lác� %��ì# |à \dâ% \�p I�áI �dậ\ \L/%ú #:� 
�/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� ú�va SeABa%� |à các đ4� \ác. Đ6%ú \�@�, �ạ% c�ë các \ác 
đ5%ú ú�á% \�ëI �ê% MTXH \L/%ú các �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� cpa SeABa%�. 

•	 Ba% �à%� T�<a q>c �a/ đ5%ú \ậI \�î |à N5� Kd� �a/ đ5%ú cpa Núâ% �à%ú 
%�ằ# \�î c�ë �0a các Kd� đ
%� cpa Ldậ\ La/ đ5%ú. Đ6%ú \�@�, dd� \L� #5\ S4 
c��%� Sác� I�ec �?� A #rc ca/ �=% S/ |>� Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ %�q: c��%� 
Sác� %ú�� I�éI %ă# ca/ �=% #rc \�êd c�dẩ% cpa I�áI �dậ\ #A L5%ú \�e/ 
c�rc da%�, \�â# %�ê% |à c4%ú ��ë% c�/ Núâ% �à%ú; c��%� Sác� bả/ ��î# Src 
��<e c�/ CBNV |à ú�a đ�%�…
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a. T�î c�ë �0a, �â� ds%ú �à%� �a%ú I�áI �� |à �ì \�4%ú Kdả% \L
 ��ê% Kda% đë% PTBV cpa SeABa%�

Xâ� ds%ú |ă% �0a ��%� 
d/a%� c0 đạ/ đrc
 - \�ëI -

•	 C3%ú b4 \�3%ú \�% \Lê% }ebS�\e cpa Núâ% �à%ú |í %5� dd%ú c�� \�ë\ cpa B5 Kd� 
\ắc đạ/ đrc %ú�í %ú��ìI |à S7 \a� đạ/ đrc %ú�í %ú��ìI %�q #5\ ca# �ë\ 
cpa Núâ% �à%ú |>� các bê% ��ê% Kda%. 

•	 C3%ú b4 đầd #4� ��ê% �ì bá/ cá/ Sa� I�ạ# c�� \�ë\ \Lê% }ebS�\e SeABa%�, 
\�e/ đ0: các �à%� |� c0 dấd ��ìd |� I�ạ# c0 \�î đq?c bá/ cá/ \Lsc \�ëI, Kda 
đ�ì% \�/ạ� �/ặc e#a�� ba/ca/Sa�I�a#@Seaba%�.c/#.|%; �/ặc Kda |ă% bả% 
\>� K�4� PC&TT, các G�á# đ4c K�d |sc, G�á# đ4c K�4� I�n \Lác� đ=% |
 #à 
CBNV đ0 c3%ú \ác; \�à%� |�ê% BTGĐ I�n \Lác� K�4� PC&TT, \LqA%ú BKS �/ặc 
\LqA%ú I�;%ú KTNB.

Xâ� ds%ú các c��%� Sác� 
PCRT

•	 Ba% �à%� Kd� đ
%� |í PCRT: Kd� đ
%� %à� đqa La các b�ì% I�áI %úă% %úta Lp� 
L/ Lua \�í% \ạ� SeABa%� #5\ các� cn \�î, \t |�ìc %�ậ% b�ë\ ��ác� �à%ú, các 
dấd ��ìd I�á\ ��ì% ú�a/ d
c� đá%ú %ú@ đë% các b�ì% I�áI r%ú �u \ạ# \�@� ��� 
úặI \Lq@%ú �?I %ú�� %ú@ ú�a/ d
c� cpa ��ác� �à%ú. 

•	 Đầd \q �ì \�4%ú PCRT: các ú�a/ d
c� %ëd c0 ��ê% Kda% �/ặc c0 dấd ��ìd ��ê% 
Kda% đë% Lua \�í%/ú�a/ d
c� đá%ú %ú@ đíd đq?c cả%� bá/ \s đ5%ú \Lq>c ��� 
\�sc ��ì% ú�a/ d
c� (\Lq>c ��� ú�a/ d
c� đq?c dd�ì\ bA� cấI c0 \�ẩ# Kd�í%). 

•	 Tă%ú cq@%ú \Ld�í% \�3%ú, cậI %�ậ\ các \�3%ú \�% I�áI ��, các \�p đ/ạ% |à 
cả%� bá/ #>� |í PCRT c�/ \/à% b5 CBNV Kda các bả% \�% I�áI �� dq>� dạ%ú 
e#a�� úu� c�/ \/à% �ì \�4%ú.

•	 Đà/ \ạ/ |í PCRT: \7 c�rc các ��0a đà/ \ạ/ c�/ \/à% b5 CBNV %�ằ# cậI %�ậ\ 
các \�a� đ7� |í I�áI �dậ\ ��ê% Kda% đë% PCRT, các \�p đ/ạ% Lua \�í% #>� %�ấ\ 
\ạ� V�ì\ Na# |à \Lê% \�ë ú�>�. Đả# bả/ các CBNV #>� ú�a %�ậI đq?c đà/ \ạ/ 
|í PCRT \L/%ú |;%ú ÜÞ \�á%ú �î \t %úà� ú�a %�ậI SeABa%�.

•	 T�à%� �ậI Ba% đ�íd �à%� PCRT |>� %úq@� đr%ú đầd �à PTGĐ I�n \Lác� K�4� 
PC&TT. Các \�à%� |�ê% ba/ ú6# các PTGĐ, G�á# đ4c K�4� cpa các K�4� ��%� 
d/a%� H5� SA |à G�á# đ4c K�4� Vậ% �à%�. Ba% đ�íd �à%� PCRT \7 c�rc, c�� 
đạ/, ��î# \La |�ìc \dâ% \�p \L/%ú #:� �/ạ\ đ5%ú Núâ% �à%ú.

•	 Ba% �à%� các Kd� đ
%� |í PCRT I�o �?I |>� Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à I�ê 
dd�ì\ các ú�a/ d
c� \�e/ \�ẩ# Kd�í%.

•	 H/ạ\ đ5%ú PCRT đq?c ��î# \/á% \�q@%ú %�ê% bA� P�;%ú KTNB cpa SeABa%� 
|à đq?c bá/ cá/ \Lsc \�ëI |í HĐQT.

Xâ� ds%ú |à \�sc \�� 
��ìd Kdả c3%ú \ác I�;%ú 
c�4%ú \�a# %�{%ú 
(PCTN)

•	 TLê% c= SA \�sc \�ï% �/ạ\ đ5%ú |à %�ằ# #nc \�êd �â� ds%ú, \�ec đẩ� I�á\ \L�î% 
|ă% �0a \7 c�rc, \Lác� %��ì# ��ê# c��%�, \Ld%ú \�sc, \L/%ú Sạc�, SeABa%� đã 
ba% �à%� Qd�ë\ đ
%� S4 ÝÞââà/ÞÜÞÞ/QĐ-TGĐ %úà� Üä/Üä/ÞÜÞÞ Kd� đ
%� |í 
PCTN, \�êd csc |à \5� I�ạ# \ạ� SeABa%�. T�e/ đ0:

	» C��%� Sác� đã đqa La %�v%ú %úd�ê% \ắc \�sc ��ì% |à Kd� đ
%� |í PCTN, 
\�êd csc |à \5� I�ạ# \ạ� SeABa%� \L/%ú \/à% b5 �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%�, 
ú�a/ d
c� |>� ��ác� �à%ú, đ4� \ác bê% %ú/à� (%�à cd%ú cấI, %�à \�ầd 
�/ặc bấ\ cr #5\ cá %�â%, \7 c�rc %à/ ��ê% Kda%), các �/ạ\ đ5%ú ��ác 
\�a� #ặ\ c�/ SeABa%�; đqa La các �êd cầd |í Kd� \ắc r%ú �u cpa CBNV, 
\Lác� %��ì# cpa SeABa%� |à các CBNV \L/%ú c3%ú \ác PCTN, \�êd csc 
|à \5� I�ạ#. 

T�%� ��%� \L�î% ��a� \�sc ��ì% các ca# �ë\ PTBV %ă# ÞÜÞá (\�ëI)

	» C��%� Sác� đáI r%ú các �êd cầd cpa các đ4� \ác Kd4c \ë %�q IFC, DFC, 
M//d�’S... ��ê% Kda% đë% các �à%� đ5%ú |í ESG.

•	 Ba% �à%� |à c3%ú b4 \Lê% }ebS�\e SeABa%� Td�ê% b4 C��%� Sác� P�;%ú c�4%ú 
\�a# %�{%ú |à \�êd csc, cd%ú cấI c�/ các đ4� \ác, %�à \�ầd |à %�à cd%ú cấI 
%�v%ú %úd�ê% \ắc \�sc ��ì% %�ằ# %úă% %úta các �à%� |� \�a# %�{%ú, \�êd 
csc \L/%ú Kdá \L�%� �?I \ác |à cd%ú cấI đầd #4� ��ê% �ì \L/%ú \Lq@%ú �?I đ4� 
\ác, %�à \�ầd, %�à cd%ú cấI #d4% ��ê% �ì |à I�ả% á%� Sa� I�ạ# cpa CBNV 
Núâ% �à%ú. 

Xâ� ds%ú Kd� \L�%� |à 
\dâ% \�p c3%ú b4 \�3%ú 
\�% #�%� bạc�

•	 Xác đ
%� \�%� #�%� bạc� �à �ëd \4 \�e% c�4\ đî I�á\ \L�î% d/a%� %ú��ìI bí% 
|v%ú, SeABa%� �â� ds%ú Kd� \L�%� |à \�sc ��ì% c3%ú ��a� \�3%ú \�% c�d%ú |í 
Kdả% �� Lp� L/ MTXH \L/%ú �/ạ\ đ5%ú \�% dn%ú. Đ6%ú \�@�, SeABa%� đí %ú�
 
��ác� �à%ú \�a# ú�a đ4� \�/ạ� |>� các bê% ��ê% Kda% cpa �:, �ác đ
%� |à \q=%ú 
\ác |>� các c5%ú đ6%ú c0 ��ả %ă%ú b
 ả%� �qA%ú bA� ds á%/�/ạ\ đ5%ú ��%� 
d/a%� cpa �: (c3%ú ��a� \�3%ú \�% ��ê% Kda% |í ds á%/�/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� 
|>� c5%ú đ6%ú |à bê% ��ê% Kda%, \�a# ��ả/ � ��ë% cpa c5%ú đ6%ú). 

•	 SeABa%� ca# �ë\ ��ắc I�nc/I�4� �?I ��ắc I�nc các \ác đ5%ú \�êd csc đq?c 
�ác đ
%� �à d/ SeABa%� úâ� La/ú0I I�ầ% úâ� La (ả%� �qA%ú đë% #3� \Lq@%ú, 
�ã �5� - ��ác� �à%ú, các bê% ��ê% Kda% ��ác, ��%� \ë - Ss c4 ��ê% %úâ% �à%ú…) 
(%ëd c0).

•	 Ba% �à%� Qd� \L�%� %5� b5 |í c3%ú b4 \�3%ú \�% La bê% %ú/à�, đả# bả/ \�3%ú 
\�% đq?c đă%ú \ả� c��%� �ác, �
I \�@� \Lê% đa �ê%�, đa %ú3% %úv, \�e/ �q>%ú 
dï \�ëI cậ% |>� các đ4� \q?%ú ��ác� �à%ú, c7 đ3%ú, %�à đầd \q…

•	 CậI %�ậ\ |à \dâ% \�p c3%ú b4 \�3%ú \�% c��%� �ác, I�á\ �à%� các bá/ cá/ đầ� 
đp, đe%ú \�@� �ạ% \�e/ �êd cầd |à Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ ��ì% �à%�, \�e/ 
\�3%ú �ì \4\ Kd4c \ë |à ��d�ë% %ú�
 cpa các đ4� \ác Kd4c \ë.

b. T�c� csc \L�î% ��a�, \�sc \�� các \�î c�ë, c��%� Sác� %�ằ# ��ì% \�sc �0a các ca# �ë\ PTBV

•	 T�c� csc đà/ \ạ/ |í các c��%� Sác� PTBV c�/ CBNV \Lê% \/à% �ì \�4%ú, \Ld�í% \�3%ú \�3%ú Kda các bả% \�% 
cpa ��4� QTRR, các ấ% I�ẩ# ��ác c0 ��ê% Kda% cpa Núâ% �à%ú.

•	 TL�î% ��a� �à%ú �/ạ\ �/ạ\ đ5%ú a% S�%� �ã �5� |à �à%� đ5%ú |� #3� \Lq@%ú � %ú��a |>� \7%ú %úâ% Sác� �=% 
ßà \� đ6%ú: 

	» Qd� UMUM %�ậ% đB đầd \�ê# ÝÜ e# �:c S�%�, �/à% \�à%� ÝÜÜ% #nc \�êd %�ậ% #>� đB đầd %ă# ÞÜÞá; 
�/à% \�à%� #nc \�êd %â%ú #rc �:c b7%ú ��d�ë% �:c �ê% Ý.áÜÜ.ÜÜÜ đ6%ú/e#/\�á%ú |à/ Qd� I/ÞÜÞá.

	» TL6%ú #>� úầ% âãÝ.ÜÜÜ câ� �a%� �8 \L? I�nc �6� Lt%ú |à S�%� �ë Sad bã/ c�/ %úq@� dâ% \�%� Hà T�%�, 
�/à% \�à%� S># ß %ă# |à |q?\ #nc \�êd \L6%ú #>� Ý \L�ìd câ� �a%� \Lq>c %ă# ÞÜÞä.

	» Bà% ú�a/ äáâ că% %�à \�%� %ú��a c�/ %úq@� c0 �/à% cả%� ��0 ��ă%, |q?\ úấI ä,á �ầ% #nc \�êd \La/ ÝÜÜ 
că% %�à %ă# ÞÜÞá.

	» C�p đ5%ú \L�î% ��a� ÝÜÜ% \�e/ �ë �/ạc� các c�q=%ú \L�%� \t \��ì% - |� #3� \Lq@%ú \�q@%ú %�ê% |>� 
\7%ú %úâ% Sác� �=% á,Ý \� đ6%ú (\ă%ú úầ% úấI ß �ầ% S/ |>� %ă# ÞÜÞà), ba/ ú6#: SeABa%�eLS |� \Lô \�=; 
Xdâ% �êd \�q=%ú; Núà� cpa �êd \�q=%ú – Da� /ù L/|e ã/å; Tdầ% �ï c3%ú dâ%.

	» Ủ%ú �5 úầ% â,á \� đ6%ú %ú/à� %úâ% Sác� ds ��ë% %�ằ# �8 \L? các \�%� #�í% Bắc – #�í% TLd%ú |à Tâ� 
Núd�ê% c�
d ả%� �qA%ú cpa �/ạ\ c=% bã/.

	» H/à% \�à%� ÝÜÜ% các c�q=%ú \L�%� \à� \L? \t \��ì%, a% S�%� �ã �5� (d/ các c= Kda%, đ4� \ác \7 c�rc) 
\�e/ �ë �/ạc� %ă# ÞÜÞá %�q: Qd� �:c b7%ú Núâ% �à%ú, X0a %�à \ạ# %�à d5\ %á\…
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T�%� ��%� \L�î% ��a� \�sc ��ì% các ca# �ë\ PTBV %ă# ÞÜÞá (\�ëI)
b. T�c� csc \L�î% ��a�, \�sc \�� các \�î c�ë, c��%� Sác� %�ằ# ��ì% \�sc �0a các ca# �ë\ PTBV (\�ëI)

•	 Tă%ú cq@%ú \4� qd �0a, �a%� �0a |ậ% �à%� \�e/ các c��%� Sác�, Kd� đ
%� %5� b5 |à đả# bả/ \dâ% \�p các 
\�êd c�dẩ% cpa V�ì\ Na#:

	» Su dn%ú \�ë\ ��ì# |à ��ìd Kdả %ă%ú �q?%ú: ÝÜÜ% �ì \�4%ú c��ëd Sá%ú c�d�î% đ7� Sa%ú đó% LED; ÝÜÜ% 
\��ë\ b
 đ�íd �;a ��3%ú ��� đq?c c�d�î% đ7� Sa%ú do%ú GaS RßÞ, RàÝÜA \�â% \��ì% |>� #3� \Lq@%ú; 
ÝÜÜ% \��ë\ b
 c0 %�ã% %ă%ú �q?%ú c0 c�� S4 CSPF>à |à đq?c ��î# \La bả/ dqB%ú đ
%� �� %�ằ# \4� qd 
��ìd Sdấ\…

	» Qdả% �� %q>c: �q?%ú %q>c b�%� Kdâ% đầd %úq@� \�êd \�n %ă# ÞÜÞá �à ÞÜ,á ��\/%úq@�/%úà� \�ấI �=% 
ßÞ% S/ |>� đ
%� #rc; %úd6% %q>c S�%� �/ạ\ Sạc� \�e/ c�dẩ% QCVN ÜÝ-Ý: ÞÜÝä/BYT |à â-Ý:ÞÜÝÜ/BYT 
cpa B5 Y \ë; ÝÜÜ% %q>c \�ả� đq?c �u �� \Lq>c ��� \�ả� La #3� \Lq@%ú \�e/ c�dẩ% QCVN Ýà:ÞÜÜä/BTNMT 
cpa B5 Tà� %úd�ê% & M3� \Lq@%ú…

	» T;a %�à �a%�: áI dn%ú c3%ú %ú�ì Kdả% �� \;a %�à \�3%ú #�%� đả# bả/ \4� qd Su dn%ú \Lá%� �ã%ú I�� 
(ÜÞ \;a |ă% I�;%ú �à H5� SA Ýåä TLầ% Qda%ú K�ả� |à \Ln SA \ạ� Ýâ Lá%ú Hạ c0 c�r%ú %�ậ% c3%ú \L�%� 
�a%� \�e/ c�dẩ% EDGE); qd \�ê% các đ6 do%ú, |ă% I�;%ú I�ẩ#, |ậ\ ��ìd \�â% \��ì% |>� #3� \Lq@%ú, c0 
��ả %ă%ú \á� c�ë (ÝÜÜ% Su dn%ú câ� �:c %q>c, b�%� %q>c \�p� \�%� \�a� \�ë b�%� %�sa); ÝÜÜ% \Ln SA 
\La%ú b
 #á� �:c ��3%ú ���, �ì \�4%ú \�3%ú ú�0 |à �:c ��� \q=�; \L6%ú câ� �a%� \L/%ú |ă% I�;%ú |à \4� 
qd �0a |�ìc Su dn%ú á%� Sá%ú \s %��ê%…

	» C�d8� cd%ú r%ú bí% |v%ú: qd \�ê% �?I \ác |>� các đ4� \ác c0 ca# �ë\ bí% |v%ú, I�o �?I |>� “B5 Qd� 
\ắc r%ú �u dà%� c�/ N�à cd%ú cấI” cpa SeABa%�, đả# bả/ ÝÜÜ% c�d8� cd%ú r%ú ��3%ú |� I�ạ# các 
\�êd c�dẩ% |í MTXH.

	» La% \<a �4� S4%ú �a%� Kda các �/ạ\ đ5%ú cpa Qd� SeAGLee%: Núà� �5� đ7� Lác %�ậ% Kdà; c�q=%ú \L�%� 
d:% Lác \�ả� b�î% “Ocea% C�ea%dI”; ú�ả# I�á\ \�ả� caLb/% \t I�q=%ú \�ì% ú�a/ \�3%ú SeAHeL/ |à 
SeAHeL/ K�dS…

•	 C3%ú \ác c3%ú b4 \�3%ú \�%: đả# bả/ ÝÜÜ% \dâ% \�p c3%ú \ác bá/ cá/ |à ú�ả� \L�%� |>� các c= Kda% %�à %q>c; 
I�á\ �à%� đ5c �ậI Bá/ cá/ P�á\ \L�î% bí% |v%ú; %â%ú ca/ \�%� #�%� bạc� \�3%ú Kda áI dn%ú các c�dẩ% Kd4c 
\ë \L/%ú %��íd ��%� |sc %�q: BaSe� III, ESG, COSO, IFRS...

Bá/ cá/, ���ëd %ạ�/\�ắc #ắc ��ê% Kda% đë% c��%� Sác� #3� \Lq@%ú - �ã �5�
TL/%ú %ă# ÞÜÞá, SeABa%� ��3%ú %�ậ% đq?c bấ\ cr I�ả% á%� \�êd csc %à/ cpa các bê% ��ê% Kda% (c5%ú đ6%ú, 
��ác� �à%ú, %úq@� �a/ đ5%ú…) đ4� |>� các �/ạ\ đ5%ú cpa SeABa%� c{%ú %�q các ds á%/�/ạ\ đ5%ú cpa ��ác� �à%ú 
#à SeABa%� \à� \L?.

Bá/ cá/ |à �u �� Sa� I�ạ# %5� b5 |í #3� \Lq@%ú – �ã �5�

V�ìc ���ëd %ạ�/\4 ú�ác %5� b5 \ạ� SeABa%� áI dn%ú \�e/ 
Qd� đ
%� S4 ÝÞãÝà/ÞÜÞÞ/QĐ-TGĐ %úà� Üå/Üä/ÞÜÞÞ |/| Bá/ 
cá/ |à �u �� Sa� I�ạ# %5� b5 \ạ� Núâ% �à%ú TMCP Đ3%ú Na# Á.

Bq>c Ý: Bá/ cá/ Sa� I�ạ#
CBNV bá/ cá/ Sa� I�ạ# \�3%ú Kda Đq@%ú dâ� %0%ú Tdâ% \�p, 
ba/ ú6# S4 đ�ì% \�/ạ�/ e#a�� cpa G�á# đ4c K�4� QTRR, PC&TT 
�/ặc %úq@� đq?c I�â% c3%ú/p� Kd�í% \L/%ú \t%ú \�@� ��, �/ặc 
úu� \>� e#a��: ba/ca/Sa�I�a#@Seaba%�.c/#.|%. 

Bq>c Þ: T�ëI %�ậ% & I�â% �d6%ú �u ��
Đ=% |
 Kdả% �� Đq@%ú dâ� %0%ú Tdâ% \�p �/ặc G�á# đ4c K�4� 
QTRR, PC&TT �/ặc %úq@� đq?c I�â% c3%ú/p� Kd�í% c�d�î% \�ëI 
\�3%ú \�% bá/ cá// \4 ú�ác \>� các Đ=% |
 c0 \Lác� %��ì# ��î# \La, 
�ác #�%� |à �à# |�ìc |>� CBNV ��ê% Kda% đî �à# LG các %5� dd%ú 
Sa� I�ạ# (%ëd c0).

Bq>c ß: K�î# \La �ác #�%� & bá/ cá/ 
Đ=% |
 c0 \Lác� %��ì# ��î# \La, �ác #�%� \�sc ��ì% bá/ cá/ �ë\ 
Kdả |à đí �dấ\ b�ì% I�áI ��ắc I�nc, ��%� \�rc �u �� Sa� I�ạ# 
(%ëd c0) \>� cấI c0 \�ẩ# Kd�í% đî c0 các I�q=%ú á% �u �� �
I 
\�@�, %�a%� c�0%ú |à ��ìd Kdả.

Bq>c à: T�e/ dG� & �u ��
C�d�î% bá/ cá/ �ë\ Kdả �ác #�%� \>� B5 I�ậ% CS&QT Tdâ% \�p 
- K�4� QTRR, PC&TT |à/ �/ặc các Đ=% |
 ��ê% Kda% đî \�e/ dG� 
|à \�sc ��ì% các b�ì% I�áI �u �� \�e/ c�� đạ/ cpa cấI c0 \�ẩ# 
Kd�í%. 
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Qd� \L�%� \�ëI %�ậ% � ��ë% \�ắc #ắc/���ëd %ạ� \t 
��ác� �à%ú
Bq>c Ý: T�ëI %�ậ%

•	 SeABa%� \�ëI %�ậ% các � ��ë% \�ắc #ắc/���ëd 
%ạ� (%ëd c0) ��ê% Kda% đë% c��%� Sác� MTXH cpa 
SeABa%� |à/�/ặc các ds á% d/ SeABa%� \à� \L? 
\�3%ú Kda e#a��: c/%\ac\@Seaba%�.c/#.|% �/ặc 
�/\��%e ÝåÜÜááááäã. 

•	 TLq@%ú �?I ��ác� �à%ú ú:� Kda �/\��%e |à \�ắc 
#ắc cpa ��ác� �à%ú ��ê% Kda% đë% ds á%/��ác� 
�à%ú d/ SeABa%� \à� \L?, �/\��%e SeABa%� đí %ú�
 
��ác� �à%ú cd%ú cấI \�ắc #ắc/���ëd %ạ� bằ%ú 
|ă% bả% Kda e#a��. 

Bq>c Þ: Đá%� ú�á, I�â% �/ạ�, �u �� & I�ả% �6� ���ëd 
%ạ�

•	 B5 I�ậ% P�á\ \L�î% bí% |v%ú – K�4� CL&TCQT 
�à đầd #4� \�sc ��ì% các đá%� ú�á, I�â% �/ạ� %5� 
dd%ú ���ëd %ạ� �/ặc \Ld� |ấ% %�ậ% đq?c.

•	 Dsa \Lê% đá%� ú�á I�â% �/ạ�, ���ëd %ạ� đq?c �u �� 
|à I�ả% �6� \>� %úq@� úu�:

           TLq@%ú �?I �à �êd cầd �à# LG/đí %ú�
 cd%ú cấI \�3%ú \�%

             TLq@%ú �?I %úq@� úu� ���ëd %ạ� �êd cầd ẩ% da%�

        

PTBV �u ��, cd%ú cấI \�3%ú \�% c�/ 
b5 I�ậ% Kdả% �� �/\��%e

SeABa%� \�ëI %�ậ%, �à# |�ìc |>� ��ác� �à%ú 
đî �ấ� � ��ë% I�ả% �6�.
*PTBV c�
d \Lác� %��ì# \�e/ dG� |à dd� \L� 
%�ậ\ �� đầ� đp các ���ëd %ạ� đã %�ậ% đq?c 
co%ú |>� %úà� %�ậ%, \�%� c�ấ\ |à #rc đ5 
%ú��ê# \L:%ú cpa ���ëd %ạ�, bả% \0# \ắ\ |à 
I�ả% �6� đq?c cd%ú cấI.    

PTBV c�d�î% � ��ë% 
���ëd %ạ� đë% đ=% |
 
I�n \Lác� ��ác� �à%ú

PTBV c�d�î% � ��ë% 
���ëd %ạ� đë% đ=% |
 
I�n \Lác� ��ác� �à%ú

PTBV I�4� �?I |>� đ=% |
 I�n \Lác� ��ác� 
�à%ú �ác #�%� � ��ë% ���ëd %ạ� \�3%ú Kda 
(các) cd5c \�ả/ �dậ% |>� ��ác� �à%ú |à \�sc 
đ
a ��ác� �à%ú.

•	 Yêd cầd ��ác� �à%ú �ậI |à \�sc ��ì% Kë 
�/ạc� �à%� đ5%ú ��ắc I�nc b7 Sd%ú 
(%ëd cầ% \��ë\), �8 \L? ��ác� �à%ú \L/%ú 
|�ìc �ê% �ë �/ạc� |à \�e/ dG�, đ6%ú �à%� 
\L�î% ��a� đe%ú Kd� đ
%�.

B5 I�ậ% Kdả% �� �/\��%e \Lả �@� ��ác� 
�à%ú dsa \Lê% \�3%ú \�% d/ PTBV 
cd%ú cấI

SeABa%� c�d�î% � ��ë% I�ả% �6� cpa 
��ác� �à%ú đë% %úq@� úu� ���ëd %ạ�.

Ý

ß

Þ TLq@%ú �?I �à ���ëd %ạ� ��ê% Kda% đë% |�ìc ��ác� �à%ú |� I�ạ# 
%ú��ê# \L:%ú c��%� Sác� cpa SeABa%�

Các cd5c �:I, �ấ� � ��ë% HĐQT %ă# ÞÜÞá
S4 �q?%ú cd5c �:I \L/%ú %ă# ÞÜÞá
TL/%ú %ă# ÞÜÞá, H5� đ6%ú Qdả% \L
 SeABa%� đã \7 
c�rc �:I |à/�/ặc �ấ� � ��ë% \�à%� |�ê% |>� \7%ú S4 åä 
�ầ%, ba/ ú6# các I��ê% �:I đ
%� ��, �:I c�d�ê% đí |à 
�ấ� � ��ë% bằ%ú |ă% bả% \�e/ Kd� đ
%� %5� b5. C= c�ë 
%à� %�ằ# bả/ đả# các |ấ% đí \L:%ú �ëd đq?c �e# �é\ 
�
I \�@�, đe%ú \�ẩ# Kd�í% |à I�o �?I |>� #rc đ5 Lp� 
L/ cpa \t%ú Kd�ë\ đ
%�.

Các %5� dd%ú đq?c HĐQT �e# �é\, \ậI \Ld%ú |à/ c��ë% 
�q?c, QTRR, a% \/à% |4%, �d� đ5%ú |4%, c3%ú %ú�ì, 
PTBV, %�â% Ss cấI ca/ |à các |ấ% đí cầ% I�ê dd�ì\ 
\�e/ �êd cầd I�áI ��. HĐQT đ6%ú \�@� áI dn%ú %ú��ê# 
%úd�ê% \ắc Kdả% \L
 �d%ú đ5\ �?� �c�; các \�à%� |�ê% c0 
��ê% Kda% ��3%ú \�a# ú�a b�îd Kd�ë\ đ4� |>� các ú�a/ 
d
c� ��ê% Kda%.
HĐQT \�ëI \nc Là S/á\ đ
%� �� c= c�ë �:I |à I�â% cấI 
I�ê dd�ì\ %�ằ# \4� qd �0a ��ìd Kdả Kdả% \L
, bả/ đả# 
HĐQT \ậI \Ld%ú |à/ các |ấ% đí c��ë% �q?c |à ú�á# Sá\ 
\L:%ú �ëd, đ6%ú \�@� %â%ú ca/ \�%� ��%� �/ạ\ |à \4c đ5 
La Kd�ë\ đ
%� \L/%ú đ�íd �à%�.
Kë\ Kdả cpa các cd5c �:I:
Các cd5c �:I \ậI \Ld%ú |à/ Kd�ë\ Sác� \L:%ú �ëd %�ằ# 
bả/ đả# \ă%ú \LqA%ú a% \/à%, %â%ú ca/ %ă%ú �sc cạ%� 
\La%� |à cp%ú c4 %í% \ả%ú Kdả% \L
 bí% |v%ú, I�o �?I 
|>� các \�3%ú �ì Kdả% \L
 c3%ú \� \4\ cpa V�ì\ Na#, 
ACGS |à OECD. HĐQT đã �e# �é\ Kd�ë\ đ
%� Üä |ấ% đí 
\L:%ú �ëd, cn \�î: 

•	 C��ë% �q?c & c= cấd \7 c�rc: Đ
%� �q>%ú |à I�ê 
dd�ì\ các %5� dd%ú ��ì% \/à% #3 ��%� \7 c�rc, 
c�rc %ă%ú – %��ì# |n cpa các ��4�/đ=% |
 \L:%ú 
�ëd %�ằ# \L�î% ��a� ��ìd Kdả c��ë% �q?c I�á\ 
\L�î% \Ld%ú |à dà� �ạ%.

•	 Qdả% \L
 Lp� L/ \7%ú \�î: Ba% �à%� |à cậI %�ậ\ các 
c��ë% �q?c, c��%� Sác� QTRR \L:%ú �ëd; ú�á# Sá\ 
��ẩd |
 Lp� L/, �ì \�4%ú cả%� bá/ S># |à %ă%ú �sc 
QTRR \�e/ c�dẩ% #sc Kd4c \ë. 

•	 A% \/à% |4% & Kdả% \L
 |4%: G�á# Sá\ |�ìc \dâ% 
\�p các \� �ì a% \/à%, I�ê dd�ì\ �ë �/ạc� |4% |à 
I�â% b7 |4%; �e# �é\ |à \�3%ú Kda các bá/ cá/ \à� 
c��%� đ
%� �� \�e/ Kd� đ
%� I�áI �dậ\.

•	 Hd� đ5%ú |4% & \�
 \Lq@%ú |4%: P�ê dd�ì\ các 
I�q=%ú á% �d� đ5%ú |4% |à ú�a/ d
c� \Lê% \�
 
\Lq@%ú |4% %�ằ# đa dạ%ú �0a %úd6% |4%, \ă%ú 
cq@%ú %úd6% |4% \Ld%ú – dà� �ạ% |à \4� qd cấd 
\Lec \à� c��%�.

•	 C3%ú %ú�ì & c�d�î% đ7� S4: T�3%ú Kda các 
c�q=%ú \L�%� đầd \q c3%ú %ú�ì \ậI \Ld%ú |à/ 7% 
đ
%� �ì \�4%ú, S4 �0a �à%� \L�%� ��ác� �à%ú, \4� 
qd |ậ% �à%� |à \ă%ú cq@%ú %í% \ả%ú Kdả% \L
 Lp� 
L/ – \dâ% \�p – dv ��ìd (GRC).

•	 P�á\ \L�î% bí% |v%ú & ESG: G�á# Sá\ |�ìc \�c� �?I 
Kdả% �� Lp� L/ #3� \Lq@%ú – �ã �5� \L/%ú �/ạ\ đ5%ú 
\�% dn%ú; �e# �é\ |à \�3%ú Kda các ��d%ú/c��%� 
Sác� \à� c��%� bí% |v%ú, ú0I I�ầ% %â%ú ca/ %ă%ú 
�sc cạ%� \La%� dà� �ạ%.

•	 N�â% Ss cấI ca/ & �ë \�ta �ã%� đạ/: Qd�ë\ đ
%� 
các |ấ% đí %�â% Ss \�d5c \�ẩ# Kd�í%; ú�á# Sá\ 
c3%ú \ác b7 %��ì#, �ë \�ta |à c��%� Sác� đã� %ú5 
%�ằ# bả/ đả# %ă%ú �sc đ�íd �à%� |à \�%� bí% 
|v%ú cpa đ5� %ú{ �ã%� đạ/. 

•	 Qdả% \L
 ú�a/ d
c� ��ê% Kda% & #�%� bạc�: ÁI 
dn%ú %ú��ê# %úd�ê% \ắc Kdả% \L
 �d%ú đ5\ �?� 
�c�; \�à%� |�ê% c0 ��ê% Kda% ��3%ú \�a# ú�a b�îd 
Kd�ë\, bả/ đả# \�%� ��ê# c��%� |à #�%� bạc� 
\L/%ú La Kd�ë\ đ
%�.

HOẠT ĐỘNG CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

04 <ÝÜÜ I��ê% �:I
đ
%� ��

I��ê% �ấ� � ��ë%
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TT S4 Nú�
 Kd�ë\/ 
Qd�ë\ đ
%� Núà� N5� dd%ú T� �ì

\�3%ú Kda

Ý Ýàåå/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá Bã� b< Qd�ë\ đ
%� S4 âÝâ/ÞÜÞá/QĐ- HĐQT ÝÜÜ%

Þ Ýàåâ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc ba% �à%� Qd� đ
%� C��ë% 

�q?c P�á\ \L�î% bí% |v%ú \ạ� SeABa%� ÝÜÜ%

3
Ýàää/ÞÜÞá/QĐ-

HĐQT ßÜ/ÝÞ/ÞÜÞá
Sua đ7�, b7 Sd%ú #5\ S4 Đ�íd cpa Qd� đ
%� 
|í c�ë đ5 \�o �a/ cpa HĐQT, BKS Núâ% �à%ú 
TMCP Đ3%ú Na# Á S4 Þàâ/ÞÜÞß/QĐ-HĐQT 
%úà� Þâ/à/ÞÜÞß

ÝÜÜ%

à Ýàäß/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þå/ÝÞ/ÞÜÞá P�ê dd�ì\ cấI �ạ% #rc ú�a/ d
c� ��ác� 

�à%ú Đ
%� c�ë \à� c��%� đ?\ à %ă# ÞÜÞá ÝÜÜ%

á ÝàâÝ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Ýå/ÝÞ/ÞÜÞá

P�ê dd�ì\ ú�á \�dê |à các đ�íd ��ì% \�q=%ú 
#ạ� ��� \�dê \�ê# d�ì% \�c� đî #A L5%ú 
TLd%ú \â# KHDN \ạ� C�� %�á%� Đà Nẵ%ú

ÝÜÜ%

â ÝàâÜ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Ýå/ÝÞ/ÞÜÞá

P�ê dd�ì\ ú�á \�dê |à các đ�íd ��ì% \�q=%ú 
#ạ� ��� \�dê \�ê# d�ì% \�c� đî #A L5%ú 
TLd%ú \â# KHDN \ạ� C�� %�á%� Đ4%ú Đa

ÝÜÜ%

ã Ýààå/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Ýâ/ÝÞ/ÞÜÞá Ba% �à%� C��ë% �q?c Qdả% \L
 Lp� L/ �ã� Sdấ\ 

\Lê% S7 %úâ% �à%ú ÝÜÜ%

ä Ýààä/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Ýâ/ÝÞ/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc ba% �à%� C��ë% �q?c Qdả% 

\L
 Lp� L/ �ã� Sdấ\ \Lê% S7 %úâ% �à%ú ÝÜÜ%

å Ýàßá/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÝÞ/ÝÞ/ÞÜÞá Ủ� Kd�í% c�/ G�á# đ4c K�4� Vậ% �à%� \ạ� 

SeABa%� ÝÜÜ%

ÝÜ ÝàÝÞ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üä/ÝÞ/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc ba% �à%� C��ë% �q?c Qdả% 

\L
 Lp� L/ \�
 \Lq@%ú ÝÜÜ%

ÝÝ Ýßâå/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þá/ÝÝ/ÞÜÞá

P�ê dd�ì\ I�á\ �à%� \Lá� I��ëd L�ê%ú �ô La 
\�
 \Lq@%ú Kd4c \ë c�/ AS�a% I%ùLaS\Ldc\dLe 
I%|eS\#e%\ Ba%� ("AIIB")

ÝÜÜ%

N5� dd%ú %à� đã đq?c SeABa%� c3%ú b4 \ạ� Bá/ cá/ Qdả% \L
 %ă# ÞÜÞá cpa Núâ% �à%ú, cn \�î %�q Sad:

TT S4 Nú�
 Kd�ë\/ 
Qd�ë\ đ
%� Núà� N5� dd%ú T� �ì

\�3%ú Kda

12
Ýßâä/ÞÜÞá/NQ-

HĐQT Þá/ÝÝ/ÞÜÞá
P�ê dd�ì\ I�á\ �à%� \Lá� I��ëd L�ê%ú �ô 
La \�
 \Lq@%ú Kd4c \ë c�/ I%\eL%a\�/%a� 
F�%a%ce C/LI/La\�/% ("IFC")

ÝÜÜ%

13
Ýßáâ/ÞÜÞá/NQ-

HĐQT ÞÝ/ÝÝ/ÞÜÞá
P�ê dd�ì\ |�ìc cấI \�% dn%ú \�e/ Sả% I�ẩ# 
SeAH/#e Ý đ4� |>� ��ác� �à%ú Lê Nú:c A%� 
– Núd�ï% T�
 T�o� \ạ� SeABa%� Âd C= – CN 
Tâ% B�%� 

ÝÜÜ%

14
Ýßáá/ÞÜÞá/NQ-

HĐQT ÞÝ/ÝÝ/ÞÜÞá
P�ê dd�ì\ |�ìc cấI \�% dn%ú \�e/ Sả% I�ẩ# 
SeAH/#e Ý đ4� |>� ��ác� �à%ú Núd�ï% 
Đ8 TLd%ú Td�ë% – Núd�ï% T�
 Nú:c Hà \ạ� 
SeABa%� P�e M� Hq%ú

ÝÜÜ%

15
ÝßàÞ/ÞÜÞá/NQ-

HĐQT Ýå/ÝÝ/ÞÜÞá T�3%ú Kda b5 �6 S= c�à/ bá% \Lá� I��ëd 
Kd4c \ë ÝÜÜ%

16
ÝßàÝ/ÞÜÞá/QĐ-

HĐQT Ýå/ÝÝ/ÞÜÞá TL�î% ��a� c�à/ bá% |à đ�íd ��/ả%, đ�íd ��ì% 
cpa  \Lá� I��ëd Kd4c \ë ÝÜÜ%

17
ÝßàÜ/ÞÜÞá/NQ-

HĐQT Ýå/ÝÝ/ÞÜÞá
T�3%ú Kda #5\ S4 %5� dd%ú b7 Sd%ú cpa 
P�q=%ú á% P�á\ �à%�  \Lá� I��ëd La \�
 
\Lq@%ú Kd4c \ë ÞÜÞá

ÝÜÜ%

18
Ýßßâ/ÞÜÞá/NQ-

HĐQT Ýä/ÝÝ/ÞÜÞá T�3%ú Kda ba% �à%� C��ë% �q?c Qdả% \L
 Lp� 
L/ �/ạ\ đ5%ú \ạ� SeABa%� ÝÜÜ%

19
ÝßÞå/ÞÜÞá/NQ-

HĐQT Ýã/ÝÝ/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc \�dê đ
a đ�î# đặ\ \Ln SA C�� 
%�á%� Hà Đ3%ú ÝÜÜ%

20
ÝßÞâ/ÞÜÞá/QĐ-

HĐQT Ýã/ÝÝ/ÞÜÞá P�ê dd�ì\ Sua đ7� I�á\ �à%� c�r%ú c�� \�í% 
úu� (CCTG) �ầ% ß %ă# ÞÜÞá ÝÜÜ%

21
ÝÞåå/ÞÜÞá/NQ-

HĐQT Üã/ÝÝ/ÞÜÞá Ba% �à%� Qd� đ
%� C��ë% �q?c Qdả% �� Lp� L/ 
\�% dn%ú \ạ� SeABa%� ÝÜÜ%

22
ÝÞåä/ÞÜÞá/NQ-

HĐQT Üã/ÝÝ/ÞÜÞá

P�ê dd�ì\ P�q=%ú á% I�á\ �à%� \Lá� I��ëd 
L�ê%ú �ô La \�
 \Lq@%ú Kd4c \ë %ă# ÞÜÞá |à 
I�q=%ú á% Su dn%ú |4% \�d đq?c \t đ?\ 
c�à/ bá% \Lá� I��ëd L�ê%ú �ô La \�
 \Lq@%ú 
Kd4c \ë %ă# ÞÜÞá

ÝÜÜ%
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TT S4 Nú�
 Kd�ë\/ 
Qd�ë\ đ
%� Núà� N5� dd%ú T� �ì

\�3%ú Kda

Þß ÝÞåã/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üã/ÝÝ/ÞÜÞá P�ê dd�ì\ K�d%ú \Lá� I��ëd �a%� |à TLá� 

I��ëd �a%� bả/ |ì b�î% |à đạ� dq=%ú ÝÜÜ%

Þà ÝÞãå/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Üà/ÝÝ/ÞÜÞá P�q=%ú á% %�â% Ss \ạ� C�� %�á%� SeABa%� 

T�í% G�a%ú_B7 %��ì# ÝÜÜ%

Þá ÝÞãä/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Üà/ÝÝ/ÞÜÞá P�q=%ú á% %�â% Ss \ạ� C�� %�á%� SeABa%� 

T�í% G�a%ú_M�ï% %��ì# ÝÜÜ%

Þâ ÝÞãã/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üà/ÝÝ/ÞÜÞá P�q=%ú á% %�â% Ss \ạ� C�� %�á%� SeABa%� 

T�í% G�a%ú ÝÜÜ%

Þã ÝÞââ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ßÜ/ÝÜ/ÞÜÞá Ủ� Kd�í% �� dd�ì\ BCTC cpa SeABa%� ÝÜÜ%

Þä ÝÞâà/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ßÜ/ÝÜ/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc I�á\ �à%� BCTC Qd� 

III/ÞÜÞá |à p� Kd�í% �� BCTC cpa SeABa%� ÝÜÜ%

Þå ÝÞáã/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þå/ÝÜ/ÞÜÞá P�ê dd�ì\ Sua đ7� I�q=%ú á% I�á\ �à%� 

CCTG cpa SeABa%� �ầ% ß %ă# ÞÜÞá ÝÜÜ%

ßÜ ÝÞàà/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÞÞ/ÝÜ/ÞÜÞá

T�3%ú Kda |�ìc I�á\ �à%� |à \�a%� \/á% LC 
c�d�î% ��ẩd c�/ C3%ú \� C7 I�ầ% T�q=%ú 
#ạ� |à Đầd \q CDH

ÝÜÜ%

ßÝ ÝÞßã/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÞÝ/ÝÜ/ÞÜÞá P�q=%ú á% %�â% Ss |
 \L� %�â% Ss \ạ� c�� 

%�á%� T�p Đrc ÝÜÜ%

ßÞ ÝÞßâ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÞÝ/ÝÜ/ÞÜÞá P�q=%ú á% %�â% Ss |
 \L� %�â% Ss \ạ� c�� 

%�á%� Tâ% B�%� ÝÜÜ%

33
ÝÞßÝ/ÞÜÞá/QĐ-

CTHĐQT Ýâ/ÝÜ/ÞÜÞá
Đ�íd c��%� đ�íd ��ì% I�ê dd�ì\ đ4� |>� |�ìc 
I�á\ �à%� bả/ �ã%� \�a%� \/á% cpa CTCP 
P�á\ \L�î% TN

ÝÜÜ%

TT S4 Nú�
 Kd�ë\/ 
Qd�ë\ đ
%� Núà� N5� dd%ú T� �ì

\�3%ú Kda

ßà ÝÞÞâ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Ýâ/ÝÜ/ÞÜÞá

Đ�íd c��%� đ�íd ��ì% I�ê dd�ì\ đ4� |>� |�ìc 
I�á\ �à%� bả/ �ã%� \�a%� \/á% cpa CTCP 
P�á\ \L�î% TN

ÝÜÜ%

ßá ÝÞÞà/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Ýâ/ÝÜ/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc \L�î% ��a� P�q=%ú á% \ă%ú 

|4% đ�íd �ì cpa SeABa%� ÝÜÜ%

ßâ ÝÞÝå/ÞÜÞá/QĐ-
CTHĐQT Ýá/ÝÜ/ÞÜÞá B7 Sd%ú %ú/ạ� �ì c�/ ��/ả% bả/ �ã%� \�a%� 

\/á% c�/  CTCP \L�î% TN ÝÜÜ%

ßã ÝÞÝä/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Ýá/ÝÜ/ÞÜÞá P�ê dd�ì\ |�ìc I�á\ �à%� bả/ �ã%� \�a%� 

\/á% c�/  CTCP I�á\ \L�î% TN ÝÜÜ%

ßä ÝÞÝÝ/ÞÜÞá/QD-
HĐQT Ýà/ÝÜ/ÞÜÞá T�à%� |�ê% UBQLRR \ạ� SeABa%� ÝÜÜ%

ßå ÝÞÜÞ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Ýß/ÝÜ/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc ba% �à%� Qd�ë\ đ
%� c�d%ú 

|í �/ạ\ đ5%ú cấI \�% dn%ú \ạ� SeABa%� ÝÜÜ%

àÜ ÝÞÜÝ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Ýß/ÝÜ/ÞÜÞá

Đ�íd c��%� đ�íd ��ì% I�ê dd�ì\ ��/ả% bả/ 
�ã%� \�a%� \/á% cpa CTCP Đầd \q P�á\ \L�î% 
T�à%� I�4 T�3%ú #�%� Bắc Hà N5�

ÝÜÜ%

àÝ ÝÝãá/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Üâ/ÝÜ/ÞÜÞá Cu Đ/à% c3%ú \ác �à# |�ìc \ạ� N�ậ\ Bả% ÝÜÜ%

àÞ ÝÝãà/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Üâ/ÝÜ/ÞÜÞá

C�ấ# dr\ ��ìd �sc \�� �à%� đ4� |>� Qd� 
đ
%� ááá/ÞÜÝä/QĐ-HĐQT |í Qd� đ
%� \�í% 
úu� \�ë\ ��ì# cpa SeABa%� & Qd�ë\ đ
%� S4 
âÝâ/ÞÜÞÞ/QĐ-HĐQT |/| Sua đ7� Qd� đ
%� 
\�í% úu� \�ë\ ��ì# cpa SeABa%� 

ÝÜÜ%

àß ÝÝâÞ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÜÞ/ÝÜ/ÞÜÞá P�q=%ú á% Sua đ7� I�q=%ú á% I�á\ �à%� 

c�r%ú c�� \�í% úu� SeABa%� �ầ% ß %ă# ÞÜÞá ÝÜÜ%

àà ÝÝáä/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÜÝ/ÝÜ/ÞÜÞá

T�3%ú Kda |�ìc I�á\ �à%� |à \�a%� \/á% LC 
c�d�î% ��ẩd \�e/ #0% c�/ CTCP T�q=%ú 
#ạ� |à Đầd \q META

ÝÜÜ%
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TT S4 Nú�
 Kd�ë\/ 
Qd�ë\ đ
%� Núà� N5� dd%ú T� �ì

\�3%ú Kda

àá ÝÝáÝ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ßÜ/Üå/ÞÜÞá Ba% �à%� c= cấd \7 c�rc cpa K�4� KHCN 

\Lsc \�d5c Núâ% �à%ú TMCP Đ3%ú Na# Á ÝÜÜ%

àâ ÝÝáÜ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ßÜ/Üå/ÞÜÞá

Ba% �à%� c= cấd \7 c�rc cpa K�4� C�d�î% 
đ7� ��%� d/a%� |à D
c� |n S4 KHCN \Lsc 
\�d5c Núâ% �à%ú TMCP Đ3%ú Na# Á

ÝÜÜ%

àã ÝÝàå/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ßÜ/Üå/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc \�à%� �ậI |à ba% �à%� c= 

cấd \7 c�rc cpa K�4� KHCN ÝÜÜ%

àä ÝÝàä/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ßÜ/Üå/ÞÜÞá

T�3%ú Kda |�ìc \�à%� �ậI |à ba% �à%� c= 
cấd \7 c�rc cpa K�4� C�d�î% đ7� ��%� d/a%� 
|à D
c� |n S4 KHCN

ÝÜÜ%

àå ÝÝàá/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ßÜ/Üå/ÞÜÞá

P�ê dd�ì\ |�ìc I�á\ �à%� bả/ �ã%� \�a%� 
\/á% đ4� |>� CTCP đầd \q I�á\ \L�î% T�à%� 
I�4 \�3%ú #�%� Bắc Hà N5�

ÝÜÜ%

áÜ ÝÝÝã/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Ýá/Üå/ÞÜÞá Nú�
 Kd�ë\ HĐQT Qd� II/ÞÜÞá ÝÜÜ%

áÝ ÝÝÝâ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Ýá/Üå/ÞÜÞá G�ấ� ú�>� \��ìd %úq@� đạ� d�ì% SeABa%� �à# 

|�ìc |>� NHNN K�d |sc á ÝÜÜ%

áÞ ÝÝÝá/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Ýá/Üå/ÞÜÞá

Qd�ë\ đ
%� p� Kd�í% cpa C�p \
c� HĐQT 
c�/ Ô%ú Hà Vă% Mạ%� - G�á# đ4c CN T�á� 
Núd�ê%

ÝÜÜ%

áß ÝÝÝà/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Ýá/Üå/ÞÜÞá

Ủ� Kd�í% �� �ë\ các H?I đ6%ú, |ă% bả% I�á\ 
S�%� ��ê% Kda% đë% c3%ú \ác %�â% Ss đ4� |>� 
Bà Bo� T�
 Hả� Yë% - G�á# đ4c K�4� Qdả% \L
 
|à P�á\ \L�î% %úd6% %�â% �sc

ÝÜÜ%

áà ÝÝÜâ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÝÝ/Üå/ÞÜÞá Da%� Sác� cá% b5 \�a# ds L/\dS#��eS 

PaL\%eLS��I Da� d/ V�e\%a# A�L��%eS \7 c�rc ÝÜÜ%

áá ÝÝÜÞ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÝÜ/Üå/ÞÜÞá Ủ� Kd�í% c�/ P�0 C�p \
c� Lê T�d T�p� �� 

LOI |>� OPEC Fd%d ÝÜÜ%

TT S4 Nú�
 Kd�ë\/ 
Qd�ë\ đ
%� Núà� N5� dd%ú T� �ì

\�3%ú Kda

áâ ÝÝÜÝ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÝÜ/Üå/ÞÜÞá

Ủ� Kd�í% c�/ 3%ú Núd�ï% Tdấ% A%� |à/
�/ặc 3%ú V/ L/%ú N�� (A%dLe} V/) �� LOI 
|>� OPEC Fd%d

ÝÜÜ%

áã ÝÜåâ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üå/Üå/ÞÜÞá

T�3%ú Kda Cấd \Lec \�d %�ậI áI dn%ú đ4� 
|>� G�á# đ4c C�� %�á%� ��ê# %��ì# G�á# 
đ4c TLd%ú \â# KHCN, G�á# đ4c TLd%ú \â# 
KHDN

ÝÜÜ%

áä ÝÜäâ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Üá/Üå/ÞÜÞá

Ủ� Kd�í% �� dd�ì\ BCTC đã đq?c S/á\ �é\ 
C3%ú \� ��î# \/á% �� �ë \/á% â \�á%ú �ë\ 
\�rc %úà� ßÜ/Üâ/ÞÜÞá

ÝÜÜ%

áå ÝÜäÝ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üà/Üå/ÞÜÞá

T�3%ú Kda BCTC ú�va %�ê% đ5 đã đq?c 
S/á\ �é\ c�/ �� Üâ \�á%ú �ë\ \�ec %úà� 
ßÜ/â/ÞÜÞá

ÝÜÜ%

âÜ ÝÜãÞ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üß/Üå/ÞÜÞá

T�3%ú Kda |�ìc cấI �ạ% #rc ú�a/ d
c� c�/ 
K�ác� �à%ú Đ
%� c�ë \à� c��%� đ?\ Ý %ă# 
ÞÜÞá

ÝÜÜ%

âÝ ÝÜáä/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þå/Üä/ÞÜÞá

Ô%ú V{ Đ�%� K�/á% - PTGĐ ��ê# %��ì# 
c�rc |n G�á# đ4c K�4� QTRR, P�áI c�ë & 
Tdâ% \�p \�ëI %�ậ% p� Kd�í% đî I�ê dd�ì\ 
%5� dd%ú bá/ cá/, |ă% bả%, cd%ú cấI \�3%ú 
\�% \�e/ �êd cầd NHNN

ÝÜÜ%

âÞ ÝÜáÞ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þä/Üä/ÞÜÞá

T�3%ú Kda bá/ cá/ ��î# \/á% \�%� ��%� 
Su dn%ú S4 \�í% \�d đq?c \t các đ?\ I�á\ 
�à%� \Lá� I��ëd L�ê%ú �ô c;% dq %? \ạ� %úà� 
ßÜ/â/ÞÜÞá

ÝÜÜ%

âß ÝÜàâ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þâ/Üä/ÞÜÞá T�3%ú Kda #5\ S4 |ấ% đí ��ê% Kda% đë% c/% 

dấd cpa Núâ% �à%ú ÝÜÜ%

âà ÝÜßâ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÞÜ/Üä/ÞÜÞá

ÁI dn%ú \�o �a/ b7 Sd%ú đ4� |>� Ô%ú 
Ma\\�e} Sa%deL H/Sù/Ld - T�à%� |�ê% đ5c 
�ậI HĐQT

ÝÜÜ%

âá ÝÜßá/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÞÜ/Üä/ÞÜÞá ÁI dn%ú \�o �a/ b7 Sd%ú đ4� |>� Ô%ú Ma\�e} 

Ne|�� We�c� - T�à%� |�ê% HĐQT ÝÜÜ%

ââ ÝÜÞà/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Ýá/Üä/ÞÜÞá Qd�ë\ đ
%� cu cá% b5 c3%ú \ác \ạ� P�áI ÝÜÜ%
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TT S4 Nú�
 Kd�ë\/ 
Qd�ë\ đ
%� Núà� N5� dd%ú T� �ì

\�3%ú Kda

âã ÝÜÞÜ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Ýá/Üä/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc cấI �ạ% #rc \�% dn%ú c�/ 

CTCP C�r%ú ��/á% SSI ÝÜÜ%

âä ÝÜÝá/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Ýß/Üä/ÞÜÞá Mda �ạ� ESOP ÞÜÞÞ, ÞÜÞß ÝÜÜ%

âå ÝÜÝà/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Ýß/Üä/ÞÜÞá T�3%ú Kda I�á\ �à%� CCTG �ầ% ß %ă# ÞÜÞá ÝÜÜ%

ãÜ ÝÜÜâ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÝÞ/Üä/ÞÜÞá Ủ� Kd�í% �� B�ê% bả% �à# |�ìc |>� NHNN ÝÜÜ%

ãÝ ÝÜÜá/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÝÞ/Üä/ÞÜÞá Cu đ/à% cá% b5 đ� c3%ú \ác \ạ� I%d/%eS�a ÝÜÜ%

ãÞ ÝÜÜÜ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÝÝ/Üä/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc cấI bả/ �ã%� \�a%� \/á% 

c�/ SeABa%� AMC ÝÜÜ%

ãß ååã/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÝÝ/Üä/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc �� �ë\ �?I đ6%ú d
c� |n 

��î# \/á% %ă# ÞÜÞá cpa Núâ% �à%ú ÝÜÜ%

ãà ååà/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÝÝ/Üä/ÞÜÞá Cu đ/à% cá% b5 đ� c3%ú \ác \ạ� Hà La% ÝÜÜ%

ãá ååá/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÝÝ/Üä/ÞÜÞá Cu đ/à% cá% b5 đ� c3%ú \ác \ạ� P�áI ÝÜÜ%

ãâ ååß/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üä/Üä/ÞÜÞá

T�3%ú Kda |�ìc I�á\ �à%� |à \�a%� \/á% LC 
c�d�î% ��ẩd c�/ CTCP T�q=%ú #ạ� |à Đầd 
\q CDH

ÝÜÜ%

ãã åäá/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üâ/Üä/ÞÜÞá

T�3%ú Kda |�ìc cấI %úâ% Sác� đầd \q các 
�ạ%ú #nc c3%ú %ú�ì %ă# ÞÜÞá cpa K�4� 
KHCN, K�4� QTRR PC&TT, K�4� PDTD, 
K�4� Vậ% �à%�, H:c |�ì% SeABa%� - K�4� 
QT&PTNNL

ÝÜÜ%

TT S4 Nú�
 Kd�ë\/ 
Qd�ë\ đ
%� Núà� N5� dd%ú T� �ì

\�3%ú Kda

ãä åáâ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ßÜ/Üã/ÞÜÞá T�3%ú Kda Bá/ cá/ \à� c��%� Qd� II/ÞÜÞá ÝÜÜ%

ãå åàß/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þå/Üã/ÞÜÞá

T�3%ú Kda |�ìc I�á\ �à%� |à \�a%� \/á% LC 
c�d�î% ��ẩd c�/ CTCP T�q=%ú #ạ� |à Đầd 
\q META

ÝÜÜ%

äÜ åßå/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þä/Üã/ÞÜÞá T�3%ú Kda \à� ��ìd �ấ� � ��ë% c7 đ3%ú bằ%ú 

|ă% bả% ÝÜÜ%

äÝ åßä/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þä/Üã/ÞÜÞá Cu cá% b5 \�a# ds Lï \La/ ú�ả� TSCFP cpa 

ADB \7 c�rc \ạ� S�%úaI/Le ÝÜÜ%

äÞ åßà/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þá/Üã/ÞÜÞá P�q=%ú á% %�â% Ss |
 \L� G�á# đ4c C�� 

%�á%� SeABa%� Đ6%ú Na� ÝÜÜ%

äß åßß/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þá/Üã/ÞÜÞá P�q=%ú á% %�â% Ss |
 \L� G�á# đ4c C�� 

%�á%� SeABa%� Đ6%ú Na� ÝÜÜ%

äà åßÞ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þá/Üã/ÞÜÞá P�q=%ú á% %�â% Ss |
 \L� G�á# đ4c C�� 

%�á%� SeABa%� Đ6%ú Na� ÝÜÜ%

äá åßÝ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þá/Üã/ÞÜÞá

T�3%ú Kda Bá/ cá/ Tà� c��%� �?I %�ấ\ %ă# 
ÞÜÞà \�e/ C�dẩ% #sc Bá/ cá/ Tà� c��%� 
Qd4c \ë IFRS cpa Núâ% �à%ú

ÝÜÜ%

äâ åßÜ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þá/Üã/ÞÜÞá C�ấ# dr\ ��ìd �sc Qd�ë\ đ
%� S4 âßá/ÞÜÞß |í 

C= cấd \7 c�rc cpa K�4� Bá% �à%ú & D
c� |n ÝÜÜ%

äã åÞå/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þá/Üã/ÞÜÞá Đ�íd c�d�î% G�á# Sá\ Sad ú�ả� %úâ%, K�4� 

Bá% �à%ú & D
c� |n |í K�4� Vậ% �à%� ÝÜÜ%

ää åÞä/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þá/Üã/ÞÜÞá

C�q=%ú \L�%� T�� đda – K�e% \�qA%ú Üâ 
\�á%ú đầd %ă# ÞÜÞá c�/ các Đ=% |
 \t Qd� 
K�e% \�qA%ú cpa Núâ% �à%ú 

ÝÜÜ%
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TT S4 Nú�
 Kd�ë\/ 
Qd�ë\ đ
%� Núà� N5� dd%ú T� �ì

\�3%ú Kda

âã ÝÜÞÜ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Ýá/Üä/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc cấI �ạ% #rc \�% dn%ú c�/ 

CTCP C�r%ú ��/á% SSI ÝÜÜ%

âä ÝÜÝá/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Ýß/Üä/ÞÜÞá Mda �ạ� ESOP ÞÜÞÞ, ÞÜÞß ÝÜÜ%

âå ÝÜÝà/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Ýß/Üä/ÞÜÞá T�3%ú Kda I�á\ �à%� CCTG �ầ% ß %ă# ÞÜÞá ÝÜÜ%

ãÜ ÝÜÜâ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÝÞ/Üä/ÞÜÞá Ủ� Kd�í% �� B�ê% bả% �à# |�ìc |>� NHNN ÝÜÜ%

ãÝ ÝÜÜá/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÝÞ/Üä/ÞÜÞá Cu đ/à% cá% b5 đ� c3%ú \ác \ạ� I%d/%eS�a ÝÜÜ%

ãÞ ÝÜÜÜ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÝÝ/Üä/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc cấI bả/ �ã%� \�a%� \/á% 

c�/ SeABa%� AMC ÝÜÜ%

ãß ååã/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÝÝ/Üä/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc �� �ë\ �?I đ6%ú d
c� |n 

��î# \/á% %ă# ÞÜÞá cpa Núâ% �à%ú ÝÜÜ%

ãà ååà/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÝÝ/Üä/ÞÜÞá Cu đ/à% cá% b5 đ� c3%ú \ác \ạ� Hà La% ÝÜÜ%

ãá ååá/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÝÝ/Üä/ÞÜÞá Cu đ/à% cá% b5 đ� c3%ú \ác \ạ� P�áI ÝÜÜ%

ãâ ååß/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üä/Üä/ÞÜÞá

T�3%ú Kda |�ìc I�á\ �à%� |à \�a%� \/á% LC 
c�d�î% ��ẩd c�/ CTCP T�q=%ú #ạ� |à Đầd 
\q CDH

ÝÜÜ%

ãã åäá/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üâ/Üä/ÞÜÞá

T�3%ú Kda |�ìc cấI %úâ% Sác� đầd \q các 
�ạ%ú #nc c3%ú %ú�ì %ă# ÞÜÞá cpa K�4� 
KHCN, K�4� QTRR PC&TT, K�4� PDTD, 
K�4� Vậ% �à%�, H:c |�ì% SeABa%� - K�4� 
QT&PTNNL

ÝÜÜ%

TT S4 Nú�
 Kd�ë\/ 
Qd�ë\ đ
%� Núà� N5� dd%ú T� �ì

\�3%ú Kda

ãä åáâ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ßÜ/Üã/ÞÜÞá T�3%ú Kda Bá/ cá/ \à� c��%� Qd� II/ÞÜÞá ÝÜÜ%

ãå åàß/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þå/Üã/ÞÜÞá

T�3%ú Kda |�ìc I�á\ �à%� |à \�a%� \/á% LC 
c�d�î% ��ẩd c�/ CTCP T�q=%ú #ạ� |à Đầd 
\q META

ÝÜÜ%

äÜ åßå/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þä/Üã/ÞÜÞá T�3%ú Kda \à� ��ìd �ấ� � ��ë% c7 đ3%ú bằ%ú 

|ă% bả% ÝÜÜ%

äÝ åßä/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þä/Üã/ÞÜÞá Cu cá% b5 \�a# ds Lï \La/ ú�ả� TSCFP cpa 

ADB \7 c�rc \ạ� S�%úaI/Le ÝÜÜ%

äÞ åßà/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þá/Üã/ÞÜÞá P�q=%ú á% %�â% Ss |
 \L� G�á# đ4c C�� 

%�á%� SeABa%� Đ6%ú Na� ÝÜÜ%

äß åßß/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þá/Üã/ÞÜÞá P�q=%ú á% %�â% Ss |
 \L� G�á# đ4c C�� 

%�á%� SeABa%� Đ6%ú Na� ÝÜÜ%

äà åßÞ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þá/Üã/ÞÜÞá P�q=%ú á% %�â% Ss |
 \L� G�á# đ4c C�� 

%�á%� SeABa%� Đ6%ú Na� ÝÜÜ%

äá åßÝ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þá/Üã/ÞÜÞá

T�3%ú Kda Bá/ cá/ Tà� c��%� �?I %�ấ\ %ă# 
ÞÜÞà \�e/ C�dẩ% #sc Bá/ cá/ Tà� c��%� 
Qd4c \ë IFRS cpa Núâ% �à%ú

ÝÜÜ%

äâ åßÜ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þá/Üã/ÞÜÞá C�ấ# dr\ ��ìd �sc Qd�ë\ đ
%� S4 âßá/ÞÜÞß |í 

C= cấd \7 c�rc cpa K�4� Bá% �à%ú & D
c� |n ÝÜÜ%

äã åÞå/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þá/Üã/ÞÜÞá Đ�íd c�d�î% G�á# Sá\ Sad ú�ả� %úâ%, K�4� 

Bá% �à%ú & D
c� |n |í K�4� Vậ% �à%� ÝÜÜ%

ää åÞä/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þá/Üã/ÞÜÞá

C�q=%ú \L�%� T�� đda – K�e% \�qA%ú Üâ 
\�á%ú đầd %ă# ÞÜÞá c�/ các Đ=% |
 \t Qd� 
K�e% \�qA%ú cpa Núâ% �à%ú 

ÝÜÜ%
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TT S4 Nú�
 Kd�ë\/ 
Qd�ë\ đ
%� Núà� N5� dd%ú T� �ì

\�3%ú Kda

äå åÝÞ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÞÝ/Üã/ÞÜÞá Cu cá% b5 c3%ú \ác \ạ� Hà La% ÝÜÜ%

åÜ äÜÞ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Ýà/Üã/ÞÜÞá

T�3%ú Kda %úà� đă%ú �� cd4� co%ú \�sc 
��ì% Kd�í% �ấ� � ��ë% c7 đ3%ú bằ%ú |ă% bả% 
đî \�3%ú Kda Nú�
 Kd�ë\ cpa ĐHĐCĐ

ÝÜÜ%

åÝ äÜÝ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Ýà/Üã/ÞÜÞá Bã� b< Qd�ë\ đ
%� åäß/ÞÜÝã/QĐ-HĐQT 

%úà� ßÜ/ÝÜ/ÞÜÝã ÝÜÜ%

åÞ ãåÝ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÝÝ/Üã/ÞÜÞá C= cấd \7 c�rc cpa K�4� QT&PTNNL ÝÜÜ%

åß ãåÜ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÝÝ/Üã/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc đ�íd c��%� c= cấd \7 c�rc 

cpa K�4� QT&PTNNL ÝÜÜ%

åà ãäå/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÝÝ/Üã/ÞÜÞá C= cấd \7 c�rc cpa K�4� Đầd \q ÝÜÜ%

åá ãää/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÝÝ/Üã/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc đ�íd c��%� c= cấd \7 c�rc 

cpa K�4� Đầd \q ÝÜÜ%

åâ ãäÝ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Üä/Üã/ÞÜÞá Đ7� \ê% |à c�d�î% đ
a đ�î# \Ln SA  PGD P�4 

Hdë ÝÜÜ%

åã ããÝ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Üà/Üã/ÞÜÞá T�3%ú bá/ |/| T�a� đ7� Núq@� đr%ú đầd CN 

B�%� C�á%� ÝÜÜ%

åä ããÜ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üà/Üã/ÞÜÞá

T�3%ú Kda |�ìc Đ�íd c��%� Ds á% "TLd%ú 
\â# CNC SeABa%�" \ạ� K�d \Ld%ú \â# CNC 
H;a Lạc - �#Þå Đạ� �5 T�ă%ú L/%ú

ÝÜÜ%

åå ãáÞ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÜÞ/Üã/ÞÜÞá B7 %��ì# %�â% Ss CN B�%� C�á%� ÝÜÜ%

TT S4 Nú�
 Kd�ë\/ 
Qd�ë\ đ
%� Núà� N5� dd%ú T� �ì

\�3%ú Kda

ÝÜÜ ãáÝ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÜÞ/Üã/ÞÜÞá M�ï% %��ì# G�á# đ4c CN B�%� C�á%� ÝÜÜ%

ÝÜÝ ãáÜ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÜÞ/Üã/ÞÜÞá

T�3%ú Kda |�ìc cấI \�% dn%ú c�/ C3%ú \� 
TNHH T�q=%ú #ạ� Kd4c \ë |à d
c� |n S�êd 
\�
 B�úC T�ă%ú L/%ú \ạ� TLd%ú \â# KHDNL 
M�í% Na#

ÝÜÜ%

ÝÜÞ ãàâ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÜÝ/Üã/ÞÜÞá Đ7� \ê% |à c�d�î% đ
a đ�î# \Ln SA PGD H6%ú 

Bà%ú \�d5c CN Hả� P�;%ú ÝÜÜ%

ÝÜß ãàÞ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÜÝ/Üã/ÞÜÞá

Ủ� Kd�í% �� |ă% bả% ��ê% Kda% đë% \�p \nc 
đ7� đ
a c�� ĐVKD d/ SắI �ëI đ=% |
 �à%� 
c��%�

ÝÜÜ%

ÝÜà ãàÝ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÜÝ/Üã/ÞÜÞá Ủ� Kd�í% �� ��ê% Kda% đë% c3%ú \ác %�â% Ss 

đ4� |>� Ô%ú Núd�ï% H6%ú Qda%ú ÝÜÜ%

ÝÜá ãàÜ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÜÝ/Üã/ÞÜÞá Ủ� Kd�í% �� ��ê% Kda% đë% c3%ú \ác %�â% Ss 

đ4� |>� Bà Bo� T�
 Hả� Yë% ÝÜÜ%

ÝÜâ ãßå/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÜÝ/Üã/ÞÜÞá Ủ� Kd�í% �� ��ê% Kda% đë% c3%ú \ác %�â% Ss 

đ4� |>� Ô%ú Ma� Xdâ% T�à%� ÝÜÜ%

ÝÜã ãßÞ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þâ/Üâ/ÞÜÞá

G�a/ |à p� Kd�í% c�/ Ô%ú Núd�ï% Tdấ% A%� 
|à Ô%ú V/ L/%ú N�� \L/%ú |�ìc �� �ë\ \�q p� 
Kd�í% \�d �ëI |à các |ă% bả% ��ác ��ê% Kda% 
SMBC, DFIS

ÝÜÜ%

ÝÜä ãÞâ/ÞÜÞá/QĐ-
CTHĐQT Þâ/Üâ/ÞÜÞá

G�a/ |à p� Kd�í% c�/ Bà Lê T�d T�p� \L/%ú 
|�ìc đà# I�á%, Kd�ë\ đ
%� |à �� �ë\ T�q p� 
Kd�í% \�d �ëI các |ă% bả% ��ê% Kda% SMBC, 
DFIS

ÝÜÜ%

ÝÜå ãÞÝ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þá/Üâ/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc b7 %��ì# G�á# đ4c CN 

L/%ú A% ÝÜÜ%

ÝÝÜ ãÞÜ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þá/Üâ/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc #�ï% %��ì#  G�á# đ4c CN 

L/%ú A% ÝÜÜ%
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TT S4 Nú�
 Kd�ë\/ 
Qd�ë\ đ
%� Núà� N5� dd%ú T� �ì

\�3%ú Kda

ÝÝÝ ãÝÞ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þß/Üâ/ÞÜÞá

T�3%ú Kda |�ìc cấI %úâ% Sác� đầd \q các 
�ạ%ú #nc c3%ú %ú�ì %ă# ÞÜÞá cpa K�4� 
CNNHS |à K�4� KHDN

ÝÜÜ%

ÝÝÞ ãÜå/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÞÜ/Üâ/ÞÜÞá

T�3%ú Kda |�ìc I�á\ �à%� |à \�a%� \/á% LC 
c�d�î% ��ẩd \�e/ #0% c�/ CTCP T�q=%ú 
#ạ� |à Đầd \q META \ạ� SeABa%� Hà N5�

ÝÜÜ%

ÝÝß ãÜà/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Ýå/Üâ/ÞÜÞá

T�3%ú Kda |�ìc I�á\ �à%� |à \�a%� \/á% LC 
c�d�î% ��ẩd \�e/ #0% c�/ CTCP T�q=%ú 
#ạ� |à Đầd \q META \ạ� SeABa%� Hà N5�

ÝÜÜ%

ÝÝà âää/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Ýâ/Üâ/ÞÜÞá

Ô%ú H/à%ú Mạ%� P�e ��ê# %��ì# c�rc |n 
C�p \
c� C3%ú \� ��ê# Núq@� đạ� d�ì% I�áI 
�dậ\ SeABa%� AMC

ÝÜÜ%

ÝÝá âäã/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Ýâ/Üâ/ÞÜÞá

Ô%ú V{ Đ�%� K�/á% \�3� ��ê# %��ì# c�rc 
|n c�p \
c� C3%ú \� ��ê# Núq@� đạ� d�ì% 
I�áI �dậ\ SeABa%� AMC

ÝÜÜ%

ÝÝâ âãä/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÝÞ/Üâ/ÞÜÞá B7 %��ì#, #�ï% %��ì# %�â% Ss cấI ca/ \ạ� 

SeABa%� ÝÜÜ%

ÝÝã âãã/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÝÞ/Üâ/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc I�á\ �à%� CCTG �ầ% Þ %ă# 

ÞÜÞá ÝÜÜ%

ÝÝä âáÞ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üå/Üâ/ÞÜÞá B7 %��ì# G�á# đ4c CN B�%� P�q>c ÝÜÜ%

ÝÝå âáÝ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üå/Üâ/ÞÜÞá M�ï% %��ì#  G�á# đ4c CN B�%� P�q>c ÝÜÜ%

ÝÞÜ âßâ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Üâ/Üâ/ÞÜÞá Ba% �à%� Đ�íd �ì cpa SeABa%� ÝÜÜ%

ÝÞÝ âßá/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Üâ/Üâ/ÞÜÞá Ba% �à%� c= cấd \7 c�rc cpa K�4� KHCN ÝÜÜ%

TT S4 Nú�
 Kd�ë\/ 
Qd�ë\ đ
%� Núà� N5� dd%ú T� �ì

\�3%ú Kda

ÝÞÞ âßà/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üâ/Üâ/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc ba% �à%� c= cấd \7 c�rc 

cpa K�4� KHCN ÝÜÜ%

ÝÞß âßß/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Üâ/Üâ/ÞÜÞá Ba% �à%� c= cấd \7 c�rc cpa K�4� KHDNL ÝÜÜ%

ÝÞà âßÞ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üâ/Üâ/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc ba% �à%� c= cấd \7 c�rc 

cpa K�4� KHDNL ÝÜÜ%

ÝÞá âßÝ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Üâ/Üâ/ÞÜÞá Ba% �à%� c= cấd \7 c�rc cpa K�4� KHDN ÝÜÜ%

ÝÞâ âßÜ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üâ/Üâ/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc ba% �à%� c= cấd \7 c�rc 

cpa K�4� KHDN ÝÜÜ%

ÝÞã âÞà/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üâ/Üâ/ÞÜÞá Td�ê% �p� Qd�ë\ đ
%� S4 âÝâ cpa HĐQT ÝÜÜ%

ÝÞä âÞÞ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üá/Üâ/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc đ�íd c��%� %5� dd%ú |í V4% 

đ�íd �ì \ạ� Đ�íd �ì SeABa%� ÝÜÜ%

ÝÞå âÝâ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Üà/Üâ/ÞÜÞá Ba% �à%� c= cấd \7 c�rc cpa K�4� Qdả% \L
 

Lp� L/, P�áI c�ë & Tdâ% \�p ÝÜÜ%

ÝßÜ áåä/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ßÜ/Üá/ÞÜÞá P�q=%ú á% %�â% Ss

- B7 %��ì# GĐCN Sà� G;% ÝÜÜ%

ÝßÝ áåã/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ßÜ/Üá/ÞÜÞá P�q=%ú á% %�â% Ss 

- M�ï% %��ì# GĐCN Sà� G;% ÝÜÜ%

ÝßÞ áäá/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þä/Üá/ÞÜÞá Cu cá% b5 đ� c3%ú \ác \ạ� Hà La% ÝÜÜ%



BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2025   I   SEABANK QUẢN TRỊ CÔNG TY   I   CHƯƠNG III180 181

TT S4 Nú�
 Kd�ë\/ 
Qd�ë\ đ
%� Núà� N5� dd%ú T� �ì

\�3%ú Kda

Ýßß áäà/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þä/Üá/ÞÜÞá Cu cá% b5 đ� c3%ú \ác \ạ� TLd%ú Qd4c ÝÜÜ%

Ýßà áäß/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þä/Üá/ÞÜÞá Cu cá% b5 đ� c3%ú \ác \ạ� Á/ ÝÜÜ%

Ýßá áäÞ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þä/Üá/ÞÜÞá Sua đ7� c= cấd \7 c�rc K�4� Núd6% |4% & 

T�
 \Lq@%ú \à� c��%� ÝÜÜ%

Ýßâ áäÝ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þä/Üá/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc Sua đ7� c= cấd \7 c�rc K�4� 

Núd6% |4% & T�
 \Lq@%ú \à� c��%� ÝÜÜ%

Ýßã áãâ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þä/Üá/ÞÜÞá QĐ b7 %��ì# PTGĐ Núd�ï% Tdấ% A%� ��ê# 

%��ì# GĐK c��ë% �q?c |à \à� c��%� Kd4c \ë ÝÜÜ%

Ýßä áãá/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þä/Üá/ÞÜÞá QĐ b7 %��ì# PTGĐ V{ Đ�%� K�/á% ��ê# 

%��ì# GĐK QTRR, PCTT ÝÜÜ%

Ýßå áãà/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þä/Üá/ÞÜÞá NQ b7 %��ì# %�â% Ss Kdả% �� ÝÜÜ%

ÝàÜ áâå/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þã/Üá/ÞÜÞá C�p \Lq=%ú |à %úâ% Sác� \7 c�rc �/ạ\ đ5%ú 

Tea#bd��d�%ú ÞÜÞá "Tea#bd��d�%ú - Be��e|e" ÝÜÜ%

ÝàÝ áâá/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þã/Üá/ÞÜÞá

T�o �a//I�n cấI đ4� |>� Ô%ú Núd�ï% Tdấ% 
A%� - T�q �� Ủ� ba% C3%ú %ú�ì cpa Núâ% 
�à%ú

ÝÜÜ%

ÝàÞ áâÜ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þâ/Üá/ÞÜÞá Ba% �à%� Qd� c�ë \�sc ��ì% dâ% c�p ÝÜÜ%

Ýàß ááå/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þâ/Üá/ÞÜÞá

Lsa c�:% đ=% |
 ��î# \/á% \�%� ��%� Su 
dn%ú |4% \�d đq?c \t |�ìc I�á\ �à%� \Lá� 
I��ëd

ÝÜÜ%

TT S4 Nú�
 Kd�ë\/ 
Qd�ë\ đ
%� Núà� N5� dd%ú T� �ì

\�3%ú Kda

Ýàà ááä/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þâ/Üá/ÞÜÞá Ba% �à%� C= cấd \7 c�rc K�4� C��ë% �q?c 

& TCQT ÝÜÜ%

Ýàá ááã/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þâ/Üá/ÞÜÞá T�à%� �ậI K�4� C��ë% �q?c & TCQT ÝÜÜ%

Ýàâ ááâ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þâ/Üá/ÞÜÞá Ba% �à%� C= cấd \7 c�rc K�4� QTRR,PC&TT ÝÜÜ%

Ýàã ááá/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þâ/Üá/ÞÜÞá T�à%� �ậI K�4� QTRR,PC&TT ÝÜÜ%

Ýàä áÞÜ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Ýâ/Üá/ÞÜÞá T�à%� |�ê% cpa Ủ� ba% %�â% Ss \Lsc \�d5c 

H5� đ6%ú Kdả% \L
 SeABa%� ÝÜÜ%

Ýàå áÝã/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Ýá/Üá/ÞÜÞá

T�3%ú Kda |�ìc I�á\ �à%� LC c�d�î% ��ẩd 
\�e/ #0% c�/ C3%ú \� C7 I�ầ% T�q=%ú #ạ� 
|à Đầd \q META \ạ� SeABa%� Hà N5�

ÝÜÜ%

ÝáÜ áÝÝ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Ýà/Üá/ÞÜÞá Cu cá% b5 đ� ds H5� \�ả/ ÞÜÞá UK Ba%��%ú 

F/Ld# d/ JPM/Lúa% C�aSe \7 c�rc ÝÜÜ%

ÝáÝ áÝÜ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Ýà/Üá/ÞÜÞá Xác %�ậ% \�3%ú \�% đ4� |>� Ô%ú Núd�ï% 

Nú:c Qd�%� ÝÜÜ%

ÝáÞ àåá/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Üå/Üá/ÞÜÞá T�à%� |�ê% Ủ� ba% c3%ú %ú�ì \Lsc \�d5c 

HĐQT SeABa%� ÝÜÜ%

Ýáß àää/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üä/Üá/ÞÜÞá T�3%ú Kda �ë �/ạc� %úâ% Sác� ÞÜÞá cpa 

AMC ÝÜÜ%

Ýáà àãÝ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þå/Üà/ÞÜÞá

Qd�ë\ đ
%� các ��/ả% b7 Sd%ú ��ác cpa 
Bà Núd�ï% T�a%� Nú:c - T7%ú G�á# đ4c 
SeAba%� AMC 

ÝÜÜ%
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TT S4 Nú�
 Kd�ë\/ 
Qd�ë\ đ
%� Núà� N5� dd%ú T� �ì

\�3%ú Kda

Ýáá àãÜ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þå/Üà/ÞÜÞá Qd�ë\ đ
%� \�í% �q=%ú cpa Bà Núd�ï% T�a%� 

Nú:c - T7%ú G�á# đ4c SeAba%� AMC ÝÜÜ%

Ýáâ àâå/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þå/Üà/ÞÜÞá

Qd�ë\ đ
%� áI dn%ú \�@� ú�a% \�u \�ác� đ4� 
|>� Bà Núd�ï% T�a%� Nú:c - T7%ú G�á# đ4c 
SeAba%� AMC 

ÝÜÜ%

Ýáã àâä/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þå/Üà/ÞÜÞá

Qd�ë\ đ
%� |í |�ìc \�ëI %�ậ% |à b7 %��ì# Bà 
Núd�ï% T�a%� Nú:c đả# %��ì# |
 \L� T7%ú 
G�á# đ4c SeAba%� AMC 

ÝÜÜ%

Ýáä àââ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þå/Üà/ÞÜÞá

Qd�ë\ đ
%� |í |�ìc Ô%ú V{ Đ�%� K�/á% 
\�3� ��ê# %��ì# c�rc |n T7%ú G�á# đ4c 
SeAba%� AMC 

ÝÜÜ%

Ýáå àáÞ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þá/Üà/ÞÜÞá

P�â% c3%ú c3%ú |�ìc đ4� |>� Ô%ú Ô%ú 
Ma\\�e} Sa%deL H/Sù/Ld – T�à%� |�ê% đ5c 
�ậI H5� đ6%ú Kdả% \L


ÝÜÜ%

ÝâÜ àáÜ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þá/Üà/ÞÜÞá

T�o �a/ đ4� |>� Ô%ú Ô%ú Ma\\�e} Sa%deL 
H/Sù/Ld – T�à%� |�ê% đ5c �ậI H5� đ6%ú 
Kdả% \L


ÝÜÜ%

ÝâÝ ààå/ÞÜÞá/QĐ-
CTHĐQT Þá/Üà/ÞÜÞá Đ�íd c��%� đ�íd ��ì% PD đ4� |>� NHSC \ạ� 

TTKHDNL M�í% Bắc ÝÜÜ%

ÝâÞ ààâ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þà/Üà/ÞÜÞá

Sua đ7�, b7 Sd%ú #5\ S4 Đ�íd cpa Qd� đ
%� 
|í c�ë đ5 |í \�o �a/ cpa HĐQT, BKS Núâ% 
�à%ú TMCP Đ3%ú Na# Á S4 Þàâ/ÞÜÞß/QĐ- 
HĐQT %úà� Þâ/à/ÞÜÞß

ÝÜÜ%

Ýâß ààá/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þà/Üà/ÞÜÞá Nú�
 Kd�ë\ P��ê% �:I Qd� I.ÞÜÞá ÝÜÜ%

Ýâà ààÞ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þà/Üà/ÞÜÞá Cu đ/à% c3%ú \ác �à# |�ìc \ạ� N�ậ\ Bả% ÝÜÜ%

Ýâá àÞå/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÞÞ/Üà/ÞÜÞá Ủ� Kd�í% �� I�ê dd�ì\ BCTC |à �?I đ6%ú 

cd%ú r%ú d
c� |n c�d�ê% #3% ÝÜÜ%

TT S4 Nú�
 Kd�ë\/ 
Qd�ë\ đ
%� Núà� N5� dd%ú T� �ì

\�3%ú Kda

Ýââ àÞä/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÞÞ/Üà/ÞÜÞá P�ê dd�ì\ I�á\ �à%� BCTC Qd� I %ă# ÞÜÞá ÝÜÜ%

Ýâã àÞà/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÞÞ/Üà/ÞÜÞá P�q=%ú á% %�â% Ss |
 \L� GĐCN SeABa%�_B7 

%��ì# SB Đ6%ú Na� ÝÜÜ%

Ýâä àÞß/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÞÞ/Üà/ÞÜÞá P�q=%ú á% %�â% Ss |
 \L� GĐCN SeABa%�_

\�3� đả# %��ì# SB Đ6%ú Na� ÝÜÜ%

Ýâå àÞÞ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÞÞ/Üà/ÞÜÞá P�q=%ú á% %�â% Ss |
 \L� GĐCN SeABa%�_B7 

%��ì# SB Sà� G;% ÝÜÜ%

ÝãÜ àÜâ/ÞÜÞá/TB-
HĐQT Ýã/Üà/ÞÜÞá P�q=%ú á% %�â% Ss |
 \L� T7%ú G�á# đ4c 

SeABa%� AMC_T�ëI %�ậ% ÝÜÜ%

ÝãÝ àÜá/ÞÜÞá/TB-
HĐQT Ýã/Üà/ÞÜÞá P�q=%ú á% %�â% Ss |
 \L� T7%ú G�á# đ4c 

SeABa%� AMC_T�3� ��ê# %��ì# ÝÜÜ%

ÝãÞ àÜà/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Ýã/Üà/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc b7 Sd%ú #5\ S4 %5� dd%ú 

�/ạ\ đ5%ú |à ú�ấ� I�éI ÝÜÜ%

Ýãß ßäÞ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÝÝ/Üà/ÞÜÞá T�à%� �ậI ba% c�� đạ/ ds á% #3 ��%� ��%� 

d/a%� %úà%� d:c ÝÜÜ%

Ýãà ßâå/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üå/Üà/ÞÜÞá P�q=%ú á% %�â% Ss |
 \L� ú�á# đ4c c�� %�á%� 

Qdả%ú N�%�_T�ëI %�ậ% ÝÜÜ%

Ýãá ßâä/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üå/Üà/ÞÜÞá P�q=%ú á% %�â% Ss |
 \L� ú�á# đ4c c�� %�á%� 

Qdả%ú N�%�_T�3� ��ê# %��ì# ÝÜÜ%

Ýãâ ßáä/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üä/Üà/ÞÜÞá T�3%ú Kda bá/ cá/ \�q@%ú %�ê% %ă# ÞÜÞà 

cpa Núâ% �à%ú ÝÜÜ%
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TT S4 Nú�
 Kd�ë\/ 
Qd�ë\ đ
%� Núà� N5� dd%ú T� �ì

\�3%ú Kda

Ýãã ßáâ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Üß/Üà/ÞÜÞá Đ7� \ê% |à đ
a đ�î# \Ln SA C�� %�á%� T�a%� 

Xdâ% ÝÜÜ%

Ýãä ßßà/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þä/Üß/ÞÜÞá

T�3%ú Kda #5\ S4 %5� dd%ú ��ê% Kda% đë% 
|�ìc \7 c�rc Đạ� �5� đ6%ú c7 đ3%ú \�q@%ú 
%�ê% %ă# ÞÜÞá

ÝÜÜ%

Ýãå ßÝå/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þà/Üß/ÞÜÞá

Da%� Sác� cá% b5 \�a# ú�a �ạ%ú #nc �:c 
\ậI |à %â%ú ca/ %ú��ìI |n \ạ� TLd%ú Qd4c 
NFX ÞÜÞà

ÝÜÜ%

ÝäÜ ßÝâ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þà/Üß/ÞÜÞá Ba% �à%� c= cấd \7 c�rc cpa K�4� ��ác� 

�à%ú D/a%� %ú��ìI �>% ÝÜÜ%

ÝäÝ ßÝá/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þà/Üß/ÞÜÞá

T�3%ú Kda đ�íd c��%� c= cấd \7 c�rc, c�rc 
%ă%ú %��ì# |n cpa K�4� ��ác� �à%ú D/a%� 
%ú��ìI �>%

ÝÜÜ%

ÝäÞ ßÝà/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þà/Üß/ÞÜÞá P�ê dd�ì\ |�ìc I�â% I�4� �?� %�dậ% Sad \�dë 

%ă# ÞÜÞà cpa Núâ% �à%ú ÝÜÜ%

Ýäß ßÝÞ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þà/Üß/ÞÜÞá

P�ê dd�ì\ c�q=%ú \L�%� I�ec �?� đ4� |>� Cá% 
b5 %�â% |�ê% %�â% d
I �� %�ì# ßÝ %ă# \�à%� 
�ậI Núâ% �à%ú \t Qd� P�ec �?� cpa Núâ% 
�à%ú

ÝÜÜ%

Ýäà ßÜâ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÞÝ/Üß/ÞÜÞá P�ê dd�ì\ ��/ả% |a� \t PL/IaLc/ |à FMO, |à 

�� �ë\ các Tà� ��ìd T�% dn%ú ÝÜÜ%

Ýäá Þåä/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Ýå/Üß/ÞÜÞá Nú�
 Kd�ë\ |í \ă%ú cq@%ú c3%ú \ác đả# bả/ 

a% %�%�, \Lậ\ \s ÝÜÜ%

Ýäâ Þåã/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Ýå/Üß/ÞÜÞá

M5\ S4 |ấ% đí ��ê% Kda% đë% |�ìc \�qA%ú c7 
I��ëd c�/ Cá% b5 Kdả% �� cpa Núâ% �à%ú 
%ă# ÞÜÞà

ÝÜÜ%

Ýäã Þäã/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Ýã/Üß/ÞÜÞá

T�3%ú Kda |�ìc �sa c�:% c3%ú \� ��î# \/á% 
đ5c �ậI \�sc ��ì% d
c� |n ��î# \/á% |í bá/ 
cá/ \�a� đ7� |4% đ�íd �ì

ÝÜÜ%

TT S4 Nú�
 Kd�ë\/ 
Qd�ë\ đ
%� Núà� N5� dd%ú T� �ì

\�3%ú Kda

Ýää Þâà/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÝÝ/Üß/ÞÜÞá Sua đ7� G�ấ� I�éI |í #rc |4% đ�íd �ì cpa 

SeABa%� ÝÜÜ%

Ýäå Þáâ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÝÜ/Üß/ÞÜÞá

Cu cá% b5 đ� ds H5� \�ả/ ÞÜÞá Pa�#e%\S 
Ba%��%ú F/Ld# ASEAN d/ JPM/Lúa% C�aSe 
\7 c�rc \ạ� Ma�a�S�a

ÝÜÜ%

ÝåÜ Þáà/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÝÜ/Üß/ÞÜÞá

P�ê dd�ì\ %5� dd%ú Bá/ cá/ \à� c��%� L�ê%ú 
�ô |à �?I %�ấ\ đã đq?c ��î# \/á% c�/ %ă# 
\à� c��%� �ë\ \�ec %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# 
ÞÜÞà

ÝÜÜ%

ÝåÝ Þàâ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Üã/Üß/ÞÜÞá

Ủ� Kd�í% c�/ Ô%ú Núd�ï% Tdấ% A%� �/ặc 
Ô%ú A%dLe} V/ \L/%ú |�ìc �� �ë\ \�q \�<a 
\�dậ% |>� L�%��a\eLS

ÝÜÜ%

ÝåÞ Þßå/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Üâ/Üß/ÞÜÞá G�a/ C3%ú đ/à% SeABa%� �5� SA #da �ạ�, \�d 

�6� c7 I��ëd ESOP ÞÜÞÝ, ÞÜÞÞ ÝÜÜ%

Ýåß Þßä/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üâ/Üß/ÞÜÞá

Lsa c�:% c3%ú \� ��î# \/á% \�sc ��ì% d
c� 
|n bả/ đả# |í �/ạ\ đ5%ú cpa �ì \�4%ú 
KTNB đ4� |>� |�ìc �ậI |à \L�%� bà� bá/ cá/ 
\à� c��%� cpa Núâ% �à%ú c�/ %ă# �ë\ \�ec 
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà

ÝÜÜ%

Ýåà ÞÞâ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üà/Üß/ÞÜÞá

T�3%ú Kda |�ìc đí %ú�
 NHNN cấI b7 Sd%ú 
%5� dd%ú �/ạ\ đ5%ú |à/ G�ấ� I�éI cpa 
SeABa%�

ÝÜÜ%

Ýåá ÞÞá/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üà/Üß/ÞÜÞá T�3%ú Kda #5\ S4 %5� dd%ú ��ê% Kda% đë% �ë 

�/ạc� Núâ% Sác� %ă# ÞÜÞá cpa Núâ% �à%ú ÝÜÜ%

Ýåâ ÞÜä/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þä/ÜÞ/ÞÜÞá

T�3%ú Kda %úà� đă%ú �� cd4� co%ú \�sc ��ì% 
Kd�í% cpa c7 đ3%ú \�a# ds ĐHĐCĐ \�q@%ú 
%�ê% %ă# ÞÜÞá

ÝÜÜ%

Ýåã ÞÜß/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þâ/ÜÞ/ÞÜÞá P�q=%ú á% %�â% Ss |
 \L� G�á# đ4c C�� 

%�á%� SeABa%� Cầ% T�=_T�ëI %�ậ% ÝÜÜ%

Ýåä ÞÜÞ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þâ/ÜÞ/ÞÜÞá P�q=%ú á% %�â% Ss |
 \L� G�á# đ4c C�� 

%�á%� SeABa%� Cầ% T�=_M�ï% %��ì# ÝÜÜ%
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TT S4 Nú�
 Kd�ë\/ 
Qd�ë\ đ
%� Núà� N5� dd%ú T� �ì

\�3%ú Kda

Ýåå ÞÜÝ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þâ/ÜÞ/ÞÜÞá P�q=%ú á% %�â% Ss |
 \L� G�á# đ4c C�� 

%�á%� SeABa%� Qdả%ú N�%�_B7 %��ì# ÝÜÜ%

ÞÜÜ ÞÜÜ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þâ/ÜÞ/ÞÜÞá P�q=%ú á% %�â% Ss |
 \L� G�á# đ4c C�� %�á%� 

SeABa%� Qdả%ú N�%�_T�3� ��ê# %��ì# ÝÜÜ%

ÞÜÝ Ýää/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þá/ÜÞ/ÞÜÞá Qd�ë\ đ
%� |/| T7%ú �ë\ đ?\ I�á\ �à%� c7 

I��ëd \�e/ C�q=%ú \L�%� ESOP %ă# ÞÜÞà ÝÜÜ%

ÞÜÞ Ýäâ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Þá/ÜÞ/ÞÜÞá Qd�ë\ đ
%� c3%ú %�ậ% da%� ��ìd "TậI \�î 

�a/ đ5%ú �dấ\ Sắc" ÝÜÜ%

ÞÜß Ýãã/ÞÜÞá/QĐ-
PCTHĐQT Þà/ÜÞ/ÞÜÞá

G�a/ |à p� Kd�í% c�/ Ô%ú Núd�ï% Tdấ% A%� 
�/ặc Ô%ú V/ L/%ú N�� \L/%ú |�ìc �� �ë\ �?I 
đ6%ú D
c� |n \q |ấ% �dậ\ cà các VB ��ê% Kda% 
K�/ả% TD PL/IaLLc/ |à FMO

ÝÜÜ%

ÞÜà ÝãÜ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÞÝ/ÜÞ/ÞÜÞá

Ba% �à%� Qd� đ
%� I�â% �/ạ� \à� Sả% c0, #rc 
\L�c�, I�q=%ú I�áI \L�c� �ậI ds I�;%ú Lp� L/ 
|à Su dn%ú ds I�;%ú Lp� L/ đî �u �� Lp� L/ đ4� 
|>� ��/ả% %? cpa ��ác� �à%ú \ạ� SeABa%� 
úặI ��0 ��ă% d/ ả%� �qA%ú, \��ì\ �ạ� cpa 
c=% bã/ S4 ß %ă# ÞÜÞà

ÝÜÜ%

ÞÜá Ýââ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÞÜ/ÜÞ/ÞÜÞá

T�3%ú Kda �ë\ Kdả I�â% I�4 c7 I��ëd đ?\ 
Ý |à I�q=%ú á% I�â% I�4� c7 I��ëd đ?\ Þ 
\�e/ C�q=%ú \L�%� ESOP %ă# ÞÜÞà 

ÝÜÜ%

ÞÜâ Ýáã/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Ýã/ÜÞ/ÞÜÞá G�a/ C3%ú đ/à% SeABa%� �5� SA #da �ạ�, \�d 

�6� c7 I��ëd ESOP ÞÜÞÝ, ÞÜÞÞ ÝÜÜ%

ÞÜã Ýàå/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Ýà/ÜÞ/ÞÜÞá T�3%ú Kda da%� Sác� %�â% Ss ds ��ë% bầd 

b7 Sd%ú \�à%� |�ê% đ5c �ậI HĐQT ÝÜÜ%

ÞÜä Ýàâ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Ýß/ÜÞ/ÞÜÞá P�ê dd�ì\ �ë �/ạc� |ë |4% |à I�â% b7 |4% 

%ă# ÞÜÞá ÝÜÜ%

ÞÜå Ýßà/ÞÜÞá/QĐ-
PCTHĐQT ÝÜ/ÜÞ/ÞÜÞá

G�a/ |à p� Kd�í% c�/ Ô%ú Núd�ï% Tdấ% A%� 
|à/�/ặc Ô%ú V/ L/%ú N�� \L/%ú |�ìc �� �ë\ 
T�<a \�dậ% d
c� |n ds á% IFC

ÝÜÜ%

TT S4 Nú�
 Kd�ë\/ 
Qd�ë\ đ
%� Núà� N5� dd%ú T� �ì

\�3%ú Kda

ÞÝÜ Ýßß/ÞÜÞá/QĐ-
CTHĐQT ÝÜ/ÜÞ/ÞÜÞá

G�a/ |à p� Kd�í% c�/ Ô%ú Núd�ï% Tdấ% A%� 
|à/�/ặc Ô%ú V/ L/%ú N�� \L/%ú |�ìc �� �ë\ 
các |ă% bả% \�a%� \/á% c�/ HSC

ÝÜÜ%

ÞÝÝ ÝÝã/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Üß/ÜÞ/ÞÜÞá

Bã� b< #5\ S4 %5� dd%ú \ạ� Qd�ë\ đ
%� S4 
Ýßã/ÞÜÞá/QĐ- HĐQT |í |�ìc I�â% c3%ú 
c3%ú |�ìc, I�â% cấI \�ẩ# Kd�í% đ4� |>� Ô%ú 
Lê Qd4c L/%ú 

ÝÜÜ%

ÞÝÞ ÝÝÞ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Üß/ÜÞ/ÞÜÞá Bà Nú��ê# T�
 T�d Núa \�3� đả# %��ì# 

c�rc |n Kë \/á% \LqA%ú PTF ÝÜÜ%

ÞÝß ÝÝÝ/ÞÜÞá/QĐ- 
HĐQT Üß/ÜÞ/ÞÜÞá Ô%ú Núd�ï% Qda%ú T�ắ%ú \�3� đả# %��ì# 

c�rc |n T�à%� |�ê% BKS cpa PTF ÝÜÜ%

ÞÝà ÝÝÜ/ÞÜÞá/QĐ- 
HĐQT Üß/ÜÞ/ÞÜÞá Ô%ú Núd�ï% A%� Tdấ% \�3� đả# %��ì# c�rc 

|n T�à%� |�ê% BKS c�d�ê% \Lác� cpa PTF ÝÜÜ%

ÞÝá ÝÜå/ÞÜÞá/QĐ- 
HĐQT Üß/ÜÞ/ÞÜÞá Bà Lã T�
 H�í% \�3� đả# %��ì# c�rc |n 

T�à%� |�ê% HĐTV cpa PTF ÝÜÜ%

ÞÝâ ÝÜä/ÞÜÞá/QĐ- 
HĐQT Üß/ÜÞ/ÞÜÞá Ô%ú H/à%ú Hd� C�q=%ú \�3� đả# %��ì# 

c�rc |n T�à%� |�ê% HĐTV cpa PTF ÝÜÜ%

ÞÝã ÝÜã/ÞÜÞá/QĐ- 
HĐQT Üß/ÜÞ/ÞÜÞá

Ô%ú Núd�ï% M�%� T�ắ%ú \�3� đả# %��ì# 
c�rc |n  T�à%� |�ê% HĐTV, c�p \
c� HĐTV 
cpa PTF |à \�3� �à %úq@� đạ� d�ì% \�e/ I�áI 
�dậ\

ÝÜÜ%

ÞÝä ÝÜâ/ÞÜÞá/QĐ- 
HĐQT Üß/ÜÞ/ÞÜÞá

Bà Núd�ï% T�
 T�d Hq=%ú \�3� đả# %��ì# 
c�rc |n  T�à%� |�ê% HĐTV, P�0 c�p \
c� 
HĐTV

ÝÜÜ%

ÞÝå ÝÜá/ÞÜÞá/QĐ- 
HĐQT Üß/ÜÞ/ÞÜÞá Ô%ú Lê Qd4c L/%ú \�3� đả# %��ì# c�rc |n  

T�à%� |�ê% HĐTV, P�0 c�p \
c� HĐTV ÝÜÜ%

ÞÞÜ åå/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þà/ÜÝ/ÞÜÞá T�3%ú Kda bá/ cá/ \à� c��%� %ă# ÞÜÞà 

cpa PTF ÝÜÜ%
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TT S4 Nú�
 Kd�ë\/ 
Qd�ë\ đ
%� Núà� N5� dd%ú T� �ì

\�3%ú Kda

ÞÞÝ äå/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Þß/ÜÝ/ÞÜÞá T�3%ú Kda Bá/ cá/ \à� c��%� L�ê%ú �ô |à �?I 

%�ấ\ Qd� IV %ă# ÞÜÞà ÝÜÜ%

ÞÞÞ äÝ/ÞÜÞá/QĐ-
SeABa%� ÞÞ/ÜÝ/ÞÜÞá

Ủ� Kd�í% c�/ Ô%ú Núd�ï% Tdấ% Cq@%ú - 
P�0 T7%ú G�á# đ4c �� �ë\ \�<a \�dậ% �8 \L? 
|>� PTF

ÝÜÜ%

ÞÞß ãä/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÞÞ/ÜÝ/ÞÜÞá ÁI dn%ú \�o �a/ b7 Sd%ú đ4� |>� T�à%� |�ê% 

HĐQT ÝÜÜ%

ÞÞà äÜ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÞÞ/ÜÝ/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc �� �ë\ T�<a \�dậ% �8 \L? 

|>� PTF ÝÜÜ%

ÞÞá ãâ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÞÞ/ÜÝ/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc áI dn%ú \�o �a/ b7 Sd%ú đ4� 

|>� \�à%� |�ê% HĐQT, \�à%� |�ê% BKS ÝÜÜ%

ÞÞâ ãá/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÞÞ/ÜÝ/ÞÜÞá

T�3%ú Kda c�q=%ú \L�%� \�qA%ú cd4� %ă# 
c�/ các Đ=% |
 |à cá %�â% %ă# ÞÜÞà \t Qd� 
��e% \�qA%ú

ÝÜÜ%

ÞÞã âã/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÞÝ/ÜÝ/ÞÜÞá P�ê dd�ì\ Kë �/ạc� Núâ% Sác� PTF ÞÜÞá ÝÜÜ%

ÞÞä àá/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Ýá/ÜÝ/ÞÜÞá

T�3%ú Kda |�ìc ba% �à%� Qd� đ
%� Đá%� ú�á 
|à Kdả% �� \� �ì a% \/à% |4% \4� \��îd \�e/ 
BaSe� II

ÝÜÜ%

ÞÞå àÝ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT Ýß/ÜÝ/ÞÜÞá

Sua đ7�, b7 Sd%ú PCCV, I�â% cấI \�ẩ# 
Kd�í% I�ê dd�ì\, Kd�ë\ đ
%� đ4� |>� Ô%ú Lê 
Qd4c L/%ú

ÝÜÜ%

ÞßÜ ßã/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÝÝ/ÜÝ/ÞÜÞá B7 %��ì# P�0 T7%ú G�á# đ4c Bo� Qd4c H�ìd ÝÜÜ%

TT S4 Nú�
 Kd�ë\/ 
Qd�ë\ đ
%� Núà� N5� dd%ú T� �ì

\�3%ú Kda

ÞßÝ ßâ/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT ÝÝ/ÜÝ/ÞÜÞá B7 %��ì# P�0 T7%ú G�á# đ4c Lê T�a%� Hả� ÝÜÜ%

ÞßÞ ßá/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÝÝ/ÜÝ/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc b7 %��ì# %�â% Ss cấI ca/ 

cpa SeABa%� ÝÜÜ%

Þßß ßÞ/ÞÜÞá/QD- 
HĐQT ÝÜ/ÜÝ/ÞÜÞá ÁI dn%ú \�o �a/ b7 Sd%ú đ4� |>� Ô%ú FeúdS 

Macd/%a�d C�aL� - T�à%� |�ê% đ5c �ậI HDQT ÝÜÜ%

Þßà ßÝ/ÞÜÞá/QĐ- 
HĐQT ÝÜ/ÜÝ/ÞÜÞá ÁI dn%ú \�o �a/ b7 Sd%ú đ4� |>� Ô%ú Ma\�e} 

Ne|�� We�c� - T�a%� |�e% HDQT ÝÜÜ%

Þßá Þà/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üå/ÜÝ/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc �sa c�:% C3%ú \� ��î# \/á% 

đ5c �ậI c�/ %ă# ÞÜÞá ÝÜÜ%

Þßâ Ýã/ÞÜÞá/QĐ- 
HĐQT Üß/ÜÝ/ÞÜÞá T�a� đ7� đ
a c�� Þ I�;%ú ú�a/ d
c� \Lsc 

\�d5c c�� %�á%� SeABa%� Đà Nẵ%ú ÝÜÜ%

Þßã ÝÞ/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT Üß/ÜÝ/ÞÜÞá T�3%ú Kda �ë �/ạc� Núâ% Sác� %ă# ÞÜÞá 

cpa SeABa%� ÝÜÜ%

Þßä ÝÝ/ÞÜÞá/QĐ- 
HĐQT ÜÞ/ÜÝ/ÞÜÞá T�sc ��ì% ú�ả� \<a c7 I��ëd \Lq>c �ạ% %ă# 

ÞÜÞß ÝÜÜ%

Þßå Üã/ÞÜÞá/NQ-
HĐQT ÜÞ/ÜÝ/ÞÜÞá T�3%ú Kda c�q=%ú \L�%� �à%� đ5%ú |à �ë 

�/ạc� �:I đ
%� �� %ă# ÞÜÞá ÝÜÜ%

ÞàÜ ÜÞ/ÞÜÞá/NQ- 
HĐQT ÜÞ/ÜÝ/ÞÜÞá T�3%ú Kda |�ìc \L�î% ��a� c�q=%ú \L�%� ESOP 

%ă# ÞÜÞà ÝÜÜ%
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H/ạ\ đ5%ú ú�á# Sá\ cpa H5� đ6%ú Qdả% \L
 
H/ạ\ đ5%ú ú�á# Sá\ \�sc \�� c��ë% �q?c cpa HĐQT
SeABa%� \��ë\ �ậI |à |ậ% �à%� #5\ �ì \�4%ú ��î# S/á\ %5� b5 \/à% d�ì%, ��ìd Kdả |à \dâ% \�p Kd� đ
%� cpa Núâ% 
�à%ú N�à %q>c, các \�3%ú �ì Kdả% \L
 c3%ú \� \4\ \�e/ c�dẩ% Kd4c \ë, đả# bả/ ��ả %ă%ú ú�á# Sá\, ��î# \La |à \��c� 
r%ú ��ê% \nc |>� Lp� L/ \L/%ú #:� �/ạ\ đ5%ú cpa Núâ% �à%ú.

G�á# Sá\ \�sc \�� 
c��ë% �q?c cpa HĐQT TL�î% ��a� \�sc \ë %ă# ÞÜÞá

G�á# Sá\ BTGĐ 
\�e/ ��d3% ��7 
I�áI �� |à Kd� c�ë 
%5� b5

TL�î% ��a� \�sc \ë:
•	 HĐQT \�sc ��ì% ú�á# Sá\ BTGĐ \�e/ đe%ú Đ�íd �ì �/ạ\ đ5%ú, Qd� đ
%� \7 

c�rc |à �/ạ\ đ5%ú cpa HĐQT, Qd� c�ë %5� b5 Kdả% \L
 c3%ú \� |à các Kd� đ
%� 
I�áI �dậ\ ��ì% �à%�. 

L?� �c� \L�î% ��a�:
•	 Đả# bả/ |a� \L; ú�á# Sá\ |à \Lác� %��ì# ú�ả� \L�%� cpa HĐQT đ4� |>� Ba% 

Đ�íd �à%� \�e/ \�3%ú �ì Kd4c \ë, ú0I I�ầ% bả/ |ì Kd�í% �?� c7 đ3%ú |à các 
bê% ��ê% Kda%.

T�î c�ë �0a c��ë% 
�q?c Kda Kd� đ
%� 
%5� b5

TL�î% ��a� \�sc \ë:
•	 Nă# ÞÜÞá, HĐQT ba% �à%� các Qd� đ
%�/Qd� c�ë %5� b5 \�d5c \�ẩ# Kd�í% 

%�ằ# cn \�î �0a các c��ë% �q?c cpa Núâ% �à%ú, \ạ/ c= SA c�/ Ba% TGĐ \�sc 
\�� c��ë% �q?c #5\ các� đ6%ú b5 |à c0 �ì \�4%ú. 

L?� �c� \L�î% ��a�:
•	 ĐáI r%ú �êd cầd cpa %úd�ê% \ắc Kdả% \L
 c3%ú \� Kd4c \ë |í \��ë\ �ậI ��d%ú 

Kdả% \L
 LG Là%ú đî đả# bả/ \�sc \�� c��ë% �q?c ��ìd Kdả. 
*C�� \�ë\ \�e/ Da%� Sác� Nú�
 Kd�ë\/Qd�ë\ đ
%� HĐQT ba% �à%� %ă# ÞÜÞá \ạ� 
#nc á P�ầ% II Bá/ cá/ %à�.

Đá%� ú�á đ
%� �� |à 
đ5\ �dấ\ �/ạ\ đ5%ú 
\/à% d�ì%

TL�î% ��a� \�sc \ë:
•	 HĐQT \7 c�rc �:I đ
%� �� �à%ú Kd�, �/ặc đ5\ �dấ\ ��� cầ% \��ë\, đî đá%� ú�á 

\7%ú \�î �/ạ\ đ5%ú cpa Núâ% �à%ú, ba/ ú6#:
	» Kë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%�;
	» C3%ú \ác %�â% Ss |à I�á\ \L�î% �ã%� đạ/;
	» C3%ú \ác Kdả% \L
 Lp� L/;
	» T�%� ��%� ��î# S/á\ \dâ% \�p;
	» H/ạ\ đ5%ú |ậ% �à%� |à các �ëd \4 c��ë% �q?c ��ác.

•	 TLê% c= SA đá%� ú�á %à�, HĐQT ba% �à%� Nú�
 Kd�ë\, C�� \�
, T�3%ú bá/ đî 
đqa La đ
%� �q>%ú, c�p \Lq=%ú |à c�� đạ/ Ba% TGĐ \L�î% ��a� \�sc \��. 

•	 Sad đ0, Ba% TGĐ c0 \Lác� %��ì# \7 c�rc \L�î% ��a� |à bá/ cá/ �ë\ Kdả \�sc 
��ì% \�e/ �êd cầd cpa HĐQT, các Ủ� ba% \Lsc \�d5c HĐQT c{%ú %�q BKS đî 
ú�á# Sá\ �ë\ Kdả \�sc ��ì%.

L?� �c� \L�î% ��a�:
•	 ĐáI r%ú �êd cầd |í |a� \L; |à \Lác� %��ì# cpa HĐQT \L/%ú ACGS I�ầ% 

“ReSI/%S�b���\�eS /ù \�e B/aLd” |à OECD PL�%c�I�eS |í ú�á# Sá\ \/à% d�ì% 
c��ë% �q?c |à Lp� L/. 

Bá/ cá/ đ
%� �� |à 
\�e/ c�d�ê% đí

TL�î% ��a� \�sc \ë:
•	 Ba% TGĐ \�sc ��ì% bá/ cá/ đ
%� �� (\dầ%, \�á%ú, Kd�) |à bá/ cá/ \�e/ c�d�ê% 

đí \ạ� các cd5c �:I ú�a/ ba% |>� HĐQT |à các p� ba% \Lsc \�d5c HĐQT. 
•	 N5� dd%ú bá/ cá/ ba/ ú6#: các ��%� |sc Kdả% \L
, �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%�, Lp� 

L/, ��î# S/á\ \dâ% \�p, %�â% Ss |à các |ấ% đí c�d�ê% #3% \�e/ \t%ú \�à%� 
|�ê% Ba% TGĐ. 

L?� �c� \L�î% ��a�:
•	 Đả# bả/ HĐQT %ắ# bắ\ �
I \�@� \�%� ��%� �/ạ\ đ5%ú, \ă%ú cq@%ú \�%� #�%� 

bạc� %5� b5 |à �8 \L? HĐQT \�sc ��ì% \Lác� %��ì# ú�á# Sá\ ��ìd Kdả \�e/ 
c�dẩ% Kd4c \ë.

P�â% b7 c�� \�êd |à 
�ë �/ạc� �à%ú %ă#

TL�î% ��a� \�sc \ë:
•	 HĐQT ú�a/ c�� \�êd, �ë �/ạc� ��%� d/a%� |à %úâ% Sác� �à%ú %ă# I�o �?I 

|>� b4� cả%� ��%� \ë |� #3 |à #nc \�êd I�á\ \L�î% cpa \t%ú ��%� |sc. 
L?� �c� \L�î% ��a�:

•	 Tạ/ đ�íd ��ì% đî Ba% TGĐ \L�î% ��a� các �ë �/ạc� \�4%ú %�ấ\ �d�ê% �ì 
\�4%ú, \�î ��ì% \Lác� %��ì# ú�á# Sá\ c��ë% �q?c dà� �ạ%.

Hì \�4%ú \�3%ú \�% 
#�%� bạc� |à \La/ 
đ7� ��ìd Kdả

TL�î% ��a� \�sc \ë:
•	 Hì \�4%ú \�3%ú \�% |à c= c�ë \La/ đ7� đq?c �â� ds%ú �d�ê% Sd4\, đả# bả/ 

các \�3%ú \�% |í #nc \�êd, c��ë% �q?c |à c�� đạ/ cpa HĐQT đíd đq?c đqa |à/ 
Kd� đ
%�, |ă% bả% c�� đạ/ (c�� \�
, \�3%ú bá/…). 

L?� �c� \L�î% ��a�: 
•	 Đả# bả/ \�3%ú \�% đq?c \Ld�í% đạ\ LG Là%ú \t cấI ca/ đë% các đ=% |
 |à cá 

%�â% ��ê% Kda%, \t đ0 %â%ú ca/ %�ậ% \�rc |à \Lác� %��ì# \�sc \�� %��ì# |n. 
•	 G0I I�ầ% đáI r%ú \�êd c�� “D�Sc�/SdLe a%d TLa%SIaLe%c�” \L/%ú ACGS, ú�eI 

\ă%ú cq@%ú ��ả %ă%ú c3%ú b4 \�3%ú \�% #�%� bạc�.

G�ả� \L�%� |à \�ëI 
\�d � ��ë% ��î# 
S/á\ %5� b5

TL�î% ��a� \�sc \ë:
•	 Các ��ë% %ú�
 cpa Ba% K�î# S/á\ đq?c \La/ đ7� |à \�a# #qd \>� HĐQT đî 

\�sc ��ì% ��ắc I�nc |à %â%ú ca/ ��ìd Kdả �ì \�4%ú ��î# S/á\ %5� b5.
L?� �c� \L�î% ��a�:

•	 G0I I�ầ% cp%ú c4 |a� \L; ú�á# Sá\ cpa HĐQT đ4� |>� \/à% b5 �ì \�4%ú QTRR 
|à ��î# S/á\.
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H/ạ\ đ5%ú ú�á# Sá\ cpa Kdả% �� cấI ca/ đ4� |>� ��î# S/á\ %5� b5
SeABa%� \��ë\ �ậI |à |ậ% �à%� #5\ �ì \�4%ú ��î# S/á\ %5� b5 \/à% d�ì%, ��ìd Kdả |à \dâ% \�p Kd� đ
%� cpa Núâ% 
�à%ú N�à %q>c, các \�3%ú �ì Kdả% \L
 c3%ú \� \4\ \�e/ c�dẩ% Kd4c \ë, đả# bả/ ��ả %ă%ú ú�á# Sá\, ��î# \La |à \��c� 
r%ú ��ê% \nc |>� Lp� L/ \L/%ú #:� �/ạ\ đ5%ú cpa Núâ% �à%ú.

G�á# Sá\ đ4� |>� 
��î# S/á\ %5� b5 TL�î% ��a� \�sc \ë %ă# ÞÜÞá

K�d%ú ��î# S/á\ 
%5� b5 \/à% d�ì% |à 
|a� \L; ú�á# Sá\ cpa 
Kdả% �� cấI ca/

•	 Xâ� ds%ú �ì \�4%ú ��î# S/á\ %5� b5 �/à% c��%�, ba/ ú6# b5 I�ậ% 
c�d�ê% \Lác� ��î# S/á\ %5� b5 đ5c �ậI – Tdâ% T�p (\�d5c K�4� QTRR, 
PC & TT).

•	 ÁI dn%ú #3 ��%� ba \d�ë% bả/ |ì %�ằ# đả# bả/ c�rc %ă%ú ú�á# Sá\ 
|à đ4� Sá%� Lp� L/ ��ìd Kdả A #:� cấI Kdả% ��.

G�á# Sá\ ��ê% \nc \t 
HĐQT đë% Kdả% �� 
đ�íd �à%�

TL�î% ��a� \�sc \ë:
•	 H/ạ\ đ5%ú ú�á# Sá\ ��î# S/á\ %5� b5 đq?c \�sc ��ì% �d�ê% Sd4\ \t 

HĐQT |à các p� ba% c�d�ê% \Lác�, Ba% TGĐ đë% các G�á# đ4c Đ=% 
|
/TLd%ú \â#.

L?� �c� \L�î% ��a�:
•	 Đả# bả/ #:� �/ạ\ đ5%ú ��î# S/á\, |ậ% �à%� |à các Kd� \L�%� %5� 

b5 đíd đq?c dd� \L�, đá%� ú�á |à cậI %�ậ\ I�o �?I |>� các Kd� đ
%� 
I�áI �dậ\, \�3%ú �ì |à �êd cầd cpa Núâ% �à%ú N�à %q>c.

Đá%� ú�á |à ú�á# Sá\ 
Lp� L/, \dâ% \�p |à 
�ì \�4%ú \�3%ú \�%

TL�î% ��a� \�sc \ë:
•	 TL�î% ��a� ��î# S/á\ %5� b5 Kda các �/ạ\ đ5%ú ��î# S/á\ \Lsc \�ëI, 

�ì \�4%ú \�3%ú \�% Kdả% �� |à Kd� \L�%� \La/ đ7� \�3%ú \�% #�%� bạc�
L?� �c� \L�î% ��a�:

•	 T�ec đẩ� %�ậ% d�ì% S># các Lp� L/ \�í# ẩ%, đả# bả/ các bá/ cá/ |à 
dv ��ìd I�nc |n ú�á# Sá\ đq?c cậI %�ậ\ đe%ú \�@� �ạ% |à c��%� �ác.

P�ạ# |� ��î# S/á\ 
%5� b5 \/à% \7 c�rc

TL�î% ��a� \�sc \ë:
•	 Các �/ạ\ đ5%ú ��î# S/á\ %5� b5 đq?c \�sc ��ì% đ4� |>� #:� Kd� \L�%� 

%ú��ìI |n, đ=% |
 c�rc %ă%ú, �5� SA c��%�, c�� %�á%� |à các đ=% |
 
I�n \�d5c ��ác

L?� �c� \L�î% ��a�:
•	 Đả# bả/ \dâ% \�p I�áI �dậ\, Kd� đ
%� %úà%� |à |ă% bả% %5� b5 cpa 

SeABa%�

Vă% �0a ��î# S/á\ |à 
đạ/ đrc %ú�í %ú��ìI

TL�î% ��a� \�sc \ë:
•	 Dd� \L� |à \�ec đẩ� |ă% �0a ��î# S/á\ %5� b5 #ạ%� #÷ úắ% |>� �ì 

\�4%ú c�dẩ% #sc đạ/ đrc %ú�í %ú��ìI, ba% �à%� các Kd� đ
%� %êd 
LG �à%� |� b
 %ú��ê# cấ#, \�êd c�� đá%� ú�á �à%� |� |à c�ë \à� �u �� 
\q=%ú r%ú, ba/ ú6#: 

	» B5 Qd� \ắc đạ/ đrc %ú�í %ú��ìI;
	» N5� Kd� �a/ đ5%ú; 
	» S7 \a� đạ/ đrc %ú�í %ú��ìI 

L?� �c� \L�î% ��a�:
•	 Đả# bả/ \�%� �� �dậ\ |à đạ/ đrc \Lê% \/à% �ì \�4%ú.

Xu �� \6% \ạ� |à I�ả% 
�6� \�e/ �êd cầd

TL�î% ��a� \�sc \ë:
•	 C�p đ5%ú Là S/á\, �u �� |à ��ắc I�nc các \6% \ạ�, �ạ% c�ë đq?c c�� La 

Kda các �ë\ �dậ%, ��ë% %ú�
 cpa NHNN, \7 c�rc ��î# \/á% đ5c �ậI |à 
các c= Kda% c�rc %ă%ú ��ác

L?� �c� \L�î% ��a�:
•	 K�3%ú %út%ú %â%ú ca/ ��ìd Kdả cpa �ì \�4%ú ��î# S/á\ %5� b5.

Xu �� |� I�ạ# I�áI 
�dậ\ |à %5� b5

TL�î% ��a� \�sc \ë:
•	 T�sc ��ì% �u �� %ú��ê# các �à%� |� |� I�ạ# I�áI �dậ\, Kd� đ
%� %5� 

b5 |à c�dẩ% #sc đạ/ đrc %ú�í %ú��ìI \�e/ Kd� đ
%� ��ì% �à%�, 
đ6%ú \�@� cậI %�ậ\ |à cả� \��ì% Kd� \L�%� ��î# S/á\ 

L?� �c� \L�î% ��a�:
•	 Núă% %úta các �à%� |� c�qa c�dẩ% #sc, %â%ú ca/ � \�rc \dâ% \�p |à 

đả# bả/ %�ấ\ Kdá% \Lê% \/à% �ì \�4%ú.
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H/ạ\ đ5%ú ú�á# Sá\ cpa Kdả% �� cấI ca/ \L/%ú Kdả% �� Lp� L/ Núâ% �à%ú:
SeABa%� \��ë\ �ậI |à \�sc \�� #5\ ��d%ú Kdả% �� Lp� L/ \/à% d�ì% |à ��ìd Kdả, |>� |a� \L; ú�á# Sá\ LG Là%ú cpa Kdả% 
�� cấI ca/, I�o �?I |>� các %úd�ê% \ắc Kdả% \L
 Lp� L/ \�e/ c�dẩ% #sc Kd4c \ë |à �êd cầd cpa T�3%ú \q S4 Ýß/ÞÜÝä/
TT-NHNN |à các |ă% bả% Sua đ7�, b7 Sd%ú cpa T�3%ú \q %à�.

G�á# Sá\ đ4� |>� 
Kdả% �� Lp� L/ Núâ% 
�à%ú

TL�î% ��a� \�sc \ë %ă# ÞÜÞá

K�d%ú c��%� Sác� 
Kdả% �� Lp� L/ \/à% 
d�ì%

•	 HĐQT ú�á# Sá\ |�ìc �â� ds%ú |à dd� \L� ��d%ú c��%� Sác� Kdả% �� Lp� L/ \7%ú 
\�î |à các c��%� Sác� đặc \�o c�/ các �/ạ� Lp� L/ \L:%ú �ëd, ba/ ú6# Lp� L/ 
\�% dn%ú, \�
 \Lq@%ú, �/ạ\ đ5%ú, \�a%� ��/ả% |à I�áI ��. 

•	 Các c��%� Sác� %à� đq?c �/à% \��ì% \�à%� các Kd� đ
%�, Kd� \L�%�, �q>%ú 
dẫ%, #3 ��%� |à c3%ú cn Kdả% �� \�e/ c�dẩ% #sc Kd4c \ë (|� dn: c�dẩ% 
BaSe� III) |à I�o �?I |>� các Kd� đ
%� I�áI �dậ\, ba/ ú6# T�3%ú \q S4 
Ýß/ÞÜÝä/TT-NHNN |à các |ă% bả% �q>%ú dẫ% c0 ��ê% Kda%.

G�á# Sá\ |�ìc 
\�sc \�� b�ì% I�áI 
I�;%ú %úta Lp� L/

TL�î% ��a� \�sc \ë:
•	 G�á# Sá\ cpa Kdả% �� cấI ca/ ba/ ú6# \�e/ dG� |�ìc \�sc \�� các b�ì% I�áI 

I�;%ú %úta Lp� L/ \ạ� #:� cấI đ�íd �à%�, Kda đ0 đả# bả/ c�ấ\ �q?%ú da%� 
#nc \�% dn%ú |à \dâ% \�p các ú�>� �ạ% Lp� L/ #à HĐQT đã I�ê dd�ì\.

	» T�e/ dG� c�ấ\ �q?%ú \�% dn%ú |à c= cấd da%� #nc \�e/ %úà%�, ��%� 
|sc, đ4� \q?%ú ��ác� �à%ú;

	» ÁI dn%ú các c�� bá/ cả%� bá/ S># đî %�ậ% d�ì% Lp� L/ \Lq>c ��� |q?\ 
%úqB%ú;

	» Đí �dấ\ |à \�sc \�� các ú�ả� I�áI �u �� đ4� |>� da%� #nc �/ặc ��/ả% 
|a� c0 dấd ��ìd \�í# ẩ% Lp� L/;

L?� �c� \L�î% ��a�:
•	 Đả# bả/ các Lp� L/ ��3%ú c�� đq?c %�ậ% d�ì% #à c;% đq?c Kdả% ��, ú�ả# 

\��îd \4� đa ��ả %ă%ú úâ� ả%� �qA%ú đë% a% \/à% |à ��ìd Kdả �/ạ\ đ5%ú 
cpa Núâ% �à%ú.

G�á# Sá\ đ
%� �� |à 
I�ả% �6� Kdả% ��

TL�î% ��a� \�sc \ë:
•	 UBQLRR c�p \L� các I��ê% �:I đ
%� �� đî đá%� ú�á |�ìc \�sc \�� c��%� Sác� 

|à ��ìd Kdả �/ạ\ đ5%ú Kdả% �� Lp� L/. Kë\ Kdả đá%� ú�á đq?c \L�%� bà� \Lsc 
\�ëI |>� HĐQT 

L?� �c� \L�î% ��a�:
•	 G�eI HĐQT đqa La c�� đạ/ �
I \�@�, đả# bả/ các Kd�ë\ đ
%� c��ë% �q?c câ% 

bằ%ú ú�va #nc \�êd \ă%ú \LqA%ú |à a% \/à% \à� c��%�, I�o �?I |>� c�dẩ% 
#sc Kdả% \L
 Lp� L/ đq?c đí �dấ\ \L/%ú OECD PL�%c�I�eS.

Qdả% �� Lp� L/ #3� 
\Lq@%ú |à �ã �5�

TL�î% ��a� \�sc \ë: 
•	 G�á# Sá\ |�ìc �â� ds%ú |à \�sc \�� c��%� Sác� PTBV, \�c� �?I Kdả% �� Lp� L/ 

#3� \Lq@%ú – �ã �5� |à/ Kdá \L�%� \�ẩ# đ
%� |à I�ê dd�ì\ \�% dn%ú. 
•	 ÝÜÜ% đí �dấ\ cấI \�% dn%ú #>� �/ặc \á� cấI \�% dn%ú đíd đq?c Sà%ú �:c |à/

�/ặc đá%� ú�á Lp� L/ |í #3� \Lq@%ú |à �ã �5� \�e/ Kd� đ
%� %5� b5.
L?� �c� \L�î% ��a�:

•	 Nâ%ú ca/ \�%� bí% |v%ú |à \dâ% \�p các \�êd c�dẩ% Kd4c \ë |í Kdả% �� Lp� 
L/ \/à% d�ì%.

Xu �� \6% \ạ� |à I�ả% 
�6� \�e/ �êd cầd

TL�î% ��a� \�sc \ë:
•	 C�p đ5%ú Là S/á\, �u �� |à ��ắc I�nc các \6% \ạ�, �ạ% c�ë đq?c c�� La bA� 

NHNN, ��î# \/á% đ5c �ậI |à các c= Kda% c�rc %ă%ú ��ác. 
L?� �c� \L�î% ��a�:

•	 Tdâ% \�p �êd cầd I�áI �dậ\, đ6%ú \�@� đả# bả/ ��d%ú Kdả% �� Lp� L/ ��ê% \nc 
đq?c cả� \�ë%, cậI %�ậ\, đáI r%ú \�êd c�dẩ% %úà� cà%ú ca/ cpa V�ì\ Na# 
|à Kd4c \ë.
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H/ạ\ đ5%ú ú�á# Sá\ cpa Kdả% �� cấI ca/ đ4� |>� đá%� ú�á %5� b5 |í #rc đp |4% cpa HĐQT
HĐQT đả# %��ì# |a� \L; ú�á# Sá\ \/à% d�ì% |à c��ë% �q?c đ4� |>� Kd� \L�%� đá%� ú�á %5� b5 |í #rc đp |4% cpa Núâ% 
�à%ú, đả# bả/ �/ạ\ đ5%ú %à� ��3%ú c�� \dâ% \�p Kd� đ
%� I�áI �dậ\ #à c;% I�ả% á%� \�sc c�ấ\ ��ẩd |
 Lp� L/ |à 
c��ë% �q?c ��%� d/a%� dà� �ạ%.

G�á# Sá\ đ4� |>� 
đá%� ú�á %5� b5 |í 
#rc đp |4%

TL�î% ��a� \�sc \ë %ă# ÞÜÞá

T��ë\ �ậI |à I�ê 
dd�ì\ ��d3% ��7 
ICAAP

TL�î% ��a� \�sc \ë: 
•	 HĐQT I�ê dd�ì\ c��%� Sác�, I�q=%ú I�áI |à \à� ��ìd �q>%ú dẫ% c�/ Kdá \L�%� 

đá%� ú�á %5� b5 |í #rc đp |4%, đả# bả/ \dâ% \�p các c�dẩ% #sc Kdả% �� Lp� L/ |à 
|4% Kd4c \ë (%�q BaSe� III) |à I�o �?I |>� Kd� đ
%� cpa NHNN. 

•	 K�d%ú ICAAP đq?c I�ê dd�ì\ ba/ ú6# các ú�ả đ
%�, �
c� bả%, S\LeSS \eS\�%ú (��î# 
\La Src c�4%ú c�
d) |à các \�êd c�� đ
%� �q?%ú/đ
%� \�%� 

L?� �c� \L�î% ��a�:
•	 Đả# bả/ \dâ% \�p |à đáI r%ú các Kd� đ
%� ��ì% �à%�, \��ë\ �ậI c= c�ë đá%� ú�á 

\/à% d�ì% ú�eI I�ả% á%� đầ� đp, c��%� �ác #rc đ5 Lp� L/ \7%ú �?I |à �êd cầd |4%.

G�á# Sá\ \�sc \�� 
đ
%� ��

TL�î% ��a� \�sc \ë:
•	 Ba% TGĐ c�
d \Lác� %��ì# \7 c�rc \�sc ��ì% đá%� ú�á %5� b5 |í #rc đp |4% \�e/ 

��d%ú c��%� Sác� đã I�ê dd�ì\. 
•	 Ba% TGĐ \L�%� bà� đ
%� �� bá/ cá/ \�%� ��%� a% \/à% |4% |à �ë\ Kdả đá%� ú�á 

ICAAP c�/ HĐQT đî \�e/ dG� �
I \�@� #rc đ5 đả# bả/ |4% \L/%ú các đ�íd ��ì% 
��%� \ë ��ác %�ad |à ��ả %ă%ú I�ả% r%ú \Lq>c b�ë% đ5%ú \�
 \Lq@%ú. V�ìc bá/ cá/ 
đả# bả/ \dâ% \�p %5� dd%ú Kd� đ
%� \ạ� T�3%ú \q Ýß/ÞÜÝä/TT-NHNN c{%ú %�q 
các bá/ cá/ %5� b5 ��ác cpa Núâ% �à%ú.

L?� �c� \L�î% ��a�:
•	 Đả# bả/ \�%� %�ấ\ Kdá% \L/%ú �/ạ\ đ5%ú \�sc \ë bá# Sá\ |>� c�p \Lq=%ú cpa 

HĐQT, %â%ú ca/ \Lác� %��ì# ú�ả� \L�%� |à �� �dậ\ Kdả% \L
 |4% \L/%ú \/à% �ì \�4%ú.

Đá%� ú�á c��ë% 
�q?c |à I�â% \�c� 
ú�ả đ
%�

TL�î% ��a� \�sc \ë:
•	 HĐQT �e# �é\ các ú�ả đ
%�, �
c� bả% |à �ë\ Kdả #3 I�<%ú cpa ICAAP, đả# bả/ 

các �ëd \4 %à� I�o �?I |>� c��ë% �q?c ��%� d/a%� |à ��ẩd |
 Lp� L/ cpa Núâ% �à%ú. 
•	 HĐQT �êd cầd Ba% TGĐ \�sc ��ì% ��î# \La đ4� c��ëd, cậI %�ậ\ các �ëd \4 ả%� 

�qA%ú \>� |4% ��� c0 b�ë% đ5%ú �>% \L/%ú #3� \Lq@%ú ��%� \ë – \à� c��%�.
L?� �c� \L�î% ��a�:

•	 Bả/ đả# Ss úắ% �ë\ ú�va c��ë% �q?c, ��ẩd |
 Lp� L/ |à %ă%ú �sc |4%, %â%ú ca/ ��ả 
%ă%ú \��c� r%ú ��%� �/ạ\, �
I \�@� đ�íd c��%� �ë �/ạc� |4% |à cp%ú c4 Src c�4%ú 
c�
d \L/%ú các đ�íd ��ì% bấ\ �?�.

Xu �� \6% \ạ� |à 
I�ả% �6� \�e/ �êd 
cầd Kdả% ��

TL�î% ��a� \�sc \ë:
•	 Hì \�4%ú �/á |à �u �� các \6% \ạ�, �ạ% c�ë ��ê% Kda% đë% đá%� ú�á %5� b5 #rc đp 

|4% \�e/ ��ë% %ú�
 cpa NHNN, ��î# \/á% đ5c �ậI |à các c= Kda% c�rc %ă%ú ��ác
L?� �c� \L�î% ��a�:

•	 Cả� \��ì% c�ấ\ �q?%ú ��î# S/á\ |à ��ả %ă%ú ds I�;%ú |4% \L/%ú các \�%� �d4%ú 
Lp� L/ ca/.

H/ạ\ đ5%ú ú�á# Sá\ ��ác cpa HĐQT đ4� |>� Ba% TGĐ
HĐQT \�sc ��ì% ú�á# Sá\ L5%ú �=% đ4� |>� Ba% TGĐ, %�ằ# đả# bả/ \L�%� đ5, %ă%ú �sc đ�íd �à%� |à �ì \�4%ú ��î# 
S/á\ %5� b5 �/ạ\ đ5%ú ��ìd Kdả, �d�ê% Sd4\ |à I�o �?I |>� c��ë% �q?c I�á\ \L�î% cpa Núâ% �à%ú.

H/ạ\ đ5%ú ú�á# Sá\ 
��ác TL�î% ��a� \�sc \ë %ă# ÞÜÞá

Ba% �à%� �ì \�4%ú 
I�â% cấI \�ẩ# 
Kd�í%

TL�î% ��a� \�sc \ë:
•	 HĐQT ba% �à%� |à \�q@%ú �d�ê% Là S/á\ �ì \�4%ú I�â% cấI \�ẩ# Kd�í%, \Lác� 

%��ì# |à ú�>� �ạ% I�ê dd�ì\ đ4� |>� các \�à%� |�ê% Ba% TGĐ. Hì \�4%ú %à� đq?c 
�â� ds%ú I�o �?I |>� %�d cầd Kdả% \L
, \L�%� đ5 c�d�ê% #3%, �� %ă%ú |à ��%� 
%ú��ì# cpa \t%ú \�à%� |�ê%.

L?� �c� \L�î% ��a�:
•	 P�á\ �d� \4� đa %ă%ú �sc cá %�â% \L/%ú |�ìc \�sc \�� c��ë% �q?c |à ��î# S/á\ Lp� L/.

G�á# Sá\ Kda Qd�ë\ 
đ
%�/Nú�
 Kd�ë\ |à 
các Ủ� ba% c�d�ê% 
\Lác�

TL�î% ��a� \�sc \ë:
•	 H/ạ\ đ5%ú ú�á# Sá\ cpa HĐQT đq?c \�sc ��ì% \Lsc \�ëI Kda |�ìc ba% �à%� các 

Qd�ë\ đ
%�, Nú�
 Kd�ë\ |í Kdả% \L
 c��ë% �q?c, Lp� L/ |à |ậ% �à%�, c{%ú %�q ú�á% 
\�ëI \�3%ú Kda các Ủ� ba%/H5� đ6%ú ú�eI |�ìc %�q:

	» Ủ� ba% Qdả% �� Lp� L/
	» Ủ� ba% N�â% Ss
	» Ủ� ba% C3%ú %ú�ì

•	 Các p� ba% %à� c0 %��ì# |n \�a# #qd, đá%� ú�á c�d�ê% Sâd |à bá/ cá/ đ
%� �� 
c�/ HĐQT |í các |ấ% đí \�d5c I�ạ# |� ú�á# Sá\ cpa #�%�. 

L?� �c� \L�î% ��a�:
•	 Tạ/ c= c�ë ��î# S/á\ |à I�ả% �6� đa c��íd, %â%ú ca/ c�ấ\ �q?%ú \�a# #qd, \�%� 

�
I \�@� \L/%ú I�ả% �6� |à ��ìd Kdả Kdả% \L
 c��ë% �q?c, Lp� L/ |à |ậ% �à%�
C= c�ë \La/ đ7� 
\�3%ú \�% |à bá/ 
cá/ %5� b5

TL�î% ��a� \�sc \ë:
•	 Dd� \L� �ì \�4%ú \La/ đ7� \�3%ú \�% #�%� bạc� |à %�ấ\ Kdá% \�e/ #3 ��%� “ba 

\d�ë% bả/ |ì”. T�3%ú \�% đq?c �qd c�d�î% \�e/ �a� c��íd:
	» Tt HĐQT/Ba% TGĐ �d4%ú các đ=% |
 |ậ% �à%� Kda �ì \�4%ú \�3%ú \�% Kdả% ��;
	» Tt các đ=% |
/đ=% |
 c�rc %ă%ú I�ả% �6� �ê% Ba% TGĐ |à HĐQT \�3%ú Kda 

�ì \�4%ú bá/ cá/ đ
%� �� |à \�e/ Ss ��ì%.
L?� �c� \L�î% ��a�:

•	 Đả# bả/ các cấI Kdả% �� |à cá %�â% ��ê% Kda% đq?c \�ëI cậ% đầ� đp |í #nc \�êd, 
c��ë% �q?c, c��%� Sác�, Kd� \L�%� |à \Lác� %��ì#.

Qdả% �� I�ả% �6� |à 
�u �� Sa� I�ạ#

TL�î% ��a� \�sc \ë:
•	 Ní% \ả%ú bá/ cá/ %5� b5 ba/ ú6# cả c= c�ë ú�� %�ậ% |à �u �� \�3%ú \�% Sa� 

I�ạ#, ú�eI Tdâ% \�p (\�d5c K�4� QTRR, PC&TT) \�sc ��ì% c�rc %ă%ú \�ëI 
%�ậ%, I�â% �/ạ� |à �u �� các |ấ% đí |í |� I�ạ# I�áI �dậ\, Kd� đ
%� %5� b5 |à 
c�dẩ% #sc đạ/ đrc %ú�í %ú��ìI. 

•	 L?� �c� \L�î% ��a�:
•	 Cp%ú c4 \�%� #�%� bạc� \L/%ú Kdả% \L
, I�á\ �d� |a� \L; I�ả% �6� %�a%� |à 

\Lác� %��ì# ú�ả� \L�%� \L/%ú \/à% \7 c�rc.
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HOẠT ĐỘNG CỦA THÀNH VIÊN ĐỘC LẬP
HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 
G�>� \��ìd |í \�à%� |�ê% H5� đ6%ú Qdả% \L
 đ5c �ậI: 
HĐQT %��ì# �� ÞÜÞß-ÞÜÞä c0 ÜÞ \�à%� |�ê% đ5c �ậI �à 3%ú FeLúdS Macd/%a�d C�aL� |à 3%ú Ma\\�e} Sa%deL H/Sù/Ld. 

K�%� %ú��ì#/C�d�ê% #3%:
•	 Þã %ă# ��%� %ú��ì# �à# |�ìc \L/%ú ��%� |sc \à� c��%� – %úâ% 

�à%ú, c�d�ê% Sâd |í QTRR, �dậ\ |à \�a# ú�a �à# c4 |ấ%, c�d�ê% 
ú�a ca/ cấI cpa các ds á% \ạ� %��íd \7 c�rc V�ì\ Na# |à Kd4c \ë, 
\L/%ú đ0 c0 Ýâ %ă# �à# |�ìc \Lsc \�ëI \ạ� các b5 I�ậ% %ú��ìI |n 
|í \à� c��%�, %úâ% �à%ú.

•	 Ô%ú FeLúdS Macd/%a�d C�aL� ��ì% c{%ú �à \�à%� |�ê% UBQLRR 
cpa Núâ% �à%ú.

K�%� %ú��ì#/C�d�ê% #3%:
•	 T�ạc S� Qdả% \L
 K�%� d/a%� – TLq@%ú K�%� d/a%� HaL|aLd; Cu 

%�â% K�/a �:c – Đạ� �:c BL�ú�a# Y/d%ú. Ô%ú Ma\\�e} Sa%deL 
H/Sù/Ld c0 �=% ßá %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� |sc Tà� c��%� 
Núâ% �à%ú.

•	 Ô%ú \t%ú ú�v c�rc |n T7%ú G�á# đ4c \ạ� Núâ% �à%ú Sa%\a%deL, 
H6%ú K3%ú; c�d�ê% ú�a %úâ% �à%ú ca/ cấI \ạ� T7 c�rc Tà� c��%� 
Qd4c \ë (IFC) - \�à%� |�ê% cpa Núâ% �à%ú T�ë ú�>�. Ô%ú ��ì% 
c{%ú �à \�à%� |�ê% cpa UBCN cpa Núâ% �à%ú.

(*) Đq?c bầd b7 Sd%ú |à/ %úà� Þá/à/ÞÜÞá

ÔNG MATTHEW SANDER HOSFORD
T�à%� |�ê% đ5c �ậI HĐQT

ÔNG FERGUS MACDONALD CLARK
T�à%� |�ê% đ5c �ậI HĐQT

T�à%� |�ê% UBQLRR

Đá%� ú�á �/ạ\ đ5%ú cpa \�à%� |�ê% H5� đ6%ú Qdả% \L
 đ5c �ậI %ă# ÞÜÞá
TL/%ú %ă# ÞÜÞá, các \�à%� |�ê% đ5c �ậI HĐQT đã \�sc ��ì% đầ� đp %��ì# |n, c�rc %ă%ú, \�a# ú�a \�ả/ �dậ%, đ0%ú 
ú0I � ��ë% \�c� csc, c�p đ5%ú |à �
I \�@� \L/%ú các I��ê% �:I/�ấ� � ��ë% bằ%ú |ă% bả% cpa HĐQT |à �/ạ\ đ5%ú \L/%ú 
UBQLRR cpa Núâ% �à%ú, cn \�î: 

•	 T�a# ds đầ� đp Üà I��ê% �:I đ
%� �� cpa HĐQT 
\L/%ú %ă# ÞÜÞá |à \�a# ú�a b�îd Kd�ë\ bằ%ú |ă% 
bả% đ4� |>� úầ% ÝÜÜ �6 S= �ấ� � ��ë% bằ%ú |ă% 
bả%, đqa La %�v%ú � ��ë% \�a# |ấ% c�/ HĐQT 
(��� cầ% \��ë\). 

•	 T�à%� |�ê% đ5c �ậI ��3%ú I�á\ S�%� các ��/ả% \�o 
�a/ %�ậ% đq?c \t các c3%ú \� c/%, c3%ú \� ��ê% �ë\ 
|à các \7 c�rc ��ác.

•	 T�a# ds ÜÞ I��ê% đ
%� �� cpa UBQLRR, \�a# 
ú�a b�îd Kd�ë\ bằ%ú |ă% bả% các �6 S= �ấ� � ��ë% 
Kda e#a��. 

•	 TLsc \�ëI \La/ đ7� |>� \�à%� |�ê% BTGĐ, các K�4�/
P�;%ú/Ba% %ú��ìI |n đî c��a Sô ��%� %ú��ì# 
QTRR, #3 ��%� Kdả% \L
 \�e/ \�3%ú �ì Kd4c \ë 
đî SeABa%� �e# �é\ áI dn%ú c�/ I�o �?I |>� 
\�
 \Lq@%ú.

•	 T�a# ú�a các ��0a đà/ \ạ//}/L�S�/I |í Kdả% \L
 
c3%ú \� %�q: D�ï% đà% Núâ% �à%ú V�ì\ Na#: TL�î% 
|:%ú \�% dn%ú |à \à� c��%� bí% |v%ú. 

•	 T�a# ds các cd5c �:I S= �ë\ �/ạ\ đ5%ú ��%� 
d/a%� Üâ \�á%ú đầd %ă# ÞÜÞá |à \7%ú �ë\ �/ạ\ 
đ5%ú ��%� d/a%� %ă# ÞÜÞá cpa Núâ% �à%ú, #5\ 
S4 cd5c �:I ú�a/ ba% cpa BTGĐ \�e/ �@� #@� 
cpa TGĐ; 

•	 T�a# ds #5\ S4 cd5c �:I |à �ï �� �ë\ �?I \ác 
|>� các đ4� \ác %q>c %ú/à� A \L/%ú |à %ú/à� %q>c: 
\�ă# |à �à# |�ìc \ạ� P�áI. 

•	 Kî \t ��� đq?c bầd b7 Sd%ú |à/ %úà� Þá/à/ÞÜÞá, 
3%ú Ma\\�e} \�a# ds đầ� đp Üà I��ê% �:I đ
%� 
�� cpa HĐQT \L/%ú %ă# ÞÜÞá |à \�a# ú�a b�îd 
Kd�ë\ bằ%ú |ă% bả% đ4� |>� âá �6 S= �ấ� � ��ë% 
bằ%ú |ă% bả%, đqa La %�v%ú � ��ë% \�a# |ấ% c�/ 
HĐQT (��� cầ% \��ë\).

•	 T�à%� |�ê% đ5c �ậI ��3%ú I�á\ S�%� các ��/ả% \�o 
�a/ %�ậ% đq?c \t các c3%ú \� c/%, c3%ú \� ��ê% �ë\ 
|à các \7 c�rc ��ác.

•	 T�a# ds các I��ê% �:I cpa UBCN, |à \�a# ú�a 
b�îd Kd�ë\ bằ%ú |ă% bả% các �6 S= �ấ� � ��ë% 
Kda e#a��. 

•	 TLsc \�ëI \La/ đ7� |>� \�à%� |�ê% BTGĐ, các K�4�/
P�;%ú/Ba% %ú��ìI |n đî c��a Sô |í các ��%� 
%ú��ì# Kdả% \L
, \à� c��%� Kd4c \ë, đặc b�ì\ \L/%ú 
��%� |sc \�% dn%ú Kd4c \ë. 

•	 T�a# ú�a các ��0a đà/ \ạ//}/L�S�/I |í Kdả% 
\L
 c3%ú \� %�q “Đ
%� �q>%ú \�à%� |�ê% HĐQT” 
(VIOD); 

•	 T�a# ds các cd5c �:I S= �ë\ �/ạ\ đ5%ú ��%� 
d/a%� Üâ \�á%ú đầd %ă# ÞÜÞá |à \7%ú �ë\ �/ạ\ 
đ5%ú ��%� d/a%� %ă# ÞÜÞá cpa Núâ% �à%ú, |à 
#5\ S4 cd5c �:I ú�a/ ba% cpa BTGĐ \�e/ �@� #@� 
cpa TGĐ; 

•	 T�a# ds #5\ S4 cd5c �:I |à �ï �� �ë\ �?I \ác 
|>� các đ4� \ác %q>c %ú/à� A \L/%ú |à %ú/à� %q>c: 
\�ă# |à �à# |�ìc \ạ� Hà La%.

Đá%� ú�á c�d%ú: 
•	 TL/%ú %ă# bá/ cá/, HĐQT đã dd� \L� |a� \L; Kdả% 

\L
 A cấI c��ë% �q?c, ú�á# Sá\ c�ặ\ c�÷ �/ạ\ đ5%ú 
cpa BTGĐ. Các Kd�ë\ đ
%� đq?c đqa La \Lê% c= SA 
\�3%ú \�% đầ� đp |à câ% %�ắc \ác đ5%ú dà� �ạ% đ4� 
|>� c7 đ3%ú |à các bê% ��ê% Kda%.

•	 HĐQT đã �e# �é\ \�q@%ú �d�ê% các %5� dd%ú 
Kda% \L:%ú \�d5c \�ẩ# Kd�í% %�q: �ë �/ạc� ��%� 
d/a%�, c��ë% �q?c Lp� L/, ú�a/ d
c� |>� bê% ��ê% 
Kda%, đầd \q \à� Sả%, I�q=%ú á% |4% |à %�â% Ss 
cấI ca/. V�ìc �e# �é\ đq?c \�sc ��ì% \�3%ú Kda 

Đ4� |>� 3%ú FERGUS MACDONALD CLARK Đ4� |>� 3%ú MATTHEW SANDER HOSFORD

�:I đ
%� �� |à �ấ� � ��ë% bằ%ú |ă% bả% %�ằ# bả/ 
đả# \�%� �
I \�@� cpa Kd�ë\ đ
%� Kdả% \L
.

•	 Các %ú�
 Kd�ë\ đq?c \�3%ú Kda \�e/ %úd�ê% \ắc 
đa S4, b�ê% bả% đq?c �ậI đầ� đp |à �qd \Lv \�e/ 
Kd� đ
%�, bả/ đả# \�%� #�%� bạc� |à ��ả %ă%ú 
��î# c�r%ú.

•	 Tt ú0c đ5 đ5c �ậI, HĐQT đã \�sc ��ì% đe%ú |a� \L; 
“�ddc�aL� dd\�” — �à%� đ5%ú |� �?� �c� \4\ %�ấ\ 
cpa Núâ% �à%ú |à c7 đ3%ú, đ6%ú \�@� câ% bằ%ú 
ú�va #nc \�êd \ă%ú \LqA%ú |à ��î# S/á\ Lp� L/.

Đá%� ú�á cpa \�à%� |�ê% đ5c �ậI |í �/ạ\ đ5%ú cpa H5� đ6%ú Qdả% \L

TL/%ú Kdá \L�%� \�sc ��ì% c�rc %ă%ú, %��ì# |n, \�à%� |�ê% đ5c �ậI HĐQT đá%� ú�á �/ạ\ đ5%ú cpa HĐQT Núâ% �à%ú 
%�q Sad:
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Đá%� ú�á c= cấd HĐQT |à %ă%ú �sc ú�á# Sá\: c= cấd HĐQT \ạ/ đ�íd ��ì% c�/ Ss câ% bằ%ú ú�va ú�á# Sá\ |à �8 \L? 
đ�íd �à%�:

THẨM QUYỀN

•	 Va� \L;, \Lác� %��ì#, |à I�ạ# |� Kd�í% �ạ% cpa HĐQT đq?c Kd� đ
%� LG Là%ú 
\L/%ú Đ�íd �ì, Qd� đ
%� %5� b5 |í Kdả% \L
 c3%ú \� |à Qd� đ
%� |í \7 c�rc |à 
�/ạ\ đ5%ú cpa HĐQT Núâ% �à%ú. 

•	 Các Kd� đ
%� LG Là%ú, \�4%ú %�ấ\ |à đả# bả/ I�o �?I |>� Kd� đ
%� cpa Ldậ\ 
các TCTD %ă# ÞÜÞà, Ldậ\ D/a%� %ú��ìI %ă# ÞÜÞÜ |à Ldậ\ C�r%ú ��/á% 
%ă# ÞÜÝå, |à ú�� %�ậ% các \�3%ú �ì \4\ |í Kdả% \L
 c3%ú \� cpa VNCG/OECD 
|à ACGS.

QUY MÔ

TL/%ú %ă# ÞÜÞá, HĐQT c0 \ấ\ cả Üä \�à%� |�ê%, \L/%ú đ0:
•	 ÜÞ/Üä \�à%� |�ê% đ5c �ậI \�e/ \�êd c�dẩ% cpa Ldậ\ các TCTD %ă# ÞÜÞà |à 

Üß/Üä \�e/ Ldậ\ D/a%� %ú��ìI %ă# ÞÜÞÜ |à \�3%ú �ì \4\ |í Kdả% \L
 c3%ú \� 
VNCG, OECD.

•	 ÜÞ/Üä \�à%� |�ê% �à %úq@� c0 ��ê% Kda%, ��3%ú c0 \�à%� |�ê% HĐQT \�a# ú�a 
đ�íd �à%�, I�o �?I |>� Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ c0 ��ê% Kda%, �q>%ú đë% các 
c�dẩ% #sc, \�3%ú �ì Kd4c \ë |í Kdả% \L
 \4\.

ĐA DẠNG
Nă# ÞÜÞá, HĐQT bầd b7 Sd%ú ÜÝ \�à%� |�ê% đ5c �ậI HĐQT %úq@� %q>c %ú/à� �à 
3%ú Ma\\�e} Sa%deL H/Sù/Ld. K�%� %ú��ì# c�d�ê% #3%: \t%ú �à# |�ìc c�/ IFC, c0 
�=% ßá %ă# ��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� |sc %úâ% �à%ú, đặc b�ì\ �à \�% dn%ú |à Kdả% 
\L
 đ�íd �à%� Núâ% �à%ú.

ĐỘC LẬP
Các \�à%� |�ê% HĐQT ú�v đq?c \�%� đ5c �ậI \L/%ú |�ìc đqa La đá%� ú�á |à ��ác� 
Kda% ��� đqa La Kd�ë\ đ
%� đ4� |>� các |ấ% đí \�d5c \�ẩ# Kd�í%, đặc b�ì\ �à đ5c 
�ậI |>� Ba% Đ�íd �à%� |à các c7 đ3%ú �>% (��ì% SeABa%� ��3%ú c0 c7 đ3%ú �>%).

HIỆU QUẢ

•	 T/à% b5 các \�à%� |�ê% HĐQT đíd \�a# ú�a đầ� đp |à \�c� csc |à/ các �/ạ\ 
đ5%ú �/ạc� đ
%�, ��î# S/á\ \dâ% \�p, đả# bả/ \4\ các \�3%ú �ì Kdả% \L
 c3%ú 
\�.  

•	 Các Ủ� ba% c�d�ê% \Lác� �/ạ\ đ5%ú ��ìd Kdả, �8 \L? HĐQT La Kd�ë\ đ
%�. 
*C�� \�ë\ \L�%� bà� \ạ� H/ạ\ đ5%ú cpa các Ủ� ba% \Lsc \�d5c HĐQT, \La%ú ÞÜÞ-ÞÜã cpa Bá/ cá/ %à�.

Đá%� ú�á c= c�ë |ậ% �à%� �/ạ\ đ5%ú: 
•	 Nă# ÞÜÞá, HĐQT đã \7 c�rc Üà I��ê% �:I đ
%� �� 

|à \7 c�rc �ấ� � ��ë% HĐQT bằ%ú |ă% bả% úầ% ÝÜÜ 
�6 S=. Các cd5c �:I, I��ê% �ấ� � ��ë% bằ%ú |ă% 
bả% cpa HĐQT đã đq?c \L�ìd \ậI |à \�sc ��ì% |>� 
�
c� \L�%� cn \�î, c�dẩ% b
 \à� ��ìd đầ� đp, \dâ% \�p 
Kd� đ
%� \ạ� Đ�íd �ì c3%ú \� |à Kd� đ
%� cpa I�áI 
�dậ\. N5� dd%ú các cd5c �:I, các %ú�
 Kd�ë\ đq?c 
\�3%ú Kda dq>� ��%� \�rc �ấ� � ��ë% bằ%ú |ă% bả% 

đíd đq?c các \�à%� |�ê% HĐQT \�ả/ �dậ%, đá%� 
ú�á |à \�3%ú Kda cẩ% \L:%ú. 

•	 Các |ấ% đí ��ê% Kda% đë% c��ë% �q?c, �ë �/ạc� 
��%� d/a%�, \à� c��%�, ú�a/ d
c� |>� Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa Núâ% �à%ú, c��ë% �q?c/c��%� Sác� QTRR, 
I�q=%ú á% \ă%ú |4% đ�íd �ì… đíd đq?c \�ả/ �dậ%, 
��î# S/á\ #5\ các� c�ặ\ c�÷ ú�va HĐQT |à Ba% 
Đ�íd �à%�. 

Đá%� ú�á �ë\ Kdả c3%ú \ác Kdả% \L
 |à ú�á# Sá\:
•	 Ví \7%ú \�î, HĐQT đã \�sc ��ì% \4\ |a� \L; cpa 

#�%� \L/%ú |�ìc \L�î% ��a� các �ë �/ạc�, c�p 
\Lq=%ú, đ
%� �q>%ú c��ë% �q?c d/ ĐHĐCĐ đí La. 

•	 HĐQT đã \dâ% \�p các Kd� đ
%� |í Kdả% \L
 c3%ú 
\�, \L�ìd \ậI các cd5c �:I đ
%� �� |à \7 c�rc �ấ� � 
��ë% bằ%ú |ă% bả% đî \�3%ú Kda %ú�
 Kd�ë\ %�ằ# 
�
I \�@� c�� đạ/, ba% �à%� các Kd�ë\ đ
%� I�o �?I 
|>� \�%� ��%� \�sc \ë. 

•	 HĐQT đã \�sc ��ì% đe%ú |a� \L;, \Lác� %��ì# 
\L/%ú |�ìc c�� đạ/, �8 \L?, ú�á# Sá\ Ba% Đ�íd �à%� 
\�sc ��ì% các %5� dd%ú đã đq?c ĐHĐCĐ |à HĐQT 
\�3%ú Kda, đả# bả/ \dâ% \�p Kd� đ
%� cpa I�áI 
�dậ\, đ6%ú \�@� �à� �;a �?� �c� cpa Núâ% �à%ú |à 
các c7 đ3%ú. 

•	 HĐQT c{%ú \�q@%ú �d�ê% \�a# ds các cd5c �:I 
đ
%� �� |à bấ\ \�q@%ú cpa Ba% Đ�íd �à%�. Các 
Kd�ë\ đ
%� Kda% \L:%ú cpa BTGĐ đíd đq?c I�â% 
\�c�, I�ả% b�ì% |à \�a# |ấ% \t các \�à%� |�ê% 
HĐQT/C�p \
c� HĐQT %�ằ# bả/ đả# �?� �c� cpa 
Núâ% �à%ú. 

•	 Các \�à%� |�ê% HĐQT %�ậ% d�ì% #5\ các� c�p 
đ5%ú |a� \L;, \Lác� %��ì# �8 \L? đ4� |>� Ba% Đ�íd 
�à%� |à c0 Ss c��a Sô ��%� %ú��ì#, \q=%ú \ác, \La/ 
đ7� đ4� |>� Ba% Đ�íd �à%� |í %ú��ìI |n Kdả% \L
 
c3%ú \�.

•	 Các \�a� đ7� |í �ë �/ạc� %úâ% Sác�, c��ë% �q?c 
đầd \q \à� Sả% �à# \Ln SA Núâ% �à%ú đíd đq?c 
%ú��ê% crd đ5c �ậI, c0 � ��ë% I�ả% �6� ú�va HĐQT 
|à Ba% Đ�íd �à%�.

•	 M4� Kda% �ì ú�va HĐQT |à BTGĐ \�î ��ì% đe%ú 
%úd�ê% \ắc: HĐQT đ
%� �q>%ú - BTGĐ \L�î% ��a�  - 
HĐQT ú�á# Sá\.

P�â% c3%ú p� Kd�í%Đ�íd c��%�/ cả� \��ì%

Bá/ cá/ & I�ả% �6�

SƠ ĐỒ MỐI QUAN HỆ TƯƠNG TÁC
GIỮA HĐQT VÀ BTGĐ

HĐQT
(Đ
%� �q>%ú)

HĐQT
(G�á# Sá\ & đá%� ú�á)

BTGĐ
(TL�î% ��a�)

01

03 02

C= c�ë %à� ú�eI HĐQT %â%ú ca/ c�ấ\ �q?%ú Kd�ë\ đ
%� Kdả% \L
; ú�ả# Lp� L/ \�3%ú \�% bấ\ 
câ% �r%ú; bả/ đả# ��î# S/á\ %�q%ú ��3%ú �à# ú�ả# \�%� ��%� �/ạ\ đ�íd �à%�.
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U� ba% Qdả% �� Lp� L/
C�rc %ă%ú, %��ì# |n cpa UBQLRR:

•	 T�a# #qd c�/ HĐQT \L/%ú |�ìc:
	» Xâ� ds%ú, \7 c�rc \�sc ��ì% c��%� Sác� 

Kdả% �� Lp� L/.
	» Ba% �à%� các Kd� \L�%�, c��%� Sác� \�d5c 

\�ẩ# Kd�í% cpa HĐQT ��ê% Kda% đë% Kdả% �� 
Lp� L/ \L/%ú �/ạ\ đ5%ú %úâ% �à%ú \�e/ Kd� 
đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à Đ�íd �ì cpa SeABa%�.

	» Xu ��, ��ắc I�nc các \ồ% \ạ�, �ạ% c�ë |í Kdả% 
�� Lp� L/ \�e/ các �êd cầd, ��ë% %ú�
 cpa Núâ% 
�à%ú N�à %q>c, \7 c�rc ��î# \/á% đ5c �ậI 
|à các c= Kda% c�rc %ă%ú ��ác.

	» Qd�ë\ đ
%� I�ê dd�ì\ các ��/ả% đầd \q, các 
ú�a/ d
c� c0 ��ê% Kda%, c��%� Sác� Kdả% \L
 
|à I�q=%ú á% �u �� Lp� L/ \L/%ú I�ạ# |� c�rc 
%ă%ú, %��ì# |n d/ HĐQT ú�a/.

	» G�á# Sá\ cpa Kdả% �� cấI ca/ đ4� |>� đá%� 
ú�á %5� b5 |í #rc đp |4% \�e/ Kd� đ
%� cpa 
I�áI �dậ\.

	» Các %5� dd%ú ��ác d/ HĐQT Kd� đ
%�.
•	 Xe# �é\, đá%� ú�á \�%� I�o �?I |à ��ìd Kdả cpa 

các Kd� \L�%�, c��%� Sác� Kdả% �� Lp� L/ ��ì% �à%� 
cpa Núâ% �à%ú đî \�a# #qd, đqa La các ��d�ë% 

HOẠT ĐỘNG CỦA CÁC ỦY BAN TRỰC THUỘC HỘI ĐỒNG 
QUẢN TRỊ NĂM ÞÜÞá
TL/%ú %ă# ÞÜÞá, Ủ� ba% Qdả% �� Rp� L/ (UBQLRR) |à Ủ� ba% N�â% Ss (UBNS) \Lsc \�d5c HĐQT \�ëI \nc đq?c ��ì% 
\/à% \�e/ c= cấd cpa HĐQT %��ì# �� ÞÜÞß-ÞÜÞä |à %�â% Ss cpa BTGĐ, bá# Sá\ đ
%� �q>%ú Kd4c \ë �0a, �q>%ú đë% 
\�ì# cậ% các \�êd c�dẩ%, đ�íd ��ì% |à \�3%ú �ì Kd4c \ë ��ì% �à%� \Lê% \�
 \Lq@%ú.
UBQLRR |à UBNS c{%ú đã �/ạ\ đ5%ú đe%ú c�rc %ă%ú, %��ì# |n \�e/ Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à Kd� đ
%� cpa 
SeABa%�; \�a# #qd |à ú�eI |�ìc c�/ HĐQT \L/%ú các ��%� |sc \L:%ú �ëd cpa Núâ% �à%ú, ú�eI HĐQT đqa La các Kd�ë\ 
đ
%� I�o �?I, cn \�î:

%ú�
, đí �dấ\ đ4� |>� HĐQT |í %�v%ú �êd cầd cầ% 
\�a� đ7� Kd� \L�%�, c��%� Sác� ��ì% �à%�, c��ë% 
�q?c �/ạ\ đ5%ú |à I�q=%ú á% �u �� Lp� L/ \L/%ú 
I�ạ# |� c�rc %ă%ú, %��ì# |n d/ HĐQT ú�a/.

•	 P�â% \�c�, đqa La %�v%ú cả%� bá/ |í #rc đ5 a% 
\/à% cpa Núâ% �à%ú \Lq>c %�v%ú %úd� c=, \�í# 
ẩ% Lp� L/ c0 \�î ả%� �qA%ú |à b�ì% I�áI I�;%ú 
%úta đ4� |>� các Lp� L/ %à� \L/%ú %úắ% �ạ% c{%ú 
%�q dà� �ạ%.

•	 Đ4� |>� I�á\ \L�î% bí% |v%ú: 
	» T�a# #qd c�/ H5� đ6%ú Qdả% \L
 \L/%ú |�ìc: 
	» Qdả% �� Lp� L/ MTXH |à I�á\ \L�î% bí% |v%ú 

\L/%ú �/ạ\ đ5%ú \�% dn%ú |à đầd \q. 
	» Ba% �à%� c��%� Sác� Kdả% �� Lp� L/ MTXH 

\�d5c \�ẩ# Kd�í% cpa HĐQT \�e/ Kd� đ
%� 
cpa P�áI �dậ\ |à Đ�íd �ì cpa SeABa%�.

	» G�á# Sá\, đá%� ú�á ��ìd Kdả \�sc ��ì% c��%� 
Sác�/Kd� đ
%� Kdả% �� Lp� L/ MTXH.

	» Đí �dấ\ |>� HĐQT I�q=%ú á% cả� \�ë% ��ìd 
Kdả cpa �ì \�4%ú Kdả% �� Lp� L/ MTXH \L/%ú 
I�ạ# |� c�rc %ă%ú, %��ì# |n d/ HĐQT ú�a/.

•	 Các %��ì# |n ��ác \�e/ Kd�ế\ đị%� của HĐQT 
\ừ%ú \�ờ� �ỳ đả# bả/ I�ù �ợI |ớ� Kd� đị%� của 
I�áI �dậ\.

H/ạ\ đ5%ú C�� \�ë\ |à �ë\ Kdả \L�î% ��a�

LậI c�q=%ú \L�%�, 
�ë �/ạc� �/ạ\ đ5%ú 
%ă# ÞÜÞá

Mnc \�êd:
•	 Đá%� ú�á \�%� ��%� \�sc ��ì% các Nú�
 Kd�ë\ \L/%ú cd5c �:I, \L�î% ��a� các 

c3%ú |�ìc cpa �� \�ëI \�e/, Là S/á\ Kdả% �� Lp� L/ |à các c3%ú |�ìc ��ác c0 
��ê% Kda%.

Kë\ Kdả:
•	 UBQLRR đã \�3%ú Kda �ë �/ạc� �/ạ\ đ5%ú %ă# ÞÜÞá |>� \L:%ú \â#: 

	» K�î# S/á\ Lp� L/ \�% dn%ú, \ă%ú cq@%ú cả%� bá/ S># |à \�d �6� %?;
	» Nâ%ú ca/ c3%ú \ác ú�á# Sá\ \à� Sả% bả/ đả#; 
	» H/à% \��ì% các Kd� đ
%�, c3%ú cn Kdả% \L
 Lp� L/, �ì \�4%ú GRC; 
	» Đẩ� #ạ%� đà/ \ạ/, \Ld�í% \�3%ú |í %�ậ% d�ì% Lp� L/ c�/ các ĐVKD;
	» Đả# bả/ \dâ% \�p ��ẩd |
 Lp� L/, các �ạ% #rc %5� b5 |à �êd cầd cpa 

NHNN \L/%ú \/à% �ì \�4%ú.

T7 c�rc �:I 
UBQLRR đ
%� �� Üâ 
\�á%ú #5\ �ầ%

Kë\ Kdả \L�î% ��a� �� �:I UBQLRR \L/%ú %ă# ÞÜÞá:
•	 T�ëI \nc \L�î% ��a� đ6%ú b5 các %5� dd%ú Kdả% �� Lp� L/ \L/%ú %ă# ÞÜÞá 

\�e/ đe%ú đ
%� �q>%ú cpa HĐQT, đả# bả/ \dâ% \�p Ldậ\ các TCTD ÞÜÞà, 
các T�3%ú \q cpa NHNN |à I�o �?I |>� #nc \�êd \ă%ú \LqA%ú ��%� d/a%� 
a% \/à%, bí% |v%ú.

•	 Rà S/á\, cậI %�ậ\ |à �/à% \��ì% các |ă% bả% %5� b5, đặc b�ì\ �à các |ă% bả% 
\�d5c \�ẩ# Kd�í% HĐQT; \ă%ú cq@%ú ú�á# Sá\ |�ìc \dâ% \�p đ
%� �q>%ú \�% 
dn%ú, �ạ% #rc |à ��ẩd |
 Lp� L/. 

•	 T�sc ��ì% các c�q=%ú \L�%� %�ằ# %â%ú ca/ %ă%ú �sc đá%� ú�á |à \�ẩ# 
đ
%� các Sả% I�ẩ# \�% dn%ú ��ì% �à%�, \ậI \Ld%ú đặc b�ì\ |à/ các Sả% 
I�ẩ# \�a%� \/á% ��3%ú do%ú \�í% #ặ\ %�ằ# Le\ %úắ% Kd� \L�%� c�/ |a�, 
I�o �?I |>� �ë �/ạc� c�d�î% đ7� S4 |à đả# bả/ a% %�%�, a% \/à% �/ạ\ 
đ5%ú \�a%� \/á%.

•	 T�sc ��ì% ú�á# Sá\ \�% dn%ú c�ặ\ c�÷ đ4� |>� các I�â% ��ec ��ác� �à%ú, Sả% 
I�ẩ#, ��d |sc \�e/ các c�� \�êd \ạ� Đ
%� �q>%ú \�% dn%ú ÞÜÞá |à Bá/ cá/ 
UBQLRR đ
%� �� �ằ%ú Kd�.

•	 C�p đ5%ú Là S/á\, I�á\ ��ì% |à cả%� bá/ Lp� L/ S># đ4� |>� �/ạ\ đ5%ú cấI 
\�% dn%ú, đặc b�ì\ \L/%ú ��%� |sc cấI \�% dn%ú Kda \�ô %�ằ# đáI r%ú c��ë% 
�q?c I�á\ \L�î% \�ô cpa Núâ% �à%ú.

•	 N��íd ds á% \L:%ú đ�î# |í QTRR \�% dn%ú |à dv ��ìd đã đq?c �/à% \��ì% |à 
đqa |à/ |ậ% �à%�, ba/ ú6#: �ì \�4%ú I�â% �/ạ� %? \s đ5%ú, #3 ��%� �ëI 
�ạ%ú \�% dn%ú, �ì \�4%ú cả%� bá/ S>#, bá/ cá/ CIC \�e/ Kd� đ
%�, %â%ú 
cấI c= SA dv ��ìd Kdả% \L
 Lp� L/ (R�S� Da\a#aL\), ú0I I�ầ% %â%ú ca/ ��ìd 
Kdả ú�á# Sá\ |à bá/ cá/ Lp� L/.

Kë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú cpa UBQLRR \L/%ú %ă# ÞÜÞá
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H/ạ\ đ5%ú C�� \�ë\ |à �ë\ Kdả \L�î% ��a�

T7 c�rc �:I 
UBQLRR đ
%� �� Üâ 
\�á%ú #5\ �ầ%
- \�ëI -

•	 C3%ú \ác Kdả% �� Lp� L/ \�
 \Lq@%ú, Lp� L/ �/ạ\ đ5%ú |à a% \/à% |4% \�ëI \nc 
đq?c c�e \L:%ú; đả# bả/ \dâ% \�p các \� �ì a% \/à%, Kdả% \L
 |4% \�e/ ��ẩd 
|
 Lp� L/, đ6%ú \�@� \t%ú bq>c \L�î% ��a� các c�dẩ% #sc BaSe� III.

•	 Đ4� |>� c3%ú \ác PTBV: T�ëI \nc �/à% \��ì% �ì \�4%ú Kdả% �� Lp� L/ #3� 
\Lq@%ú - �ã �5� (ESMS), I�á\ \L�î% các c��%� Sác� |à c�q=%ú \L�%� \�ec đẩ� 
\�% dn%ú �a%�, úắ% |>� #nc \�êd bí% |v%ú

T7 c�rc ��% � ��ë% 
các \�à%� |�ê% 
UBQLRR

Mnc \�êd:
•	 T�a# #qd, �8 \L? HĐQT \L/%ú |�ìc ba% �à%�/Sua đ7�/b7 Sd%ú các Qd� 

\L�%�, c��%� Sác� \�d5c \�ẩ# Kd�í% cpa HĐQT.
Kë\ Kdả:

•	 T7 c�rc ��% � ��ë% đ4� |>� các Kd� \L�%�, c��%� Sác� ��ê% Kda% đë% Kdả% �� Lp� 
L/ �/ạ\ đ5%ú cpa SeABa%�, ba/ ú6#:

•	 C��ë% �q?c Kdả% �� Lp� L/ \�% dn%ú \ạ� SeABa%�
•	 C��ë% �q?c Qdả% \L
 Lp� L/ �/ạ\ đ5%ú \ạ� SeABa%�
•	 C��ë% �q?c Qdả% �� Lp� L/ \�
 \Lq@%ú \ạ� SeABa%�
•	 C��ë% �q?c Qdả% �� Lp� L/ �ã� Sdấ\ \Lê% S7 %úâ% �à%ú \ạ� SeABa%�
•	 C��ë% �q?c P�á\ \L�î% bí% |v%ú \ạ� SeABa%�
•	 K�ẩd |
 Lp� L/ \ạ� SeABa%� ÞÜÞâ-ÞÜßÜ
•	 T@ \L�%� �ë �/ạc� |4% |à I�â% b7 |4% %ă# ÞÜÞá

C3%ú \ác bá/ cá/, 
ú�á# Sá\ đ
%� �� 
(\�e/ Kd�)

•	 K�4� QTRR, PC&TT �à đầd #4� \�sc ��ì% các Bá/ cá/ %5� b5 |í Kdả% �� Lp� L/ 
|à \L�%� UBQLRR (\�3%ú Kda T�q �� UBQLRR).

•	 M5\ S4 %5� dd%ú bá/ cá/ đã \L�î% ��a� \L/%ú %ă# ÞÜÞá:
	» Các �/ạ� Lp� L/ \L:%ú �ëd (Lp� L/ \�% dn%ú, Lp� L/ \�
 \Lq@%ú, Lp� L/ �ã� 

Sdấ\ \Lê% S7 %úâ% �à%ú, Lp� L/ \�a%� ��/ả%, Lp� L/ \�a%� ��/ả%); 
	» Bá/ cá/ \� �ì a% \/à% |4% CAR; 
	» Bá/ cá/ c3%ú \ác I�;%ú c�4%ú Lua \�í%… 

•	 Qda đ0, UBQLRR c0 c= SA \�sc ��ì% đá%� ú�á, \�a# |ấ% c�/ HĐQT \L/%ú 
c3%ú \ác QTRR cpa %úâ% �à%ú.

Kë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú cpa UBQLRR \L/%ú %ă# ÞÜÞá (\�ëI)

QUẢN TRỊ
CÔNG TY

Ủ� ba% N�â% Ss 
C�rc %ă%ú, %��ì# |n cpa UBNS

•	 Ví I�á\ \L�î% bí% |v%ú: \�a# #qd, ú�eI |�ìc c�/ 
HĐQT \L/%ú c3%ú \ác Kdả% \L
 c3%ú \� |à \�e/ 
dG�, đá%� ú�á c3%ú \ác Kdả% \L
 c3%ú \�, đả# 
bả/ |�ìc \dâ% \�p I�áI �dậ\ ��ì% �à%� |í Kdả% 

•	 Nú��ê% crd, \�a# #qd, \L�%� I�ê dd�ì\ c�/ HĐQT 
đ4� |>� các %5� dd%ú:

	» Qd� #3 |à c= cấd HĐQT, %úq@� đ�íd �à%� 
I�o �?I |>� Kd� #3 �/ạ\ đ5%ú |à c��ë% �q?c 
I�á\ \L�î% cpa Núâ% �à%ú;

	» Xu �� các |ấ% đí |í %�â% Ss I�á\ S�%� 
\L/%ú Kdá \L�%� \�ë% �à%� các \�p \nc bầd, 
b7 %��ì#, bã� %��ì#, #�ï% %��ì# các 
c�rc da%� \�à%� |�ê% HĐQT, \�à%� |�ê% 
BKS |à Núq@� đ�íd �à%� Núâ% �à%ú \�e/ 
đe%ú Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à Đ�íd �ì 
%úâ% �à%ú.

	» C��ë% �q?c %�â% Ss, %úâ% Sác� |à �ë �/ạc� 
�ë \�ta %�â% Ss cpa Núâ% �à%ú.

	» P�q=%ú á% b7 %��ì#, #�ï% %��ì# |à các 
#rc �q=%ú, \�qA%ú, �?� �c�, I�ec �?� áI dn%ú 
c�/ các c�rc da%� \�d5c \�ẩ# Kd�í% b7 
%��ì#, #�ï% %��ì# cpa HĐQT \�e/ Kd� đ
%� 
cpa I�áI �dậ\, Đ�íd �ì cpa SeABa%� \L/%ú 
\t%ú \�@� ��.

	» Ba% �à%� các Kd� đ
%� %5� b5 cpa %úâ% �à%ú 
\�d5c \�ẩ# Kd�í% cpa HĐQT |í c�ë đ5 \�í% 
�q=%ú, \�o �a/, \�í% \�qA%ú, Kd� c�ë \d�î% 
c�:% %�â% Ss, đà/ \ạ/ |à các c��%� Sác� đã� 
%ú5 ��ác đ4� |>� Núq@� đ�íd �à%�, các cá% 
b5, %�â% |�ê% cpa %úâ% �à%ú.

•	 T�sc ��ì% c�ë đ5 bá/ cá/ đ
%� �� �/ặc đ5\ �dấ\ 
|í các �/ạ\ đ5%ú �ằ%ú %úà�, I�á\ S�%� \L/%ú Kdá 
\L�%� \�sc ��ì% c�rc %ă%ú, %��ì# |n cpa Ủ� ba%.

\L
 c3%ú \� cpa Núâ% �à%ú |à �q>%ú đë% các 
%úd�ê% \ắc, \�3%ú �ì \4\ |í Kdả% \L
 c3%ú \� cpa 
V�ì\ Na# |à Kd4c \ë.

T�a# #qd,
ú�eI |�ìc c�/

HĐQT

T�e/ dG�,
đá%� ú�á

Đả# bả/
\dâ% \�p I�áI �dậ\ 

��ì% �à%�

Hq>%ú đë%
%úd�ê% \ắc, \�3%ú �ì 
\4\ cpa V�ì\ Na# |à 

Kd4c \ë



BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2025   I   SEABANK QUẢN TRỊ CÔNG TY   I   CHƯƠNG III206 207

H/ạ\ đ5%ú C�� \�ë\ |à �ë\ Kdả \L�î% ��a�

T�a# #qd, ú�eI 
|�ìc |/| \á� cấd 
\Lec c= cấd \7 
c�rc

H/à% \�à%� \á� cấd \Lec c= cấd \7 c�rc cpa các Đ=% |
 I�o �?I |>� c��ë% �q?c I�á\ \L�î% 
|à #nc \�êd cpa đ
%� �q>%ú ��%� d/a%�, ba/ ú6#:

•	 K�4� Núd6% |4% & T�
 \Lq@%ú \à� c��%�;
•	 K�4� Đầd \q;
•	 K�4� K�ác� �à%ú d/a%� %ú��ìI �>%;
•	 K�4� K�ác� �à%ú d/a%� %ú��ìI;
•	 K�4� K�ác� �à%ú cá %�â%;
•	 K�4� C�d�î% đ7� K�%� d/a%� & D
c� |n S4 KHCN;
•	 K�4� Qdả% \L
 Lp� L/, P�áI c�ë & Tdâ% \�p;
•	 K�4� C��ë% �q?c & Tà� c��%� Kd4c \ë;
•	 K�4� Qdả% \L
 & P�á\ \L�î% %úd6% %�â% �sc.

T�a# #qd, ú�eI 
|�ìc |/| \d�î% 
dn%ú, b7 %��ì#, 
#�ï% %��ì# đ4� 
|>� các c�rc 
da%� \�d5c 
\�ẩ# Kd�í% cpa 
HĐQT

•	 T�a# #qd c�/ HĐQT \L/%ú |�ìc \L�%� ĐHĐCĐ bầd b7 Sd%ú ÜÝ \�à%� |�ê% đ5c �ậI 
HĐQT %��ì# �� ÞÜÞß- ÞÜÞä �à 3%ú Ma\\�e} Sa%deL H/Sù/Ld - \�à%� |�ê% c0 %��íd 
��%� %ú��ì# \L/%ú ��%� |sc \à� c��%� |à PTBV, c0 \�â# %�ê% c3%ú \ác \ạ� IFC. 

•	 T�a# #qd c�/ HĐQT b7 %��ì# ÜÞ G�á# đ4c K�4� ú�v c�rc |n PTGĐ; #�ï% %��ì# 
|à b7 %��ì# các c�rc |n Kda% \L:%ú \ạ� C3%ú \� c/%, Ba% ds á% cpa SeABa%�, ba/ 
ú6#:

	» B7 %��ì# 3%ú Lê T�a%� Hả� – G�á# đ4c K�4� KHCN ú�v c�rc |n PTGĐ;
	» B7 %��ì# 3%ú Bo� Qd4c H�ìd – G�á# đ4c K�4� PDTD ú�v c�rc |n PTGĐ;
	» Ô%ú V{ Đ�%� K�/á% \�3� đả# %��ì# c�rc |n TGĐ SeABa%� AMC;
	» T�ëI %�ậ% bà Núd�ï% T�a%� Nú:c đả# %��ì# |
 \L� TGĐ SeABa%� AMC;
	» M�ï% %��ì# Üä c�rc |n Kdả% �� \ạ� SeABa%� că% cr \�e/ H?I đ6%ú c�d�î% 

%�q?%ú |4% đ�íd �ì ú�va SeABa%� |à AEON F�%a%c�a� %úà� ÞÜ/ÝÜ/ÞÜÞß;
	» B7 %��ì# các \�à%� |�ê% Ba% c�� đạ/ Ds á% M3 ��%� ��%� d/a%� %úà%� d:c.

•	 T�a# #qd c�/ HĐQT \L/%ú |�ìc b7 %��ì#, #�ï% %��ì# các c�rc da%� G�á# đ4c 
CN \ạ� SeABa%� %�q: CN Qdả%ú N�%�; CN Cầ% T�=, CN Sà� G;%, CN Đ6%ú Na�, CN 
B�%� P�q>c, CN L/%ú A%, CN B�%� C�á%�… 

T�a# #qd |/| 
các c��%� Sác� 
%�â% Ss \�q@%ú 
%�ê%, c��%� Sác� 
đá%� ú�á/\�ec 
đẩ� ��ìd Kdả

•	 M5\ S4 c��%� Sác� %�â% Ss đq?c \�a# #qd |à \L�î% ��a� \�e/ đe%ú �ë �/ạc�, I�á\ 
�d� ��ìd Kdả \L� â% |à ú�a \ă%ú I�ec �?� c�/ CBNV, \�êd b�îd:

	» C��%� Sác� Bả/ ��î# c�ă# S0c Src ��<e PVICaLe %ă# ÞÜÞá; 
	» K�á# Src ��<e đ
%� �� ÞÜÞá; 
	» C�q=%ú \L�%� đá%� ú�á %ă%ú �sc, Kd� �/ạc� |à b7 %��ì# \�e/ �5 \L�%� %ú�í 

%ú��ìI đ
%� �� đ4� |>� CBNV %ă# ÞÜÞá...; 
	» C��%� Sác� I�ec �?� %�â% d
I ßÝ %ă# \�à%� �ậI Núâ% �à%ú.

•	 Hì \�4%ú KPIS \�ëI \nc đq?c \L�î% ��a� |à ú�a/ #nc \�êd \�e/ �ë �/ạc� ��%� d/a%� 
bá# Sá\ đ
%� �q>%ú c��ë% �q?c I�á\ \L�î% cpa Núâ% �à%ú %ă# ÞÜÞá. Đ6%ú \�@�, 
đá%� ú�á ��ìd Kdả |à đ�íd c��%�, cậI %�ậ\ các c��%� Sác�: KPIS, Lq=%ú ��%� d/a%� 
b7 Sd%ú đ4� |>� đ5� %ú{ cá% b5 ��%� d/a%�... \�e/ đ
%� �q>%ú \�ec đẩ� ��ìd Kdả |à 
%ă%ú Sdấ\ |q?\ \L5�, %�ấ\ Kdá% \�e/ #nc \�êd |à �ë �/ạc� ��%� d/a%� %ă# ÞÜÞá 
cpa \t%ú I�â% ��ec.

Kë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú cpa UBNS \L/%ú %ă# ÞÜÞá Ủ� ba% C3%ú %ú�ì 
C�rc %ă%ú, %��ì# |n cpa UBCN
T�e/ Qd�ë\ đ
%� S4 ãÜß/ÞÜÞà/QĐ-HĐQT ba% �à%� 
%úà� Ýå/Üä/ÞÜÞà |/| T�à%� �ậI UBCN \Lsc \�d5c 
HĐQT, c�rc %ă%ú, %��ì# |n cpa UBCN ba/ ú6#: 

•	 T�a# #qd, ú�eI |�ìc c�/ HĐQT \L/%ú |�ìc I�ê 
dd�ì\ c��ë% �q?c I�á\ \L�î%, các ds á% |à %úâ% 
Sác� (ba/ ú6# %�q%ú ��3%ú �ạ% c�ë Kd� #3 |à 
c= cấd đầd \q) ��ê% Kda% đë% c3%ú %ú�ì, %úâ% 
�à%ú S4 cpa Núâ% �à%ú.

•	 T�e/ dG�, đá%� ú�á các c��ë% �q?c, ds á% %êd 
\Lê%, đả# bả/ I�o �?I |>� \�%� ��%� \�sc \ë, Kd� 
#3 �/ạ\ đ5%ú |à c��ë% �q?c I�á\ \L�î% cpa Núâ% 
�à%ú, %úâ% Sác� đầd \q đã đq?c I�ê dd�ì\ \L/%ú 
\t%ú \�@� ��, %�ấ\ Kdá% |>� c��ë% �q?c I�á\ \L�î% 
c�d%ú cpa Núâ% �à%ú.

•	 T�ẩ# đ
%�, đá%� ú�á \Lq>c ��� HĐQT I�ê dd�ì\ |à 
c�� đạ/ \7 c�rc \L�î% ��a� các ds á%, I�q=%ú á%, 
�ë �/ạc� đầd \q c3%ú %ú�ì, %úâ% �à%ú S4 \�d5c 

\�ẩ# Kd�í% cpa HĐQT \�e/ Kd� đ
%� cpa I�áI 
�dậ\ |à Đ�íd �ì SeABa%�.

•	 T�a# #qd c�/ HĐQT |í các c�q=%ú \L�%� c�d�î% 
đ7� đî \�sc \�� các c��ë% �q?c, ds á% |í c3%ú %ú�ì, 
%úâ% �à%ú S4 cpa Núâ% �à%ú \L/%ú \t%ú \�@� ��.

•	 T�a# #qd c�/ HĐQT �u �� các |ấ% đí |í c3%ú 
%ú�ì, %úâ% �à%ú S4 I�á\ S�%� \L/%ú Kdá \L�%� 
�/ạ\ đ5%ú \�e/ đe%ú Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à 
Đ�íd �ì %úâ% �à%ú.

•	 Nú��ê% crd, \�a# #qd c�/ HĐQT \L/%ú |�ìc 
ba% �à%� các Kd� đ
%� %5� b5 cpa %úâ% �à%ú 
\�d5c \�ẩ# Kd�í% cpa HĐQT |í c= c�ë, c��%� 
Sác� ��ê% Kda% đë% c3%ú %ú�ì, %úâ% �à%ú S4 
\L/%ú \t%ú \�@� ��.

•	 T�sc ��ì% c�ë đ5 bá/ cá/ đ
%� �� �/ặc đ5\ �dấ\ 
|í các �/ạ\ đ5%ú �à%ú %úà�, I�á\ S�%� \L/%ú Kdá 
\L�%� \�sc ��ì% c�rc %ă%ú, %��ì# |n cpa Ủ� ba%.

Kë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú cpa UBNS \L/%ú %ă# ÞÜÞá 
UBCN đã \�sc ��ì% %��íd I��ê% �:I đî đá%� ú�á đí 
�dấ\ cpa các K�4� %ú��ìI |n, K�4� CNNHS |í |�ìc \L�î% 
��a� các ds á%/�ạ%ú #nc c3%ú %ú�ì \�3%ú \�% #>� 

\L/%ú %ă# ÞÜÞá. Các ds á% đq?c I�ê dd�ì\ %�ằ# đạ\ 
đq?c Üà %�0# #nc \�êd \L:%ú �ëd Sad:

•	 ĐáI r%ú đầ� đp, �
I \�@� các �êd cầd cpa I�áI �dậ\ |à c= 
Kda% Kdả% �� N�à %q>c.

•	 Đầd \q |à ��ì% đạ� �0a �ạ \ầ%ú CNTT \��ë\ �ëd, đả# bả/ 
�ì \�4%ú |ậ% �à%� ��ê% \nc, 7% đ
%� |à a% \/à%.

•	 Ứ%ú dn%ú c3%ú %ú�ì #>� %�ằ# I�á\ \L�î% các Sả% I�ẩ#, 
d
c� |n c0 ú�á \L
 cạ%� \La%�, đáI r%ú #nc \�êd \ă%ú 
\LqA%ú ��%� d/a%�.

•	 S4 �0a |à cả� \�ë% �à%� \L�%� ��ác� �à%ú, #a%ú �ạ� \Lả� 
%ú��ì# d
c� |n |q?\ \L5�

•	 Ts đ5%ú �0a các Kd� \L�%�, \ác %ú��ìI \�p c3%ú %�ằ# 
ú�ả# \��îd Sa� S0\, \�ë\ ��ì# c�� I�� |à ú�a \ă%ú %ă%ú Sdấ\ 
�a/ đ5%ú.

•	 Xâ� ds%ú �ì \�4%ú Kdả% \L
 Lp� L/, \dâ% \�p |à ��î# S/á\ 
%5� b5 (GRC) #5\ các� \�c� �?I, \/à% d�ì%.

•	 Nâ%ú cấI �ì \�4%ú cả%� bá/ S># |à \�3%ú \�% \�% dn%ú.

ĐẢM BẢO NỀN TẢNG 
HOẠT ĐỘNG ỔN ĐỊNH 
VÀ TUÂN THỦ

THÚC ĐẨY TĂNG TRƯỞNG 
VÀ NÂNG CAO NĂNG LỰC 
CẠNH TRANH

TỐI ƯU HÓA VẬN HÀNH
VÀ NÂNG CAO HIỆU SUẤT

TĂNG CƯỜNG QUẢN TRỊ 
RỦI RO VÀ KIỂM SOÁT 
NỘI BỘ
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H/ạ\ đ5%ú đà/ \ạ/ Kdả% \L
 c3%ú \� \ạ� SeABa%� c�p �ëd đq?c \�sc ��ì% \�3%ú Kda |�ìc đà/ \ạ/ %5� b5 |à I�á\ \L�î% 
đ5� %ú{ �ã%� đạ/, Kdả% �� %�ằ# \L�î% ��a� các c��ë% �q?c, các c��%� Sác� |à Kd� đ
%� |í Kdả% \L
 c3%ú \� cpa Núâ% 
�à%ú:  
(�) T�%� đë% \�á%ú ÝÞ/ÞÜÞá, c0 â/ä \�à%� |�ê% HĐQT đã Kda đà/ \ạ/ c�d�ê% Sâd |í Qdả% \L
 c3%ú \� cpa Núâ% �à%ú, 
ba/ ú6#:

ĐÀO TẠO VÀ CHỨNG CHỈ LIÊN QUAN ĐẾN QUẢN TRỊ CÔNG TY

STT H: |à \ê% C�rc da%� Các ��0a đà/ \ạ/ đã \�a# ds

Ý Lê Vă% Tầ% C�p \
c� HĐQT
•	 C�q=%ú \L�%� C�r%ú %�ậ% T�à%� |�ê% H5� 

đ6%ú Kdả% \L
 (HĐQT) \�c� �?I ESG

Þ K�ec T�
 Qd�%� Lâ# P�0 C�p \
c� HĐQT
•	 C�q=%ú \L�%� C�r%ú %�ậ% T�à%� |�ê% H5� 

đ6%ú Kdả% \L
 (HĐQT) \�c� �?I ESG

3 TLầ% T�
 T�a%� T�p� T�à%� |�ê% HĐQT
•	 C�q=%ú \L�%� C�r%ú %�ậ% T�à%� |�ê% H5� 

đ6%ú Kdả% \L
 (HĐQT) \�c� �?I ESG

à FeLúdS Macd/%a�d C�aL� T�à%� |�ê% đ5c �ậI 
HĐQT

•	 C�q=%ú \L�%� C�r%ú %�ậ% T�à%� |�ê% H5� 
đ6%ú Kdả% \L
 (HĐQT) \�c� �?I ESG

á Ma\�e} Ne|�� We�c� T�à%� |�ê% HĐQT 
•	 C�q=%ú \L�%� C�r%ú %�ậ% T�à%� |�ê% H5� 

đ6%ú Kdả% \L
 (HĐQT) \�c� �?I ESG

â Ma\\�e} Sa%deL H/Sù/Ld 
(*)

T�à%� |�ê% đ5c �ậI 
HĐQT 

•	 C�q=%ú \L�%� C�r%ú %�ậ% T�à%� |�ê% H5� 
đ6%ú Kdả% \L
 (HĐQT) \�c� �?I ESG

STT H: |à \ê% C�rc da%�

Ý V{ Qd4c Tdấ% P�0 G�á# đ4c P�n \Lác� Vă% I�;%ú HĐQT ��ê# T�q �� C3%ú \�, 
Núq@� P�n \Lác� Qdả% \L
 C3%ú \�

Þ Đà/ M�%� Núd�ì\ P�0 G�á# đ4c Vă% I�;%ú HĐQT ��ê# T�q �� C3%ú \�, Núq@� P�n 
\Lác� Qdả% \L
 C3%ú \�

3 H/à%ú Td�ë\ Ma� TLqA%ú P�;%ú T�q �� Qdả% \L
 C3%ú \� – Vă% I�;%ú HĐQT ��ê# 
T�q �� C3%ú \�, Núq@� P�n \Lác� Qdả% \L
 C3%ú \�

à Núd�ï% T�
 Nú:c P�0 P�;%ú T�q �� Qdả% \L
 c3%ú \� – Vă% I�;%ú HĐQT

(*) Ô%ú Ma\\�e} Sa%deL H/Sù/Ld đq?c bầd b7 Sd%ú �à# T�à%� |�ê% đ5c �ậI HĐQT cpa Núâ% �à%ú �î \t %úà� Þá/à/ÞÜÞá.

(��  T�%� đë% \�á%ú ÝÞ/ÞÜÞá, đ5� %ú{ T�q �� Qdả% \L
 C3%ú \� – b5 I�ậ% ú�eI |�ìc cpa HĐQT \�a# ú�a ��0a đà/ \ạ/ 
c�d�ê% Sâd |í T�q �� Qdả% \L
 C3%ú \� c0 \�c� �?I ESG, ba/ ú6#:

(���)  TL/%ú %ă# ÞÜÞá, các \�à%� |�ê% HĐQT co%ú đ5� %ú{ T�q �� Qdả% \L
 C3%ú \� – Vă% I�;%ú HĐQT, BKS |à P�;%ú 
K�î# \/á% %5� b5 c;% \�a# ds các ��0a �:c/�5� \�ả/ c�d�ê% đí, c�d�ê% Sâd |í Kdả% \L
 c3%ú \� |à \�ec đẩ� c�d�î% 
đ7� bí% |v%ú, ba/ ú6# %�q%ú ��3%ú ú�>� �ạ%: 

STT K�0a �:c/D�ï% đà% N5� dd%ú Đ4� \q?%ú S4 %úq@�
\�a# ú�a đà/ \ạ/

Ý
D�ï% đà% Núâ% �à%ú 
V�ì\ Na#: TL�î% 
|:%ú \�% dn%ú |à \à� 
c��%� bí% |v%ú

T�ả/ �dậ% |í \L�î% |:%ú \�% dn%ú |à 
các �d �q>%ú ESG cpa �ì \�4%ú %úâ% 
�à%ú V�ì\ Na#, các \�ác� \�rc, ba/ 
ú6# ��/ả%ú \L4%ú \L/%ú ��d%ú I�áI 
�� |à Kd� đ
%�, �ạ% c�ë |í dv ��ìd.

T�à%� |�ê% 
HĐQT ÜÝ

Þ
K�0a �:c ESG 
P�/%eeLS - T�ec 
đẩ� c�d�î% đ7� bí% 
|v%ú ÞÜÞá

TLa%ú b
 ��ë% \�rc |à c3%ú cn đî \L�î% 
��a� \�à%� c3%ú c��ë% �q?c ESG, \��ë\ 
�ë �ì \�4%ú Kdả% \L
 ESG úắ% |>� KPI, 
�ậI bá/ cá/ c�dẩ% Kd4c \ë (GRI, IFRS), 
|à \ậ% dn%ú c= �5� \t �d �q>%ú �a%� 
đî %â%ú ca/ %ă%ú �sc cạ%� \La%� |à 
I�á\ \L�î% dà� �ạ%, b�ë% \Lác� %��ì# 
\�à%� �?� \�ë.

T�q �� Qdả% 
\L
 c3%ú \� ÜÞ

3

H5� %ú�
 D/a%� 
%ú��ìI %�ê# �ë\ 
2025

Bá/ cá/ “T�%� ��%� c3%ú \� %�ê# �ë\, 
\7%ú �ë\ Cd5c b�%� c�:% D/a%� %ú��ìI 
%�ê# �ë\ ÞÜÞá”

•	 T�à%� |�ê% 
HĐQT

•	 T�q �� Qdả% 
\L
 c3%ú \�

Üß

à

H5� \�ả/ “H5� 
đ6%ú Qdả% \L
 ��ë% 
\ạ/ \q=%ú �a�: G0c 
%��% \t Kdả% \L
 S4 
|à I�á\ \L�î% bí% 
|v%ú”

TậI \Ld%ú |à/ %�v%ú c�p đí \L:%ú 
\â# %�q |a� \L; đ
%� �q>%ú |à dẫ% dắ\ 
cpa HĐQT \L/%ú \�ec đẩ� c3%ú %ú�ì 
úắ% |>� PTBV; các� HĐQT |à Ba% Đ�íd 
�à%� r%ú dn%ú c3%ú %ú�ì S4 |à AI 
\L/%ú Kdá \L�%� �â� ds%ú c��ë% �q?c 
|à La Kd�ë\ đ
%� c��ë% �q?c, ds bá/ 
ú�á% đ/ạ% \�q=%ú #ạ� |à \4� qd c�d8� 
cd%ú r%ú

T�à%� |�ê% 
HĐQT Üß

á
D�ï% đà% \�q@%ú 
%�ê% |í Qdả% \L
 
c3%ú \�

TậI \Ld%ú \�ả/ �dậ% c�q=%ú \L�%� 
�à%� đ5%ú |>� \�%� \�ầ% HĐQT br\ 
I�á, bắ\ đầd \t %�ậ% \�rc |à \�a� đ7� 
các� \�rc đî đ
%� da%� N�í# \�% |à 
Da%� \�ë%ú – �a� \�à%� \4 I�� \à� c��%� 
\L/%ú %ă%ú �sc cạ%� \La%� |à ú�a \ă%ú 
ú�á \L
 d/a%� %ú��ìI

T�q �� Qdả% 
\L
 c3%ú \� ÜÞ
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STT K�0a �:c/D�ï% đà% N5� dd%ú Đ4� \q?%ú S4 %úq@�
\�a# ú�a đà/ \ạ/

â H5� \�ả/ c�d�ê% đí 
D�Lec\/L Ta�� (VIOD)

Va� \L; \Ld%ú \â# cpa HĐQT \L/%ú |�ìc 
�e# �é\ |à đá%� ú�á các c��%� Sác� 
|à Kd� \L�%� Kdả% �� Lp� L/ cpa d/a%� 
%ú��ìI

T�q �� Qdả% 
\L
 c3%ú \� ÜÞ

ã H5� \�ả/ c�d�ê% đí 
D�Lec\/L Ta�� (VIOD)

Qdả% \L
 b�ë% đ7� ��� �ậd |à Va� \L;  cpa 
HĐQT: Bà� �:c \t Đ3%ú Na# Á & Đ
%� 
�q>%ú c�/ D/a%� %ú��ìI V�ì\ Na# –
Va� \L; cpa HĐQT \L/%ú Kdả% \L
 b�ë% 
đ7� ��� �ậd \ạ� Đ3%ú Na# Á

•	 T�à%� |�ê% 
HĐQT 

•	 T�q �� Qdả% 
\L
 C3%ú \�

Üà

ä H5� \�ả/ c�d�ê% đí 
D�Lec\/L Ta�� (VIOD)

T�d �e\ đầd \q Kda T�
 \Lq@%ú C�r%ú 
��/á% V�ì\ Na# & Hà%� \L�%� %â%ú 
�ạ%ú Kd4c \ë

•	 T�à%� |�ê% 
HĐQT 

•	 T�q �� Qdả% 
\L
 C3%ú \�

Üà

å H5� \�ả/ c�d�ê% đí 
D�Lec\/L Ta�� (VIOD)

Ss ��ì% �� %�ì# |à c�à/ #t%ú Hà%� 
\L�%� ä %ă# I�á\ \L�î% Đ6%ú ��ë% \ạ/ 
& Nâ%ú \ầ# Qdả% \L


•	 T�à%� |�ê% 
HĐQT 

•	 T�q �� Qdả% 
\L
 C3%ú \�

Üà

ÝÜ H5� \�ả/ c�d�ê% đí 
D�Lec\/L Ta�� (VIOD) T�dë đ4� r%ú: G0c %��% \t HĐQT

•	 T�à%� |�ê% 
HĐQT 

•	 T�q �� Qdả% 
\L
 C3%ú \�

Üà

STT K�0a �:c/D�ï% đà% N5� dd%ú Đ4� \q?%ú S4 %úq@�
\�a# ú�a đà/ \ạ/

ÝÝ
H5� \�ả/ d/ 
UBCKNN co%ú 
VIOD, HOSE, HNX 
I�4� �?I \7 c�rc

H5� \�ả/: “Nú�
 Kd�ë\ âä-NQ/TW |í 
I�á\ \L�î% ��%� \ë \q %�â%: C= �5� %à/ 
c�/ các D/a%� %ú��ìI N�ê# �ë\ |à 
C3%ú \� Đạ� c�e%ú”

•	 T�à%� |�ê% 
HĐQT 

•	 T�q �� Qdả% 
\L
 C3%ú \�

ÜÞ

ÝÞ
C�q=%ú \L�%� 
c�d�ê% Sâd |í Ủ� 
ba% K�î# \/á% �ầ% 
\�r ä (ACMPä)

•	 TậI \Ld%ú đà/ \ạ/ c�� \�ë\, c�d�ê% 
Sâd |í c= cấd, c�rc %ă%ú, Kd�í% 
�ạ% |à %ú��a |n cpa Ủ� ba% K�î# 
\/á% \�e/ Kd� đ
%� I�áI �dậ\ 
��ì% �à%�, ba/ ú6# các |ă% bả% 
�q>%ú dẫ% \�� �à%� �dậ\, %ú�
 
đ
%� ��ê% Kda%. 

•	 C��a Sô các \�3%ú �ì \�sc \�ï% 
\ạ� các D/a%� %ú��ìI �à%ú đầd 
V�ì\ Na# %�ằ# ú�eI các \�à%� 
|�ê% áI dn%ú ��ìd Kdả #3 ��%� 
Ủ� ba% K�î# \/á% \L/%ú \7 c�rc 
cpa #�%�.

•	 T�à%� |�ê% 
c�d�ê% 
\Lác� BKS 

•	 TLqA%ú 
I�;%ú K�î# 
\/á% %5� b5

ÜÞ

Ýß
C�q=%ú \L�%� 
c�d�ê% Sâd |í Ủ� 
ba% K�î# \/á% �ầ% 
\�r å (ACMPå)

•	 TậI \Ld%ú đà/ \ạ/ c�� \�ë\, c�d�ê% 
Sâd |í c= cấd, c�rc %ă%ú, Kd�í% 
�ạ% |à %ú��a |n cpa Ủ� ba% K�î# 
\/á% \�e/ Kd� đ
%� I�áI �dậ\ 
��ì% �à%�, ba/ ú6# các |ă% bả% 
�q>%ú dẫ% \�� �à%� �dậ\, %ú�
 
đ
%� ��ê% Kda%. 

•	 C��a Sô các \�3%ú �ì \�sc \�ï% 
\ạ� các D/a%� %ú��ìI �à%ú đầd 
V�ì\ Na# %�ằ# ú�eI các \�à%� 
|�ê% áI dn%ú ��ìd Kdả #3 ��%� 
Ủ� ba% K�î# \/á% \L/%ú \7 c�rc 
cpa #�%�.

T�à%� |�ê% 
BKS ÜÝ

(�|)  M5\ S4 c�q=%ú \L�%� đà/ \ạ/ \�êd b�îd |í Kdả% \L
 d/ SeABa%� \s \L�î% ��a� %�ằ# %â%ú ca/ %ă%ú �sc QTRR c�/ 
�sc �q?%ú bá% \ạ� ĐVKD, ú6# các ��0a đà/ \ạ/ �q>%ú dẫ% Kd� \L�%� Kd� đ
%� đá%� ú�á Lp� L/ #3� \Lq@%ú - �ã �5� 
dà%� c�/: 

•	 Cá% b5 bá% #ả%ú KHDN \t cấI C�d�ê% |�ê% - TLqA%ú %�0#;
•	 G�á# đ4c Kda% �ì KHDNL;
•	 C�d�ê% |�ê% T�ẩ# đ
%� KHDN, KHDNL, Đầd \q |à Đ
%� c�ë \à� c��%�.
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BAN KIỂM SOÁT 
T�à%� |�ê% Ba% K�î# S/á\ %ă# ÞÜÞá

STT T�à%� |�ê% 
BKS C�rc |n K�%� %ú��ì#/C�d�ê% #3% S4 �q?%ú c7 

I��ëd SA �vd
T� �ì c7 I��ëd 

SA �vd

Ý Ô%ú Núd�ï% 
Nú:c Qd�%� TLqA%ú BKS Cu %�â% K�%� \ë - H:c |�ì% Núâ% 

�à%ú Ý.Þßä.åäå Ü,Üàßá%

Þ Ô%ú Núd�ï% 
T�à%� Ldâ%

T�à%� |�ê% 
BKS c�d�ê% 
\Lác�

Cu %�â% K�%� \ë, c�d�ê% %úà%� 
K�%� \ë Đầd \q - TLq@%ú Đạ� �:c 
K�%� \ë Kd4c dâ%.

Ýåà.ãäÞ Ü,ÜÜâä%

3
Bà V{ T�d 
T�p�

T�à%� |�ê% 
BKS c�d�ê% 
\Lác�

T�ạc S� Kdả% \L
 ��%� d/a%� \à� 
c��%�  - TLq@%ú Đạ� �:c Na# 
C/�/#b�a.

ÞÜ.ÜÜÜ Ü,ÜÜÜã%

à Bà V{ T�
 
Nú:c Qd�%�

T�à%� |�ê% 
BKS

T�ạc S� Qdả% \L
 K�%� d/a%� - 
TLq@%ú Đạ� �:c Ca��ù/L%�a M�La#aL 
H/a K�.

  ä.ÜÜå.ãßã Ü,ÞäÝá%

á Ô%ú Lq=%ú 
Dd� Đ3%ú

T�à%� |�ê% 
BKS

Cu %�â% Kë \/á% ��î# \/á%- 
TLq@%ú Đạ� �:c K�%� \ë Kd4c dâ%. àÞ.âÞß Ü,ÜÜÝá%

STT T�à%� |�ê% BKS S4 bd7� �:I
\�a# ds 

T� �ì
\�a# ds �:I

T� �ì
b�îd Kd�ë\

L� d/ ��3%ú \�a# 
ds �:I

Ý Ô%ú Núd�ï% 
Nú:c Qd�%� ÝÝ ÝÜÜ% ÝÜÜ% -

Þ Bà V{ T�
 Nú:c 
Qd�%� ÝÝ ÝÜÜ% ÝÜÜ% -

3 Bà V{ T�d T�p� ÝÝ ÝÜÜ% ÝÜÜ% -

à Ô%ú Núd�ï% 
T�à%� Ldâ% ÝÝ ÝÜÜ% ÝÜÜ% -

á Ô%ú Lq=%ú Dd� 
Đ3%ú ÝÝ ÝÜÜ% ÝÜÜ% -

H/ạ\ đ5%ú cpa Ba% K�î# S/á\ %ă# ÞÜÞá
BKS đã \L�î% ��a� �:I đ
%� �� �à%ú \�á%ú %�ằ# Là S/á\, đá%� ú�á, \�3%ú Kda bá/ cá/ �ë\ Kdả ��î# S/á\ \L/%ú \�á%ú 
\L�%� HĐQT; \�ả/ �dậ% |à \�3%ú Kda �ë �/ạc� �/ạ\ đ5%ú \L/%ú \�á%ú \�ëI \�e/. 
TL/%ú %ă# ÞÜÞá, BKS đã \L�î% ��a� ÝÝ cd5c �:I |>� Ss \�a# ú�a đầ� đp cpa \/à% b5 \�à%� |�ê%. Cn \�î:
T�à%� |�ê% BKS \�a# ú�a �:I đ
%� ��:

STT Da%� Sác� cd5c �:I 
đ
%� �� N5� dd%ú Kë\ Kdả

Ý B�ê% bả% �:I S4 Ý

•	 Bá/ cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú cpa 
BKS \L/%ú Qd� IV/ÞÜÞà |à Bá/ 
cá/ �ë �/ạc� �/ạ\ đ5%ú cpa các 
\�à%� |�ê% \L/%ú Qd� I/ÞÜÞá.

•	 T�ë% �à%� I�â% c3%ú c3%ú |�ìc 
c�/ các T�à%� |�ê% BKS |à \L�î% 
��a� �ë �/ạc� �/ạ\ đ5%ú |à 
%��ì# |n cpa BKS \L/%ú Qd� 
I/ÞÜÞá.

T�4%ú %�ấ\ �ë �/ạc� �à%� đ5%ú |à 
%��ì# |n cpa các \�à%� |�ê% \L/%ú 
Qd� I/ÞÜÞá.

Þ B�ê% bả% �:I S4 Þ
B�ê% bả% �:I BKS |í |�ìc \�ả/ �dậ% 
|í \�o �a/ b7 Sd%ú %ă# ÞÜÞà đ4� |>� 
các \�à%� |�ê% BKS.

T�3%ú Kda |�ìc áI dn%ú \�o �a/ b7 
Sd%ú %ă# ÞÜÞà đ4� |>� các \�à%� 
|�ê% BKS.

3 B�ê% bả% �:I S4 ß
B�ê% bả% �:I BKS |í %5� dd%ú P�â% 
c3%ú c3%ú |�ìc cpa P�;%ú K�î# \/á% 
%5� b5.

T�3%ú Kda %3� dd%ú P�â% c3%ú c3%ú 
|�ìc cpa P�;%ú K�î# \/á% %3� b5.

à B�ê% bả% �:I S4 à

•	 Bá/ cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú cpa 
BKS \L/%ú Qd� I/ÞÜÞá |à Bá/ 
cá/ �ë �/ạc� �/ạ\ đ5%ú cpa các 
\�à%� |�ê% \L/%ú Qd� II/ÞÜÞá.

•	 T�ë% �à%� I�â% c3%ú c3%ú |�ìc 
c�/ các T�à%� |�ê% BKS |à 
\L�î% ��a� �ë �/ạc� �/ạ\ đ5%ú 
|à %��ì# |n cpa Ba% K�î# S/á\ 
\L/%ú Qd� II/ÞÜÞá.

•	 T�ẩ# đ
%� Bá/ cá/ \à� c��%� 
%ă# ÞÜÞà.

•	 T�4%ú %�ấ\ �ë �/ạc� �à%� 
đ5%ú cpa các \�à%� |�ê% \L/%ú 
Qd� II/ÞÜÞá. 

•	 T�ẩ# đ
%� Bá/ cá/ \à� c��%� 
%ă# ÞÜÞà.

Các cd5c �:I BKS ÞÜÞá
N5� dd%ú ÝÝ cd5c �:I cn \�î %�q Sad:
(�)  T7%ú �ë\ �/ạ\ đ5%ú \�e/ Kd� |à �ë �/ạc� �/ạ\ đ5%ú Kd� \�ëI \�e/;
(��)  P�â% c3%ú %��ì# |n các \�à%� |�ê% BKS;
(���)  T�3%ú Kda �ë �/ạc� ��î# \/á% %ă# & �ë �/ạc� đ5\ �dấ\;
(�|)  T�3%ú Kda �ë\ Kdả \�ẩ# đ
%� bá/ cá/ \à� c��%�;
(|)  T�3%ú Kda %5� dd%ú |í |ă% bả% \�sc ��ì% ú�á# Sá\ cấI ca/ cpa Ba% K�î# S/á\ đ4� |>� K�î# \/á% %5� b5; 
(|�)  T�3%ú Kda các %5� dd%ú cn \�î ��ác.



BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2025   I   SEABANK QUẢN TRỊ CÔNG TY   I   CHƯƠNG III214 215

STT Da%� Sác� cd5c �:I 
đ
%� �� N5� dd%ú Kë\ Kdả

á B�ê% bả% �:I S4 á
Cu %�â% Ss \�a# ds ��0a đà/ \ạ/ 
c�d�ê% Sâd |í Ủ� ba% K�î# \/á% �ầ% 
\�r ä (ACMPä).

T�4%ú %�ấ\ cu 3%ú Núd�ï% T�à%� 
Ldâ% (\�à%� |�ê% BKS c�d�ê% \Lác�), 
3%ú TLầ% A%� D{%ú (TLqA%ú P�;%ú 
K�î# \/á% %5� b5) \�a# ds ��0a đà/ 
\ạ/ c�d�ê% Sâd |í Ủ� ba% K�î# \/á% 
�ầ% \�r ä (ACMPä).

â B�ê% bả% �:I S4 â
B�ê% bả% �:I cpa BKS |í |�ìc \�sc  
��ì% ú�á# Sá\ cấI ca/ cpa Ba% BKS 
đ4� |>� Đ/à% K�î# \/á% %5� b5 \�e/ 
đ?\.

T�3%ú Kda |�ìc ba% �à%� Hq>%ú dẫ% 
\�sc ��ì% ú�á# Sá\ cấI ca/ cpa BKS 
đ4� |>� Đ/à% K�î# \/á% %5� b5 \�e/ 
đ?\.

ã B�ê% bả% �:I S4 ã
Cu %�â% Ss \�a# ds ��0a đà/ \ạ/ 
c�d�ê% Sâd |í Ủ� ba% K�î# \/á% �ầ% 
\�r å (ACMPå).

T�4%ú %�ấ\ cu 3%ú Lq=%ú Dd� Đ3%ú 
(\�à%� |�ê% BKS) \�a# ds ��0a đà/ 
\ạ/ c�d�ê% Sâd |í Ủ� ba% K�î# \/á% 
�ầ% \�r å (ACMPå).

ä B�ê% bả% �:I S4 ä
B�ê% bả% �:I cpa BKS |í |�ìc �sa 
c�:% c3%ú \� ��î# \/á% đ5c �ậI c�/ 
%ă# ÞÜÞá |à %ă# ÞÜÞâ

TL�%� ĐHĐCĐ \�3%ú Kda |�ìc �sa 
c�:% c3%ú \� ��î# \/á% đ5c �ậI c�/ 
%ă# ÞÜÞá |à %ă# ÞÜÞâ

å B�ê% bả% �:I S4 å

•	 Bá/ cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú cpa 
BKS \L/%ú Qd� II/ÞÜÞá |à Bá/ 
cá/ �ë �/ạc� �/ạ\ đ5%ú cpa các 
\�à%� |�ê% \L/%ú Qd� III/ÞÜÞá.

•	 T�ë% �à%� I�â% c3%ú c3%ú |�ìc 
c�/ các T�à%� |�ê% BKS |à \L�î% 
��a� �ë �/ạc� �/ạ\ đ5%ú |à 
%��ì# |n cpa BKS \L/%ú Qd� 
III/ÞÜÞá.

T�4%ú %�ấ\ �ë �/ạc� �à%� đ5%ú cpa 
các \�à%� |�ê% \L/%ú Qd� III/ÞÜÞá |à 
c�� đạ/ c3%ú \ác \�ẩ# đ
%� Bá/ cá/ 
\à� c��%� Üâ \�á%ú đầd %ă#.

ÝÜ B�ê% bả% �:I S4 ÝÜ T�ẩ# đ
%� Bá/ cá/ \à� c��%� â \�á%ú 
đầd %ă# ÞÜÞá.

T�ẩ# đ
%� Bá/ cá/ \à� c��%� â \�á%ú 
đầd %ă# ÞÜÞá.

ÝÝ B�ê% bả% �:I S4 ÝÝ

•	 Bá/ cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú cpa 
BKS \L/%ú Qd� III/ÞÜÞá |à Bá/ 
cá/ �ë �/ạc� �/ạ\ đ5%ú cpa các 
\�à%� |�ê% \L/%ú Qd� IV/ÞÜÞá. 

•	 T�ë% �à%� I�â% c3%ú c3%ú |�ìc 
c�/ các T�à%� |�ê% BKS |à \L�î% 
��a� �ë �/ạc� �/ạ\ đ5%ú |à 
%��ì# |n cpa BKS \L/%ú Qd� 
IV/ÞÜÞá.

T�4%ú %�ấ\ �ë �/ạc� �à%� đ5%ú cpa 
các \�à%� |�ê% \L/%ú Qd� IV/ÞÜÞá.

Các cd5c �:I BKS ÞÜÞá (\�ëI)

STT Da%� Sác� cd5c �:I 
đ
%� �� N5� dd%ú Kë\ Kdả

á B�ê% bả% �:I S4 á
Cu %�â% Ss \�a# ds ��0a đà/ \ạ/ 
c�d�ê% Sâd |í Ủ� ba% K�î# \/á% �ầ% 
\�r ä (ACMPä).

T�4%ú %�ấ\ cu 3%ú Núd�ï% T�à%� 
Ldâ% (\�à%� |�ê% BKS c�d�ê% \Lác�), 
3%ú TLầ% A%� D{%ú (TLqA%ú P�;%ú 
K�î# \/á% %5� b5) \�a# ds ��0a đà/ 
\ạ/ c�d�ê% Sâd |í Ủ� ba% K�î# \/á% 
�ầ% \�r ä (ACMPä).

â B�ê% bả% �:I S4 â
B�ê% bả% �:I cpa BKS |í |�ìc \�sc  
��ì% ú�á# Sá\ cấI ca/ cpa Ba% BKS 
đ4� |>� Đ/à% K�î# \/á% %5� b5 \�e/ 
đ?\.

T�3%ú Kda |�ìc ba% �à%� Hq>%ú dẫ% 
\�sc ��ì% ú�á# Sá\ cấI ca/ cpa BKS 
đ4� |>� Đ/à% K�î# \/á% %5� b5 \�e/ 
đ?\.

ã B�ê% bả% �:I S4 ã
Cu %�â% Ss \�a# ds ��0a đà/ \ạ/ 
c�d�ê% Sâd |í Ủ� ba% K�î# \/á% �ầ% 
\�r å (ACMPå).

T�4%ú %�ấ\ cu 3%ú Lq=%ú Dd� Đ3%ú 
(\�à%� |�ê% BKS) \�a# ds ��0a đà/ 
\ạ/ c�d�ê% Sâd |í Ủ� ba% K�î# \/á% 
�ầ% \�r å (ACMPå).

ä B�ê% bả% �:I S4 ä
B�ê% bả% �:I cpa BKS |í |�ìc �sa 
c�:% c3%ú \� ��î# \/á% đ5c �ậI c�/ 
%ă# ÞÜÞá |à %ă# ÞÜÞâ

TL�%� ĐHĐCĐ \�3%ú Kda |�ìc �sa 
c�:% c3%ú \� ��î# \/á% đ5c �ậI c�/ 
%ă# ÞÜÞá |à %ă# ÞÜÞâ

å B�ê% bả% �:I S4 å

•	 Bá/ cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú cpa 
BKS \L/%ú Qd� II/ÞÜÞá |à Bá/ 
cá/ �ë �/ạc� �/ạ\ đ5%ú cpa các 
\�à%� |�ê% \L/%ú Qd� III/ÞÜÞá.

•	 T�ë% �à%� I�â% c3%ú c3%ú |�ìc 
c�/ các T�à%� |�ê% BKS |à \L�î% 
��a� �ë �/ạc� �/ạ\ đ5%ú |à 
%��ì# |n cpa BKS \L/%ú Qd� 
III/ÞÜÞá.

T�4%ú %�ấ\ �ë �/ạc� �à%� đ5%ú cpa 
các \�à%� |�ê% \L/%ú Qd� III/ÞÜÞá |à 
c�� đạ/ c3%ú \ác \�ẩ# đ
%� Bá/ cá/ 
\à� c��%� Üâ \�á%ú đầd %ă#.

ÝÜ B�ê% bả% �:I S4 ÝÜ T�ẩ# đ
%� Bá/ cá/ \à� c��%� â \�á%ú 
đầd %ă# ÞÜÞá.

T�ẩ# đ
%� Bá/ cá/ \à� c��%� â \�á%ú 
đầd %ă# ÞÜÞá.

ÝÝ B�ê% bả% �:I S4 ÝÝ

•	 Bá/ cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú cpa 
BKS \L/%ú Qd� III/ÞÜÞá |à Bá/ 
cá/ �ë �/ạc� �/ạ\ đ5%ú cpa các 
\�à%� |�ê% \L/%ú Qd� IV/ÞÜÞá. 

•	 T�ë% �à%� I�â% c3%ú c3%ú |�ìc 
c�/ các T�à%� |�ê% BKS |à \L�î% 
��a� �ë �/ạc� �/ạ\ đ5%ú |à 
%��ì# |n cpa BKS \L/%ú Qd� 
IV/ÞÜÞá.

T�4%ú %�ấ\ �ë �/ạc� �à%� đ5%ú cpa 
các \�à%� |�ê% \L/%ú Qd� IV/ÞÜÞá.
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H/ạ\ đ5%ú ú�á# Sá\ cpa Ba% K�î# S/á\ đ4� |>� H5� 
đ6%ú Qdả% \L
, Ba% G�á# đ4c đ�íd �à%� |à c7 đ3%ú

•	 H/ạ\ đ5%ú ú�á# Sá\ cpa BKS đ4� |>� HĐQT, BTGĐ 
đq?c \�sc ��ì% \�q@%ú �d�ê% |à \�e/ các c�d�ê% 
đí, \Lê% c= SA đ
%� �q>%ú c�� đạ/ đ�íd �à%� cpa 
C��%� P�p |à NHNN đ4� |>� các �/ạ\ đ5%ú cpa 
TCTD ��ê% Kda% đë%: 

	» T�sc ��ì% c��%� Sác� \�í% \ì, \�% dn%ú |à 
%ú/ạ� �4�, 

	» P�;%ú c�4%ú Lua \�í% |à \à� \L? ��p%ú b4, 
	» P�;%ú c�4%ú \�a# %�{%ú, 
	» Nâ%ú ca/ %ă%ú �sc Kdả% \L
, đ�íd �à%�, Kdả% 

\L
 Lp� L/, 
	» Nâ%ú ca/ %ă%ú �sc \à� c��%�, đả# bả/ a% 

\/à% �/ạ\ đ5%ú Núâ% �à%ú…
•	 BKS ú�á# Sá\ |�ìc HĐQT \L�î% ��a� đầ� đp, �
I \�@� 

các c�p \Lq=%ú, c��%� Sác�, c�� \�
 cpa NHNN |à 
Nú�
 Qd�ë\ cpa ĐHĐCĐ \�3%ú Kda |�ìc |�ìc ba% 
�à%� các Nú�
 Qd�ë\, C�� \�
 |í đ
%� �q>%ú #nc 
\�êd, c�� \�êd ��%� d/a%� |à các %��ì# |n \L:%ú 
\â#. G�á# Sá\ |�ìc các Ủ� Ba% \Lsc \�d5c HĐQT 
đq?c \�à%� �ậI đầ� đp, đe%ú Kd� đ
%� cpa I�áI 
�dậ\ |à I�á\ �d� |a� \L; cpa #�%� \L/%ú �/ạ\ đ5%ú 
Kdả% \L
 cpa Núâ% �à%ú.

•	 BKS ú�á# Sá\ BTGĐ \L/%ú |�ìc \7 c�rc \L�î% ��a� 
%��ì# |n, �ë �/ạc� ��%� d/a%� \�e/ đe%ú đ
%� 
�q>%ú cpa ĐHĐCĐ |à HĐQT. Đả# bả/ %��ì# |n 

đ�íd �à%� cpa BTGĐ c0 I�â% c3%ú, I�â% %��ì# 
LG Là%ú đë% \t%ú Đ=% |
 %ú��ìI |n. Đ6%ú \�@� ��ê% 
\nc Là S/á\ các Kd� đ
%� %5� b5 %�ằ# c�dẩ% �0a 
�ì \�4%ú |ă% bả% %5� b5 |à đả# bả/ cậI %�ậ\ �
I 
\�@� các Kd� đ
%� cpa NHNN, Kd� đ
%� cpa I�áI 
�dậ\ |à đả# bả/ �/ạ\ đ5%ú cpa Núâ% �à%ú đq?c 
\�3%ú Sd4\, a% \/à% |à ��ìd Kdả.

•	 BKS \�sc ��ì% ú�á# Sá\ BTGĐ \L/%ú |�ìc \�sc ��ì% 
P�q=%ú á% C= cấd �ạ� úắ% |>� �u �� %? �ấd ú�a� 
đ/ạ% ÞÜÞÝ – ÞÜÞá |à \�3%ú Kda �ì \�4%ú \�3%ú 
\�% %5� b5 (Bá/ cá/ �/ạ\ đ5%ú, Bá/ cá/ G�á# Sá\ 
\t các Đ=% |
 \�d5c \d�ë% S4 Ý |à Þ).

Ss I�4� �?I �/ạ\ đ5%ú ú�va BKS đ4� |>� �/ạ\ đ5%ú 
cpa HĐQT, Ba% G�á# đ4c đ�íd �à%� |à các cá% b5 
Kdả% �� ��ác:

•	 BKS đã \�a# ú�a các I��ê% �:I \�q@%ú �� cpa 
HĐQT |à các cd5c �:I ú�a/ ba% cpa BTGĐ. HĐQT 
|à BTGĐ đả# bả/ |�ìc cd%ú cấI các \�3%ú \�%, \à� 
��ìd |í c3%ú \ác Kdả% ��, đ�íd �à%� |à �/ạ\ đ5%ú 
��%� d/a%� cpa Núâ% �à%ú, I�nc |n c�/ c�rc 
%ă%ú %��ì# |n cpa BKS.

•	 BKS |à K�î# \/á% %5� b5 \7 c�rc các I��ê% �:I đî 
�
I \�@� \�3%ú bá/, �à# |�ìc |>� HĐQT, BTGĐ đî 
c0 các Kd�ë\ đ
%�, c�� đạ/ Kd�ë\ ��ì\ %�ằ# %úă% 
%úta |à �u �� các \6% \ạ� \L/%ú �/ạ\ đ5%ú, ú0I 
I�ầ% %â%ú ca/ %ă%ú �sc cpa �ì \�4%ú ��î# S/á\ 

%5� b5, �/à% \��ì% các Kd� đ
%�, cả� \�ë% Kd� \L�%�, 
Sả% I�ẩ#, Kdả% \L
 Lp� L/ \L/%ú ��%� d/a%� |à %â%ú 
ca/ %ă%ú �sc Kdả% \L
 đ�íd �à%� cpa �ì \�4%ú.

•	 HĐQT, Ba% Đ�íd �à%� đã %8 �sc ��ắc I�nc các \6% 
\ạ� \�e/ ��d�ë% %ú�
 cpa BKS |à K�î# \/á% %5� b5, 
\ạ/ đ�íd ��ì% đî BKS \�sc ��ì% %��ì# |n.

•	 Tă%ú cq@%ú C= c�ë I�4� �?I, \La/ đ7� \�3%ú \�% 
ú�va BKS |>� HĐQT |à BTGĐ \�3%ú Kda �ì \�4%ú 
bá/ cá/ \�3%ú \�% %5� b5, cu đạ� d�ì% \�a# ds các 
I��ê% �:I cpa các Ủ� ba%/T�îd ba% |>� \q các� 
��ác� #@�. 

•	 C�� đạ/ K�î# \/á% %5� b5 \�ëI \nc I�4� �?I |>� 
K�4�/P�;%ú/Ba% �â� ds%ú ds á% P�ầ% #í# QTRR 
|à \dâ% \�p. Đâ� �à I�ầ% #í# \�c� �?I �d6%ú Kd� 
\L�%� |à dv ��ìd (GRC) %�ằ# áI dn%ú CNTT/\s 
đ5%ú �0a \L/%ú �/ạ\ đ5%ú \ác %ú��ìI, ds bá/ �d 
�q>%ú Lp� L/ |à �qd \Lv dv ��ìd I�nc |n c�/ c3%ú 
\ác Kdả% \L
, c�d�ê% %ú��ìI �0a �/ạ\ đ5%ú. 

H/ạ\ đ5%ú ��ác cpa BKS: 
TL/%ú �� BKS c{%ú \�sc ��ì% #5\ S4 c�rc %ă%ú %��ì# 
|n ��ác %�q Sad: 

•	 T�sc ��ì% c�rc %ă%ú G�á# Sá\ Kdả% �� cấI ca/ 
đ4� |>� ��î# \/á% %5� b5 \�e/ Kd� đ
%� \ạ� T�3%ú 
\q Ýß/ÞÜÝä/TT-NHNN, \L/%ú �� BKS đã đ3% đ4c 
P�;%ú K�î# \/á% %5� b5 �/à% \�à%� �ë �/ạc� 
��î# \/á% %ă#. 

•	 BKS c�� đạ/ K�î# \/á% %5� b5 \�ëI \nc \L�î% ��a� 
C�q=%ú \L�%� đả# bả/ & cả� \��ì% c�ấ\ �q?%ú 
��î# \/á% %5� b5 (QAIP) đáI r%ú �êd cầd, �� |:%ú 

cpa đ4� \ác %q>c %ú/à� \L/%ú �?I \ác Kd4c \ë, I�o 
�?I |>� c�dẩ% #sc IIA (H�ìI H5� K�î# \/á% %5� 
b5 H/a K�).   

•	 BKS c�� đạ/ K�î# \/á% %5� b5 \�ëI \nc I�4� �?I 
|>� K�4� QTRR, PC&TT �â� ds%ú các b5 Đá%� ú�á 
��ìd Kdả c�4\ ��î# S/á\ (MCA) \�e/ #3 ��%� ��î# 
S/á\ %5� b5 c�dẩ% #sc COSO, �q>%ú \>� ��ẳ%ú 
đ
%� |
 \�ë cpa SeABa%� \Lê% \�
 \Lq@%ú Kd4c \ë.  

•	 T�sc ��ì% đá%� ú�á |à \L�%� ĐHĐCĐ da%� Sác� 
c3%ú \� ��î# \/á% đ5c �ậI đp đ�íd ��ì% ��î# \/á% 
BCTC đî Kd�ë\ đ
%� �sa c�:% \�e/ Kd� đ
%� cpa 
I�áI �dậ\.

•	 T�e/ dG�, �ậI da%� Sác� %úq@� c0 ��ê% Kda% |à Là 
S/á\ các ú�a/ d
c� đ4� |>� %úq@� c0 ��ê% Kda% cpa 
Núâ% �à%ú \�e/ Kd� đ
%� cpa Ldậ\ d/a%� %ú��ìI, 
Ldậ\ các TCTD ��ì% �à%�. 

•	 T�ẩ# đ
%� Bá/ cá/ \à� c��%� %ă# ÞÜÞà |à Bá/ cá/ 
\à� c��%� â \�á%ú %ă# ÞÜÞá cpa Núâ% �à%ú.

•	 C�� đạ/ P�;%ú K�î# \/á% %5� b5 đá%� ú�á Lp� L/ 
|à �ậI �ë �/ạc� ��î# \/á% %ă# ÞÜÞâ. Kë �/ạc� 
��î# \/á% %5� b5 đq?c cậI %�ậ\ \�êd c�� đá%� ú�á 
#rc đ5 \L:%ú �ëd đ4� |>� �/ạ\ đ5%ú cpa SeABa%�, 
các |ấ% đí \�e/ �êd cầd cpa c= Kda% N�à %q>c c0 
\�ẩ# Kd�í% c{%ú %�q các |ấ% đí đq?c dq �dậ% �ã 
�5� Kda% \â#. T�sc ��ì% bá/ cá/ đ
%� ��, đ5\ �dấ\ 
\�e/ �êd cầd cpa NHNN, c= Kda% Kdả% ��. 

•	 T�sc ��ì% \L�î% ��a� \ă%ú cq@%ú �/ạ\ đ5%ú ��î# 
S/á\ \�e/ các c3%ú |ă% c�� đạ/ cpa NHNN.
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C= c�ë �ác đ
%� #rc \�í% �q=%ú, \�o �a/ |à các ��/ả% �?� �c�
T�o �a/ cpa HĐQT, BKS cpa Núâ% �à%ú d/ ĐHĐCĐ \�3%ú Kda. TLê% c= SA I�ê dd�ì\ cpa ĐHĐCĐ, HĐQT đã ba% �à%� 
Qd� đ
%� |í c�ë đ5 \�o �a/ cpa HĐQT, BKS Núâ% �à%ú S4 Þàâ/ÞÜÞß/QĐ- HĐQT.

TIỀN LƯƠNG, THÙ LAO VÀ CÁC KHOẢN LỢI ÍCH
ĐỐI VỚI HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ, BAN KIỂM SOÁT, CƠ QUAN 
KIỂM TOÁN NỘI BỘ

•	 T�o �a/ �ằ%ú \�á%ú: K�d%ú \�o �a/ cpa \�à%� 
|�ê% HĐQT, \�à%� |�ê% BKS đq?c �â� ds%ú ú6# ã 
\�a%ú #rc |à å cấI bậc đî đả# bả/ c0 Ss I�â% 
cấI I�o �?I |í %ă%ú �sc, Ss đ0%ú ú0I c�/ Núâ% 
�à%ú |à \�%� ��%� \�sc \ë. 

•	 T�o �a/ b7 Sd%ú:
	» Đ4� |>� các \�à%� |�ê% HĐQT đả# %��ì# 

c�rc |n C�p \
c� HĐQT, P�0 C�p \
c� T�q@%ú 
\Lsc HĐQT, P�0 C�p \
c� HĐQT �/ặc \�à%� 
|�ê% đ5c �ậI HĐQT S÷ đq?c c5%ú \�ê# �ì 
S4 c�rc da%� \q=%ú r%ú \�e/ các \� �ì Kd� 
đ
%�. Đ4� |>� các \�à%� |�ê% HĐQT c�d�ê% 
\Lác� S÷ đq?c c5%ú \4� đa áÜ% #rc \�o �a/ 
cpa \�à%� |�ê% ��3%ú c�d�ê% \Lác� co%ú 
cấI bậc, \�e/ các \�a%ú #rc \q=%ú r%ú.

	» Đ4� |>� \�à%� |�ê% BKS đả# %��ì# c�rc |n 
TLqA%ú BKS �/ặc \�à%� |�ê% BKS c�d�ê% 
\Lác� c{%ú S÷ đq?c c5%ú \�ê# �ì S4 c�rc 
da%� \q=%ú r%ú \�e/ Kd� đ
%�.

	» Qd� đ
%� c{%ú %êd cn \�î các %úd�ê% \ắc 
\L/%ú |�ìc Kdả% ��, c�� \Lả \�o �a/, \�qA%ú 
|à các c�ë đ5 ��ác đ4� |>� HĐQT, BKS; c�ë 
đ5 \�qA%ú \�à%� \�c� |à các �?� �c� ��ác 
áI dn%ú đ4� |>� \�à%� |�ê% HĐQT, BKS cpa 
Núâ% �à%ú.

•	 B7 Sd%ú c�ë đ5 I�ec �?�: Nă# ÞÜÞá, HĐQT đã 
\�3%ú Kda |�ìc Sua đ7�, b7 Sd%ú #5\ S4 đ�íd cpa 
Qd� đ
%� |í c�ë đ5 \�o �a/ cpa HĐQT, BKS Núâ% 
�à%ú S4 Þàâ/ÞÜÞß/QĐ- HĐQT. T�e/ đ0, b7 Sd%ú 
Kd� đ
%� |í c��%� Sác� I�ec �?� áI dn%ú c�/ \�à%� 
|�ê% HĐQT |à BKS ba/ ú6#: 

	» C�� I�� c3%ú |n ��� \�sc ��ì% %��ì# |n đặc 
\�o, đ5\ �dấ\ �/ặc \�q@%ú �d�ê% đq?c ú�a/; 

	» Qd�í% �?� bả/ ��î# PVICaLe |à ��á# Src 
��<e \7%ú Kdá\ đ
%� �� �à%ú %ă# c�/ \t%ú 
c�rc da%�; 

	» Các I�ec �?� ��ác \�e/ Kd� đ
%� \L/%ú 
\t%ú \�@� ��.

THÙ LAO
HÀNG THÁNG

(\�e/ \�a%ú bậc)

PHÚC LỢI
KHÁC

THÙ LAO
BỔ SUNG 

BẢO HIỂM & 
KHÁM SỨC KHỎE

CHI PHÍ CÔNG VỤ 
PHÁT SINH

(\�e/ \�sc \ë)

THÙ LAO VÀ CÁC
KHOẢN LỢI ÍCH KHÁC

CỦA THÀNH VIÊN HĐQT, BKS

Qd� \L�%� c�� \Lả \�o �a/

T�o �a/ |à c�� I�� �/ạ\ đ5%ú cpa H5� đ6%ú Qdả% \L
, Ba% K�î# S/á\, Ba% T7%ú G�á# đ4c
HĐQT, BKS đq?c �qA%ú \�o �a//�q=%ú |à #5\ S4 I�ec �?� ��ác %�ad, cn \�î: 
Ví \�o �a// �q=%ú |à c�� I�� �/ạ\ đ5%ú

ĐHĐCĐ \�3%ú Kda ��d%ú 
c��%� Sác� |í \�o �a/ 
HĐQT, BKS

HĐQT ba% �à%� c��%� 
Sác� \�o �a/ áI dn%ú 
đ4� |>� HĐQT, BKS cpa 
Núâ% �à%ú

Đ
%� �� �à%ú \�á%ú, K�4� 
TC&KH c�� \Lả \�o �a/ đ4� 
|>� các \�à%� |�ê% HĐQT, 
BKS cpa Núâ% �à%ú \Lê% 
c= SA I�ê dd�ì\ cpa 
ĐHĐCĐ, HĐQT

STT N5� dd%ú Nă# ÞÜÞá
(\L�ìd đ6%ú) G�� c�e

A T7%ú T�o �a/ (*), \�qA%ú |à �?� �c� ��ác cpa 
HĐQT, BKS %ă# ÞÜÞá (**) àá.Üâá

1 T�o �a/ cpa H5� đ6%ú Kdả% \L
 (“HĐQT”) Þå.àÜß

Ý.Ý Ô%ú Lê Vă% Tầ% - C�p \
c� HĐQT ã.ÜÜÜ

Ý.Þ Bà Núd�ï% T�
 Núa - P�0 C�p \
c� \�q@%ú \Lsc 
HĐQT â.ßÜÜ

Ý.ß Bà Lê T�d T�p� - P�0 C�p \
c� HĐQT á.âÜÜ

Ý.à Bà K�ec T�
 Qd�%� Lâ# - P�0 C�p \
c� HĐQT ß.àÜÞ

Ý.á Ô%ú Ma\�e} Ne|�� We�c� - T�à%� |�ê% HĐQT Ý.ãáÞ

Ý.â Ô%ú FeLúdS Macd/%a�d C�aL� - T�à%� |�ê% đ5c 
�ậI HĐQT Ý.ääá

Ý.ã Bà TLầ% T�
 T�a%� T�p� - T�à%� |�ê% HĐQT Þ.àÝà
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Ví \�o �a// �q=%ú |à c�� I�� �/ạ\ đ5%ú (\�ëI)

STT N5� dd%ú Nă# ÞÜÞá
(\L�ìd đ6%ú) G�� c�e

Ý.ä Ô%ú Ma\\�e} Sa%deL H/Sù/Ld – T�à%� |�ê% đ5c 
�ậI HĐQT Ý.ÜáÜ

Đq?c bầd ú�v c�rc |n 
T�à%� |�ê% đ5c �ậI HĐQT 
%úà� b7 %��ì# %úà� 
Þá/Üà/ÞÜÞá

Þ T�o �a/ cpa Ba% ��î# S/á\ (“BKS”) å.ÞÝå

Þ.Ý Ô%ú Núd�ï% Nú:c Qd�%� – TLqA%ú BKS ß.ÜäÜ

Þ.Þ Bà V{ T�
 Nú:c Qd�%� – T�à%� |�ê% BKS Ý.áàÜ

Þ.ß Ô%ú Núd�ï% T�à%� Ldâ% – T�à%� |�ê% BKS 
c�d�ê% \Lác� Ý.äÞã

Þ.à Bà V{ T�d T�p� – T�à%� |�ê% BKS c�d�ê% \Lác� Ý.áÝÞ

Þ.á Ô%ú Lq=%ú Dd� Đ3%ú – T�à%� |�ê% BKS Ý.ÞâÜ

3 L?� �c� ��ác cpa HĐQT, BKS â.âäå

ß.Ý Bả/ ��î# Src ��<e PVI CaLe áÞÞ

ß.Þ K�á# Src ��<e Þàâ C�� I�� I�á\ S�%� %ă# 
ÞÜÞá ú�� %�ậ% %ă# ÞÜÞâ

ß.ß C�� I�� ��ác á.åÞÝ

B T�í% �q=%ú, \�qA%ú |à I�ec �?� ��ác cpa T7%ú 
G�á# đ4c |à %úq@� Kdả% �� ��ác (**) àá.ÝÞß

 (*) Các ��/ả% \�o �a/, \�í% �q=%ú �à S4 ��ìd Sad ��� đã ��ấd \Lt \�dë TNCN.

STT N5� dd%ú T7%ú Núâ% Sác� %ă# ÞÜÞâ

Ý T7%ú #rc \�o �a/, \�qA%ú |à %úâ% Sác� �/ạ\ đ5%ú ��ác cpa HĐQT Ý,Þ% L?� %�dậ% \Lq>c 
\�dë %ă# ÞÜÞâ 

Þ T7%ú #rc \�o �a/, \�qA%ú |à %úâ% Sác� �/ạ\ đ5%ú ��ác cpa BKS Ü,â% L?� %�dậ% \Lq>c 
\�dë %ă# ÞÜÞâ

T7%ú c5%ú Ý,ä% L?� %�dậ% \Lq>c 
\�dë %ă# ÞÜÞâ

Kë �/ạc� c�� \Lả \�o �a/, các I�ec �?� ��ác |à c�� I�� �/ạ\ đ5%ú cpa H5� đ6%ú Qdả% \L
, 
Ba% K�î# S/á\ %ă# ÞÜÞâ
TLê% c= SA Kd� đ
%� |í \�o �a/, c�� \�êd cpa HĐQT |à BKS đã đq?c ba% �à%� |à đá%� ú�á các c�� \�êd ��%� d/a%� |à 
�ë �/ạc� %�â% Ss cpa HĐQT, BKS \L/%ú %ă# ÞÜÞâ, HĐQT đã đí %ú�
 ĐHĐCĐ \�3%ú Kda \7%ú #rc \�o �a/, \�qA%ú |à 
c�� I�� �/ạ\ đ5%ú %ă# ÞÜÞâ cpa HĐQT |à BKS %�q Sad:  

TLê% c= SA �ë �/ạc� %úâ% Sác� %à� |à đî \L�î% ��a� %ú�
 Kd�ë\ \Lê%, 
(�)   HĐQT đq?c Kd�ë\ đ
%�/I�ê dd�ì\/ba% �à%� (ba/ ú6# cả |�ìc Sua đ7�, b7 Sd%ú, \�a� \�ë) Kd� đ
%� |í c�ë đ5 
\�o �a/, c�� \�êd, \�qA%ú |à các �?� �c� ��ác đ4� |>� \�à%� |�ê% HĐQT, \�à%� |�ê% BKS cpa SeABa%� |à #rc \�o 
�a/ cpa các \�à%� |�ê% HĐQT đả# bả/ I�o �?I |>� �ë �/ạc� %úâ% Sác� cpa HĐQT, BKS đq?c ĐHĐCĐ \�3%ú Kda 
|à Kd� đ
%� ��ác c0 ��ê% Kda% cpa SeABa%� \L/%ú \t%ú \�@� ��; 
(��)   BKS Kd�ë\ đ
%� #rc \�o �a/ cpa các \�à%� |�ê% BKS đả# bả/ I�o �?I |>� �ë �/ạc� %úâ% Sác� cpa 
HĐQT, BKS đq?c
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ĐÁNH GIÁ CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ VỀ QUẢN TRỊ CÔNG TY 
VÀ KẾ HOẠCH NÂNG CAO NĂNG LỰC QUẢN TRỊ
Đá%� ú�á |í c3%ú \ác Qdả% \L
 c3%ú \� %ă# ÞÜÞá
Đá%� ú�á c�d%ú |í c3%ú \ác Qdả% \L
 %ă# ÞÜÞá
TL/%ú %ă# ÞÜÞá, HĐQT SeABa%� \�ëI \nc c�e \L:%ú %â%ú ca/ ��ìd Kdả �/ạ\ đ5%ú \�3%ú Kda |�ìc \s đá%� ú�á đ
%� 
�� |a� \L;, \Lác� %��ì# |à c�ấ\ �q?%ú ú�á# Sá\ cpa HĐQT |à các Ủ� ba% \Lsc \�d5c.

TLê% \�%� \�ầ% cả� \�ë% ��ê% \nc, HĐQT SeABa%� đ
%� �q>%ú \t%ú bq>c \�ì# cậ% các \�3%ú �ì Kdả% \L
 \4\ cpa ��d 
|sc |à Kd4c \ë, I�o �?I |>� Kd� #3, đặc \�o �/ạ\ đ5%ú |à ú�a� đ/ạ% I�á\ \L�î% cpa Núâ% �à%ú.

HĐQT �e# �é\ đ�íd c��%� c�q=%ú \L�%� �/ạ\ đ5%ú, ��ì% \/à% c= cấd Ủ� ba%, %â%ú ca/ 
c�ấ\ �q?%ú \�3%ú \�% bá/ cá/ |à �ác đ
%� các %5� dd%ú qd \�ê% \L/%ú đà/ \ạ/, b6� dqB%ú 

%ă%ú �sc c�/ \�à%� |�ê% HĐQT.

C= cấd |à 
\�à%� I�ầ% 

HĐQT

Mrc đ5 \dâ% \�p 
|à \Lác� %��ì# 

ú�ả� \L�%�

H�ìd Kdả ú�á# 
Sá\ c��ë% �q?c - 
Lp� L/ - %�â% Ss

C�ấ\ �q?%ú 
\�ả/ �dậ% |à La 

Kd�ë\ đ
%� 

P�4� �?I ú�va HĐQT 
- các Ủ� ba% - Ba% 

Đ�íd �à%�

Ví c= cấd – \�à%� I�ầ% 
HĐQT (B/aLd C/#I/S�\�/%)

(�)  ÝÜÜ% \�à%� |�ê% ��3%ú đ�íd �à%�:
•	 T/à% b5 Üä/Üä �à \�à%� |�ê% ��3%ú đ�íd �à%� �à đ�î# c5%ú �>% \�e/ 

OECD (ú�ả# �d%ú đ5\ |a� \L;) |à ACGS (\ă%ú c�ấ\ �q?%ú ú�á# Sá\).
(��)  Đa dạ%ú ú�>� Lấ\ #ạ%� - áÜ% %v (Üà/Üä):

•	 Đâ� �à #rc |q?\ \L5� S/ |>� #ặ\ bằ%ú V�ì\ Na# |à I�o �?I |>�: 
�d �q>%ú |í đa dạ%ú �0a HĐQT (\�e/ OECD); đ�î# c5%ú |í “b/aLd 
d�|eLS�\�” (\�e/ ACGS).

(���)  K�ì% \/à% %ă%ú �sc HĐQT \L/%ú %ă#, b7 Sd%ú \�à%� |�ê% đ5c �ậI 
(Þá/à/ÞÜÞá):

•	 V�ìc b7 Sd%ú ÜÝ \�à%� |�ê% đ5c �ậI \�î ��ì% c= c�ë “LeùLeS�” |à \ă%ú 
\�%� đ5c �ậI/��ác� Kda% cpa HĐQT.

H�ìd Kdả �/ạ\ đ5%ú HĐQT 
Kda �:I/b�îd Kd�ë\ (B/aLd 
PL/ceSS)

(�) T� �ì \�a# ds ÝÜÜ%:
•	 Tấ\ cả \�à%� |�ê% c0 \� �ì \�a# ds ÝÜÜ% (\�%� \Lê% S4 bd7� �:I/��% � 

��ë%), c�/ \�ấ� �� �dậ\ �:I |à #rc đ5 ca# �ë\ ca/.
(��) C= c�ë ��3%ú \�a# ú�a b�îd Kd�ë\ ��� c0 ��ê% Kda% ú�a/ d
c� đq?c %êd 
LG \L/%ú các b�ê% bả% |à %ú�
 Kd�ë\ cpa HĐQT.

H/ạ\ đ5%ú ú�á# Sá\ BTGĐ 
|à �ì \�4%ú ��î# S/á\ – 
Lp� L/

(�) K�d%ú ú�á# Sá\ \�e/ đ�íd �ì/Kd� c�ë/I�áI �dậ\ LG Là%ú |>� các c= c�ë 
%ú�
 Kd�ë\/c�� \�
/\�3%ú bá/, �êd cầd bá/ cá/ đ
%� ��/đ5\ �dấ\. C�� \�ë\ 
\ạ� \La%ú ÝåÜ-ÝåÝ cpa Bá/ cá/ %à� .
(��) G�á# Sá\ Lp� L/ - \dâ% \�p - ICAAP c0 cấd I�ầ% đầ� đp:

•	 Các %5� dd%ú |í: ��d%ú Lp� L/ \7%ú \�î, #3 ��%� ß \d�ë% bả/ |ì, \dâ% 
\�p TTÝß/ÞÜÝä, ICAAP, cả%� bá/ S>#, BaSe� III… C�� \�ë\ \ạ� \La%ú 
ÞßÜ-Þàå cpa Bá/ cá/ %à� . 

(���) T�c� �?I Lp� L/ M3� \Lq@%ú  - Xã �5� |à/ \�% dn%ú (ESMS) |à Sà%ú 
�:c ÝÜÜ% đí �dấ\ \�% dn%ú. C�� \�ë\ \ạ� \La%ú Þáà-Þáá cpa Bá/ cá/ %à� .

H/ạ\ đ5%ú các Ủ� ba% 
\�d5c HĐQT (B/aLd 
C/##�\\eeS)

SeABa%� c0 ß Ủ� ba% Kda% \L:%ú: UBQLRR, UBNS, UBCN. Đâ� �à cấd \Lec 
I�o �?I |>� �d �q>%ú Kdả% \L
 ��ì% đạ�, đặc b�ì\ �à UBCN I�o �?I |>� �d 
�q>%ú Kdả% \L
 \�@� c�d�î% đ7� S4).

•	 UBQLRR: c0 \�à%� |�ê% đ5c �ậI HĐQT \�a# ú�a, %5� dd%ú ú�á# Sá\ 
Sâd (L�S� aIIe\�\e, BaSe�, ESMS…).

•	 UBNS: \�a# #qd \á� cấd \Lec \7 c�rc, b7 %��ì# %�â% Ss cấI ca/, �ë 
\�ta c�/ HĐQT.

•	 UBCN: c0 �ëd \4 Kd4c \ë �0a, ú�á# Sá\ %úâ% Sác�/ds á% CNTT/GRC

Đá%� ú�á |í các ���a cạ%� cn \�î cpa c3%ú \ác Qdả% \L
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Đá%� ú�á |í các |ấ% đí \L:%ú �ëd HĐQT đã �e# �é\ |à Kd�ë\ đ
%� \L/%ú %ă# ÞÜÞá
TL/%ú %ă# ÞÜÞá, HĐQT SeABa%� đã \ậI \Ld%ú �e# �é\ |à Kd�ë\ đ
%� các |ấ% đí \L:%ú �ëd \�d5c \�ẩ# Kd�í% \�e/ 
Kd� đ
%� I�áI �dậ\ |à đ�íd �ì, bả/ đả# \�sc ��ì% đầ� đp |a� \L; đ
%� �q>%ú c��ë% �q?c, ú�á# Sá\ Lp� L/, đả# bả/ a% 
\/à% |4%, %â%ú ca/ %ă%ú �sc cạ%� \La%� |à \�ec đẩ� c�d�î% đ7� bí% |v%ú. TLê% c= SA c�q=%ú \L�%� �/ạ\ đ5%ú %ă#, 
HĐQT đã \�ả/ �dậ% |à ba% �à%� các %ú�
 Kd�ë\/Kd�ë\ đ
%� \�e/ các %�0# |ấ% đí \L:%ú �ëd Sad:

Các |ấ% đí \L:%ú �ëd đã 
�e# �é\/Kd�ë\ đ
%� Đá%� ú�á cpa HĐQT

Đ
%� �q>%ú c��ë% 
�q?c |à c= cấd \7 
c�rc \�e/ c��ë% �q?c

TL�î% ��a�:
•	 HĐQT đã �e# �é\ |à \�3%ú Kda các c�p \Lq=%ú Kda% \L:%ú ��ê% Kda% đë% �/à% 

\��ì% #3 ��%� \7 c�rc, \ă%ú cq@%ú ��ìd Kdả Kdả% \L
 đ�íd �à%� |à \L�î% ��a� 
c��ë% �q?c \L/%ú các #ả%ú �/ạ\ đ5%ú \L:%ú �ëd. 

Mnc \�êd/�ë\ Kdả:
•	 Các Kd�ë\ đ
%� \ậI \Ld%ú |à/ |�ìc ��ì% \/à% c�rc %ă%ú, %��ì# |n |à c= cấd cpa 

#5\ S4 ��4�/đ=% |
 %�ằ# đáI r%ú �êd cầd \ă%ú \LqA%ú, \4� qd |ậ% �à%� |à %â%ú 
ca/ %ă%ú �sc cạ%� \La%�.

QTRR \7%ú \�î |à 
%â%ú cấI ��d%ú 
Kdả% \L
 Lp� L/ \�e/ 
c�dẩ% #sc Kd4c \ë

TL�î% ��a�:
•	 HĐQT đã I�ê dd�ì\ |à/�/ặc \�3%ú Kda các c��ë% �q?c, c��%� Sác�, ��d%ú QTRR 

đ4� |>� các %�0# Lp� L/ \L:%ú �ëd (\�% dn%ú, \�
 \Lq@%ú, Lp� L/ �/ạ\ đ5%ú, Lp� L/ 
�ã� Sdấ\ \Lê% S7 %úâ% �à%ú…).

Mnc \�êd/�ë\ Kdả:
•	 CậI %�ậ\ ��ẩd |
 Lp� L/ ú�a� đ/ạ% \�ëI \�e/, cp%ú c4 �ì \�4%ú c3%ú cn |à c= c�ë 

ú�á# Sá\, %â%ú ca/ %ă%ú �sc cả%� bá/ S># |à Kdả% \L
 dv ��ìd Lp� L/

A% \/à% |4%, Kdả% \L
 
|4% |à các Kd�ë\ Sác� 
\à� c��%� \L:%ú �ëd

TL�î% ��a�:
•	 HĐQT đã �e# �é\ các |ấ% đí ��ê% Kda% đë% �ë �/ạc� |4%, I�â% b7 |4%, Kdả% \L
 

\� �ì a% \/à% |à các c= c�ë đả# bả/ a% \/à% \à� c��%� \�e/ Kd� đ
%� cpa NHNN 
|à đ
%� �q>%ú \�ì# cậ% các c�dẩ% #sc Kdả% \L
 |4% Kd4c \ë. Đ6%ú \�@�, HĐQT 
đ
%� �� I�ê dd�ì\ |à/�/ặc \�3%ú Kda bá/ cá/ \à� c��%� Kd�, bá% %�ê% |à %ă# 
\�e/ Kd� đ
%�.

Mnc \�êd/�ë\ Kdả:
•	 Đả# bả/ \dâ% \�p các Kd� đ
%� |à \�ì# cậ% các c�dẩ% Kd4c \ë, đả# bả/ a% \/à% 

\à� c��%�, \�%� �
I \�@� |à \Lác� %��ì# ú�ả� \L�%�.

Hd� đ5%ú %úd6% |4% 
|à các ú�a/ d
c� \�
 
\Lq@%ú |4% – \ă%ú 
cq@%ú %ă%ú �sc \à� 
\L? dà� �ạ%

TL�î% ��a�:
•	 HĐQT đã �e# �é\ |à Kd�ë\ đ
%� các c�p \Lq=%ú Kda% \L:%ú ��ê% Kda% đë% �d� 

đ5%ú |4% \Lê% \�
 \Lq@%ú |4%, ba/ ú6#: các �ë �/ạc�/đí á% I�á\ �à%� c3%ú cn 
%? |à các %5� dd%ú \L�î% ��a� ��ê% Kda%. 

Mnc \�êd/�ë\ Kdả:
•	 Đa dạ%ú �0a %úd6% |4%, \ă%ú cq@%ú %úd6% |4% \Ld%ú – dà� �ạ%, %â%ú ca/ %ă%ú 

�sc \à� \L? |à \4� qd cấd \Lec %úd6% |4% \�e/ đ
%� �q>%ú PTBV. 

C3%ú %ú�ì, c�d�î% 
đ7� S4 |à cp%ú c4 
“�ạ \ầ%ú Kdả% \L
” 
(GRC, dv ��ìd, a% 
\/à% �ì \�4%ú)

TL�î% ��a�:
•	 HĐQT, \�3%ú Kda UBCN |à các c= c�ë \�ẩ# đ
%� %5� b5, đã I�ê dd�ì\/đ
%� 

�q>%ú các c�q=%ú \L�%� đầd \q c3%ú %ú�ì \ậI \Ld%ú các #nc \�êd c4\ �G�.
Mnc \�êd/�ë\ Kdả: 

•	 (�)  Bả/ đả# %í% \ả%ú |ậ% �à%� 7% đ
%� |à \dâ% \�p; 
•	 (��)  T�ec đẩ� \ă%ú \LqA%ú |à %â%ú ca/ %ă%ú �sc cạ%� \La%� \�3%ú Kda S4 �0a 

�à%� \L�%� ��ác� �à%ú; 
•	 (���)   T4� qd |ậ% �à%� |à \ă%ú %ă%ú Sdấ\; 
•	 (�|)   Tă%ú cq@%ú QTRR |à ��î# S/á\ %5� b5 \�3%ú Kda �ì \�4%ú GRC \�c� �?I, 

cả%� bá/ S># |à %â%ú cấI �ì \�4%ú dv ��ìd.

Tà� c��%� bí% |v%ú 
|à \�c� �?I ESG 
\L/%ú Kdả% \L
 - Lp� 
L/ - Sả% I�ẩ#

TL�î% ��a�:
•	 HĐQT đã �e# �é\ |à \�3%ú Kda các %5� dd%ú ��ê% Kda% đë% PTBV |à \à� c��%� 

bí% |v%ú, ba/ ú6#:
	» Ba% �à%�/áI dn%ú các ��d%ú c��%� Sác� |à c3%ú cn �8 \L? (|� dn: ��d%ú 

\Lá� I��ëd �a%� |à các cấd I�ầ% ��ê% Kda%);
	» Tă%ú cq@%ú ú�á# Sá\ \�c� �?I Kdả% �� Lp� L/ #3� \Lq@%ú – �ã �5� \L/%ú 

�/ạ\ đ5%ú cấI \�% dn%ú. 
Mnc \�êd/�ë\ Kdả:

•	 Các Kd�ë\ Sác� bá# Sá\ đ
%� �q>%ú đqa ESG \LA \�à%� #5\ I�ầ% \�c� �?I 
\L/%ú %í% \ả%ú Kdả% \L
, cp%ú c4 %ă%ú �sc cạ%� \La%� dà� �ạ%.

N�â% Ss cấI ca/, 
�ë \�ta �ã%� đạ/ 
|à Kdả% \L
 đã� %ú5 
\�e/ ��ìd Kdả

TL�î% ��a�:
•	 HĐQT (\�3%ú Kda UBNS) đã �e# �é\ |à Kd�ë\ đ
%� các |ấ% đí \L:%ú �ëd |í %�â% 

Ss \�d5c \�ẩ# Kd�í%, ba/ ú6#:
	» K�ì% \/à% c= cấd �ã%� đạ/, b7 %��ì#/#�ï% %��ì# các c�rc da%� Kdả% �� 

Kda% \L:%ú;
	» Nâ%ú ca/ �ì \�4%ú c��%� Sác� %�â% Ss 

Mnc \�êd/�ë\ Kdả:
•	 Đả# bả/ %ă%ú �sc đ�íd �à%�, �ë \�ta �ã%� đạ/ |à I�á\ \L�î% đ5� %ú{ \�e/ c��ë% 

�q?c dà� �ạ%.

Qdả% \L
 ú�a/ d
c� 
|>� bê% ��ê% Kda%, 
�d%ú đ5\ �?� �c� |à 
c= c�ë \Lác� %��ì# 
ú�ả� \L�%�

TL�î% ��a�: 
•	 HĐQT \�sc ��ì% c= c�ë Kdả% \L
 �d%ú đ5\ �?� �c� \�3%ú Kda |�ìc ú�� %�ậ% |à áI 

dn%ú %úd�ê% \ắc \�à%� |�ê% c0 ��ê% Kda% ��3%ú \�a# ú�a b�îd Kd�ë\ đ4� |>� các 
%5� dd%ú \�d5c I�ạ# |� ú�a/ d
c� ��ê% Kda%.

Mnc \�êd/�ë\ Kdả:
•	 Cp%ú c4 \�%� #�%� bạc� |à ��ê# c��%� \L/%ú La Kd�ë\ đ
%�, I�o �?I |>� các 

%úd�ê% \ắc Kdả% \L
 cpa OECD |à các \�êd c�� ACGS |í Kdả% \L
 ú�a/ d
c� |>� bê% 
��ê% Kda%.  

Đá%� ú�á |í c3%ú \ác Qdả% \L
 \�e/ VNCG ÞÜÞâ |à T�ô đ�î# Qdả% \L
 ASEAN: C�� \�ë\ \ạ� I�nc 
�nc đ�%� �ó# Bá/ cá/ %à� (\t \La%ú ßåÜ cpa Bá/ cá/ %à�)
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•	 T�ëI \nc ��ì% \/à% c= cấd \7 c�rc, %�â% Ss c�/ 
HĐQT |à BKS cpa Núâ% �à%ú %�ằ# %â%ú ca/ �=% 
%va %ă%ú �sc cpa HĐQT, BKS |à đáI r%ú các \�3%ú 
�ì \4\ |í Kdả% \L
 c3%ú \� \L/%ú PTBV \�e/ VNCG 
ÞÜÞâ, ACGS |à các Kd� đ
%� cpa NHNN: 

	» T�# ��ë# r%ú |�ê% đî bầd b7 Sd%ú/\�a� \�ë 
|à/ |
 \L� \�à%� |�ê% HĐQT, \�êd c�� c0 ��%� 
%ú��ì# \L/%ú ��%� |sc CNTT c�d�ê% Sâd 
�/ặc/|à ��î# \/á% c3%ú %ú�ì. 

	» Bầd b7 Sd%ú/\�a� \�ë \�à%� |�ê% BKS \�e/ 
�q>%ú qd \�ê% %�v%ú %úq@� c0 ��%� %ú��ì# 
�âd %ă# \L/%ú ��%� |sc \à� c��%� - %úâ% �à%ú 
%�ằ# đa dạ%ú �0a %ă%ú �sc, c�d�ê% #3%, 
��%� %ú��ì#, đáI r%ú %�d cầd \�sc \ë �/ạ\ 
đ5%ú cpa BKS %úà� cà%ú ú�a \ă%ú d/ đq?c 
b7 Sd%ú c�rc %ă%ú, %��ì# |n \�e/ Kd� đ
%� 
cpa Ldậ\ các TCTD %ă# ÞÜÞà; 

	» Rà S/á\ |à \�sc ��ì% I�â% c3%ú c3%ú |�ìc �ạ� 
c�/ các \�à%� |�ê% HĐQT, BKS \�e/ \�sc \ë 
%�â% Ss đq?c bầd b7 Sd%ú \L/%ú %ă# ÞÜÞâ 
|à Kd� đ
%� #>� cpa NHNN \ạ� T�3%ú \q S4 
äß/ÞÜÞá/TT-NHNN %úà� ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá Kd� 
đ
%� |í �ì \�4%ú ��î# S/á\ %5� b5 cpa %úâ% 
�à%ú \�q=%ú #ạ�, c�� %�á%� %úâ% �à%ú 
%q>c %ú/à� |à B5 %úd�ê% \ắc Qdả% \L
 C3%ú 
\� dà%� c�/ c3%ú \� đạ� c�e%ú V�ì\ Na# (ấ% 
bả% %ă# ÞÜÞâ) |à ACGS. 

•	 Rà S/á\, \á� cấd \Lec |à Sua đ7�, b7 Sd%ú c�rc 
%ă%ú, %��ì# |n cpa các Ủ� ba% \Lsc \�d5c HĐQT 
\�e/ \�sc \ë %�â% Ss, �êd cầd cpa T�3%ú \q S4 
äß/ÞÜÞá/TT-NHNN %úà� ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá Kd� đ
%� 
|í �ì \�4%ú ��î# S/á\ %5� b5 cpa %úâ% �à%ú 
\�q=%ú #ạ�, c�� %�á%� %úâ% �à%ú %q>c %ú/à� |à 
B5 %úd�ê% \ắc Qdả% \L
 C3%ú \� dà%� c�/ c3%ú \� 
đạ� c�e%ú V�ì\ Na# (ấ% bả% %ă# ÞÜÞâ) |à ACGS 
ÞÜÞá; Là S/á\, cả� \�ë% Kd� \L�%� �à# |�ìc cpa các 
Ủ� ba%; ��ì% \/à% %�â% Ss ú�eI |�ìc c�/ các Ủ� 
ba% %�ằ# \ă%ú cq@%ú %úd6% �sc c�/ các Ủ� ba% 
\�a# #qd c�/ HĐQT \L/%ú c3%ú \ác PTBV, đặc 
b�ì\ �à \Ln c5\ Qdả% \L
. 

•	 Nú��ê% crd, �e# �é\ \�à%� �ậI Ủ� ba% P�á\ \L�î% 
bí% |v%ú |>� các \�à%� |�ê% c0 ��%� %ú��ì# \�sc 
\�� c��ë% �q?c PTBV \ạ� các \7 c�rc Kd4c \ë %�ằ# 
đẩ� #ạ%� �=% %va |�ìc \L�î% ��a�, ú�á# Sá\ \�sc 
\�� c��ë% �q?c PTBV \ạ� Núâ% �à%ú.  

•	 T�à%� �ậI |à đqa |à/ �/ạ\ đ5%ú Ủ� ba% K�î# \/á% 
\Lsc \�d5c HĐQT \�e/ Ldậ\ D/a%� %ú��ìI ÞÜÞÜ, 
đq?c Sua đ7�, b7 Sd%ú %ă# ÞÜÞá, B5 %úd�ê% \ắc 
Qdả% \L
 C3%ú \� dà%� c�/ c3%ú \� đạ� c�e%ú V�ì\ 
Na# (ấ% bả% %ă# ÞÜÞâ) |à ACGS ÞÜÞá, Kda đ0 
\�a# #qd, ú�eI |�ìc c�/ HĐQT ú�á# Sá\ \�%� 
\Ld%ú \�sc cpa bá/ cá/ \à� c��%�, Kdả% �� cấI ca/ 

�ì \�4%ú ��î# S/á\ %5� b5, Là S/á\ ú�a/ d
c� bê% 
��ê% Kda%.

•	 T�ëI \nc Là S/á\, đá%� ú�á đî ��ì% \/à% ��d%ú Kdả% 
\L
 c3%ú \� \�e/ T�3%ú \q S4 äß/ÞÜÞá/TT-NHNN 
%úà� ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá Kd� đ
%� |í �ì \�4%ú ��î# S/á\ 
%5� b5 cpa %úâ% �à%ú \�q=%ú #ạ�, c�� %�á%� %úâ% 
�à%ú %q>c %ú/à�, C��ë% �q?c P�á\ \L�î% Bí% |v%ú 
cpa NHNN, B5 %úd�ê% \ắc Qdả% \L
 C3%ú \� dà%� 
c�/ c3%ú \� đạ� c�e%ú V�ì\ Na# (ấ% bả% %ă# 
ÞÜÞâ), ACGS |à �q>%ú \>� B5 %úd�ê% \ắc Kdả% \L
 
c3%ú \� cpa OECD/GÞÜ, c{%ú %�q đả# bả/ các 
ca# �ë\ cpa Núâ% �à%ú |>� các đ4� \ác Kd4c \ë 
%�q IFC, DFC, AIIB, N/Lùd%d..., đặ\ #nc \�êd \LA 
\�à%� %�0# c3%ú \� \�d5c VNCGáÜ, ACGSÞÜ; 

•	 Rà S/á\, đá%� ú�á c��ë% �q?c PTBV cpa SeABa%� 
\�e/ C��ë% �q?c P�á\ \L�î% Bí% |v%ú cpa NHNN, 
|à B5 %úd�ê% \ắc Qdả% \L
 C3%ú \� dà%� c�/ c3%ú 
\� đạ� c�e%ú V�ì\ Na# (ấ% bả% %ă# ÞÜÞâ), B5 T�ô 
đ�î# Qdả% \L
 C3%ú \� cpa ASEAN |à �q>%ú \>� 
B5 %úd�ê% \ắc Kdả% \L
 c3%ú \� cpa OECD/GÞÜ, 
|à \�sc \ë �/ạ\ đ5%ú cpa Núâ% �à%ú đî đả# bả/ 
c�ấ\ �q?%ú, ��ìd Kdả, c3%ú ��a�, #�%� bạc�, đả# 
bả/ Kd�í% |à �?� �c� cpa các bê% ��ê% Kda%. 

•	 Rà S/á\, đá%� ú�á c3%ú \ác c3%ú b4 \�3%ú \�%, 
�ì \�4%ú Bá/ cá/ Kdả% \L
, Bá/ cá/ \�q@%ú %�ê% 
|à Bá/ cá/ PTBV \�e/ các c�dẩ% #sc bá/ cá/ 
Kd4c \ë, I�o �?I |>� \�sc \ë %úà%� %úâ% �à%ú 
|à SeABa%�. 

•	 Đẩ� #ạ%� c�d�î% đ7� S4, I�á\ \L�î% các d
c� |n 
\�a%� \/á% ��ì% đạ� ��3%ú do%ú \�í% #ặ\ \L/%ú 
�/ạ\ đ5%ú %úâ% �à%ú úắ% |>� đả# bả/ a% %�%�, 
a% \/à%, \L/%ú đ0 qd \�ê% c�� đạ/ \L�î% ��a� các ds 
á% c3%ú %ú�ì S4 |à |ậ% �à%� \ậI \Ld%ú đî �8 \L? 
�/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� \�e/ c��ë% �q?c #>� cpa 
Núâ% �à%ú, đả# bả/ I�o �?I |>� Nú�
 Kd�ë\ S4 
áã-NQ/TW cpa B5 C��%� \L
 %ă# ÞÜÞâ |à Kë �/ạc� 
S4 ÜÝ/KH-NHNN %úà� ÝÜ/Ý/ÞÜÞâ. Cn \�î: 

	» TL�î% ��a� các Sá%ú ��ë% S4 �0a Kd� \L�%�, 
Sả% I�ẩ# d
c� |n S4; 

	» Đả# bả/ a% \/à% \�3%ú \�%, I�;%ú %úta các 
%úd� c= c�beL, bả/ |ì Kd�í% �?� ��ác� �à%ú; 

	» T�c� �?I dv ��ìd �>% (b�ú da\a), AI |à c3%ú 
%ú�ì #>� đî %â%ú ca/ \Lả� %ú��ì# ��ác� 
�à%ú, đ6%ú \�@� \ă%ú cq@%ú ��î# S/á\ Lp� L/.

	» HĐQT \�ëI \nc Là S/á\ đ
%� �� c= c�ë �:I |à 
I�â% cấI I�ê dd�ì\ %�ằ# \4� qd �0a ��ìd 
Kdả Kdả% \L
, bả/ đả# HĐQT \ậI \Ld%ú |à/ 
các |ấ% đí c��ë% �q?c |à ú�á# Sá\ \L:%ú �ëd, 
đ6%ú \�@� %â%ú ca/ \4c đ5 La Kd�ë\ đ
%� |à 
\�%� ��%� �/ạ\ \L/%ú đ�íd �à%�. 

Kë �/ạc� %â%ú ca/ %ă%ú �sc Qdả% \L
 c3%ú \� %ă# ÞÜÞâ HOẠT ĐỘNG QUAN HỆ CỔ ĐÔNG VÀ NHÀ ĐẦU TƯ
T�%� ��%� \�sc ��ì% \L/%ú %ă# ÞÜÞá 

•	 T7 c�rc \�à%� c3%ú cd5c �:I ĐHĐCĐ \�q@%ú %�ê% 
%ă# ÞÜÞá |à/ %úà� Þá/Üà/ÞÜÞá. 

•	 T7 c�rc �ấ� � ��ë% c7 đ3%ú ÜÝ �ầ% \L/%ú %ă# |à/ 
\�á%ú Üã-Üä/ÞÜÞá.

•	 S4 �q?%ú c7 đ3%ú cpa SeABa%� \ạ� %úà� 
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá �à �=% ÝÜ.äÜÜ c7 đ3%ú, \ă%ú úầ% 
ßÞ% S/ |>� \�@� đ�î# cd4� %ă# ÞÜÞà.

•	 H/à% \�à%� |�ìc c��a c7 \rc bằ%ú c7 I��ëd |à I�á\ 
�à%� c7 I��ëd đî \ă%ú |4% \t %úd6% |4% c�p SA 
�vd c�/ c7 đ3%ú ��ì% �vd |>� \� �ì Ýß,â%.

•	 Cd%ú cấI \�3%ú \�% đầ� đp, c��%� �ác, �
I \�@� đë% 
c7 đ3%ú, %�à đầd \q \�3%ú Kda các �ê%� \�3%ú \�% 

•	 Dd� \L� |�ìc cd%ú cấI \�3%ú \�% #�%� bạc�, �
I \�@� 
đë% c7 đ3%ú, các %�à đầd \q.

•	 T�ëI \nc Là S/á\ đî cả� \��ì% |�ìc c3%ú b4 \�3%ú 
\�% \Lê% }ebS�\e cpa Núâ% �à%ú, \L/%ú đ0 đặc b�ì\ 
�à }ebS�\e \�ë%ú A%� |à các %5� dd%ú \L:%ú đ�î# 
\�î ��ì% đe%ú các %úd�ê% \ắc Kdả% \L
 c3%ú \� 
\�e/ VNCG ÞÜÞâ |à �êd cầd \t ACGS.

•	 Nú��ê% crd, đí �dấ\ áI dn%ú c3%ú %ú�ì \L/%ú 
|�ìc úu� \�q #@� �:I, \à� ��ìd ĐHĐCĐ, �ấ� � ��ë% c7 
đ3%ú bằ%ú |ă% bả% đî \ă%ú c= �5� \�a# ú�a b�îd 
Kd�ë\ c�/ c7 đ3%ú \��îd S4.

•	 T�ëI \nc �à# |�ìc |>� các N�à đầd \q Kd4c \ë đî 
đẩ� #ạ%� Kda% �ì �?I \ác cpa SeABa%� \Lê% \�
 
\Lq@%ú Kd4c \ë: \�d �e\ %úd6% |4% \Ld%ú |à dà� 
�ạ% \t các \7 c�rc Kd4c \ë; \��ë\ �ậI #4� Kda% 
�ì �?I \ác \L/%ú các ��%� |sc qd \�ê% \�e/ c��ë% 

S4 �q?%ú c7 đ3%ú 
SeABa%�

( \�@� đ�î# ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá)
ÝÜ.äÜÜ c7 đ3%ú S/ |>� cd4� %ă#

32%

�q?c cpa %úâ% �à%ú %�q c�d�î% đ7� S4, �?I \ác 
|í �%\ec�, c�/ |a� ds á% �a%�, c�/ |a� d/a%� 
%ú��ìI %v �à# c�p, c�/ |a� các ds á% c�4%ú b�ë% 
đ7� ��� �ậd…

đa dạ%ú |à dï \�ëI cậ% %�q }ebS�\e, #ạ%ú �ã �5� 
Faceb//�, \�q đ�ì% \u, SMS... Các \�3%ú \�% đq?c 
cd%ú cấI bằ%ú \�ë%ú V�ì\ |à \�ë%ú A%�.

•	 T7 c�rc \�à%� c3%ú, \�a# ú�a %��íd c�q=%ú \L�%�, 
Ss ��ì% \�ëI �ec |>� các %�à đầd \q:

Kë �/ạc� \ă%ú cq@%ú Kda% �ì c7 đ3%ú %ă# ÞÜÞâ
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•	 SeABa%� ��ẳ%ú đ
%� |�ìc bả/ |ì Kd�í% |à �?� 
�c� �?I I�áI cpa c7 đ3%ú �à #5\ \L/%ú %�v%ú 
%úd�ê% \ắc %í% \ả%ú \L/%ú Kdả% \L
 c3%ú \�. Núâ% 
�à%ú ca# �ë\ bả/ đả# #:� c7 đ3%ú, ba/ ú6# 
cả c7 đ3%ú \��îd S4 |à c7 đ3%ú %q>c %ú/à�, đíd 
đq?c đ4� �u c3%ú bằ%ú, b�%� đẳ%ú |à đq?c \ạ/ 
đ�íd ��ì% \�sc ��ì% đầ� đp các Kd�í% \�e/ Kd� 
đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à Đ�íd �ì Núâ% �à%ú.

•	 SeABa%� đả# bả/:
	» Qd�í% \�ëI cậ% \�3%ú \�% đầ� đp, �
I \�@� 

|à c��%� �ác;
	» Qd�í% \�a# ds, b�îd Kd�ë\ |à đí �dấ\ %5� 

dd%ú \ạ� Đạ� �5� đ6%ú c7 đ3%ú;
	» Qd�í% đq?c c��a Sô ú�á \L
 �?I �� \t �ë\ Kdả 

�/ạ\ đ5%ú cpa Núâ% �à%ú;
	» Qd�í% đq?c bả/ |ì \Lq>c các ú�a/ d
c� c0 

��ả %ă%ú I�á\ S�%� �d%ú đ5\ �?� �c�.
•	 Núâ% �à%ú ca# �ë\ ��3%ú c0 Ss I�â% b�ì\ đ4� �u 

ú�va các %�0# c7 đ3%ú |à dd� \L� c= cấd c7 đ3%ú 

7% đ
%�, #�%� bạc�, I�o �?I |>� c��ë% �q?c I�á\ 
\L�î% dà� �ạ%.

M�%� bạc� |à c3%ú b4 \�3%ú \�%
•	 SeABa%� \�sc ��ì% c3%ú b4 \�3%ú \�% đầ� đp, 

c��%� �ác |à �
I \�@� \�e/ Kd� đ
%� cpa I�áI 
�dậ\ |à \�3%ú �ì Kd4c \ë. T�3%ú \�% đq?c c3%ú b4 
��3%ú c�� %�ằ# đáI r%ú �êd cầd \dâ% \�p #à c;% 
�q>%ú \>� %â%ú ca/ #rc đ5 #�%� bạc� |à \Lác� 
%��ì# ú�ả� \L�%� |>� \�
 \Lq@%ú.

•	 Su dn%ú }ebS�\e c��%� \�rc �à# �ê%� c3%ú b4 
\�3%ú \�% \L:%ú �ëd, đ6%ú \�@� \�sc ��ì% c3%ú b4 
\Lê% các �ì \�4%ú cpa c= Kda% Kdả% ��, SA ú�a/ 
d
c� c�r%ú ��/á% |à \7 c�rc �qd �� \�e/ Kd� 
đ
%�. Nú/à� La, SeABa%� c�p đ5%ú Su dn%ú các 
I�q=%ú \�ì% \Ld�í% \�3%ú đạ� c�e%ú |à %í% \ả%ú 
S4 đî \ă%ú cq@%ú ��ả %ă%ú \�ëI cậ% \�3%ú \�% cpa 
%�à đầd \q.

•	 V�ìc c3%ú b4 \�3%ú \�% đq?c \�sc ��ì% \�e/ 
%úd�ê% \ắc “ß ��3%ú”: 

KHÔNG
c�:% �:c \�3%ú \�% úâ� 

bấ\ �?� c�/ c7 đ3%ú

KHÔNG
đî �ả� La \�%� \Lạ%ú bấ\ 
câ% �r%ú \�3%ú \�% ú�va 

các %�0# c7 đ3%ú

KHÔNG
c3%ú b4 c�ậ# \Lï �/ặc 

úâ� ��îd %�ầ#

C��%� Sác� c7 \rc |à \4� đa �0a ú�á \L
 c7 đ3%ú
•	 SeABa%� �â� ds%ú c��%� Sác� c7 \rc \Lê% c= SA 

câ% bằ%ú ú�va #nc \�êd \ă%ú \LqA%ú dà� �ạ% |à �?� 
�c� ��ì% \ạ� cpa c7 đ3%ú. 

•	 Kî \t ��� %�ê# �ë\ c7 I��ëd SSB \Lê% HOSE, Núâ% 
�à%ú dd� \L� |�ìc c�� \Lả c7 \rc |à/�/ặc c7 I��ëd 
\�qA%ú \�e/ đe%ú Kd� đ
%�, đả# bả/ \�sc ��ì% 
\L/%ú \�@� �ạ% �dậ\ đ
%� Sad ĐHĐCĐ \�q@%ú %�ê%.

•	 TL/%ú ú�a� đ/ạ% \>�, SeABa%� ca# �ë\:

	» Dd� \L� c��%� Sác� c7 \rc 7% đ
%�, �q>%ú \>� 
\ă%ú \LqA%ú bí% |v%ú;

	» CậI %�ậ\ c��%� Sác� c�� \Lả I�o �?I |>� đ�íd 
��ì% �/ạ\ đ5%ú, �êd cầd a% \/à% |4% |à đ
%� 
�q>%ú cpa c= Kda% Kdả% ��;

	» Đả# bả/ |�ìc I�â% I�4� �?� %�dậ% #�%� 
bạc�, c3%ú bằ%ú |à dsa \Lê% c= SA \à� c��%� 
\�ậ% \L:%ú.

Ca# �ë\ cpa SeABa%� 
Ca# �ë\ bả/ |ì Kd�í% |à đ4� �u c3%ú bằ%ú |>� c7 đ3%ú

Tă%ú cq@%ú \q=%ú \ác |à đ4� \�/ạ� |>� c7 đ3%ú
•	 SeABa%� %�ậ% \�rc Lằ%ú đ4� \�/ạ� \�q@%ú �d�ê% |>� c7 đ3%ú �à #5\ I�ầ% Kda% \L:%ú cpa Kdả% \L
 c3%ú \� \4\. 

Núâ% �à%ú dd� \L� %��íd �ê%� \q=%ú \ác đî bả/ đả# c7 đ3%ú đq?c �ắ%ú %ú�e, c0 \�î \�ëI cậ% \�3%ú \�% |à \�sc 
��ì% đầ� đp Kd�í% �?�.

•	

•	 Núâ% �à%ú ca# �ë\ %â%ú ca/ �=% %va \�%� #�%� bạc�, c�ấ\ �q?%ú \�3%ú \�% |à #rc đ5 I�ả% �6� \L/%ú \q=%ú 
\ác |>� c7 đ3%ú.

Bả/ |ì Kd�í% �?� các bê% ��ê% Kda%
•	 SeABa%� \�ta %�ậ% |a� \L; Kda% \L:%ú cpa các bê% ��ê% Kda% ba/ ú6# ��ác� �à%ú, %úq@� �a/ đ5%ú, đ4� \ác, %�à 

đầd \q |à c5%ú đ6%ú \L/%ú Kdá \L�%� \ạ/ ú�á \L
 dà� �ạ%.
•	 Núâ% �à%ú ca# �ë\:

	» T3% \L:%ú |à bả/ |ì Kd�í% �?� �?I I�áI cpa các bê% ��ê% Kda%;
	» T��ë\ �ậI c= c�ë \�ëI %�ậ% |à �u �� I�ả% á%�, ���ëd %ạ� #�%� bạc�;
	» L6%ú ú�éI �ëd \4 #3� \Lq@%ú – �ã �5� – Kdả% \L
 (ESG) |à/ c��ë% �q?c I�á\ \L�î%;
	» T�sc ��ì% ��%� d/a%� c0 \Lác� %��ì#, I�o �?I |>� c�dẩ% #sc đạ/ đrc |à \�3%ú �ì Kd4c \ë.

Đầd #4� ��ê% �ì |à c= c�ë \�ëI %�ậ% \�3%ú \�%
SeABa%� dd� \L� đầd #4� c�d�ê% \Lác� %�ằ# đả# bả/ |�ìc \�ëI %�ậ% |à �u �� \�3%ú \�% \t c7 đ3%ú |à %�à đầd \q 
đq?c \�sc ��ì% #�%� bạc�, c�d�ê% %ú��ìI |à �
I \�@�:

SeABa%� ca# �ë\ dd� \L� |à cả� \�ë% ��ê% \nc các �ê%� \�3%ú \�% đa dạ%ú, dï \�ëI cậ%, %�ằ# �8 \L? %�à đầd \q đqa 
La Kd�ë\ đ
%� c��%� �ác |à ��ìd Kdả

ĐHĐCĐ \�q@%ú %�ê% |à bấ\ \�q@%ú C�q=%ú \L�%� úặI úB %�à đầd \q, 
�5� %ú�
, L/adS�/}

Kê%� c�d�ê% \Lác� (Za�/, 
Faceb//�, T��\/�, }ebS�\e)

P�;%ú T�q �� Qdả% \L
 c3%ú \� - Vă% I�;%ú HĐQT
Tầ%ú á, BRG T/}eL, Ýåä TLầ% Qda%ú K�ả�, I�q@%ú H/à% K�ë#, 
\�à%� I�4 Hà N5�
E#a��: \�d��c/%ú\�@Seaba%�.c/#.|%
Đ�ì% \�/ạ�: (+äà) Þà ßåàà äâää

B5 I�ậ% Qda% �ì N�à đầd \q (IR) – Vă% I�;%ú 
Tầ%ú á, BRG T/}eL, Ýåä TLầ% Qda%ú K�ả�, I�q@%ú H/à% K�ë#, 
\�à%� I�4 Hà N5�
E#a��: �L@Seaba%�.c/#.|% 
Đ�ì% \�/ạ�: (+äà) Þà ßåàà äâää
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V. QUẢN TRỊ RỦI RO VÀ TUÂN THỦ

TỔNG QUAN VÀ MÔ HÌNH ß TUYẾN
C3%ú \ác QTRR & Tdâ% \�p \ạ� SeABa%� đq?c \L�î% ��a� \�e/ #3 ��%� ß \d�ë% I�;%ú \�p (T�Lee L�%eS /ù Deùe%Se), 
I�o �?I |>� \�3%ú �ì Kd4c \ë |à Kd� đ
%� \ạ� T�3%ú \q S4 Ýß/ÞÜÝä/TT-NHNN. M3 ��%� %à� %�ằ# đả# bả/ %�ậ% d�ì%, 
đ/ �q@%ú, ú�á# Sá\ |à ��î# S/á\ Lp� L/ #5\ các� \/à% d�ì%, đ5c �ậI |à ��ìd Kdả. Va� \L; cpa ß \d�ë% đq?c I�á\ �d� 
\4� đa bằ%ú các �/ạ\ đ5%ú \s ��î# \La, ú�á# Sá\ |à các ��î# \La c�é/ ú�va các \d�ë%.

Các đ=% |
 ��%� d/a%� |à đ=% 
|
 |ậ% �à%�/�8 \L?

C�
d \Lác� %��ì# c��%� \L/%ú 
|�ìc %�ậ% d�ì%, đá%� ú�á, ��î# 
S/á\ |à Kdả% �� Lp� L/ \L/%ú các 

�/ạ\ đ5%ú \ạ� đ=% |
.

Qdả% \L
 Lp� L/ |à Tdâ% \�p
Xâ� ds%ú ��d%ú Kdả% \L
 Lp� L/, 
c��%� Sác�, Kd� \L�%�, ��ẩd |
 
Lp� L/, đ6%ú \�@� ú�á# Sá\ |�ìc 
\dâ% \�p cpa \d�ë% I�;%ú \�p 

\�r %�ấ\.

K�î# \/á% %5� b5
đá%� ú�á đ5c �ậI |à ��ác� 
Kda% |í #rc đ5 đầ� đp, ��ìd 
Kdả cpa �ì \�4%ú ��î# S/á\ 
%5� b5, Kdả% �� Lp� L/ |à c3%ú 

\ác Kdả% \L
 cpa Núâ% �à%ú.

MÔ HÌNH
Üß TUYẾN

TUYẾN BẢO VỆ THỨ NHẤT TUYẾN BẢO VỆ THỨ HAI

TUYẾN BẢO VỆ THỨ BA

T7%ú Kda% |í �/ạ\ đ5%ú Kdả% \L
 Lp� L/ %ă# ÞÜÞá
•	 Nâ%ú ca/ c�ấ\ �q?%ú QTRR \�3%ú Kda |�ìc �â� 

ds%ú |à dd� \L� �ì \�4%ú bá/ cá/ Lp� L/ #�%� bạc�, 
%�ấ\ Kdá% |à �
I \�@�:

	» Các bá/ cá/ Lp� L/ đq?c c�dẩ% �0a |í %5� 
dd%ú, I�q=%ú I�áI |à \ầ% Sdấ\, cd%ú cấI 
đầ� đp \�3%ú \�% c�/ HĐQT, BTGĐ |à các cấI 
Kdả% �� \L/%ú Kdá \L�%� La Kd�ë\ đ
%�. 

	» Đả# bả/ dv ��ìd c��%� �ác, c0 \�î \Ld� |ë\ |à 
đq?c ��î# S/á\ c�ặ\ c�÷ %�ằ# \ă%ú cq@%ú 
\�%� #�%� bạc� |à �8 \L? ��ìd Kdả c�/ c3%ú 
\ác Kdả% ��, ú�á# Sá\ |à La Kd�ë\ đ
%�.

•	 TậI \Ld%ú %�ậ% d�ì% đầ� đp |à I�á\ ��ì% S># các 
Lp� L/ \L:%ú �ëd, ba/ ú6#: Lp� L/ \�% dn%ú, Lp� L/ 
\�
 \Lq@%ú, Lp� L/ �/ạ\ đ5%ú, Lp� L/ \�a%� ��/ả%, 
Lp� L/ �ã� Sdấ\ S7 %úâ% �à%ú, Lp� L/ \ậI \Ld%ú, Lp� 

L/ #3� \Lq@%ú - �ã �5� |à các Lp� L/ #>� I�á\ S�%� 
\L/%ú b4� cả%� #3� \Lq@%ú ��%� d/a%� \�a� đ7� 
%�a%� c�0%ú. T�3%ú Kda |�ìc r%ú dn%ú các #3 
��%�, c3%ú cn cả%� bá/ S># |à I�â% \�c� dv ��ìd, 
SeABa%� \ă%ú cq@%ú c3%ú \ác I�á\ ��ì% Lp� L/ 
%úa� \t ú�a� đ/ạ% đầd, \t đ0 đí �dấ\ các b�ì% I�áI 
I�;%ú %úta |à ��î# S/á\ I�o �?I, �ạ% c�ë \7% 
\�ấ\ |à bả/ |ì a% \/à% �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%�.

•	 Các c��%� Sác�, Kd� \L�%� |à ��ẩd |
 Lp� L/ đq?c 
�â� ds%ú |à Là S/á\ đ
%� �� %�ằ# câ% bằ%ú ú�va 
#nc \�êd \ă%ú \LqA%ú |à ��ả %ă%ú c�
d đs%ú Lp� 
L/ cpa Núâ% �à%ú. Đ�íd %à� ú�eI Núâ% �à%ú đ
%� 
��%� c��ë% �q?c \ă%ú \LqA%ú c0 c�:% �:c, úắ% �ë\ 
c�ặ\ c�÷ ú�va ��ìd Kdả ��%� d/a%� |à \�%� bí% 
|v%ú \L/%ú dà� �ạ%.

BAN KIỂM SOÁT

VĂN PHÒNG HĐQT
ỦY BAN NHÂN SỰ

ỦY BAN QUẢN LÝ RỦI RO

HỘI ĐỒNG RỦI RO

HỘI ĐỒNG ALCO

HỘI ĐỒNG QUẢN LÝ VỐN

HỘI ĐỒNG TÍN DỤNG

Td�ë% bả/ |ì Ý Td�ë% bả/ |ì Þ Td�ë% bả/ |ì ß
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TL/%ú b4� cả%� #3� \Lq@%ú ��%� d/a%� b�ë% đ5%ú |à \�a� đ7� %�a%�, SeABa%� �d3% ú�v |v%ú %�í# \�% \�e/ \�%� \�ầ% 
“Be��e|e”, \t%ú bq>c %â%ú ca/ ��ìd Kdả %�ậ% d�ì% |à Kdả% �� Lp� L/. N�@ đ0, Núâ% �à%ú bí% b� \Lq>c các \�ác� \�rc 
|à \�ëI \nc \ă%ú \LqA%ú ��%� d/a%� 7% đ
%�.

Da%� #nc Lp� L/ đq?c %�ậ% d�ì% |à Kdả% ��
Da%� #nc Lp� L/ N�ậ% d�ì% |à I�q=%ú \�rc Kdả% ��

RỦI RO VỀ
TÍN DỤNG

•	 Là #5\ \L/%ú các Lp� L/ \L:%ú �ëd d/ \�% dn%ú �à �/ạ\ đ5%ú c��%� cpa %úâ% 
�à%ú. 

•	 N�ằ# Kdả% �� Lp� L/ \�% dn%ú, SeABa%� \L�î% ��a�:
	» ÁI dn%ú #3 ��%� Kdả% �� Lp� L/ \�% dn%ú \ậI \Ld%ú, �d�ê% Sd4\ \t �â� 

ds%ú Sả% I�ẩ# \�% dn%ú, \L�î% ��a� bá%, \�ẩ# đị%�, đ
%� ú�á, I�ê dd�ệ\, 
ú�ả� %úâ%, Kdả% �ý Sad c�/ |a� đë% \�d �6� %?. 

	» T��ë\ �ậI các \�êd c�dẩ% Lp� L/ \�% dn%ú \Lê% c= SA ��ẩd |
 Lp� L/ |à các 
�ạ% #rc Lp� L/ \�% dn%ú đq?c �ác đ
%� \Lq>c. V�ìc Kdả% �� Lp� L/ \�% dn%ú 
đq?c \L�î% ��a� c�/ \t%ú I�â% ��ec ��ác� �à%ú |à Sả% I�ẩ# \�% dn%ú, 
đặc b�ì\ các Sả% I�ẩ# #>� �d3% đq?c đá%� ú�á �� �qB%ú, câ% %�ắc b�ì% 
I�áI ��î# S/á\ \��c� �?I \Lq>c ��� c��%� \�rc \L�î% ��a�. 

	» Đ/ �q@%ú bA� các #3 ��%� Lp� L/ \�% dn%ú \�e/ c�dẩ% Kd4c \ë. 
	» S4 �0a \/à% d�ì% Kd� \L�%� \�% dn%ú, \t đ0 c0 �ì \�4%ú dv ��ìd đầ� đp 

I�nc |n c�/ c3%ú \ác %�ậ% d�ì% Lp� L/ \�% dn%ú c�p đ5%ú, \�sc ��ì% 
cả%� bá/ S>#, Kdả% �� d�ï% b�ë% c�ấ\ �q?%ú %?, \L�c� �ậI |à Su dn%ú ds 
I�;%ú Lp� L/.

RỦI RO
THỊ TRƯỜNG

•	 Là Lủ� L/ d/ b�ế% độ%ú bấ\ �ợ� của �ã� Sdấ\, \ỷ ú�á, ú�á |à%ú, ú�á c�ứ%ú ��/á% 
|à ú�á �à%ú �óa \Lê% \�ị \Lqờ%ú. Mục \�êd c�í%� \L/%ú |�ệc Kdả% �ý Lủ� L/ \�ị 
\Lqờ%ú �à ��î# S/á\ #rc Lp� L/ \L/%ú các \�3%ú S4 c0 \�î c�ấI %�ậ%, đ6%ú 
\�@� \4� qd �0a �?� %�dậ% cpa Lp� L/. 

•	 SeABa%� Kdả% �� Lp� L/ \�ị \Lqờ%ú \�e/ ú�a/ d
c� �à%ú %úà� |à \Lê% \7%ú \�î 
da%� #nc, đả# bả/ \dâ% \�p các �ạ% #ức Lủ� L/ \�ị \Lqờ%ú đã đqợc �ác đ
%� 
\Lq>c. 

•	 Các �ạ% #rc Lp� L/ \�
 \Lq@%ú \Lê% �d3% \dâ% \�ủ ��ẩd |ị Lủ� L/, c��ế% �qợc 
Kdả% �ý Lủ� L/ |à \ổ%ú \à� Sả% có Lủ� L/ I�â% bổ c�/ Lủ� L/ \�ị \Lqờ%ú, đq?c �â� 
ds%ú đầ� đủ |à đqợc Là S/á\, đá%� ú�á �ạ� (đ�ềd c�ỉ%� %ếd cầ% \��ế\) \ố� \��ểd 
#ộ\ %ă# #ộ\ �ầ% �/ặc ��� có \�a� đổ� �ớ% ả%� �qở%ú đế% \Lạ%ú \�á� Lủ� L/ 
\�e/ Kd� đị%� %ộ� bộ của SeABa%�

RỦI RO
THANH KHOẢN

•	 Núd�ê% \ắc cpa SeABa%�: \��ë\ �ậI #5\ #rc \4� \��îd \à� Sả% \�a%� ��/ả% cầ% 
đq?c dd� \L�, Kda đ0 đả# bả/ các ��/ả% %? I�ả� \Lả ��� đë% %úà� đá/ �ạ% ds 
��ë% |à các %ú��a |n ú�ả� %úâ% ��ác.

HOẠT ĐỘNG QUẢN TRỊ RỦI RO - NHẬN DIỆN VÀ QUẢN LÝ 
RỦI RO TRỌNG YẾU

RỦI RO
THANH KHOẢN
 - \�ëI -

•	 C��ë% �q?c Kdả% �� Lp� L/ \�a%� ��/ả% cpa SeABa%� ba/ ú6#: 
	» Qdả% �� dsa \Lê%: %úd�ê% \ắc Kdả% �� \�a%� ��/ả%; c��ë% �q?c đa dạ%ú 

�0a %úd6% |4% �d� đ5%ú, \�@� �ạ% |4% �d� đ5%ú đî \ă%ú Ss 7% đ
%� %? 
I�ả� \Lả, �8 \L? \�a%� ��/ả% �à%ú %úà�; %úd�ê% \ắc \�sc ��ì% ��î# \La 
Src c�
d đs%ú |í \�a%� ��/ả%. 

	» Các �ạ% #ức Lủ� L/ đq?c \��ë\ �ậI dsa \Lê% �ë\ Kdả ds bá/ \�a%� ��/ả% 
\L/%ú đ�íd ��ì% \�
 \Lq@%ú b�%� \�q@%ú |à Lp� L/, ú�á# Sá\ c�ặ\ c�÷, đả# 
bả/ \dâ% \�p Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\, ��ẩd |ị Lủ� L/, c��ế% �qợc Kdả% �ý 
Lủ� L/ |à \ổ%ú \à� Sả% có Lủ� L/ I�â% bổ c�/ Lủ� L/ \�a%� ��/ả%.

	» Xe# �é\ |à \�%� \/á% c��%� �ác %�d cầd \�a%� ��/ả% A \t%ú \�@� đ�î# 
dsa \Lê% c= SA dv ��ìd Kdá ��r |à đ
%� �q>%ú �/ạ\ đ5%ú, Kda đ0 \�sc 
��ì% ds \Lv �?I ��, �ạ% c�ë �ã%ú I�� |4%, \ă%ú �?� %�dậ% �/ạ\ đ5%ú, �â� 
ds%ú da%� #nc đầd \q �?I ��. 

	» Xâ� ds%ú c= c�ë Kdả% �� \à� Sả% ��ìd Kdả, c= c�ë đ�íd �à%� c3%ú ��a�, 
#�%� bạc� |à 7% đ
%�, \Lá%� \ạ/ La %�v%ú ce S4c Le\ \�í% à/ ạ\.

•	 H5� đ6%ú Qdả% �� \à� Sả% %? - \à� Sả% c0 cpa SeABa%� (ALCO) \�e/ dG� |à Kdả% 
�� Lp� L/ \�a%� ��/ả%, �â� ds%ú |à |ậ% �à%� các c��%� Sác�, Kd� \L�%� ��î# 
S/á\ %5� b5 |à các �ë �/ạc� ds I�;%ú đî ��î# S/á\ Lp� L/ \�a%� ��/ả% |à đả# 
bả/ a% \/à% |4% %�q đá%� ú�á các d;%ú \�í% ds ��ë% |à các \à� Sả% \�ë c�ấI c0 
\�î đq?c Su dn%ú đî bo đắI \��ëd �n\ \�a%� ��/ả%.

RỦI RO
LÃI SUẤT

•	 C��ë% �q?c Kdả% �� Lp� L/ �ã� Sdấ\ \Lê% S7 %úâ% �à%ú cpa SeABa%�
	» Các b�ì% I�áI Kdả% ��: Kdả% �� Lp� L/ �ã� Sdấ\ \Lê% S7 %úâ% �à%ú \4� \��îd 

\�e/ các c�� S4 |í \Lạ%ú \�á� c�ê%� �ìc� �� đ
%� �ạ� �ã� Sdấ\ (LeIL�c�%ú 
úaI IL/��e); Su dn%ú các c3%ú cn I�;%ú %úta Lp� L/ �ã� Sdấ\ \Lê% S7 %úâ% 
�à%ú; �â� ds%ú �ì \�4%ú đ�íd c�d�î% |4% %5� b5 FTP c�/ I�éI \4� qd 
�0a |�ìc Su dn%ú |à I�â% b7 %úd6% |4% \L/%ú \/à% �ì \�4%ú.

	» Xâ� ds%ú �ạ% #ức Lủ� L/ �ã� Sdấ\ \Lê% Sổ %úâ% �à%ú, ba/ úồ#: �ạ% #rc 
|í c�ê%� �ìc� ú�va ú�á \L
 \à� Sả% \à� c��%� |à %? I�ả� \Lả \à� c��%� c0 �ã� 
Sdấ\ c0 co%ú \�@� đ�î# ấ% đ
%� #rc �ã� Sdấ\ #>� �/ặc �� đ
%� �ạ� �ã� Sdấ\; 
�ạ% #rc |í \�a� đ7� cpa \�d %�ậI �ã� \�dầ% d/ \�a� đ7� cpa �ã� Sdấ\ |à/
�/ặc �ạ% #rc |í \�a� đ7� cpa ú�á \L
 ��%� \ë |4% c�p SA �vd d/ \�a� đ7� 
cpa �ã� Sdấ\ \�e/ c��ë% �q?c Kdả% �� Lp� L/ �ã� Sdấ\ \Lê% S7 %úâ% �à%ú. 

	» C�p đ5%ú áI dn%ú c��%� Sác� �ã� Sdấ\ ��%� �/ạ\ \�e/ \�% ��ìd cpa \�
 
\Lq@%ú, \�d �òI c�ê%� �ìc� �� �ạ% b�%� Kdâ%. 

•	 ALCO Su dn%ú các #3 ��%� \à� c��%� |à c3%ú cn ��ác %�ad đî ú�á# Sá\ |à 
Kdả% �� Lp� L/ �ã� Sdấ\, cậI %�ậ\ |í \�
 \Lq@%ú \L/%ú %q>c |à Kd4c \ë đî đqa La 
%�v%ú %�ậ% đ
%� |í d�ï% b�ë%, �d �q>%ú b�ë% đ7� cpa �ã� Sdấ\ \Lê% \�
 \Lq@%ú 
\L/%ú các cd5c �:I �à%ú \�á%ú. TLê% c= SA %à�, SeABa%� S÷ La Kd�ë\ đ
%� |í 
|�ìc dd� \L� các #rc �ã� Sdấ\ c�ê%� �ìc� \��c� �?I \L/%ú �/ạ\ đ5%ú �d� đ5%ú 
|4% |à �/ạ\ đ5%ú c�/ |a�.
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Da%� #nc Lp� L/ đq?c %�ậ% d�ì% |à Kdả% �� (\�ëI)

Da%� #nc Lp� L/ N�ậ% d�ì% |à I�q=%ú \�rc Kdả% ��

RỦI RO
HOẠT ĐỘNG

•	 Là Lủ� L/ d/ các Kd� \Lì%� %ộ� bộ Kd� đị%� ��3%ú đầ� đủ �/ặc có Sa� Só\, d/ �ếd 
\ố c/% %úqờ�, d/ các �ỗ�, Sự cố của �ệ \�ố%ú �/ặc d/ các �ếd \ố bê% %ú/à� úâ� 
\ổ% \�ấ\ |ề \à� c�í%� �/ặc \ác độ%ú \�êd cực I�� \à� c�í%� đố� |ớ� Núâ% �à%ú. 

•	 Đî ú�ả# \��îd Lp� L/ �/ạ\ đ5%ú, SeABa%� đã \L�î% ��a� đầ� đp các c��%� Sác� 
Kdả% �� Lp� L/ �/ạ\ đ5%ú %�q: 

	» N�ậ% d�ì% Lp� L/ �/ạ\ đ5%ú \L/%ú các Sả% I�ẩ#, d
c� |n, �ì \�4%ú, Kd� 
\L�%�, �/ạ\ đ5%ú ��ì% \ạ� �/ặc #>�, ds ��ë% S÷ \L�î% ��a�; 

	» T�d \�ậI |à \ạ/ ��/ dv ��ìd Lp� L/ �/ạ\ đ5%ú �/à% \��ì% �à# �q=%ú S4%ú 
c�/ c3%ú \ác Kdả% �� Lp� L/ �/ạ\ đ5%ú; 

	» Xâ� ds%ú |à \�e/ dG� các c�� S4 Lp� L/ �/ạ\ đ5%ú c��%� KRIS; 
	» Su dn%ú các I�á\ ��ì% cpa KTNB |à K�î# S/á\ \dâ% \�p đî đí �dấ\ các 

ú�ả� I�áI �ạ% c�ë Lp� L/; 
	» Xâ� ds%ú các c3%ú cn %�ậ% d�ì%, %úă% c�ặ% Lp� L/ ú�a% �ậ%; 
	» G�á# Sá\ �ạ% #rc Lp� L/ �/ạ\ độ%ú; 
	» Qdả% �� Lp� L/ �/ạ\ đ5%ú \�dê %ú/à�; 
	» Dd� \L� bả/ ��î# Lp� L/ �/ạ\ đ5%ú \/à% d�ì%; 
	» Xâ� ds%ú |à \��ë\ �ậI �ì \�4%ú bá/ cá/ Lp� L/ �/ạ\ đ5%ú đî �à# c= SA 

\�e/ dG�, đá%� ú�á |à đí �dấ\ cả� \�ë% �ì \�4%ú QTRR �/ạ\ đ5%ú \ạ� Núâ% 
�à%ú.

RỦI RO
TẬP TRUNG

•	 Là Lp� L/ ��� \ậI \Ld%ú |4% \à� \L? �/ặc ú�a/ d
c� Kdá %��íd đ4� |>� #5\ %úà%�, 
��%� |sc ��%� \ë, �/ạ� \�í% \ì, %�0# ��ác� �à%ú �/ặc \L/%ú co%ú #5\ |o%ú đ
a 
�� %�ấ\ đ
%�, co%ú #5\ �/ạ� ��%� ú�a/ d
c� c0 Lp� L/ ca/.

•	 SeABa%� \�sc ��ì% Kdả% �� Lp� L/ \ậI \Ld%ú đ4� |>� �/ạ\ đ5%ú cấI \�% dn%ú |à 
�/ạ\ đ5%ú ú�a/ d
c� \s d/a%� \�e/ Kd� đ
%� cpa NHNN:

	» Đ4� |>� �/ạ\ đ5%ú cấI \�% dn%ú: \��ë\ �ậI các ú�>� �ạ% \�% dn%ú \�e/ Sả% 
I�ẩ#, %úà%�, ��ác� �à%ú |à %úq@� c0 ��ê% Kda% cpa ��ác� �à%ú đî đả# 
bả/ dd� \L� #5\ da%� #nc cấI \�% dn%ú đa dạ%ú, ��3%ú \ậI \Ld%ú ca/ 
|à/ #5\ %�0# Sả% I�ẩ#, %úà%� �/ặc ��ác� �à%ú.

	» Đ4� |>� �/ạ\ đ5%ú \s d/a%�: �ác đ
%� �ạ% #rc ú�a/ d
c� \�e/ đ4� \ác 
ú�a/ d
c�, Sả% I�ẩ# |à �/ạ� \�í% \ì đî đả# bả/ #rc đ5 đa dạ%ú |à #rc 
đ5 \q=%ú \ác I�o �?I.

RỦI RO
CHUYỂN ĐỔI SỐ

C�d�î% đ7� S4 đ� �ó# |>� %�v%ú Lp� L/ |í a% \/à% c3%ú %ú�ì, \5� I�ạ# \à� c��%� |à 
bả/ #ậ\ \�3%ú \�% ��ác� �à%ú. N�ậ% \�rc đq?c các Lp� L/ I�ả� đ4� #ặ\, SeABa%� 
đã \L�î% ��a� các b�ì% I�áI:

•	 Đ4� |>� a% \/à% c3%ú %ú�ì:
	» Đầd \q %ú��ê# \ec |í %úd6% �sc, c0 �sc �q?%ú c�d�ê% \Lác� c�/ c3%ú 

\ác bả/ đả# a% \/à% \�3%ú \�% c�/ \/à% �ì \�4%ú |à ��ác� �à%ú. 
	» TL�î% ��a�, áI dn%ú #5\ các� đ6%ú b5 �à%ú �/ạ\ ú�ả� I�áI, �ì \�4%ú 

c3%ú %ú�ì bả/ #ậ\ d� \�%, \ạ/ ds%ú �ì \�4%ú bả/ đả# a% \/à% \�3%ú \�% 
\7%ú \�î, c0 c��íd Sâd. SeABa%� đã đq?c cấI c�r%ú c�� PCI DSS ß.Þ |í 
a% \/à%, bả/ #ậ\ c�/ �ì \�4%ú \�ô \�a%� \/á% �ầ% đầd \�ê% \ạ� V�ì\ Na# 
%ă# ÞÜÞÜ |à \�à%� c3%ú dd� \L� c�r%ú c�� \>� %ă# ÞÜÞà.

•	 Đ4� |>� Lp� L/ \5� I�ạ# \à� c��%� (\à� ��/ả% ú�ả #ạ/, \L5# cắI \�3%ú \�% OTP, 
�ta c�d�î% \�í%…): 

	» L�ê% \nc cậI %�ậ\ các �d �q>%ú \5� I�ạ# #>� đî �â� ds%ú ú�ả� I�áI 
%úă% c�ặ% c�p đ5%ú \Lê% �ì \�4%ú SeABa%�. 

	» T�q@%ú �d�ê% \Ld�í% \�3%ú, cả%� bá/ \>� CBNV |à ��ác� �à%ú Kda các 
�ê%� \q |ấ% \Lsc \�ëI, \�% %�ắ%, e#a��, eba%�, }ebS�\e, #ạ%ú �ã �5�… 
%�ằ# %â%ú ca/ cả%� ú�ác ��� Su dn%ú �ì \�4%ú ú�a/ d
c� %úâ% �à%ú S4.

RỦI RO MÔI TRƯỜNG, 
THIÊN TAI, DỊCH BỆNH

T��ê% \a�, d
c� bì%� �à %�v%ú Lp� L/ đë% \t bê% %ú/à�, %ằ# %ú/à� \ầ# ��î# S/á\. 
SeABa%� đã �â� ds%ú Kë �/ạc� Kdả% \L
 ��%� d/a%� ��ê% \nc đî r%ú I�0 |>� %�v%ú 
Lp� L/ %à�: 

•	 Xâ� ds%ú �
c� bả% |à I�q=%ú á% r%ú I�0 cn \�î |>� %�v%ú \�%� �d4%ú �ả� La 
%�q: bã/ �{, ��p%ú b4, d
c� bì%�… TL/%ú ú�a� đ/ạ% C/|�d-Ýå, SeABa%� |ẫ% dd� 
\L� đq?c �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� ��ê% \nc %�@ |ậ% dn%ú \4\ các �
c� bả% I�;%ú 
%úta |à r%ú I�0 |>� Lp� L/ d
c� bì%� đã �â� ds%ú \Lq>c. 

•	 Đ4� |>� Lp� L/ #3� \Lq@%ú: \�c� csc \L�î% ��a� các c�q=%ú \L�%� \��ë\ \�sc đî 
ú�ả# \��îd \ác đ5%ú đë% #3� \Lq@%ú %�q: Su dn%ú \�ë\ ��ì# %ă%ú �q?%ú \L/%ú 
�/ạ\ đ5%ú �à%ú %úà�, I�â% �/ạ� Lác |à �ạ% c�ë Lác \�ả�, ��3%ú Su dn%ú c�a� 
%�sa, \�ë\ ��ì# ú�ấ� �%, \L�î% ��a� áS…

•	 C�p đ5%ú \L�î% ��a� ESMS \L/%ú �/ạ\ đ5%ú cấI \�% dn%ú \Lq>c ��� c0 T�3%ú 
\q Ýã/ÞÜÞÞ/TT-NHNN cpa NHNN. T�e/ đ0, SeABa%� \t c�4� cấI \�% dn%ú |>� 
%�v%ú ds á% c0 \ác đ5%ú �ấd |>� MTXH #à ��3%ú c0 b�ì% I�áI ��ắc I�nc/
ú�ả# \��îd.
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CHÍNH SÁCH 
QUẢN LÝ RỦI RO 

TOÀN DIỆN

PHẠM VI
QUẢN LÝ

CƠ CHẾ
GIÁM SÁT

NGUYÊN TẮC

C��%� Sác�, Kd� \L�%� Kdả% �� Lp� L/
C��%� Sác� Kdả% �� Lp� L/ \/à% d�ì%

Qd� \L�%� Kdả% �� Lp� L/ ESG

N�ậ% d�ì% Lp� L/:
•	 N�ậ% d�ì% Lp� L/ 

\�e/ các %�0#: 
Lp� L/ #3� \Lq@%ú 
(��� \�ả�, \à� 
%úd�ê%), Lp� L/ �ã 
�5� (a% \/à% �a/ 
đ5%ú, \ác đ5%ú 
c5%ú đ6%ú) |à Lp� 
L/ Kdả% \L
 (\dâ% 
\�p, #�%� bạc�).

•	 T/à% b5 Lp� L/ \L:%ú �ëd cpa %úâ% �à%ú \L/%ú 
�/ạ\ đ5%ú \�% dn%ú, |ậ% �à%�, \�a%� \/á%, |à 
các ds á% đầd \q

•	 T�à%� �ậI p� ba%, �5� đ6%ú c�d�ê% \Lác� |í Kdả% 
�� Lp� L/ đî ú�á# Sá\ |à \�sc \�� các c��%� Sác�. 

•	 P�;%ú %úta, I�á\ ��ì% |à �u �� Lp� L/ #5\ các� 
�
I \�@�.

•	 Đả# bả/ �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� �d3% \dâ% \�p 
các \�êd c�dẩ% Kd4c \ë |à Kd� đ
%� I�áI ��.

Đá%� ú�á Lp� L/:
•	 Su dn%ú c3%ú cn 

\�ẩ# đ
%� Lp� L/ 
MTXH đî đá%� 
ú�á Lp� L/ cpa các 
ds á% \Lq>c ��� 
cấI \�% dn%ú.

K�î# S/á\ Lp� L/:
•	 Xâ� ds%ú �ë �/ạc� 

ú�ả# \��îd Lp� L/ 
c�/ các ds á% c0 
#rc đ5 Lp� L/ đá%ú 
�î cầ% c0 b�ì% 
I�áI ��ắc I�nc.

G�á# Sá\ Lp� L/:
•	 T�sc ��ì% đá%� 

ú�á |à bá/ cá/ 
đ
%� ��, đả# bả/ 
��ác� �à%ú/ds 
á% \dâ% \�p các 
ca# �ë\ đã �� �ë\.

T�c� �?I ESG |à/ Kdả% �� Lp� L/
SeABa%� đã \�c� �?I các �ëd \4 ESG |à/ ESMS %�ằ# đả# bả/ các �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� ��3%ú úâ� \ác đ5%ú \�êd 
csc đë% #3� \Lq@%ú |à �ã �5�, bá# Sá\ các #nc \�êd bí% |v%ú \�e/ Qd� đ
%� P�á\ \L�î% bí% |v%ú \ạ� SeABa%� đq?c 
ba% �à%� \�e/ Nú�
 Kd�ë\ S4 Ýàåâ/ÞÜÞá/NQ-HĐQT |à các Kd� đ
%� cpa V�ì\ Na#, Kd4c \ë. Cn \�î:

•	 Su dn%ú da%� Sác� �/ạ� \Lt 
cấI \�% dn%ú đ4� |>� các ��%� 
|sc úâ� �ạ� c�/ #3� \Lq@%ú 
%�q: ��a� \�ác \à� %úd�ê% 
��3%ú bí% |v%ú, ��a� \�ác 
ú8 Lt%ú %úd�ê% S�%�, Sả% 
�dấ\ c3%ú %ú��ìI c0 %ă%ú 
�q?%ú I�á\ \�ả� ca/… 

•	 Đá%� ú�á Sà%ú �:c Lp� L/ #3� 
\Lq@%ú – �ã �5� \L/%ú �/ạ\ 
đ5%ú cấI \�% dn%ú, \dâ% 
\�e/ các \�êd c�dẩ% cpa IFC 
|à Kd� đ
%� I�áI �dậ\.

•	 Ba% �à%� |à áI dn%ú ��d%ú 
\Lá� I��ëd �a%� |à các cấd 
I�ầ% ��ê% Kda%.

•	 Đá%� ú�á \ác đ5%ú cpa các 
ds á% đë% c5%ú đ6%ú, đả# 
bả/ a% \/à% �a/ đ5%ú |à 
Kd�í% �?� %úq@� �a/ đ5%ú.

•	 K�3%ú cấI \�% dn%ú c�/ 
các ��%� |sc c0 \ác đ5%ú 
\�êd csc \>� �ã �5� %�q �/ạ\ 
đ5%ú ��ê% Kda% đë% các 
��%� \�rc cqB%ú brc �a/ 
đ5%ú c0 �ạ� �/ặc c0 b0c �5\ 
�a/ đ5%ú \Lô e#; Sả% �dấ\ 
|{ ���, đạ% dq?c...

•	 Xâ� ds%ú các b�ì% I�áI ��ắc 
I�nc ��� I�á\ ��ì% Lp� L/ �ã 
�5�, ú�á# Sá\ c�ặ\ c�÷ \L/%ú 
Sd4\ \�@� ú�a% \à� \L?.

•	 Tă%ú cq@%ú c3%ú ��a�, #�%� 
bạc� \�3%ú \�%, c�dẩ% �0a các 
bá/ cá/ \�e/ Kd� đ
%� V�ì\ 
Na# |à \�3%ú �ì Kd4c \ë.

•	 P�;%ú c�4%ú \�a# %�{%ú, 
I�;%ú c�4%ú Lua \�í% |à Sa� 
I�ạ# \L/%ú �/ạ\ đ5%ú %5� b5.

•	 Tă%ú cq@%ú ú�á# Sá\ Qdả% 
\L
 �d%ú đ5\ �?� �c� |à c= c�ë 
\Lác� %��ì# ú�ả� \L�%�.

•	 Xâ� ds%ú |ă% �0a ��%� d/a%� 
c0 đạ/ đrc.
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Qdả% �� \/à% d�ì% các Lp� L/ \L:%ú �ëd %ă# ÞÜÞá
Nă# ÞÜÞá, SeABa%� đặ\ #nc \�êd \ă%ú cq@%ú ��î# S/á\ c�ấ\ �q?%ú \�% dn%ú #5\ các� c�p đ5%ú, đ6%ú \�@� \L�î% 
��a� đ6%ú b5 các b�ì% I�áI %�ằ# ��î# S/á\ |à �ạ% c�ë %? �ấd I�á\ S�%�; Kda đ0 Kd� �/ạc� LG \Lác� %��ì# �u �� %? 
Kdá �ạ% |à �8 \L? các ĐVKD %â%ú ca/ ��ìd Kdả �/ạ\ đ5%ú. Cn \�î:

Da%� #nc Lp� L/ C��ë% �q?c, c��%� Sác� QTRR T�sc \ë \L�î% ��a� %ă# ÞÜÞá

Rp� L/ \�% dn%ú •	 C�p đ5%ú đ�íd c��%� c��%� Sác� \�% dn%ú \�e/ Sá\ các \�a� đ7� |í c�p \Lq=%ú, c��%� 
Sác� |à c�� đạ/ cpa C��%� I�p, Kda đ0 \ạ/ đ�íd ��ì% \�dậ% �?� c�/ ��ác� �à%ú \�ëI cậ% 
|4%; đ6%ú \�@� đả# bả/ \ă%ú \LqA%ú bí% |v%ú da%� #nc ��ác� �à%ú c��ë% �q?c, I�â% 
b7 �?I �� \�e/ \t%ú I�â% ��ec |à ��î# S/á\ c�ặ\ c�÷ c�ấ\ �q?%ú \à� Sả%.

•	 Rà S/á\, cậI %�ậ\ ��ẩd |
 Lp� L/ \�% dn%ú (R�S� AIIe\�\e) I�o �?I |>� đ
%� �q>%ú ��%� 
d/a%�, %ă%ú �sc |4% |à d�ï% b�ë% ��%� \ë |� #3; đ6%ú \�@� �q?%ú �0a ��ẩd |
 Lp� L/ \�e/ 
\t%ú I�â% ��ec, %úà%� %ú�í |à Sả% I�ẩ#

•	 Tă%ú cq@%ú Kdả% �� da%� #nc \�% dn%ú %�ằ# đả# bả/ \dâ% \�p các �ạ% #rc Lp� L/ đã 
đq?c I�ê dd�ì\; \�sc ��ì% I�â% \�c� �d �q>%ú b�ë% đ5%ú \Lê% \/à% da%� #nc đî �
I 
\�@� %�ậ% d�ì% |à ds bá/ S># các Lp� L/ \�í# ẩ%.

•	 Đẩ� #ạ%� \s đ5%ú �0a �ì \�4%ú bá/ cá/, I�á\ \L�î% các bá/ cá/ Kdả% \L
 đa c��íd, ��%� 
�/ạ\, I�ả% á%� Sá\ d�ï% b�ë% ��%� \ë |� #3 |à đặc \�o da%� #nc \�% dn%ú cpa SeABa%�, 
I�nc |n ��ìd Kdả c3%ú \ác đ�íd �à%� |à La Kd�ë\ đ
%�.

•	 Đà/ \ạ/, %â%ú ca/ %ă%ú �sc đ5� %ú{ cá% b5 Kdả% \L
 Lp� L/ \�% dn%ú, đặc b�ì\ \L/%ú các 
��%� |sc I�â% \�c� dv ��ìd, #3 ��%� đ
%� �q?%ú |à Kdả% \L
 da%� #nc, đáI r%ú �êd cầd 
Kdả% \L
 Lp� L/ \L/%ú ú�a� đ/ạ% c�d�î% đ7� S4.

•	 Tă%ú cq@%ú c3%ú \ác ��î# \La, đá%� ú�á đ5c �ậI đ4� |>� �/ạ\ đ5%ú \�% dn%ú, �
I \�@� 
I�á\ ��ì% các \6% \ạ�, �ạ% c�ë |à đí �dấ\ b�ì% I�áI ��ắc I�nc %�ằ# ú�ả# \��îd Lp� L/ 
I�á\ S�%�

•	 C3%ú \ác Kdả% �� da%� #nc \�% dn%ú đq?c \ă%ú cq@%ú \�e/ �q>%ú c�p đ5%ú, \�sc ��ì% \�e/ dG� \�q@%ú �d�ê% 
các c�� \�êd Lp� L/ \L:%ú �ëd, #rc đ5 \ậI \Ld%ú \�e/ %úà%� %ú�í, I�â% ��ec |à ��d |sc đ
a ��; �
I \�@� %�ậ% d�ì% 
các ��%� |sc \�í# ẩ% Lp� L/ đî đí �dấ\ b�ì% I�áI ��î# S/á\ I�o �?I.

•	 Ds á% �â� ds%ú K�/ dv ��ìd I�nc |n Qdả% \L
 Rp� L/ (R�S� Da\a#aL\) đã đq?c �/à% \��ì% |à đqa |à/ |ậ% �à%�, ��%� 
\�à%� %í% \ả%ú dv ��ìd \ậI \Ld%ú I�nc |n c3%ú \ác Kdả% \L
 Lp� L/ \�% dn%ú, I�á\ \L�î% #3 ��%� |à bá/ cá/ Kdả% 
\L
. TLê% c= SA đ0, SeABa%� \�ëI \nc \L�î% ��a� các �ạ%ú #nc %â%ú cấI |à #A L5%ú \L/%ú %ă# ÞÜÞá %�ằ# đáI r%ú 
%�d cầd Kdả% \L
 %úà� cà%ú c�d�ê% Sâd.

•	 Bê% cạ%� |�ìc |ậ% �à%� 7% đ
%� các #3 ��%� �ëI �ạ%ú \�% dn%ú I�nc |n cấI \�% dn%ú #>�, SeABa%� đã �â� ds%ú 
|à \L�î% ��a� các #3 ��%� �ëI �ạ%ú \�% dn%ú %5� b5 dsa \Lê% �à%� |� c�/ \/à% b5 da%� #nc KHCN |à KHDN đî 
r%ú dn%ú \L/%ú c3%ú \ác \á� cấI %�a%�, \ă%ú �ạ% #rc c�p đ5%ú |à �8 \L? bá% c�é/ Sả% I�ẩ#, ú0I I�ầ% %â%ú 
ca/ \Lả� %ú��ì# ��ác� �à%ú đ6%ú \�@� ��î# S/á\ Lp� L/.

•	 Hì \�4%ú bá/ cá/ |à c= c�ë ��î# S/á\ |�ìc cấI \�% dn%ú đ4� |>� ��ác� �à%ú |à %�0# ��ác� �à%ú c0 ��ê% Kda% 
đã đq?c %â%ú cấI, đả# bả/ \�e/ dG� đầ� đp, �
I \�@� |à \dâ% \�p đe%ú các Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ c{%ú %�q Kd� 
đ
%� %5� b5 cpa SeABa%�.

•	 Hì \�4%ú ��d%ú dấd ��ìd cả%� bá/ S># (EWS) đã đq?c �â� ds%ú \Lê% c= SA các #3 ��%� I�â% \�c� đ
%� �q?%ú 
��a� \�ác dv ��ìd \t c= SA dv ��ìd %5� b5 cpa SeABa%�, �ë\ �?I |>� dv ��ìd \�d \�ậI đq?c \t bê% %ú/à� \L/%ú Kdá 
\L�%� ú�á# Sá\ Sad |a�. Hì \�4%ú c�/ I�éI đá%� ú�á ��ả %ă%ú \Lả %? cpa ��ác� �à%ú \L/%ú \�@� ú�a% \>�, Kda đ0 
%�ậ% d�ì% S># các đ4� \q?%ú ��ác� �à%ú \�í# ẩ% Lp� L/ |à �
I \�@� đí �dấ\ các b�ì% I�áI I�;%ú %úta %�ằ# %â%ú 
ca/ c�ấ\ �q?%ú \�% dn%ú.

•	 H/ạ\ đ5%ú ú�á# Sá\ Sad cấI \�% dn%ú đq?c đẩ� #ạ%�, đặc b�ì\ đ4� |>� các ��ác� �à%ú |à %�0# ��ác� �à%ú c0 
dấd ��ìd Lp� L/; \ă%ú cq@%ú I�4� �?I |>� các Đ=% |
 K�%� d/a%� \L/%ú |�ìc \�e/ dG�, đá%� ú�á |à �u �� S># các 
��/ả% |a� c0 dấd ��ìd Sd� ú�ả# c�ấ\ �q?%ú.

Kë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú: 
•	 C�ấ\ �q?%ú \à� Sả% cpa SeABa%� dd� \L� A #rc a% \/à% \L/%ú b4� cả%� %ă%ú �sc \�a%� \/á% cpa ��ác� �à%ú b
 ả%� 

�qA%ú bA� các đ�íd ��ì% ��%� \ë |� #3: 
•	 T� �ì %? �ấd L�ê%ú �ô |à �?I %�ấ\: Þ.Üâ%

Kë\ Kdả \Lê% c�/ \�ấ� ��ìd Kdả cpa |�ìc \L�î% ��a� đ6%ú b5 các ú�ả� I�áI Kdả% \L
 Lp� L/ \�% dn%ú, đặc b�ì\ �à |�ìc r%ú 
dn%ú dv ��ìd, #3 ��%� |à �ì \�4%ú cả%� bá/ S># \L/%ú c3%ú \ác Kdả% �� da%� #nc |à ��î# S/á\ c�ấ\ �q?%ú \�% dn%ú.

Rp� L/ \�
 \Lq@%ú, Lp� 
L/ \�a%� ��/ả% |à 
Lp� L/ �ã� Sdấ\ \Lê% S7 
%úâ% �à%ú

•	 Nú��ê% crd |à �/à% \��ì% các I�q=%ú I�áI �dậ%, c��%� Sác� Kd� đ
%� đáI r%ú \�êd 
c�dẩ% ca/ �=% |í Kdả% �� Lp� L/ \�
 \Lq@%ú, Kdả% �� Lp� L/ \�a%� ��/ả% |à Lp� L/ �ã� 
Sdấ\ \Lê% S7 %úâ% �à%ú \�e/ Kd� đ
%� cpa NHNN |à BaSe�.

•	 Tdâ% \�p \4\ các ú�>� �ạ% a% \/à% |í \Lạ%ú \�á� Lp� L/ \�
 \Lq@%ú, ú�>� �ạ% \�a%� 
��/ả% d/ NHNN, đ4� \ác |à Kd� đ
%� %5� b5 đặ\ La.

Đ4� |>� Lp� L/ \�
 \Lq@%ú
•	 TL�î% ��a� đ/ �q@%ú |4% Lp� L/ \�
 \Lq@%ú \�e/ I�q=%ú I�áI #3 ��%� %5� b5 (IMA) %�ằ# \�%� đq?c �q?%ú |4% cầ% 

\��ë\ \L/%ú các \Lq@%ú �?I că%ú \�ẳ%ú c0 \�î �ả� La.
•	 Dd� \L� �ì \�4%ú đ/ �q@%ú ả%� �qA%ú �?� %�dậ% �à%ú %úà� \�3%ú Kda các �ëd \4 Lp� L/ \L:%ú �ëd (P&L E�I�a�%eL) 

ú�eI %â%ú ca/ ��ìd Kdả ú�á# Sá\ b�ë% đ5%ú Lp� L/ \�
 \Lq@%ú \Lê% S7 ��%� d/a%�.
Đ4� |>� Lp� L/ \�a%� ��/ả% |à Lp� L/ �ã� Sdấ\ S7 %úâ% �à%ú:

•	 ÁI dn%ú #3 ��%� �à%� |� \t các �?I đ6%ú \�í% úu� đî đ/ �q@%ú, ds bá/ c��%� �ác d;%ú \�í% I�nc |n c�/ c3%ú \ác 
ds bá/, cả%� bá/ S># Lp� L/ \�a%� ��/ả% |à �ã� Sdấ\ S7 %úâ% �à%ú.

•	 Dd� \L� đ/ �q@%ú Lp� L/ \�e/ \�êd c�dẩ% BaSe� III (�a� c�� S4 Kdả% \L
 \�a%� ��/ả% NFSR, LCR) \L/%ú %�v%ú %ă# 
\Lq>c, SeABa%� dầ% đ�íd c��%� \4� qd bả%ú câ% đ4� S/%ú S/%ú |>� #nc \�êd QTRR �q>%ú đë% đáI r%ú \�e/ �êd 
cầd cpa các đ4� \ác Kd4c \ë.
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Qdả% �� \/à% d�ì% các Lp� L/ \L:%ú �ëd %ă# ÞÜÞá: (\�ëI)

Da%� #nc Lp� L/ C��ë% �q?c, c��%� Sác� QTRR T�sc \ë \L�î% ��a� %ă# ÞÜÞá

Rp� L/ �/ạ\ đ5%ú •	 C�p đ5%ú %�ậ% d�ì%, đá%� ú�á |à cả%� bá/ S># các Lp� L/ I�á\ S�%� \t c/% %úq@�, Kd� 
\L�%�, �ì \�4%ú |à các �ëd \4 bê% %ú/à�, Kda đ0 �ạ% c�ë \7% \�ấ\ |à bả/ đả# �/ạ\ 
đ5%ú ��%� d/a%� đq?c dd� \L� a% \/à%, ��ê% \nc.

•	 C�e \L:%ú �/à% \��ì% %í% \ả%ú I�â% \�c� dv ��ìd |à �ì \�4%ú Kdả% \L
 Lp� L/ �/ạ\ đ5%ú, 
%â%ú ca/ ��ìd Kdả các c3%ú cn %�q các c�� S4 Lp� L/ c��%�, c3%ú \ác \s đá%� ú�á Lp� L/ 
�/ạ\ đ5%ú |à các c�4\ ��î# S/á\, \�d \�ậI |à I�â% \�c� dv ��ìd \7% \�ấ\, %�ằ# �8 \L? 
c3%ú \ác La Kd�ë\ đ
%� |à I�;%ú %úta Lp� L/ \L/%ú dà� �ạ%. 

Các b�ì% I�áI I�;%ú %úta |à ú�ả# \��îd Lp� L/ đq?c qd \�ê% \L�î% ��a� đ4� |>� các |ấ% đí 
\L:%ú �ëd %�q Lp� L/ c3%ú %ú�ì \�3%ú \�%, a% %�%� #ạ%ú, ú�a% �ậ%, ú�á% đ/ạ% �/ạ\ đ5%ú 
|à Lp� L/ \dâ% \�p, đ6%ú \�@� úắ% �ë\ c�ặ\ c�÷ |>� |�ìc %â%ú ca/ %�ậ% \�rc |à |ă% �0a 
Kdả% \L
 Lp� L/ \L/%ú \/à% Núâ% �à%ú.

•	 TL/%ú %ă# ÞÜÞá, SeABa%� \�ëI \nc dd� \L� #rc đ5 ��î# S/á\ Lp� L/ �/ạ\ đ5%ú ��ìd Kdả; S4 �q?%ú Ss ��ì% Lp� L/ 
I�á\ S�%� A #rc \�ấI |à ��3%ú úâ� ả%� �qA%ú \L:%ú �ëd đë% �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%�. Các b�ì% I�áI Kdả% \L
 Lp� 
L/ đq?c \L�î% ��a� %�ấ\ Kdá% |à c0 Ss I�4� �?I c�ặ\ c�÷ ú�va các đ=% |
 %ú��ìI |n |à các b5 I�ậ% c�rc %ă%ú.

•	 SeABa%� đẩ� #ạ%� r%ú dn%ú dv ��ìd |à c3%ú %ú�ì \L/%ú c3%ú \ác Kdả% \L
 Lp� L/ �/ạ\ đ5%ú, \ậI \Ld%ú %â%ú ca/ 
%ă%ú �sc %�ậ% d�ì% S># các ú�a/ d
c�, �à%� |� |à �d �q>%ú bấ\ \�q@%ú. Các c3%ú cn I�â% \�c� |à cả%� bá/ đq?c 
cả� \�ë% %�ằ# �8 \L? I�;%ú %úta Lp� L/ ú�a% �ậ%, Lp� L/ c3%ú %ú�ì \�3%ú \�% |à a% %�%� #ạ%ú.

•	 C3%ú \ác Kdả% \L
 Lp� L/ �/ạ\ đ5%ú đq?c \L�î% ��a� \�e/ �q>%ú \/à% d�ì% |à c�p đ5%ú, ba/ I�p các %�0# Lp� L/ 
c��%� %�q Lp� L/ ú�a% �ậ% %5� b5 |à bê% %ú/à�, Lp� L/ c3%ú %ú�ì \�3%ú \�% |à a% %�%� #ạ%ú, Lp� L/ |ậ% �à%�, Lp� L/ 
\dâ% \�p |à Lp� L/ \Lác� %��ì# %ú�í %ú��ìI. SeABa%� \�ëI \nc c�e \L:%ú c3%ú \ác đà/ \ạ/, \Ld�í% \�3%ú %5� b5 |à 
�/à% \��ì% Kd� \L�%� %�ằ# %â%ú ca/ %�ậ% \�rc |à \Lác� %��ì# Kdả% \L
 Lp� L/ cpa cá% b5 %�â% |�ê%.

•	 Bê% cạ%� đ0, SeABa%� \ă%ú cq@%ú các b�ì% I�áI I�;%ú %úta Lp� L/ \t S>#, đặc b�ì\ đ4� |>� các Lp� L/ #>� I�á\ 
S�%� \L/%ú b4� cả%� c�d�î% đ7� S4 |à \�a� đ7� #3� \Lq@%ú ��%� d/a%�. TL/%ú %ă# ÞÜÞá, SeABa%� ��3%ú ú�� %�ậ% 
các Ss ��ì% Lp� L/ �/ạ\ đ5%ú \L:%ú �ëd I�á\ S�%� �êd cầd b6� \�q@%ú \t bả/ ��î#.

Rp� L/ I�á\ \L�î% bí% 
|v%ú •	 T�sc ��ì% #nc \�êd ��%� d/a%� bí% |v%ú, \�ëI \nc \�ê% I�/%ú \L�î% ��a� Kdả% �� 

Lp� L/ #3� \Lq@%ú – �ã �5� |à �/à% \��ì% �ì \�4%ú đî đáI r%ú các \�êd c�dẩ% Kd4c 
\ë |í ESG, \�sc ��ì% #nc \�êd c�d%ú cpa Kd4c ú�a |í c�d�î% đ7� �a%� |à I�á\ \�ả� 
L;%ú bằ%ú Ü.

•	 Xâ� ds%ú |à �/à% \��ì% �ì \�4%ú Kdả% �� Lp� L/ #3� \Lq@%ú – �ã �5� |>� c= cấd |v%ú 
c�ắc, \d�ê% b4 c��ë% �q?c |í ��ẩd |
 Lp� L/ MTXH LG Là%ú |à Kd� \L�%� Kdả% �� Lp� 
L/ ��ìd Kdả. 

•	 C�p đ5%ú ��î# S/á\ Lp� L/ #3� \Lq@%ú – �ã �5� \�3%ú Kda: Hì \�4%ú Kdả% �� Lp� L/ 
#3� \Lq@%ú |à �ã �5� \L/%ú �/ạ\ đ5%ú cấI \�% dn%ú (ESMS); \�d �e\ |4% \t các \7 
c�rc %q>c %ú/à� %�ằ# \�ec đẩ� \à� \L? c�/ các ds á% bí% |v%ú |à �/ạ\ đ5%ú \à� 
c��%� �a%�. 

•	 T�ë% �à%� cả� \�ë%, %â%ú cấI Hì \�4%ú Kdả% �� Lp� L/ MTXH %�ằ# đáI r%ú �êd cầd cpa các đ4� \ác %q>c %ú/à�, 
b7 Sd%ú \�ê# các �êd cầd %�q: 

	» Qdả% �� Lp� L/ c�d8� cd%ú r%ú; 
	» Đá%� ú�á Lp� L/ |ậ\ c�ấ\ ��ê% Kda% \>� b�ë% đ7� ��� �ậd; 
	» MA L5%ú I�ạ# |� áI dn%ú \�êd c�dẩ% đá%� ú�á Lp� L/ MTXH \�e/ \�3%ú �ì Kd4c \ë \�ê% \�ë% (T�êd c�dẩ% �/ạ\ 

đ5%ú cpa IFC, �q>%ú dẫ% EHS cpa %�0# Núâ% �à%ú \�ë ú�>�) S/ |>� Kd� đ
%� đã c3%ú b4 %ă# ÞÜÞÞ.

•	 P�á\ �à%� \Lá� I��ëd �a%� �a# đầd \�ê% cpa V�ì\ Na# |à �à Núâ% �à%ú TMCP \q %�â% đầd \�ê% I�á\ �à%� \Lá� 
I��ëd �a%� �á |>� \7%ú \L
 ú�á ÝáÜ \L�ìd USD %�ằ# #nc đ�c� \à� \L? c�/ các ds á% |à ��%� |sc �a%�, đ6%ú �à%� 
co%ú ��ác� �à%ú \ạ/ La ú�á \L
 bí% |v%ú. 

•	 TLA \�à%� #5\ \L/%ú các Núâ% �à%ú \q %�â% đầd \�ê% \ạ� V�ì\ Na# ba% �à%� K�d%ú TLá� I��ëd Xa%� \dâ% \�p các 
%úd�ê% \ắc cpa H�ìI �5� T�
 \Lq@%ú V4% Qd4c \ë (ICMA) |à đq?c S&P G�/ba� Ra\�%úS đá%� ú�á đạ\ #rc “Med�d# 
GLee%” – #rc ca/ %�ấ\ \ạ� V�ì\ Na#. 
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HOẠT ĐỘNG KIỂM SOÁT TUÂN THỦ
Ca# �ë\ |í \dâ% \�p - Các %ú��a |n \dâ% \�p |à �â� ds%ú |ă% �0a \dâ% \�p

Ca# �ë\ %ú��a |n \dâ% \�p
Hì \�4%ú c��%� Sác� \dâ% \�p: Ca# �ë\ �â� ds%ú |à 
\L�î% ��a� �ì \�4%ú c��%� Sác�, Kd� đ
%� |à Kd� \L�%� 
\dâ% \�p c�ặ\ c�÷, %�ằ# bả/ đả# Lp� L/ \dâ% \�p đq?c 
%�ậ% d�ì%, ��î# S/á\ |à Kdả% �� ��ìd Kdả. Hì \�4%ú 
c��%� Sác�, Kd� đ
%� %5� b5 đq?c Là S/á\, cậI %�ậ\ |à 
đ�íd c��%� đ
%� ��, �
I \�@� đáI r%ú các \�a� đ7� cpa 
Kd� đ
%� I�áI �dậ\ |à I�o �?I |>� \�3%ú �ì, �d �q>%ú 
c�d%ú cpa %úà%� Núâ% �à%ú.
Tdâ% \�p I�áI �dậ\, %5� Kd�: Ca# �ë\ \dâ% \�p đầ� đp 
|à %ú��ê# \ec các Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\, Kd� đ
%� 
cpa NHNN, Đ�íd �ì Núâ% �à%ú |à \/à% b5 �ì \�4%ú Kd� 
đ
%� %5� b5 \L/%ú #:� �/ạ\ đ5%ú Kdả% \L
, đ�íd �à%� |à 
��%� d/a%�.
Tdâ% \�p c�p đ5%ú: Ca# �ë\ đí ca/ \dâ% \�p %�q #5\ 
ú�á \L
 c4\ �G� \L/%ú Kdả% \L
 d/a%� %ú��ìI, c�p đ5%ú 
%�ậ% d�ì%, đá%� ú�á |à ��î# S/á\ Lp� L/ \dâ% \�p \L/%ú 
\t%ú Kd�ë\ đ
%� Kdả% \L
 |à �/ạ\ đ5%ú %ú��ìI |n; đả# 
bả/ #:� �/ạ\ đ5%ú cpa Núâ% �à%ú đq?c \�sc ��ì% 
#�%� bạc�, a% \/à% |à I�o �?I |>� c�dẩ% #sc Kdả% 
\L
 \�ê% \�ë%.

Hì \�4%ú ��î# S/á\ \dâ% \�p: Ca# �ë\ cp%ú c4 |à %â%ú 
ca/ ��ìd Kdả ��î# S/á\ \dâ% \�p \�3%ú Kda |�ìc dd� \L� 
#3 ��%� ba \d�ë% I�;%ú \�p, \ă%ú cq@%ú |a� \L; đ5c 
�ậI đ4� |>� c�rc %ă%ú Tdâ% \�p |à K�î# \/á% %5� b5, 
\�q@%ú �d�ê% Là S/á\, cậI %�ậ\ Kd� đ
%� %5� b5, \ă%ú 
cq@%ú ú�á# Sá\ |�ìc \�sc \�� các Kd� \L�%�, Kd� đ
%� 
cpa SeABa%� |à I�áI �dậ\ \L/%ú \/à% �ì \�4%ú.
Ca# �ë\ �â� ds%ú |ă% �0a \dâ% \�p
SeABa%� ��3%ú %út%ú %8 �sc %â%ú ca/ |ă% �0a \dâ% 
\�p %�ằ# đả# bả/ Ss #�%� bạc�, a% \/à% \L/%ú �/ạ\ 
đ5%ú. Ca# �ë\ �â� ds%ú |à �a% \<a |ă% �0a \dâ% \�p 
c�p đ5%ú đq?c SeABa%� c�e \L:%ú, đả# bả/ #8� CBNV 
%�ậ% \�rc LG \Lác� %��ì#; đ6%ú \�@� c0 c�ë \à� �u �� 
%ú��ê# #�%�, c3%ú ��a� |à #�%� bạc� các \Lq@%ú �?I 
|� I�ạ#.
Ca# �ë\ |ă% �0a \dâ% \�p đq?c \L�î% ��a� \�3%ú Kda 
c�q=%ú \L�%� �à%� đ5%ú \dâ% \�p |à ba% �à%� b5 
C�dẩ% #sc \dâ% \�p “áT” \Lê% \�%� \�ầ% “%0� KHÔNG 
|>� |� I�ạ# |à ú�a% �ậ%” ba/ ú6# Üá \�êd c�� Ts ú�ác – 
TLd%ú \�sc – T�%� \á/ – T4 ú�ác – TLd�í% \�3%ú.

T�3%ú Kda các ca# �ë\ |í %ú��a |n |à �â� ds%ú |ă% �0a \dâ% \�p, SeABa%� �q>%ú \>� %â%ú ca/ %ă%ú �sc QTRR |à 
\dâ% \�p \�e/ \�3%ú �ì Kd4c \ë, bả/ |ì �?� �c� �?I I�áI cpa ��ác� �à%ú, c7 đ3%ú |à các bê% ��ê% Kda% |à bả/ đả# 
Ss I�á\ \L�î% a% \/à%, bí% |v%ú cpa Núâ% �à%ú.

C��ë% �q?c |à b�ì% I�áI Kdả% ��, ��î# S/á\ \dâ% \�p 
Dq>� Ss ú�á# Sá\ cpa HĐQT |à BTGĐ, các \Ln c5\ c��ë% �q?c |í Kdả% �� \dâ% \�p \ạ� SeABa%� ba/ ú6#:

•	 N�ậ% d�ì% |à Kdả% �� Lp� L/ \dâ% \�p: Tt%ú bq>c 
�/à% \��ì% ��d%ú Kdả% �� Lp� L/ \dâ% \�p, \�c� �?I 
|à/ �ì \�4%ú QTRR \7%ú \�î. Các Lp� L/ \dâ% \�p 
đq?c %�ậ% d�ì% \�e/ \t%ú ��%� |sc �/ạ\ đ5%ú 
\L:%ú �ëd (\�% dn%ú, �d� đ5%ú |4%, đầd \q, c3%ú 
%ú�ì \�3%ú \�%, PCRT…), đq?c đá%� ú�á #rc đ5 
ả%� �qA%ú |à ��ả %ă%ú �ả� La, �à# c= SA đî \��ë\ 
�ậI b�ì% I�áI ��î# S/á\ I�o �?I. Các� \�ëI cậ% 
dsa \Lê% Lp� L/ ú�eI Núâ% �à%ú c�d�î% d
c� \t 
��î# S/á\ #a%ú \�%� ��%� \�rc Sa%ú QTRR #a%ú 
\�%� I�;%ú %úta.

•	 Bả/ đả# \�sc \�� c��%� Sác�, Kd� đ
%� %5� b5: 
Dd� \L� c= c�ë Là S/á\, cậI %�ậ\ |à c�dẩ% �0a �ì 
\�4%ú Kd� đ
%� %5� b5 \�e/ Ss \�a� đ7� cpa I�áI 
�dậ\ |à đ
%� �q>%ú c��ë% �q?c. Qd� \L�%� ba% 
�à%�, Sua đ7� |ă% bả% đq?c \��ë\ �ậI LG Là%ú, bả/ 
đả# \�%� \�4%ú %�ấ\, ��ả \�� |à ��ả %ă%ú \L�î% 
��a� \L/%ú \/à% �ì \�4%ú. C3%ú \ác I�7 b�ë%, đà/ 
\ạ/ |à ú�á# Sá\ |�ìc \�sc \�� Kd� đ
%� đq?c \ă%ú 
cq@%ú, Kda đ0 %â%ú ca/ #rc đ5 \dâ% \�p \ạ� các 
ĐVKD |à đ=% |
 �8 \L?.

•	 P�á\ ��ì%, %úă% %úta |à �u �� |� I�ạ#: TL�î% ��a� 
đ6%ú b5 các �/ạ\ đ5%ú ��î# \La, ú�á# Sá\ \dâ% 
\�p đ
%� �� |à đ5\ �dấ\; \ă%ú cq@%ú c3%ú cn ú�á# 
Sá\ \t �a |à c= c�ë cả%� bá/ S>#. Các \Lq@%ú �?I 
|� I�ạ# đq?c ú�� %�ậ%, I�â% �/ạ� \�e/ #rc đ5 Lp� 
L/, �êd cầd ��ắc I�nc |à \�e/ dG� đë% ��� �/à% 
\ấ\. C= c�ë �u �� |� I�ạ# đq?c \�sc ��ì% \�e/ 
%úd�ê% \ắc c3%ú ��a�, #�%� bạc�, úắ% |>� \Lác� 
%��ì# cá %�â% |à \Lác� %��ì# Kdả% ��, ú0I I�ầ% 
%â%ú ca/ \�%� Lă% đe |à I�;%ú %úta \á� d�ï%.

•	 Nâ%ú ca/ |ă% �0a \dâ% \�p |à � \�rc \dâ% \�p 
c�p đ5%ú c�/ CBNV: TL�î% ��a� các c�q=%ú \L�%� 

đà/ \ạ/, \Ld�í% \�3%ú |à �6%ú ú�éI \dâ% \�p |à/ 
�ì \�4%ú đá%� ú�á ��ìd Kdả c3%ú |�ìc |à Kdả% \L
 
%�â% Ss. Tdâ% \�p đq?c �ác đ
%� �à \Lác� %��ì# 
cpa #:� cấI, #:� cá %�â%, \t \d�ë% I�;%ú \�p \�r 
%�ấ\ đë% \d�ë% I�;%ú \�p \�r ba. N�ậ% \�rc |à 
\�á� đ5 \dâ% \�p cpa cá% b5 %�â% |�ê% \t%ú bq>c 
đq?c cả� \��ì%, c�d�î% d
c� \t “\dâ% \�p b
 đ5%ú” 
Sa%ú “\dâ% \�p c�p đ5%ú”.

•	 T�ec đẩ� c�d�î% đ7� S4 |à r%ú dn%ú c3%ú 
%ú�ì \L/%ú ��î# S/á\ \dâ% \�p: Núâ% �à%ú đặ\ 
#nc \�êd \t%ú bq>c S4 �0a c3%ú \ác \dâ% \�p, 
\L�î% ��a� các c3%ú cn ú�á# Sá\ \dâ% \�p dsa 
\Lê% dv ��ìd, �ì \�4%ú cả%� bá/ S>#, I�â% \�c� 
ú�a/ d
c� |à bá/ cá/ \s đ5%ú, Kda đ0 %â%ú ca/ 
��ìd Kdả ú�á# Sá\ |à ú�ả# I�n \�d5c |à/ ��î# 
\La \�p c3%ú.

•	 Cp%ú c4 d� \�%, \�q=%ú ��ìd |à %�í# \�% cpa \�
 
\Lq@%ú: T�3%ú Kda |�ìc dd� \L� �ì \�4%ú ��î# 
S/á\ \dâ% \�p ��ìd Kdả, Núâ% �à%ú �q>%ú \>� 
cp%ú c4 %�í# \�% cpa ��ác� �à%ú, %�à đầd \q |à 
đ4� \ác, %â%ú ca/ d� \�% \�q=%ú ��ìd |à ��ả %ă%ú 
cạ%� \La%� \Lê% \�
 \Lq@%ú \à� c��%�.

•	 Tă%ú cq@%ú I�4� �?I ú�va các \d�ë% I�;%ú \�p: 
C3%ú \ác ú�á# Sá\ \dâ% \�p đq?c \�sc ��ì% \Lê% 
c= SA I�4� �?I c�ặ\ c�÷ ú�va \d�ë% I�;%ú \�p 
\�r %�ấ\, \d�ë% I�;%ú \�p \�r �a� |à \d�ë% I�;%ú 
\�p \�r ba. C�rc %ă%ú Tdâ% \�p đ0%ú |a� \L; đ�íd 
I�4�, \7%ú �?I |à cả%� bá/ Lp� L/, \L/%ú ��� các 
ĐVKD c�
d \Lác� %��ì# ��î# S/á\ \ạ� %úd6%. Kë\ 
Kdả ú�á# Sá\ đq?c c��a Sô |>� K�î# \/á% %5� b5 
đî I�nc |n đá%� ú�á đ5c �ậI |à cả� \��ì% �ì \�4%ú 
��î# S/á\ %5� b5.   
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T�%� ��%� �/ạ\ đ5%ú |à �ë\ Kdả |í \dâ% \�p 
Đî ��ì% \�sc �0a các \Ln c5\ c��ë% �q?c, SeABa%� \�c� csc \�sc \�� �ë �/ạc� \dâ% \�p \L/%ú %ă# ÞÜÞá \ậI \Ld%ú |à/ 
ß %�0# �/ạ\ đ5%ú c��%�, ba/ ú6#:

T�î c�ë �0a, �â� ds%ú |à �/à% \��ì% Kd� đ
%�, c��%� 
Sác� %5� b5 đả# bả/ \dâ% \�p Kd� đ
%�

•	 Nă# ÞÜÞá, SeABa%� \�ëI \nc ��ì% \/à% �ì \�4%ú 
|ă% bả% %5� b5 đả# bả/ \dâ% \�p các Kd� đ
%� 
#>� cpa I�áI �dậ\ ��ì% �à%�: Ldậ\ Các \7 c�rc 
\�% dn%ú Sua đ7� ÞÜÞá (Ldậ\ S4 åâ/ÞÜÞá/QHÝá); 
Ldậ\ Đấ\ đa�; Ldậ\ Cq \Le; Ldậ\ Bả/ ��î# �ã �5�; 
T�3%ú \q S4 Þá/ÞÜÞá/TT-NHNN Sua đ7�, b7 Sd%ú 
#5\ S4 đ�íd cpa T�3%ú \q S4 Ýã/ÞÜÞà/TT-NHNN 
Kd� đ
%� |�ìc #A |à Su dn%ú \à� ��/ả% \�a%� \/á% 
\ạ� \7 c�rc cd%ú r%ú d
c� |n \�a%� \/á%; T�3%ú 
\q ßÝ/ÞÜÞá/TT-NHNN Kd� đ
%� |í �/ạ\ đ5%ú 
cpa c3%ú \� c/%, c3%ú \� ��ê% �ë\ cpa \7 c�rc \�% 
dn%ú \L/%ú ��%� |sc Kdả% �� %? |à ��a� \�ác \à� 
Sả%; T�3%ú \q ÞÝ/ÞÜÞá/TT-NHNN Kd� đ
%� �ëI 
�ạ%ú \7 c�rc \�% dn%ú, c�� %�á%� %úâ% �à%ú %q>c 
%ú/à�; T�3%ú \q  àá/ÞÜÞá/TT-NHNN Sua đ7�, 
b7 Sd%ú #5\ S4 đ�íd cpa T�3%ú \q S4 Ýä/ÞÜÞà/
TT-NHNN Kd� đ
%� |í �/ạ\ đ5%ú \�ô %úâ% �à%ú; 
T�3%ú \q ßÜ/ÞÜÞá/TT-NHNN Sua đ7�, b7 Sd%ú 
#5\ S4 đ�íd cpa T�3%ú \q S4 Ýá/ÞÜÞà/TT-NHNN 
Kd� đ
%� |í cd%ú r%ú d
c� |n \�a%� \/á% ��3%ú 
do%ú \�í% #ặ\; T�3%ú \q Þã/ÞÜÞá/TT-NHNN 
�q>%ú dẫ% \�sc ��ì% #5\ S4 đ�íd cpa Ldậ\ P�;%ú, 
c�4%ú Lua \�í%...

•	 Xâ� ds%ú |à I�á\ \L�î% các c��%� Sác�, Kd� đ
%� 
|à \�p \nc %5� b5 |í \dâ% \�p, ��î# S/á\ %5� b5 |à 
đạ/ đrc %ú�í %ú��ìI \Lê% c= SA c��%� Sác�, Kd� 
đ
%� I�áI �dậ\ |à đả# bả/ �
I \�@�, c��%� �ác, 
I�o �?I |>� \�sc \ë, đ
%� �q>%ú �/ạ\ đ5%ú cpa 
SeABa%�.  

	» B5 Kd� \ắc đạ/ đrc %ú�í %ú��ìI, S7 \a� đạ/ 
đrc %ú�í %ú��ìI;

	» TL�î% ��a� �â� ds%ú c�dẩ% #sc r%ú �u c�/ 
\�à%� |�ê% HĐQT;

	» T�<a q>c �a/ đ5%ú \ậI \�î , N5� Kd� �a/ 
đ5%ú, Đ�íd �ì SeABa%�…

Tă%ú cq@%ú ��î# \La, ú�á# Sá\ %�ằ# I�á\ ��ì% S># 
|à %úă% c�ặ% các Lp� L/ \dâ% \�p

•	 Tầ% Sdấ\ |à \L:%ú \â# \�ëI cậ%: đ
%� �� |à đ5\ 
�dấ\, \ậI \Ld%ú |à/ các ��%� |sc Lp� L/ \L:%ú �ëd 
%�q: \�% dn%ú, Kdả% �� TSBĐ, PCRT, CNTT, bả/ #ậ\ 
\�3%ú \�% |à bả/ |ì dv ��ìd ��ác� �à%ú. P�q=%ú 
I�áI \�ëI cậ% dsa \Lê% Lp� L/ đq?c áI dn%ú \L/%ú 
�ậI �ë �/ạc� ��î# S/á\, \ậI \Ld%ú %úd6% �sc |à/ 
các ��%� |sc c0 #rc đ5 Lp� L/ ca/.

•	 P�q=%ú \�rc ��î# \La, ú�á# Sá\: �ë\ �?I đ6%ú 
b5 ú�va ú�á# Sá\ \t �a (Oùù-S�\e #/%�\/L�%ú) |à 
ú�á# Sá\ \ạ� c�8 (O%-S�\e Le|�e}). 

	» G�á# Sá\ \t �a: đq?c \�sc ��ì% \�3%ú Kda 
I�â% \�c� dv ��ìd, bá/ cá/ Kdả% \L
, c�� bá/ 
Lp� L/ c��%� (KRI) |à �ì \�4%ú cả%� bá/ S># 
%�ằ# I�á\ ��ì% các dấd ��ìd bấ\ \�q@%ú 
\L/%ú �/ạ\ đ5%ú %ú��ìI |n.

	» G�á# Sá\ \ạ� c�8: \ậI \Ld%ú |à/ các ��%� |sc 
Lp� L/ ca/, đá%� ú�á #rc đ5 \dâ% \�p Kd� 
\L�%�, c�ấ\ �q?%ú �6 S=, \�%� đầ� đp |à ��ìd 
�sc cpa ��î# S/á\ %5� b5.

	» Các c�d�ê% đí \L:%ú đ�î# \L/%ú %ă# 
ÞÜÞá ba/ ú6#: Sả% I�ẩ# \�� c3%ú �â� �ắI, 
c�d�ê% đí TSBĐ, c�d�ê% đí bả/ #ậ\ \�3%ú 
\�%, các ��/ả% |a� Kdá �ạ%/ú�ả� %úâ% #>� 
ú�á \L
 �>%... 

T�î c�ë �0a,
�â� ds%ú Kd� đ
%�, 
c��%� Sác� %5� b5 
đả# bả/ \dâ% \�p

Nâ%ú ca/
|ă% �0a \dâ% \�p \Lê% 

\/à% �ì \�4%ú

H/ạ\ đ5%ú
��î# \La, ú�á# Sá\

•	 C= SA \L�î% ��a�: 
	» Dsa \Lê% c= SA �ë �/ạc� %ă# d/ Tdâ% \�p 

(K�4� QTRR, PC&TT) �â� ds%ú |à \��ë\ �ë 
�5 \L�%�, ba/ ú6#: �ë �/ạc� ú�á# Sá\ \t �a; 
��î# \La ú�á# Sá\ đ
%� ��/đ5\ �dấ\ \ạ� ĐVKD, 
các K�4� H5� SA; ��î# \La c�d�ê% đí c�d�ê% 
Sâd \�3%ú Kda |�ìc Su dn%ú các I�q=%ú 
I�áI ��î# \La, ú�á# Sá\, \�êd c�� c�:% #ẫd 
I�o �?I…

	» H/ạ\ đ5%ú ��î# \La, ú�á# Sá\ dsa \Lê% c= SA 
I�â% \�c� Lp� L/ |à r%ú dn%ú CNTT %�ằ# cả� 
\�ë% I�q=%ú I�áI, #3 ��%� ��î# \La. TLê% 
c= SA Lp� L/, \�sc ��ì% các �/ạ\ đ5%ú ��î# 
\La, ú�á# Sá\ |�ìc \dâ% \�p I�áI �dậ\ |à Kd� 
đ
%� %5� b5 đ4� |>� �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� 
\�d5c \ấ\ cả các %ú��ìI |n |à đqa La %�v%ú 
cả%� bá/, ��ë% %ú�
 %�ằ# ��ắc I�nc, %úă% 
%úta Lp� L/.

	» Đ4� |>� các �/ạ\ đ5%ú %ú��ìI |n, ��� �â� 
ds%ú Kd� \L�%� \�sc ��ì% đíd đq?c \��ë\ 
�ậI các c�4\ ��î# S/á\, đả# bả/ %úd�ê% \ắc 
ú�á# Sá\ đ5c �ậI, ��ác� Kda% |à \dâ% \�p. 
Tấ\ cả các Td�ë% I�;%ú \�p cpa SeABa%� 
đíd c0 các đ=% |
 ��î# \La, ú�á# Sá\, �ậd 
��î# �
I \�@� các %ú��ìI |n \L:%ú �ëd, đả# 
bả/ I�á\ ��ì% |à ��ắc I�nc S># %�ấ\ các 
�8� \dâ% \�p.

•	 T�sc \ë \L�î% ��a�: 
	» P�á\ \L�î%, �â� ds%ú, �/à% \��ì% |à %â%ú 

ca/ ��ìd Kdả các Kd� \L�%� |à �ì \�4%ú 
��î# S/á\ %5� b5, đả# bả/ \dâ% \�p I�áI 
�dậ\ |à Kd� đ
%� %5� b5 đáI r%ú �/ạ\ đ5%ú 
��%� d/a%�. 

	» T�ëI \nc Là S/á\ �ì \�4%ú ��î# S/á\ %5� b5 
\�e/ ��d%ú COSO |à các c�dẩ% #sc, �êd 
cầd cpa đ4� \ác, \7 c�rc %q>c %ú/à�. 

	» T�sc ��ì% đá%� ú�á MCA đ4� |>� các Kd� 
\L�%� %ú��ìI |n %�ằ# \ă%ú cq@%ú ��ìd Kdả 
cpa các c�4\ ��î# S/á\ ú�ả# \��îd Lp� L/.

Xâ� ds%ú |ă% �0a \dâ% \�p c�p đ5%ú – đẩ� #ạ%� 
\Ld�í% \�3%ú, đà/ \ạ/
Dsa \Lê% %úd�ê% \ắc áT |à ca# �ë\ |ă% �0a \dâ% \�p 
(c�� \�ë\ \ạ� \La%ú ÞàÞ cpa Bá/ cá/ %à�), |ă% �0a \dâ% 
\�p đq?c \�ëI \nc I�á\ �d� |à �a% \<a \Lê% \/à% b5 �ì 
\�4%ú SeABa%� \�3%ú Kda |�ìc đẩ� #ạ%� các �/ạ\ 
đ5%ú \Ld�í% \�3%ú, đà/ \ạ/. N�ằ# �â� ds%ú %úd�ê% 
\ắc �à# |�ìc \�c� csc, \s ú�ác, c�p đ5%ú, ��ác� Kda%, 
��ìd Kdả c�/ \/à% b5 đ4� \q?%ú CBNV, c3%ú \ác \Ld�í% 
\�3%ú, đà/ \ạ/ đq?c \L�î% ��a� đ6%ú b5, \Lả� dà� \t ��ë% 
\�rc \dâ% \�p c= bả% – %â%ú ca/, \ậI \Ld%ú |à/ ß �ëd 
\4 c��%�:

Các c��%� Sác�, 
Kd� đ
%� |à \�p 

\nc ��ê% Kda%

Các� \�rc %�ậ% 
d�ì% |à �u �� 

các \�%� �d4%ú 
|� I�ạ#

Đa dạ%ú |à ��ê% \nc 
đ7� #>� các ��%� 

\�rc \Ld�í% \�3%ú, 
đà/ \ạ/

Đà/ \ạ/ - \Ld�í% \�3%ú %â%ú ca/ %ă%ú �sc \dâ% \�p c�p 
đ5%ú |à đạ/ đrc %ú�í %ú��ìI c�/ CBNV \Lê% \/à% �ì 
\�4%ú \�3%ú Kda đa dạ%ú ��%� \�rc: ��0a đà/ \ạ/ \Lsc 
\�ëI/e-�eaL%�%ú \ạ� H:c |�ì% SeABa%�; đà/ \ạ/ \Lsc \�ëI 
bA� �ã%� đạ/ cpa TLd%ú \â# Tdâ% \�p \ạ� các đ=% |
; 

�5� \�ả/ bà% �dậ%, \�á/ úB |q>%ú #ắc; �� \�� Sá\ �ạc� 
%ú��ìI |n đ
%� ��; các bả% \�% \Ld�í% \�3%ú; cả%� bá/ 
\�3%ú Kda e#a�� %5� b5; các bá/ cá/ da%� #nc \dâ% 
\�p; �â� ds%ú các c3%ú cn �8 \L? %�q cẩ# %a%ú, S7 \a� 
�q>%ú dẫ% \dâ% \�p... 
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T�%� ��%� �/ạ\ đ5%ú |à �ë\ Kdả |í \dâ% \�p (\�ëI)
M5\ S4 �/ạ\ đ5%ú \�êd b�îd %ă# ÞÜÞá:

C�d8� }/L�S�/I “Nâ%ú 
ca/ %ă%ú �sc \dâ% \�p 
c�p đ5%ú, %úă% %úta 
Lp� L/”

•	 Hq>%ú dẫ% Là S/á\ �6 S= \�% dn%ú, đà/ \ạ/ \Lsc \�ëI \ạ� ĐVKD Sad 
��î# \La, %â%ú ca/ ��ë% \�rc %ú��ìI |n |à � \�rc \dâ% \�p (\ạ� Ýå 
Cn# ĐVKD |>� ãá ú�@ đà/ \ạ/)

•	 TLd�í% \�3%ú \ă%ú cq@%ú %�ậ% b�ë\ I�áI �� c�/ CBNV \�3%ú Kda các 
bd7� c��a Sô %�q: 

	» C��a Sô c�/ CBNV K�4� KHCN |í các Kd� đ
%� I�áI �dậ\ ��ê% 
Kda% \>� ��d�ë% #ạ�, �8 \L? \L�î% ��a� c�q=%ú \L�%�, \�ec đẩ� 
��%� d/a%� Sả% I�ẩ#/d
c� |n; 

	» C��a Sô c�d�ê% #3% c�/ CBNV K�4� PDTD �/a� Kda%� các \�%� 
�d4%ú, |q>%ú #ắc \�q@%ú úặI \L/%ú Kdá \L�%� \�ẩ# đ
%� |à 
�é\ dd�ì\ ��/ả% |a� đ4� |>� KHCN; 

	» Đà/ \ạ/ \Lsc \�ëI \ạ� CN Hà N5� |í %�v%ú %5� dd%ú I�áI �� c= 
bả% |í d/a%� %ú��ìI |à bả/ �ã%� %úâ% �à%ú. 

C�q=%ú \L�%� đà/ \ạ/ 
|í PCRT |à \dâ% \�p 
FATCA (AML & FATCA)

•	 TL�î% ��a� đ6%ú b5 \Lê% \/à% �ì \�4%ú, bá# Sá\ Kd� đ
%� cpa I�áI 
�dậ\ V�ì\ Na#, �êd cầd cpa NHNN, các \�3%ú �ì |à c�dẩ% #sc Kd4c 
\ë ��ê% Kda%. 

•	 N5� dd%ú đà/ \ạ/ đq?c \��ë\ �ë I�o �?I |>� \t%ú %�0# đ4� \q?%ú, 
ba/ ú6#: 

	» Đà/ \ạ/ c= bả% c�/ \/à% \�î CBNV 
	» Đà/ \ạ/ c�d�ê% Sâd c�/ các đ=% |
, b5 I�ậ% c0 ��ê% Kda% \Lsc 

\�ëI đë% c3%ú \ác PCRT |à \dâ% \�p FATCA. 
•	 H�%� \�rc đà/ \ạ/ đq?c \L�î% ��a� ��%� �/ạ\ %�ằ# đả# bả/ \�%� ��ìd 

Kdả |à ��ả %ă%ú \�ëI cậ% L5%ú Lã�: 
	» Đà/ \ạ/ \ậI \Ld%ú, 
	» Đà/ \ạ/ \Lsc \d�ë% 
	» Các c�q=%ú \L�%� \Ld�í% \�3%ú %5� b5. 

•	 Yêd cầd bắ\ bd5c đ4� |>� ÝÜÜ% CBNV #>� ú�a %�ậI I�ả� \�a# ú�a |à 
�/à% \�à%� các ��0a đà/ \ạ/ |í AML&FATCA \Lq>c ��� c��%� \�rc 
đả# %��ì# c3%ú |�ìc. 

•	 T7 c�rc các c�q=%ú \L�%� đà/ \ạ/ đ
%� �� |à đá%� ú�á �ë\ Kdả �:c \ậI 
%�ằ# cp%ú c4 ��ë% \�rc, cậI %�ậ\ Kd� đ
%� #>� |à %â%ú ca/ � \�rc 
\dâ% \�p \L/%ú \/à% �ì \�4%ú.

Đà/ \ạ/ đ4� |>�
các cấI Kdả% ��

•	 Đq?c \L�î% ��a� \L:%ú đ�î# \Lê% \�%� \�ầ% “�ã%� đạ/ �à# úq=%ú”, 
đ0%ú |a� \L; Kda% \L:%ú \L/%ú |�ìc đ
%� �q>%ú |à dẫ% dắ\ các CBNV 
\�sc ��ì% \�e/ các Kd� đ
%� cpa Núâ% �à%ú. 

•	 Các �:c I�ầ% đà/ \ạ/ c�d�ê% Sâd |í \dâ% \�p |à đạ/ đrc %ú�í 
%ú��ìI dà%� c�/ cá% b5 cấI Kdả% �� %�q: SeAMa%aúeL, SeAHIPO \�ëI 
\nc đq?c \L�î% ��a�.

Các ��0a �:c,
bà� ú�ả%ú #>�

•	 Xâ� ds%ú, cậI %�ậ\ \�ê# các ��0a �:c, �à# #>� I�q=%ú \�rc ú�ả%ú 
dạ�, các� \�ëI cậ%:

	» P�q=%ú I�áI %�ậ% b�ë\ c�v ��, c/% dấd, c�r%ú \t ú�ả #ạ/;
	» Qd� đ
%� |í Kdả% �� |à Su dn%ú c/% dấd \ạ� SeABa%�…

•	 L�ê% \nc �à# #>� %5� dd%ú, cậI %�ậ\ �d �q>%ú |à các \�a� đ7� 
\L/%ú Kd� đ
%� I�áI ��, ú�eI CBNV %ắ# bắ\ �
I \�@� |à c�p đ5%ú 
\dâ% \�p.

P�á\ \L�î% các
c3%ú cn �8 \L? 

•	 T�c� csc I�á\ \L�î% các c3%ú cn �8 \L? ú�eI CBNV dï dà%ú \�ëI \�d 
��ë% \�rc |à áI dn%ú \L/%ú \�sc \ë:

	» Hq>%ú dẫ% �ác đ
%� �8� \dâ% \�p |à �ác đ
%� #rc đ5 Lp� L/;
	» Hq>%ú dẫ% ��î# \La I�á\ ��ì% �6 S=, c�r%ú \t ú�ả #ạ/;
	» Hq>%ú dẫ% \La crd \�3%ú \�% KH \Lê% C7%ú D
c� |n c3%ú 

Kd4c ú�a...

TLd�í% \�3%ú đa �ê%�

•	 Đẩ� #ạ%� \Ld�í% \�3%ú \�e/ �q>%ú đa dạ%ú �0a ��%� \�rc, %â%ú 
ca/ \ầ% Sdấ\, ú�a \ă%ú \q=%ú \ác |à \4� qd \�ëI cậ% CBNV:

	» Bả% \�% %5� b5 (áß bả% \�% |í I�áI ��, å bả% \�% \dâ% \�p),
	» M�%� úa#e “T�r Tq Tdâ% \�p”…
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Kë �/ạc�, #nc \�êd |à đ
%� �q>%ú - Qdả% �� \dâ% \�p c�p đ5%ú
Qdả% �� \dâ% \�p c�p đ5%ú �à đ
%� �q>%ú #nc \�êd Kda% \L:%ú cpa SeABa%� \>� %ă# ÞÜÞä %�ằ# đạ\ đq?c �?� \�ë 
cạ%� \La%� \Lê% \�
 \Lq@%ú |à �/à% \�à%� các #nc \�êd |í PTBV. T�e/ đ0, SeABa%� \�ëI cậ% c�p đ5%ú các |ấ% đí 
\dâ% \�p \�í# ẩ% đî �ác đ
%�, đá%� ú�á |à %úă% %úta, ú�ả# \��îd Lp� L/ \Lq>c ��� %�v%ú |ấ% đí %à� �ả� La, �/ặc úâ� 
%úd� c= \��ì\ �ạ� |í \à� Sả% |à d� \�% c�/ %úâ% �à%ú, ��ác� �à%ú. 
N�0# các ú�ả� I�áI Kdả% �� \dâ% \�p c�p đ5%ú \L�î% ��a� \�sc ��ì% %�q Sad:

•	 Tă%ú cq@%ú ��î# S/á\ \dâ% \�p dsa \Lê% Lp� L/ |à 
dv ��ìd: T�ëI \nc �/à% \��ì% I�q=%ú I�áI \�ëI cậ% 
��î# S/á\ dsa \Lê% Lp� L/, �ë\ �?I |>� r%ú dn%ú 
I�â% \�c� dv ��ìd |à các c�� bá/ Lp� L/ \dâ% \�p 
(KRI). H/ạ\ đ5%ú ú�á# Sá\ S÷ đq?c qd \�ê% \�e/ 
#rc đ5 \L:%ú �ëd |à �d �q>%ú Lp� L/ #>� I�á\ 
S�%�, %�ằ# \4� qd �0a %úd6% �sc ��î# S/á\ |à 
%â%ú ca/ ��ả %ă%ú I�á\ ��ì% S># Lp� L/.

•	 Đẩ� #ạ%� c�d�î% đ7� S4 \L/%ú ��î# S/á\ \dâ% 
\�p: TậI \Ld%ú |à/ S4 �0a Kd� \L�%� ��î# S/á\ 
\dâ% \�p, \L�î% ��a� c3%ú cn ú�á# Sá\ \t �a, �ì 
\�4%ú cả%� bá/ S># |à bá/ cá/ Kdả% \L
 \s đ5%ú, 
%â%ú ca/ \�%� �
I \�@�, c��%� �ác cpa �/ạ\ đ5%ú 
ú�á# Sá\.

•	 H/à% \��ì% �ì \�4%ú c��%� Sác�, Kd� \L�%� |à 
��î# S/á\ %5� b5: T�ëI \nc Là S/á\, c�dẩ% �0a |à 
cậI %�ậ\ �ì \�4%ú c��%� Sác�, Kd� đ
%� |à Kd� 
\L�%� %5� b5 \�e/ các \�a� đ7� cpa I�áI �dậ\ |à 
\�3%ú �ì Kdả% \L
. K�î# S/á\ \dâ% \�p S÷ đq?c \�c� 
�?I %úa� \t ��âd \��ë\ �ë Kd� \L�%� |à Sả% I�ẩ# 
#>� (C/#I��a%ce b� DeS�ú%), %�ằ# ú�ả# \��îd Lp� 
L/ I�á\ S�%� \L/%ú Kdá \L�%� |ậ% �à%�.

•	 Tă%ú cq@%ú ��ìd �sc ��î# S/á\ \ạ� \d�ë% I�;%ú 
\�p \�r %�ấ\: Cp%ú c4 |a� \L; \s ��î# S/á\ cpa 
các ĐVKD |à Đ=% |
 �8 \L? \�3%ú Kda c= c�ë \s 
đá%� ú�á \dâ% \�p, \s ��î# \La |à úắ% \Lác� %��ì# 
\dâ% \�p |>� đá%� ú�á ��ìd Kdả c3%ú |�ìc cpa �ã%� 
đạ/ đ=% |
. K�î# S/á\ \dâ% \�p \ạ� \d�ë% I�;%ú 

T�ec đẩ� |ă% 
�0a \dâ% \�p 

c�p đ5%ú \L/%ú 
\/à% �ì \�4%ú

Tă%ú cq@%ú ��ìd 
�sc ��î# S/á\ \ạ� 
\d�ë% I�;%ú \�p 

\�r %�ấ\

Tă%ú cq@%ú I�4� 
�?I đa \d�ë% |à 
\�c� �?I Kdả% \L
 
Lp� L/ \7%ú \�î

H/à% \��ì% �ì 
\�4%ú c��%� Sác�, 
Kd� \L�%� |à ��î# 

S/á\ %5� b5

TUÂN THỦ 
CHỦ ĐỘNG

Tă%ú cq@%ú 
��î# S/á\ \dâ% 
\�p dsa \Lê% Lp� 

L/ |à dv ��ìd

Bá/ cá/ 
Sa� I�ạ#

Đẩ� #ạ%� 
c�d�î% đ7� S4 

\L/%ú ��î# S/á\ 
\dâ% \�p

H/ạ\ đ5%ú đà/ 
\ạ/, \d�ê% \Ld�í% 

|í \dâ% \�p

\�p \�r �a� S÷ \ậI \Ld%ú |à/ ú�á# Sá\ ��ìd �sc cpa 
\d�ë% I�;%ú \�p \�r %�ấ\ |à \q |ấ%, cả� \��ì%, 
%â%ú ca/ %ă%ú �sc \s ��î# S/á\.

•	 Tă%ú cq@%ú I�4� �?I đa \d�ë% |à \�c� �?I 
Kdả% \L
 Lp� L/ \7%ú \�î: H/ạ\ đ5%ú ��î# S/á\ 
\dâ% \�p S÷ đq?c \L�î% ��a� I�4� �?I c�ặ\ c�÷ 
ú�va các đ=% |
 (K�4� QTRR, PC&TT, P�;%ú K�î# 
\/á% %5� b5 |à K�4� CNNHS) %�ằ# đả# bả/ các� 
\�ëI cậ% \�4%ú %�ấ\ \L/%ú QTRR |à ��î# S/á\ %5� 
b5. Núâ% �à%ú �q>%ú \>� #3 ��%� Kdả% \L
 Lp� 
L/ \�c� �?I (I%\eúLa\ed R�S� Ma%aúe#e%\) \L/%ú 
\/à% �ì \�4%ú.

•	 H/ạ\ đ5%ú đà/ \ạ/, \d�ê% \Ld�í% |í \dâ% \�p: 
T�ëI \nc \�sc ��ì% \�q@%ú �d�ê%, đa dạ%ú các 
��%� \�rc, các� \�rc \�ëI cậ%, �a% \<a %�ậ% \�rc 
\dâ% \�p \>� đ3%ú đả/ CBNV, \t đ0 b�ë% ��ë% \�rc 
\�à%� %ă%ú �sc c�p đ5%ú \�sc ��ì% \dâ% \�p. H/ạ\ 
đ5%ú đà/ \ạ/, \Ld�í% \�3%ú �q>%ú \>� |�ìc đả# 
bả/ CBNV ��îd đq?c \Lác� %��ì# \dâ% \�p cpa 
#�%� |à %�v%ú �ậd Kdả cpa |�ìc ��3%ú \dâ% \�p; 

\ầ# Kda% \L:%ú cpa |�ìc \dâ% \�p |à �?� �c� #à 
%0 #a%ú �ạ�; |�ìc cậI %�ậ\ các �à%� |� |� I�ạ#, 
\�p đ/ạ% #>� \Lê% \�
 \Lq@%ú S÷ ú�eI CBNV I�;%ú 
\Lá%� |à ú�ả� Kd�ë\ đq?c %�v%ú ��0 ��ă%, |q>%ú 
#ắc \L/%ú \ác %ú��ìI, %â%ú ca/ %ă%ú �sc I�;%ú 
%úta cpa bả% \�â%.

•	 T�ec đẩ� |ă% �0a \dâ% \�p c�p đ5%ú \L/%ú \/à% 
�ì \�4%ú: Xâ� ds%ú |ă% �0a \dâ% \�p \�3%ú Kda 
\Ld�í% \�3%ú %5� b5, đà/ \ạ/, c= c�ë ca# �ë\ |à 
�6%ú ú�éI \dâ% \�p |à/ Kdả% \L
 %�â% Ss. Mnc \�êd 
�à c�d�î% d
c� \t “\dâ% \�p b
 đ5%ú” Sa%ú “\dâ% 
\�p c�p đ5%ú”, %=� #8� CBNV �à #5\ \d�ë% I�;%ú 
\�p \L/%ú Kdả% \L
 Lp� L/.

•	 Bá/ cá/ Sa� I�ạ#: Đẩ� #ạ%� \Ld�í% \�3%ú |à 
��d�ë% ���c� CBNV \�sc ��ì% bá/ cá/ Sa� I�ạ# 
\�3%ú Kda các �/\��%e (\L/%ú đ0 c0 Đq@%ú dâ� 
%0%ú Tdâ% \�p - E#a��: ba/ca/Sa�I�a#@Seaba%�.
c/#.|%) |à \L�î% ��a� các c= c�ë \d�ê% dq=%ú, 
��e% \�qA%ú I�o �?I.

KIỂM TOÁN NỘI BỘ
C= cấd c�rc %ă%ú %��ì# |n cpa K�î# \/á% %5� b5

H/ạ\ đ5%ú ��î# \/á% %5� b5 \L/%ú %ă# 
ÞÜÞá
K�î# \/á% đ
%� �� %ă# ÞÜÞá

•	 P�;%ú KTNB �/à% \�à%� �ë �/ạc� ��î# \/á% đ4� 
|>� các ĐVKD, K�4�/P�;%ú/Ba% H5� SA |à các cd5c 
��î# \/á% \�e/ c�d�ê% đí |à bắ\ bd5c \�e/ Kd� 
đ
%� cpa NHNN %�q: PCRT, Hì \�4%ú \�%� \� �ì a% 
\/à% |4%, \�ẩ# đ
%�, bả/ ��î#… 

•	 Các ��ë% %ú�
 Sad ��î# \/á% đã đq?c bá/ cá/ đë% 
HĐQT, BTGĐ, BKS ú0I I�ầ% cả� \�ë% Kd� \L�%� |à %â%ú 
ca/ ��ìd Kdả �/ạ\ đ5%ú cpa �ì \�4%ú ��î# S/á\ %5� 
b5, ú�ả# \��îd Lp� L/ \L/%ú Kdá \L�%� �/ạ\ đ5%ú. 

Nâ%ú ca/ ��ìd Kdả �/ạ\ đ5%ú %ă# ÞÜÞá
•	 T�a# ú�a \L�î% ��a� các ds á% c3%ú %ú�ì \�3%ú \�% 

I�nc |n �/ạ\ đ5%ú ��î# \/á%.
•	 T�sc ��ì% các %ú��ìI |n ú�á# Sá\, bá/ cá/ \�e/ 

c�� đạ/ cpa BKS |à \ă%ú cq@%ú I�4� �?I |>� \d�ë% 

bả/ |ì S4 Ý |à S4 Þ \�3%ú Kda �ì \�4%ú bá/ cá/ 
%5� b5 |à c= c�ë I�4� �?I.

•	 Cả� \�ë% Kd� \L�%� KTNB, đ3% đ4c \�sc ��ì% ��ắc 
I�nc \L�ì\ đî các ��ë% %ú�
 ��î# \/á%. H/à% \��ì% 
Kd� \L�%�, �q>%ú dẫ% ú�á# Sá\ �/ạ\ đ5%ú \�e/ �êd 
cầd cpa Ba% K�î# S/á\ %�ằ# \ă%ú cq@%ú |a� \L; 
\�e/ Kd� đ
%� \ạ� Ldậ\ TCTD %ă# ÞÜÞà.

•	 Tă%ú cq@%ú các �/ạ\ đ5%ú đà/ \ạ/ %�ằ# %â%ú 
ca/ %ă%ú �sc KTNB |à %ă%ú �sc Kdả% �� đ5� %ú{.

Mnc \�êd �ë �/ạc� ÞÜÞâ - H/à% \��ì% |à %â%ú ca/ |a� 
\L; KTNB

•	 T�ëI \nc cả� \�ë% �ì \�4%ú I�ầ% #í# I�nc |n 
��î# \/á%, \ă%ú cq@%ú Su dn%ú c3%ú %ú�ì AI I�nc 
|n c�/ |�ìc I�â% \�c� dv ��ìd c�d�ê% Sâd.

•	 H/à% \��ì% #3 ��%� \7 c�rc, %â%ú ca/ c�rc %ă%ú 
ú�á# Sá\ |à ��ìd Kdả cpa KTNB.

KTNB cpa SeABa%� đq?c \7 c�rc \�4%ú %�ấ\ \ạ� H5� SA c��%� |à �/ạ\ đ5%ú dq>� Ss c�� đạ/ |à ú�á# Sá\ \Lsc \�ëI \t 
BKS SeABa%�. KTNB đ0%ú |a� \L; �à \d�ë% bả/ |ì \�r ß \�sc ��ì% Là S/á\, đá%� ú�á đ5c �ậI, ��ác� Kda% |í \�%� \��c� 
�?I |à Ss \dâ% \�p c= c�ë, c��%� Sác�, Kd� \L�%�, Kd� đ
%� %5� b5 cpa TCTD; đqa La ��ë% %ú�
 %�ằ# %â%ú ca/ ��ìd Kdả 
cpa các �ì \�4%ú, Kd� \L�%�, Kd� đ
%�, ú0I I�ầ% bả/ đả# TCTD �/ạ\ đ5%ú a% \/à%, ��ìd Kdả, đe%ú I�áI �dậ\. Dq>� 
Ss c�� đạ/ cpa BKS, P�;%ú KTNB đã \�sc ��ì% �ë �/ạc� ��î# \/á% \Lê% c= SA đ
%� �q>%ú |í Lp� L/. Nú/à� La, P�;%ú 
KTNB c{%ú \�sc ��ì% các %ú��ìI |n ú�á# Sá\ |à Là S/á\ ��ác \�e/ �êd cầd cpa BKS |à c3%ú |ă% cpa c= Kda% Kdả% ��.
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Ca# �ë\ |>� #nc \�êd 
\/à% cầd – Ýã #nc 
\�êd P�á\ \L�î% Bí% 
|v%ú (SDGS) d/ L�ê% 
H?I Qd4c đí La

SeABa%� ca# �ë\ \�ec đẩ� \/à% b5 Ýã #nc \�êd, \�c� �?I |à/ các đ
%� �q>%ú, �/ạ\ 
đ5%ú %úâ% �à%ú:

•	 K�%� d/a%� bí% |v%ú, c0 \Lác� %��ì#: T�c� �?I ESG \L/%ú các �/ạ\ đ5%ú, \ă%ú 
cq@%ú Kdả% \L
 c3%ú \� |à Lp� L/ ��ìd Kdả, đả# bả/ \ă%ú \LqA%ú ��%� d/a%� c0 
\Lác� %��ì# |à �ạ% c�ë \ác đ5%ú #3� \Lq@%ú - �ã �5�. 

•	 P�á\ \L�î% đ
%� �q>%ú Núâ% �à%ú �a%�: Xa%� �0a �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� |à |ậ% 
�à%� \Lê% \/à% �à%ú %�ằ# \ă%ú \LqA%ú bí% |v%ú, ú�ả# \��îd \ác đ5%ú �ấd, \ạ/ 
La ú�á \L
 đ4� |>� #3� \Lq@%ú - �ã �5�.

•	 Xâ� ds%ú |ă% �0a \7 c�rc úắ% �ë\: Hq>%ú đë% \LA \�à%� Núâ% �à%ú dẫ% đầd |í 
|ă% �0a \7 c�rc, đả# bả/ #3� \Lq@%ú �à# |�ìc b�%� đẳ%ú, \3% \L:%ú, #rc đ5 �à� 
�;%ú |à ca# �ë\ ca/, %â%ú ca/ ��ìd Sdấ\.

•	 P�á\ \L�î% c5%ú đ6%ú bí% |v%ú \L/%ú đa ��%� |sc: Dd� \L� �/ạ\ đ5%ú cpa à Kd� 
\t \��ì% %5� b5 |à \�ëI \nc \L�î% ��a� các �/ạ\ đ5%ú a% S�%� �ã �5� \L/%ú đa dạ%ú 
��%� |sc %�q �8 \L? %úq@� %ú�ó/, ú�á/ dnc, � \ë, bả/ |ì #3� \Lq@%ú…

Ca# �ë\ |í ��� �ậd

•	 P�á\ \�ả� L;%ú bằ%ú Ü: Ca# �ë\ ú�ả# #rc I�á\ \�ả� ��� %�à ��%� \L/%ú �/ạ\ đ5%ú 
cpa Núâ% �à%ú |à da%� #nc \�% dn%ú \�e/ đ
%� �q>%ú cpa C��%� I�p đî ú0I 
I�ầ% đạ\ #rc \�ả� L;%ú bằ%ú Ü cpa Kd4c ú�a |à/ %ă# ÞÜáÜ.

•	 H8 \L? \à� c��%� �a%�: Cd%ú cấI các ú0� \�% dn%ú �a%� |>� �ã� Sdấ\ qd đã� %�ằ# 
�8 \L? các ds á% ú�ả# I�á\ \�ả� %�q %�à #á� %ă%ú �q?%ú \á� \ạ/, \�ë\ ��ì# %ă%ú 
�q?%ú |à các Sá%ú ��ë% bả/ |ì #3� \Lq@%ú.

•	 C�d�î% đ7� �a%� �/ạ\ đ5%ú %5� b5: T�c� csc ú�ả# I�á\ \�ả� caLb/% \L/%ú �/ạ\ 
đ5%ú %5� b5, ba/ ú6# S4 �0a các Kd� \L�%� ú�a/ d
c�, ú�ả# \��îd Su dn%ú ú�ấ�, 
đầd \q |à/ |ă% I�;%ú \�â% \��ì% #3� \Lq@%ú.

Ca# �ë\ |>�  
c5%ú đ6%ú

•	 T�ec đẩ� \à� c��%� \/à% d�ì%: Cd%ú cấI các Sả% I�ẩ# \�% dn%ú |� #3 |à d
c� 
|n \à� c��%� |>� c�� I�� �?I �� c�/ các %�0# dâ% cq \�d %�ậI \�ấI, I�n %v, các 
%�0# �ëd \�ë.

•	 H8 \L? c5%ú đ6%ú c�
d ả%� �qA%ú cpa b�ë% đ7� ��� �ậd: Đ6%ú �à%� co%ú các đ
a 
I�q=%ú b
 \ác đ5%ú %ặ%ú %í bA� b�ë% đ7� ��� �ậd, cd%ú cấI các ��/ả% |a� c�/ \á� 
\��ë\ |à PTBV.

•	 H/ạ\ đ5%ú \��ì% %úd�ì%: T7 c�rc các c�q=%ú \L�%� \��ì% %úd�ì% \L/%ú đa dạ%ú 
��%� |sc %�q �0a đ0� ú�ả# %ú�ó/, \à� \L? ��d�ë% �:c, Src ��<e c5%ú đ6%ú...

Ca# �ë\ |>� ��ác� 
�à%ú

•	 P�á\ \L�î% Sả% I�ẩ# \à� c��%� �a%�: \à� \L? �a%� dà%� L�ê%ú c�/ các ds á% bí% 
|v%ú, \ạ/ đ�íd ��ì% đî KHCN |à \7 c�rc \�a# ú�a |à/ Kdá \L�%� c�d�î% đ7� �a%�; 
\�% dn%ú �a%� qd đã� dà%� c�/ d/a%� %ú��ìI áI dn%ú #3 ��%� ��%� \ë \dầ% �/à% 
�/ặc c3%ú %ú�ì \�â% \��ì% #3� \Lq@%ú.

•	 H8 \L? \à� c��%� cá %�â% �a%�: P�á\ \L�î% các ú0� |a� qd đã� c�/ cá %�â% #da 
Sắ# các Sả% I�ẩ# \�â% \��ì% |>� #3� \Lq@%ú %�q 3 \3 đ�ì%, �ì \�4%ú %ă%ú �q?%ú 
#ặ\ \L@� c�/ ú�a đ�%�, că% �5 c0 c�r%ú c�� c3%ú \L�%� �a%�.

•	 P�á\ \L�î% Sả% I�ẩ# \à� c��%� �ã �5�: \à� \L? c�/ các ds á% |í ú�á/ dnc, � \ë, %�à 
A c�/ %úq@� \�d %�ậI \�ấI, các d/a%� %ú��ìI d/ I�n %v �à# c�p...

•	 Tă%ú cq@%ú \q |ấ% ESG: Cd%ú cấI d
c� |n \q |ấ% #�ï% I�� c�/ KHDN |í các� \�c� 
�?I các �ëd \4 ESG |à/ �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%�, ú�eI d/a%� %ú��ìI \�ëI cậ% %úd6% 
|4% \4\ �=%, c�d�î% đ7� �a%� |à %â%ú ca/ ��ả %ă%ú cạ%� \La%�.

•	 TLả� %ú��ì# d
c� |n bí% |v%ú: Đẩ� #ạ%� S4 �0a các d
c� |n %úâ% �à%ú, cd%ú cấI 
%í% \ả%ú ú�a/ d
c� \Lsc \d�ë% ��ì% đạ�, ú�eI ú�ả# \��îd \à� %úd�ê% |à \�ë\ ��ì# 
\�@� ú�a% c�/ ��ác� �à%ú.

Ca# �ë\ |í  
%�â% Kd�í% |à  
%úq@� �a/ đ5%ú

•	 T3% \L:%ú Ss đa dạ%ú, b�%� đẳ%ú: SeABa%� �â� ds%ú #3� \Lq@%ú �à# |�ìc %�â% 
|ă%, �à%� #ạ%�, đí ca/ %�â% Kd�í%, đả# bả/ Ss \3% \L:%ú, b�%� đẳ%ú.

•	 P�á\ \L�î% %�â% \à�: C= �5� c3%ú bằ%ú, �5 \L�%� đà/ \ạ/ |à \�ă%ú \�ë% LG Là%ú 
%�ằ# I�á\ \L�î% |à ú�v c�â% %�â% \à�.

•	 Đả# bả/ c�ë đ5 đã� %ú5, �q=%ú \�qA%ú: Đq?c �â� ds%ú dsa \Lê% %��íd �ëd \4, 
bá# Sá\ Kd� đ
%�, đả# bả/ �?� �c�, c3%ú bằ%ú.

Ca# �ë\ |>� c7 đ3%ú 
|à %�à đầd \q

•	 T�c� �?I các �ëd \4 ESG \L/%ú Kdả% \L
: \�c� �?I các \�p \nc Kdả% �� MTXH |à/ 
Kd� \L�%� \�% dn%ú, đả# bả/ ��3%ú \à� \L? các ú�a/ d
c� c0 Lp� L/ MTXH ca/ %�q%ú 
��3%ú c0 b�ì% I�áI ��ắc I�nc, ú�ả# \��îd.

•	 ÁI dn%ú các \�êd c�dẩ% Kd4c \ë: áI dn%ú các ��d�ë% %ú�
, \�êd c�dẩ% �/ạ\ đ5%ú 
cpa đ4� \ác c��ë% �q?c |à/ �/ạ\ đ5%ú.

•	 M�%� bạc� \�3%ú \�%: �â� ds%ú c= c�ë \�ëI %�ậ%, �u �� ���ëd %ạ� |à c3%ú ��a� các 
\�3%ú \�% \Lê% }ebS�\e cpa SeABa%� �/ặc \Lê% các �ê%� \�e/ Kd� đ
%�.

Đ/ �q@%ú |à bá/ cá/ 
\�ë% đ5

•	 C3%ú b4 Bá/ cá/ P�á\ \L�î% Bí% |v%ú �à%ú %ă#: ba/ ú6# các c�� S4 cn \�î %�q 
�q?%ú I�á\ \�ả� ú�ả#, S4 �q?%ú ds á% �a%� đq?c \à� \L? |à \� �ì da%� #nc \�% 
dn%ú �a%�.

•	 T�c� csc \�a# ú�a |à/ các đá%� ú�á |à �ëI �ạ%ú ESG Kd4c \ë đî %â%ú ca/ d� \�% 
|à cả� \��ì% ��ìd Kdả �/ạ\ đ5%ú.

•	 Đặ\ #nc \�êd �â� ds%ú c�� S4 I�á\ \L�î% bí% |v%ú %5� b5: \�e/ dG� đ0%ú ú0I cpa 
\t%ú b5 I�ậ% |à/ c��ë% �q?c PTBV \7%ú \�î.

Ca# �ë\ cpa SeABa%� đq?c \�c� �?I |à/ c��ë% �q?c I�á\ \L�î% dà� �ạ%, �q>%ú \>� #5\ �ì S�%� \�á� \à� c��%� bí% 
|v%ú, đ0%ú ú0I |à/ Ss I�á\ \L�î% \�
%� |q?%ú c�/ \�ë �ì \q=%ú �a�. 

Ca# �ë\ \L�î% ��a� �/ạ\ đ5%ú PTBV cpa Núâ% �à%ú ��3%ú c�� �à #5\ \d�ê% b4, #à �à #5\ �5 \L�%� \�sc \ë |>� các 
�à%� đ5%ú cn \�î |à �ë\ Kdả đ/ �q@%ú đq?c. Dsa \Lê% các %úd�ê% \ắc đã đí La, c�e%ú \3� đqa La các ca# �ë\ cn \�î 
%�ằ# \�ec đẩ� PTBV \L/%ú ��%� |sc \à� c��%�, \ậI \Ld%ú |à/ b4% %�0# c��%�: #nc \�êd \/à% cầd, ��� �ậd, c5%ú đ6%ú 
|à ��ác� �à%ú.

VII. BÁO CÁO TÁC ĐỘNG MÔI TRƯỜNG - XÃ HỘI

CAM KẾT CỦA NGÂN HÀNG THỰC HIỆN TRÁCH NHIỆM 
TRONG PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG 
Tầ# %��% dà� �ạ%

Ca# �ë\ |í P�á\ \L�î% bí% |v%ú
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Các \�à%� |�ê% HĐQT c0 \Lác� %��ì# co%ú I�4� �?I 
Kdả% ��, ú�á# Sá\ |à \�a# #qd, c�/ � ��ë% đ4� |>� 
các |ấ% đí ESG, b�ë% đ7� ��� �ậd, \�% dn%ú �a%� |à 
các |ấ% đí ��ê% Kda%. Đ6%ú \�@�, HĐQT ú�a/ %��ì# |n 
c�/ BTGĐ \7 c�rc \�sc ��ì%, đ�íd �à%�, I�â% cấI c�/ 
các H5� đ6%ú/Ủ� ba%, K�4�/Đ=% |
 cpa SeABa%� \L/%ú 
|�ìc \L�î% ��a� c��ë% �q?c PTBV \�e/ đ
%� �q>%ú d/ 
HĐQT I�ê dd�ì\. Bê% cạ%� đ0, đî ú�eI |�ìc c�/ HĐQT, 
UBQLRR (�/ặc Ủ� ba%/H5� đ6%ú ��ác \Lsc \�d5c HĐQT 
đq?c I�â% c3%ú \�a# #qd, ú�eI |�ìc \L/%ú ��%� |sc 
PTBV) đã đq?c ú�a/ %��ì# |n \�a# #qd c�/ HĐQT, 
ú�á# Sá\ |à đá%� ú�á ��ìd Kdả cpa �ì \�4%ú PTBV c{%ú 
%�q đí �dấ\ I�q=%ú á% cả� \�ë% ��ìd Kdả cpa �ì \�4%ú 
%à� |>� �/ạ\ đ5%ú cpa Núâ% �à%ú.

NGƯỜI CAO NHẤT CHỊU TRÁCH NHIỆM/TRIỂN KHAI CÁC 
CHÍNH SÁCH, VẤN ĐỀ VỀ PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG

TUÂN THỦ PHÁP LUẬT VÀ CÁC QUY ĐỊNH VỀ MÔI TRƯỜNG:  

ĐỊNH HƯỚNG, CHÍNH SÁCH QUẢN LÝ TÁC ĐỘNG  
MÔI TRƯỜNG - XÃ HỘI TỪ HOẠT ĐỘNG KINH DOANH  

Núq@� ca/ %�ấ\ c�
d \Lác� %��ì#/\L�î% ��a�  
��ê% Kda% đë% I�á\ \L�î% bí% |v%ú: 

C�p \
c� HĐQT – Lê Vă% Tầ%

•	  Xu I�ạ\ |� I�ạ# d/ ��3%ú \dâ% \�p I�áI �dậ\ |à Kd� đ
%� |í #3� \Lq@%ú: ��3%ú b
 �u I�ạ\.
•	 T7%ú S4 \�í% b
 �u I�ạ\ |� I�ạ# d/ ��3%ú \dâ% \�p I�áI �dậ\ |à Kd� đ
%� |í #3� \Lq@%ú: ��3%ú b
 �u 

I�ạ\.

Đ
%� �q>%ú Kdả% �� \ác đ5%ú |í #3� \Lq@%ú - �ã �5� \ạ� SeABa%�

NHẬN DIỆN TÁC ĐỘNG 
VÀ RỦI RO TIỀM ẨN:

Bê% cạ%� |�ìc \ạ/ La ú�á \L
 ��%� \ë, �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� cpa Núâ% �à%ú c;% \ạ/ 
%�v%ú \ác đ5%ú đá%ú �î đë% #3� \Lq@%ú |à �ã �5�. SeABa%� %�ậ% d�ì% |à Kdả% �� 
các Lp� L/ \�í# ẩ% %�q Sad: 

•	 Rp� L/ da%� \�ë%ú: Núâ% �à%ú c0 \�î b
 \7% �ạ� da%� \�ë%ú %ëd \à� \L? c�/ các 
ds á% �/ặc ��ác� �à%ú úâ� \ác đ5%ú \�êd csc đë% #3� \Lq@%ú |à �ã �5�, đặc 
b�ì\ ��� b
 I�ả% á%� \�êd csc \Lê% \Ld�í% \�3%ú.

•	 Rp� L/ \�% dn%ú: Rp� L/ |í \�d �6� %? đ4� |>� %�v%ú ��ác� �à%ú b
 đ�%� \Lì �/ạ\ 
đ5%ú đî ��ắc I�nc |ấ% đí #3� \Lq@%ú, �ã �5� �/ặc c�
d các ��/ả% I�ạ\ �>%.

TÍCH HỢP CHIẾN 
LƯỢC

Các c�p đí \L:%ú �ëd đq?c �6%ú ú�éI |à/ c��ë% �q?c PTBV |à �ë �/ạc� ��%� d/a%� 
dà� �ạ% cpa SeABa%�.
SeABa%� cn \�î �0a \t%ú c�p đí \�à%� các c�q=%ú \L�%� �à%� đ5%ú %�q \�ec đẩ� 
\�% dn%ú �a%�, \�% dn%ú �ã �5�, Kdả% �� Lp� L/ #3� \Lq@%ú - �ã �5� \L/%ú �/ạ\ đ5%ú \�% 
dn%ú, S4 �0a Kd� \L�%� |à �8 \L? c5%ú đ6%ú.

XÂY DỰNG CHÍNH 
SÁCH VÀ HỆ THỐNG 
QUẢN TRỊ

•	 C��%� Sác� MTXH: ÁI dn%ú \�êd c�� #3� \Lq@%ú - �ã �5� \L/%ú \/à% b5 Kd� \L�%� 
Kdả% �� \�% dn%ú |à đầd \q, đả# bả/ các �/ạ\ đ5%ú \à� \L? ��3%ú úâ� �ạ� đë% 
#3� \Lq@%ú �/ặc �ã �5�.

•	 Hì \�4%ú ESMS: Đá%� ú�á |à Kdả% �� Lp� L/ #3� \Lq@%ú - �ã �5� đ4� |>� \ấ\ cả 
các ds á% |a� |4% |à đầd \q, các �/ạ\ đ5%ú cấI \�% dn%ú cpa SeABa%� |à các 
c3%ú \� c/%.

•	 Hì \�4%ú Kdả% \L
: N�ấ\ Kdá% �q>%ú đë% #nc \�êd bí% |v%ú \t cấI HĐQT đë% 
BTGĐ |à các cấI \�sc \��.  

•	 Bả/ #ậ\ \�3%ú \�%: Ba% �à%� Kd� c�ë bả/ #ậ\, I�â% Kd�í% \Ld� cậI c�ặ\ c�÷ 
đî đả# bả/ a% \/à% dv ��ìd ��ác� �à%ú.

GIÁM SÁT VÀ BÁO 
CÁO

•	 Su dn%ú c�� S4 đ/ �q@%ú LG Là%ú c�/ \t%ú c�p đí: T� �ì \�% dn%ú �a%�, #rc 
ú�ả# I�á\ \�ả� ��� %�à ��%� \t các �/ạ\ đ5%ú %5� b5, �8 \L? \à� c��%� c�/ ��ác� 
�à%ú %v \ạ� các đ
a I�q=%ú, d/a%� %ú��ìI d/ I�n %v �à# c�p |à d/a%� %ú��ìI 
%�</S�êd %�<, S4 �q?%ú/\ác đ5%ú c�q=%ú \L�%� c5%ú đ6%ú \L�î% ��a�...

•	 M�%� bạc� \�3%ú \�%: C3%ú b4 Bá/ cá/ P�á\ \L�î% bí% |v%ú đ
%� ��, c3%ú b4 
\�3%ú \�% #�%� bạc� ��ê% Kda% \>� #3� \Lq@%ú - �ã �5�.

•	 H/à% \��ì% b5 c�� S4 ESG: Tt%ú bq>c �â� ds%ú |à c�dẩ% �0a b5 c�� S4 ESG �à# 
c= SA c�/ |�ìc ú�á# Sá\ �ë\ Kdả \�sc ��ì% c��ë% �q?c PTBV. B5 c�� S4 đq?c Là 
S/á\, cậI %�ậ\ đ
%� �� %�ằ# bả/ đả# I�ả% á%� đầ� đp các ca# �ë\ I�á\ \L�î% 
bí% |v%ú, I�o �?I |>� b4� cả%� �/ạ\ đ5%ú, �êd cầd QTRR c{%ú %�q các \�3%ú 
�ì Kd4c \ë. Đâ� �à %í% \ả%ú Kda% \L:%ú đî đ/ �q@%ú ��ìd Kdả, đá%� ú�á �d �q>%ú 
cả� \��ì% |à �8 \L? La Kd�ë\ đ
%� \L/%ú \/à% �ì \�4%ú.

ĐỊNH HƯỚNG PHÁT 
TRIỂN

•	 Đ7� #>� c3%ú %ú�ì: Đầd \q |à/ �ì \�4%ú Kdả% \L
 ESG |à các c3%ú cn đ/ �q@%ú 
��ì% đạ� đî %â%ú ca/ ��ìd Kdả Kdả% ��.

•	 Tă%ú cq@%ú �?I \ác Kd4c \ë: T�a# ú�a các Sá%ú ��ë% \/à% cầd %�q Ne\ ZeL/ 
Ba%��%ú A���a%ce (NZBA) đî cậI %�ậ\ �d �q>%ú |à %â%ú ca/ c�dẩ% #sc Kdả% ��.

•	 Đà/ \ạ/ %5� b5: Đqa ESG |à/ c�q=%ú \L�%� đà/ \ạ/ %�â% |�ê% |à ba% �ã%� đạ/, 
đả# bả/ Ss đ6%ú %�ấ\ \L/%ú \L�î% ��a� các c��ë% �q?c bí% |v%ú.
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Hì \�4%ú các c��%� Sác�, %úd�ê% \ắc Kdả% �� Lp� L/ #3� \Lq@%ú - �ã �5� \ạ� SeABa%�
C��%� Sác� #3� \Lq@%ú - �ã �5� |à �ì \�4%ú Kdả% �� Lp� L/ #3� \Lq@%ú - �ã �5�

Da%� Sác� �/ạ� \Lt #3� \Lq@%ú - �ã �5�

SeABa%� đã \L�î% ��a� �ì \�4%ú Kdả% �� #3� \Lq@%ú |à 
�ã �5� (ESMS) \t \�á%ú ÜÝ/ÞÜÞÞ %�ằ# đả# bả/ %úâ% 
�à%ú ��3%ú \à� \L? c�/ các �/ạ\ đ5%ú úâ� �ạ� đë% 
#3� \Lq@%ú |à c5%ú đ6%ú. T�%� đë% \�@� đ�î# ÞÜÞá, 
SeABa%� \�c� �?I các %úd�ê% \ắc |í MTXH Sad đâ� 
\L/%ú các �/ạ\ đ5%ú \�% dn%ú |à đầd \q:
	 (a) �TLd�í% \�3%ú c��%� Sác� Kdả% �� MTXH cpa 

SeABa%� đë% CBNV, c7 đ3%ú, %�à đầd \q, ��ác� 
�à%ú |à các bê% ��ê% Kda%.

	 (b)	�Yêd cầd |à đ
%� �q>%ú đî ��ác� �à%ú �à \7 
c�rc/d/a%� %ú��ìI #à SeABa%� cấI \�% dn%ú/
đầd \q đíd \�ë% �à%� Kdả% �� Lp� L/ MTXH I�o 
�?I |>� các \�êd c�dẩ% �/ạ\ đ5%ú MTXH cpa 
SeABa%� \L/%ú Kdá \L�%� ��%� d/a%�.

	 (c)	�Đá%� ú�á các Lp� L/ |à c= �5� ��ê% Kda% đë% 
MTXH đ4� |>� \t%ú Sả% I�ẩ# \à� \L? �/ặc đầd 
\q %�ằ# đạ\ đq?c ��ìd Kdả bí% |v%ú �âd dà� 
\4\ %�ấ\ |à ú�ả# \��îd các \ác đ5%ú bấ\ �?� \�í# 
\à%ú |í MTXH.

	 (d)	�K�d�ë% ���c�, đá%� ú�á |à %8 �sc \L�î% ��a� các 
ú�ả� I�áI, Sả% I�ẩ# |à d
c� |n #a%ú �ạ� \ác 
đ5%ú \�c� csc |í MTXH.

	 (e)	�Yêd cầd ��ác� �à%ú/ds á% đq?c SeABa%� cấI 
\�% dn%ú/đầd \q \dâ% \�p �/ặc ca# �ë\ \dâ% \�p 
các �êd cầd |í MTXH Sad đâ�:

	 	 �.	 �Da%� Sác� �/ạ� \Lt MTXH: SeABa%� ��3%ú 
đầd \q/cấI \�% dn%ú c�/ bấ\ �� ��ác� �à%ú/
�/ạ\ đ5%ú %à/ \�d5c Da%� Sác� �/ạ� \Lt 
MTXH cpa SeABa%�. 

	 	 ��.	 ��Da%� Sác� �/ạ� \Lt MTXH cpa SeABa%� đq?c 
�â� ds%ú \Lê% c= SA \�a# ��ả/ các \�3%ú �ì 
Kd4c \ë \�ê% \�ë% %�q%ú đ6%ú \�@� I�o �?I 
|>� \�sc \Lạ%ú |à đ�íd ��ì% I�á\ \L�î% cpa 
%í% ��%� \ë V�ì\ Na#.

	 	 ���.	 �Các Kd� đ
%� ��ì% �à%� cpa V�ì\ Na# |í 
MTXH.

	 	 �|.	 �Các C3%ú q>c �a/ đ5%ú c4\ �G� cpa T7 c�rc 
La/ đ5%ú Qd4c \ë*, ä T�êd c�dẩ% �/ạ\ đ5%ú 
cpa IFC** |à Hq>%ú dẫ% |í M3� \Lq@%ú, Src 
��<e |à A% \/à% cpa N�0# Núâ% �à%ú T�ë 
ú�>� (đ4� |>� các ú�a/ d
c� c0 Lp� L/ MTXH 
ca/ cầ% áI dn%ú, \�e/ Kd� đ
%� ESMS \t%ú 
\�@� �� cpa SeABa%�) 

	 (f) �G�á# Sá\ ��ìd Kdả MTXH cpa các ��ác� �à%ú, \7 
c�rc �/ặc ds á% đq?c SeABa%� cấI \�% dn%ú/
đầd \q, đ6%ú \�@� \�d \�ậI các bá/ cá/ |í Ss 
c4 �a� \a� %ạ% MTXH (%ëd c0) �
I \�@�, \ác đ5%ú 
�/ặc �ậd Kdả I�á\ S�%� �/ặc c0 ��ả %ă%ú I�á\ 
S�%� \t Ss c4/\a� %ạ% đ0 |à các b�ì% I�áI đa%ú 
đq?c \�sc ��ì% �/ặc c0 �ë �/ạc� \�sc ��ì% đî 
�u ��/��ắc I�nc.

	 (ú) �T�ec đẩ� |�ìc Su dn%ú ��ìd Kdả %úd�ê% ��ìd |à 
\à� %úd�ê% \L/%ú �/ạ\ đ5%ú cpa SeABa%� |à cpa 
��ác� �à%ú, ba/ ú6# |�ìc Su dn%ú �à%ú �0a |à 
|ậ\ ��ìd \á� c�ë đq?c Sả% �dấ\ \L/%ú %q>c c�/ 
các �/ạ\ đ5%ú/ds á% %ëd I�o �?I, áI dn%ú các 
b�ì% I�áI \�ë\ ��ì# %ă%ú �q?%ú |à %q>c %ëd 
��ả \��.

	 (�) �N8 �sc ú�ả# I�á\ \�ả� ��� %�à ��%� %�ằ# �ạ% 
c�ë b�ë% đ7� ��� �ậd |à đả# bả/ SeABa%� đ0%ú 
|a� \L; \�c� csc \L/%ú Kdá \L�%� c�d�î% đ7� Sa%ú 
%í% ��%� \ë caLb/% \�ấI.

	 (�) �Dd� \L� c= c�ë ú�ả� Kd�ë\ ���ëd %ạ� đî CBNV, 
��ác� �à%ú |à các bê% ��ê% Kda% ��ác c0 \�î 
I�ả% á%� #4� Kda% %úạ� �/ặc ���ëd %ạ� |í ��ìd 
Kdả �/ạ\ đ5%ú MTXH |à |�ìc \dâ% \�p c��%� 
Sác� MTXH c{%ú %�q các �êd cầd |í \�êd c�dẩ% 
�/ạ\ đ5%ú MTXH cpa SeABa%�, đ6%ú \�@� �u �� 
các #4� Kda% %úạ�/���ëd %ạ� %à� #5\ các� c0 �ì 
\�4%ú.

	 (j) �Đả# bả/ cd%ú cấI đp %úd6% �sc |í %�â% Ss, \à� 
c��%� |à |ậ\ c�ấ\ đî \L�î% ��a� ��ìd Kdả ESMS 
cpa SeABa%�.

	 (k) �Xe# �é\ �ë\ Kdả đá%� ú�á ��ìd Kdả \�sc \�� 
ESMS �à%ú %ă# |à c�� đạ/ |�ìc \�a� đ7�/cả� \�ë% 
đî đạ\ ��ìd Sdấ\ I�á\ \L�î% bí% |v%ú %�q đ
%� 
�q>%ú.

	 (�) �C3%ú ��a� ��ìd Kdả �/ạ\ đ5%ú MTXH cpa 
SeABa%� \�e/ các \�3%ú �ì Kd4c \ë \4\ %�ấ\.

DANH SÁCH LOẠI TRỪ:  

QUY TRÌNH ĐÁNH GIÁ: 

K�3%ú đầd \q/cấI \�% dn%ú |>� ��ác� �à%ú/�/ạ\ đ5%ú \�d5c các %úà%�/��%� |sc c0 \ác 
đ5%ú \�êd csc đë% #3� \Lq@%ú |à �ã �5�, \�êd b�îd: 

•	 Sả% �dấ\/bd3% bá% \�d4c �á;
•	 Sả% �dấ\/��%� d/a%� đ6 d4%ú c0 c6% (\Lt b�a, Lq?d |a%ú);
•	 H/ạ\ đ5%ú c@ bạc/S;%ú bạc;
•	 Sả% �dấ\/��%� d/a%� |ậ\ ��ìd I�0%ú �ạ;
•	 H/ạ\ đ5%ú ��a� \�ác ú8 \t Lt%ú %úd�ê% S�%�, Sả% �dấ\/��%� d/a%� ú8 c0 %úd6% ú4c 

��3%ú I�ả� \t Lt%ú đq?c Kdả% �� bí% |v%ú;
•	 H/ạ\ đ5%ú %úà%� \�a%;
•	 H/ạ\ đ5%ú Su dn%ú �a/ đ5%ú cqB%ú brc �/ặc b0c �5\ �a/ đ5%ú \Lô e#…

SeABa%� \�sc ��ì% Sà%ú �:c, I�â% �/ạ� |à đá%� ú�á Lp� L/ #3� \Lq@%ú �ã �5� |>� \ấ\ cả các 
��/ả% \�% dn%ú. Đ4� |>� %�v%ú ��ác� �à%ú c0 Lp� L/ #3� \Lq@%ú �ã �5� |à cầ% \�sc ��ì% 
các b�ì% I�áI ��ắc I�nc, SeABa%� I�4� �?I |>� ��ác� �à%ú �â� ds%ú �ë �/ạc� ��ắc 
I�nc, ú�á# Sá\ �d�ê% Sd4\ \�@� ú�a% cấI \�% dn%ú.

*	 ��\\IS://}}}.��/./Lú/ú�/ba�/S\a%daLdS/�%\L/ddc\�/%-\/-�%\eL%a\�/%a�-�ab/dL-S\a%daLdS/c/%|e%\�/%S-a%d-Lec/##e%da\�/%S 
**	 PeLù/L#a%ce S\a%daLdS /% E%|�L/%#e%\a� a%d S/c�a� SdS\a�%ab���\� | I%\eL%a\�/%a� F�%a%ce C/LI/La\�/% (IFC)

Kë\ Kdả \�sc ��ì%:

>10.000 

100%

đí �dấ\ \�% dn%ú đã đq?c Sà%ú �:c, đá%� ú�á Lp� L/ #3� 
\Lq@%ú - �ã �5� (\q=%ú đq=%ú ÝÜÜ% ��/ả% cấI \�% 
dn%ú, \Lt |a� \�êd do%ú |à \�ô \�% dn%ú).

các ds á% c0 Lp� L/ ca/ ��3%ú c0 b�ì% I�áI ú�ả# \��îd 
�/ặc ds á%/I�q=%ú á% \�d5c da%� Sác� �/ạ� \Lt đíd b
 
SeABa%� \t c�4� cấI \�% dn%ú.
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CHÍNH SÁCH VỀ NGƯỜI LAO ĐỘNG - ĐỀ CAO NHÂN VĂN, 
PHÁT TRIỂN NHÂN TÀI

Hì \�4%ú c��%� Sác� %�â% Ss - đí ca/ I�ec �?� %úq@� �a/ đ5%ú
Xác đ
%� %úd6% %�â% �sc �à c4\ �G� cpa I�á\ \L�î%, SeABa%� �â� ds%ú #3� \Lq@%ú �à# |�ìc đí ca/ %�í# \�% - %=� #8� 
cá %�â% \�% |à/ ú�á \L
 cpa #�%�, \�% |à/ Ss c�� đạ/ đ
%� �q>%ú cpa HĐQT, Ba% Đ�íd �à%�, \�% |à/ các #nc \�êd c�d%ú 
cpa \7 c�rc đe%ú |>� \�%� \�ầ% “Be��e|e!”. 
Bá# Sá\ ca# �ë\ |í %�â% Kd�í%, SeABa%� cả� \�ë% �ì \�4%ú I�ec �?� \�e/ �q>%ú c3%ú bằ%ú, #�%� bạc� |à �r%ú đá%ú 
|>� c4%ú ��ë%, \�ec đẩ� I�á\ �d� \4� đa %ă%ú �sc. Đ6%ú \�@�, Núâ% �à%ú \ạ/ ds%ú #3� \Lq@%ú �à# |�ìc a% \/à%, �à%� 
#ạ%�, bả/ đả# Src ��<e \�î c�ấ\ - \�%� \�ầ% |à I�ec �?� \/à% d�ì% c�/ đ5� %ú{.  

BÁO CÁO TỔNG SỐ NHÂN VIÊN: 

CHỈ SỐ HÀI LÒNG: 

THU NHẬP TRUNG BÌNH: 

à,å %

T7%ú S4 �q?%ú %�â% Ss b�%� Kdâ% %ă# ÞÜÞá �à:

T7%ú S4 �q?%ú %�â% Ss \�@� đ�î# ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá �à: 

á.ßåâ %úq@�

5.427 %úq@�

åÜ,ßã% CBNV

åÜ,á% CBNV

T7%ú S4 �q?%ú %�â% Ss b�%� Kdâ% %ă# ÞÜÞá �à:

ßÝ,â \L�ìd đ6%ú/%úq@�/\�á%ú

S/ |>� \�d %�ậI \Ld%ú b�%� %ă# ÞÜÞà

cả# \�ấ� �à� �;%ú ��� 
�à# |�ìc \ạ� SeABa%�.

S÷ úắ% b0 |>� SeABa%� 
�\ %�ấ\ \L/%ú Þ %ă# \�ëI 
\�e/.

M3� \Lq@%ú �à# |�ìc a% \/à%, đả# bả/ Src ��<e \�î c�ấ\ - \�%� \�ầ% 

A% \/à%, Src ��<e 
%úq@� �a/ đ5%ú

•	 SeABa%� \La%ú b
 c= SA |ậ\ c�ấ\, đ�íd ��ì% �à# |�ìc a% \/à%, Sạc� S÷, ��ì% đạ�, 
đả# bả/ Src ��<e |à %ă%ú Sdấ\ �a/ đ5%ú cpa CBNV \Lê% \/à% �ì \�4%ú:

	» CBNV SeABa%� đq?c \La%ú b
 đầ� đp \La%ú \��ë\ b
 ��ì% đạ� I�nc |n c�/ 
c3%ú |�ìc: #á� \�%� đî bà%, bà% I��#, c�d5\, �ì \�4%ú đ�ì% \�/ạ� %5� b5 
C�Sc/, \p đs%ú \à� ��ìd, |ă% I�;%ú I�ẩ# �à%ú \�á%ú…

	» Các \;a %�à |à \Ln SA SeABa%� c{%ú đq?c \La%ú b
 đầ� đp c= SA |ậ\ c�ấ\ 
��ì% đạ�, qd \�ê% \��ë\ b
 \�â% \��ì% |>� #3� \Lq@%ú c0 %�ã% %ă%ú �q?%ú 
c0 c�� S4 CSPF>à.

	» ÝÜÜ% \Ln SA \La%ú b
 #á� �:c ��3%ú ���, �ì \�4%ú \�3%ú ú�0 |à �:c ��� 
\q=� %�ằ# �/ạ� b< |� ��dẩ%, bn� bẩ% |à đả# bả/ Src ��<e. 

	» Tă%ú cq@%ú \L6%ú câ� �a%� \L/%ú |ă% I�;%ú |à \4� qd �0a |�ìc Su dn%ú 
á%� Sá%ú \s %��ê%.

	» ÝÜÜ% %úd6% %q>c S�%� �/ạ\ \Lê% \/à% �ì \�4%ú đq?c đả# bả/ \�e/ Qd� 
c�dẩ% %q>c S�%� �/ạ\ cpa V�ì\ Na#: QCVN ÜÝ-Ý: ÞÜÝä/BYT cpa B5 Y \ë 
|à QCVN Ýà:ÞÜÜä/BTNMT cpa B5 Tà� %úd�ê% & M3� \Lq@%ú. 

•	 C�ë đ5 c�ă# S0c Src ��<e %ú�í %ú��ìI:
	» Bả/ ��î# \/à% d�ì% PVICaLe: bả/ ��î# Src ��<e dà%� c�/ CBNV |à ú�a 

đ�%�, ú0� Kd�í% �?� đq?c ú�a \ă%ú |à #A L5%ú \�e/ %ă#, c�rc da%�, \�â# 
%�ê%… 

	» C�q=%ú \L�%� ��á# Src ��<e đ
%� ��: %ú/à� ú0� ��á# \7%ú Kdá\ c= bả%, 
SeABa%� đả# bả/ các da%� #nc ��á# c�d�ê% ��/a \�e/ ú�>� \�%�; các 
da%� #nc ��á# c�d�ê% Sâd đq?c b7 Sd%ú |à ú�a \ă%ú \�e/ c�rc da%�, 
\�â# %�ê%… C�q=%ú \L�%� đq?c \L�î% ��a� \ạ� các bì%� |�ì% d� \�%, c0 
c�ấ\ �q?%ú d
c� |n c�d�ê% %ú��ìI |à c= SA � \ë ��ì% đạ�.

•	 Ca# �ë\ |í %�â% Kd�í%, ��3%ú Su dn%ú �a/ đ5%ú \Lô e#, �a/ đ5%ú cqB%ú brc 
|à ��3%ú \à� \L?/�?I \ác |>� các bê% c0 �à%� |� Su dn%ú �a/ đ5%ú \Lô e#, �a/ 
đ5%ú cqB%ú brc.

Xâ� ds%ú #3� \Lq@%ú 
đa dạ%ú, b�%� đẳ%ú

•	 C��%� Sác� \d�î% dn%ú ��3%ú I�â% b�ì\: SeABa%� đả# bả/ Kd� \L�%� \d�î% 
dn%ú c3%ú bằ%ú, ��3%ú \��ê% |
 �a� I�â% b�ì\ đ4� |>� bấ\ �� �ëd \4 %à/ ��ác 
%ú/à� %ă%ú �sc c�d�ê% #3%, c�à/ đ0% |à \�d �e\ %�â% \à� \t #:� |o%ú #�í%, 
ú�>� \�%�, đ5 \d7�, Sắc \5c, \3% ú�á/...

•	 T�ec đẩ� Ss �;a %�ậI: Các c�q=%ú \L�%� đà/ \ạ/ |í |ă% �0a đa dạ%ú |à �� %ă%ú 
�à# |�ìc %�0# đq?c \7 c�rc \�q@%ú �d�ê%, ú�eI %�â% |�ê% �:c các� \3% \L:%ú 
|à �?I \ác ��ìd Kdả \L/%ú #3� \Lq@%ú đa dạ%ú.

•	 B�%� đẳ%ú ú�>�: SeABa%� �d3% \ạ/ đ�íd ��ì% c�/ %v ú�>� ��ẳ%ú đ
%� bả% \�â% 
|à ú�v các |
 \L� �ã%� đạ/ Kda% \L:%ú. T� �ì Kdả% �� |à �ã%� đạ/ %v \ạ� SeABa%� 
�à àã%.

•	 C= �5� \�ă%ú \�ë% c3%ú bằ%ú: Hì \�4%ú đá%� ú�á ��ìd Kdả c3%ú |�ìc #�%� bạc�, 
dsa \Lê% \�à%� \�c� |à %ă%ú �sc, đả# bả/ \ấ\ cả %�â% |�ê% đíd c0 c= �5� đq?c 
c3%ú %�ậ% |à I�á\ \L�î% %ú�í %ú��ìI #5\ các� c3%ú bằ%ú.

•	 T�d %�ậI, đã� %ú5 b�%� đẳ%ú: SeABa%� \�sc ��ì% c��%� Sác� \Lả �q=%ú |à áI 
dn%ú c�ë đ5 đã� %ú5 ��3%ú I�â% b�ì\ ú�>� \�%� �a� bấ\ �� �ëd \4 cá %�â% %à/, |>� 
%úd�ê% \ắc “\Lả �q=%ú \�e/ ú�á \L
 c3%ú |�ìc”.
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Xâ� ds%ú #3� \Lq@%ú 
đa dạ%ú, b�%� đẳ%ú 
(tiếp)

•	 Xâ� ds%ú |ă% �0a I�ả% �6� cA� #A: SeABa%� ��d�ë% ���c� %�â% |�ê% c��a Sô � 
��ë% |à đ0%ú ú0I đî cả� \��ì% #3� \Lq@%ú �à# |�ìc, \�3%ú Kda các ��ả/ Sá\ đ
%� 
�� |à \q=%ú \ác \Lê% các �ê%� ú�a/ \�ëI %5� b5.

•	 P�á\ \L�î% c5%ú đ6%ú %5� b5: Các câd �ạc b5 |à các c�q=%ú \L�%� \��ì% %úd�ì%, 
�/ạ\ đ5%ú \ậI \�î đa dạ%ú \ạ/ Ss úắ% �ë\ |à �a% \<a \�%� \�ầ% đ6%ú đ5� \L/%ú 
\/à% �ì \�4%ú.

Nâ%ú ca/ \Lả� %ú��ì#, 
\ă%ú cq@%ú úắ% |à �a% 
\<a các ú�á \L
 |ă% �0a 
%5� b5

Nă# ÞÜÞá, �=% ÞÜ Ss ��ì% |à c�q=%ú \L�%� đã đq?c \L�î% ��a�, �ë\ �?I ��%� �/ạ\ 
ú�va �/ạ\ đ5%ú \Lsc \�ëI |à %í% \ả%ú S4, ú�eI �ë\ %4� ��ìd Kdả đ5� %ú{ %�â% Ss \ạ� 
các đ=% |
 \Lê% \/à% Kd4c. Các c�q=%ú \L�%� \�êd b�îd:

•	 C�q=%ú \L�%� SeAPL/dd \L� â% �=% Ý.áÜÜ CBNV úắ% b0 �âd %ă# |>� Núâ% �à%ú.
•	 C�q=%ú \L�%� “Đạ� Sr Vă% �0a” |>� Ss \�a# ú�a cpa ��/ả%ú ÝâÜ CBNV, \�# 

��ë# úq=%ú #ặ\ \�êd b�îd, �dấ\ Sắc đî �a% \<a các ú�á \L
 |ă% �0a %5� b5.
•	 Các �/ạ\ đ5%ú �� %�ì# d
I đặc b�ì\ %�q: Núà� Qd4c \ë P�n %v ä/ß, Núà� P�n 

%v V�ì\ Na# ÞÜ/ÝÜ, S�%� %�ậ\ SeABa%�, Núà� Qd4c \ë Na# ú�>� (Me%’S Da�) 
�ầ% đầd \�ê% đq?c \7 c�rc…

•	 Các c�q=%ú \L�%� \�# ��îd |ă% �0a d/a%� %ú��ìI |à �/ạ\ đ5%ú \�� đda %5� 
b5 ��ác

•	 C�q=%ú \L�%� úắ% �ë\ ú�a đ�%� CBNV: SeATë\, c�q=%ú \L�%� �� �� đầd %ă# |à 
các �/ạ\ đ5%ú dà%� c�/ c/% e# CBNV \�3%ú Kda SeAK�dS, SeAHeL/ K�dS \�ec 
đẩ� \�0� Kde% �a%� c�/ c/% e# CBNV…

Các c��%� Sác� đã� %ú5, I�ec �?� cạ%� \La%�

G�ả� I�áI \/à% d�ì% |í đà/ \ạ/ |à I�á\ \L�î% %ă%ú �sc CBNV:

Đá%� ú�á c�d%ú �/ạ\ đ5%ú đà/ \ạ/ |à I�á\ \L�î% %ă%ú �sc %ă# ÞÜÞá:

Nú/à� các c��%� Sác� I�ec �?�, đã� %ú5 \dâ% \�p đe%ú 
Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\, SeABa%� �â� ds%ú |à ds ��ë% 
\L�î% ��a� các c�ë đ5 đã� %ú5 (T/\a� Re}aLdS) |à �q=%ú 
\�qA%ú �ấI dẫ% \L/%ú %ă# ÞÜÞâ %�q Sad:

•	 Đ�íd c��%� �q=%ú đ
%� �� \�e/ |
 \L� đả# %��ì#, 
��ìd Kdả �à# |�ìc \�sc \ë, #rc đ5 đ0%ú ú0I |à 
\�â# %�ê%, c4%ú ��ë% cpa \t%ú cá %�â%, dsa \Lê% 
cấd \Lec �q=%ú ßP. 

•	 Hì \�4%ú c��%� Sác� \�qA%ú dsa \Lê% %ă%ú �sc 
�à# |�ìc, �ë\ Kdả �à# |�ìc, \�à%� \�c� |à đ0%ú 
ú0I, c4%ú ��ë% cpa \t%ú cá %�â% c�/ Ss I�á\ \L�î% 
cpa Núâ% �à%ú, đả# bả/ ��e% \�qA%ú �r%ú đá%ú 
%�ằ# ���c� �ì, ú�� %�ậ% Ss đ0%ú ú0I cpa #8� 
\�à%� |�ê%.

•	 Các c��%� Sác� I�ec �?� đq?c #A L5%ú |à %â%ú 
ca/ %�ằ# #a%ú �ạ� đã� %ú5 \4\ %�ấ\ c�/ CBNV, 
ú�a \ă%ú \�e/ \�â# %�ê%, �ë\ Kdả �à# |�ìc đî \ạ/ 
đ5%ú �sc c4%ú ��ë% |à úắ% �ë\: C��%� Sác� bả/ 
��î# c�ă# S0c Src ��<e \/à% d�ì% PVICaLe c�/ 
CBNV |à %úq@� \�â%; SeAESOP; c��%� Sác� |a� 
|4% qd đã� SeAS\aùù PL�|��eúe; c��%� Sác� |í c�ë 
đ5 %ú�� I�éI %ă# #A L5%ú...

Các c��%� Sác� đã� %ú5, I�ec �?� cpa SeABa%� đq?c %êd 
c�� \�ë\ \ạ� C��%� Sác� �q=%ú, \�qA%ú |à I�ec �?� \La%ú 
ÝÜâ - ÝÜå cpa bá/ cá/ %à�. 

Đà/ \ạ/ |à I�á\ \L�î% %ă%ú �sc CBNV:

•	 T��ë\ �ë c�q=%ú \L�%� đà/ \ạ/ c�/ \t%ú đ4� \q?%ú |í c�d�ê% #3%, �� %ă%ú. 
•	 Đa dạ%ú �0a ��%� \�rc �:c \ậI, ú�eI %�â% |�ê% |ta c�p đ5%ú %â%ú ca/ ��ë% \�rc |ta đả# bả/ 

\�ë% đ5 c3%ú |�ìc. 
•	 Xâ� ds%ú �5 \L�%� I�á\ \L�î% %ú�í %ú��ìI LG Là%ú, ��d�ë% ���c� %�â% |�ê% ��3%ú %út%ú %â%ú ca/ 

%ă%ú �sc |à đ7� #>� Sá%ú \ạ/.

•	 P�q=%ú I�áI đà/ \ạ/ |à I�á\ \L�î% %ă%ú �sc ��ê% \nc đq?c đ7� #>�, \4� qd �0a %úd6% �sc 
ú�ả%ú |�ê%, c/ac� %5� b5: Ss \�a# ú�a đà/ \ạ/, ú�ả%ú dạ�, �dấ% �d�ì% cpa Ba% Lã%� đạ/ \t HĐQT, 
BTGĐ \>� Ba% G�á# đ4c các K�4� H5� SA, G�á# đ4c Vo%ú, G�á# đ4c TLd%ú \â#, G�á# đ4c Nú��ìI 
|n H5� SA... 

•	 H�%� \�rc \7 c�rc: b�e%ded �eaL%�%ú (�ë\ �?I cả ß ��%� \�rc: c�aSSL//#, /%��%e |à e-�eaL%�%ú), 
đặc b�ì\ ��%� \�rc e-�eaL%�%ú ú�eI \�ë\ ��ì# đq?c c�� I�� \7 c�rc |à |ậ% �à%� �>I �:c, c�� I�� 
ú�ả%ú dạ�, c�� I�� �% ấ% \à� ��ìd, c�� I�� ă% A đ� �ạ� c�/ �:c |�ê% |à ú�ả%ú |�ê%, ú�ả# \�@� ú�a% �:c 
\ậI \Ld%ú cpa �:c |�ê%, S/%ú |ẫ% đả# bả/ %â%ú ca/ %ă%ú �sc |à ��ìd Kdả c3%ú |�ìc. 

•	 Đ5� %ú{ ú�ả%ú |�ê% %5� b5: Nă# ÞÜÞá, đ5� %ú{ ú�ả%ú |�ê%, c/ac� %5� b5 \Lê% \/à% �ì \�4%ú �ê% 
\>� Þâä %úq@�.

•	 H/ạ\ đ5%ú đà/ \ạ/ �q>%ú dẫ% c��a Sô %â%ú ca/ ��ë% \�rc, �� %ă%ú c�/ ú�ả%ú |�ê%, c/ac� %5� 
b5: K� %ă%ú đ4� \�/ạ� \L/%ú �dấ% �d�ì% (C/ac��%ú C/%|eLSa\�/%S), Hdấ% �d�ì% ú�ả� Kd�ë\ |ấ% đí 
\�3%ú Kda I�q=%ú I�áI �:c �à%� đ5%ú (Ac\�/% LeaL%�%ú), Hdấ% �d�ì% %�0# (Tea# C/ac��%ú)…

å,Ý%

á,à ú�@
Ýâ,ä%

S4 �q?\ \�a# ú�a đà/ \ạ/:

S4 ú�@ đà/ \ạ/ \Ld%ú b�%�/
CBNV:

Đ�î# đá%� ú�á b�%� Kdâ%:

S4 �q?%ú CBNV \�a# ú�a:

Đả# bả/ đà/ \ạ/:

ãå.Üßä �q?\

62 ú�@/CBNV

å,àå/ÝÜ đ�î#

â.âåÜ %úq@�

100%

S/ |>� %ă# ÞÜÞà

S/ |>� %ă# ÞÜÞà
S/ |>� %ă# ÞÜÞà

%�0# %ă%ú �sc
%�0# đ4� \q?%ú
%�0# c�rc da%�
CBNV \â% \d�î%

â,ã%

S4 �q?%ú ��0a đà/ \ạ/:

1.541 ��0a

S/ |>� %ă# ÞÜÞà
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C�q=%ú \L�%� c�dẩ% �0a \�e/ ��d%ú %ă%ú �sc: 

C�q=%ú \L�%� đà/ \ạ/ \L:%ú đ�î#:

Các c�q=%ú \L�%�, �/ạ\ đ5%ú I�á\ \L�î% %ă%ú �sc %ă# ÞÜÞá:

ÝÜÜ% các %�0# c�rc da%� (\t C�d�ê% |�ê% đë% Qdả% �� cấI ca/) đíd đq?c đà/ \ạ/ |à I�á\ \L�î% %ă%ú �sc, \L/%ú đ0:
•	 N�0# C�d�ê% |�ê%: \ậI \Ld%ú |à/ Þ %�0# �� %ă%ú c��%� �à c�d�ê% #3% |à b7 \L?.

•	 N�0# Qdả% �� cấI \Ld%ú |à cấI ca/: \ậI \Ld%ú |à/ ß %�0# %ă%ú �sc ú6# c�d�ê% #3% - b7 \L? - Kdả% �� �ã%� đạ/. 

N�0# c�d�ê% |�ê%

N�0# Kdả% �� cấI \Ld%ú - cấI ca/

K� %ă%ú c�d�ê% #3% 
(T�ẩ# đ
%�, Tdâ% \�p,  

Hdấ% �d�ì% bá% �à%ú...)

K� %ă%ú b7 \L? 
(Ra Kd�ë\ đ
%� dsa \Lê% 

dv ��ìd, T�d�ë\ \L�%� bá/ cá/, 
Nú/ạ� %úv…)

Qdả% �� �ã%� đạ/ 
(Hdấ% �d�ì%, Tea# c/ac��%ú, 
G�ả� Kd�ë\ |ấ% đí \�3%ú Kda 
�:c �à%� đ5%ú, Tq dd� đ7� 

#>� Sá%ú \ạ/...)

K� %ă%ú c�d�ê% #3% 
(Sả% I�ẩ#, T�ẩ# đ
%�, Tdâ% \�p,  

Bá% �à%ú....)

K� %ă%ú b7 \L? 
(P�â% \�c� dv ��ìd, ú�a/ \�ëI…)

•	 Nâ%ú ca/ %ă%ú �sc Kdả% \L
:
	» Üá ��0a %â%ú ca/ %ă%ú �sc Kdả% \L
 c�/ \�à%� |�ê% HĐQT: C�q=%ú \L�%� c�r%ú %�ậ% \�à%� 
|�ê% HĐQT: DCPßß, DCPàÜ; C�q=%ú \L�%� đà/ \ạ/ c�d�ê% Sâd |í Ủ� ba% K�î# \/á%: ACMPä, 
ACMPå; H5� \�ả/ “H5� d6%ú Qdả% \L
 ��ë% \ạ/ \q=%ú �a�: G0c %��% \t Qdả% \L
 S4 & I�á\ 
\L�î% bí% |v%ú”.

	» Üá ��0a \�e/ �êd cầd cpa c= Kda% Kdả% �� %�à %q>c: PCRT & c�4%ú \à� \L? ��p%ú b4; ESG; 
AI; P�â% b�ì\ \�í% \�ậ\ \�í% ú�ả; N�ậ% b�ë\ c�r%ú \t \à� ��ìd c�v �� c/% dấd ú�ả #ạ/.

•	 Đ0%ú GAP %ă%ú �sc \�e/ #3 ��%� #>�:
	» Xâ� ds%ú ��d%ú %ă%ú �sc \�e/ #3 ��%� #>� c�/ ÝÜÜ% c�rc da%� \ạ� ĐVKD, 
	» Đá%� ú�á %�d cầd đà/ \ạ/ \�e/ ��d%ú %ă%ú �sc #>�, 
	» Đà/ \ạ/ đ0%ú GAP \�e/ #3 ��%� #>� c�/ ÝÜÜ% GDV đa %ă%ú \Lê% \/à% �ì \�4%ú.

•	 Tạ/ %úd6%/Sad b7 %��ì#: 
	» ÝÜÜ% Kdả% �� #>� đq?c đà/ \ạ/ |à �dấ% �d�ì% Sad b7 %��ì#, 
	» ÝÜÜ% G�á# đ4c #ả%ú |à G�á# đ4c TLd%ú \â# \ạ� ĐVKD đq?c �dấ% �d�ì% \ạ/ %úd6%.

TỶ LỆ SỐ KHÓA DÀNH CHO CHUYÊN VIÊN

B7 \L?

B7 \L?
C�d�ê% #3%

C�d�ê% #3%

B7 \L?
C�d�ê% #3%
Qdả% ��

Qdả% ��

68%

ßÞ%

TỶ LỆ SỐ KHÓA DÀNH CHO QUẢN LÝ CẤP TRUNG

TỶ LỆ SỐ KHÓA DÀNH CHO QUẢN LÝ CẤP CAO

àá%
ßá%

ÞÜ%

63%

Þá%

ÝÞ%
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Rà S/á\, đá%� ú�á %ă%ú �sc, I�á\ \L�î% %�â% \à�:

MA L5%ú �?I \ác, ��ë% \ạ/ �ã �5� \�
%� |q?%ú

C�q=%ú \L�%� C�� \�ë\ |à �ë\ Kdả \L�î% ��a� %ă# ÞÜÞá

Xâ� ds%ú Bả% đ6 %ă%ú 
�sc, b5 c�� S4 \�à%� 
c3%ú |à đá%� ú�á %�d 
cầd đà/ \ạ/ dà%� c�/ 
các c�rc da%� \ạ� 
ĐVKD

Mnc \�êd:
•	 CậI %�ậ\, c�dẩ% �0a ��d%ú %ă%ú �sc các |
 \L� c�rc da%� \ạ� ĐVKD \�e/ #3 

��%� ��%� d/a%� #>�. 
•	 G�eI các ĐVKD c0 c= SA I�4� �?I co%ú K�4� QT&PTNNL \L/%ú |�ìc Kdả% �� |à 

ú�v c�â% %�â% Ss c0 c�ấ\ �q?%ú, I�o �?I |>� |ă% �0a |à �êd cầd I�á\ \L�î% cpa 
SeABa%� \�3%ú Kda |�ìc �â� ds%ú \7%ú \�î ��d%ú %ă%ú �sc, bả% đ6 %ă%ú �sc 
|à đá%� ú�á %�d cầd đà/ \ạ/.

C�� \�ë\ \L�î% ��a�: Đ4� \q?%ú đq?c đá%� ú�á/��ả/ Sá\/�â� ds%ú bả% đ6 %ă%ú �sc, 
b5 c�� S4 \�à%� c3%ú |à %�d cầd đà/ \ạ/ ú6# các %�0# c�rc da%� \ạ� ĐVKD:

•	 G�á# đ4c Vo%ú
•	 G�á# đ4c TLd%ú \â# ��%� d/a%�
•	 G�á# đ4c Mả%ú
•	 TLqA%ú %�0#
•	 V
 \L� %�â% |�ê% CV/CVC/CVCC/CG

Kë\ Kdả \L�î% ��a�: Kë\ Kdả ú�� %�ậ% \L/%ú ß \�á%ú \L�î% ��a� (\t \�á%ú å-ÝÝ/ÞÜÞá) 
|>� các Sả% I�ẩ#:

•	 B5 \t đ�î% %ă%ú �sc đq?c cậI %�ậ\, b7 Sd%ú c�rc da%� #>�. 
•	 Bả% đ6 %ă%ú �sc \�e/ các �5 \L�%� I�á\ \L�î% %ú�í %ú��ìI
•	 L5 \L�%� �:c \ậI úắ% |>� ��d%ú %ă%ú �sc c�rc da%�
•	 Bả% đ6 �:c \ậI úắ% |>� �5 \L�%� I�á\ \L�î% %ú�í %ú��ìI cá %�â% 
•	 B5 c�� S4 \�à%� c3%ú 
•	 Bá/ cá/ đá%� ú�á, I�â% \�c�, đí �dấ\ %�d cầd đà/ \ạ/ (TNA: TLa�%�%ú Need 

A%a�aS�S).
Tác đ5%ú: Tạ/ \�í% đí |à c= SA �vd �c� c�/ các �/ạ\ đ5%ú �ậI �ë �/ạc� đà/ \ạ/ |à 
I�á\ \L�î% %ă%ú �sc, đá%� ú�á %ă%ú �sc \�ëI \�e/.

T�� Sá\ �ạc� %ú��ìI 
|n đ
%� ��

Mnc \�êd: K�î# \La \�q@%ú �d�ê% c�ấ\ �q?%ú %úd6% %�â% �sc các cấI \t c�d�ê% 
|�ê% đë% \LqA%ú %�0#/c�d�ê% ú�a, đả# bả/ dd� \L� %úd6% %�â% �sc \�%� a%� |à \ạ/ 
đ5%ú �sc I�á\ \L�î% c�/ CBNV.
C�� \�ë\ \L�î% ��a� & �ë\ Kdả: 

•	 T�sc ��ì% \�à%� c3%ú �� \�� Sá\ �ạc� %ú��ìI |n đ
%� �� Þ �ầ%/ %ă# dà%� c�/ các 
%�0# c�rc da%� \t |
 \L� c�d�ê% |�ê% đë% \LqA%ú %�0#/c�d�ê% ú�a. 

•	 CậI %�ậ\ %5� dd%ú |à c= cấd b5 đí \��.
•	 ÁI dn%ú ��%� \�rc ú�á# Sá\ |à Kdả% �� ca \�� Kda ca#eLa \L/%ú Sd4\ �� \�� \t các 

đ�î# đầd cầd /%��%e %�ằ# %â%ú ca/ \�%� %ú��ê# \ec |à ��ìd Kdả.

HOẠT ĐỘNG PHÁT TRIỂN CỘNG ĐỒNG

H8 \L? \à� c��%� \/à% d�ì% c�/ các %�0# ��ác� �à%ú �ëd \�ë

V>� #nc \�êd �â� ds%ú c5%ú đ6%ú \�
%� |q?%ú, �ạ%� 
I�ec |>� c= �5� I�á\ \L�î% b�%� đẳ%ú c�/ #:� đ4� 
\q?%ú, SeABa%� đã #A L5%ú �?I \ác Kd4c \ë, \�à%� 
c3%ú �d� đ5%ú �=% Ý,Ý \� USD \t các đ
%� c�ë \à� c��%� 
d� \�% %�q PL/IaLc/, FMO, IFC, DFC, AIIB, N/Lùd%d… V>� 
%úd6% |4% co%ú |>� Ss �8 \L? c�d�ê% #3% cpa các đ4� 
\ác, SeABa%� S÷ %â%ú ca/ ��ìd Kdả các ds á% bí% |v%ú, 
cả� \��ì% �/ạ\ đ5%ú %úâ% �à%ú %�ằ# đáI r%ú các #nc 
\�êd bí% |v%ú |>� \L:%ú \â# ESG \ậI \Ld%ú |à/ các ��%� 
|sc:

•	 Tà� c��%� \/à% d�ì% c�/ d/a%� %ú��ìI %v c�p, 
SME: SeABa%� \L�î% ��a� �à%ú �/ạ\ ds á% |à c��%� 
Sác� \à� c��%�, I�� \à� c��%� %�ằ# �8 \L? \/à% d�ì% 
c�/ các SME, d/a%� %ú��ìI %v c�p, \�êd b�îd: Ds 
á% Ba%��%ú /% }/#e%, Câd �ạc b5 SeAP/}eL, �/ạ\ 
Sả% I�ẩ# qd đã� c�/ các đ4� \q?%ú #nc \�êd…

•	 Các �/ạ\ đ5%ú \à� c��%� ��� �ậd, \�% dn%ú �a%�, 
đầd \q �a%�, \à� \L? ��%� \ë bí% |v%ú: SeABa%� 
\L�î% ��a� các Sả% I�ẩ# d
c� |n �a%� c�/ %��íd 
I�â% ��ec cá %�â%, d/a%� %ú��ìI |à đẩ� #ạ%� \à� 
\L? các ds á% \L/%ú ��%� |sc �a%� – bí% |v%ú %�q 
%3%ú %ú��ìI Sạc�, %ă%ú �q?%ú \á� \ạ/ |à ��ìd Kdả 
%ă%ú �q?%ú…

•	 Đẩ� #ạ%� c�d�î% đ7� S4, %â%ú ca/ \�ëI cậ% 
d
c� |n %úâ% �à%ú: SeABa%� #A L5%ú �?I \ác 
|>� các đ4� \ác \L/%ú |à %ú/à� %q>c %�q VISA, 
M/%e�GLa#, M/b�F/%e… %�ằ# đẩ� #ạ%�, cả� 
\�ë% d
c� |n \�a%� \/á% S4, \ạ/ đ�íd ��ì% \�ëI cậ% 
dï dà%ú c�/ các đ4� \q?%ú c�qa Su dn%ú d
c� |n 
%úâ% �à%ú. 

T�3%ú Kda các ds á%, �/ạ\ đ5%ú %à�, SeABa%� �q>%ú 
đë% #5\ %í% ��%� \ë \dầ% �/à%, bí% |v%ú, %=� #:� cá 
%�â% |à d/a%� %ú��ìI đíd c0 c= �5� I�á\ \L�î% b�%� 
đẳ%ú, đ6%ú \�@� ú�á% \�ëI \ạ/ |�ìc �à# c�/ %úq@� �a/ 
đ5%ú, \�ec đẩ� ��%� \ë ba/ \Lo#.
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H/ạ\ đ5%ú �8 \L? \à� c��%� \/à% d�ì% - \à� c��%� �a%� %ă# ÞÜÞá
GÓI CHÍNH SÁCH HỖ TRỢ DOANH NGHIỆP DO PHỤ 
NỮ LÀM CHỦ

•	 H8 \L? #5\ các� \/à% d�ì% các d
c� |n \à� c��%� |à 
I�� \à� c��%� |>� #rc ú�á qd đã� %�ấ\ |à ��%� \�rc 
cấI \�% dn%ú đa dạ%ú (c�/ |a�, bả/ �ã%�, TTTM, 
\�ô, d
c� |n \à� ��/ả%, �d� đ5%ú...). 

•	 Các c��%� Sác� qd đã� \à� c��%� đ6%ú b5, \��ë\ �ë 
I�o �?I đặc \�o d/a%� %ú��ìI %v c�p %�q: #�ï% 
I�� %ă# đầd ��� đă%ú �� ú0� \à� ��/ả%, c��%� Sác� 
ú�á qd đã� �=% S/ |>� các đ4� \q?%ú ��ác� �à%ú 
��ác, #�ï% I�� \Lả %? \Lq>c �ạ%, \� �ì cấI \�% 
dn%ú/ú�á \L
 TSBĐ cạ%� \La%�… THẺ TÍN DỤNG QUỐC TẾ SEALADY

•	 N7� bậ\ |>� \�%� %ă%ú �/à% \�í% �ê% đë% Þ% ú�á 
\L
 ú�a/ d
c� |à/ \ấ\ cả các %úà�, đặc b�ì\ ca/ |à/ 
%�v%ú %úà� đặc b�ì\ dà%� c�/ I�á� %v %�q %úà� 
S�%� %�ậ\, %úà� ä/ß, ÞÜ/ÝÜ �/ặc \ạ� các đ4� \ác 
bả/ ��î#, c�ă# S0c Src ��<e |à �à# đòI. 

•	 V>� d;%ú \�ô %à�, SeABa%� �à #5\ \L/%ú %�v%ú 
%úâ% �à%ú \�ê% I�/%ú La #ắ\ Sả% I�ẩ# c0 �ëd \4 
\t \��ì% \�3%ú Kda |�ìc c��a Sô |>� %�v%ú bì%� 
%�â% d%ú \�q. Cn \�î, |>� #8� ú�a/ d
c� \�a%� 
\/á% \t Ý \L�ìd đ6%ú cpa ��ác� �à%ú bằ%ú \�ô 
SeALad� CaS�bac�, Núâ% �à%ú S÷ p%ú �5 Þ.ÜÜÜ 
đ6%ú c�/ Qd� �8 \L? bì%� %�â% d%ú \�q Núà� #a� 
\q=� Sá%ú. T�%� đë% %ă# ÞÜÞá, SeABa%� đã đ0%ú 
ú0I \7%ú c5%ú à.ÝÞÞ.ÝàÜ.ÜÜÜ đ6%ú c�/ Kd�.

•	 Ra #ắ\ �ầ% đầd %ă# ÞÜÝã, Sả% I�ẩ# đạ\ ú�ả� 
\�qA%ú “T�ô \�% dn%ú cpa %ă# ÞÜÝå” d/ T�e 
AS�a% Ba%�eL \La/ \ặ%ú. T�%� \>� �ë\ ÞÜÞá, 
SeABa%� đã I�á\ �à%� �=% åä.ÜÜÜ \�ô SeALad�.

THẺ ĐA NĂNG SEASOUL ÞINÝ
Nă# ÞÜÞá, SeABa%� đã La #ắ\ \�ô đa %ă%ú SeAS/d� 
Þ�%Ý �?I \ác co%ú ca S� M� Tâ# #a%ú đë% đặc Kd�í% 
\à� c��%� úắ% |>� các ú�á \L
 \�%� \�ầ% Tâ# A% - Tâ# 
Là%� - Tâ# G�a/: 

•	 T�c� �?I \�%� %ă%ú \�ô \�% dn%ú – \�ô ú�� %?, qd 
đã� �ê% \>� Ýá% ��� \�a%� \/á% \�ô \Lê% các %í% 
\ả%ú ú�ả� \L�.

•	 V>� #8� T�ô SeAS/d� #A #>� |à ��c� �/ạ\ \�à%� 
c3%ú, SeABa%� S÷ đ0%ú ú0I ß.ÜÜÜ đ6%ú c�/ Qd� 
\t \��ì% cpa SeABa%�/MT F/d%da\�/% cpa M� Tâ# 
đî p%ú �5 các �/ạ\ đ5%ú \��ì% %úd�ì%.

CHO VAY DÀNH CHO HỘI VIÊN HỘI LIÊN HIỆP PHỤ 
NỮ SEAWOMEN

•	 Hạ% #rc c�/ |a� \4� đa ÝáÜ \L�ìd đ6%ú |à �� �ạ% 
|a� \4� đa âÜ \�á%ú, #�ï% I�� \Lả %? \Lq>c �ạ% |à 
\�%� ú:% \�p \nc/�6 S= |a� |4% c�/ �5� |�ê% %v. Kî 
\t ��� \L�î% ��a�, đâ� |ẫ% �d3% �à d;%ú Sả% I�ẩ# 
c�/ |a� \�êd do%ú ��3%ú TSBĐ \�ëI cậ% L5%ú Lã� 
đq?c |>� %��íd ��ác� �à%ú %�@ các đặc \�%� �ấI 
dẫ% c{%ú %�q � %ú��a cpa Sả% I�ẩ#. 

•	 T�%� đë% cd4� %ă# ÞÜÞá, Sả% I�ẩ# SeAW/#e% c0 
\7%ú S4 �=% ÞÞ.ßÜÜ ��ác� �à%ú �{� �ë, đạ\ dq %? 
Ý.Ýäß \� đ6%ú, \ă%ú ÝÜ% S/ |>� %ă# ÞÜÞà.

CÂU LẠC BỘ NỮ CHỦ DOANH NGHIỆP - SEAPOWER
•	 T7 c�rc c�q=%ú \L�%� đà/ \ạ/, ��0a �:c %â%ú ca/ 

%ă%ú �sc c�/ %v c�p d/a%� %ú��ìI.
	» T7 c�rc Þ ��0a �:c c�d�ê% Sâd |í \�dë - 

\à� c��%�, Kdả% \L
 d/a%� %ú��ìI đã \�d �e\ 
á.ÜÜÜ �5� |�ê% \�a# ds.

	» P�4� �?I |>� các Cnc \�dë \ạ� đ
a I�q=%ú \7 
c�rc c�d8� á+ �5� \�ả/ c�d�ê% Sâd |í \�dë 
\Lê% \/à% Kd4c, cậI %�ậ\ �
I \�@� các \�a� 
đ7� Kda% \L:%ú \L/%ú c��%� Sác� T�dë ÞÜÞá 
|à �5 \L�%� áI dn%ú IFRS.

•	 H?I \ác |>� các ��ìI �5� d/a%� %ú��ìI |à \7 c�rc 
I�� �?� %�dậ% đî \L�î% ��a� �5� \�ả//Ss ��ì% Kd� 
#3, #A L5%ú �ë\ %4� |à c��a Sô ��%� %ú��ì# Kdả% 
\L
.

•	 Cd%ú cấI ú0� �8 \L? \Ld�í% \�3%ú - Kdả%ú bá 
\�q=%ú ��ìd, �ë\ %4� �ì S�%� \�á� đ4� \ác %�ằ# 
\ă%ú ú�á \L
 ú�a \ă%ú c�/ ��ác� �à%ú.

THẺ TÍN DỤNG VISA CORPORATE
H8 \L? SME |à d/a%� %ú��ìI d/ I�n %v �à# c�p \�á/ 
úB các Là/ cả% \L/%ú |�ìc \�ëI cậ% |4%. 

•	 Hạ% #rc \�ấd c�� ��3%ú TSĐB �ê% \>� á \� đ6%ú;
•	 M�ï% I�� %ă# đầd các �/ạ� I�� \L:%ú �ëd (I�� 

\�q@%ú %�ê% \�ô, I�� #A \à� ��/ả% c/#b/) %�ằ# 
ú�ả# Là/ cả% \�a# ú�a |à \ă%ú ��ả %ă%ú ��c� �/ạ\ 
Su dn%ú;

•	 T4� qd đ�íd ��ì% \�% dn%ú |>� \� �ì cấI \�% dn%ú/
ú�á \L
 \à� Sả% bả/ đả# �ê% \>� ÝÜÜ% \�e/ c��%� 
Sác� áI dn%ú.
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TÍN DỤNG XANH
Nă# ÞÜÞá, SeABa%� ba% �à%� C��ë% �q?c I�á\ \L�î% 
bí% |v%ú cpa SeABa%� \�e/ Qd�ë\ đ
%� S4 Ýàåã/ÞÜÞá/
QĐ-HĐQT \L/%ú đ0 đí La #nc \�êd %â%ú \� \L:%ú \�% 
dn%ú �a%� \L/%ú \7%ú da%� #nc \�% dn%ú �ê% á% |à/ 
%ă# ÞÜßÜ.

•	 C�q=%ú \L�%� \�ec đẩ� \ă%ú \LqA%ú dà%� c�/ 
\�% dn%ú �a%�: Kd� đ
%� đq?c �â� ds%ú \�e/ đặc 
\�o \t%ú %úà%� %ú�í |à c��%� Sác� qd đã� |í ú�á 
\�e/ \t%ú \�@� ��. Nă# ÞÜÞá, SeABa%� \ậI \Ld%ú 
các ds á% \�d5c da%� #nc I�â% �/ạ� �a%� \�e/ 
Qd�ë\ đ
%� S4 ÞÝ/ÞÜÞá/QĐ-TTú cpa T�p \q>%ú 
C��%� I�p |í Kd� đ
%� \�êd c�� #3� \Lq@%ú |à |�ìc 
�ác %�ậ% ds á% đầd \q \�d5c da%� #nc I�â% �/ạ� 
�a%�, �/ặc c�/ các ��%� |sc đq?c các \7 c�rc 
Kd4c \ë c3%ú %�ậ% �à �a%�, ba/ ú6#: c3%ú \L�%� 

�a%�, %ă%ú �q?%ú \á� \ạ/, ��ìd Kdả %ă%ú �q?%ú, �e 
đ�ì% (EV)/\Lạ# Sạc EV, \�p� Sả%, �0a c�ấ\ |à %�sa 
\�â% \��ì% |>� đạ� dq=%ú, dd �
c� bí% |v%ú, %3%ú 
%ú��ìI \�3%ú #�%�…

•	 H8 \L? \à� c��%� �a%�: Cd%ú cấI các ú0� \�% dn%ú 
�a%� |>� �ã� Sdấ\ qd đã� %�ằ# �8 \L? các ds á% 
ú�ả# I�á\ \�ả� %�q %�à #á� %ă%ú �q?%ú \á� \ạ/, 
\�ë\ ��ì# %ă%ú �q?%ú |à các Sá%ú ��ë% bả/ |ì #3� 
\Lq@%ú…

•	 P�á\ \L�î% Sả% I�ẩ# \à� c��%� �a%�: \à� \L? �a%� 
dà%� L�ê%ú c�/ các ds á% bí% |v%ú, \ạ/ đ�íd 
��ì% đî KHCN |à \7 c�rc \�a# ú�a |à/ Kdá \L�%� 
c�d�î% đ7� �a%�; T�% dn%ú �a%� qd đã� dà%� c�/ 
d/a%� %ú��ìI áI dn%ú #3 ��%� ��%� \ë \dầ% �/à% 
�/ặc c3%ú %ú�ì \�â% \��ì% #3� \Lq@%ú…

CHƯƠNG TRÌNH DO QUỸ ONE DAY ONE SMILE CỦA SEABANK TRIỂN KHAI

H/ạ\ đ5%ú a% S�%� �ã �5�, I�á\ \L�î% c5%ú đ6%ú

V>� các ú�á \L
 %�â% |ă% đq?c �â� ds%ú \t %5� \ạ� |ă% 
�0a d/a%� %ú��ìI, SeABa%� �q>%ú \>� �a% \<a Sâd L5%ú 
�=% %va %�v%ú ú�á \L
 %à� \>� c5%ú đ6%ú �ã �5�, \t đ0 
��ë% \ạ/ %�v%ú ú�á \L
 bí% |v%ú |à đ0%ú ú0I �â� ds%ú 
c5%ú đ6%ú \�
%� |q?%ú.
Nă# ÞÜÞá, SeABa%� đã \L�î% ��a� %��íd �/ạ\ đ5%ú a% 
S�%� �ã �5� � %ú��a |>� \7%ú c�� I�� �=% ßà \� đ6%ú, ba/ 
ú6# %��íd �/ạ\ đ5%ú, c�q=%ú \L�%� � %ú��a I�p L5%ú 
%��íd ���a cạ%� đ@� S4%ú \�e/ Ýã #nc \�êd I�á\ \L�î% 
bí% |v%ú SDGS cpa L�ê% H?I Qd4c.

M5\ S4 c�q=%ú \L�%� \�êd b�îd:

Núâ% Sác� a% S�%� �ã �5� %ă# ÞÜÞá

>34 \� đ6%ú
àÝ,âã%

S/ |>� %ă# ÞÜÞà

C�q=%ú \L�%� \�q@%ú %�ê% �a% \<a 
�êd \�q=%ú \>� các e# %�< |o%ú 
Sâd |o%ú �a, các bì%� %��, các e# 
c0 �/à% cả%� ��0 ��ă% \Lê% \/à% 
Kd4c. Nă# ÞÜÞá, c�q=%ú \L�%� �â� 
ds%ú \�q |�ì%, I�;%ú đ:c Sác�; 
\La/ �:c b7%ú c�/ �:c S�%� %ú�ó/ 
|q?\ ��0; \ặ%ú đ6 do%ú \��ë\ �ëd, 
Kdầ% á/, c= SA |ậ\ c�ấ\, %�d �ëd 
I�ẩ#… c�/ các \Lq@%ú �:c, \Ld%ú 
\â# bả/ \L? �ã �5�…

C�� \�ë\ \L�î% ��a�

ãåÜ
TRIỆU ĐỒNG

Núâ% Sác� Mnc \�êd SDGS

1 Þ 3 4

8 ÝÜ 11

CHƯƠNG TRÌNH THƯỜNG NIÊN NGÀY CỦA YÊU THƯƠNG - DAY OF LOVE 

Da� /ù L/|e ã/å �à %úà� CBNV 
SeABa%� \Lê% \/à% �ì \�4%ú �a% 
\<a ú�á \L
 %�â% |ă% \>� c5%ú đ6%ú. 
Da� /ù L/|e ÞÜÞá đq?c \L�î% ��a� 
|>� Þ \L:%ú \â# �>% ba/ ú6#: 

•	 H/ạ\ đ5%ú \��ì% %úd�ì% \ạ� 
%��íd \�%�, \�à%�. 

•	 H/ạ\ đ5%ú úâ� Kd� p%ú �5 
Qd� SeAGLee% |à SeADLea#S.

C�� \�ë\ \L�î% ��a�

Ý,á 
TỶ ĐỒNG

Núâ% Sác� Mnc \�êd SDGS

1 Þ 3 4

8 ÝÜ 11

CHƯƠNG TRÌNH THIỆN NGUYỆN SEABANKERS VÌ TRẺ THƠ

Xdâ% Yêd \�q=%ú ÞÜÞá đã \La/ 
%��íd Sdấ\ Kdà c�/ \Lô e#, %úq@� 
ú�à, bì%� %�â%, ú�a đ�%� c0 �/à% 
cả%� ��0 ��ă% \ạ� các bì%� |�ì%, 
\Lq@%ú �:c |à \Ld%ú \â# bả/ \L? A 
%��íd \�%� \�à%� \Lê% cả %q>c. 

C�� \�ë\ \L�î% ��a�

ãÞá
TRIỆU ĐỒNG

Núâ% Sác� Mnc \�êd SDGS

1 Þ 3 4

8 ÝÜ 11

CHƯƠNG TRÌNH THIỆN NGUYỆN XUÂN YÊU THƯƠNG

CHƯƠNG TRÌNH DO QUỸ ƯƠM MẦM ƯỚC MƠ CỦA SEABANK TRIỂN KHAI

Tă%ú #rc �:c b7%ú �ằ%ú \�á%ú 
�ê% Ý.áÜÜ.ÜÜÜ đ6%ú/e#. H:c b7%ú 
đq?c \La/ c�/ các e# �:c S�%� 
%ú�ó/ ��ëd �:c d/ Qd� đB đầd. 
T�@� đ�î# ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá, Qd� đa%ú 
đB đầd ÝÞà e# �:c S�%�.

C�� \�ë\ \L�î% ��a�

>Þ
TỶ ĐỒNG

Núâ% Sác� Mnc \�êd SDGS

1 Þ 3 4

8 ÝÜ 11

TRAO HỌC BỔNG KHUYẾN HỌC CHO >ÝßÜ EM HỌC SINH NGHÈO VƯỢT KHÓ

Xoá
nghèo

Khôgn còn
nạn đói

Giáo dục có
chất lượng

Bình đẳng
giới

Công việc tốt
và

tăng trưởng
kinh tế

Hành động
về khí hậu

Tài nguyên
và

môi trường
biển

Quan hệ
đối tác vì

các mục tiêu

Tài nguyên
và môi trường

trên
đất liền

Hoà bình,
công lý và

các thể chế
mạnh mẽ

Giảm bất
bình đẳng

Các thành phố
và cộng đồng

bền vững

Tiêu thụ
và sản xuất có
trách nhiệm

Năng lượng sạch
với giá thành

hợp lý

Công nghiệp,
sáng tạo

và phát triển
hạ tầng

Nước sạch
và

vệ sinh

Sức khoẻ
và có

cuộc sống tốt

01

02

03

04

05

06

07

08
09

10

11

12

13

14

15

16

17

CÁC MỤC TIÊU
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CHƯƠNG TRÌNH KHÁC DO SEABANK TRIỂN KHAI

CHƯƠNG TRÌNH KHÁC SEABANK THAM GIA

C�q=%ú \L�%� \L�î% ��a� c�d8� �/ạ\ 
đ5%ú \ậI \Ld%ú |à/: 

•	 H8 \L? ��ắc I�nc \��ì\ �ạ� d/ 
\��ê% \a�, bã/ �{ \ạ� %��íd \�%�, 
\�à%� \Lê% cả %q>c; 

•	 T�sc �à%� �4� S4%ú �a%� - 
\L6%ú câ�, d:% Lác, �ạ% c�ë 
%�sa do%ú #5\ �ầ%; 

•	 H�ë% #ád %�â% đạ/, \La/ \ặ%ú 
Ss S4%ú.

H8 \L? úầ% â,á \� đ6%ú c�/ %úq@� 
dâ% |à CBNV SeABa%� b
 ả%� �qA%ú 
%ặ%ú %í \Lê% \/à% Kd4c (#�í% Bắc, 
#�í% TLd%ú, Tâ� Núd�ê%).

P�4� �?I �â� #>�, Sua c�va |à bà% 
ú�a/ äáâ că% %�à đạ� đ/à% �ë\ c�/ 
các �5 %ú�ó/, cậ% %ú�ó/. T7%ú �{� 
�ë S4 că% %�à đã đq?c SeABa%� 
�â� #>�/Sua c�va \Lê% cả %q>c đạ\ 
úầ% Ý.äÜÜ că%.

Tà� \L? �:c b7%ú ��d�ë% �:c c�/ 
các e# �:c S�%� �dấ\ Sắc c0 �/à% 
cả%� ��0 ��ă% %úà%� Tà� c��%� - 
Núâ% �à%ú.

C�� \�ë\ \L�î% ��a�

C�� \�ë\ \L�î% ��a�

C�� \�ë\ \L�î% ��a�

C�� \�ë\ \L�î% ��a�

~1

~â,á

ßÜ

ÝâÜ

TỶ ĐỒNG

TỶ ĐỒNG

TỶ ĐỒNG

TRIỆU ĐỒNG

Núâ% Sác�

Núâ% Sác�

Núâ% Sác�

Núâ% Sác�

Mnc \�êd SDGS

Mnc \�êd SDGS

Mnc \�êd SDGS

Mnc \�êd SDGS

11

11

H:c b7%ú \L
 ú�á ÝÜ \L�ìd đ6%ú/
e# đq?c \La/ c�/ các e# �:c S�%� 
UMUM \4\ %ú��ìI TLd%ú �:c P�7 
\�3%ú %�q #5\ I�ầ% �à%� \La%ú 
c�/ c�ặ%ú đq@%ú \q=%ú �a� cpa 
các e#.

C�� \�ë\ \L�î% ��a�

ÝáÜ
TRIỆU ĐỒNG

Núâ% Sác� Mnc \�êd SDGS

1

1

Þ 3

1 Þ 3 4

8 ÝÜ 11

1 Þ 3 4

8 ÝÜ 11

HỌC BỔNG KHỞI NGHIỆP CHO Ýá TÂN SINH VIÊN TỐT NGHIỆP TỪ QUỸ UMUM

TUẦN LỄ CÔNG DÂN 

HỖ TRỢ ĐỒNG BÀO BỊ THIỆT HẠI BỞI CÁC CƠN BÃO NĂM ÞÜÞá

ỦNG HỘ XÓA NHÀ 
TẠM, NHÀ DỘT NÁT 

HỌC BỔNG NHNN

CHƯƠNG TRÌNH DO QUỸ ƯƠM MẦM ƯỚC MƠ CỦA SEABANK TRIỂN KHAI

13

3 ÝÞ11

13 Ýá

9

GIỮ GÌN MÔI TRƯỜNG XANH, GIẢM THIỂU PHÁT THẢI 
CARBON

Qdả% �� \à� %úd�ê% %q>c |à đ�ì%

Núd�ê% \ắc, đ
%� �q>%ú Kdả% �� \à� %úd�ê% đ�ì%, %q>c 
\ạ� SeABa%�:

•	 C�dẩ% �0a ��d%ú I�áI �� %5� b5: T��ë\ �ậI �ì 
\�4%ú Kd� đ
%� |à �q>%ú dẫ% c�� \�ë\ |í Su dn%ú 
\à� %úd�ê% \�ë\ ��ì#, áI dn%ú \�4%ú %�ấ\ \Lê% 
\/à% �ì \�4%ú |à các đ=% |
 \Lsc \�d5c.

•	 T��ë\ �ậI #ạ%ú �q>� ú�á# Sá\ đa \ầ%ú: Các b5 
I�ậ% đầd #4� (K� \�dậ\, G�á# Sá\ a% %�%�, Bả/ 
|ì) I�4� �?I c�ặ\ c�÷ đî ��î# S/á\ |�ìc |ậ% �à%� 
\La%ú \��ë\ b
, đả# bả/ \�%� ��ê% \nc |à #�%� bạc�.

•	 Dd� \L� �� �dậ\ |ậ% �à%�: T�sc ��ì% ��î# \La, �ậd 
��î# đ
%� �� �à%ú %úà�; %�ậ% d�ì% |à �u �� \L�ì\ đî 
các �à%� |� �ã%ú I�� �/ặc Su dn%ú \à� %úd�ê% Sa� 
#nc đ�c� %úa� \ạ� \�@� đ�î# I�á\ S�%�.

•	 La% \<a |ă% �0a \�ë\ ��ì#: TL�î% ��a� các c��ë% 
d
c� \Ld�í% \�3%ú %5� b5 đ
%� ��, đặc b�ì\ |à/ 
các ú�a� đ/ạ% ca/ đ�î# (#oa %0%ú) %�ằ# c�d�î% 
�0a � \�rc \�à%� �à%� đ5%ú \s ú�ác c�/ \/à% \�î 
CBNV.

Xác đ
%� bả/ |ì #3� \Lq@%ú |à ú�ả# I�á\ \�ả� caLb/% �à %�v%ú #nc \�êd \L:%ú �ëd \L/%ú c��ë% �q?c PTBV, SeABa%� 
\L�î% ��a� các �/ạ\ đ5%ú \/à% d�ì% \ậI \Ld%ú |à/: T4� qd ��ìd Kdả, Su dn%ú \�ë\ ��ì# %ă%ú �q?%ú, \à� %úd�ê%; G�ả# 
I�á\ \�ả� caLb/% |à �a%� �0a |ậ% �à%�; Đẩ� #ạ%� các �/ạ\ đ5%ú \à� c��%� �a%�, ��%� \ë \dầ% �/à%.
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Qdả% �� %q>c |à �ả \�ả�

Qdả% �� \à� %úd�ê% đ�ì%

Mnc \�êd, b�ì% I�áI Kdả% �� %q>c |à �ả \�ả�:
•	 Qdả% �� Su dn%ú %q>c \�e/ đ
%� #rc dq>� ßÜ ��\/%úq@�/%úà� c�/ CBNV.
•	 Đả# bả/ %úd6% %q>c S�%� �/ạ\ Sạc�, đáI r%ú các Kd� c�dẩ% cpa V�ì\ Na#.
•	 Xu �� ÝÜÜ% %q>c \�ả� \Lq>c ��� \�ả� La #3� \Lq@%ú, áI dn%ú các Kd� c�dẩ%/�q>%ú dẫ% cpa V�ì\ Na#.

Mnc \�êd, b�ì% I�áI Kdả% ��:
•	 Qdả% �� Su dn%ú đ�ì% %ă%ú \�e/ đ
%� #rc, đ/ �q@%ú �q?%ú \�êd \�n �à%ú %ă# \Lê% #8� #é\ |d3%ú d�ì% \�c� 

Sà% (�W�/#²/%ă#).
•	 Xâ� ds%ú đ
%� #rc đ/ �q@%ú %ă%ú �q?%ú \�êd \�n \ạ� |ă% I�;%ú �à# |�ìc \�e/ \�@� \�ë\ đặc \�o cpa |o%ú #�í% 

đî �à# c= SA \�e/ dG�, đá%� ú�á.
•	 Td�ê% \Ld�í% %5� b5, %â%ú ca/ � \�rc |í %5� Kd� Su dn%ú đ�ì% a% \/à%, ��ìd Kdả \�e/ Qd� đ
%� S4 áÞÝÝ/ÞÜÞÝ/

QĐ-TGĐ.

Nă# ÞÜÞá, các c�� S4 |í ��ìd Kdả %ă%ú �q?%ú c0 \�a� 
đ7� \�c� csc S/ |>� %ă# ÞÜÞà %�@ đẩ� #ạ%� các �/ạ\ 
đ5%ú:

•	 C�d�î% đ7� \��ë\ b
 ��ìd Sdấ\ ca/:
	» T�a� \�ë |à �sa c�:% \La%ú \��ë\ b
 |ă% 

I�;%ú ��ìd Sdấ\ ca/ |à c3%ú %ú�ì \�ë\ ��ì# 
đ�ì% %ă%ú. C�� \�ë\ đq?c \L�%� bà� \ạ� \La%ú 
Þãà - Þãá cpa Bá/ cá/ %à�.

	» T�sc ��ì% Kdả% �� %ú��ê# %úặ\ c3%ú \ác 
Su dn%ú đ�ì% \ạ� các \Ln SA \�e/ Qd� đ
%� 
S4 áÞÝÝ/ÞÜÞÝ/QĐ-TGĐ, |ta ú�ả# \��îd c�� 
I�� đ�ì% %ă%ú, |ta ú�ả# \��îd Lp� L/ %úd� c= 
c�á� %7 \ạ� |ă% I�;%ú.

•	 Nq>c Sạc�: ÝÜÜ% %úd6% %q>c S�%� �/ạ\ đq?c 
đả# bả/ \�e/ Qd� c�dẩ% %q>c S�%� �/ạ\ cpa V�ì\ 
Na# QCVN ÜÝ-Ý: ÞÜÝä/BYT, T�êd c�dẩ% %q>c cấI 
S�%� �/ạ\ â-Ý:ÞÜÝÜ/BYT cpa B5 Y \ë.

•	 T�êd \�n %q>c: Lq?%ú %q>c S�%� �/ạ\ đq?c \�êd 
\�n %ă# ÞÜÞá �ấI �� ÞÜ ��\/%úq@�/%úà�, \�ấI �=% 
ßÞ% S/ |>� đ
%� #rc đí La %�@ đẩ� #ạ%� à \Ln c5\ 
C�dẩ% �0a ��d%ú I�áI �� %5� b5 - T��ë\ �ậI #ạ%ú 
�q>� ú�á# Sá\ đa \ầ%ú - Dd� \L� �� �dậ\ |ậ% �à%� - 
La% \<a |ă% �0a \�ë\ ��ì#. Cn \�î:

	» LắI đặ\ \��ë\ b
 \�ë\ ��ì#: TLa%ú b
 |;� %q>c 
\s %úắ\ |à b6% cầd �ả �a� c�ë đ5 \ạ� các ��d 
|sc |ì S�%�.

	» Bả/ \L� �ì \�4%ú: T�q@%ú �d�ê% ��î# \La, 
bả/ dqB%ú �ì \�4%ú cấI \�/á\ %q>c đî I�á\ 

��ì% |à ��ắc I�nc �
I \�@� \�%� \Lạ%ú L; L�, 
\Lá%� \�ấ\ \�/á\ \à� %úd�ê%.

	» Nâ%ú ca/ %�ậ% \�rc: Td�ê% \Ld�í% �q>%ú 
dẫ% Su dn%ú %q>c \�ë\ ��ì# \ạ� ��d |sc 
Ia%\L� |à |ì S�%�, %â%ú ca/ � \�rc CBNV |í 
|�ìc Su dn%ú %q>c đe%ú #nc đ�c�.

•	 Xả \�ả�: ÝÜÜ% %q>c \�ả� đq?c �u �� \Lq>c ��� 
\�ả� La #3� \Lq@%ú. Cn \�î, \ạ� các \Ln SA �à# |�ìc 
c0 cấI ú�ấ� I�éI �ả %q>c \�ả� La #3� \Lq@%ú d/ 
SeABa%� Kdả% �� |ậ% �à%�, %q>c \�ả� đq?c Kda% 
\Lắc c�� S4 \�e/ QCVN Ýà:ÞÜÜä/BTNMT đ
%� �� ß 
\�á%ú/�ầ%. Kë\ Kdả I�â% \�c� c�/ \�ấ�, \ấ\ cả các 
\�3%ú S4 đíd \�ấI �=% ú�>� �ạ% c�/ I�éI \�e/ 
QCVN Ýà:ÞÜÜä/BTNMT (c5\ B, � = Ý,Þ).

•	 Qdả% �� |ậ% �à%�:
	» Td�ê% \Ld�í%, Kd� đ
%�, �q>%ú dẫ% Su dn%ú 

đ�ì% \�ë\ ��ì# \ạ� \Ln SA |à các đ=% |
 \Lsc 
\�d5c.

	» P�â% c3%ú b5 I�ậ% đầd #4� (b5 I�ậ% �� 
\�dậ\, ú�á# Sá\ a% %�%� |à �sc �q?%ú bả/ |ì) 
\�e/ dG�, ��î# S/á\ \dâ% \�p các Kd� đ
%� Su 
dn%ú đ�ì% \ạ� đ=% |
.

	» T�sc ��ì% ��î# \La, \dầ% \La đ
%� �� �à%ú 
%úà� |�ìc Su dn%ú đ�ì%, �
I \�@� c�ấ% c��%� 
các \Lq@%ú �?I Su dn%ú đ�ì% c�qa �?I �� 
%�q: Su dn%ú đ�ì% c�/ các \��ë\ b
 cá %�â% 
��3%ú LG %úd6% ú4c/c�ấ\ �q?%ú; cắ# %��íd 
\��ë\ b
 \Lê% co%ú #5\ 7 cắ#; ��3%ú \ắ\ #á� 
\�%�, đ�íd �;a, c��ëd Sá%ú…

	» Td�ê% \Ld�í% %5� b5, %â%ú ca/ � \�rc |í các 
Kd� đ
%�/�q>%ú dẫ%, đặc b�ì\ \ă%ú cq@%ú 
\Ld�í% \�3%ú |à/ đầd #oa %0%ú - #oa ca/ 
đ�î# Su dn%ú đ�ì%.

Kë\ Kdả \L�î% ��a� %ă# ÞÜÞá

Kë\ Kdả \L�î% ��a� %ă# ÞÜÞá

-Ü,ÞÞ% Y/Y -å,åÝ% Y/Y

Mnc \�êd, b�ì% I�áI Kdả% ��
•	 C�dẩ% �0a Kd� \L�%� Kdả% �� Lác \�ả� \ạ� %úd6%, #nc \�êd c�d�î% đ7� ÝÜÜ% \�o%ú Lác I�â% �/ạ�.
•	 G�ả# ��4� �q?%ú Lác \�ả� c�3% �ấI, \ă%ú ��ả %ă%ú \á� c�ë |à ��%� \�à%� \�0� Kde% I�â% �/ạ� Lác c�/ \/à% b5 

%�â% |�ê%.

Qdả% �� Lác \�ả�

32% S/ |>� đ
%� #rc

Lq?%ú %q>c \�êd \�n b�%� Kdâ% đầd %úq@�: 

~ÞÜ ��\ /CBNV/%úà�

Lq?%ú đ�ì% \�êd \�n \Lê% CBNV %ă# ÞÜÞá Cq@%ú đ5 \�êd \�n đ�ì% \�e/ d/a%� \�d

Ý.ßäá,ã �W�/CBNV Þ,äå �W�/\� đ6%ú

Lq?%ú %q>c \�êd \�n/CBNV %ă# ÞÜÞá:

~ã,á m3 /CBNV

TL�î% ��a� %ă# ÞÜÞá
•	 Tă%ú cq@%ú ��î# S/á\, đả# bả/ Kd� đ
%� |í �u 

�� Lác \�ả�
	» T;a %�à |ă% I�;%ú SeABa%� ��ì% %a� ��3%ú 

\7 c�rc bëI ă% \ậI \�î %ê% �q?%ú c�ấ\ \�ả� 
Lắ% S�%� �/ạ\ I�á\ S�%� ��3%ú đá%ú �î.

	» C�ấ\ \�ả� đq?c \�d ú/# |à I�â% �/ạ� \ạ� 
\t%ú \;a %�à bA� các đ=% |
 cd%ú cấI d
c� 
|n |ì S�%� |ă% I�;%ú, các đ=% |
 \�d ú/# |à 
�u �� Lác \�ả� đq?c cấI I�éI, đả# bả/ Lác 

\�ả� đq?c \�d ú/# �à%ú %úà� |à �u �� đe%ú 
Kd� \L�%�.

	» Tă%ú cq@%ú �q>%ú dẫ%, ��î# S/á\ �/ạ\ 
đ5%ú I�â% �/ạ� \ạ� %úd6%. Yêd cầd, ú�á# Sá\ 
%�â% |�ê% |ì S�%� |à CBNV \dâ% \�p Kd� đ
%� 
I�â% �/ạ�. 

	» B4 \L� \�o%ú Lác I�â% �/ạ� \ạ� các ��d |sc 
�à# |�ìc ú6# ß �/ạ�: Lác \á� c�ë, Lác S�%� 
�/ạ\ |à Lác \�ả� %úd� �ạ�.
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P�â% �/ạ� 
\ạ� %úd6%

T�d ú/# L�ê%ú 
các �/ạ� Lác

C�d�î% c�/ đ=% |
 
c�rc %ă%ú \�d ú/# |à 

�u �� \�e/ Kd� đ
%�

TậI \Ld%ú \ạ� ��/ 
c�ra Lác

•	 Qd� \L�%� \�d ú/# Lác \�ả�:

•	 H/ạ\ đ5%ú I�/%ú \Là/: TL�î% ��a� đ7� 
Lác \�ả� \á� c�ë (b�a, |< �5I) �ấ� câ� 
�a%�, �a% \<a � \�rc S4%ú �a%� \�e/ 
c�q=%ú \L�%� “Núà� �5� đ7� Lác �ấ� 
Kdà”.

	» Đ=% |
 \L�î% ��a�: Qd� |� #3� 
\Lq@%ú SeAGLee% I�4� �?I co%ú 
C3%ú \� TNHH MTV M3� \Lq@%ú 
đ3 \�
 Hà N5� (URENCO) 

	» T�@� ú�a%: Đ
%� �� Sá%ú \�r â, 
\dầ% \�r Þ #8� \�á%ú (\t \�á%ú 
â-ÝÝ/ÞÜÞá)

	» Mnc \�êd: Td�ê% \Ld�í%, �q>%ú 
dẫ% ��ë% \�rc |í Lác \á� c�ë. Nâ%ú 
ca/ � \�rc, %�ậ% \�rc |� #3� 
\Lq@%ú Kda �à%� đ5%ú \��ë\ \�sc.

	» T�î �ì: CBNV, %úq@� dâ% đ
a 
I�q=%ú \�sc ��ì% \�d ú/# |à 
I�â% �/ạ� Lác \á� c�ë \ạ� %úd6%. 
Núq@� \�a# ú�a #a%ú Lác \á� c�ë 
đã I�â% �/ạ� (ú�ấ�, b�a, %�sa, ��# 
�/ạ�…) \>� Kdầ� cpa c�q=%ú \L�%� 
đî đ7� các I�ầ% Kdà �a%� %�q: 
câ� �a%� #�%�, \e� |ả� ec/-baú, 
dd%ú d
c� \ẩ� Lua \�â% \��ì% |>� 
#3� \Lq@%ú… 

	» Kë\ Kdả: Sad â đ?\ \L�î% ��a�, 
c�q=%ú \L�%� đã \�d �e\ úầ% 
Þ.áÜÜ �q?\ \�a# ú�a cpa CBNV |à 
%úq@� dâ% \ạ� ��d |sc, \7%ú c5%ú 
\�d ú/# �=% ß,â \ấ% Lác \á� c�ë.

Đ?\ Ý: Đ?\ Þ: Đ?\ ß: Đ?\ à: Đ?\ á: Đ?\ â:
ÞãÞ�ú 479�ú áÝâ�ú áàß�ú áãã�ú Ý.Þàã�ú

Đ/ �q@%ú ��� %�à ��%�
SeABa%� �ác đ
%� ß I�ạ# |� I�á\ \�ả� ��� %�à ��%� (GHG) c�p �ëd cpa Núâ% �à%ú, \t đ0 \�ë% �à%� \�e/ dG� |à đ/ 
�q@%ú �q?%ú I�á\ \�ả� đî đqa La I�q=%ú á% ��î# S/á\/ú�ả# \��îd I�o �?I.

•	 P�ạ# |� Ý (Sc/Ie Ý): P�á\ \�ả� \Lsc \�ëI \t �/ạ\ đ5%ú d/ %úâ% �à%ú ��î# S/á\/\7 c�rc.
•	 P�ạ# |� Þ (Sc/Ie Þ): P�á\ \�ả� ú�á% \�ëI \t \�êd \�n %ă%ú �q?%ú.
•	 P�ạ# |� ß (Sc/Ie ß): P�á\ \�ả� ú�á% \�ëI \t các %úd6% SeABa%� ��3%ú SA �vd/��î# S/á\.

Đ=% |
 đ/ �q@%ú:
•	 Lq?%ú I�á\ \�ả� GHG \�%� bằ%ú \ấ% COÞ \q=%ú 

đq=%ú (\COÞeK).
•	 Các ��� ba/ ú6# \L/%ú \�%� \/á%: COÞ, CHà, NÞO 

đq?c Kd� đ7� \q=%ú đq=%ú La \COÞeK.
Nă# \�%� \/á%: ÞÜÞá

•	 L� d/ �sa c�:% %ă# c= SA: că% cr \�e/ Kd� đ
%� 
I�áI �dậ\ \ạ� Nú�
 đ
%� Üâ/ÞÜÞÞ/NĐ-CP %úà� 
Üã/ÜÝ/ÞÜÞÞ |í Qd� đ
%� ú�ả# %�ò I�á\ \�ả� GHG 
|à bả/ |ì \ầ%ú 3-d3%.

•	 B4� cả%� c�/ bấ\ �� \�a� đ7� đá%ú �î %à/ |í �q?%ú 
��� \�ả� dẫ% đë% |�ìc \�%� \/á% �ạ� �q?%ú ��� \�ả� 
cpa %ă# c= SA: C= Kda% Kdả% �� %�à %q>c ba% 
�à%� �ì S4 I�á\ \�ả� cpa �q>� đ�ì% #>�.

•	 Núd6% dv ��ìd cpa các �ì S4 I�á\ \�ả� đq?c Su 
dn%ú: �ì S4 I�á\ \�ả� cpa �q>� đ�ì% đq?c \�a# 
c��ëd \�e/ |ă% bả% S4 ÝãÞâ/BĐKH-PTCBT %úà� 
Üß/ÝÞ/ÞÜÞà |í c3%ú b4 �ë\ Kdả \�%� \/á% �ì S4 
I�á\ \�ả� cpa �q>� đ�ì% V�ì\ Na# %ă# ÞÜÞß (d/ c= 
Kda% c0 \�ẩ# Kd�í% c�qa c3%ú b4 �ì S4 I�á\ \�ả� 

cpa �q>� đ�ì% %ă# ÞÜÞà |à ÞÜÞá %ê% SeABa%� 
Su dn%ú S4 ��ìd %ă# úầ% %�ấ\ đî �à# c= SA \�%� 
\/á%).

•	 P�q=%ú I�áI �?I %�ấ\ I�á\ \�ả�: ba/ ú6# c7 
I�ầ% |4% c�p SA �vd, ��î# S/á\ \à� c��%� �/ặc 
��î# S/á\ �/ạ\ đ5%ú. 

•	 Các \�êd c�dẩ%, I�q=%ú I�áI �dậ%, ú�ả đ
%� |à/
�/ặc c3%ú cn \�%� \/á% đq?c Su dn%ú: T�4%ú 
�ê #rc \�êd \�n đ�ì% %ă%ú \/à% �à%ú %ă# ÞÜÞá 
(��3%ú ba/ ú6# các c3%ú \� c/%, c3%ú \� ��ê% �ë\ 
cpa SeABa%�).

T�êd c�dẩ%, I�q=%ú I�áI �dậ% r%ú dn%ú \L/%ú đ/ 
�q@%ú ��� %�à ��%�:

•	 T� �ì �q?%ú I�á\ \�ả� GHG \�e/ c�� S4 cpa \7 c�rc.
•	 C�� S4 dà%� L�ê%ú c�/ \7 c�rc (#ẫd S4) đq?c c�:% 

đî \�%� \� �ì.
•	 Các �/ạ� I�á\ \�ả� GHG c0 \L/%ú \� �ì đq?c bá/ 

cá/: đ�ì% %ă%ú \�êd \�n.
•	 K�� ba/ ú6# \L/%ú \�%� \/á% COÞ, CHà, NÞO đq?c 

Kd� đ7� \�e/ \COÞ \q=%ú đq=%ú.

•	 P�á\ \�ả� GHG \Lsc \�ëI cpa SeABa%� đë% \t |�ìc 
Su dn%ú %��ê% ��ìd (�ă%ú dầd) c�/ các I�q=%ú 
\�ì% |ậ% c�d�î% \�d5c SA �vd cpa SeABa%�

•	 Núd6% I�á\ \�ả� GHG ú�á% \�ëI c��%� (I�ạ# |� Þ) 
cpa SeABa%� c�p �ëd đë% \t |�ìc Su dn%ú %ă%ú 
�q?%ú đ�ì%.

•	 SeABa%� Su dn%ú các �q>%ú dẫ% cpa Ủ� ba% 
��ê% c��%� I�p |í b�ë% đ7� ��� �ậd (IPCC - G//d 
PLac\�ce Gd�da%ce a%d U%ceL\a�%\� Ma%aúe#e%\ 
�% Na\�/%a� GLee%�/dSe GaS I%|e%\/L�eS) |í ��î# 
�ê ��� %�à ��%� |à �ì S4 I�á\ \�ả� ú�á% \�ëI cpa 
#ạ%ú �q>� đ�ì% V�ì\ Na# đî \�%� \/á% \7%ú �q?%ú 
GHG I�á\ \�ả� \L/%ú %ă# ��î# �ê. 

•	 SeABa%� Su dn%ú đ�ì% %ă%ú cpa EVN, ��3%ú #da 
bá% đ�ì% |>� các c3%ú \� cấI đ�ì% �a%� (đ�ì% ú�0, 
đ�ì% #ặ\ \L@�).

Lq?%ú I�á\ \�ả� ��� %�à ��%� %ă# ÞÜÞá:

Qdả% �� |à ú�ả# \��îd I�á\ \�ả� ��� %�à ��%�

P�á\ \�ả� \Lsc \�ëI (I�ạ# |� Ý):

âÞà \COÞeK

P�á\ \�ả� ú�á% \�ëI (I�ạ# |� Þ):

à.åáã \COÞeK
-Þ,ß% Y/Y
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Các Sá%ú ��ë% ú�ả# \��îd I�á\ \�ả� ��� %�à ��%�:
•	 Ba% �à%� C��ë% �q?c I�á\ \L�î% bí% |v%ú cpa 

SeABa%� \�e/ Qd�ë\ đ
%� S4 Ýàåã/ÞÜÞá/QĐ-
HĐQT, đí La các #nc \�êd %�ằ# ú�ả# I�á\ \�ả� 
��� %�à ��%�.

•	 T�e/ dG� |à đ/ �q@%ú �q?%ú I�á\ \�ả� GHG: ba% 
�à%� Kd� đ
%� |í Su dn%ú %ă%ú �q?%ú \à� %úd�ê% 
��ìd Kdả \ạ� \Ln SA �à# |�ìc %�ằ# Kd� đ
%� các 
c�� S4 Su dn%ú %ă%ú �q?%ú ��ìd Kdả (BEI - c�� S4 
\�êd \�n đ�ì% %ă%ú; COP - c�� S4 ��ìd Kdả cpa #á� 
�ạ%�) %�ằ# \ạ/ c= SA c�/ |�ìc đá%� ú�á ��ìd Kdả 
Su dn%ú %ă%ú �q?%ú \ạ� SeABa%�.

•	 G�ả# I�á\ \�ả� GHG I�ạ# |� Ý-Þ: 
	» C�d�î% đ7� Su dn%ú các \��ë\ b
/%��ê% ��ìd 

\�â% \��ì% |>� #3� \Lq@%ú. C�� \�ë\ đq?c 
\L�%� bà� \ạ� \La%ú Þãà - Þãá cpa Bá/ cá/ 
%à�.

	» Đẩ� #ạ%� “H5� \n S4”, S4 �0a \/à% d�ì% Kd� 
\L�%� |ậ% �à%� |à Sả% I�ẩ# d
c� |n. C�� \�ë\ 
đq?c \L�%� bà� \ạ� \La%ú Þãâ - Þãã cpa Bá/ 
cá/ %à�.

	» Xâ� ds%ú \�0� Kde% S4%ú �a%� c�/ CBNV 
\�3%ú Kda �/ạ\ đ5%ú cpa Qd� |� #3� \Lq@%ú 
SeAGLee% %�q: Tdầ% �ï c3%ú dâ%, SeAHeL/, 
Ocea% C�ea%dI… C�� \�ë\ đq?c \L�%� bà� \ạ� 
\La%ú ÞäÜ - ÞäÞ cpa Bá/ cá/ %à�.

•	 G�ả# I�á\ \�ả� GHG I�ạ# |� ß:
	» ÁI dn%ú ESMS |à \�c� �?I ESG |à/ các 

�/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%�, ú�ả# c�/ |a� các 
d/a%� %ú��ìI \�d5c %úà%�/��%� |sc c0 
�q?%ú I�á\ \�ả� �>%. C�� \�ë\ đq?c \L�%� 
bà� \ạ� \La%ú Þáà - Þáá cpa Bá/ cá/ %à�.

	» Ưd \�ê% các đ4� \ác, %�à cd%ú cấI c0 
�/ạ\ đ5%ú �a%� – bí% |v%ú \L/%ú �/ạ\ 
đ5%ú #da Sắ#, cd%ú r%ú |à �?I \ác 
��%� d/a%� cpa Núâ% �à%ú \�e/ B5 Qd� 
\ắc r%ú �u dà%� c�/ N�à cd%ú cấI 

đq?c ba% �à%� |à c3%ú b4 \Lê% }ebS�\e 
Núâ% �à%ú. 

	» La% \<a \�0� Kde% S4%ú �a%� \>� c5%ú 
đ6%ú |à các bê% �vd Kda% \�3%ú Kda 
c�q=%ú \L�%� SeAHeL/ K�dS, Núà� �5� 
đ7� Lác %�ậ% Kdà. C�� \�ë\ đq?c \L�%� 
bà� \ạ� \La%ú ÞäÜ - ÞäÞ cpa Bá/ cá/ %à�.

T�e/ đ
%� �q>%ú Núâ% �à%ú �a%� |à #nc \�êd I�á\ 
\�ả� L;%ú bằ%ú Ü (%e\-�eL/), \L/%ú %ă# ÞÜÞá, SeABa%� 
\L�î% ��a� �a%� �0a |ậ% �à%� \L/%ú các �/ạ\ đ5%ú %5� 
b5. SeABa%� đẩ� #ạ%� \4� qd �0a |à S4 �0a Kd� \L�%�, 
qd \�ê% #da Sắ# �a%� |à Su dn%ú các đ6 do%ú |ă% 
I�;%ú \�â% \��ì% |>� #3� \Lq@%ú. M5\ S4 ú�ả� I�áI \�êd 
b�îd:

•	 S4 �0a Kd� \L�%�: Đẩ� #ạ%� ��ì% đạ� �0a �ạ \ầ%ú 
c3%ú %ú�ì %�ằ# \4� qd |ậ% �à%� |à �ạ% c�ë \�êd 
�a/ \à� %úd�ê% %ă%ú �q?%ú. Tă%ú cq@%ú S4 �0a 
Kd� \L�%� |ậ% �à%� |à \q=%ú \ác |>� ��ác� �à%ú, 
�ạ% c�ë \4� đa �% ấ% \à� ��ìd ��3%ú cầ% \��ë\ |à 
ú�ả# I�n \�d5c |à/ \à� %úd�ê% |ậ\ ��.

•	 Vă% I�;%ú �a%�: Tă%ú cq@%ú ú�á# Sá\ Su dn%ú 
%úd�ê% ��ìd �a%� |à \�ë\ ��ì# %ă%ú �q?%ú \ạ� các 
|ă% I�;%ú, \Ln SA. C�d�î% đ7� �a%� \L/%ú �/ạ\ 
đ5%ú |ă% I�;%ú \�q@%ú %�ậ\ \�3%ú Kda #da 
Sắ#, Su dn%ú %úd�ê% |ậ\ ��ìd |à đ6 do%ú �a%�, 
\L6%ú câ� �a%�…

•	 La% \<a �4� S4%ú �a%�: K�d�ë% ���c� các �à%� 
đ5%ú |� #3� \Lq@%ú %�q: \á� c�ë, \L6%ú câ�, Su 
dn%ú I�q=%ú \�ì% c3%ú c5%ú, d:% |ì S�%� #3� 
\Lq@%ú… \�3%ú Kda %��íd �/ạ\ đ5%ú, I�/%ú \Là/ 
d/ Núâ% �à%ú |à Qd� SeAGLee% \L�î% ��a�.

Các ú�ả� I�áI \Lê% ��3%ú c�� ú�eI \�ë\ ��ì# c�� I�� #à 
c;% ú0I I�ầ% ú�ả# \�êd \�n \à� %úd�ê%, \4� qd Su dn%ú 
%ă%ú �q?%ú |à ú�ả# I�á\ \�ả�.

Xa%� �0a |ậ% �à%� |à �a% \<a �4� S4%ú �a%� \L/%ú �/ạ\ đ5%ú Núâ% �à%ú
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S4 �0a |ậ% �à%�, ú�ả# Su dn%ú ú�ấ� |à \à� %úd�ê% |ậ\ ��

Vă% I�;%ú �a%� - G�ả# I�á\ \�ả� \t �/ạ\ đ5%ú |ă% I�;%ú

Nă# ÞÜÞá, SeABa%� đã \L�î% ��a� âà %��ì# |n S4 �0a cả� \�ë% Kd� \L�%� \�e/ ß \L:%ú \â#:

V�ìc c�d�î% d
c� ��3%ú ú�a% �à# |�ìc Sa%ú #3 ��%� T;a %�à �a%� (GLee% Bd��d�%ú) �ë\ �?I ú�ả� I�áI \�3%ú #�%� 
(S#aL\ Bd��d�%ú) �à bq>c đ� c��ë% �q?c %�ằ# \4� qd �0a |ậ% �à%� \�e/ �q>%ú %úâ% �à%ú �a%�, đ6%ú \�@� bả/ |ì Src 
��<e %úq@� �a/ đ5%ú. 

64

NHIỆM VỤ
SỐ HÓA

QUY TRÌNH

C�dẩ% �0a dv ��ìd, 
�â� ds%ú các c= SA dv 
��ìd I�nc |n �/ạ\ đ5%ú 
��%� d/a%� |à bá/ cá/ 

\dâ% \�p

Đả# bả/ a% \/à% 
\�3%ú \�% c�/ \/à% 

�ì \�4%ú

Nâ%ú cấI �ạ \ầ%ú |à 
I�ầ% #í# I�nc |n 

Kdả% ��, |ậ% �à%� �ì 
\�4%ú CNTT

H/ạ\ đ5%ú \�êd b�îd:
•	 Nâ%ú cấI \/à% d�ì%, ��ì% đạ� �0a �ạ \ầ%ú CNTT \ạ� 

các TLd%ú \â# dv ��ìd c��%� (DC) |à TLd%ú \â# ds 
I�;%ú (DR) %�ằ# \4� qd |à Su dn%ú %ă%ú �q?%ú 
��ìd Kdả.

•	 Đầd \q, %â%ú cấI \��ë\ b
 #ạ%ú, #á� c�p, �qd \Lv, 
�Le}a��, câ% bằ%ú \ả�.

•	 TL�î% ��a� #ạ%ú WAN \4c đ5 ca/, SASE, DWDM.
•	 Tă%ú cq@%ú ả/ �0a |à \4� qd I�â% b7 \à� %úd�ê% 

�ì \�4%ú.
•	 Hì \�4%ú Ne} LOS: H/à% \�à%� �â� ds%ú |à đqa 

|à/ |ậ% �à%� \Lê% %í% \ả%ú c3%ú %ú�ì #>�, \L�î% 
��a� các �d6%ú Kd� \L�%� �dâ% c�d�î% c�r%ú \t 
7% đ
%�, ��ìd Kdả, \�a� \�ë �ì \�4%ú LOS c{, \�ë\ 
��ì# c�� I�� |ậ% �à%� �ằ%ú %ă#. 

•	 Hì \�4%ú bá/ cá/: Hì \�4%ú bá/ cá/ #>� đq?c 
�â� ds%ú |à đqa |à/ Su dn%ú, \�a� \�ë �ì \�4%ú 
bá/ cá/ cpa Te#e%/S, \�ëI \nc #a%ú �ạ� ��ìd Kdả 
LG Lì\ \L/%ú |�ìc ú�ả# c�� I�� �/ạ\ đ5%ú |à %â%ú 
ca/ ��ả %ă%ú ��a� \�ác dv ��ìd.

•	 M3 ��%� c�d�î% đ7� c3%ú %ú�ì Da\a WaLe�/dSe: 
Xâ� ds%ú |à \t%ú bq>c c�d�î% đ7� \t #3 ��%� �u 
�� dv ��ìd \�e/ �3, đ5 \Lï T-Ý Sa%ú Rea�\�#e Da\a 
WaLe�/dSe (TÜ), c�/ I�éI \7%ú �?I |à cd%ú cấI 
dv ��ìd \�e/ \�@� ú�a% \�sc %úa� ��� I�á\ S�%� \t 
các �ì \�4%ú %úd6%. M3 ��%� %à� S÷ �8 \L? �
I 
\�@� c3%ú \ác La Kd�ë\ đ
%�, %â%ú ca/ %ă%ú �sc 
bá/ cá/ Kdả% \L
, đả# bả/ cd%ú cấI dv ��ìd c��%� 
�ác, đầ� đp c�/ các bá/ cá/ \dâ% \�p \�e/ �êd cầd 
cpa các đ=% |
 ��ê% Kda%. 

*C�� \�ë\ \�%� ��%� đầd \q |à \L�î% ��a� các ds á% đq?c \L�%� bà� c�� \�ë\ \ạ� \La%ú áÞ - áã cpa Bá/ cá/ %à�.

H�ìd Kdả \L�î% ��a�:
•	 G�ả# đá%ú �î c�� I�� |ậ% �à%� |à c�� I�� bả% 

Kd�í% �ằ%ú %ă#.
•	 G�ả# đá%ú �î \�êd �a/ \à� %úd�ê% �u �� Ss c4 |à 

I�á\ \�ả� ú�á% \�ëI.
•	 G0I I�ầ% Le\ %úắ% đá%ú �î \�@� ú�a% \�sc ��ì% 

ú�a/ d
c�, %â%ú ca/ ��ìd Kdả |à \Lả� %ú��ì# ��ác� 
�à%ú. Tă%ú cq@%ú các �>I bả/ #ậ\, đả# bả/ a% 
\/à% \�3%ú \�% |à \à� Sả% c�/ %úq@� do%ú. 

•	 G�ả# I�n \�d5c |à/ ú�a/ d
c� \ạ� Kdầ�, ú�eI \4� qd 
%úd6% �sc |à %â%ú ca/ c�ấ\ �q?%ú I�nc |n \7%ú 
\�î.

Mnc \�êd:
•	 Cắ\ ú�ả# I�á\ \�ả�: Đặ\ #nc \�êd ú�ả# �\ %�ấ\ ÝÜ-

ÞÜ% �q?%ú \�êd \�n %ă%ú �q?%ú |à %q>c S/ |>� 
các \;a %�à |ă% I�;%ú \�3%ú \�q@%ú.

•	 T4� qd �0a ��ìd Sdấ\: Ts đ5%ú �0a các Kd� \L�%� 

|ậ% �à%�, ú�ả# \��îd Sa� S0\ d/ c/% %úq@� |à �é/ 
dà� \d7� \�: \��ë\ b
.

•	 Cả� \��ì% #3� \Lq@%ú �à# |�ìc: Đả# bả/ c�ấ\ 
�q?%ú ��3%ú ���, á%� Sá%ú \s %��ê%, \L6%ú câ� 
�a%� \ạ� |ă% I�;%ú ú�eI %â%ú ca/ ��ìd Kdả |à Src 
��<e cpa CBNV.

Mrc đ5 Sẵ% Sà%ú cpa �ì \�4%ú CNTT

S4 Ss c4 CNTT ả%� �qA%ú �/ạ\ đ5%ú

~ÝÜÜ%

-âÜ%

(đạ\ #nc \�êd <ÝÜ La#)

Lq?%ú ú�ấ� \�êd \�n \ạ� H5� SA c��%�

å.âãä La#
*Lq?%ú ú�ấ� \�êd \�n \ạ� H5� SA

Lq?%ú ú�ấ� \�êd \�n/d/a%� \�d:

-ã,áã% Y/Y

TÒA NHÀ XANH VÀ TÒA NHÀ THÔNG MINH:
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TL�î% ��a� %ă# ÞÜÞá:
•	 Ưd \�ê% đặ\ \Ln SA, \�dê |ă% I�;%ú \ạ� các \;a %�à 

|ă% I�;%ú đạ\ c�r%ú %�ậ% �a%� Kd4c \ë:
	» TậI \Ld%ú |à/ các \�êd c�dẩ% %�q LEED (M�), 

LOTUS (V�ì\ Na#) |à đặc b�ì\ �à EDGE (IFC 
- W/L�d Ba%�).

	» C0 Þ \;a |ă% I�;%ú đạ\ c�r%ú c�� �a%�:
�	 �- �EDGE: \;a H5� SA \ạ� BRG T/}eL, Ýåä TLầ% 	

Qda%ú K�ả� (Hà N5�). T�e/ đ0, �êd cầd 
#rc ú�ả# \4� \��îd ÞÜ% \L/%ú |�ìc Su dn%ú 
%ă%ú �q?%ú, %q>c |à |ậ\ ��ìd bí% |v%ú.

	 �- �LEED (S��|eL): \;a |ă% I�;%ú SeABa%� 
Lá%ú Hạ \ạ� D�a#/%d PaL� P�a�a, Ýâ Lá%ú 
Hạ (Hà N5�). LEED �à \�êd c�dẩ% Kd4c \ë 
I�7 b�ë% |í c3%ú \L�%� �a%� |>� %��íd �êd 
cầd |í ú�ả# \��îd caLb/%, \á� Su dn%ú \à� 
%úd�ê% |à \4� qd ��ìd Sdấ\.

TL�î% ��a� %ă# ÞÜÞá
•	 Vă% I�;%ú �a%� - Sạc� - đòI |à \�â% \��ì% |>� 

#3� \Lq@%ú
	» ÝÜÜ% \La%ú b
 #á� �:c ��3%ú ���, �ì \�4%ú 

\�3%ú ú�0 |à �:c ��� \q=� đî �/ạ� b< bn�, |� 
��dẩ% |à các c�ấ\ úâ� 3 %��ï#.

	» TL6%ú câ� �a%� \L/%ú |ă% I�;%ú.
	» T��ë\ �ë cua S7 \4� qd �0a |�ìc Su dn%ú á%� 

Sá%ú \s %��ê%.
	» TLa%ú b
 b�ë% \ầ% c�/ Kdạ\ \�3%ú ú�0 c3%ú 

Sdấ\ �>% \ạ� các \;a %�à d/ SeABa%� Kdả% ��.
	» Su dn%ú b�%� %q>c \�p� \�%� |à câ� �:c %q>c 

\ạ� |ă% I�;%ú \�a� |� c�a�/b�%� %q>c %�sa 
do%ú #5\ �ầ%.

	» Qdả% �� Su dn%ú |ă% I�;%ú I�ẩ# |à \�ì% �c� 
\�e/ đ
%� #rc.

•	 T�ë\ ��ì# ú�ấ� |à #sc �% \t �/ạ\ đ5%ú �% ấ%
	» Đẩ� #ạ%� r%ú dn%ú c�v �� S4, �6 S= đ�ì% \u, 

�ạ% c�ë �% ấ% các \à� ��ìd ��3%ú cầ% \��ë\.
	» Cà� đặ\ c�ë đ5 �% �a� #ặ\ #ặc đ
%� đ4� |>� 

các #á� �% |ă% I�;%ú. K�d�ë% ���c� \á� Su 
dn%ú ú�ấ� �% #5\ #ặ\ c�/ các c3%ú |�ìc %5� 
b5.

	» Tă%ú cq@%ú \La/ đ7�, úu� %�ậ% \à� ��ìd Kda 
�ì \�4%ú e#a��, I�ầ% #í# Kdả% �� %5� b5 
(SeAOù�ce, SeAPdLc�aSe…).

	» Kë\ Kdả đạ\ đq?c đã �q?%ú ú�ấ� �% \�êd \�n 
(\ạ� H5� SA) \Lê% d/a%� \�d đã ú�ả# ã,áã% 
S/ |>� %ă# ÞÜÞà.

•	 Ứ%ú dn%ú c3%ú %ú�ì \�3%ú #�%� \L/%ú |ậ% �à%� 
\;a %�à: 

	» Hì \�4%ú cả# b�ë% \�3%ú #�%� (Se%S/LS): 
LắI đặ\ cả# b�ë% c�d�î% đ5%ú (M/\�/% 
Se%S/L) |à cả# b�ë% ��ì% d�ì% (PLeSe%ce 
Se%S/L) \ạ� các ��d |sc �\ %úq@� Kda �ạ� %�q 
�à%� �a%ú, %�à |ì S�%�, I�;%ú �:I. Đó% |à 
đ�íd �;a S÷ \s đ5%ú %úắ\ ��� ��3%ú c0 %úq@� 
|à \s đ5%ú bậ\ ��� c0 %úq@� Su dn%ú.

	» C��ëd Sá%ú \�e/ á%� Sá%ú \s %��ê%: Hì 
\�4%ú Ló# cua |à đó% c��ëd Sá%ú \s đ5%ú 
đ�íd c��%� cq@%ú đ5 dsa \Lê% #rc đ5 á%� 
Sá%ú #ặ\ \L@� bê% %ú/à�, ú�eI dd� \L� đ5 Sá%ú 
\�êd c�dẩ% #à |ẫ% \�ë\ ��ì# đ�ì%. 

	» Qdả% \L
 \ậI \Ld%ú (BMS - Bd��d�%ú 
Ma%aúe#e%\ S�S\e#): T�c� �?I \/à% b5 �ì 
\�4%ú đ�ì%, %q>c, I�;%ú c�á� c�va c�á� |à/ 
#5\ I�ầ% #í# Kdả% �� \ậI \Ld%ú. Hì \�4%ú 
%à� c�/ I�éI cà� đặ\ ú�@ \s đ5%ú %úắ\ \/à% 
b5 \��ë\ b
 đ�ì% |ă% I�;%ú Sad Ýä:ÜÜ (\Lt các 
��d |sc qd \�ê%), \Lá%� \�%� \Lạ%ú Kdê% \ắ\ 
\��ë\ b
 ��� �ë\ ú�@ �à# |�ìc.

CÔNG TÁC MUA SẮM VÀ QUẢN LÝ TRANG THIẾT BỊ, CƠ SỞ VẬT CHẤT, ĐỒ DÙNG VĂN PHÒNG:
CÔNG TÁC MUA SẮM VÀ QUẢN LÝ TRANG THIẾT BỊ, CƠ SỞ VẬT CHẤT, ĐỒ DÙNG VĂN PHÒNG:

CHUYỂN ĐỔI THIẾT BỊ, ƯU TIÊN CÔNG NGHỆ TIẾT KIỆM ĐIỆN NĂNG:

Mnc \�êd:
Xâ� ds%ú |ă% I�;%ú �a%� - Sạc� - đòI, qd \�ê% #da Sắ# |à Su dn%ú các đ6 do%ú c0 \�î \á� c�ë, \á� Su dn%ú, đ6%ú 
\�@� \�ë\ ��ì# ú�ấ� |à #sc �%.

TL/%ú ú�a� đ/ạ% |ta Kda, \Ln SA �à# |�ìc đã \ậI \Ld%ú Là S/á\, \�a� \�ë các \��ë\ b
 c{ \�êd \�n %��íd đ�ì% %ă%ú bằ%ú 
các \��ë\ b
 c0 ��ìd Sdấ\ ca/, cn \�î:

\�a� \�ë �ì \�4%ú c��ëd Sá%ú \Ld�í% \�4%ú 
bằ%ú đó% LED \�ë\ ��ì# đ�ì% \L/%ú c3%ú \ác 
�â� #>� \Ln SA �à# |�ìc

ÝÜÜ% 

Lsa c�:% \La%ú \��ë\ b
 |ă% I�;%ú đạ\ %�ã% 
%ă%ú �q?%ú c0 c�� S4

CSPF>à

b0%ú đó% \Ld�í% \�4%ú \L/%ú c3%ú \ác |ậ% 
�à%�

L/ạ� b< ÝÜÜ% 

\�a� \�ë đ�íd �;a ��3%ú ��� I%|eL\eL Su dn%ú 
GaS RßÞ, RàÝÜA \�â% \��ì% #3� \Lq@%ú \L/%ú 
c3%ú \ác �â� #>� \Ln SA

ÝÜÜ% 

•	 Nâ%ú cấI �ì \�4%ú đ�ì%, �ạ% c�ë \7% �a/ \L/%ú 
Kdá \L�%� Su dn%ú: Nâ%ú cấI \�ë% d�ì% dâ� dẫ% |à 
c�ấ\ �q?%ú �ắI đặ\, \Lá%� I�á\ S�%� %ă%ú �q?%ú 
dq>� dạ%ú %��ì\ \Lê% đq@%ú dâ�.

•	 ÝÜÜ% \��ë\ b
 (đ�íd �;a ��3%ú ���, \�a%ú #á�, 
#á� I�á\ đ�ì%…) đq?c bả/ dqB%ú đ
%� �� \�e/ 
Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |à �ã%ú Sả% �dấ\ đî đả# 
bả/ \�%� \Lạ%ú �/ạ\ đ5%ú \4� qd |à \�ë\ ��ì# %��ê% 
��ìd, đ�ì%.

•	 Tă%ú cq@%ú ú�á# Sá\, \Ld�í% \�3%ú, đả# bả/ Su 
dn%ú \��ë\ b
 đ�ì% đe%ú #nc đ�c�, đe%ú c3%ú Sdấ\ 
\��ë\ �ë \ạ� |ă% I�;%ú �à# |�ìc.

TL/%ú ú�a� đ/ạ% \�ëI \�e/, SeABa%� \�ëI \nc �ác đ
%� c3%ú \ác \�ë\ ��ì# %ă%ú �q?%ú, \à� %úd�ê% |à bả/ |ì #3� \Lq@%ú 
�à %��ì# |n \�q@%ú �d�ê%, �âd dà�, |>� các ú�ả� I�áI \L:%ú \â# Sad:

•	 T�a� \�ë, ��ì% đạ� �0a �ì \�4%ú \��ë\ b
, qd \�ê% 
c3%ú %ú�ì \�ë\ ��ì# %ă%ú �q?%ú, \�â% \��ì% #3� 
\Lq@%ú, �q>%ú \>� \� �ì ÝÜÜ% \��ë\ b
 đạ\ CSPF>à.

•	 T�ëI \nc ba% �à%�, đ�íd c��%� |à \ă%ú cq@%ú ú�á# 
Sá\ \dâ% \�p đ4� |>� %�v%ú Kd� đ
%� |í \�ë\ ��ì# 
%ă%ú �q?%ú, \à� %úd�ê%, #3� \Lq@%ú.

•	 Nâ%ú ca/ %�ậ% \�rc |à \Lác� %��ì# cpa CBNV, 
%ú��ê% crd áI dn%ú #3 ��%� úắ% c�� \�êd |í 
\�ë\ ��ì# \à� %úd�ê% |>� đá%� ú�á \�� đda, ��e% 
\�qA%ú.

•	 Tt%ú bq>c %ú��ê% crd, \L�î% ��a� các ú�ả� I�áI 
|ậ% �à%� �a%�, I�o �?I |>� đ
%� �q>%ú |à các 
#nc \�êd đí La \ạ� C��ë% �q?c I�á\ \L�î% bí% |v%ú 
\�e/ Qd�ë\ đ
%� S4 Ýàåã/ÞÜÞá/QĐ-HĐQT, #nc 
\�êd \t%ú \�@� ��.

•	 Ưd \�ê% \�# ��ë# đ
a đ�î# đạ\ c�r%ú c�� �a%� 
\L/%ú c3%ú \ác #A #>�/c�d�î% \Ln SA (LEAD, 
EDGE, LOTUS…).

•	 Xâ� ds%ú #3 ��%� r%ú dn%ú dv ��ìd đî ds đ/á% 
%�d cầd %ă%ú �q?%ú, %q>c |à \à� %úd�ê%, \4� qd 
�0a |�ìc cd%ú cấI. Ds đ/á% �<%ú �0c \��ë\ b
 
\Lq>c ��� �ả� La Ss c4, ú�ả# \�@� ú�a% %út%ú �/ạ\ 
đ5%ú.

•	 H?I \ác |>� các đ4� \ác c0 ca# �ë\ |í #3� \Lq@%ú 
|à �ã �5�, đả# bá/ các \�êd c�� \�e/ B5 Kd� \ắc 
r%ú �u dà%� c�/ %�à cd%ú cấI đq?c c3%ú b4 \Lê% 
}ebS�\e Núâ% �à%ú, đả# bả/ \/à% b5 c�d8� cd%ú 
r%ú \dâ% \�p các \�êd c�dẩ% bí% |v%ú.

•	 Xâ� ds%ú các �ë �/ạc� |à �
c� bả%, I�q=%ú á% 
\��c� r%ú |>� b�ë% đ7� ��� �ậd |à Lp� L/, r%ú I�0 
\��ê% \a� |à bả/ ��î# Lp� L/.
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La% \<a �4� S4%ú �a%� \Lê% \/à% �à%ú
V>� đ
%� �q>%ú Núâ% �à%ú �a%�, SeABa%� \�c� csc �â� ds%ú \�0� Kde% “S4%ú �a%�” c�/ CBNV \t %�v%ú �à%� đ5%ú 
%�< �à%ú %úà�, đ6%ú \�@� �a% \<a �4� S4%ú �a%� \>� các bê% �vd Kda% \�3%ú Kda các c�q=%ú \L�%� � %ú��a. 

* Bả%ú \�a# c��ëd các #nc \�êd I�á\ \L�î% bí% |v%ú (SDGS) \ạ� \La%ú Þââ cpa bá/ cá/ %à�

Mnc \�êd:
Đë% %ă# ÞÜßÜ, �/à% 
\�à%� \L6%ú Ý \L�ìd 
câ� �a%�

T�à%� \sd \�sc \ë: 
H/à% \�à%� S># #nc \�êd \L6%ú Ý \L�ìd câ� �a%� 
|à/ %ă# ÞÜÞá, S># �=% á %ă# S/ |>� #nc \�êd.

•	 Đ=% |
 \L�î% ��a�: Qd� SeAGLee% - SeABa%� 
•	 Mnc đ�c�: HqA%ú r%ú đí á% “TL6%ú Ý \� 

câ� �a%�” d/ T�p \q>%ú c��%� I�p I�á\ 
đ5%ú, I�nc �6� |à bả/ |ì �ì S�%� \�á�, ú�ả# 
\ác đ5%ú cpa b�ë% đ7� ��� �ậd, cả� \��ì% S�%� 
�ë c�/ %úq@� dâ% đ
a I�q=%ú.

•	 TL�î% ��a� %ă# ÞÜÞá: TL6%ú |à \La/ \ặ%ú 
�=% âãÜ.ÜÜÜ câ� c�/ ÝÝÞ �5 dâ% \ạ� Hà 
T�%� c0 d�ì% \�c� Lt%ú b
 \��ì\ �ạ� d/ bã/ 
�{, �/à% \�à%� #nc \�êd \L6%ú Ý \L�ìd câ� 
�a%�.

HOÀN THÀNH SỚM MỤC TIÊU TRỒNG Ý TRIỆU CÂY XANH

LAN TỎA LỐI SỐNG XANH:

11 13 Ýá

P�á\ đ5%ú I�/%ú \Là/ Su dn%ú 
I�q=%ú \�ì% �a%� %�q �e bd�\ c3%ú 
c5%ú, \àd đ�ì%, �e đạI �/ặc đ� b5 
đ� �à# �à%ú %úà�. CBNV \�a# ú�a 
đq?c �êd cầd úu� ��%� ả%� c�ec��% 
��� Su dn%ú I�q=%ú \�ì% �a%� |à 
đă%ú \ả� \Lê% \La%ú cá %�â%, dầ% 
��%� \�à%� \�0� Kde% S4%ú �a%� |à 
�a% \<a � \�rc \Lác� %��ì# |>� #3� 
\Lq@%ú.

C�q=%ú \L�%� dà%� c�/ c/% e# 
CBNV, ��d�ë% ���c� các bé \�a# 
ú�a I�â% �/ạ� Lác \�ả� \á� c�ë |à 
đe# \>� Kd� đ7� \ạ� các đ=% |
 \�d 
ú/# ��ê% �ë\ cpa SeABa%�. Sad 
#8� �q?\ \�a# ú�a |à úu� ��%� ả%� 
c�ec��%, các bé đq?c ú�� %�ậ% 
\�à%� \�c� |à %�ậ% |í %�v%ú I�ầ% 
Kdà �a%� \q=%ú r%ú.
C�q=%ú \L�%� �é/ dà� Þá \dầ% ú�eI 
\�ë �ì \Lô cpa SeABa%� Ló% �d�ì% � 
\�rc \Lác� %��ì# |>� #3� \Lq@%ú.

TL�î% ��a� \ạ� ÝÝ \�%� \�à%�, ba/ 
ú6#: Qdả%ú N�%�, Qdả%ú Na#, Hả� 
P�;%ú, Hả� A%, N�a TLa%ú, V{%ú 
Tàd, T�á� B�%�, Na# Đ
%�, Nú�ì 
A%, T�a%� H0a, TP. H6 C�� M�%�, 
Đà Nẵ%ú 
Các �/ạ\ đ5%ú c��%�: d:% Lác \ạ� 
các b@ b�î%, đặ\ b�î% \Ld�í% \�3%ú 
�êd ú:� bả/ |ì #3� \Lq@%ú, \ặ%ú 
\�o%ú Lác c3%ú c5%ú \ạ� ��d |sc 
bã� b�î% dd �
c� |à \ặ%ú \e� \s �p� 
S�%� �:c c�/ các bë% I�à c0 �q?%ú 
��ác� dd �
c� đ3%ú đả/

C�q=%ú \L�%� c5%ú đ6%ú d/ 
SeABa%� I�4� �?I |>� C3%ú \� 
TNHH MTV M3� \Lq@%ú đ3 \�
 Hà 
N5� (URENCO) %�ằ# ��d�ë% ���c� 
\�d ú/# |à I�â% �/ạ� Lác \á� c�ë 
(ú�ấ�, %�sa, ��# �/ạ�…) đî đ7� 
�ấ� các I�ầ% Kdà \�â% \��ì% #3� 
\Lq@%ú.

•	 â đ?\ đ7� Kdà \t \�á%ú 
â-ÝÝ/ÞÜÞá.

•	 ~Þ.áÜÜ �q?\ CBNV |à %úq@� 
dâ% \�a# ú�a.

•	 >ß,â \ấ% Lác \á� c�ë đq?c \�d 
ú/#.

N5� dd%ú

N5� dd%ú

N5� dd%ú

N5� dd%ú

ÞÞà
TỰ TRIỂN KHAI

TỰ TRIỂN KHAI

TRIỆU ĐỒNG

TỰ TRIỂN KHAI

T7%ú S4 \�í% đ0%ú 
ú0I c�/ c5%ú đ6%ú

T7%ú S4 \�í% đ0%ú 
ú0I c�/ c5%ú đ6%ú

T7%ú S4 \�í% đ0%ú 
ú0I c�/ c5%ú đ6%ú

T7%ú S4 \�í% đ0%ú 
ú0I c�/ c5%ú đ6%ú

Mnc đ�c� (SDGS)

Mnc đ�c� (SDGS)

Mnc đ�c� (SDGS)

Mnc đ�c� (SDGS)

C�q=%ú \L�%� �a%�

C�q=%ú \L�%� �a%�

C�q=%ú \L�%� �a%�

C�q=%ú \L�%� �a%�

11 133

4 ÝÞ11 13

ÝÞ 1411

ÝÞ11 13

31%

S/ |>� %ă# ÞÜÞà
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C�q=%ú \L�%� \L�î% ��a� c�d8� �/ạ\ 
đ5%ú \ậI \Ld%ú |à/: 

•	 H8 \L? ��ắc I�nc \��ì\ �ạ� d/ 
\��ê% \a�, bã/ �{ \ạ� %��íd \�%�, 
\�à%� \Lê% cả %q>c; 

•	 T�sc �à%� �4� S4%ú �a%� - 
\L6%ú câ�, d:% Lác, �ạ% c�ë 
%�sa do%ú #5\ �ầ%; 

•	 H�ë% #ád %�â% đạ/, \La/ \ặ%ú 
Ss S4%ú.

N5� dd%ú

~1 
TỶ ĐỒNG

T7%ú S4 \�í% đ0%ú 
ú0I c�/ c5%ú đ6%ú Mnc đ�c� (SDGS)C�q=%ú \L�%� �a%�

ÝÞ

Ýá

11

13

3

M�%� bạc� |à c3%ú ��a� \�3%ú \�% |í MTXH:
SeABa%� c3%ú b4 c��%� Sác� ESMS \Lê% }ebS�\e 
�\\IS://}}}.Seaba%�.c/#.|%/ |à \��ë\ �ậI c= c�ë \�ëI 
%�ậ%, �u �� ���ëd %ạ� Kda e#a�� c/%\ac\@Seaba%�.c/#.
|% |à �/\��%e ÝåÜÜ ááá áäã. 
C�� \�ë\ |í Kd� đ
%�, Kd� \L�%� \�ëI %�ậ% bá/ cá/, � 
��ë%/���ëd %ạ� ��ê% Kda% \>� MTXH đq?c \L�%� bà� \ạ� 
\La%ú ÝâÞ - Ýâà cpa Bá/ cá/ %à�).

TL/%ú %ă# ÞÜÞá, SeABa%� ��3%ú %�ậ% đq?c bấ\ cr 
I�ả% á%� \�êd csc %à/ cpa các bê% ��ê% Kda% (c5%ú 
đ6%ú, ��ác� �à%ú, %úq@� �a/ đ5%ú…) đ4� |>� các �/ạ\ 
đ5%ú cpa SeABa%� c{%ú %�q các ds á%/�/ạ\ đ5%ú cpa 
��ác� �à%ú #à SeABa%� \à� \L?.
Hà%ú %ă#, bá/ cá/ |í \L�î% ��a� Kdả% �� Lp� L/ #3� 
\Lq@%ú �ã �5� cpa SeABa%� đq?c úu� NHNN |à các đ4� 
\ác Kd4c \ë đî đá%� ú�á ��ìd Kdả Kdả% ��.

KẾ HOẠCH HÀNH ĐỘNG HƯỚNG TỚI MỤC TIÊU PHÁT TRIỂN 
BỀN VỮNG TOÀN DIỆN

TL:%ú \â# P�á\ \L�î% bí% |v%ú %ă# ÞÜÞá

Ý. T�%� I�o �?I
•	 T�c� �?I PTBV |à/ #:� ���a cạ%� �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%�.
•	 T�ëI \nc đ6%ú �à%� co%ú C��%� I�p V�ì\ Na# \L/%ú #nc \�êd đạ\ %e\-�eL/ |à/ 

%ă# ÞÜáÜ, đặc b�ì\ \L/%ú ��%� |sc \à� c��%� �a%�.

Þ. Tác đ5%ú

•	 T�c� �?I Kdả% �� Lp� L/ MTXH \L/%ú ��%� d/a%�: Cả� \�ë% �ì \�4%ú ESMS đî 
%â%ú ca/ ��ả %ă%ú Sà%ú �:c, đá%� ú�á Lp� L/ MTXH cpa các ds á%, I�q=%ú á% ��� 
đầd \q �/ặc cấI \�% dn%ú. Đả# bả/ ��3%ú \à� \L? c�/ các ds á% úâ� \ác đ5%ú \�êd 
csc đë% #3� \Lq@%ú �/ặc c5%ú đ6%ú.

•	 S4 �0a |à cả� \��ì% ��ìd Kdả |ậ% �à%�: H/à% \��ì% S4 �0a, \ă%ú cq@%ú các ú�ả� 
I�áI %úâ% �à%ú S4 %�ằ# \�ë\ ��ì# \à� %úd�ê% (ú�ấ�, %��ê% ��ìd, đ�ì% %ă%ú). Ra 
#ắ\ r%ú dn%ú d� đ5%ú \�ë �ì #>�, ú�eI ��ác� �à%ú ú�a/ d
c� %�a%� c�0%ú, ú�ả# 
\��îd \ác đ5%ú #3� \Lq@%ú.

•	 Qdả% �� \à� %úd�ê% |à c�ấ\ \�ả�: G�ả# �q?%ú c�ấ\ \�ả� Lắ% \t các �/ạ\ đ5%ú cpa 
Núâ% �à%ú S/ |>� %ă# ÞÜÞà. Tă%ú cq@%ú Su dn%ú %úd�ê% ��ìd �a%� |à \�ë\ ��ì# 
%ă%ú �q?%ú \ạ� các |ă% I�;%ú, \Ln SA c�� %�á%� ��ì% c0 |à #>� #A.
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ß. K�ác� �à%ú

•	 T�ëI \nc cả� \�ë% các Sả% I�ẩ#, Kd� \L�%� đî ú�a \ă%ú ú�á \L
 |à %â%ú ca/ \Lả� 
%ú��ì# cpa ��ác� �à%ú.

•	 Tă%ú \LqA%ú \�% dn%ú �a%�, Sạc�, �q>%ú đë% Ss PTBV c�/ Núâ% �à%ú |à c5%ú 
đ6%ú: TậI \Ld%ú |à/ các ds á% %ă%ú �q?%ú \á� \ạ/; ds á%/Sả% I�ẩ# \�d5c Da%� 
#nc I�â% �/ạ� �a%� \�e/ Qd�ë\ đ
%� S4 ÞÝ/ÞÜÞá/QĐ-TTú cpa T�p \q>%ú C��%� 
I�p.

•	 G�ả# dầ% dq %? c�/ |a� đ4� |>� các %úà%� c0 %úd� c= úâ� 3 %��ï# Kda \t%ú %ă# 
(%�q: ��a� ��/á%ú ú�ả# \t Þ,Ý% %ă# ÞÜÞÞ �d4%ú �ầ% �q?\ Ý,à% |à Ý,ß% %ă# 
ÞÜÞß, ÞÜÞà).

•	 Các ú�ả� I�áI \à� c��%� c�/ ��ác� �à%ú %v %�q: Sả% I�ẩ# \à� c��%� dà%� c�/ 
d/a%� %ú��ìI %v c�p, I�n %v ��A� %ú��ìI, Sả% I�ẩ# c�/ |a� ��ác� �à%ú %v 
\�3%ú Kda H5� L�ê% ��ìI P�n %v các đ
a bà%.

•	 T�% dn%ú c�/ %úq@� \�d %�ậI \�ấI: Sua đ7� #5\ S4 Sả% I�ẩ# c�/ |a� đî #A L5%ú 
đë% đ4� \q?%ú ��ác� �à%ú c0 \�d %�ậI \�ấI.

à. Các bê% �vd Kda%

•	 Tă%ú cq@%ú úắ% �ë\: T�sc ��ì% các �5� %ú�
 ��ác� �à%ú |à đ4� \�/ạ� đ
%� �� đî 
��îd LG �=% #/%ú #d4% cpa các bê% ��ê% Kda%.

•	 H/ạ\ đ5%ú c5%ú đ6%ú: T7 c�rc ú�ả� c�ạ� úâ� Kd� c�/ các �/ạ\ đ5%ú c5%ú đ6%ú, 
\�sc ��ì% các �/ạ\ đ5%ú �ã �5� � %ú��a \�3%ú Kda à Kd� \t \��ì% %5� b5.

•	 Ds á% câ� �a%�: T�a# ú�a \L6%ú \Lê% âãÜ.ÜÜÜ câ� �a%� \L/%ú %ă# ÞÜÞá đî bả/ 
|ì #3� \Lq@%ú.

•	 H8 \L? c�d8� cd%ú r%ú: P�á\ \L�î% các Sả% I�ẩ# \à� \L? c�d8� cd%ú r%ú, \ạ/ đ�íd 
��ì% cấI \�% dn%ú c�/ các %�à cd%ú cấI %�< �ô.

•	 Xâ� ds%ú #3� \Lq@%ú �à# |�ìc: M3� \Lq@%ú �à# |�ìc a% \/à%, c3%ú bằ%ú |>� 
c��%� Sác� I�ec �?� \/à% d�ì%, ��d�ë% ���c� Ss Sá%ú \ạ/ |à úắ% b0 �âd dà� cpa 
%�â% |�ê%.

á. Qdả% \L
 |à T��ë\ 
�ậI #nc \�êd

•	 C��ë% �q?c ú�a� đ/ạ% ÞÜÞá - ÞÜßÜ: Đ
%� �q>%ú %úâ% �à%ú \�à%� #5\ \7 c�rc 
\à� c��%� bí% |v%ú �à%ú đầd, úắ% |>� các #nc \�êd cpa Kd4c ú�a |í #3� \Lq@%ú 
�ã �5�.

•	 Nâ%ú ca/ ��ìd Kdả Kdả% \L
: Su dn%ú c3%ú %ú�ì đî Kdả% �� Lp� L/ \�% dn%ú, đả# 
bả/ c�� S4 a% \/à% |4% (CAR) dd� \L� \Lê% ÝÞ%.

â. T�%� M�%� bạc� 
|à TLác� %��ì# ú�ả� 
\L�%�

•	 C3%ú ��a� \�3%ú \�%: CậI %�ậ\ các bá/ cá/ ESG \�e/ c�dẩ% Kd4c \ë (GRI, TCFD), 
đả# bả/ \�3%ú \�% đq?c c3%ú ��a� #�%� bạc� |à �
I \�@�.

•	 Đà/ \ạ/ %5� b5: T7 c�rc ��0a đà/ \ạ/ “Hq>%ú dẫ% Kd� \L�%� Kd� đ
%� đá%� ú�á 
Lp� L/ #3� \Lq@%ú �ã �5� |à ESG” c�/ �=% àÜÜ cá% b5 bá% |à cá% b5 Kdả% �� #ả%ú 
KHDN \Lê% \/à% �ì \�4%ú.

TL:%ú \â# P�á\ \L�î% bí% |v%ú %ă# ÞÜÞá
Dsa \Lê% #nc \�êd |à đ
%� �q>%ú c��ë% �q?c |í PTBV đq?c \L�%� bà� c�� \�ë\ \ạ� C��ë% �q?c |à đ
%� �q>%ú P�á\ \L�î% 
bí% |v%ú \ạ� \La%ú ßâ - ßå cpa Bá/ cá/ %à�, SeABa%� đqa La các �ë �/ạc� \L�î% ��a� %�q Sad:

KẾ HOẠCH NGẮN HẠN (ÞÜÞá-ÞÜÞâ):

Kë �/ạc� C�� \�ë\ \L�î% ��a�

TậI \Ld%ú |à/ ��ìd 
Kdả |ậ% �à%�

•	 Dd� \L� \� �ì ��/ả% |a� đq?c Sà%ú �:c, đá%� ú�á Lp� L/ MTXH \ạ� SeABa%� A #rc 
ÝÜÜ%. 

•	 Đá%� ú�á ��ìd Kdả cpa ESMS #>� |à cả� \�ë% %ëd cầ% \��ë\, đả# bả/ đá%� ú�á 
đq?c Lp� L/ MTXH cpa %�v%ú ds á% I�rc \ạI, \�í# ẩ% Lp� L/ MTXH ca/ |à \�dê 
c�d�ê% ú�a đ5c �ậI �8 \L? đá%� ú�á \L/%ú %�v%ú \Lq@%ú �?I cầ% \��ë\. 

•	 Tă%ú \LqA%ú \�% dn%ú �a%� |>� #nc \�êd \ă%ú �ê% #rc á% \7%ú dq %? \�% dn%ú 
|à/ %ă# ÞÜßÜ.

P�á\ \L�î% %úd6% 
%�â% �sc Sẵ% Sà%ú đáI 
r%ú các #nc \�êd

•	 Xâ� ds%ú #3� \Lq@%ú �à# |�ìc \3% \L:%ú, úắ% �ë\, b�%� đẳ%ú.
•	 C�e \L:%ú đà/ \ạ/, c�ë đ5 đã� %ú5 c�/ CBNV %�ằ# I�á\ \L�î%, \�d �e\ |à ú�v 

c�â% %�â% \à�.
•	 TLA \�à%� Núâ% �à%ú dẫ% đầd |í Vă% �0a \7 c�rc, %â%ú ca/ \�%� \�ầ% úắ% �ë\ 

|à ��ìd Sdấ\ cpa CBNV.

P�á\ \L�î% c5%ú đ6%ú 
\�
%� |q?%ú, �ạ%� 
I�ec

•	 T�ëI \nc \L�î% ��a� các ds á% ú�á/ dnc: dd� \L� �/ạ\ đ5%ú Qd� UMUM, |>� �a� �/ạ\ 
đ5%ú c��%� �à \�sc ��ì% các �/ạ\ đ5%ú \��ì% %úd�ì% \ạ� %��íd \�%�/\�à%� \Lê% 
cả %q>c |à úâ� Kd� p%ú �5 c�/ Qd� SeAGLee% & Qd� �:c b7%ú Ư=# Mầ# Ư>c 
M= - SeADLea#S. 

•	 T�ëI \nc c3%ú \ác �0a đ0� ú�ả# %ú�ó/: \ậI \Ld%ú �0a %�à \ạ# %�à đ5\ %á\, \La/ 
\ặ%ú %�à |à �8 \L? %úq@� %ú�ó/ \�e/ các c�q=%ú \L�%� cpa C��%� I�p.

•	 T�ëI \nc các ds á% |� #3� \Lq@%ú: Qd� SeAGLee% \�ëI \nc các c�q=%ú \L�%� %â%ú 
ca/ \�%� \�ầ% bả/ |ì #3� \Lq@%ú; \�a# ú�a các �/ạ\ đ5%ú \L6%ú câ� �a%� |>� 
#nc \�êd \L6%ú Ý \L�ìd câ� �a%� \Lq>c %ă# ÞÜÞä.

H8 \L? %�0# ��ác� 
�à%ú �ëd \�ë

•	 H8 \L? |à %â%ú ca/ ��ả %ă%ú \�ëI cậ% \à� c��%� c�/ d/a%� %ú��ìI %v c�p, ��ác� 
�à%ú %v, ��ác� �à%ú �ëd \�ë. Đặc b�ì\, %â%ú ca/ %ă%ú �sc |à �8 \L? I�� \à� c��%� 
\�3%ú Kda �/ạ\ đ5%ú Câd �ạc b5 SeAP/}eL (S4 �q?%ú d/a%� %ú��ìI %v c�p %ă# 
ÞÜÞá \ă%ú ÝáÜ%, dq %? \�% dn%ú \ă%ú \LqA%ú ÝÞÜ%).

•	 Xâ� ds%ú \�q=%ú ��ìd SeABa%� \LA \�à%� “đ�î# đë% \�% cậ� cpa d/a%� %ú��ìI 
%v c�p”, bq>c đầd đq?c |�%� da%� \ạ� ú�ả� \�qA%ú da%� ú�á cpa UN W/#e% A 
�ạ%ú #nc “B�%� đẳ%ú ú�>� \ạ� \�
 \Lq@%ú”.

Nâ%ú ca/ Kdả% \L
 
#�%� bạc�, bí% |v%ú

•	 TL�î% ��a� các ��0a đà/ \ạ/ ESG, %â%ú ca/ %�ậ% \�rc c�/ \/à% b5 %�â% |�ê%. 
Nă# ÞÜÞá, SeABa%� đã \7 c�rc ��0a “Hq>%ú dẫ% Kd� \L�%� Kd� đ
%� đá%� ú�á 
Lp� L/ #3� \Lq@%ú �ã �5� |à ESG” c�/ �=% àÜÜ cá% b5 bá% |à cá% b5 Kdả% �� 
#ả%ú KHDN \Lê% \/à% �ì \�4%ú.

•	 Tă%ú cq@%ú áI dn%ú các c�dẩ% Kd4c \ë |à/ \L�î% ��a� bá/ cá/.
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KẾ HOẠCH DÀI HẠN TỚI ÞÜßÜ

2030

C�d�î% đ7� bí% |v%ú:
•	 Đẩ� #ạ%� các �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� 

úắ% |>� ESG, đạ\ #nc \�êd ú�ả# ÝÜ% |à/ 
%ă# ÞÜßÜ (S/ |>� %ă# ÞÜÞá) �q?%ú COè 
I�á\ \�ả� \t �/ạ\ đ5%ú %5� b5.

•	 Xâ� ds%ú #5\ %úâ% �à%ú caLb/% \�ấI, 
đ0%ú |a� \L; \Ld%ú \â# \L/%ú �ì S�%� \�á� 
\à� c��%� �a%� cpa V�ì\ Na#.

•	 H8 \L? \à� c��%� c�/ ÝÜÜ.ÜÜÜ ��ác� 
�à%ú �à I�n %v \ạ� các đ
a I�q=%ú, 
��ác� �à%ú �à d/a%� %ú��ìI d/ I�n %v 
�à# c�p |à d/a%� %ú��ìI %�</S�êd %�< 
|à/ %ă# ÞÜßÜ.

Đ7� #>� Sá%ú \ạ/:
•	 Ứ%ú dn%ú AI |à I�â% \�c� dv ��ìd �>% |à/ 

|�ìc Kdả% �� Lp� L/, \4� qd �0a |ậ% �à%� 
|à %â%ú ca/ \Lả� %ú��ì# ��ác� �à%ú.

•	 Tt%ú bq>c �â� ds%ú, c�dẩ% �0a |à |ậ% 
�à%� �ì \�4%ú \�3%ú \�% Kdả% �� I�nc |n 
PTBV %�ằ# \�d \�ậI, \7%ú �?I |à cd%ú 
cấI dv ��ìd ESG #5\ các� �
I \�@�, \�4%ú 
%�ấ\ |à c0 \�î ��î# c�r%ú.

K�ẳ%ú đ
%� |
 \�ë:
•	 Đqa Núâ% �à%ú |à/ T/I á Núâ% �à%ú 

dẫ% đầd \L/%ú đ7� #>� |à \à� c��%� �a%�.
•	 Kë �/ạc� \L�î% ��a� PTBV \ậI \Ld%ú �=% 

|à/: \ă%ú \LqA%ú \�% dn%ú �a%�, \�% dn%ú 
�ã �5� - Kdả% \L
 #�%� bạc� - I�á\ \L�î% 
c5%ú đ6%ú. Đâ� ��3%ú c�� �à ca# �ë\ #à 
c;% �à c��ë% �q?c dà� �ạ% đî Núâ% �à%ú 
��ẳ%ú đ
%� |
 \�ë \L/%ú %úà%� \à� c��%� 
bí% |v%ú \ạ� V�ì\ Na# |à ��d |sc.
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4/KIẾN TẠO
THÀNH CÔNG
BÁO CÁO TÀI CHÍNH 2025
MẠNG LƯỚI ĐIỂM GIAO DỊCH
MẠNG LƯỚI NGÂN HÀNG ĐẠI LÝ
CÁC GIAO DỊCH
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THÔNG TIN VỀ NGÂN HÀNG BÁO CÁO CỦA BAN TỔNG GIÁM ĐỐC
TLác� %��ì# cpa Ba% T7%ú G�á# đ4c cpa Núâ% �à%ú đ4� |>� bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\
Ba% T7%ú G�á# đ4c cpa Núâ% �à%ú T�q=%ú #ạ� C7 I�ầ% Đ3%ú Na# Á (“Núâ% �à%ú”) c�
d \Lác� %��ì# �ậI bá/ cá/ 
\à� c��%� �?I %�ấ\ \�î ��ì% \Ld%ú \�sc |à �?I �� \�%� ��%� \à� c��%� �?I %�ấ\ cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% \ạ� %úà� 
ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá, c{%ú %�q �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú �?I %�ấ\ |à \�%� ��%� �qd c�d�î% \�í% \ì �?I %�ấ\ cpa Núâ% 
�à%ú |à c3%ú \� c/% c�/ %ă# \à� c��%� �ë\ \�ec co%ú %úà� %êd \Lê%. TL/%ú |�ìc �ậI bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ %à�, 
Ba% T7%ú G�á# đ4c đq?c �êd cầd I�ả�:

•	 c�:% �sa các c��%� Sác� �ë \/á% I�o �?I |à áI dn%ú #5\ các� %�ấ\ Kdá%;
•	 \�sc ��ì% các �é\ đ/á% |à q>c \�%� #5\ các� �?I �� |à \�ậ% \L:%ú; |à
•	� �ậI bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ \Lê% c= SA Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% �/ạ\ đ5%ú ��ê% \nc \Lt ��� ú�ả đ
%� Núâ% 

�à%ú |à c3%ú \� c/% �/ạ\ đ5%ú ��ê% \nc �à ��3%ú I�o �?I.

Ba% T7%ú G�á# đ4c cpa Núâ% �à%ú c�
d \Lác� %��ì# bả/ đả# Lằ%ú các S7 Sác� �ë \/á% đe%ú đắ% đã đq?c \��ë\ �ậI 
|à dd� \L� đî \�î ��ì% \�%� ��%� \à� c��%� �?I %�ấ\ cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% |>� đ5 c��%� �ác �?I �� \ạ� #:� 
\�@� đ�î# |à đî �à# c= SA �ậI bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ \dâ% \�p \�e/ c�ë đ5 �ë \/á% đq?c \L�%� bà� A T�d�ë\ 
#�%� Þ cpa bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\. Ba% T7%ú G�á# đ4c cpa Núâ% �à%ú c{%ú c�
d \Lác� %��ì# đ4� |>� |�ìc bả/ 
|ì các \à� Sả% cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% |à \�sc ��ì% các b�ì% I�áI �?I �� đî %úă% %úta |à I�á\ ��ì% các ú�a% 
�ậ% �/ặc %�ầ# �ẫ%.

P�ê c�dẩ% bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\
T�e/ đâ�, c�e%ú \3� I�ê c�dẩ% bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ đ�%� �ó# \t \La%ú á đë% \La%ú ãà. Bá/ cá/ \à� c��%� �?I 
%�ấ\ %à� I�ả% á%� \Ld%ú \�sc |à �?I �� \�%� ��%� \à� c��%� �?I %�ấ\ cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% \ạ� %úà� ßÝ \�á%ú 
ÝÞ %ă# ÞÜÞá, c{%ú %�q �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú �?I %�ấ\ |à \�%� ��%� �qd c�d�î% \�í% \ì �?I %�ấ\ cpa Núâ% �à%ú |à 
c3%ú \� c/% c�/ %ă# \à� c��%� �ë\ \�ec co%ú %úà� %êd \Lê%, I�o �?I |>� các C�dẩ% #sc Kë \/á% V�ì\ Na#, C�ë đ5 
Kë \/á% V�ì\ Na# |à các Kd� đ
%� I�áI �� c0 ��ê% Kda% đë% |�ìc �ậI |à \L�%� bà� bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ áI dn%ú 
c�/ các \7 c�rc \�% dn%ú �/ạ\ đ5%ú \ạ� V�ì\ Na#.

Núq@� đạ� d�ì% \�e/ I�áI �dậ\ p� Kd�í% c�/ Ô%ú Lê Qd4c L/%ú, T7%ú G�á# đ4c cpa Núâ% �à%ú đî I�ê dd�ì\ |à �� 
bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ c�/ %ă# \à� c��%� �ë\ \�ec %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá \�e/ T�q Ủ� Kd�í% %úà� ßÜ 
\�á%ú ÝÜ %ă# ÞÜÞá.

T�a� #ặ\ Ba% T7%ú G�á# đ4c

Lê Qd4c L/%ú 
T7%ú G�á# đ4c

Hà N5�, %q>c CHXHCN V�ì\ Na#
Núà� â \�á%ú ß %ă# ÞÜÞâ

GIẤY PHÉP HOẠT ĐỘNG SỐ

HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 
(“HĐQT”)

BAN KIỂM SOÁT

BAN TỔNG GIÁM ĐỐC

GIẤY CHỨNG NHẬN ĐĂNG KÝ 
DOANH NGHIỆP

TRỤ SỞ CHÍNH

CÔNG TY KIỂM TOÁN

NGƯỜI ĐẠI DIỆN 

THEO PHÁP LUẬT

ÜÜáÝ/QĐ/NH-GP

Ô%ú Lê Vă% Tầ% 
Bà Núd�ï% T�
 Núa
Bà Lê T�d T�p�
Bà K�ec T�
 Qd�%� Lâ#
Ô%ú FeLúdS Macd/%a�d C�aL�
Ô%ú Ma\\�e} Sa%deL H/Sù/Ld

Ô%ú Ma\�e} Ne|�� We�c�
Bà TLầ% T�
 T�a%� T�p�

Ô%ú Núd�ï% Nú:c Qd�%�
Bà V{ T�
 Nú:c Qd�%�
Ô%ú Núd�ï% T�à%� Ldâ%
Bà V{ T�d T�p�
Ô%ú Lq=%ú Dd� Đ3%ú

Ô%ú Lê Qd4c L/%ú
Bà Núd�ï% T�
 T�d Hq=%ú
Ô%ú Núd�ï% Tdấ% Cq@%ú
Ô%ú V{ Đ�%� K�/á%
Bà Đặ%ú T�d TLa%ú
Ô%ú H/à%ú Mạ%� P�e
Ô%ú Núd�ï% H6%ú Qda%ú
Ô%ú Núd�ï% Tdấ% A%�
Ô%ú Bo� Qd4c H�ìd

Ô%ú Lê T�a%� Hả�

C�p \
c� 
P�0 C�p \
c� \�q@%ú \Lsc 
P�0 C�p \
c� 
P�0 C�p \
c� 
T�à%� |�ê% đ5c �ậI 
T�à%� |�ê% đ5c �ậI 
(b7 %��ì# %úà� Þá/Üà/ÞÜÞá)
T�à%� |�ê% 
T�à%� |�ê% 

TLqA%ú ba%
T�à%� |�ê%
T�à%� |�ê% c�d�ê% \Lác�
T�à%� |�ê% c�d�ê% \Lác�
T�à%� |�ê%

T7%ú G�á# đ4c
P�0 T7%ú G�á# đ4c
P�0 T7%ú G�á# đ4c
P�0 T7%ú G�á# đ4c
P�0 T7%ú G�á# đ4c
P�0 T7%ú G�á# đ4c
P�0 T7%ú G�á# đ4c 
P�0 T7%ú G�á# đ4c
P�0 T7%ú G�á# đ4c 
(b7 %��ì# %úà� ÝÝ/ÜÝ/ÞÜÞá)
P�0 T7%ú G�á# đ4c 
(b7 %��ì# %úà� ÝÝ/ÜÝ/ÞÜÞá
|à \t %��ì# %úà� Þâ/ÜÝ/ÞÜÞâ)

%úà� Þá \�á%ú ß %ă# Ýååà
G�ấ� I�éI T�à%� �ậI |à H/ạ\ đ5%ú d/ Núâ% �à%ú N�à %q>c V�ì\ Na# (“NHNN”) 
cấI c0 \�@� �ạ% �/ạ\ đ5%ú �à åå %ă# �î \t %úà� cpa ú�ấ� I�éI |à �ầ% Sua đ7� úầ% 
%�ấ\ \�e/ Qd�ë\ đ
%� S4 ÞÞÜâ/QĐ-NHNN đí %úà� Þä \�á%ú á %ă# ÞÜÞá.

S4 ÜÞÜÜÞáßåäá d/ SA Kë �/ạc� |à Đầd \q T�à%� I�4 Hà N5� (%a� �à SA Tà� c��%� 
T�à%� I�4 Hà N5�) cấI �ầ% đầd %úà� Ýà \�á%ú Ý %ă# ÞÜÜá |à G�ấ� C�r%ú %�ậ% 
Đă%ú �� D/a%� %ú��ìI \�a� đ7� úầ% %�ấ\ (�ầ% \�r ßä) đq?c cấI %úà� ã \�á%ú â %ă# 
ÞÜÞà.

T;a %�à BRG T/}eL, S4 Ýåä TLầ% Qda%ú K�ả�, P�q@%ú H/à% K�ë#,  
T�à%� I�4 Hà N5�, V�ì\ Na# 

C3%ú \� TNHH P}C (V�ì\ Na#)

Ô%ú Lê Vă% Tầ% C�p \
c� H5� đ6%ú Qdả% \L
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BÁO CÁO KIỂM TOÁN ĐỘC LẬP
GỬI CÁC CỔ ĐÔNG CỦA NGÂN HÀNG 

THƯƠNG MẠI CỔ PHẦN ĐÔNG NAM Á
C�e%ú \3� đã ��î# \/á% bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ �ó# \�e/ cpa Núâ% �à%ú T�q=%ú #ạ� C7 I�ầ% 
Đ3%ú Na# Á (“Núâ% �à%ú”) |à c3%ú \� c/% đq?c �ậI %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá |à đq?c Ba% 
T7%ú G�á# đ4c cpa Núâ% �à%ú I�ê c�dẩ% %úà� â \�á%ú ß %ă# ÞÜÞâ. Bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ 
%à� ba/ ú6#: bá/ cá/ \�%� ��%� \à� c��%� �?I %�ấ\ \ạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá, bá/ cá/ �ë\ 
Kdả �/ạ\ đ5%ú �?I %�ấ\, bá/ cá/ �qd c�d�î% \�í% \ì �?I %�ấ\ c�/ %ă# \à� c��%� �ë\ \�ec co%ú 
%úà� %êd \Lê%, |à \�d�ë\ #�%� bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ ba/ ú6# các c��%� Sác� �ë \/á% c�p �ëd 
\t \La%ú á đë% \La%ú ãà.
	

TLác� %��ì# cpa Ba% T7%ú G�á# đ4c

Ba% T7%ú G�á# đ4c cpa Núâ% �à%ú c�
d \Lác� %��ì# |í |�ìc �ậI |à \L�%� bà� \Ld%ú \�sc |à �?I �� 
bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% \�e/ các C�dẩ% #sc Kë \/á% V�ì\ Na#, 
C�ë đ5 Kë \/á% V�ì\ Na# |à các Kd� đ
%� I�áI �� c0 ��ê% Kda% đë% |�ìc �ậI |à \L�%� bà� bá/ cá/ \à� 
c��%� �?I %�ấ\ áI dn%ú c�/ các \7 c�rc \�% dn%ú �/ạ\ đ5%ú \ạ� V�ì\ Na# |à c�
d \Lác� %��ì# |í 
��î# S/á\ %5� b5 #à Ba% T7%ú G�á# đ4c �ác đ
%� �à cầ% \��ë\ đî đả# bả/ c�/ |�ìc �ậI |à \L�%� bà� 
bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ ��3%ú c0 Sa� S0\ \L:%ú �ëd d/ ú�a% �ậ% �/ặc %�ầ# �ẫ%.

TLác� %��ì# cpa K�î# \/á% |�ê%

TLác� %��ì# cpa c�e%ú \3� �à đqa La � ��ë% |í bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ %à� dsa \Lê% �ë\ Kdả cd5c 
��î# \/á%. C�e%ú \3� đã \�ë% �à%� ��î# \/á% \�e/ các C�dẩ% #sc K�î# \/á% V�ì\ Na#. Các c�dẩ% 
#sc %à� �êd cầd c�e%ú \3� \dâ% \�p c�dẩ% #sc |à các Kd� đ
%� |í đạ/ đrc %ú�í %ú��ìI |à �ậI �ë 
�/ạc� |à \�sc ��ì% cd5c ��î# \/á% đî đạ\ đq?c Ss đả# bả/ �?I �� |í |�ìc ��ìd bá/ cá/ \à� c��%� 
�?I %�ấ\ cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% c0 c;% Sa� S0\ \L:%ú �ëd �a� ��3%ú.

C3%ú |�ìc ��î# \/á% ba/ ú6# \�sc ��ì% các \�p \nc %�ằ# \�d \�ậI các bằ%ú c�r%ú ��î# \/á% |í 
các S4 ��ìd |à \�d�ë\ #�%� \Lê% bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\. Các \�p \nc ��î# \/á% đq?c �sa c�:% 
dsa \Lê% �é\ đ/á% cpa ��î# \/á% |�ê%, ba/ ú6# đá%� ú�á Lp� L/ c0 Sa� S0\ \L:%ú �ëd \L/%ú bá/ cá/ 
\à� c��%� �?I %�ấ\ d/ ú�a% �ậ% �/ặc %�ầ# �ẫ%. K�� \�sc ��ì% đá%� ú�á các Lp� L/ %à�, ��î# \/á% |�ê% 
đã �e# �é\ ��î# S/á\ %5� b5 cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% ��ê% Kda% đë% |�ìc �ậI |à \L�%� bà� bá/ 
cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ \Ld%ú \�sc |à �?I �� %�ằ# \��ë\ �ë các \�p \nc ��î# \/á% I�o �?I |>� \�%� 
��%� \�sc \ë, \d� %��ê% ��3%ú %�ằ# #nc đ�c� đqa La � ��ë% |í ��ìd Kdả cpa ��î# S/á\ %5� b5 cpa 
Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/%. C3%ú |�ìc ��î# \/á% c{%ú ba/ ú6# |�ìc đá%� ú�á \�%� \��c� �?I cpa các 
c��%� Sác� �ë \/á% đq?c áI dn%ú |à \�%� �?I �� cpa các q>c \�%� �ë \/á% cpa Ba% T7%ú G�á# đ4c, 
c{%ú %�q đá%� ú�á |�ìc \L�%� bà� \7%ú \�î bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\.

C�e%ú \3� \�% \qA%ú Lằ%ú các bằ%ú c�r%ú ��î# \/á% #à c�e%ú \3� đã \�d \�ậI đq?c �à đầ� đp |à 
\��c� �?I đî �à# c= SA c�/ � ��ë% ��î# \/á% cpa c�e%ú \3�.

Ý ��ë% cpa K�î# \/á% |�ê%

T�e/ � ��ë% cpa c�e%ú \3�, bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ đã I�ả% á%� \Ld%ú \�sc |à �?I ��, \Lê% các 
���a cạ%� \L:%ú �ëd, \�%� ��%� \à� c��%� �?I %�ấ\ cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% \ạ� %úà� ßÝ \�á%ú 
ÝÞ %ă# ÞÜÞá, c{%ú %�q �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� �?I %�ấ\ |à \�%� ��%� �qd c�d�î% \�í% \ì 
�?I %�ấ\ cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% c�/ %ă# \à� c��%� �ë\ \�ec co%ú %úà� %êd \Lê%, I�o �?I 
|>� các C�dẩ% #sc Kë \/á% V�ì\ Na#, C�ë đ5 Kë \/á% V�ì\ Na# |à các Kd� đ
%� I�áI �� c0 ��ê% 
Kda% đë% |�ìc �ậI |à \L�%� bà� bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ áI dn%ú c�/ các \7 c�rc \�% dn%ú �/ạ\ 
đ5%ú \ạ� V�ì\ Na#.

Vấ% đí ��ác 

  

Bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% c�/ %ă# \à� c��%� �ë\ \�ec %úà� ßÝ 
\�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà đã đq?c ��î# \/á% bA� #5\ c3%ú \� ��î# \/á% ��ác |à bá/ cá/ ��î# \/á% 
đ5c �ậI cpa �: đí %úà� ÝÜ \�á%ú ß %ă# ÞÜÞá đã đqa La � ��ë% ��î# \/á% c�ấI %�ậ% \/à% I�ầ%.

T�a� #ặ\ |à đạ� d�ì% c�/ C3%ú \� TNHH P}C (V�ì\ Na#)

Đ8 Đrc Hậd	 Đặ%ú T�á� S=%
S4 G�ấ� CN ĐKHN ��î# \/á%: 	 S4 G�ấ� CN ĐKHN ��î# \/á%:
ÞáåÝ-ÞÜÞß-ÜÜâ-Ý	 àââä-ÞÜÞß-ÜÜâ-Ý
C�v �� đq?c p� Kd�í% 

S4 ��ìd bá/ cá/ ��î# \/á%: HAN àÞáä
T�à%� I�4 H6 C�� M�%�, %úà� â \�á%ú ß %ă# ÞÜÞâ 
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BÁO CÁO TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH HỢP NHẤT BÁO CÁO TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo)

A.

I

II

III

1

Þ

IV

1

Þ

VI

1

Þ

VII

1

Þ
3

VIII

à
á

IX

1

a

b

3

a

b

X

a

b

XI

1

Þ
à
á

TÀI SẢN

T�í% #ặ\ |à |à%ú

T�í% úu� \ạ� Núâ% �à%ú N�à %q>c V�ì\ Na# 
(“NHNNVN”)

T�í% úu� |à c�/ |a� các \7 c�rc \�% dn%ú 
(“TCTD”) ��ác
T�í% úu� \ạ� các TCTD ��ác
C�/ |a� các TCTD ��ác

C�r%ú ��/á% ��%� d/a%�
C�r%ú ��/á% ��%� d/a%�
Ds I�;%ú Lp� L/ c�r%ú ��/á% ��%� d/a%�

C�/ |a� ��ác� �à%ú
C�/ |a� ��ác� �à%ú
Ds I�;%ú Lp� L/ c�/ |a� ��ác� �à%ú

C�r%ú ��/á% đầd \q
C�r%ú ��/á% đầd \q Sẵ% Sà%ú đî bá%
C�r%ú ��/á% đầd \q ú�v đë% %úà� đá/ �ạ%
Ds I�;%ú Lp� L/ c�r%ú ��/á% đầd \q

G0I |4%, đầd \q dà� �ạ%
Đầd \q dà� �ạ% ��ác
Ds I�;%ú ú�ả# ú�á đầd \q dà� �ạ%

Tà� Sả% c4 đ
%�
Tà� Sả% c4 đ
%� �vd ��%�
	 Núd�ê% ú�á
	 G�á \L
 ��ấd �a/ �{� �ë
Tà� Sả% c4 đ
%� |3 ��%�
	 Núd�ê% ú�á
	 G�á \L
 ��ấd �a/ �{� �ë

Bấ\ đ5%ú Sả% đầd \q 
	 Núd�ê% ú�á
	 G�á \L
 ��ấd �a/ �{� �ë

Tà� Sả% C0 ��ác
Các ��/ả% I�ả� \�d
Các ��/ả% �ã�, I�� I�ả� \�d
Tà� Sả% C0 ��ác
Các ��/ả% ds I�;%ú Lp� L/ c�/ các \à� Sả% C0 
%5� bả%ú ��ác

Ý.ÜàÜ.âÜä

Þà.àãÞ.àãá

åÝ.ààâ.åâÝ
åÝ.Þââ.åâÝ

ÝäÜ.ÜÜÜ

ÝÝ.ààà.ååá
ÝÝ.àáã.âßá

(ÝÞ.âàÜ)

Þßß.ãäÜ.àÝÜ
Þßã.Üàã.ÝÜÜ
(ß.Þââ.âåÜ)

Þá.ààÞ.Þåä
Þá.áÜá.àÞã

áÜ.àáä
(ÝÝß.áäã)

áå.ÜãÜ
áå.ÜãÜ

-

Ý.àäå.ßàà
áÝÞ.àâà

Ý.Ýåß.åÝå
(âäÝ.àáá)

åãâ.ääÜ
Ý.ßßã.äáß
(ßâÜ.åãß)

ãâ.åâÜ
äâ.åÜà
(å.åàà)

ã.ÝåÜ.ÜÝÜ
Ý.âàÞ.Üåã
ß.ÜåÝ.åßä
Þ.àäá.ÞÞä

(Þå.Þáß)

ßåâ.ààß.ÝßÝ

åâß.ãÞß

ÝÝ.Þåå.ââä

ãÜ.Þàß.åâß
 âã.åÝå.ãÜß

Þ.ßÞà.ÞâÜ

 ä.äââ.ãÝâ 

ä.äâä.åââ
(Þ.ÞáÜ)

 

 ÞÜâ.Üãß.ÞÝÜ 
ÞÜå.ßáà.âàß
(ß.ÞäÝ.àßß)

Ýå.âßÞ.àáá 
Ýã.ááá.äåà

Þ.àÞã.ÜÝå
(ßáÜ.àáä)

 âÞ.Üâå
 âÞ.àßÞ

(ßâß)

 Ý.ßâã.ÜßÜ 
àää.àâá 

 Ý.ÜåÝ.åáÞ
(âÜß.àäã)
 äãä.áâá 

Ý.Ýâß.ÞÜÝ
(Þäà.âßâ)

 áà.ÜÝÜ
 âÞ.ããä
(ä.ãâä)

ã.Ýßâ.ÜÜà
Þ.ÞÜÞ.äÝß
Þ.áäÝ.âÝß
Þ.ßäÜ.äáá
 (Þå.Þãã)

ßÞá.âåä.äàä	 TỔNG TÀI SẢN

3

à

á.Ý
á.Þ

â.Ý
â.á

ã

ä.Ý
ä.Þ
ä.â

å

ÝÜ.Ý

ÝÜ.Þ

ÝÝ.Ý
ÝÝ.Þ
ÝÝ.ß
ÝÝ.á

B.

I

1

 

II

1

Þ
 

III

 

IV

 

V

VI

 

VII

1

3

 

VIII

1

a

b

Þ
á

NỢ PHẢI TRẢ VÀ VỐN CHỦ SỞ HỮU

Các ��/ả% %? C��%� I�p |à NHNN
T�í% úu� |à |a� C��%� I�p, NHNN
 

T�í% úu� |à |a� các TCTD ��ác
T�í% úu� cpa các TCTD ��ác
Va� các TCTD ��ác
 

T�í% úu� cpa ��ác� �à%ú
 

Các c3%ú cn \à� c��%� I�á� S�%� |à các ��/ả% 
%? \à� c��%� ��ác
 

V4% \à� \L?, p� \�ác đầd \q, c�/ |a� TCTD 
c�
d Lp� L/

P�á\ �à%� ú�ấ� \@ c0 ú�á
 

Các ��/ả% %? ��ác
Các ��/ả% �ã�, I�� I�ả� \Lả 
Các ��/ả% I�ả� \Lả |à c3%ú %? ��ác
 

TỔNG NỢ PHẢI TRẢ

VỐN CHỦ SỞ HỮU
V4% cpa \7 c�rc \�% dn%ú
	 V4% đ�íd �ì
	 T�ặ%ú dq |4% c7 I�ầ%
Qd� cpa TCTD
L?� %�dậ% c�qa I�â% I�4�

TỔNG VỐN CHỦ SỞ HỮU

TỔNG NỢ PHẢI TRẢ VÀ VỐN CHỦ SỞ HỮU

ÞÜ.äÝå.ßäÜ
ÞÜ.äÝå.ßäÜ

ÝÜã.ÞäÝ.ÜÜâ
äá.Þåå.âÝã
ÞÝ.åäÝ.ßäå

ÝåÝ.äÜã.ÞÝá

ÞâÜ.ßåä

-

Þå.åäà.ÜáÜ

á.åÝä.àää
ß.ååã.Þßà
Ý.åÞÝ.Þáà

ßáâ.ÜãÜ.áßã

àÜ.ßãÞ.áåà
Þä.àáß.Ýâã
Þä.àáÜ.ÜÜÜ

ß.Ýâã
ß.ãÜÝ.ÞáÞ
ä.ÞÝä.Ýãá

àÜ.ßãÞ.áåà

ßåâ.ààß.ÝßÝ

Þ.Üâà.àäß
Þ.Üâà.àäß

äá.ßÜß.âáÝ
áá.äåá.Ýàâ
Þå.àÜä.áÜá

Ýâä.ßÞÜ.Ýâà

ßÜß.áãà

Ý.ÜÞÜ

ßÜ.àáÜ.ÞÜÜ

à.ÞáÞ.åÜÝ
Þ.åÞÞ.Þãã
Ý.ßßÜ.âÞà

ÞåÜ.âåá.ååß

ßá.ÜÜÞ.äáá
Þä.ßáß.Ýâã
Þä.ßáÜ.ÜÜÜ

ß.Ýâã
Þ.âââ.ÞãÝ
ß.åäß.àÝã

ßá.ÜÜÞ.äáá

ßÞá.âåä.äàä

ÝÞ
 

Ýß.Ý
Ýß.Þ

Ýà

Ýá

Ýâ

Ýã.Ý
Ýã.Þ

Ýä
 

T�d�ë\ #�%�
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá

TL�ìd đ6%ú

Tạ� %úà�
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà

TL�ìd đ6%ú T�d�ë\ #�%�
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá

TL�ìd đ6%ú

Tạ� %úà�
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà

TL�ìd đ6%ú
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BÁO CÁO TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH HỢP NHẤT (tiếp theo) BÁO CÁO KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG HỢP NHẤT
CÁC CHỈ TIÊU NGOÀI BÁO CÁO 

TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH HỢP NHẤT

Núà� â \�á%ú ß %ă# ÞÜÞâ
Núq@� �ậI

Nú��ê# T�
 T�d Núa
Núq@� �ậI

Núd�ï% T�
 H/à� P�q=%ú
Kë \/á% \LqA%ú

Núq@� ��î# S/á\

Lê Qd4c L/%ú
T7%ú G�á# đ4c

Núq@� I�ê dd�ì\

Núà� â \�á%ú ß %ă# ÞÜÞâ
Núq@� �ậI

Nú��ê# T�
 T�d Núa
Núq@� �ậI

Núd�ï% T�
 H/à� P�q=%ú
Kë \/á% \LqA%ú

Núq@� ��î# S/á\

Lê Qd4c L/%ú
T7%ú G�á# đ4c

Núq@� I�ê dd�ì\

1

Þ
 

I

3

à
 

II

 

III

 

IV

 

V

á
â
 

VI

 

VII

 

VIII

 

IX

 

X

 

XI

ã
ä
 

XII

 

XIII

 

XV

T�d %�ậI �ã� |à các ��/ả% \�d %�ậI \q=%ú \s
C�� I�� �ã� |à các c�� I�� \q=%ú \s
 

T�d %�ậI �ã� \�dầ%
T�d %�ậI \t �/ạ\ đ5%ú d
c� |n 
C�� I�� �/ạ\ đ5%ú d
c� |n
 

Lã� \�dầ% \t �/ạ\ đ5%ú d
c� |n
 

Lã� \�dầ% \t �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� %ú/ạ� �4�
 

Lã�/(�8) \�dầ% \t #da bá% c�r%ú ��/á% ��%� d/a%�
 

Lã� \�dầ% \t #da bá% c�r%ú ��/á% đầd \q
T�d %�ậI \t �/ạ\ đ5%ú ��ác 
C�� I�� �/ạ\ đ5%ú ��ác
 

Lã� \�dầ% \t �/ạ\ đ5%ú ��ác
 

T�d %�ậI \t ú0I |4%, #da c7 I�ầ%
 

C�� I�� �/ạ\ đ5%ú
 

L?� %�dậ% \�dầ% \t �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� \Lq>c c�� 
I�� ds I�;%ú Lp� L/ \�% dn%ú
 

C�� I�� ds I�;%ú Lp� L/ \�% dn%ú
 

T7%ú �?� %�dậ% \Lq>c \�dë
C�� I�� \�dë \�d %�ậI d/a%� %ú��ìI (“TNDN”) - ��ì% �à%�
C�� I�� \�dë TNDN - �/ã% �ạ�
 

C�� I�� \�dë TNDN
 

L?� %�dậ% Sad \�dë
 

P�â% b7 c�/:
C7 đ3%ú cpa Núâ% �à%ú #ò
L?� �c� cpa c7 đ3%ú ��3%ú ��î# S/á\

Lã� c= bả% \Lê% c7 I��ëd (VND/c7 I��ëd)
Lã� Sd� ú�ả# \Lê% c7 I��ëd (VND/c7 I��ëd)

Þà.áâå.äåß
(Ýà.äââ.Üáå)

å.ãÜß.äßà
Ý.ÜâÜ.ÝÜä
(ßßà.äÞà)

ãÞá.Þäà

àÞã.âßà

ÞÝã.àÜâ

Þâä.ãÞÝ
ßáå.äáâ

(ÞÝÜ.Üãß)

Ýàå.ãäß

Þ.âÞÝ.ÜÞä

(à.âáå.àáß)

å.àáà.Þßã

(Þ.áäá.äàä)

â.äâä.ßäå
(Ý.ßáä.äáÜ)

-

(Ý.ßáä.äáÜ)

á.áÜå.áßå

á.áÜå.áßå
-

Ý.ääÜ
Ý.ääÜ

ÞÜ.ãÝâ.âÜá
(ÝÜ.ãáÜ.Ýåá)

å.åââ.àÝÜ
Ý.ßàå.Þäß
(Þßã.áää)

Ý.ÝÝÝ.âåá

áãÜ.áäÝ

(ÝãÞ.ÝàÝ)

ßÞÝ.àÜã 
äÜÞ.áââ

(ÝåÞ.åâà)

âÜå.âÜÞ

Ý.ààá

(à.ÝßÜ.ÞÝä)

ä.Þãä.ãäÝ

(Þ.Þßå.ßäÞ)

â.Üßå.ßåå
(Ý.ÞÞß.ßãß)

-

(Ý.ÞÞß.ßãß)

à.äÝâ.ÜÞâ

à.äÝâ.ÜÞâ
-

Ý.âÝâ
Ý.âÝâ

Ýå
ÞÜ

ÞÝ
ÞÞ

Þß

Þà

Þá

Þâ

Þã

Þä

Þå

ßÜ

Ýä(c)
Ýä(d)

Þ

à

á

â

ã

ä

å

Ca# �ë\ ú�a/ d
c� �4� đ/á�
Ca# �ë\ #da %ú/ạ� \ì
Ca# �ë\ bá% %ú/ạ� \ì
Ca# �ë\ ú�a/ d
c� �/á% đ7� đ� (%ú/ạ� \ì |à VND)
Ca# �ë\ ú�a/ d
c� �/á% đ7� đë% (%ú/ạ� \ì |à VND)

Ca# �ë\ \L/%ú %ú��ìI |n L/C

Bả/ �ã%� ��ác

Các ca# �ë\ ��ác 

Lã� c�/ |a� |à I�� I�ả� \�d c�qa \�d đq?c

N? ��0 đ;� đã �u ��

Tà� Sả% |à c�r%ú \t ��ác

Ý.ääà.Ýâà
áÞá.ÜãÞ

ÝßÞ.âåä.åãÝ
ÝßÞ.äâÝ.Ýäá

ã.áåÝ.Üàå

Ýà.Ýãá.àÞÞ

Ýß.àÝß.ãÜÜ

Þ.ßâá.ßáå

Ýá.ääß.äÝå

Ý.Þãá.Üäá

ßáá.âÝà 
äâß.âßà 

 äã.Üâã.áäÜ
äã.Üàå.ÞÞå

Þ.ÞÞä.Ýáä 

ä.áÝâ.âãá

Ýß.ÝÜâ.áàä

ß.ßãÜ.ÞÜß
    

 Ýà.Üáâ.áÜá 

Ý.ßãä.ÞÞã

ßá
ßá
ßá
ßá

ßá

ßá

ßá

ßâ.Ý

ßâ.Þ

ßâ.ß

T�d�ë\ #�%�
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá

TL�ìd đ6%ú

Tạ� %úà�
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà

TL�ìd đ6%ú

T�d�ë\ #�%�
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá

TL�ìd đ6%ú

Nă# \à� c��%� �ë\ \�ec %úà�
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà

TL�ìd đ6%ú
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BÁO CÁO LƯU CHUYỂN TIỀN TỆ HỢP NHẤT BÁO CÁO LƯU CHUYỂN TIỀN TỆ HỢP NHẤT (tiếp theo)
(P�q=%ú I�áI \Lsc \�ëI) (P�q=%ú I�áI \Lsc \�ëI)

ÜÝ
ÜÞ
Üß
Üà

Üá
Üâ

Üã
Üä
 

 

Üå
ÝÜ
ÝÞ
13

Ýà
 

Ýá
Ýâ
Ýã
Ýä
ÞÜ

ÞÝ

I

ÜÝ
ÜÞ
Üá
Üä
Üå

 

II

 

ÜÝ

III

 

IV

 

V

VII

LƯU CHUYỂN TIỀN TỪ HOẠT ĐỘNG KINH DOANH

T�d %�ậI �ã� |à các ��/ả% \�d %�ậI \q=%ú \s %�ậ% đq?c
C�� I�� �ã� |à các c�� I�� \q=%ú \s đã \Lả 
T�d %�ậI \t �/ạ\ đ5%ú d
c� |n %�ậ% đq?c
C�ê%� �ìc� S4 \�í% \�sc \�d \t �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� 
(%ú/ạ� \ì, |à%ú bạc, c�r%ú ��/á%)
T�d %�ậI ��ác
T�í% \�d các ��/ả% %? đã đq?c �u �� bằ%ú %úd6% 

ds I�;%ú Lp� L/
T�í% c�� \Lả c�/ %�â% |�ê% |à �/ạ\ đ5%ú Kdả% ��, c3%ú |n
T�í% \�dë TNDN \�sc %5I \L/%ú %ă#
 

LƯU CHUYỂN TIỀN THUẦN TỪ HOẠT ĐỘNG 
KINH DOANH TRƯỚC NHỮNG THAY ĐỔI VỀ 
TÀI SẢN VÀ VỐN LƯU ĐỘNG
 

N�v%ú \�a� đ7� |í \à� Sả% �/ạ\ đ5%ú
G�ả# các ��/ả% \�í% úu� |à c�/ |a� các TCTD ��ác
Tă%ú các ��/ả% |í ��%� d/a%� c�r%ú ��/á% 
Tă%ú các ��/ả% c�/ |a� ��ác� �à%ú
G�ả# %úd6% ds I�;%ú đî �u �� Lp� L/, �u ��, bo đắI 
các ��/ả% \7% \�ấ\
G�ả# ��ác |í \à� Sả% �/ạ\ đ5%ú
 

N�v%ú \�a� đ7� |í c3%ú %? �/ạ\ đ5%ú
Tă%ú/(ú�ả#) các ��/ả% %? c��%� I�p |à NHNN
Tă%ú các ��/ả% \�í% úu�, \�í% |a� các TCTD ��ác
Tă%ú \�í% úu� cpa ��ác� �à%ú 
(G�ả#)/\ă%ú I�á\ �à%� ú�ấ� \@ c0 ú�á 
(G�ả#)/\ă%ú các c3%ú cn \à� c��%� I�á� S�%� 

|à các ��/ả% %? \à� c��%� ��ác
G�ả# ��ác |í c3%ú %? �/ạ\ đ5%ú
 

LƯU CHUYỂN TIỀN THUẦN TỪ HOẠT ĐỘNG KINH DOANH

LƯU CHUYỂN TIỀN TỪ HOẠT ĐỘNG ĐẦU TƯ

T�í% c�� #da Sắ# \à� Sả% c4 đ
%� (“TSCĐ”)
T�í% \�d \t \�a%� ��, %�q?%ú bá% TSCĐ
T�í% \�d \t bá%, \�a%� �� bấ\ đ5%ú Sả% đầd \q
T�í% \�d đầd \q, ú0I |4% |à/ các đ=% |
 ��ác
T�í% \�d c7 \rc |à �?� %�dậ% đq?c c��a \t các ��/ả% 
đầd \q, ú0I |4% dà� �ạ%

LƯU CHUYỂN TIỀN THUẦN TỪ HOẠT ĐỘNG ĐẦU TƯ
 

LƯU CHUYỂN TIỀN THUẦN TỪ HOẠT ĐỘNG ĐẦU 
Tă%ú |4% c7 I�ầ% \t I�á\ �à%� c7 I��ëd

LƯU CHUYỂN TIỀN THUẦN TỪ HOẠT ĐỘNG TÀI CHÍNH
 

LƯU CHUYỂN TIỀN THUẦN TRONG NĂM
 

TIỀN VÀ CÁC KHOẢN TƯƠNG ĐƯƠNG TIỀN 

TẠI THỜI ĐIỂM ĐẦU NĂM

TIỀN VÀ CÁC KHOẢN TƯƠNG ĐƯƠNG TIỀN 

TẠI THỜI ĐIỂM CUỐI NĂM

Þß.ååÝ.ÜåÝ
(Ýß.ããâ.ßàÜ)

âãÝ.àâá
âäã.ÞäÜ

ÝÝ.ãÜÝ
Ýßâ.Üäå

(à.ÜÝä.âââ)
(Ý.ßßÝ.ÝßÜ)

â.ßãÝ.àåÜ

Þ.Ýàà.ÞâÜ
(ÝÜ.Þàß.âåá)
(ßÞ.ÜÜã.áâä)

(Þ.Üåá.äÜß)

ÝÝÞ.ååÞ

Ýä.ãáà.äåã
Þà.áÜß.ÜÞá
Þß.àäã.Ýåä

(àââ.ÝáÜ)
(àß.Ýãâ)

(åà.ÞßÜ)

ßÜ.àÞß.ÞàÜ

(ßÝá.ÜÜä)
ÝÝ.Þåä
âß.ãÝÜ

à.ßÜÜ.ÜÜÜ
Ýß.ãÝÜ

à.Üãß.ãÝÜ

ÝÜÜ.ÜÜÜ

ÝÜÜ.ÜÜÜ

ßà.áåâ.åáÜ

äÞ.Ýäß.Üåà

ÝÝâ.ãäÜ.Üàà

ÞÝ.àáß.äàå
(ÝÝ.áãÝ.ßäà)

Ý.ÝÜå.Üßà
åãß.ßÝä

Ýâ.ãâÞ
áåÞ.àÝã

(ß.ååÜ.äÝÞ)
(åââ.áÜâ)

ã.âÝâ.âãä

áââ.ÞåÜ
(à.ÝÝÞ.âàÜ)

(Þå.âÜÞ.ãáÜ)
(Ý.åßá.åâä)

á.Üåß.âÞÞ

(àãà.Ýáà)
Ýä.âÜá.âÝß
Þß.àäÜ.Ýáä
Ýß.âÜà.ÝÜÜ

Ýåâ.ààß

(äâ.åÞÝ)

ßÞ.åáÜ.àãÝ

(Þßâ.äââ)
àÞß

ä.àÜß
-

Ý.ààá

(ÞÞâ.áåá)

-

-

ßÞ.ãÞß.äãâ

àå.àáå.ÞÝä

äÞ.Ýäß.Üåà

Þâ

33

ã.ä

Þã

Ýä.Ý

31

31

Núà� â \�á%ú ß %ă# ÞÜÞâ
Núq@� �ậI

Nú��ê# T�
 T�d Núa
Núq@� �ậI

Núd�ï% T�
 H/à� P�q=%ú
Kë \/á% \LqA%ú

Núq@� ��î# S/á\

Lê Qd4c L/%ú
T7%ú G�á# đ4c

Núq@� I�ê dd�ì\

T�d�ë\ #�%�
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá

TL�ìd đ6%ú

Nă# \à� c��%� �ë\ \�ec %úà�
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà

TL�ìd đ6%ú T�d�ë\ #�%�
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá

TL�ìd đ6%ú

Nă# \à� c��%� �ë\ \�ec %úà�
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà

TL�ìd đ6%ú
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THUYẾT MINH BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT

Ý		  ĐẶC ĐIỂM HOẠT ĐỘNG CỦA NGÂN HÀNG

Þ 		  CÁC CHÍNH SÁCH KẾ TOÁN CHỦ YẾU
Þ.Ý	 C= SA cpa |�ìc �ậI bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\

Þ.ß	 Đ=% |
 \�í% \ì Su dn%ú \L/%ú �ë \/á%

Þ.à	 C= SA �?I %�ấ\ bá/ cá/ \à� c��%� 

Þ.Þ	 Nă# \à� c��%�

Núâ% �à%ú T�q=%ú #ạ� C7 I�ầ% Đ3%ú Na# Á (“Núâ% 
�à%ú”) �à #5\ %úâ% �à%ú c7 I�ầ% đq?c \�à%� �ậI \ạ� 
%q>c CHXHCN V�ì\ Na# \�e/ G�ấ� I�éI T�à%� �ậI |à 
H/ạ\ đ5%ú S4 ÜÜáÝ/NH-GP đí %úà� Þá \�á%ú ß %ă# 
Ýååà d/ Núâ% �à%ú N�à %q>c V�ì\ Na# (“NHNN”) cấI 
|>� \�@� ú�a% �/ạ\ đ5%ú �à åå %ă# \t %úà� cpa ú�ấ� 
I�éI. G�ấ� I�éI T�à%� �ậI |à H/ạ\ đ5%ú cpa Núâ% 
�à%ú đã đq?c Sua đ7� %��íd �ầ% |à �ầ% Sua đ7� úầ% 
%�ấ\ \�e/ Qd�ë\ đ
%� S4 ÞÞÜâ/QĐ-NHNN cpa NHNN đí 
%úà� Þä \�á%ú á %ă# ÞÜÞá. T�e/ G�ấ� I�éI T�à%� �ậI 
|à H/ạ\ đ5%ú úầ% %�ấ\, |4% đ�íd �ì cpa Núâ% �à%ú �à 
Þä.àáÜ.ÜÜÜ \L�ìd Đ6%ú. 

G�ấ� C�r%ú %�ậ% Đă%ú �� D/a%� %ú��ìI S4 ÜÞÜÜÞáßåäá 
cpa Núâ% �à%ú d/ SA Kë �/ạc� |à Đầd \q T�à%� I�4 Hà 
N5� (%a� �à SA Tà� c��%� T�à%� I�4 Hà N5�) cấI �ầ% đầd 
%úà� Ýà \�á%ú Ý %ă# ÞÜÜá |à G�ấ� C�r%ú %�ậ% Đă%ú �� 
D/a%� %ú��ìI \�a� đ7� úầ% %�ấ\ (�ầ% \�r ßä) đq?c cấI 
%úà� ã \�á%ú â %ă# ÞÜÞà.

C7 I��ëd cpa Núâ% �à%ú đq?c %�ê# �ë\ \ạ� SA G�a/ d
c� 
C�r%ú ��/á% T�à%� I�4 H6 C�� M�%� |>� #ã ú�a/ d
c� 
c7 I��ëd �à SSB.

H/ạ\ đ5%ú c��%� cpa Núâ% �à%ú �à �d� đ5%ú |à %�ậ% 
\�í% úu� %úắ%, \Ld%ú |à dà� �ạ% \t các \7 c�rc |à cá 
%�â%; cd%ú cấI \�% dn%ú c�/ các \7 c�rc |à cá %�â% 
dsa \Lê% \�%� c�ấ\ |à ��ả %ă%ú cd%ú r%ú %úd6% |4% 
cpa Núâ% �à%ú; \�sc ��ì% các %ú��ìI |n \�a%� \/á%, 
%úâ% Kd� |à các d
c� |n %úâ% �à%ú ��ác đq?c NHNN 
c�/ I�éI; \�sc ��ì% ú0I |4%, #da c7 I�ầ%, đầd \q \Lá� 
I��ëd |à ��%� d/a%� %ú/ạ� \ì \�e/ Kd� đ
%� cpa I�áI 
�dậ\.

Núâ% �à%ú c0 \Ln SA c��%� \ạ� T;a %�à BRG T/}eL, S4 
Ýåä TLầ% Qda%ú K�ả�, P�q@%ú H/à% K�ë#, T�à%� I�4 
Hà N5�, V�ì\ Na#. Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá |à 
\ạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà, Núâ% �à%ú c0 Ý H5� SA 
c��%�, Ý |ă% I�;%ú đạ� d�ì%, àå c�� %�á%�, ÝßÞ I�;%ú 
ú�a/ d
c� \Lê% cả %q>c. Núâ% �à%ú ��3%ú c0 |ă% I�;%ú 
đạ� d�ì%, c�� %�á%� �a� I�;%ú ú�a/ d
c� %à/ %ằ# %ú/à� 
�ã%� \�7 V�ì\ Na#.

Tạ� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá, Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% c0 
á.àÞã %�â% |�ê% (\ạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà: á.ááã 
%�â% |�ê%).

Bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ đã đq?c �ậI \�e/ các C�dẩ% 
#sc Kë \/á% V�ì\ Na#, C�ë đ5 Kë \/á% V�ì\ Na# |à các 
Kd� đ
%� I�áI �� c0 ��ê% Kda% đë% |�ìc �ậI |à \L�%� bà� 
bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ áI dn%ú c�/ các \7 c�rc \�% 
dn%ú �/ạ\ đ5%ú \ạ� V�ì\ Na#. Bá/ cá/ \à� c��%� �?I 
%�ấ\ đq?c �ậI \�e/ %úd�ê% \ắc ú�á ú4c.

Bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ �ó# \�e/ ��3%ú %�ằ# #nc 
đ�c� \L�%� bà� \�%� ��%� \à� c��%�, �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú 
|à \�%� ��%� �qd c�d�î% \�í% \ì \�e/ các %úd�ê% \ắc |à 
\�3%ú �ì �ë \/á% \�q@%ú đq?c c�ấI %�ậ% A các %q>c 
|à các \�î c�ë ��ác %ú/à� V�ì\ Na#. Các %úd�ê% \ắc |à 
\�3%ú �ì �ë \/á% Su dn%ú \ạ� V�ì\ Na# c0 \�î ��ác |>� 
các %úd�ê% \ắc |à \�3%ú �ì �ë \/á% \ạ� các %q>c |à các 
\�î c�ë ��ác.

Đ=% |
 \�í% \ì Su dn%ú \L/%ú �ë \/á% �à Đ6%ú V�ì\ Na# 
(“VND” �/ặc “Đ6%ú”). Bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ đq?c 
\L�%� bà� \�e/ đ=% |
 \L�ìd Đ6%ú V�ì\ Na# (“\L�ìd VND” 
�/ặc “\L�ìd Đ6%ú”), đq?c �à# \L;% đë% �à%ú \L�ìd đ6%ú 
úầ% %�ấ\. Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% �ác đ
%� đ=% |
 \�í% 
\ì Su dn%ú \L/%ú �ë \/á% I�o �?I |>� các C�dẩ% #sc 
Kë \/á% V�ì\ Na#, C�ë đ5 Kë \/á% V�ì\ Na# |à các Kd� 
đ
%� I�áI �� c0 ��ê% Kda% đë% �ậI |à \L�%� bà� bá/ cá/ 
\à� c��%� �?I %�ấ\ áI dn%ú c�/ các \7 c�rc \�% dn%ú 
�/ạ\ đ5%ú \ạ� V�ì\ Na#.

Tấ\ cả các %ú��ìI |n I�á\ S�%� cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú 
\� c/% đq?c �ạc� \/á% \�e/ %úd�ê% \ì. Các %ú��ìI |n 
I�á\ S�%� bằ%ú đ6%ú \�í% ��ác VND (“%ú/ạ� \ì”) đq?c 
Kd� đ7� \�e/ \� ú�á áI dn%ú \ạ� %úà� I�á\ S�%� %ú��ìI 
|n. Tà� Sả% |à c3%ú %? bằ%ú \�í% \ì c0 ú4c %ú/ạ� \ì \ạ� 
\�@� đ�î# cd4� \�á%ú đq?c Kd� đ7� \�e/ \� ú�á áI dn%ú 
|à/ %úà� cd4� \�á%ú. C�ê%� �ìc� d/ đá%� ú�á �ạ� �à%ú 
\�á%ú đq?c ú�� %�ậ% |à/ ��/ả% #nc c�ê%� �ìc� \� ú�á 
�4� đ/á� \Lê% bá/ cá/ \�%� ��%� \à� c��%� �?I %�ấ\ cd4� 
#8� \�á%ú |à đq?c �ë\ c�d�î% |à/ bá/ cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ 
đ5%ú �?I %�ấ\ |à/ \�@� đ�î# cd4� %ă#.

C3%ú \� c/% �à d/a%� %ú��ìI #à Núâ% �à%ú c0 Kd�í% 
c�� I�4� các c��%� Sác� \à� c��%� |à �/ạ\ đ5%ú cpa 
d/a%� %ú��ìI %�ằ# \�d đq?c �?� �c� ��%� \ë \t các 
�/ạ\ đ5%ú cpa d/a%� %ú��ìI đ0, \�q@%ú đ� �ó# �à |�ìc 
%ắ# ú�v �\ %�ấ\ #5\ %ua Kd�í% b�îd Kd�ë\. Ss \6% \ạ� 
|à \�%� �vd ��ìd cpa Kd�í% b�îd Kd�ë\ \�í# %ă%ú đa%ú 
đq?c \�sc \�� �/ặc đq?c c�d�î% đ7� S÷ đq?c �e# �é\ 
��� đá%� ú�á ��ìd Núâ% �à%ú c0 Kd�í% ��î# S/á\ d/a%� 
%ú��ìI �a� ��3%ú. C3%ú \� c/% đq?c �?I %�ấ\ \/à% b5 
�î \t %úà� Kd�í% ��î# S/á\ đã c�d�î% ú�a/ c�/ Núâ% 
�à%ú. V�ìc �?I %�ấ\ c�ấ# dr\ �î \t �ec Kd�í% ��î# 
S/á\ ��3%ú c;%. 

P�q=%ú I�áI �ë \/á% #da đq?c Núâ% �à%ú Su dn%ú 
đî �ạc� \/á% |�ìc #da c3%ú \� c/%. C�� I�� #da đq?c 
ú�� %�ậ% \�e/ ú�á \L
 �?I �� cpa các \à� Sả% đe# \La/ 
đ7�, c3%ú cn |4% đq?c I�á\ �à%� |à các ��/ả% %? I�ả� 
\Lả đã I�á\ S�%� �/ặc đã \�ta %�ậ% \ạ� %úà� d�ï% La 
|�ìc \La/ đ7�, c5%ú |>� các c�� I�� ��ê% Kda% \Lsc \�ëI 
đë% |�ìc #da. Các \à� Sả% �ác đ
%� đq?c, %? I�ả� \Lả |à 
%�v%ú ��/ả% %? \�í# \à%ú đã đq?c \�ta %�ậ% ��� �?I 
%�ấ\ ��%� d/a%� đq?c �ác đ
%� \Lq>c �ë\ \�e/ ú�á \L
 
�?I �� \ạ� %úà� #da ��3%ú �î đë% �?� �c� cpa c7 đ3%ú 
��3%ú ��î# S/á\. K�/ả% |q?\ \L5� ú�va c�� I�� #da S/ 
|>� I�ầ% SA �vd cpa bê% #da \L/%ú ú�á \L
 \à� Sả% \�dầ% 
đq?c �e# �à �?� \�ë \�q=%ú #ạ�. Nëd I�ầ% SA �vd cpa 

bê% #da \L/%ú ú�á \L
 �?I �� \à� Sả% \�dầ% �>% �=% c�� 
I�� #da, I�ầ% c�ê%� �ìc� đq?c ú�� %�ậ% %úa� |à/ bá/ 
cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú �?I %�ấ\.

G�a/ d
c�, c3%ú %? |à các ��/ả% �ã�, các ��/ả% �8 c�qa 
\�sc ��ì% I�á\ S�%� ú�va Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% 
đq?c �/ạ� \Lt ��� �?I %�ấ\. 

C��%� Sác� �ë \/á% cpa c3%ú \� c/% c{%ú \�a� đ7� %ëd 
cầ% \��ë\ đî đả# bả/ Ss %�ấ\ Kdá% |>� c��%� Sác� �ë 
\/á% đa%ú đq?c Núâ% �à%ú áI dn%ú.

Bá/ cá/ \à� c��%� cpa c3%ú \� c/% Su dn%ú đî �?I %�ấ\ 
I�ả� đq?c �ậI c�/ co%ú #5\ �� �ë \/á%.  

N�v%ú ú�a/ d
c� �à# \�a� đ7� \� �ì SA �vd cpa Núâ% 
�à%ú \L/%ú c3%ú \� c/% dẫ% đë% |�ìc #ấ\ Kd�í% ��î# 
S/á\ đ4� |>� c3%ú \� c/%, \�� c�ê%� �ìc� ú�va ú�á \L
 \�a� 
đ7� I�ầ% SA �vd cpa Núâ% �à%ú \L/%ú \à� Sả% \�dầ% cpa 
c3%ú \� c/% |à S4 c�� �/ặc \�d \t |�ìc \�/á� |4% \ạ� c3%ú 
\� c/% đq?c ú�� %�ậ% |à/ bá/ cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú 
�?I %�ấ\. P�ầ% SA �vd c;% �ạ� \L/%ú c3%ú \� %à� S÷ 
đq?c �ạc� \/á% %�q #5\ ��/ả% đầd \q \à� c��%� \�3%ú 
\�q@%ú �/ặc �ë \/á% \�e/ I�q=%ú I�áI |4% c�p SA �vd 
�î \t ��� Núâ% �à%ú #ò ��3%ú c;% %ắ# Kd�í% ��î# 
S/á\ c3%ú \� c/%.

Nă# \à� c��%� cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% bắ\ đầd \t %úà� Ý \�á%ú Ý đë% %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ. 

Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá, Núâ% �à%ú c0 Ý c3%ú \� c/% (\ạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà: Þ c3%ú \� c/%). C�� 
\�ë\ %�q Sad:

TL�%� bà� |í ��ả %ă%ú S/ Sá%� \�3%ú \�% \Lê% bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\
S4 ��ìd S/ Sá%� \Lê% bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ �à S4 ��ìd cpa bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ c�/ %ă# \à� c��%� �ë\ \�ec 
%úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà đã đq?c ��î# \/á%.

CHO NĂM TÀI CHÍNH KẾT THÚC NGÀY 31 THÁNG 12 NĂM 2025

STT Tê% c3%ú \�
G�ấ� C�r%ú %�ậ% Đă%ú �� 

D/a%� %ú��ìI 

/G�ấ� I�éI H/ạ\ đ5%ú
L�%� |sc �/ạ\ 

đ5%ú c��%�

ßÝ.ÝÞ.ÞÜÞá ßÝ.ÝÞ.ÞÜÞà
T� �ì 

SA 
�vd

T� �ì 
Kd�í% 
b�îd 

Kd�ë\

T� �ì 
SA 

�vd

T� �ì 
Kd�í% 
b�îd 

Kd�ë\
1 C3%ú \� TNHH 

M5\ \�à%� |�ê% 
Qdả% �� %? |à 
K�a� \�ác Tà� Sả% 
SeABa%�

S4 ÜÝÜßÜåååäá d/ SA Kë �/ạc� 
|à Đầd \q T�à%� I�4 Hà N5� (%a� 
�à SA Tà� c��%� T�à%� I�4 Hà N5�) 
cấI %úà� Ýâ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÜä 
|à đ�íd c��%� úầ% %�ấ\ đí %úà� ÝÜ 
\�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà. 

Qdả% �� %? |à 
��a� \�ác \à� 
Sả%

ÝÜÜ% ÝÜÜ% ÝÜÜ% ÝÜÜ%

Þ C3%ú \� Tà� c��%� 
TNHH MTV Bqd 
Đ�ì% (đë% %úà� 
ß \�á%ú Þ %ă# 
ÞÜÞá)

S4 åâ/GP-NHNN đí %úà� Þä \�á%ú 
å %ă# ÞÜÝä |à Sua đ7� b7 Sd%ú 
\�e/ Qd�ë\ đ
%� S4 áÜ/QĐ-NHNN 
đí %úà� å \�á%ú Ý %ă# ÞÜÞß cpa 
T�4%ú đ4c NHNN. 

Tà� c��%� \�êd 
do%ú

- - ÝÜÜ% ÝÜÜ%
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Þ.á	 L?� \�ë \�q=%ú #ạ� Þ.ä	 Các ��/ả% c�/ |a� ��ác� �à%ú 
Þ.ä.Ý		 Kë \/á% đ4� |>� c�/ |a� ��ác� �à%ú
Þ.ä.Ý.Ý	 Đ/ �q@%ú |à ú�� %�ậ% các ��/ả% c�/ |a� ��ác� �à%ú

Þ.ä.Ý.Þ	 P�â% �/ạ� các ��/ả% c�/ |a� ��ác� �à%ú

N�0# Ý: 
N? đp \�êd c�dẩ%

N�0# Þ: 
N? cầ% c�e �

N�0# ß: 
N? dq>� \�êd c�dẩ%

Þ.â	 T�í% |à các ��/ả% \q=%ú đq=%ú \�í%

Þ.ã	 T�í% úu� |à c�/ |a� các TCTD ��ác

L?� \�ë \�q=%ú #ạ� �à I�ầ% I�n \L5� ú�va #rc ú�á I�� 
�?I %�ấ\ ��%� d/a%� S/ |>� I�ầ% �?� �c� cpa Núâ% �à%ú 
\L/%ú \7%ú ú�á \L
 �?I �� cpa \à� Sả% \�dầ% cpa c3%ú \� 
c/% \ạ� %úà� \�sc ��ì% %ú��ìI |n đầd \q. L?� \�ë \�q=%ú 
#ạ� c0 đq?c \t |�ìc #da c3%ú \� c/% đq?c c/� �à #5\ 
�/ạ� \à� Sả%, đq?c \�%� ��ấd �a/ \�e/ I�q=%ú I�áI 
đq@%ú \�ẳ%ú \Lê% \�@� ú�a% �vd dn%ú q>c \�%� cpa �?� 
\�ë \�q=%ú #ạ� đ0 %�q%ú ��3%ú Kdá ÝÜ %ă#. 

K�� bá% ��/ả% đầd \q |à/ c3%ú \� c/%, ú�á \L
 c;% �ạ� cpa 
��/ả% �?� \�ë \�q=%ú #ạ� c�qa ��ấd �a/ �ë\ đq?c \�%� 

|à/ ��/ả% �ã�/�8 d/ %ú��ìI |n %�q?%ú bá% c3%ú \� c/% 
\q=%ú r%ú. 

L?� \�ë \�q=%ú #ạ� đq?c ú�� %�ậ% \�e/ ú�á ú4c \Lt ��ấd 
�a/ �{� �ë, |à đq?c đá%� ú�á \7% \�ấ\ �?� \�ë \�q=%ú 
#ạ� đ
%� ��. Nëd c0 bằ%ú c�r%ú c�/ \�ấ� I�ầ% ú�á \L
 
�?� \�ë \�q=%ú #ạ� b
 \7% \�ấ\ �>% �=% S4 I�â% b7 �à%ú 
%ă# \�� I�â% b7 \�e/ S4 �?� \�ë \�q=%ú #ạ� b
 \7% \�ấ\ 
%úa� \L/%ú %ă# \à� c��%� I�á\ S�%�.

Các ��/ả% c�/ |a� %úắ% �ạ% �à các ��/ả% c�/ |a� c0 �� 
�ạ% ú4c đë% Ý %ă# �î \t %úà� ú�ả� %úâ%; các ��/ả% c�/ 
|a� \Ld%ú �ạ% c0 �� �ạ% ú4c \t \Lê% Ý %ă# đë% á %ă# �î 
\t %úà� ú�ả� %úâ%; các ��/ả% c�/ |a� dà� �ạ% c0 �� �ạ% 
ú4c \Lê% á %ă# �î \t %úà� ú�ả� %úâ%.

Các ��/ả% c�/ |a� ��ác� �à%ú đq?c ú�� %�ậ% \�e/ S4 
dq %? ú4c \Lt ds I�;%ú Lp� L/ \�% dn%ú.

T�e/ Ldậ\ Các \7 c�rc \�% dn%ú S4 ßÞ/ÞÜÞà/QHÝá d/ 
Qd4c �5� ba% �à%� %úà� Ýä \�á%ú Ý %ă# ÞÜÞà |à T�3%ú 
\q ÞÝ/ÞÜÞà/TT-NHNN d/ NHNN ba% �à%� %úà� Þä 
\�á%ú â %ă# ÞÜÞà Kd� đ
%� |í %ú��ìI |n \�q \�% dn%ú 

|à các �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� ��ác ��ê% Kda% đë% \�q \�% 
dn%ú, �î \t %úà� Ý \�á%ú ã %ă# ÞÜÞà, %ú��ìI |n \�q 
\�% dn%ú đq?c �ác đ
%� �à ��%� \�rc cấI \�% dn%ú \�3%ú 
Kda %ú��ìI |n I�á\ �à%�, �ác %�ậ%, \�q=%ú �q?%ú 
\�a%� \/á% |à �/à% \Lả \�q \�% dn%ú. T�a� đ7� %à� đq?c 
áI dn%ú I�� �6� \4 \t %úà� Ý \�á%ú ã %ă# ÞÜÞà. TLt 
�/ạ\ đ5%ú #da �ẳ% #�ï% \Ld� đ;� b5 c�r%ú \t \�e/ \�q 
\�% dn%ú đq?c �ạc� \/á% �à P�ả� \�d ��ác \�e/ �q>%ú 
dẫ% \ạ� C3%ú |ă% àäàä/NHNN-TCKT d/ NHNN ba% �à%� 
%úà� ÝÝ \�á%ú â %ă# ÞÜÞá b7 Sd%ú các �q>%ú dẫ% �ạc� 
\/á% �ë \/á% đ4� |>� các %ú��ìI |n |à các �/ạ\ đ5%ú 
��%� d/a%� ��ác ��ê% Kda% đë% \�q \�% dn%ú \�e/ Kd� 
đ
%� \ạ� T�3%ú \q ÞÝ/ÞÜÞà/TT-NHNN.

V�ìc I�â% �/ạ� %?, ba/ ú6# các ��/ả% c�/ |a� ��ác� 
�à%ú, %? I�á\ S�%� \t %ú��ìI |n I�á\ �à%� \�q \�% dn%ú, 
\�q=%ú �q?%ú \�a%� \/á% \�q \�% dn%ú, �/à% \Lả \�q \�% 
dn%ú |à %ú��ìI |n #da �ẳ% #�ï% \Ld� đ;� b5 c�r%ú \t 
�dấ\ \L�%� \�e/ \�q \�% dn%ú (\Lt \Lq@%ú �?I #da �ạ� b5 
c�r%ú \t d/ c��%� Núâ% �à%ú I�á\ �à%�) (ú:� c�d%ú �à 
“các ��/ả% %?”), đq?c \�sc ��ì% \�e/ T�3%ú \q ßÝ; |à 

\L�c� �ậI ds I�;%ú Lp� L/ \�% dn%ú đq?c \�sc ��ì% \�e/ 
Nú�
 đ
%� äâ.

Các ��/ả% c�/ |a� ��ác� �à%ú đq?c I�â% �/ạ� \�à%� á 
%�0# %? că% cr |à/ \�%� ��%� \Lả %? |à các �ëd \4 đ
%� 
�q?%ú %�q Sad:

(�)	�	�  K�/ả% %? \L/%ú �ạ% |à đq?c đá%� ú�á �à c0 ��ả %ă%ú \�d �6� đầ� đp cả %? ú4c |à �ã� 
đe%ú �ạ%; �/ặc

(��)	�	�  K�/ả% %? Kdá �ạ% dq>� ÝÜ %úà� |à đq?c đá%� ú�á �à c0 ��ả %ă%ú \�d �6� đầ� đp %? ú4c 
|à �ã� b
 Kdá �ạ% |à \�d �6� đầ� đp %? ú4c |à �ã� c;% �ạ� đe%ú \�@� �ạ%; �/ặc

(���)		� K�/ả% %? đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# Ý d/ đáI r%ú \�êd c�� đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# %? 
c0 Lp� L/ \�ấI �=%.

(�)	�	�  K�/ả% %? Kdá �ạ% đë% åÜ %úà�, \Lt ��/ả% %? Kd� đ
%� \ạ� đ�î# (��) cpa N? đp \�êd c�dẩ% 
|à ��/ả% %? I�â% �/ạ� |à/ %�0# %? c0 Lp� L/ ca/ �=% \�e/ Kd� đ
%�; �/ặc

(��)		�  K�/ả% %? đq?c đ�íd c��%� �� �ạ% \Lả %? �ầ% đầd c;% \L/%ú �ạ%, \Lt ��/ả% %? đáI r%ú 
\�êd c�� đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# %? c0 Lp� L/ \�ấI �=% |à ��/ả% %? I�â% �/ạ� |à/ %�0# 
%? c0 Lp� L/ ca/ �=% \�e/ Kd� đ
%�; �/ặc

(���)		� K�/ả% %? đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# Þ d/ đáI r%ú \�êd c�� đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# %? 
c0 Lp� L/ \�ấI �=% �/ặc d/ ��/ả% %? I�â% �/ạ� |à/ %�0# %? c0 Lp� L/ ca/ �=% \�e/ Kd� 
đ
%�. 

(�)		�  K�/ả% %? Kdá �ạ% \t åÝ %úà� đë% ÝäÜ %úà�; \Lt ��/ả% %? đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# %? 
c0 Lp� L/ ca/ �=% \�e/ Kd� đ
%�; �/ặc 

(��)		�  K�/ả% %? ú�a �ạ% %? �ầ% đầd c;% \L/%ú �ạ%, \Lt ��/ả% %? đáI r%ú \�êd c�� đq?c I�â% 
�/ạ� |à/ %�0# %? c0 Lp� L/ \�ấI �=% |à ��/ả% %? đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# %? c0 Lp� L/ 
ca/ �=% \�e/ Kd� đ
%�; �/ặc 

(���)		� K�/ả% %? đq?c #�ï% �/ặc ú�ả# �ã� d/ ��ác� �à%ú ��3%ú đp ��ả %ă%ú \Lả �ã� đầ� đp 
\�e/ \�<a \�dậ%, \Lt ��/ả% %? đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# %? c0 Lp� L/ ca/ �=% \�e/ Kd� 
đ
%�; �/ặc

TLê% bá/ cá/ �qd c�d�î% \�í% \ì �?I %�ấ\, \�í% |à các 
��/ả% \q=%ú đq=%ú \�í% ba/ ú6# \�í% #ặ\, |à%ú, \�í% 
úu� \�a%� \/á% \ạ� NHNN, \�% I��ëd NHNN |à các ú�ấ� \@ 
c0 ú�á %úắ% �ạ% ��ác đp đ�íd ��ì% c��ë\ ��ấd |>� NHNN, 

c�r%ú ��/á% c0 \�@� �ạ% \�d �6� �/ặc đá/ �ạ% ��3%ú 
Kdá ß \�á%ú �î \t %úà� #da, \�í% úu� \ạ� các \7 c�rc \�% 
dn%ú ��ác ��3%ú �� �ạ% |à đá/ �ạ% ��3%ú Kdá ß \�á%ú 
�î \t %úà� úu�.	

T�í% úu� \ạ� các TCTD ��ác

T�í% úu� \ạ� các TCTD ��ác ba/ ú6# \�í% úu� ��3%ú �� 
�ạ%; \�í% úu� c0 �� �ạ% ú4c ��3%ú Kdá ba \�á%ú \ạ� các 
TCTD, c�� %�á%� %úâ% �à%ú %q>c %ú/à� \L/%ú %q>c |à 
\�í% úu� \ạ� các TCTD %q>c %ú/à�, |à đq?c ú�� %�ậ% \�e/ 
S4 dq %? ú4c.

T�í% úu� (\Lt \�í% úu� ��3%ú �� �ạ%) \ạ� TCTD, c�� %�á%� 
%úâ% �à%ú %q>c %ú/à� \L/%ú %q>c |à \�í% úu� \ạ� TCTD 
A %q>c %ú/à� đq?c I�ả% á%� \�e/ S4 dq \Lt đ� ds I�;%ú 
Lp� L/ \�% dn%ú.

V�ìc I�â% �/ạ� %? đ4� |>� các ��/ả% \�í% úu� c0 �� 
�ạ% \ạ� các TCTD ��ác đq?c \�sc ��ì% \�e/ T�3%ú \q 
ßÝ/ÞÜÞà/TT-NHNN d/ NHNN ba% �à%� %úà� ßÜ \�á%ú 
â %ă# ÞÜÞà Kd� đ
%� |í I�â% �/ạ� \à� Sả% c0 \L/%ú �/ạ\ 
đ5%ú cpa %úâ% �à%ú \�q=%ú #ạ�, TCTD I�� %úâ% �à%ú, 
c�� %�á%� %úâ% �à%ú %q>c %ú/à� (“T�3%ú \q ßÝ”). 

Ds I�;%ú Lp� L/ \�% dn%ú đq?c \�sc ��ì% \�e/ Nú�
 đ
%� 
äâ/ÞÜÞà/NĐ-CP d/ C��%� I�p ba% �à%� %úà� ÝÝ \�á%ú 
ã %ă# ÞÜÞà Kd� đ
%� |í #rc \L�c�, I�q=%ú I�áI \L�c� 
�ậI ds I�;%ú Lp� L/, |�ìc Su dn%ú ds I�;%ú đî �u �� 
Lp� L/ \L/%ú �/ạ\ đ5%ú cpa TCTD, c�� %�á%� %úâ% �à%ú 

%q>c %ú/à� |à \Lq@%ú �?I TCTD I�â% b7 �ã� I�ả� \�d 
I�ả� \�/á� (“Nú�
 đ
%� äâ”). V�ìc I�â% �/ạ� %? |à \L�c� 
�ậI ds I�;%ú đq?c \�sc ��ì% \q=%ú \s %�q c��%� Sác� 
áI dn%ú đ4� |>� các ��/ả% c�/ |a� ��ác� �à%ú %�q 
đq?c \L�%� bà� \L/%ú T�d�ë\ #�%� Þ.ä.

Núâ% �à%ú ��3%ú cầ% I�ả� \L�c� �ậI ds I�;%ú c�d%ú 
đ4� |>� các ��/ả% \�í% úu� \ạ� các TCTD ��ác.

C�/ |a� các TCTD ��ác

C�/ |a� các TCTD ��ác �à các ��/ả% c�/ |a� các \7 c�rc 
\�% dn%ú c0 �� �ạ% ú4c dq>� Ý %ă#.

C�/ |a� các TCTD ��ác đq?c ú�� %�ậ% \�e/ S4 dq %? 
ú4c \Lt đ� ds I�;%ú cn \�î.

V�ìc I�â% �/ạ� %? |à \L�c� �ậI ds I�;%ú cn \�î các ��/ả% 
c�/ |a� các TCTD ��ác đq?c \�sc ��ì% \�e/ T�3%ú \q 
ßÝ |à Nú�
 đ
%� äâ \q=%ú \s %�q c��%� Sác� áI dn%ú 
đ4� |>� c�/ |a� ��ác� �à%ú %�q đq?c \L�%� bà� \L/%ú 
T�d�ë\ #�%� Þ.ä.

Núâ% �à%ú ��3%ú cầ% I�ả� \L�c� �ậI ds I�;%ú c�d%ú 
đ4� |>� các ��/ả% c�/ |a� các TCTD ��ác \ạ� V�ì\ Na#.
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N�0# ß: 
N? dq>� \�êd c�dẩ%

N�0# à: 
N? %ú�� %ú@

N�0# á: 
N? c0 ��ả %ă%ú
#ấ\ |4%

N�0# á: 
N? c0 ��ả %ă%ú
#ấ\ |4%

(�|)		� K�/ả% %? \�d5c #5\ \L/%ú các \Lq@%ú �?I Sad đâ� c�qa \�d �6� đq?c \L/%ú \�@� ú�a% 
dq>� ßÜ %úà� �î \t %úà� c0 Kd�ë\ đ
%� \�d �6�:

		  • �K�/ả% %? |� I�ạ# Kd� đ
%� \ạ� các ��/ả% Ý, ß, à, á, â Đ�íd Ýßà Ldậ\ các \7 c�rc \�% 
dn%ú S4 ßÞ/ÞÜÞà/QHÝá; �/ặc

		  • �K�/ả% %? |� I�ạ# Kd� đ
%� \ạ� các ��/ả% Ý, Þ, ß, à Đ�íd Ýßá Ldậ\ các \7 c�rc \�% dn%ú 
S4 ßÞ/ÞÜÞà/QHÝá; �/ặc

		  • �K�/ả% %? |� I�ạ# Kd� đ
%� \ạ� các ��/ả% Ý, Þ, á, å Đ�íd Ýßâ Ldậ\ các \7 c�rc \�% dn%ú 
S4 ßÞ/ÞÜÞà/QHÝá.

(|)		  K�/ả% %? \L/%ú \�@� �ạ% \�d �6� \�e/ �ë\ �dậ% \�a%� \La, ��î# \La; �/ặc
(|�)		� K�/ả% %? I�ả� \�d �6� \�e/ Kd�ë\ đ
%� \�d �6� %? \Lq>c �ạ% cpa Núâ% �à%ú d/ ��ác� 

�à%ú |� I�ạ# \�<a \�dậ% |>� Núâ% �à%ú c�qa \�d �6� đq?c \L/%ú \�@� ú�a% dq>� ßÜ 
%úà� �î \t %úà� c0 Kd�ë\ đ
%� \�d �6�; �/ặc

(|��)	� K�/ả% %? đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# ß d/ đáI r%ú \�êd c�� đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# %? 
c0 Lp� L/ \�ấI �=% �/ặc d/ ��/ả% %? đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# %? c0 Lp� L/ ca/ �=% \�e/ 
Kd� đ
%�; �/ặc

(|���)	�K�/ả% %? I�ả� I�â% �/ạ� |à/ %�0# ß \�e/ �êd cầd cpa NHNN I�o �?I |>� #rc đ5 Lp� L/ 
cpa ��/ả% %? đ0 că% cr �ë\ Kdả \�a%� \La, ú�á# Sá\ |à \�3%ú \�% \�% dn%ú c0 ��ê% Kda%.

(�)		�  K�/ả% %? Kdá �ạ% \t ÝäÝ %úà� đë% ßâÜ %úà�, \Lt ��/ả% %? đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# 
%? c0 Lp� L/ ca/ �=% \�e/ Kd� đ
%�; �/ặc

(��)		�  K�/ả% %? c= cấd �ạ� \�@� �ạ% \Lả %? �ầ% đầd Kdá �ạ% đë% åÜ %úà� \�e/ \�@� �ạ% \Lả %? 
đq?c c= cấd �ạ� �ầ% đầd, \Lt ��/ả% %? đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# %? c0 Lp� L/ ca/ �=% 
\�e/ Kd� đ
%�; �/ặc

(���)		� K�/ả% %? c= cấd �ạ� \�@� �ạ% \Lả %? �ầ% \�r �a� c;% \L/%ú �ạ%, \Lt ��/ả% %? đáI r%ú 
\�êd c�� đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# %? c0 Lp� L/ \�ấI �=% |à ��/ả% %? đq?c I�â% �/ạ� |à/ 
%�0# %? c0 Lp� L/ ca/ �=% \�e/ Kd� đ
%�; �/ặc

(�|)		� K�/ả% %? Kd� đ
%� \ạ� đ�î# (�|) cpa N? dq>� \�êd c�dẩ% c�qa \�d �6� đq?c \L/%ú \�@� 
ú�a% \t ßÜ %úà� đë% âÜ %úà� �î \t %úà� c0 Kd�ë\ đ
%� \�d �6�; �/ặc

(|)		�  K�/ả% %? I�ả� \�d �6� \�e/ �ë\ �dậ% \�a%� \La, ��î# \La %�q%ú Kdá \�@� �ạ% \�d �6� 
\�e/ �ë\ �dậ% \�a%� \La, ��î# \La đë% âÜ %úà� #à c�qa \�d �6� đq?c; �/ặc

(|�)		� K�/ả% %? I�ả� \�d �6� \�e/ Kd�ë\ đ
%� \�d �6� %? \Lq>c �ạ% cpa Núâ% �à%ú d/ ��ác� 
�à%ú |� I�ạ# \�<a \�dậ% |>� Núâ% �à%ú c�qa \�d �6� đq?c \L/%ú \�@� ú�a% \t ßÜ %úà� 
đë% âÜ %úà� �î \t %úà� c0 Kd�ë\ đ
%� \�d �6�; �/ặc

(|��)	� K�/ả% %? đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# à d/ đáI r%ú \�êd c�� đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# %? 
c0 Lp� L/ \�ấI �=% |à ��/ả% %? đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# %? c0 Lp� L/ ca/ �=% \�e/ Kd� 
đ
%�; �/ặc

(|���)	�K�/ả% %? I�ả� I�â% �/ạ� |à/ %�0# à \�e/ �êd cầd cpa NHNN I�o �?I |>� #rc đ5 Lp� L/ 
cpa ��/ả% %? đ0 că% cr �ë\ Kdả \�a%� \La, ú�á# Sá\ |à \�3%ú \�% \�% dn%ú c0 ��ê% Kda%.

(�)		  K�/ả% %? Kdá �ạ% \Lê% ßâÜ %úà�; �/ặc
(��)		�  K�/ả% %? c= cấd �ạ� \�@� �ạ% \Lả %? �ầ% đầd Kdá �ạ% \t åÝ %úà� \LA �ê% \�e/ \�@� �ạ% 

\Lả %? đq?c c= cấd �ạ� �ầ% đầd; �/ặc
(���)		� K�/ả% %? c= cấd �ạ� \�@� �ạ% \Lả %? �ầ% \�r �a� Kdá �ạ% \�e/ \�@� �ạ% \Lả %? đq?c c= 

cấd �ạ� �ầ% \�r �a�; �/ặc
(�|)		� K�/ả% %? c= cấd �ạ� \�@� �ạ% \Lả %? �ầ% \�r ba \LA �ê%, \Lt ��/ả% %? đáI r%ú \�êd c�� 

đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# %? c0 Lp� L/ \�ấI �=% \�e/ Kd� đ
%�; �/ặc
(|)		�  K�/ả% %? Kd� đ
%� \ạ� đ�î# (�|) cpa N? dq>� \�êd c�dẩ% c�qa \�d �6� đq?c \Lê% âÜ %úà� 

�î \t %úà� c0 Kd�ë\ đ
%� \�d �6�; �/ặc
(|�)		� K�/ả% %? I�ả� \�d �6� \�e/ �ë\ �dậ% \�a%� \La, ��î# \La %�q%ú Kdá \�@� �ạ% \�d �6� 

\�e/ �ë\ �dậ% \�a%� \La, ��î# \La \Lê% âÜ %úà� #à c�qa \�d �6� đq?c; �/ặc
(|��)	� K�/ả% %? I�ả� \�d �6� \�e/ Kd�ë\ đ
%� \�d �6� %? \Lq>c �ạ% cpa Núâ% �à%ú d/ ��ác� 

�à%ú |� I�ạ# \�<a \�dậ% |>� Núâ% �à%ú c�qa \�d �6� đq?c \Lê% âÜ %úà� �î \t %úà� c0 
Kd�ë\ đ
%� \�d �6�; �/ặc

(|���)	�K�/ả% %? cpa ��ác� �à%ú �à \7 c�rc \�% dn%ú đa%ú đq?c ��î# S/á\ đặc b�ì\, c�� %�á%� 
%úâ% �à%ú %q>c %ú/à� đa%ú b
 I�/%ú \<a |4% |à \à� Sả%; �/ặc

(��)		� K�/ả% %? đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# á d/ đáI r%ú \�êd c�� đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# %? 
c0 Lp� L/ ca/ �=% \�e/ Kd� đ
%�; �/ặc

(�)		�  K�/ả% %? I�ả� I�â% �/ạ� |à/ %�0# á \�e/ �êd cầd cpa NHNN I�o �?I |>� #rc đ5 Lp� L/ 
cpa ��/ả% %? đ0 că% cr �ë\ Kdả \�a%� \La, ú�á# Sá\ |à \�3%ú \�% \�% dn%ú c0 ��ê% Kda%.

N? đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# %? c0 Lp� L/ \�ấI �=% 
(�î cả %�0# Ý) ���: 

Đối với nợ quá hạn
•	� K�ác� �à%ú đã \Lả đầ� đp I�ầ% %? ú4c |à �ã� b
 Kdá 

�ạ% (�î cả �ã� áI dn%ú đ4� |>� %? ú4c Kdá �ạ%) |à 
%? ú4c, �ã� cpa các �� �ạ% \Lả %? \�ëI \�e/ (%ëd c0) 
\L/%ú \�@� ú�a% \4� \��îd ß \�á%ú đ4� |>� %? \Ld%ú |à 
dà� �ạ%, Ý \�á%ú đ4� |>� %? %úắ% �ạ%, �î \t %úà� bắ\ 
đầd \Lả đầ� đp %? ú4c |à �ã� b
 Kdá �ạ%; 

•	� C0 \à� ��ìd, �6 S= c�r%ú #�%� |�ìc ��ác� �à%ú đã \Lả 
%?; |à

•	� Núâ% �à%ú c0 đp c= SA \�3%ú \�%, \à� ��ìd đá%� ú�á 
��ác� �à%ú c0 ��ả %ă%ú \Lả đầ� đp %? ú4c |à �ã� c;% 
�ạ� đe%ú \�@� �ạ%.

Đối với nợ cơ cấu lại thời hạn trả nợ
•	� K�ác� �à%ú đã \Lả đầ� đp %? ú4c, �ã� \�e/ \�@� �ạ% 

\Lả %? đq?c c= cấd �ạ� (%ëd c0) \L/%ú \�@� ú�a% \4� 
\��îd ß \�á%ú đ4� |>� %? \Ld%ú |à dà� �ạ%, Ý \�á%ú 
đ4� |>� %? %úắ% �ạ%, �î \t %úà� bắ\ đầd \Lả đầ� 
đp %? ú4c �/ặc �ã� \�e/ \�@� �ạ% đq?c c= cấd �ạ�; 
\Lq@%ú �?I ú4c |à �ã� c0 co%ú Ý �� �ạ% \Lả %? \�� 
\�%� �î \t %úà� bắ\ đầd \Lả đầ� đp %? ú4c |à �ã�; 

•	� C0 \à� ��ìd, �6 S= c�r%ú #�%� |�ìc ��ác� �à%ú đã \Lả 
%?; |à

•	� Núâ% �à%ú c0 đp c= SA \�3%ú \�%, \à� ��ìd đá%� ú�á 
��ác� �à%ú c0 ��ả %ă%ú \Lả đầ� đp %? ú4c |à �ã� c;% 
�ạ� đe%ú \�@� �ạ%.

N? đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# %? c0 Lp� L/ ca/ �=% ���:

•	� Các c�� \�êd |í ��ả %ă%ú S�%� �@�, ��ả %ă%ú \�a%� 
\/á%, \� �ì %? \Lê% |4%, d;%ú \�í% dẫ% đë% ��ả %ă%ú 
\Lả %? cpa ��ác� �à%ú Sd� ú�ả# ��ê% \nc Kda ß �ầ% 
đá%� ú�á �/ặc I�â% �/ạ� %? ��ê% \nc;

•	� K�ác� �à%ú ��3%ú cd%ú cấI đầ� đp, �
I \�@� |à 
\Ld%ú \�sc các \�3%ú \�% \à� c��%� \�e/ �êd cầd cpa 
Núâ% �à%ú đî đá%� ú�á ��ả %ă%ú \Lả %? cpa ��ác� 
�à%ú;

•	� K�/ả% %? đã đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# Þ, %�0# ß, 
%�0# à \t Ý %ă# \LA �ê% %�q%ú ��3%ú đp đ�íd ��ì% 
I�â% �/ạ� |à/ %�0# %? c0 Lp� L/ \�ấI �=%;

•	� K�/ả% %? #à �à%� |� cấI \�% dn%ú b
 �u I�ạ\ |� 
I�ạ# �à%� c��%� \�e/ Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\.

N? �ấd �à %? \�d5c các N�0# ß, à |à á.

Núâ% �à%ú đq?c �êd cầd Su dn%ú �ë\ Kdả I�â% �/ạ� 
Lp� L/ \�% dn%ú d/ TLd%ú \â# T�3%ú \�% T�% dn%ú \�d5c 
NHNN (“CIC”) cd%ú cấI đî I�â% �/ạ� các ��/ả% c�/ |a� 
��ác� �à%ú cpa Núâ% �à%ú |à/ %�0# %? c0 Lp� L/ ca/ 
�=% ú�va %�0# %? đq?c đá%� ú�á bA� Núâ% �à%ú |à 
%�0# %? d/ CIC cd%ú cấI.

T/à% b5 dq %? cpa #5\ ��ác� �à%ú \ạ� Núâ% �à%ú đq?c 
I�â% �/ạ� |à/ co%ú #5\ %�0# %? |à �à %�0# %? c0 #rc 
đ5 Lp� L/ ca/ %�ấ\ \L/%ú các %�0# %? cpa các ��/ả% %? 
cpa ��ác� �à%ú đ0.

K�� Núâ% �à%ú \�a# ú�a c�/ |a� �?I |4%, Núâ% �à%ú 
\�sc ��ì% I�â% �/ạ� \ấ\ cả các ��/ả% %? (ba/ ú6# cả 
��/ả% c�/ |a� �?I |4%) cpa ��ác� �à%ú đ0 |à/ %�0# 
Lp� L/ ca/ %�ấ\ \�e/ �ë\ Kdả I�â% �/ạ� %? cpa các \�à%� 
|�ê% \�a# ú�a cấI \�% dn%ú �?I |4%.

Ds I�;%ú Lp� L/ c�/ |a� ��ác� �à%ú S÷ đq?c đ�íd c��%� 
�ạ� \q=%ú r%ú |>� %�0# %? Sad ��� đq?c I�â% �/ạ� �ạ�.
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Þ.ä.Ý.ß	 �P�â% �/ạ� %? c�/ các ��/ả% %? đq?c c= cấd �ạ� \�@� �ạ% \Lả %?, #�ï%, ú�ả# �ã�, 
I�� %�ằ# �8 \L? ��ác� �à%ú úặI ��0 ��ă%

Þ.ä.Ý.á	 P�â% �/ạ� ��/ả% \Lả \�a� \�e/ ca# �ë\ %ú/ạ� bả%ú

Þ.ä.Ý.â	 Ds I�;%ú Lp� L/ c�/ |a� ��ác� �à%ú

Þ.ä.Ý.à	 �C= cấd �ạ� \�@� �ạ% \Lả %? |à ú�v %úd�ê% %�0# %? %�ằ# �8 \L? ��ác� �à%ú 
úặI ��0 ��ă% \L/%ú �/ạ\ đ5%ú Sả% �dấ\ ��%� d/a%� |à ��ác� �à%ú úặI ��0 
��ă% d/ ả%� �qA%ú, \��ì\ �ạ� cpa bã/ S4 ß, %úậI �n\, Sạ\ �A đấ\ Sad bã/ S4 ß

Núâ% �à%ú áI dn%ú T�3%ú \q S4 ÜÞ/ÞÜÞß/TT-NHNN 
%úà� Þß \�á%ú à %ă# ÞÜÞß (“T�3%ú \q ÜÞ”) d/ NHNN 
ba% �à%� Kd� đ
%� |í |�ìc c= cấd �ạ� \�@� �ạ% \Lả %? |à 
ú�v %úd�ê% %�0# %? %�ằ# �8 \L? ��ác� �à%ú úặI ��0 
��ă% |à T�3%ú \q S4 Üâ/ÞÜÞà/TT-NHNN %úà� Ýä \�á%ú 
â %ă# ÞÜÞà (“T�3%ú \q Üâ”) d/ NHNN ba% �à%� Sua, 
b7 Sd%ú #5\ S4 đ�íd cpa T�3%ú \q ÜÞ. T�e/ đ0, đ4� |>� 
��ác� �à%ú c0 các ��/ả% %?: 
•	� dq %? ú4c I�á\ S�%� \Lq>c %úà� Þà \�á%ú à %ă# 

ÞÜÞß |à \t �/ạ\ đ5%ú c�/ |a�, c�/ \�dê \à� c��%�; 
•	� I�á\ S�%� %ú��a |n \Lả %? ú4c |à �/ặc �ã� \L/%ú 

��/ả%ú \�@� ú�a% \t %úà� Þà \�á%ú à %ă# ÞÜÞß đë% 
�ë\ %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà; 

•	� S4 dq %? cpa ��/ả% %? đq?c c= cấd �ạ� \�@� �ạ% \Lả 
%? c;% \L/%ú �ạ% �/ặc Kdá �ạ% đë% ÝÜ (#q@�) %úà� 

�î \t %úà� đë% �ạ% \�a%� \/á%, \�@� �ạ% \Lả %? \�e/ 
�?I đ6%ú, \�<a \�dậ%;

•	� đq?c Núâ% �à%ú đá%� ú�á �à các ��ác� �à%ú %à� 
��3%ú c0 ��ả %ă%ú \Lả %? đe%ú �ạ% %? ú4c |à/�/ặc 
�ã� \�e/ �?I đ6%ú, \�<a \�dậ% c�/ |a� đã �� d/ 
d/a%� \�d, \�d %�ậI Sn\ ú�ả# S/ |>� d/a%� \�d, \�d 
%�ậI \ạ� I�q=%ú á% \Lả %? ú4c |à/�/ặc �ã� \�e/ �?I 
đ6%ú, \�<a \�dậ%; |à đq?c Núâ% �à%ú đá%� ú�á c0 
��ả %ă%ú \Lả %? đầ� đp %? ú4c |à/�/ặc �ã� \�e/ \�@� 
�ạ% \Lả %? đq?c c= cấd �ạ�; |à 

•	 ��3%ú |� I�ạ# I�áI �dậ\.

T�� Núâ% �à%ú đq?c I�éI c= cấd �ạ� \�@� �ạ% \Lả %? |à 
ú�v %úd�ê% %�0# %? %�q %�0# %? \ạ� \�@� đ�î# úầ% 
%�ấ\ \Lq>c ��� c= cấd �ạ� \�@� �ạ% \Lả %?.

Các ��/ả% \Lả \�a� \�e/ ca# �ë\ %ú/ạ� bả%ú �à S4 \�í% 
Núâ% �à%ú \Lả \�a� ��ác� �à%ú \L/%ú \Lq@%ú �?I ��ác� 
�à%ú đq?c bả/ �ã%� ��3%ú \�sc ��ì% đq?c %ú��a |n cpa 
#�%� ��� đë% �ạ% \�a%� \/á%.

Núà� Kdá �ạ% cpa các ca# �ë\ \Lả \�a� đq?c \�%� %úa� 
\t %úà� Núâ% �à%ú \�sc ��ì% %ú��a |n \�e/ ca# �ë\. 
K�/ả% \Lả \�a� \�e/ ca# �ë\ %ú/ạ� bả%ú đq?c I�â% �/ạ� 
%�q Sad:

N�0# ß: N? dq>� \�êd c�dẩ%
-	 Nëd Kdá �ạ% dq>� ßÜ %úà�;

N�0# à: N? %ú�� %ú@
-	 Nëd Kdá �ạ% \t ßÜ %úà� đë% dq>� åÜ %úà�;

N�0# á: N? c0 ��ả %ă%ú #ấ\ |4%
-	 Nëd Kdá �ạ% \t åÜ %úà� \LA �ê%.

TLq@%ú �?I ��/ả% \Lả \�a� đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# 
Lp� L/ \�ấI �=% %�0# #à ca# �ë\ %ú/ạ� bả%ú đq?c \Lả 
\�a� đã đq?c I�â% �/ạ� \�� Núâ% �à%ú c�d�î% |à/ %�0# 
#à ca# �ë\ %ú/ạ� bả%ú đ0 đã I�â% �/ạ�.

Ds I�;%ú Lp� L/ \�% dn%ú ba/ ú6# ds I�;%ú cn \�î |à 
ds I�;%ú c�d%ú.

Ds I�;%ú c�d%ú

Ds I�;%ú c�d%ú đq?c �ậI |>� #rc bằ%ú Ü,ãá% \7%ú S4 
dq \ạ� %úà� �à# |�ìc cd4� co%ú cpa #8� \�á%ú cpa các 
��/ả% c�/ |a� ��ác� �à%ú, ��3%ú ba/ ú6# các ��/ả% 

c�/ |a� ��ác� �à%ú đq?c I�â% �/ạ� |à/ %�0# %? c0 ��ả 
%ă%ú #ấ\ |4%. 

Ds I�;%ú cn \�î

V�ìc \�%� ds I�;%ú cn \�î đq?c că% cr \Lê% các \� �ì 
áI dn%ú c�/ %? đq?c I�â% �/ạ� \t %? %�0# Ý đë% %? 
%�0# á %�q Sad:

Ds I�;%ú cn \�î đq?c \�%� \�e/ S4 dq các ��/ả% c�/ |a� \t%ú ��ác� �à%ú \ạ� %úà� �à# |�ìc cd4� co%ú cpa #8� 
\�á%ú \Lt đ� ú�á \L
 ��ấd \Lt cpa \à� Sả% bả/ đả#.

Tt %úà� à \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà, |�ìc c= cấd �ạ� \�@� �ạ% 
\Lả %? đ4� |>� S4 dq %? ú4c, �ã� cpa ��/ả% %? cpa ��ác� 
�à%ú úặI ��0 ��ă% \L/%ú |�ìc \Lả %? d/ ả%� �qA%ú, 
\��ì\ �ạ� cpa bã/ S4 ß đq?c \�sc ��ì% \�e/ Kd� đ
%� cpa 
T�3%ú \q áß/ÞÜÞà/TT-NHNN (“T�3%ú \q áß/ÞÜÞà”) 
|à Qd�ë\ đ
%� ÝáÝÜ/QĐ-TTú (“Qd�ë\ đ
%� ÝáÝÜ”) d/ 
NHNN ba% �à%� %úà� à \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà, \Lê% c= SA 
đí %ú�
 cpa ��ác� �à%ú, ��ả %ă%ú \à� c��%� cpa Núâ% 
�à%ú. 

Núâ% �à%ú \�sc ��ì% |�ìc c= cấd �ạ� \�@� �ạ% \Lả %? 
đ4� |>� S4 dq %? ú4c |à/�/ặc �ã� cpa ��/ả% %? |à đáI 
r%ú các đ�íd ��ì% Sad:

•	� K�ác� �à%ú \Lê% đ
a bà% Þâ \�%�, \�à%� I�4 úặI ��0 
��ă% d/ ả%� �qA%ú, \��ì\ �ạ� cpa bã/ S4 ß, ba/ ú6#:

	 -	� K�ác� �à%ú �à cá %�â% c0 %=� A ��ì% \ạ� �/ặc 
đa%ú �à# |�ìc �/ặc c0 c= SA Sả% �dấ\ ��%� d/a%� 
�/ặc c0 �/ạ\ đ5%ú đầd \q, �â� ds%ú, Sả% �dấ\ 
��%� d/a%� \Lê% đ
a bà% Þâ \�%�, \�à%� I�4;

	 -	� K�ác� �à%ú �à \7 c�rc (\Lt ��ác� �à%ú �à \7 
c�rc \�% dn%ú, c�� %�á%� %úâ% �à%ú %q>c %ú/à�) 
c0 \Ln SA, c�� %�á%�, |ă% I�;%ú đạ� d�ì% �/ặc c= 
SA Sả% �dấ\ ��%� d/a%� �/ặc c0 �/ạ\ đ5%ú đầd 
\q, �â� ds%ú, Sả% �dấ\ ��%� d/a%� \Lê% đ
a bà% 
Þâ \�%�, \�à%� I�4.

•	� C0 S4 dq %? ú4c I�á\ S�%� \Lq>c %úà� ã \�á%ú å %ă# 
ÞÜÞà |à \t �/ạ\ đ5%ú c�/ |a�, c�/ \�dê \à� c��%�;

•	� P�á\ S�%� %ú��a |n \Lả %? ú4c, �ã� \L/%ú ��/ả%ú \�@� 
ú�a% \t %úà� ã \�á%ú å %ă# ÞÜÞà đë% �ë\ %úà� ßÝ 
\�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá;

•	� S4 dq %? cpa ��/ả% %? đq?c c= cấd �ạ� \�@� �ạ% 
\Lả %? c;% \L/%ú �ạ% �/ặc Kdá �ạ% đë% ÝÜ (#q@�) 
%úà� �î \t %úà� đë% �ạ% \�a%� \/á%, \Lả %? đã \�<a 
\�dậ%. Núâ% �à%ú c= cấd �ạ� \�@� �ạ% \Lả %? đ4� |>� 
S4 dq %? cpa ��/ả% %? đã Kdá �ạ% \Lê% ÝÜ (#q@�) 
%úà� |à Kdá �ạ% \L/%ú ��/ả%ú \�@� ú�a% \t %úà� ã 
\�á%ú å %ă# ÞÜÞà đë% �ë\ %úà� Ýâ \�á%ú ÝÞ %ă# 
ÞÜÞà ��� \�sc ��ì% c= cấd �ạ� \�@� �ạ% \Lả %? �ầ% đầd 
\�ê% \�e/ Kd� đ
%� \ạ� T�3%ú \q áß/ÞÜÞà;

•	� K�ác� �à%ú đq?c Núâ% �à%ú đá%� ú�á �à úặI ��0 
��ă% ��3%ú c0 ��ả %ă%ú \Lả %? đe%ú �ạ% %? ú4c, 
�ã� \�e/ �?I đ6%ú đã \�<a \�dậ% d/ b
 ả%� �qA%ú, 
\��ì\ �ạ� cpa bã/ S4 ß |à c0 ��ả %ă%ú \Lả %? đầ� đp 
%? ú4c, �ã� \�e/ \�@� �ạ% \Lả %? đq?c c= cấd �ạ�;

•	� K�/ả% %? ��3%ú |� I�ạ# Kd� đ
%� I�áI �dậ\;
•	� V�ìc �e# �é\ c= cấd �ạ� \�@� �ạ% \Lả %? đq?c \�sc 

��ì% \t %úà� T�3%ú \q áß c0 ��ìd �sc \�� �à%� đë% 
%úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá |à ��3%ú ú�>� �ạ% |í S4 
�ầ% c= cấd �ạ� \�@� �ạ% \Lả %?.

T�@� đ�î# \Lả %? cd4� co%ú cpa S4 dq %? đq?c c= cấd 
�ạ� \�@� �ạ% \Lả %? đq?c �ác đ
%� I�o �?I |>� #rc đ5 
��0 ��ă% cpa ��ác� �à%ú %�q%ú ��3%ú |q?\ Kdá %úà� 
ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞã.

C�� \�ë\ I�â% �/ạ� %? |à ú�v %úd�ê% %�0# %?:

Núâ% �à%ú ú�v %úd�ê% %�0# %? đ4� |>� ��/ả% %? c0 S4 
dq %? ú4c |à/�/ặc �ã� đq?c c= cấd �ạ� \�@� �ạ% \Lả %? 
(“��/ả% %? đq?c c= cấd �ạ� \�@� �ạ% \Lả %?”) \ạ� \�@� 
đ�î# úầ% %�ấ\ \Lq>c ��� c= cấd �ạ� \�@� �ạ% \Lả %?: 
•	� Đ4� |>� ��/ả% %? đq?c c= cấd �ạ� \�@� �ạ% \Lả %? 

c;% \L/%ú �ạ% \�e/ \�@� �ạ% c= cấd �ạ�, Núâ% �à%ú 

��3%ú I�ả� áI dn%ú %úd�ê% \ắc đ�íd c��%�, I�â% 
�/ạ� �ạ� |à/ %�0# %? c0 #rc đ5 Lp� L/ ca/ �=% \�e/ 
Kd� đ
%� \ạ� T�3%ú \q ßÝ;

•	� Đ4� |>� ��/ả% %? đq?c c= cấd �ạ� \�@� �ạ% \Lả %? Kdá 
�ạ% \�e/ \�@� �ạ% c= cấd �ạ� #à ��3%ú đq?c Núâ% 
�à%ú \�ëI \nc c= cấd �ạ� \�@� �ạ% \Lả %? \�e/ Kd� 
đ
%� \ạ� T�3%ú \q áß, Núâ% �à%ú \�sc ��ì% I�â% �/ạ� 
%? \�e/ T�3%ú \q ßÝ.

N�0# %? L/ạ� T� �ì ds I�;%ú

N�0# Ý N? đp \�êd c�dẩ% Ü%

N�0# Þ N? cầ% c�e � á%

N�0# ß N? dq>� \�êd c�dẩ% ÞÜ%

N�0# à N? %ú�� %ú@ áÜ%

N�0# á N? c0 ��ả %ă%ú #ấ\ |4% ÝÜÜ%
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L/ạ� \à� Sả% bả/ đả# T� �ì ��ấd 
\Lt \4� đa

(a)	S4 dq \�í% úu�, c�r%ú c�� \�í% úu� bằ%ú Đ6%ú V�ì\ Na# \ạ� c��%� Núâ% �à%ú ÝÜÜ%

(b) �TLá� I��ëd C��%� I�p, |à%ú #�ë%ú \�e/ Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ |í �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� |à%ú; 
S4 dq \�í% úu�, c�r%ú c�� \�í% úu� bằ%ú %ú/ạ� \ì \ạ� c��%� Núâ% �à%ú|à%ú; S4 dq \�í% úu�, c�r%ú 
c�� \�í% úu� bằ%ú %ú/ạ� \ì \ạ� c��%� Núâ% �à%ú

� åá%

(c) �TLá� I��ëd c��%� Kd�í% đ
a I�q=%ú, \Lá� I��ëd đq?c C��%� I�p bả/ �ã%�; c3%ú cn c�d�î% 
%�q?%ú, \Lá� I��ëd d/ c��%� Núâ% �à%ú I�á\ �à%�; S4 dq \�í% úu�, c�r%ú c�� \�í% úu�, d/ TCTD, 
c�� %�á%� %úâ% �à%ú %q>c %ú/à� ��ác I�á\ �à%�:
• C0 \�@� �ạ% c;% �ạ� dq>� Ý %ă#
• C0 \�@� �ạ% c;% �ạ� \t Ý %ă# đë% á %ă#
• C0 \�@� �ạ% c;% �ạ� \Lê% á %ă#

åá%
äá%
äÜ%

(d) �C�r%ú ��/á% đq?c %�ê# �ë\ \Lê% SA ú�a/ d
c� c�r%ú ��/á% d/ các TCTD ��ác I�á\ �à%� ãÜ%

(e) �C�r%ú ��/á% đq?c %�ê# �ë\ \Lê% SA ú�a/ d
c� c�r%ú ��/á% d/ d/a%� %ú��ìI (\Lt TCTD) I�á\ 
�à%�

ãÜ%

(ù) ��C�r%ú ��/á% c�qa đq?c %�ê# �ë\ \Lê% SA ú�a/ d
c� c�r%ú ��/á%, ú�ấ� \@ c0 ú�á, \Lt các ��/ả% 
Kd� đ
%� \ạ� đ�î# (c) ��/ả% %à�, d/ TCTD ��ác c0 %�ê# �ë\ c7 I��ëd \Lê% SA ú�a/ d
c� c�r%ú 
��/á% I�á\ �à%�;
C�r%ú ��/á% c�qa đq?c %�ê# �ë\ \Lê% SA ú�a/ d
c� c�r%ú ��/á%, ú�ấ� \@ c0 ú�á, \Lt các ��/ả% 
Kd� đ
%� \ạ� đ�î# (c) ��/ả% %à�, d/ TCTD ��ác c�qa %�ê# �ë\ c7 I��ëd \Lê% SA ú�a/ d
c� c�r%ú 
��/á% I�á\ �à%�

ãÜ%

(ú) �C�r%ú ��/á% c�qa đq?c %�ê# �ë\ \Lê% SA ú�a/ d
c� c�r%ú ��/á%, ú�ấ� \@ c0 ú�á d/ d/a%� 
%ú��ìI c0 đă%ú �� %�ê# �ë\ c�r%ú ��/á% \Lê% SA ú�a/ d
c� c�r%ú ��/á% I�á\ �à%�;
C�r%ú ��/á% c�qa đq?c %�ê# �ë\ \Lê% SA ú�a/ d
c� c�r%ú ��/á%, ú�ấ� \@ c0 ú�á d/ d/a%� 
%ú��ìI ��3%ú c0 đă%ú �� %�ê# �ë\ c�r%ú ��/á% \Lê% SA ú�a/ d
c� c�r%ú ��/á% I�á\ �à%�

ãÜ%

(�) Bấ\ đ5%ú Sả% ãÜ%

(�) Các �/ạ� \à� Sả% bả/ đả# ��ác ãÜ%

Tà� Sả% bả/ đả# �à đ5%ú Sả%, bấ\ đ5%ú Sả% |à các \à� 
Sả% bả/ đả# ��3%ú I�ả� �à |à%ú #�ë%ú, c�r%ú ��/á% 
C��%� I�p đq?c %�ê# �ë\ \Lê% SA ú�a/ d
c� c�r%ú 
��/á%, c�r%ú ��/á% d/ d/a%� %ú��ìI �/ặc \7 c�rc \�% 
dn%ú ��ác I�á\ �à%� c0 ú�á \L
 \t áÜ \� VND \LA �ê% đ4� 
|>� ��/ả% %? cpa ��ác� �à%ú �à %úq@� c0 ��ê% Kda% cpa 
Núâ% �à%ú |à các đ4� \q?%ú ��ác \�e/ Kd� đ
%� \ạ� Đ�íd 
Ýßá Ldậ\ các \7 c�rc \�% dn%ú %ă# ÞÜÞà |à \à� Sả% bả/ 
đả# c0 ú�á \L
 đî \�%� ��ấd \Lt \t ÞÜÜ \� VND I�ả� đq?c 
đ
%� ú�á bA� \7 c�rc c0 c�rc %ă%ú \�ẩ# đ
%� ú�á |à/ 
\�@� đ�î# cd4� %ă# \à� c��%�. Đ4� |>� các \Lq@%ú �?I 
��ác, \à� Sả% bả/ đả# đq?c đ
%� ú�á \�e/ Kd� đ
%� |à 
Kd� \L�%� %5� b5 cpa Núâ% �à%ú.

Tà� Sả% bả/ đả# %à/ ��3%ú đáI r%ú đầ� đp các đ�íd 
��ì% Kd� đ
%� \�� ú�á \L
 cpa \à� Sả% bả/ đả# đ0 �e# %�q 
bằ%ú ��3%ú.

Ds I�;%ú cn \�î \�e/ T�3%ú \q ÜÞ

Tt %úà� Þà \�á%ú à %ă# ÞÜÞß, Núâ% �à%ú \�sc ��ì% 
\L�c� �ậI ds I�;%ú đ4� |>� ��ác� �à%ú c0 S4 dq %? đq?c 
c= cấd �ạ� \�@� �ạ% \Lả %? \�e/ Kd� đ
%� \ạ� T�3%ú \q 
ÜÞ. Đë% \�@� đ�î# %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà, Núâ% 
�à%ú đã \L�c� �ậI ÝÜÜ% S4 \�í% ds I�;%ú cn \�î I�ả� 
\L�c� b7 Sd%ú.

Ds I�;%ú cn \�î \�e/ T�3%ú \q áß

Tt %úà� à \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà, Núâ% �à%ú \�sc ��ì% 
\L�c� �ậI ds I�;%ú đ4� |>� ��ác� �à%ú c0 S4 dq %? đq?c 
c= cấd �ạ� \�@� �ạ% \Lả %? \�e/ Kd� đ
%� \ạ� Qd�ë\ đ
%� 
ÝáÝÜ %�q Sad: 

S4 \�í% ds I�;%ú cn \�î I�ả� \L�c� b7 Sd%ú = A - B

TL/%ú đ0:
•	� A: S4 \�í% ds I�;%ú cn \�î I�ả� \L�c� đ4� |>� \/à% 

b5 dq %? cpa ��ác� �à%ú \�e/ �ë\ Kdả I�â% �/ạ� %? 
\�e/ T�3%ú \q ßÝ.

•	� B: S4 \�í% ds I�;%ú cn \�î đ4� |>� \/à% b5 dq %? cpa 
��ác� �à%ú \�e/ �ë\ Kdả I�â% �/ạ� %? \�e/ T�3%ú 
\q áß/ÞÜÞà |à Qd�ë\ đ
%� ÝáÝÜ. 

TLq@%ú �?I S4 \�í% ds I�;%ú cn \�î I�ả� \L�c� b7 Sd%ú 
đq?c �ác đ
%� \�e/ c3%ú \�rc %êd \Lê% �à dq=%ú, Núâ% 
�à%ú \�sc ��ì% \L�c� b7 Sd%ú ds I�;%ú cn \�î %�q Sad:

•	� Đë% \�@� đ�î# %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà: T4� \��îd 
ßá% S4 \�í% ds I�;%ú cn \�î I�ả� \L�c� b7 Sd%ú;

•	� Đë% \�@� đ�î# %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá: TL�c� 
\�ê# đî đạ\ \4� \��îd ãÜ% S4 \�í% ds I�;%ú cn \�î 
I�ả� \L�c� b7 Sd%ú;

•	� Đë% \�@� đ�î# %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞâ: TL�c� 
\�ê# S4 c;% �ạ� đî đp ÝÜÜ% S4 \�í% ds I�;%ú cn \�î 
I�ả� \L�c� b7 Sd%ú.

Þ.ä.Ý.ã	 Xu �� %? �ấd

Þ.ä.Þ 	 Tà� Sả% %�ậ% úá% %?

Þ.å	 Các ��/ả% ca# �ë\ %ú/ạ� bả%ú

Các ��/ả% %? �ấd c0 \�î đq?c �u �� bằ%ú ds I�;%ú 
\L/%ú các \Lq@%ú �?I Sad:

•	� K�ác� �à%ú �à \7 c�rc b
 ú�ả� \�î, I�á Sả% \�e/ Kd� 
đ
%� cpa I�áI �dậ\, cá %�â% b
 c�ë\, #ấ\ \�c�; �/ặc

•	� Các ��/ả% %? đq?c I�â% �/ạ� |à/ %? %�0# á.

Sad \�@� ú�a% \4� \��îd á %ă#, �î \t %úà� Su dn%ú ds 
I�;%ú đî �u �� Lp� L/ |à Sad ��� đã \�sc ��ì% \ấ\ cả các 
b�ì% I�áI cpa H5� đ6%ú Xu �� Rp� L/ cpa Núâ% �à%ú đî 
\�d �6� %? %�q%ú ��3%ú \�d �6� đq?c, ��/ả% %? c0 \�î 
đq?c �dấ\ \/á% La ��<� %ú/ạ� bả%ú \�e/ Kd�ë\ đ
%� cpa 
H5� đ6%ú Xu �� Rp� L/ cpa Núâ% �à%ú.

Tà� Sả% %�ậ% úá% %? đq?c ú�� %�ậ% \�e/ �q>%ú dẫ% \ạ� 
Qd�ë\ đ
%� àãå/ÞÜÜà/QĐ-NHNN %úà� Þå \�á%ú à %ă# 
ÞÜÜà, T�3%ú \q ÝÜ/ÞÜÝà/TT-NHNN ba% �à%� %úà� ÞÜ 

\�á%ú ß %ă# ÞÜÝà Sua đ7� Qd�ë\ đ
%� àãå/ÞÜÜà/QĐ-
NHNN, |à \Lê% c= SA \�a# c��ëd Ldậ\ Dâ% Ss åÝ/ÞÜÝá/
QHÝß.

Ca# �ë\ %ú/ạ� bả%ú ba/ ú6# các ��/ả% bả/ �ã%�, c�ấI 
%�ậ% \�a%� \/á% |à các ca# �ë\ c�/ |a� ��3%ú �p� 
%úa%ú.

P�â% �/ạ� các ��/ả% ca# �ë\ %ú/ạ� bả%ú

Các ��/ả% ca# �ë\ %ú/ạ� bả%ú đq?c I�â% �/ạ� %�q Sad:

N�0# Ý: Các ca# �ë\ #à Núâ% �à%ú đá%� ú�á ��ác� 
�à%ú c0 ��ả %ă%ú \�sc ��ì% đầ� đp các %ú��a |n \�e/ 
ca# �ë\.

N�0# Þ: Các ca# �ë\ #à Núâ% �à%ú đá%� ú�á �à ��ác� 
�à%ú ��3%ú c0 ��ả %ă%ú \�sc ��ì% các %ú��a |n \�e/ 
ca# �ë\.

N�0# ß \LA �ê%: Các ca# �ë\ \�d5c #5\ \L/%ú các \Lq@%ú 
�?I Sad đâ� c�qa \�d �6� đq?c \L/%ú \�@� ú�a% dq>� ßÜ 
%úà� �î \t %úà� Núâ% �à%ú c0 Kd�ë\ đ
%� \�d �6�:

•	� Các ca# �ë\ |� I�ạ# các Kd� đ
%� \ạ� các ��/ả% 
Ý, ß, à, á, â Đ�íd Ýßà Ldậ\ các \7 c�rc \�% dn%ú S4 
ßÞ/ÞÜÞà/QHÝá; �/ặc

•	� Các ca# �ë\ |� I�ạ# các Kd� đ
%� \ạ� các ��/ả% Ý, Þ, 
ß, à Đ�íd Ýßá Ldậ\ các \7 c�rc \�% dn%ú S4 ßÞ/ÞÜÞà/
QHÝá; �/ặc

•	� Các ca# �ë\ |� I�ạ# các Kd� đ
%� \ạ� các ��/ả% Ý, Þ, 
á, å Đ�íd Ýßâ Ldậ\ các \7 c�rc \�% dn%ú S4 ßÞ/ÞÜÞà/
QHÝá.

Ds I�;%ú Lp� L/ các ca# �ë\ %ú/ạ� bả%ú

Các ca# �ë\ %ú/ạ� bả%ú c�� đq?c I�â% �/ạ� đî Kdả% ��, 
ú�á# Sá\ c�ấ\ �q?%ú \�% dn%ú. D/ đ0 ��3%ú cầ% \�sc 
��ì% \L�c� �ậI ds I�;%ú Lp� L/.

T� �ì ��ấd \Lt \4� đa đ4� |>� \t%ú �/ạ� \à� Sả% bả/ đả# đq?c �ác đ
%� %�q Sad: 
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Þ.ÝÜ	 Đầd \q c�r%ú ��/á% 

Þ.ÝÝ	 Đầd \q dà� �ạ% ��ác 

Þ.ÝÜ.Ý	 C�r%ú ��/á% ��%� d/a%� 

Þ.ÝÜ.Þ	 C�r%ú ��/á% đầd \q Sẵ% Sà%ú đî bá%  

Þ.ÝÜ.ß	 C�r%ú ��/á% đầd \q ú�v đë% %úà� đá/ �ạ%

Đầd \q c�r%ú ��/á% đq?c I�â% �/ạ� \�à%� ß �/ạ� \�e/ 
C3%ú |ă% S4 ÞâÜÝ/NHNN-TCKT d/ NHNN ba% �à%� 
%úà� Ýà \�á%ú à %ă# ÞÜÜå: �) c�r%ú ��/á% ��%� d/a%�, 
��) c�r%ú ��/á% đầd \q ú�v đë% %úà� đá/ �ạ% �/ặc ���) 
c�r%ú ��/á% đầd \q Sẵ% Sà%ú đî bá%. Núâ% �à%ú |à 

c3%ú \� c/% I�ả� I�â% �/ạ� c�r%ú ��/á% %úa� \ạ� \�@� 
đ�î# #da, |�ìc I�â% �/ạ� �ạ� Sad ��� #da c�� đq?c \�sc 
��ì% \4� đa ÜÝ (#5\) �ầ% đ4� |>� #8� ��/ả% #nc c�r%ú 
��/á% đã đầd \q.

Đầd \q dà� �ạ% ��ác �à các ��/ả% đầd \q |4% \t �/ặc 
dq>� ÝÝ% Kd�í% b�îd Kd�ë\ |à/ các c3%ú \� c�qa %�ê# 
�ë\ đq?c Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% %ắ# ú�v #à ��3%ú 
c0 � đ
%� bá% đ� \L/%ú |;%ú ÝÞ \�á%ú �î \t %úà� �ậI bá/ 
cá/ \�%� ��%� \à� c��%� �?I %�ấ\. Các ��/ả% đầd \q %à� 
đq?c ú�� %�ậ% ba% đầd \�e/ ú�á ú4c.  

Sad đ0, các ��/ả% đầd \q dà� �ạ% ��ác %à� đq?c ú�� 
%�ậ% \�e/ %úd�ê% \ắc ú�á ú4c \Lt ds I�;%ú Lp� L/. Đ4� 
|>� ��/ả% đầd \q #à ú�á \L
 �?I �� cpa ��/ả% đầd \q 

đq?c �ác đ
%� \�% cậ�, ds I�;%ú đq?c �ậI ��� ú�á ú4c 
ca/ �=% ú�á \L
 \�
 \Lq@%ú. Đ4� |>� các ��/ả% đầd \q 
��ác, ds I�;%ú ú�ả# ú�á đầd \q đq?c �ậI ��� d/a%� 
%ú��ìI %�ậ% đầd \q b
 �8. C�ê%� �ìc� ú�va ��/ả% ds 
I�;%ú �ậI A cd4� %ă# \à� c��%� %à� |à ��/ả% ds I�;%ú 
đã �ậI c�qa Su dn%ú A cd4� %ă# \à� c��%� \Lq>c đq?c 
ú�� %�ậ% |à/ bá/ cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú �?I %�ấ\ \L/%ú 
%ă# \à� c��%�. K�/ả% ds I�;%ú đq?c �/à% %�ậI ��3%ú 
|q?\ Kdá ú�á \L
 ú�� S4 ba% đầd.

C�r%ú ��/á% đầd \q ú�v đë% %úà� đá/ �ạ% �à các c�r%ú 
��/á% %? đq?c Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% #da �ẳ% |>� 
#nc đ�c� đầd \q đî �qA%ú �ã� |à Núâ% �à%ú |à c3%ú \� 
c/% c0 � đ
%� |à c0 ��ả %ă%ú ú�v các c�r%ú ��/á% %à� 
đë% %úà� đá/ �ạ%, \L/%ú đ0 ba/ ú6# \Lá� I��ëd đặc b�ì\ 
đq?c I�á\ �à%� bA� C3%ú \� TNHH MTV Mda bá% %? 
V�ì\ Na# (“DATC”).

T�e/ C3%ú |ă% S4 ÞâÜÝ/NHNN-TCKT d/ NHNN ba% 
�à%� %úà� Ýà \�á%ú à %ă# ÞÜÜå, Núâ% �à%ú |à c3%ú \� 
c/% đq?c I�éI I�â% �/ạ� �ạ� \4� đa Ý �ầ% Sad ��� #da đ4� 
|>� c�r%ú ��/á% đầd \q ú�v đë% %úà� đá/ �ạ%.

C�r%ú ��/á% %? ú�v đë% %úà� đá/ �ạ% (ba/ ú6# \Lá� 
I��ëd DATC) đq?c ú�� %�ậ% |à đ/ �q@%ú \q=%ú \s %�q 
c�r%ú ��/á% %? Sẵ% Sà%ú đî bá% đq?c \L�%� bà� \ạ� 
T�d�ë\ #�%� Þ.ÝÜ.Þ. 

P�â% �/ạ� |à ú�� %�ậ%

C�r%ú ��/á% đầd \q Sẵ% Sà%ú đî bá% ba/ ú6# các 
c�r%ú ��/á% %? |à c�r%ú ��/á% |4% đq?c Núâ% �à%ú 
%ắ# ú�v |>� #nc đ�c� đầd \q |à Sẵ% Sà%ú đî bá%, ��3%ú 
\�d5c �/ạ� c�r%ú ��/á% #da |à/ bá% La \�q@%ú �d�ê% 
%�q%ú c0 \�î bá% bấ\ cr �ec %à/ �é\ \�ấ� c0 �?�. 

C�r%ú ��/á% đầd \q Sẵ% Sà%ú đî bá% đq?c ú�� %�ậ% 
|à/ \�@� đ�î# Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% \LA \�à%� #5\ 
bê% đ4� \ác cpa �?I đ6%ú #da các c�r%ú ��/á% %à� (�ë 
\/á% \�e/ %úà� ú�a/ d
c�).

Đ/ �q@%ú

C�r%ú ��/á% đầd \q Sẵ% Sà%ú đî bá% �à c�r%ú c�� \�í% 
úu� �/ặc \Lá� I��ëd c�qa %�ê# �ë\ đq?c ú�� %�ậ% \�e/ 
ú�á ú4c \Lt đ� ds I�;%ú Lp� L/ \�% dn%ú.

C�r%ú ��/á% đầd \q Sẵ% Sà%ú đî bá% ��ác đq?c ú�� 
%�ậ% \�e/ ú�á \L
 ú�� S7 \Lt đ� ds I�;%ú ú�ả# ú�á. Ds 
I�;%ú ú�ả# ú�á c�r%ú ��/á% đầd \q Sẵ% Sà%ú đî bá% 
đq?c �ậI ��� ú�á \L
 ú�� S7 ca/ �=% ú�á \�
 \Lq@%ú. 

V�ìc \L�c� �ậI ds I�;%ú Lp� L/ \�% dn%ú |à ds I�;%ú ú�ả# 
ú�á c�/ C�r%ú ��/á% đầd \q Sẵ% Sà%ú đî bá% \q=%ú \s 
%�q %úd�ê% \ắc áI dn%ú c�/ c�r%ú ��/á% ��%� d/a%� 
%�q đq?c \L�%� bà� \ạ� T�d�ë\ #�%� Þ.ÝÜ.Ý. 

C�r%ú ��/á% %? đầd \q Sẵ% Sà%ú đî bá% đq?c ú�� %�ậ% 
ba% đầd \�e/ ú�á ú4c ba/ ú6# các c�� I�� ú�a/ d
c� |à 
các c�� I�� c0 ��ê% Kda% \Lsc \�ëI ��ác |à/ %úà� ú�a/ 
d
c�. Lã� d6% \�c� cpa c�r%ú ��/á% \Lq>c ��� #da (đ4� 
|>� c�r%ú ��/á% %? \Lả �ã� Sad) �/ặc �ã� %�ậ% \Lq>c c�@ 
I�â% b7 (đ4� |>� c�r%ú ��/á% %? \Lả �ã� \Lq>c) đq?c 
I�ả% á%� \Lê% #5\ \à� ��/ả% L�ê%ú. P�ầ% c��ë\ ��ấd/
I�n \L5� �à c�ê%� �ìc� â#/dq=%ú ú�va ú�á ú4c |>� ú�á 
\L
 cpa ��/ả% \�í% ú6# #ì%� ú�á c5%ú (+) �ã� d6% \�c� 
\Lq>c ��� #da (%ëd c0) �/ặc \Lt (-) �ã� %�ậ% \Lq>c c�@ 
I�â% b7 (%ëd c0), c{%ú đq?c I�ả% á%� \Lê% #5\ \à� 
��/ả% L�ê%ú.

TL/%ú ��/ả%ú \�@� ú�a% %ắ# ú�v c�r%ú ��/á% \�ëI \�e/, 
các c�r%ú ��/á% %? đq?c ú�� %�ậ% \�e/ #ì%� ú�á |à 
ú�á \L
 c��ë\ ��ấd/I�n \L5� (%ëd c0) cpa c�r%ú ��/á% 
%? đq?c I�â% b7 |à/ bá/ cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú �?I 
%�ấ\ \�e/ I�q=%ú I�áI đq@%ú \�ẳ%ú \�%� \t %úà� #da 
c�r%ú ��/á% đë% %úà� đá/ �ạ% cpa c�r%ú ��/á% đ0.

S4 \�í% �ã� d6% \�c� \Lq>c ��� #da đq?c ú�� ú�ả# ú�á 
\L
 cpa \à� ��/ả% �ã� ds \�d ��� %�ậ% đq?c. Lã� Sad \�@� 
đ�î# #da đq?c ú�� %�ậ% |à/ \�d %�ậI cpa Núâ% �à%ú 
|à c3%ú \� c/% \Lê% c= SA d6% \�c�. S4 \�í% �ã� %�ậ% 
\Lq>c đq?c �ạc� \/á% I�â% b7 |à/ \�d %�ậI �ã� đầd 
\q c�r%ú ��/á% \�e/ I�q=%ú I�áI đq@%ú \�ẳ%ú c�/ 
��/ả%ú \�@� ú�a% đầd \q c�r%ú ��/á%.

Lã� �/ặc �8 \t |�ìc bá% c�r%ú ��/á% đầd \q Sẵ% Sà%ú đî 
bá% đq?c ú�� %�ậ% \Lê% bá/ cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú �?I 
%�ấ\ \Lê% ��/ả% #nc “Lã�/�8 \�dầ% \t #da bá% c�r%ú 
��/á% đầd \q”. G�á |4% đq?c �ác đ
%� \�e/ I�q=%ú 
I�áI \�sc \ë đ�c� da%�. 

Dt%ú ú�� %�ậ%

C�r%ú ��/á% đầd \q Sẵ% Sà%ú đî bá% đq?c dt%ú ú�� 
%�ậ% ��� các Kd�í% �?� %�ậ% các �d6%ú \�í% \t các c�r%ú 
��/á% %à� đã c�ấ# dr\ �/ặc Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% 
đã c�d�î% I�ầ% �>% Lp� L/ |à �?� �c� cpa |�ìc SA �vd các 
c�r%ú ��/á% %à�.

P�â% �/ạ� |à ú�� %�ậ%

C�r%ú ��/á% ��%� d/a%� �à c�r%ú ��/á% %? đq?c #da 
|à %ắ# ú�v %úắ% �ạ% �/ặc \�e/ c�p đ
%� \t Ba% T7%ú 
G�á# đ4c. 

C�r%ú ��/á% ��%� d/a%� đq?c ú�� %�ậ% |à/ \�@� đ�î# 
Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% \LA \�à%� #5\ bê% đ4� \ác 
cpa �?I đ6%ú #da các c�r%ú ��/á% ��%� d/a%� %à� (�ë 
\/á% \�e/ %úà� ú�a/ d
c�), cn \�î %�q Sad:

•	� C�r%ú ��/á% %�ê# �ë\ đq?c ú�� %�ậ% \ạ� \�@� đ�î# 
��>I �ì%�;

•	� C�r%ú ��/á% c�qa %�ê# �ë\ đq?c ú�� %�ậ% \ạ� \�@� 
đ�î# c��%� \�rc c0 Kd�í% SA �vd \�e/ Kd� đ
%� cpa 
I�áI �dậ\.

Đ/ �q@%ú

C�r%ú ��/á% ��%� d/a%� �à c�r%ú c�� \�í% úu� �/ặc \Lá� 
I��ëd c�qa %�ê# �ë\ đq?c ú�� %�ậ% \�e/ ú�á ú4c \Lt đ� 
ds I�;%ú Lp� L/ \�% dn%ú. V�ìc I�â% �/ạ� %? |à \L�c� �ậI 
ds I�;%ú Lp� L/ cpa các c�r%ú ��/á% %à� đq?c \�sc 
��ì% \q=%ú \s %�q các ��/ả% “C�/ |a� ��ác� �à%ú” 
đq?c \L�%� bà� \ạ� T�d�ë\ #�%� Þ.ä. T�e/ Kd� đ
%� cpa 
Nú�
 đ
%� äâ (\t %úà� ÝÝ \�á%ú ã %ă# ÞÜÞà) |à T�3%ú 
\q ÝÝ (\Lq>c %úà� Ý \�á%ú ã %ă# ÞÜÞà), Núâ% �à%ú |à 
c3%ú \� c/% ��3%ú \L�c� �ậI ds I�;%ú c�d%ú đ4� |>� 
\Lá� I��ëd |à c�r%ú c�� \�í% úu� d/ các TCTD, c�� %�á%� 
%úâ% �à%ú %q>c %ú/à� ��ác \L/%ú %q>c I�á\ �à%�.

Các c�r%ú ��/á% ��%� d/a%� ��ác đq?c ú�� %�ậ% ba% 
đầd \�e/ ú�á ú4c \Lt đ� ds I�;%ú ú�ả# ú�á. Ds I�;%ú 
ú�ả# ú�á đq?c \L�c� �ậI ��� ú�á \L
 \�
 \Lq@%ú \�ấI �=% 
ú�á \L
 ú�� S7 cpa các c�r%ú ��/á% ��%� d/a%� %à�. T�e/ 
đ0, đ4� |>� c�r%ú ��/á% %? đã %�ê# �ë\, đă%ú �� ú�a/ 

d
c� \Lê% �ì \�4%ú ú�a/ d
c� UIc/#: ú�á c�r%ú ��/á% 
%? \Lê% \�
 \Lq@%ú �à ú�á ú�a/ d
c� úầ% %�ấ\ \ạ� SA G�a/ 
d
c� C�r%ú ��/á% \L/%ú |;%ú ÝÜ %úà� \�%� đë% %úà� �ë\ 
\�ec %ă# \à� c��%�. 

Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% ��3%ú \�sc ��ì% \L�c� �ậI 
ds I�;%ú đ4� |>� \Lá� I��ëd C��%� I�p, \Lá� I��ëd c��%� 
Kd�í% đ
a I�q=%ú |à \Lá� I��ëd C��%� I�p bả/ �ã%�. 

C�ê%� �ìc� ú�va ��/ả% ds I�;%ú �ậI A cd4� %ă# \à� 
c��%� %à� |à ��/ả% ds I�;%ú đã �ậI A cd4� %ă# \à� 
c��%� \Lq>c đq?c �ạc� \/á% |à/ bá/ cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ 
đ5%ú �?I %�ấ\ \L/%ú %ă# \à� c��%�. Ds I�;%ú S÷ đq?c 
�/à% %�ậI ��� |�ìc \ă%ú �ê% Sad đ0 cpa ú�á \L
 c0 \�î 
\�d �6� cpa c�r%ú ��/á% �à d/ Ss ��ì% ��ác� Kda% �ả� 
La Sad ��� ��/ả% ds I�;%ú đq?c ú�� %�ậ%. K�/ả% ds 
I�;%ú đq?c �/à% %�ậI ��3%ú |q?\ Kdá ú�á \L
 ú�� S7 
ba% đầd.

Lã� �/ặc �8 \t |�ìc \�a%� ��, %�q?%ú bá% c�r%ú ��/á% 
��%� d/a%� đq?c �ạc� \/á% |à/ bá/ cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ 
đ5%ú �?I %�ấ\ \Lê% ��/ả% #nc “Lã�/�8 \�dầ% \t #da 
bá% c�r%ú ��/á% ��%� d/a%�” \L/%ú %ă#. G�á |4% đq?c 
�ác đ
%� \�e/ I�q=%ú I�áI \�sc \ë đ�c� da%�.

S4 \�í% �ã� c/dI/% \�d đq?c \L/%ú \�@� ú�a% %ắ# ú�v 
c�r%ú ��/á% ��%� d/a%� đq?c ú�� %�ậ% |à/ bá/ cá/ �ë\ 
Kdả �/ạ\ đ5%ú �?I %�ấ\ ��� đq?c \�sc %�ậ%. 

Dt%ú ú�� %�ậ%

C�r%ú ��/á% ��%� d/a%� đq?c dt%ú ú�� %�ậ% ��� các 
Kd�í% �?� %�ậ% các �d6%ú \�í% \t các c�r%ú ��/á% %à� 
đã c�ấ# dr\ �/ặc Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% đã c�d�î% 
I�ầ% �>% Lp� L/ |à �?� �c� cpa |�ìc SA �vd các c�r%ú 
��/á% %à�.
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Þ.ÝÞ	 Các �?I đ6%ú #da �ạ� |à bá% �ạ� Þ.Ýà	 T�dê �/ạ\ đ5%ú

Þ.Ýâ	 C�� I�� \Lả \Lq>c

Þ.Ýã	 Các \à� Sả% c0 ��ác

Þ.Ýå	 T�í% úu� |à |a� các TCTD ��ác, \�í% úu� cpa ��ác� �à%ú, I�á\ �à%� ú�ấ� \@ c0 ú�á 

Þ.Ýä	 Các ��/ả% ds I�;%ú

Þ.Ýá	 Bấ\ đ5%ú Sả% đầd \q %ắ# ú�v đî c�/ \�dê

Þ.Ýß	 TSCĐ 

N�v%ú c�r%ú ��/á% đq?c bá% đ6%ú \�@� ca# �ë\ S÷ 
#da �ạ� |à/ #5\ \�@� đ�î# %�ấ\ đ
%� \L/%ú \q=%ú �a� 
(các �?I đ6%ú #da �ạ�) ��3%ú đq?c ú�� ú�ả# \Lê% bá/ 
cá/ \�%� ��%� \à� c��%� �?I %�ấ\. K�/ả% \�í% %�ậ% đq?c 
\�e/ các �?I đ6%ú #da �ạ� %à� đq?c ú�� %�ậ% �à ��/ả% 
đ� |a� \Lê% bá/ cá/ \�%� ��%� \à� c��%� �?I %�ấ\. P�ầ% 
c�ê%� �ìc� ú�va ú�á bá% |à ú�á ca# �ë\ #da �ạ� \L/%ú 
\q=%ú �a� đq?c �e# %�q �à c�� I�� �ã� |à đq?c I�â% b7 
|à/ bá/ cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú �?I %�ấ\ \L/%ú Sd4\ 
\�@� ú�a% ��ìd �sc cpa �?I đ6%ú #da �ạ�. 

N�v%ú c�r%ú ��/á% đq?c #da đ6%ú \�@� ca# �ë\ S÷ 
bá% �ạ� |à/ #5\ \�@� đ�î# %�ấ\ đ
%� \L/%ú \q=%ú �a� 
(các �?I đ6%ú bá% �ạ�) ��3%ú đq?c ú�� \ă%ú \Lê% bá/ 
cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\. K�/ả% \�í% \�a%� \/á% \�e/ các 
�?I đ6%ú bá% �ạ� %à� đq?c ú�� %�ậ% �à ��/ả% c�/ |a� 
\Lê% bá/ cá/ \�%� ��%� \à� c��%� �?I %�ấ\. P�ầ% c�ê%� 
�ìc� ú�va ú�á #da |à ú�á ca# �ë\ bá% �ạ� đq?c ú�� %�ậ% 
�à \�d %�ậI �ã� |à đq?c I�â% b7 |à/ bá/ cá/ �ë\ Kdả 
�/ạ\ đ5%ú �?I %�ấ\ \L/%ú Sd4\ \�@� ú�a% ��ìd �sc cpa 
�?I đ6%ú bá% �ạ�. 

T�dê �/ạ\ đ5%ú �à �/ạ� ��%� \�dê \à� Sả% #à I�ầ% �>% Lp� 
L/ |à �?� �c� úắ% ��í% |>� Kd�í% SA �vd cpa \à� Sả% \�d5c 
|í bê% c�/ \�dê. K�/ả% \�a%� \/á% dq>� ��%� \�rc \�dê 

�/ạ\ đ5%ú đq?c �ạc� \/á% |à/ bá/ cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ 
đ5%ú �?I %�ấ\ \�e/ I�q=%ú I�áI đq@%ú \�ẳ%ú dsa 
\Lê% \�@� �ạ% \�dê �/ạ\ đ5%ú. 

C�� I�� \Lả \Lq>c I�ả% á%� S4 \�í% \Lả \Lq>c đî đq?c 
cd%ú cấI d
c� |n, �/ặc các c3%ú cn, dn%ú cn ��3%ú \�<a 
#ã% đ�íd ��ì% ú�� %�ậ% TSCĐ \L/%ú ��/ả%ú \�@� ú�a% 
�/ặc #5\ c�d �� ��%� d/a%� %�ấ\ đ
%� �î \t %úà� \Lả 

\Lq>c. Các ��/ả% c�� I�� \Lả \Lq>c %à� đq?c ú�� %�ậ% 
\�e/ ú�á ú4c |à đq?c I�â% b7 \�e/ I�q=%ú I�áI đq@%ú 
\�ẳ%ú dsa \Lê% \�@� ú�a% Su dn%ú �vd �c� q>c \�%�. 

Các \à� Sả% C0 ��ác, %ú/à� các ��/ả% I�ả� \�d \t �/ạ\ 
đ5%ú \�% dn%ú cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/%, đq?c ú�� 
%�ậ% ba% đầd \�e/ ú�á ú4c. Sad ú�� %�ậ% ba% đầd, các 

��/ả% I�ả� \�d ��ác đq?c I�ả% á%� \�e/ ú�á ú4c \Lt đ� 
ds I�;%ú I�ả� \�d ��0 đ;�.

Các ��/ả% \�í% úu� |à |a� cpa các TCTD ��ác, \�í% úu� 
cpa ��ác� �à%ú |à I�á\ �à%� ú�ấ� \@ c0 ú�á đq?c \L�%� 
bà� \�e/ S4 dq ú4c \ạ� \�@� đ�î# �ë\ \�ec %ă# \à� c��%�. 
Tạ� \�@� đ�î# ú�� %�ậ% ba% đầd, c�� I�� I�á\ �à%� ú�ấ� 
\@ c0 ú�á đq?c ú�� ú�ả# S4 dq ú4c cpa ú�ấ� \@ c0 ú�á. 

Sad đ0, Núâ% �à%ú \�sc ��ì% I�â% b7 dầ% các c�� I�� 
%à� |à/ ��/ả% #nc “C�� I�� �ã� |à các c�� I�� \q=%ú \s” 
\�e/ I�q=%ú I�áI đq@%ú \�ẳ%ú dsa \�e/ �� �ạ% cpa 
ú�ấ� \@ c0 ú�á.

Các ��/ả% ds I�;%ú đq?c ú�� %�ậ% ��� Núâ% �à%ú c0 
%ú��a |n %? ��ì% \ạ�, I�áI �� �/ặc ��ê% đ>�, I�á\ S�%� \t 
các Ss ��ì% đã �ả� La; |�ìc \�a%� \/á% %ú��a |n %? c0 
\�î dẫ% đë% Ss ú�ả# Se\ %�v%ú �?� �c� ��%� \ë |à ú�á \L
 
cpa %ú��a |n %? đ0 đq?c q>c \�%� #5\ các� đá%ú \�% 
cậ�. Ds I�;%ú ��3%ú đq?c ú�� %�ậ% c�/ các ��/ả% �8 
�/ạ\ đ5%ú \L/%ú \q=%ú �a�.

Ds I�;%ú đq?c \�%� \Lê% c= SA các ��/ả% c�� I�� ds 
\�%� I�ả� \�a%� \/á% %ú��a |n %?. Nëd ả%� �qA%ú |í 

ú�á \L
 \�@� ú�a% cpa \�í% �à \L:%ú �ëd \�� ds I�;%ú đq?c 
\�%� \Lê% c= SA ú�á \L
 ��ì% \ạ� |>� \� �ì c��ë\ ��ấd \Lq>c 
\�dë |à I�ả% á%� %�v%ú đá%� ú�á \Lê% \�
 \Lq@%ú ��ì% 
\ạ� |í ú�á \L
 \�@� ú�a% cpa \�í% |à Lp� L/ cn \�î cpa ��/ả% 
%? đ0. G�á \L
 \ă%ú �ê% d/ ả%� �qA%ú cpa �ëd \4 \�@� 
ú�a% đq?c ú�� %�ậ% �à c�� I�� \à� c��%�. C�ê%� �ìc� ú�va 
��/ả% ds I�;%ú I�ả� \Lả I�ả� �ậI A cd4� %ă# \à� c��%� 
%à� |à ��/ả% ds I�;%ú I�ả� \Lả đã �ậI c�qa Su dn%ú A 
cd4� %ă# \à� c��%� \Lq>c đq?c ú�� %�ậ% |à/ c�� I�� �/ạ\ 
đ5%ú \L/%ú %ă# \à� c��%�.

Núd�ê% ú�á cpa bấ\ đ5%ú Sả% đầd \q �à \/à% b5 các c�� 
I�� (\�í% �/ặc \q=%ú đq=%ú \�í%) #à c3%ú \� c/% b< La 
�/ặc ú�á \L
 �?I �� cpa các ��/ả% ��ác đqa La \La/ đ7� 
đî c0 đq?c bấ\ đ5%ú Sả% đầd \q \�%� đë% \�@� đ�î# #da 
�/ặc �â� ds%ú �/à% \�à%� bấ\ đ5%ú Sả% đầd \q đ0. Các 
c�� I�� I�á\ S�%� Sad ú�� %�ậ% ba% đầd c�� đq?c ú�� 
\ă%ú %úd�ê% ú�á bấ\ đ5%ú Sả% đầd \q %ëd các c�� I�� 
%à� c�ắc c�ắ% �à# \ă%ú �?� �c� ��%� \ë \L/%ú \q=%ú �a� 
d/ Su dn%ú \à� Sả% đ0. Các c�� I�� I�á\ S�%� ��3%ú \�<a 
#ã% đ�íd ��ì% \Lê% đq?c ú�� %�ậ% �à c�� I�� ��%� d/a%� 
\L/%ú %ă# \à� c��%�.

K�ấd �a/

Bấ\ đ5%ú Sả% đầd \q %ắ# ú�v đî c�/ \�dê đq?c ��ấd 
�a/ \�e/ I�q=%ú I�áI đq@%ú \�ẳ%ú đî ú�ả# dầ% 
%úd�ê% ú�á \L/%ú \�@� ú�a% Su dn%ú �vd �c� q>c \�%�. 
T�@� ú�a% �vd dn%ú Su dn%ú �vd �c� q>c \�%� cpa các 
�/ạ� \à� Sả% %�q Sad: 

N�à cua, |ậ\ ��ë% \Lec 	 ÝÜ - áÜ %ă#

Bấ\ đ5%ú Sả% đầd \q �à Kd�í% Su dn%ú đấ\ ��3%ú c0 \�@� 
�ạ% đq?c ú�� %�ậ% \�e/ %úd�ê% ú�á |à ��3%ú ��ấd �a/.

TSCĐ �vd ��%� |à TSCĐ |3 ��%�

TSCĐ đq?c I�ả% á%� \�e/ %úd�ê% ú�á \Lt đ� ��ấd �a/ 
�{� �ë. Núd�ê% ú�á ba/ ú6# các c�� I�� ��ê% Kda% \Lsc 
\�ëI đë% |�ìc c0 đq?c TSCĐ A \Lạ%ú \�á� Sẵ% Sà%ú Su 
dn%ú. Các c�� I�� I�á\ S�%� Sad ú�� %�ậ% ba% đầd c�� 
đq?c ú�� \ă%ú %úd�ê% ú�á TSCĐ %ëd các c�� I�� %à� c�ắc 
c�ắ% �à# \ă%ú �?� �c� ��%� \ë \L/%ú \q=%ú �a� d/ Su dn%ú 
\à� Sả% đ0. Các c�� I�� I�á\ S�%� ��3%ú \�<a #ã% đ�íd 
��ì% \Lê% đq?c ú�� %�ậ% �à c�� I�� �/ạ\ đ5%ú \L/%ú %ă# 
\à� c��%�.

K�ấd �a/ 

TSCĐ đq?c ��ấd �a/ \�e/ I�q=%ú I�áI đq@%ú \�ẳ%ú 
đî ú�ả# dầ% %úd�ê% ú�á \L/%ú Sd4\ \�@� ú�a% Su dn%ú 
�vd �c� q>c \�%�. T�@� ú�a% Su dn%ú �vd �c� q>c \�%� 
cpa các �/ạ� \à� Sả% %�q Sad:

Qd�í% Su dn%ú đấ\ ba/ ú6# Kd�í% Su dn%ú đấ\ d/ N�à 
%q>c ú�a/ c0 \�d \�í% Su dn%ú đấ\, Kd�í% Su dn%ú đấ\ 
%�ậ% c�d�î% %�q?%ú �?I I�áI, |à \�í% Su dn%ú đấ\ đã 
\Lả \Lq>c c�/ các �?I đ6%ú \�dê đấ\ c0 ��ìd �sc \Lq>c 
%úà� ��ìd �sc cpa Ldậ\ đấ\ đa� ÞÜÜß (\rc �à %úà� Ý 
\�á%ú ã %ă# ÞÜÜà) |à đq?c cấI G�ấ� c�r%ú %�ậ% Kd�í% 
Su dn%ú đấ\. 

Qd�í% Su dn%ú đấ\ c0 \�@� �ạ% đq?c I�ả% á%� \�e/ 
%úd�ê% ú�á \Lt ��ấd �a/ �{� �ë. Núd�ê% ú�á cpa Kd�í% 
Su dn%ú đấ\ ba/ ú6# ú�á #da |à các c�� I�� ��ê% Kda% 
\Lsc \�ëI đë% |�ìc c0 đq?c Kd�í% Su dn%ú đấ\. Qd�í% 
Su dn%ú đấ\ đq?c ��ấd �a/ \�e/ I�q=%ú I�áI đq@%ú 
\�ẳ%ú \L/%ú Sd4\ \�@� �ạ% cpa Kd�í% Su dn%ú đấ\. 

Qd�í% Su dn%ú đấ\ ��3%ú c0 \�@� �ạ% đq?c ú�� %�ậ% 
\�e/ %úd�ê% ú�á |à ��3%ú ��ấd �a/.

T�a%� ��

Lã� �/ặc �8 d/ \�a%� ��, %�q?%ú bá% TSCĐ đq?c �ác 
đ
%� bằ%ú S4 c�ê%� �ìc� ú�va S4 \�í% \�d \�dầ% d/ 
\�a%� �� |>� ú�á \L
 c;% �ạ� cpa TSCĐ |à đq?c ú�� %�ậ% �à 
\�d %�ậI �/ặc c�� I�� \L/%ú bá/ cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú 
�?I %�ấ\.

C�� I�� �â� ds%ú c= bả% dA da%ú

C�� I�� �â� ds%ú c= bả% dA da%ú \�î ��ì% ú�á \L
 cpa các 
\à� Sả% \L/%ú Kdá \L�%� �ắI đặ\ �/ặc �â� ds%ú I�nc |n 
#nc đ�c� ��%� d/a%�, c�/ \�dê �/ặc Kdả% \L
, �/ặc c�/ 
bấ\ �� #nc đ�c� %à/ ��ác, đq?c ú�� %�ậ% \�e/ ú�á ú4c, 
ba/ ú6# \/à% b5 c�� I�� cầ% \��ë\ đî �â� ds%ú #>� �/ặc 
Sua c�va, cả� \ạ/, #A L5%ú �a� \La%ú b
 �ạ� �� \�dậ\ c3%ú 
\L�%� %�q c�� I�� �â� ds%ú; c�� I�� \��ë\ b
; c�� I�� Kdả% 
�� ds á% |à c�� I�� \q |ấ% đầd \q �â� ds%ú. 

Nhà cửa, vật kiến trúc 8 - 50 năm
Máy móc, thiết bị 6 - 15 năm
Phương tiện vận tải, truyền dẫn 6 - 10 năm
Thiết bị văn phòng 5 - 8 năm
TSCĐ hữu hình khác 5 - 8 năm

Phần mềm máy tính 3 - 15 năm

TSCĐ vô hình khác 10 năm
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Þ.ÞÜ	 Các c3%ú cn \à� c��%� I�á� S�%� Þ.Þà	 T�d %�ậI �ã� |à c�� I�� �ã�

Þ.Þã	 T�d %�ậI \t c7 \rc |à �?� %�dậ% đq?c c��a

Þ.Þä	 T�dë TNDN ��ì% �à%� |à \�dë TNDN �/ã% �ạ�

Þ.Þá	 T�d %�ậI \t �/ạ\ đ5%ú d
c� |n

Þ.Þâ	 C�� I�� �/ạ\ đ5%ú d
c� |n

Þ.ÞÝ	 V4% c�p SA �vd

Þ.ÞÞ	 Các Kd� ds \Lv bắ\ bd5c

Þ.Þß	 P�â% I�4� �?� %�dậ%

Các c3%ú cn \à� c��%� I�á� S�%� đq?c ú�� %�ậ% \Lê% bá/ 
cá/ \�%� ��%� \à� c��%� �?I %�ấ\ \�e/ ú�á \L
 �?I đ6%ú 
|à/ %úà� �� �ë\ |à Sad đ0 đq?c đá%� ú�á �ạ� \�e/ \� ú�á 
\ạ� %úà� cd4� \�á%ú. L?� %�dậ% �/ặc �8 đã \�sc ��ì% 
đq?c ú�� %�ậ% \L/%ú bá/ cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú �?I 

%�ấ\. L?� %�dậ% �/ặc �8 c�qa \�sc ��ì% đq?c ú�� %�ậ% 
|à/ ��/ả% #nc c�ê%� �ìc� \� ú�á �4� đ/á� \Lê% bá/ cá/ 
\�%� ��%� \à� c��%� �?I %�ấ\ |à đq?c �ë\ c�d�î% |à/ 
bá/ cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú �?I %�ấ\ |à/ \�@� đ�î# cd4� 
%ă#.

T�d %�ậI �ã� |à c�� I�� �ã� đq?c ú�� %�ậ% \Lê% c= SA 
d6% \�c�, %ú/ạ� \Lt \�d %�ậI �ã� cpa c�r%ú ��/á% %? 
\�d5c %�0# c�r%ú ��/á% ��%� d/a%� S÷ đq?c ú�� %�ậ% 
��� \�sc \�d. K�� #5\ ��/ả% %? ��3%ú đq?c I�â% �/ạ� 
�à N? đp \�êd c�dẩ% %�q đq?c \L�%� bà� \L/%ú T�d�ë\ 
#�%� Þ.ä.Ý �/ặc \�d5c đ4� \q?%ú đq?c áI dn%ú \�e/ 

T�3%ú \q ÜÞ/ÞÜÞß, T�3%ú \q Üâ/ÞÜÞà |à T�3%ú \q 
áß/ÞÜÞà %�q đq?c \L�%� bà� \L/%ú T�d�ë\ #�%� Þ.ä.Ý.ß 
|à T�d�ë\ #�%� Þ.ä.Ý.à, \�� S4 �ã� ds \�d đq?c c�d�î% La 
\�e/ dG� %ú/ạ� bả%ú đî đ3% đ4c \�d. T�d %�ậI �ã� cpa 
các ��/ả% %? %à� đq?c ú�� %�ậ% |à/ bá/ cá/ �ë\ Kdả 
�/ạ\ đ5%ú �?I %�ấ\ ��� \�d đq?c.

T�d %�ậI \t c7 \rc |à �?� %�dậ% đq?c c��a đq?c ú�� 
%�ậ% \L/%ú bá/ cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú �?I %�ấ\ ��� 
Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% �ác �ậI Kd�í% %�ậ% c7 \rc |à 
�?� %�dậ% \t các đ=% |
 đầd \q |à \�<a #ã% đ6%ú \�@� 
�a� (Þ) đ�íd ��ì% Sad:

•	� C0 ��ả %ă%ú \�d đq?c �?� �c� ��%� \ë \t ú�a/ d
c� đ0; 
|à

•	 T�d %�ậI đq?c �ác đ
%� \q=%ú đ4� c�ắc c�ắ%.

T�dë TNDN ba/ ú6# \/à% b5 S4 \�dë TNDN \�%� \Lê% 
\�d %�ậI c�
d \�dë TNDN. C�� I�� \�dë TNDN ba/ ú6# 
c�� I�� \�dë TNDN ��ì% �à%� |à c�� I�� \�dë TNDN �/ã% 
�ạ�.

T�dë TNDN ��ì% �à%� �à S4 \�dë TNDN I�ả� %5I �/ặc 
\�d �6� đq?c \�%� \Lê% \�d %�ậI c�
d \�dë |à \�dë Sdấ\ 
\�dë TNDN cpa %ă# \à� c��%� ��ì% �à%�. T�dë TNDN 
��ì% �à%� |à \�dë TNDN �/ã% �ạ� đq?c ú�� %�ậ% �à \�d 
%�ậI �a� c�� I�� ��� �ác đ
%� �?� %�dậ% �/ặc �8 cpa %ă# 
\à� c��%� I�á\ S�%�, %ú/ạ� \Lt \Lq@%ú �?I \�dë TNDN 
I�á\ S�%� \t #5\ ú�a/ d
c� �/ặc Ss ��ì% đq?c ú�� %�ậ% 
\Lsc \�ëI |à/ |4% c�p SA �vd \L/%ú co%ú %ă# \à� c��%� 
�a� #5\ %ă# \à� c��%� ��ác.

T�dë TNDN �/ã% �ạ�, Su dn%ú \�e/ I�q=%ú \�rc c3%ú 
%?, đq?c \�%� đầ� đp dsa \Lê% các ��/ả% c�ê%� �ìc� 
\ạ# \�@� ú�va ú�á \L
 ú�� S7 cpa các ��/ả% #nc \à� Sả% 

|à %? I�ả� \Lả \Lê% bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ |à c= SA 
\�%� \�dë TNDN cpa các ��/ả% #nc %à�. T�dë TNDN 
�/ã% �ạ� ��3%ú đq?c ú�� %�ậ% ��� %? \�dë TNDN �/ã% 
�ạ� I�ả� \Lả I�á\ S�%� \t ú�� %�ậ% ba% đầd cpa #5\ \à� 
Sả% �a� %? I�ả� \Lả cpa #5\ ú�a/ d
c� #à ú�a/ d
c� %à� 
��3%ú I�ả� �à ú�a/ d
c� SáI %�ậI d/a%� %ú��ìI, ��3%ú 
c0 ả%� �qA%ú đë% �?� %�dậ% �ë \/á% �/ặc �?� %�dậ%/�8 
\�%� \�dë TNDN \ạ� \�@� đ�î# I�á\ S�%� ú�a/ d
c�. T�dë 
TNDN �/ã% �ạ� đq?c \�%� \�e/ \�dë Sdấ\ ds \�%� đq?c 
áI dn%ú \L/%ú %�ê% đ5 #à \à� Sả% đq?c \�d �6� �/ặc 
��/ả% %? I�ả� \Lả đq?c \�a%� \/á% dsa \Lê% \�dë Sdấ\ 
đã ba% �à%� �/ặc �e# %�q c0 ��ìd �sc \ạ� %úà� cpa bá/ 
cá/ \�%� ��%� \à� c��%� �?I %�ấ\.

Tà� Sả% \�dë TNDN �/ã% �ạ� đq?c ú�� %�ậ% ��� c0 ��ả 
%ă%ú S÷ c0 �?� %�dậ% \�%� \�dë TNDN \L/%ú \q=%ú �a� 
đî Su dn%ú %�v%ú c�ê%� �ìc� \ạ# \�@� đq?c ��ấd \Lt.

T�d %�ậI \t �/ạ\ đ5%ú d
c� |n ba/ ú6# I�� %�ậ% đq?c \t d
c� |n \�a%� \/á%, d
c� |n %úâ% Kd� |à các d
c� |n ��ác 
đq?c ú�� %�ậ% \L/%ú bá/ cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú �?I %�ấ\ \Lê% c= SA d6% \�c�.

C�� I�� �/ạ\ đ5%ú d
c� |n đq?c ú�� %�ậ% \L/%ú bá/ cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú �?I %�ấ\ ��� I�á\ S�%�.

V4% ú0I cpa c�p SA �vd đq?c ú�� %�ậ% \�e/ S4 \�sc \ë 
ú0I cpa các c7 đ3%ú |à đq?c I�ả% á%� \�e/ #ì%� ú�á 
cpa c7 I��ëd.

T�ặ%ú dq |4% c7 I�ầ% �à ��/ả% c�ê%� �ìc� ú�va |4% 
ú0I \�e/ #ì%� ú�á c7 I��ëd |>� ú�á \�sc \ë I�á\ �à%� 

c7 I��ëd; c�ê%� �ìc� ú�va ú�á #da �ạ� c7 I��ëd Kd� |à 
ú�á \á� I�á\ �à%� c7 I��ëd Kd�.

L?� %�dậ% c�qa I�â% I�4� I�ả% á%� �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú 
(�ã�) |à \�%� ��%� I�â% I�4� �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú cpa Núâ% 
�à%ú |à c3%ú \� c/%.

T�e/ Kd� đ
%� cpa Nú�
 đ
%� Ýßá/ÞÜÞá/NĐ-CP d/ C��%� 
I�p ba% �à%� %úà� ÝÞ \�á%ú â %ă# ÞÜÞá Kd� đ
%� |í 
|í c�ë đ5 \à� c��%� đ4� |>� \7 c�rc \�% dn%ú, c�� %�á%� 

%úâ% �à%ú %q>c %ú/à� (“Nú�
 đ
%� Ýßá”) c0 ��ìd �sc \t 
%úà� Ý \�á%ú ä %ă# ÞÜÞá, Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% 
\L�c� �ậI các Kd� %�q Sad \Lq>c ��� I�â% I�4� �?� %�dậ%: 

C7 \rc cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% đq?c ú�� %�ậ% �à 
#5\ ��/ả% I�ả� \Lả \L/%ú bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ 
cpa %ă# \à� c��%� dsa |à/ %úà� c�4\ da%� Sác� c7 đ3%ú 
\�e/ Nú�
 Kd�ë\ cpa H5� đ6%ú Qdả% \L
 Sad ��� I�q=%ú 
á% c�� \Lả c7 \rc đq?c \�3%ú Kda \ạ� Đạ� �5� đ6%ú C7 
đ3%ú.

L?� %�dậ% c�qa I�â% I�4� c0 \�î đq?c c��a c�/ các c7 
đ3%ú Sad ��� đq?c Đạ� �6� đ6%ú C7 đ3%ú I�ê dd�ì\ |à 

Sad ��� đã \L�c� �ậI các Kd� ds I�;%ú \�e/ đ�íd �ì cpa 
Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% |à các Kd� đ
%� cpa I�áI �dậ\ 
V�ì\ Na#.

Qd� ��e% \�qA%ú, I�ec �?� đq?c \L�c� �ậI \t �?� %�dậ% 
Sad \�dë cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% đq?c các c7 
đ3%ú I�ê dd�ì\ \ạ� Đạ� �5� đ6%ú C7 đ3%ú. Qd� đq?c 
\L�%� bà� �à #5\ ��/ả% I�ả� \Lả \Lê% bá/ cá/ \�%� ��%� 
\à� c��%� �?I %�ấ\. 

Qd� ds I�;%ú \à� c��%� do%ú đî bo đắI I�ầ% c;% �ạ� 
cpa %�v%ú \7% \�ấ\, \��ì\ �ạ� |í \à� Sả% �ả� La \L/%ú Kdá 
\L�%� ��%� d/a%� Sad ��� đã đq?c bo đắI bằ%ú \�í% b6� 
\�q@%ú cpa các \7 c�rc, cá %�â% úâ� La \7% \�ấ\, cpa \7 
c�rc bả/ ��î# |à Su dn%ú ds I�;%ú \L�c� �ậI \L/%ú c�� 
I��; Su dn%ú c�/ các #nc đ�c� ��ác \�e/ Kd� đ
%� cpa 
I�áI �dậ\.  

Các Kd� ds \Lv bắ\ bd5c %à� ��3%ú đq?c I�éI I�â% I�4� 
|à đq?c ú�� %�ậ% %�q #5\ I�ầ% cpa |4% c�p SA �vd.

P�ầ% �?� %�dậ% c;% �ạ� Sad ��� \Lt các ��/ả% \L�c� �ậI 
các Kd� %0� \Lê%, Kd� ��e% \�qA%ú, I�ec �?� |à c��a c7 
\rc c�/ c7 đ3%ú đq?c ú�� |à/ �?� %�dậ% c�qa I�â% I�4� 
cpa Núâ% �à%ú.

T� �ì \L�c� �ậI �à%ú %ă# S4 dq \4� đa

Qd� ds \Lv b7 Sd%ú |4% đ�íd �ì ÝÜ% �?� %�dậ% Sad \�dë ÝÜÜ% V4% đ�íd �ì

Qd� ds I�;%ú \à� c��%� ÝÜ% �?� %�dậ% Sad \�dë c;% �ạ� Sad ��� I�â% I�4� 
|à/ Qd� ds \Lv b7 Sd%ú |4% đ�íd �ì 

K�3%ú Kd� đ
%� #rc 
\4� đa
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Þ.Þå	 Các bê% ��ê% Kda%

Þ.ßÜ	 Ư>c \�%� �ë \/á% \L:%ú �ëd 

Các d/a%� %ú��ìI, các cá %�â%, \Lsc \�ëI �a� ú�á% \�ëI 
Kda #5\ �/ặc %��íd \Ld%ú ú�a%, c0 Kd�í% ��î# S/á\ 
Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% �/ặc c�
d Ss ��î# S/á\ cpa 
Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/%, �/ặc co%ú c�d%ú Ss ��î# 
S/á\ |>� Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/%, ba/ ú6# cả c3%ú 
\� c/% |à c3%ú \� ��ê% d/a%� �à các bê% ��ê% Kda%. Các 
bê% ��ê% �ë\, các cá %�â% \Lsc \�ëI �/ặc ú�á% \�ëI %ắ# 
Kd�í% b�îd Kd�ë\ cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% #à c0 
ả%� �qA%ú đá%ú �î đ4� |>� Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/%, 

%�v%ú cá %�â% Kdả% �� c�p c�4\ ba/ ú6# H5� đ6%ú 
Qdả% \L
, Ba% K�î# S/á\ |à Ba% T7%ú G�á# đ4c cpa 
Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/%, %�v%ú \�à%� |�ê% #ậ\ \��ë\ 
\L/%ú ú�a đ�%� cpa các cá %�â% %à� �/ặc các bê% ��ê% 
�ë\ %à� �/ặc %�v%ú c3%ú \� ��ê% �ë\ |>� các cá %�â% %à� 
c{%ú đq?c c/� �à bê% ��ê% Kda%. TL/%ú |�ìc �e# �é\ \t%ú 
#4� Kda% �ì cpa các bê% ��ê% Kda%, Núâ% �à%ú |à c3%ú 
\� c/% că% cr |à/ bả% c�ấ\ cpa #4� Kda% �ì c�r ��3%ú 
c�� ��%� \�rc I�áI �� cpa các Kda% �ì đ0. 

V�ìc �ậI bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ \dâ% \�p \�e/ các 
C�dẩ% #sc Kë \/á% V�ì\ Na#, C�ë đ5 Kë \/á% V�ì\ Na# 
|à các Kd� đ
%� I�áI �� c0 ��ê% Kda% đë% |�ìc �ậI |à 
\L�%� bà� bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ áI dn%ú c�/ các \7 
c�rc \�% dn%ú �/ạ\ đ5%ú \ạ� V�ì\ Na# �êd cầd Ba% T7%ú 
G�á# đ4c I�ả� c0 %�v%ú q>c \�%� |à ú�ả đ
%� ả%� �qA%ú 
đë% S4 ��ìd |í \à� Sả%, %? I�ả� \Lả |à |�ìc \L�%� bà� các 
��/ả% %? |à \à� Sả% \�í# \à%ú \ạ� %úà� �ë\ \�ec %ă# \à� 
c��%� c{%ú %�q các S4 ��ìd |í d/a%� \�d |à c�� I�� \L/%ú 
Sd4\ %ă# \à� c��%�. 

Ư>c \�%� |à ú�ả đ
%� c0 ả%� �qA%ú \L:%ú �ëd \L/%ú bá/ 
cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ �à I�â% �/ạ� |à ds I�;%ú Lp� L/ 
c�/ |a� ��ác� �à%ú (T�d�ë\ #�%� Þ.ä) |à ds I�;%ú các 
��/ả% đầd \q c�r%ú ��/á%  (T�d�ë\ #�%� Þ.ÝÜ). Các 
q>c \�%� |à ú�ả đ
%� \�q@%ú �d�ê% đq?c đá%� ú�á dsa 
\Lê% ��%� %ú��ì# \L/%ú Kdá ��r |à các �ëd \4 ��ác, ba/ 
ú6# các ú�ả đ
%� \L/%ú \q=%ú �a� c0 ả%� �qA%ú \L:%ú 
�ëd \>� bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ |à đq?c Ba% T7%ú 
G�á# đ4c đá%� ú�á �à �?I ��. 

ß		  TIỀN MẶT, VÀNG BẠC, ĐÁ QUÝ
á		  TIỀN GỬI VÀ CHO VAY CÁC TCTD KHÁC

à		  TIỀN GỬI TẠI NHNN

T�í% úu� \ạ� NHNN ba/ ú6# ds \Lv bắ\ bd5c |à \�í% úu� 
\�a%� \/á%.

T�e/ Kd� đ
%� cpa NHNN |í ds \Lv bắ\ bd5c, Núâ% 
�à%ú đq?c I�éI dd� \L� #5\ S4 dq \�ả %7� \L/%ú \�á%ú 

c�/ ��/ả% ds \Lv bắ\ bd5c. S4 dq b�%� Kdâ% ds \Lv bắ\ 
bd5c �à%ú \�á%ú I�ả� ��3%ú đq?c \�ấI �=% \� �ì ds \Lv 
bắ\ bd5c %�â% |>� S4 dq \�í% úu� b�%� Kdâ% cpa \t%ú 
�/ạ� \�í% úu� I�ả� ds \Lv bắ\ bd5c \L/%ú \�á%ú \Lq>c \ạ� 
Núâ% �à%ú.

Các \� �ì ds \Lv bắ\ bd5c \Lê% S4 dq \�í% úu� b�%� Kdâ% cpa \�á%ú \Lq>c %�q Sad:

Mrc �ã� Sdấ\ �à%ú %ă# đq?c áI dn%ú c�/ S4 dq \ạ� %úà�:

 äÝá.ßÝå
ÞÝâ.Þáã

å.ÜßÞ
Ý.ÜàÜ.âÜä

T�í% #ặ\ \ạ� Kd� bằ%ú VND
T�í% #ặ\ \ạ� Kd� bằ%ú %ú/ạ� \ì
Và%ú

äÝå.Üßà
Ýßå.ãàÞ

à.åàã 
åâß.ãÞß

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

Ýâ.äÞå.ßâã
á.Ýâá.äÝà

ÞÝ.ååá.ÝäÝ

âá.âÜÜ.ÜÜÜ
ß.âãÝ.ãäÜ

âå.ÞãÝ.ãäÜ
åÝ.Þââ.åâÝ

T�í% úu� ��3%ú �� �ạ%
•	 Bằ%ú VND
•	 Bằ%ú %ú/ạ� \ì

T�í% úu� c0 �� �ạ%
•	 Bằ%ú VND
•	 Bằ%ú %ú/ạ� \ì

ÝÜ.âÜä.ãåÜ
ãââ.ßßä

ÝÝ.ßãá.ÝÞä

ßã.ßãå.áÞÜ
Ýå.Ýâá.Üáá
áâ.áàà.áãá
âã.åÝå.ãÜß

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

ß,ÜÜ
Ý,ÜÜ
ä,ÜÜ
â,ÜÜ

Ý,ÜÜ

Tiền gửi khách hàng
•	 T�í% úu� bằ%ú VND ��3%ú �� �ạ% |à c0 �� �ạ% dq>� ÝÞ \�á%ú
•	 T�í% úu� bằ%ú VND c0 �� �ạ% \t ÝÞ \�á%ú \LA �ê%
•	 T�í% úu� bằ%ú %ú/ạ� \ì ��3%ú �� �ạ% |à c0 �� �ạ% dq>� ÝÞ \�á%ú
•	 T�í% úu� bằ%ú %ú/ạ� \ì c0 �� �ạ% \t ÝÞ \�á%ú \LA �ê%

Tiền gửi của TCTD nước ngoài
•	 T�í% úu� bằ%ú %ú/ạ� \ì

ß,ÜÜ
Ý,ÜÜ
ä,ÜÜ
â,ÜÜ

Ý,ÜÜ

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
%

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
%

Ü,áÜ
Ü,ÜÜ
Ü,ÜÜ
Ü,ÜÜ

TL/%ú ú�>� �ạ% ds \Lv bắ\ bd5c bằ%ú VND
TL/%ú ú�>� �ạ% ds \Lv bắ\ bd5c bằ%ú USD
Vq?\ ú�>� �ạ% ds \Lv bắ\ bd5c bằ%ú VND
Vq?\ ú�>� �ạ% ds \Lv bắ\ bd5c bằ%ú USD

Ü,áÜ
Ü,ÜÜ
Ü,ÜÜ
Ü,ÜÜ

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
%

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
%

 á.Ýââ.Üàã
Ýå.Üâà.àÞä

ÞàÞ.ÜÜÜ
Þà.àãÞ.àãá

T�í% úu� \�a%� \/á% bằ%ú VND
T�í% úu� \�a%� \/á% bằ%ú %ú/ạ� \ì
T�í% �� Kd� bằ%ú VND

ÝÜ.åÞÞ.áÜå
ßãã.Ýáå

-
ÝÝ.Þåå.ââä

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

á.Ý	 T�í% úu� \ạ� các TCTD ��ác

ÝäÜ.ÜÜÜ

-   
ÝäÜ.ÜÜÜ

Bằ%ú VND
TL/%ú đ0:
•	 C��ë\ ��ấd, \á� c��ë\ ��ấd

Þ.ßÞà.ÞâÜ

àÞ.ÞâÜ
Þ.ßÞà.ÞâÜ

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

á.Þ	 C�/ |a� các TCTD ��ác
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âå.àáÝ.ãäÜ
N�0# Ý - N? đp \�êd c�dẩ% 
(��3%ú ba/ ú6# \�í% úu� ��3%ú �� �ạ%) áä.äâä.äßá

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

ß.ãßÝ.àáÜ
N�0# Ý - N? đp \�êd c�dẩ% 
(��3%ú ba/ ú6# \Lá� I��ëd C��%� I�p) à.ÝÞß.åÞÜ

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

á.à	 P�â% \�c� c�ấ\ �q?%ú \�í% úu� |à c�/ |a� các TCTD ��ác:

â.à	� P�â% \�c� c�ấ\ �q?%ú c�r%ú ��/á% ��%� d/a%� đq?c I�â% �/ạ� �à \à� Sả% c0 Lp� L/ 
\�% dn%ú

á.ß	 Mrc �ã� Sdấ\ �à%ú %ă# đq?c áI dn%ú c�/ S4 dq \ạ� %úà�:

â.Ý	 C�r%ú ��/á% %?
ã.Ý 	 T�e/ �/ạ� ��%� c�/ |a�

ã.Þ	 T�e/ đ4� \q?%ú ��ác� �à%ú

â.ß	 Mrc �ã� Sdấ\ �à%ú %ă# đq?c áI dn%ú c�/ S4 dq c�r%ú ��/á% %? \ạ� %úà�:

â.á 	 Ds I�;%ú Lp� L/ c�r%ú ��/á% ��%� d/a%�

â.Þ	 T�d�ë\ #�%� |í \�%� \Lạ%ú %�ê# �ë\ cpa c�r%ú ��/á% ��%� d/a%�

á,âá - å,ÝÜ
ß,ãÜ - à,ÞÜ
ã,áÜ - ã,äÜ

T�í% úu� c0 �� �ạ% bằ%ú VND
T�í% úu� c0 �� �ạ% bằ%ú %ú/ạ� \ì
C�/ |a� TCTD ��ác bằ%ú VND

ß,ãÜ - â,ßÜ
à,àÜ - á,ÜÜ 
à,ãÜ - â,áÜ

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
%

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
%

	

ã.ãÞâ.Ýäá
ß.ãßÝ.àáÜ

ÝÝ.àáã.âßá

C�r%ú ��/á% %?
N�ê# �ë\
C�qa %�ê# �ë\

à.ãàá.Üàâ
à.ÝÞß.åÞÜ
ä.äâä.åââ

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

â 		  CHỨNG KHOÁN KINH DOANH
ã 		  CHO VAY KHÁCH HÀNG

ã.ãÞâ.Ýäá
Þ.Üàâ.ÝÝá
Ý.âäá.ßßá

ÝÝ.àáã.âßá

TLá� I��ëd C��%� I�p
C�r%ú c�� \�í% úu� d/ các TCTD ��ác \L/%ú %q>c I�á\ �à%�
TLá� I��ëd d/ các \7 c�rc ��%� \ë \L/%ú %q>c I�á\ �à%�

à.ãàá.Üàâ
Ý.ÝÜà.äÜÞ
ß.ÜÝå.ÝÝä
ä.äâä.åââ

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND ÞÞå.ÝàÞ.ÜàÝ

ÞÞÞ.ÝãÞ
àã.àää

ã.âßá.ßåå

Þßã.Üàã.ÝÜÜ

C�/ |a� các \7 c�rc ��%� \ë, cá %�â% \L/%ú %q>c
C�/ |a� đ4� |>� các \7 c�rc, cá %�â% %q>c %ú/à�
Các ��/ả% \Lả \�a� ��ác� �à%ú
C�/ |a� \L/%ú %ú��ìI |n I�á\ �à%� \�q \�% dn%ú \Lả c�ậ#  
c0 đ�íd ��/ả% \Lả %úa�

ÞÜß.Ýßã.àÞß
ßÜä.âáÜ 

ãà.åáÞ 
            á.äßß.âÝä 

ÞÜå.ßáà.âàß

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

åå.ßÜß.ßÞÝ
äß.ååâ.ßáä
àã.ÝÜã.åäÜ

Þ.äáß.Ýáä
Þ.Üäã.ããä
Ý.áåÞ.ãàÝ

áá.ßàà
àß.àÝÝ

ã.ÜÜå
Þßã.Üàã.ÝÜÜ

C3%ú \� TNHH ��ác
C3%ú \� c7 I�ầ% ��ác
H5 ��%� d/a%�, cá %�â%
C3%ú \� c7 I�ầ% |4% N�à %q>c \Lê% áÜ%
C3%ú \� N�à %q>c
D/a%� %ú��ìI c0 |4% đầd \q %q>c %ú/à�
D/a%� %ú��ìI \q %�â%
H?I \ác �ã |à L�ê% ��ìI �?I \ác �ã
T�à%� I�ầ% ��%� \ë ��ác

åÜ.ÝâÞ.ßßß   
âå.àãÞ.ÞÜÞ   
àá.ÜÝß.áåÝ   

Þ.àâÞ.ÜßÜ
Ý.âÝÜ.àÝã

áßß.âÜä
ßâ.åãß
ßÞ.ãäâ
ßÜ.ãÜß

ÞÜå.ßáà.âàß

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

Þ,âÜ - ã,áÜ
â,äÜ - ã,ÞÜ

å,ÜÜ - Ýß,ÜÜ

TLá� I��ëd C��%� I�p
C�r%ú c�� \�í% úu� d/ các TCTD ��ác \L/%ú %q>c I�á\ �à%� 
TLá� I��ëd d/ các \7 c�rc ��%� \ë \L/%ú %q>c I�á\ �à%�

Þ,ÝÜ - á,ÝÜ
â,áÜ - ã,áÜ

ÝÞ,ÜÜ - ÝÞ,äá

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
%

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
%

ÝÞ.âàÜDs I�;%ú c�d%ú Þ.ÞáÜ

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND
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ã.ß 	 T�e/ c�ấ\ �q?%ú %? c�/ |a�

ã.à	 T�e/ �� �ạ%

ã.á	 T�e/ �/ạ� \�í% \ì

ã.â	 T�e/ ��%� |sc ��%� d/a%�

ã.ã	 Mrc �ã� Sdấ\ �à%ú %ă# đq?c áI dn%ú c�/ S4 dq \ạ� %úà�:

ÞßÜ.áâÜ.àÞä
Ý.âÝÞ.âÜÞ

ßÞá.àãß
áãß.Ýâà

ß.åãá.àßß
Þßã.Üàã.ÝÜÜ

N�0# Ý - N? đp \�êd c�dẩ% 
N�0# Þ - N? cầ% c�e �
N�0# ß - N? dq>� \�êd c�dẩ%
N�0# à - N? %ú�� %ú@
N�0# á - N? c0 ��ả %ă%ú #ấ\ |4%

ÞÜà.Üßâ.ßãá
Ý.ßáä.åÝÞ

ÞÜÞ.äâÞ
âåá.ÜåÝ

ß.ÜâÝ.àÜß
ÞÜå.ßáà.âàß

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

ÝÝÝ.Ýãå.ââÝ
ãá.áãá.áãß
áÜ.ÞåÝ.äââ

Þßã.Üàã.ÝÜÜ

C�/ |a� %úắ% �ạ%
C�/ |a� \Ld%ú �ạ%
C�/ |a� dà� �ạ%

ÝÜà.àåâ.åâå
ãß.áäâ.Þâã
ßÝ.ÞãÝ.àÜã 

ÞÜå.ßáà.âàß

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

ÞÞã.áåá.ÜÜÞ
å.àáÞ.Üåä

Þßã.Üàã.ÝÜÜ

C�/ |a� bằ%ú VND
C�/ |a� bằ%ú %ú/ạ� \ì

ÞÜß.äÝÞ.äåä   
á.áàÝ.ãàá   

ÞÜå.ßáà.âàß

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

áß.åÞß.âÞå

àâ.ååã.âäá
ßä.àÞÝ.Ýãä
Þå.àßâ.äåâ
Þâ.åâä.ÞâÜ
ÝÞ.àáã.Þåå

ã.åÝÞ.ßàÞ
â.àáÝ.ßää
à.ßáÜ.ããÜ
Þ.ãÜå.Ýäå

Þ.Üãà.åãå
Ý.àåã.ãåà

ááá.äßä
ÞßÜ.ßàÞ

åâ.ãÜâ
ââ.äßÜ
ÝÞ.ßåà

à.åàß
Þ.äãä.âßä

Þßã.Üàã.ÝÜÜ

Bá% bd3% |à bá% �ô; Sua c�va 3 \3, #3 \3, �e #á� |à �e c0 
đ5%ú c= ��ác
H/ạ\ đ5%ú �à# \�dê �5 ú�a đ�%�
Nú�ì \�dậ\, |d� c�=� |à ú�ả� \L�
H/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� bấ\ đ5%ú Sả%
D
c� |n �qd \Le, ă% d4%ú
H/ạ\ đ5%ú \à� c��%� |à bả/ ��î#
C3%ú %ú��ìI c�ë b�ë%, c�ë \ạ/
Xâ� ds%ú
H/ạ\ đ5%ú c�d�ê% #3%, ��/a �:c |à c3%ú %ú�ì
Sả% �dấ\ |à I�â% I�4� đ�ì%, ��� đ4\, %q>c %0%ú, �=� %q>c |à 
đ�íd �/à ��3%ú ���
Vậ% \ả� ��/ bã�
H/ạ\ đ5%ú �à%� c��%� |à d
c� |n �8 \L?
N3%ú %ú��ìI, �â# %ú��ìI |à \�d� Sả%
K�a� ��/á%ú
Y \ë |à �/ạ\ đ5%ú \L? ú�eI �ã �5�
T�3%ú \�% |à \Ld�í% \�3%ú
G�á/ dnc |à đà/ \ạ/
Cd%ú cấI %q>c; �/ạ\ đ5%ú Kdả% �� |à �u �� Lác \�ả�, %q>c \�ả�
H/ạ\ đ5%ú ��ác

     ßß.àäå.ãàâ 

àá.ÜÝß.áäã   
Ýá.àäå.ãÞà   

å.åàå.äÝã   
Ýà.ßäâ.ãâá   

ã.ãÞå.ààÜ   
Ýã.ãÜá.ßßÞ   
ÝÜ.àâß.åáÜ   
ÝÞ.ÜÞâ.åÜä   

Ý.áâß.âäÜ   

Ýß.áåß.áàÝ   
ä.ÜÝã.ßàá   

ÞÜÜ.âàÞ   
Ý.ßàå.ááä   

äß.âÞä   
á.ãÝÝ.åãã   

Þ.Üäß   
                  -   
ÝÞ.áãâ.åÞÜ   

ÞÜå.ßáà.âàß

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

ß,ÞÜ - å,ÞÜ
ß,Þâ - ÝÝ,Üá
ß,Þâ - Ýà,âá

à,ÜÜ - á,åÝ
à,äà - ã,ßÜ

â,Ýä

Các ��/ả% c�/ |a� bằ%ú VND
•	 Núắ% �ạ%
•	 TLd%ú �ạ%
•	 Dà� �ạ%

Các ��/ả% c�/ |a� bằ%ú %ú/ạ� \ì
•	 Núắ% �ạ%
•	 TLd%ú �ạ%
•	 Dà� �ạ%

Þ,ãã - ä,ÞÜ
Þ,åâ - å,ÝÜ

ß,Ýâ - Ýß,áÜ

ß,ßÜ - à,áÜ
ã,ÝÜ - ã,âß

á,ãß

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
%

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
%
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ã.ä	 Ds I�;%ú Lp� L/ c�/ |a� ��ác� �à%ú

Þ.åãä.ÜÝå   
Þ.Þßå.ßäÞ 

(Ý.åßá.åâä)    

ß.ÞäÝ.àßß 
Þ.áäá.äàä

(Þ.Üåá.äÜß)
(áÜà.ãää)

ß.Þââ.âåÜ

Ý.âàà.ÞÞá  
Þ.ÜÞà.åÝä  

(Ý.åßá.åâä) 

Ý.ãßß.Ýãá  
Þ.ßáà.ßÝÝ

(Þ.Üåá.äÜß)
(àãá.Ýàå)

Ý.áÝâ.áßà

S4 dq \ạ� %úà� Ý \�á%ú Ý %ă# ÞÜÞà
TL�c� �ậI \L/%ú %ă# 
Su dn%ú \L/%ú %ă#

S4 dq \ạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà
TL�c� �ậI \L/%ú %ă# 
Su dn%ú \L/%ú %ă#
G�ả# d/ bá% c3%ú \� c/%

S4 dq \ạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá

Ý.ßßß.ãåà  
ÞÝà.àâà  

-

Ý.áàä.Þáä  
ÞßÝ.áßã

-
(Þå.âßå)

Ý.ãáÜ.Ýáâ

Ds I�;%ú c�d%ú
TL�ìd đ6%ú

Ds I�;%ú cn \�î
TL�ìd đ6%ú

T7%ú c5%ú
TL�ìd đ6%ú

åå.Þßã
ÞáÝ.ÞÞÝ

ßáÜ.àáä   
(Þßâ.äãÝ)

ÝÝß.áäã

åà.åâã
Þáá.àåÝ

ßáÜ.àáä   
(ßÜÜ.ÜÜÜ)

áÜ.àáä   

Tạ� %úà� Ý \�á%ú Ý %ă# ÞÜÞà
TL�c� �ậI/(�/à% %�ậI) \L/%ú %ă# 
(T�d�ë\ #�%� Þá)

Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà
(H/à% %�ậI)/\L�c� �ậI \L/%ú %ă# 
(T�d�ë\ #�%� Þá)

Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá

à.ÞãÜ
(à.ÞãÜ)

-
âß.ÝÞå

âß.ÝÞå

Ds I�;%ú c�d%ú
TL�ìd đ6%ú

Ds I�;%ú cn \�î
TL�ìd đ6%ú

T7%ú c5%ú
TL�ìd đ6%ú

ä.Ý	 C�r%ú ��/á% đầd \q Sẵ% Sà%ú đî bá%

ä.Þ	 C�r%ú ��/á% đầd \q ú�v đë% %úà� đá/ �ạ%

ä		  CHỨNG KHOÁN ĐẦU TƯ  

Ýà.Ýâá.Üßß
ä.àÝß.ÜåÞ
Ý.àÜÜ.ÜÜÜ

ãÞã.ßÜÞ

äÜÜ.ÜÜÜ
Þá.áÜá.àÞã

-   
Þá.áÜá.àÞã

C�r%ú ��/á% N?
TLá� I��ëd C��%� I�p
TLá� I��ëd d/ các \7 c�rc ��%� \ë \L/%ú %q>c I�á\ �à%�
TLá� I��ëd d/ các TCTD ��ác \L/%ú %q>c I�á\ �à%�
TLá� I��ëd C��%� I�p bả/ �ã%� d/ các TCTD ��ác \L/%ú %q>c  
I�á\ �à%� 
C�r%ú c�� \�í% úu� d/ các TCTD ��ác \L/%ú %q>c I�á\ �à%�

C�r%ú ��/á% V4%
C�r%ú ��/á% |4% d/ các \7 c�rc ��%� \ë \L/%ú %q>c I�á\ �à%�

ÝÜ.ßàÜ.ÜÜÜ 
ß.äáÜ.ßâà 
Ý.åÜÜ.ÜÜÜ

ãßß.Üåä

âáÜ.ßãä
Ýã.àãß.äàÜ 

äÞ.Üáà
Ýã.ááá.äåà

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

-
áÜ.àáä
Ýå.ßâà
áÜ.àáä

(áÜ.àáä)
(Ýå.ßâà)

-

C�r%ú ��/á% N?
T�% I��ëd NHNN
TLá� I��ëd d/ các \7 c�rc ��%� \ë \L/%ú %q>c I�á\ �à%�
-  TL/%ú đ0: TLá� I��ëd d/ DATC I�á\ �à%�
 

Ds I�;%ú Lp� L/ c�r%ú ��/á% đầd \q ú�v đë% %úà� đá/ �ạ%
Ds I�;%ú cn \�î
- TL/%ú đ0: Ds I�;%ú cn \�î \Lá� I��ëd DATC

Þ.ÜÜÜ.ÜÜÜ   
àÞã.ÜÝå
ßÝå.ßâà   

Þ.àÞã.ÜÝå

(ßáÜ.àáä)
(ßÝå.ßâà)

Þ.Üãâ.áâÝ

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

ä.ß	 T�d�ë\ #�%� |í \�%� \Lạ%ú %�ê# �ë\ cpa c�r%ú ��/á% đầd \q 

ä.á	 Mrc �ã� Sdấ\ �à%ú %ă# đq?c áI dn%ú c�/ S4 dq c�r%ú ��/á% đầd \q \ạ� %úà�:

ä.â	 Ds I�;%ú c�r%ú ��/á% đầd \q

ä.à	 P�â% \�c� c�ấ\ �q?%ú c�r%ú ��/á% đầd \q đq?c I�â% �/ạ� �à \à� Sả% c0 Lp� L/ \�% dn%ú

	

Ýá.äåÞ.ßßá
å.ââß.ááÜ

Þá.ááá.ääá

C�r%ú ��/á% %?
N�ê# �ë\
C�qa %�ê# �ë\

ÝÝ.Üãß.Üåä
ä.åÜå.äÝá

Ýå.åäÞ.åÝß

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

Þ,ÝÜ - à,åÜ
K�3%ú c0

Þ,áÜ - ä,áÜ

ä,âÜ - Ýß,àÜ

TLá� I��ëd C��%� I�p bằ%ú VND
T�% I��ëd d/ NHNN I�á\ �à%� bằ%ú VND
TLá� I��ëd |à c�r%ú c�� \�í% úu� d/ các TCTD ��ác \L/%ú %q>c 
I�á\ �à%� bằ%ú VND
TLá� I��ëd d/ các \7 c�rc ��%� \ë \L/%ú %q>c I�á\ �à%� bằ%ú VND

Þ,ÞÜ - â,áÜ
à,ÜÜ

Þ,áÜ - ä,áÜ

ä,âÞ - ÝÞ,áÜ

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
%

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
%

å.âÝß.ÜåÞ

áÜ.àáä
å.ââß.ááÜ

N�0# Ý - N? đp \�êd c�dẩ% 
(��3%ú ba/ ú6# \Lá� I��ëd C��%� I�p, \Lá� I��ëd C��%� I�p 
bả/ �ã%� |à \�% I��ëd d/   NHNN I�á\ �à%�)
N�0# á - N? c0 ��ả %ă%ú #ấ\ |4%

â.àãã.ßÜß

ßáÜ.àáä
â.äÞã.ãâÝ

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND
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å 		  GÓP VỐN, ĐẦU TƯ DÀI HẠN ÝÜ		 TSCĐ
å.Ý	 P�â% \�c� ú�á \L
 đầd \q \�e/ �/ạ� ��%� đầd \q ÝÜ.Ý	 TSCĐ �vd ��%�

å.Þ	 Các ��/ả% đầd \q dà� �ạ% ��ác

áå.ÜãÜ
-

áå.ÜãÜ

Các ��/ả% đầd \q dà� �ạ% ��ác
TLt: Ds I�;%ú ú�ả# ú�á đầd \q dà� �ạ% 

âÞ.àßÞ  
(ßâß)

âÞ.Üâå 

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

C3%ú \� C7 I�ầ% Xă%ú dầd Dầd ��� Sà� G;% 
C3%ú \� C7 I�ầ% Sả% �dấ\ |à C�ë b�ë% Dầd ��� P�e M�
C3%ú \� C7 I�ầ% Xă%ú dầd Dầd ��� V{%ú Tàd
C3%ú \� C7 I�ầ% Xă%ú dầd Dầd ��� Hà N5�
C3%ú \� C7 I�ầ% T�a%� \/á% Qd4c ú�a V�ì\ Na#
C3%ú \� C7 I�ầ% Xă%ú dầd Dầd ��� M�í% TLd%ú
C3%ú \� C7 I�ầ% Xă%ú dầd Dầd ��� Tâ� N�%�
C3%ú \� C7 I�ầ% D
c� |n S4 ��ìd T/à% Cầd
C3%ú \� C7 I�ầ% P�á\ \L�î% N�â% \L� V�ì\ Na#
C3%ú \� C7 I�ầ% Tq |ấ% Đầd \q |à Xâ� ds%ú Bqd đ�ì% 

Núd�ê% ú�á
Tạ� %úà� Ý \�á%ú Ý %ă# ÞÜÞá
Mda \L/%ú %ă#
T�a%� ��, %�q?%ú bá%
G�ả# d/ bá% c3%ú \� c/%
Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá

G�á \L
 ��ấd �a/ �{� �ë
Tạ� %úà� Ý \�á%ú Ý %ă# ÞÜÞá
K�ấd �a/ \L/%ú %ă#
T�a%� ��, %�q?%ú bá%
G�ả# d/ bá% c3%ú \� c/%
Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá

G�á \L
 c;% �ạ�
Tạ� %úà� Ý \�á%ú Ý %ă# ÞÜÞá
Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá

 ÝÜ.ÜÜÜ 
 ÝÝ.ÜÜÜ 
 ÝÜ.ÜÜÜ 

 ã.áÜÜ 
 ß.ßÜÜ 
 à.äÜÜ 

 ÝÞ.àãÜ 
Þ.âãÜ

àßã
Þáá

âÞ.àßÞ

á,ÜÜ%
Þ,ÞÜ%
ä,ßß%
Þ,äß%
Ý,Üâ%
Ý,áå%
å,áå%
Þ,Ýß%
å,åå%
Ü,àâ%

G�á ú4c
TL�ìd đ6%ú

ßÝ.ÝÞ.ÞÜÞà
T� �ì

SA �vd

Ý.ÜåÝ.åáÞ
ÝÞá.ãÜÝ   
(Ýå.àÜã)

(à.ßÞã)   
Ý.Ýåß.åÝå

(âÜß.àäã)
(åä.äâÜ)

Ýã.äÜå
ß.Üäß

(âäÝ.àáá)

àää.àâá
áÝÞ.àâà

ßå.ßÞâ
Þââ   

(ßßÝ)
-

ßå.ÞâÝ

(Ýá.àáÜ)
(à.ßÝá)

331

-
(Ýå.àßà)

Þß.äãâ
Ýå.äÞã

ÝÝä.áãÞ
ä.Ýåá   

(â.Ýßß)
(Þ.àãß)   

ÝÝä.ÝâÝ

(åÝ.Ýàß)
(ÝÞ.Üáß)

â.ÝßÜ
Þ.ÞÝÝ

(åà.äáá)

Þã.àÞå
Þß.ßÜâ

àßà.ááà
àÜ.Üáå   
(Ý.áãÜ)

-
àãß.Üàß

(Þáå.âÝÝ)
(ßå.äàä)

Ý.áãÜ
-

(Þåã.ääå)

Ýãà.åàß
Ýãá.Ýáà

àäÜ.äÞß
ãã.ÝäÝ   

(ÝÜ.Üäá)
(Ý.äáà)   

áàâ.Üâá

(ÞßÜ.ÝÝá)
(àÝ.äÞà)

å.ßâá
äãÞ

(ÞâÝ.ãÜÞ)

ÞáÜ.ãÜä
Þäà.ßâß

Ýä.âãã
-

(Ý.Þää)
-

Ýã.ßäå

(ã.Ýâä)
(äÞÜ)

àÝß
-

(ã.áãá)

ÝÝ.áÜå
å.äÝà

T7%ú c5%ú

TL�ìd đ6%ú

K�ác

TL�ìd đ6%ú

T��ë\ b
 
|ă% I�;%ú

TL�ìd đ6%ú

P�q=%ú 
\�ì% |ậ% \ả�, 

\Ld�í% dẫ%
TL�ìd đ6%ú

Má� #0c, 
\��ë\ b


TL�ìd đ6%ú

N�à cua,
|ậ\ ��ë% \Lec

TL�ìd đ6%ú

 ÞÞ.àãÜ 
 ÝÝ.ÜÜÜ 
 ÝÜ.ÜÜÜ 

 ã.áÜÜ 
 ß.ßÜÜ 
 à.äÜÜ 

- 
-
-
-

áå.ÜãÜ

â,àà%
Þ,ÞÜ%
ä,ßß%
Þ,äß%
Ý,Üâ%
Ý,áå%

-
-
-
-

G�á ú4c
TL�ìd đ6%ú

ßÝ.ÝÞ.ÞÜÞá
T� �ì

SA �vd

Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá, %úd�ê% ú�á TSCĐ �vd ��%� cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% đã ��ấd �a/ �ë\ %�q%ú 
c;% Su dn%ú �à Ýãâ.ââß \L�ìd đ6%ú (\ạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà: ÝßÜ.ÜãÞ \L�ìd đ6%ú).
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ÝÜ.Þ	 TSCĐ |3 ��%�

Núd�ê% ú�á
Tạ� %úà� Ý \�á%ú Ý %ă# ÞÜÞá
Mda \L/%ú %ă#
T�a%� ��, %�q?%ú bá%
G�ả# d/ \�a%� �� c3%ú \� c/%
Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá
G�á \L
 ��ấd �a/ �{� �ë
Tạ� %úà� Ý \�á%ú Ý %ă# ÞÜÞá
K�ấd �a/ \L/%ú %ă#
T�a%� ��, %�q?%ú bá%
G�ả# d/ \�a%� �� c3%ú \� c/%
Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá
G�á \L
 c;% �ạ�
Tạ� %úà� Ý \�á%ú Ý %ă# ÞÜÞá
Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá

Ý.Ýâß.ÞÜÝ
Ýäå.ßÜã
(å.ßâß)
(á.ÞåÞ)

Ý.ßßã.äáß   

(Þäà.âßâ)
(äÝ.åÜÜ)

Ý.âáâ   
ß.åÜã

(ßâÜ.åãß)

äãä.áâá
åãâ.ääÜ   

Ýß.ààä
-   
-   

(á.ÞåÞ)
ä.Ýáâ   

(ÝÜ.ßàå)
(ãÝâ)

-
ß.åÜã

(ã.Ýáä)

ß.Üåå
ååä   

âÜå.ÜÝä
Ýäå.ßÜã
(Þ.åäá)

-
ãåá.ßàÜ   

(Þãà.Þäã)
(äÝ.Ýäà)

Ý.âáâ   
-

(ßáß.äÝá)

ßßà.ãßÝ
ààÝ.áÞá   

áàÜ.ãßá
-

(â.ßãä)
-

áßà.ßáã   

-
-
-
-
-

áàÜ.ãßá
áßà.ßáã   

P�ầ% #í#
#á� \�%�

TL�ìd đ6%ú

T7%ú c5%ú

TL�ìd đ6%ú

K�ác

TL�ìd đ6%ú

Qd�í% Su dn%ú đấ\ 
��3%ú \�@� �ạ%

TL�ìd đ6%ú

Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá, %úd�ê% ú�á TSCĐ |3 ��%� cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% đã ��ấd �a/ �ë\ %�q%ú c;% 
Su dn%ú �à âÜ.ààå \L�ìd đ6%ú (\ạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà: áä.äãÜ \L�ìd đ6%ú).

(*) �Đâ� �à %ú��ìI |n #à Núâ% �à%ú #da b5 c�r%ú \t |à %�ậ% c�d�î% ú�a/ b5 c�r%ú \t \�e/ \�q \�% dn%ú d/ TCTD 
��ác I�á\ �à%� \Lq>c %úà� đë% �ạ% |à c�qa đq?c \�a%� \/á% \t ��ác� �à%ú (bê% \�n �qA%ú b5 c�r%ú \t). 

(*)		�  C�� I�� c�@ I�â% b7 c�p �ëd ��ê% Kda% đë% \�í% \�dê đ
a đ�î#, c�� I�� bả/ \L� �ì \�4%ú, c�� I�� Sua c�va, bả/ 
dqB%ú.	

(**)     C�� \�ë\ b�ë% đ5%ú �?� \�ë \�q=%ú #ạ� \L/%ú %ă# %�q Sad:

ÝÝ.Ý	 Các ��/ả% I�ả� \�d

ÝÝ.Þ	 Các ��/ả% �ã�, I�� I�ả� \�d

ÝÝ.ß	 Tà� Sả% C0 ��ác

ÝÝ		 TÀI SẢN CÓ KHÁC

ãßß.äßß
Þâá.äÝã
Þàä.áÜå
ÝåÞ.ßäÝ

-   

ÞÜÝ.ááã
Ý.âàÞ.Üåã

Þ.Üåß.äää
áÜß.áåß
ÞÞã.ÞÞá
Þâã.ÞßÞ

ß.ÜåÝ.åßä

Ý.ÞÝâ.ßÜà
Ý.ÝÝå.âàâ

Ýàå.Þãä
-

Þ.àäá.ÞÞä

P�ả� \�d \7 c�rc \�ô
Xâ� ds%ú c= bả% dA da%ú
Qd�í% ��a� \�ác \à� Sả% p� Kd�í% c�/ c3%ú \� c/% ��a� \�ác
Tạ# r%ú �/ạ\ đ5%ú %ú��ìI |n
P�ả� \�d \t %ú��ìI |n #da �ẳ% #�ï% \Ld� đ;� b5 c�r%ú \t d/ 
TCTD ��ác I�á\ �à%� (*)
P�ả� \�d ��ác

Lã� I�ả� \�d \t �/ạ\ đ5%ú \�% dn%ú
Lã� I�ả� \�d \t c�r%ú ��/á% đầd \q
Lã� I�ả� \�d \t \�í% úu� \ạ� các TCTD ��ác
Lã� |à I�� I�ả� \�d ��ác

Lã� \�í% úu� \Lả \Lq>c c�/ ��ác� �à%ú
C�� I�� \Lả \Lq>c c�@ I�â% b7 (*)
Tà� Sả% bả/ đả# c�@ �u ��  
L?� \�ë \�q=%ú #ạ� (**)

Ýßä.Ýßå
ÞÞâ.ããä
Þáà.àÞá
Ýáã.ãÞß

Ý.Üáâ.ÜÜÜ

ßâå.ãàä
Þ.ÞÜÞ.äÝß

Ý.åäâ.ßãÞ 
 ßàß.ãÝã 
Ýßå.ãÞÝ
 ÝÝÝ.äÜß 

Þ.áäÝ.âÝß

ãÝÜ.ãÞä
Ý.Þâß.ÝÝå

 Ýßå.åäã 
Þâã.ÜÞÝ   

Þ.ßäÜ.äáá

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

Núd�ê% ú�á
Tạ� %úà� Ý \�á%ú Ý %ă# ÞÜÞá
G�ả# d/ bá% c3%ú \� c/%
Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá
G�á \L
 I�â% b7 �{� �ë
Tạ� %úà� Ý \�á%ú Ý %ă# ÞÜÞá
P�â% b7 \L/%ú %ă#
G�ả# d/ bá% c3%ú \� c/%
Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá
G�á \L
 c;% �ạ�
Tạ� %úà� Ý \�á%ú Ý %ă# ÞÜÞá
Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá

ãÝÞ.Üáá
(ãÝÞ.Üáá)

-

(ààá.Üßà)   
(á.åßà)   

àáÜ.åâä   
-

Þâã.ÜÞÝ   
-

C3%ú \� Tà� c��%� TNHH MTV Bqd Đ�ì%
TL�ìd VND
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ÝÝ.à	 P�â% \�c� c�ấ\ �q?%ú \à� Sả% C0 ��ác đq?c I�â% �/ạ� �à \à� Sả% c0 Lp� L/ \�% dn%ú Ýß.Þ 	Va� các TCTD ��ác

Ýß.ß	 Mrc �ã� Sdấ\ �à%ú %ă# đq?c áI dn%ú c�/ S4 dq \ạ� %úà�:

ÝÝ.á	 Các ��/ả% ds I�;%ú Lp� L/ c�/ các \à� Sả% C0 %5� bả%ú ��ác

Ýß.Ý 	T�í% úu� cpa các TCTD ��ác

Ýà.Ý	 T�e/ �/ạ� \�í% úu�

ÝÞ		 CÁC KHOẢN NỢ CHÍNH PHỦ VÀ NHNN

Ýß 	 TIỀN GỬI VÀ VAY CÁC TCTD KHÁC

Ýà 	 TIỀN GỬI CỦA KHÁCH HÀNG

-

Þå.Þáß

N? đp \�êd c�dẩ%

Ds I�;%ú Lp� L/ c�/ các \à� Sả% C0 %5� bả%ú ��ác

Ý.Üáâ.ÜÜÜ

Þå.Þãã

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

Ýä.ãäá.ÝÜß
Þ.Üßà.Þãã

ÞÜ.äÝå.ßäÜ

Þ.åàà.äáã

-   
Ýå.Üßâ.áßÞ
ÞÝ.åäÝ.ßäå

à,áÜ - å,áÜ
ß,äÜ - à,ÞÜ
à,åå - ä,Þá
à,àÝ - ã,àÞ

G�a/ d
c� bá% |à ca# �ë\ #da �ạ� TLá� I��ëd C��%� I�p |>� NHNN
Va� ��ác

Bằ%ú VND
TL/%ú đ0:
-   Va� c��ë\ ��ấd, \á� c��ë\ ��ấd
Bằ%ú %ú/ạ� \ì (*)

T�í% úu� c0 �� �ạ% bằ%ú VND
T�í% úu� c0 �� �ạ% bằ%ú %ú/ạ� \ì
Va� bằ%ú VND
Va� bằ%ú %ú/ạ� \ì

-   
Þ.Üâà.àäß 
Þ.Üâà.àäß 

ÝÞ.Ýäß.Üâá 

â.ååß.âßÞ 
Ýã.ÞÞá.ààÜ
Þå.àÜä.áÜá 

ß,äÜ - â,ßá
à,ãÜ - à,åá

à,ÜÜ - ÝÜ,ÜÜ
ß,äÜ - â,ßá

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
%

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
%

Ýâ.ãåß.ÞäÜ
ã

Ýâ.ãåß.Þäã

ââ.Ýàá.åÜÜ
Þ.ßâÜ.àßÜ

âä.áÜâ.ßßÜ
äá.Þåå.âÝã

Þâ.ÝÝß.áãà
Ýå.ÝáÞ.àÝÜ

â.åâÝ.Ýâà

ÝâÞ.ßÞÞ.ÞãÞ
ÝâÝ.ãÜß.äàÝ

âÝä.àßÝ

ßâá.Ýåã

ß.ÜÜâ.ÝãÞ

ÝåÝ.äÜã.ÞÝá

T�í% úu� ��3%ú �� �ạ%
-   Bằ%ú VND
-   Bằ%ú %ú/ạ� \ì

T�í% úu� c0 �� �ạ%
-   Bằ%ú VND
-   Bằ%ú %ú/ạ� \ì

T�í% úu� ��3%ú �� �ạ%
-   Bằ%ú VND
-   Bằ%ú %ú/ạ� \ì

T�í% úu� c0 �� �ạ%
-   Bằ%ú VND
-   Bằ%ú %ú/ạ� \ì

T�í% úu� |4% c�d�ê% do%ú

T�í% úu� �� Kd�

ÝÜ.áÝà.ÜäÝ  
-

ÝÜ.áÝà.ÜäÝ

àÝ.âåã.åÞÜ 
ß.âäß.Ýàá 

àá.ßäÝ.Üâá
áá.äåá.Ýàâ  

ßÝ.áâÜ.ãÞà
ßÜ.áåÞ.ßáÜ

åâä.ßãà

Ýßá.ââà.âáá
Ýßá.ÞâÞ.ãáå

àÜÝ.äåâ

ßãå.äãÞ

ãÝà.åÝß

Ýâä.ßÞÜ.Ýâà

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd VND

(*) �S4 dq \ạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá |à \ạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà ba/ ú6# ��/ả% |a� c�d�î% đ7� cpa T7 
c�rc Tà� c��%� Qd4c \ë (“IFC”) |>� S4 \�í% �à ãá \L�ìd USD, �� �ạ% á %ă#, đá/ �ạ% |à/ %úà� Ýà \�á%ú ÝÜ %ă# ÞÜÞã 
|à ��/ả% |a� c�d�î% đ7� cpa \�e N/L}eú�a% I%|eS\#e%\ Fd%d ù/L De|e�/I�%ú C/d%\L�eS (‘“N/Lùd%d”) |>� S4 \�í% 
�à ßÜ \L�ìd USD, �� �ạ% à %ă#, đá/ �ạ% |à/ %úà� Þà \�á%ú ÝÝ %ă# ÞÜÞä. IFC |à N/Lùd%d c0 \�î c�d�î% đ7� \/à% 
b5 �/ặc #5\ I�ầ% ��/ả% |a� %à� \�à%� c7 I��ëd cpa Núâ% �à%ú \L/%ú \�@� �ạ% cpa ��/ả% |a�. 
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Ýà.Þ	 T�e/ đ4� \q?%ú ��ác� �à%ú, �/ạ� ��%� d/a%� %ú��ìI

Ýà.ß	 Mrc �ã� Sdấ\ �à%ú %ă# áI dn%ú c�/ S4 dq \ạ� %úà�:

ÝÝÜ.ÜÜä.äåâ
ßÞ.áßå.ààä
Þß.Þáä.ÜÜå
Ýâ.ÝÞÞ.Üââ

ã.åÜá.áÜß   
Ý.ÞÞÝ.ÝÜâ

ÝáÞ.åßâ
ßÝ.àâà

ßßå
áâã.ààä   

ÝåÝ.äÜã.ÞÝá

ÝÝß.ßÝâ   
ßää.äßã   

-     

áÜÞ.Ýáß

 ã.äâä
 àâå.Þàß

å
 

àãã.ÝÞÜ

áÜ.áâå.Üáã   
ÝÜÞ.ååÝ.ßäá   

Þ.Þäà.ãÜÜ   

Ýáá.äàá.ÝàÞ

Ýß.ßãå.ßáâ 
 äâ.âãÜ.äÝÜ

 

ß.äÜá.Ýââ

 ÝÜß.äáá.ßßÞ 
Ü,ÝÜ - Ü,áÜ

Ü,ÜÜ
Ü,ÝÜ - ã,áÜ

Ü,ÜÜ
Ü,ÜÜ - ã,ÜÜ

Ü,ÜÜ
Ü,ÝÜ - Ü,áÜ

Ü,ÜÜ

H5 ��%� d/a%�, cá %�â%
C3%ú \� c7 I�ầ% ��ác
C3%ú \� TNHH ��ác
C3%ú \� N�à %q>c
C3%ú \� c7 I�ầ% c0 |4% N�à %q>c \Lê% áÜ%
D/a%� %ú��ìI c0 |4% đầd \q %q>c %ú/à�
D/a%� %ú��ìI \q %�â%
H?I \ác �ã |à L�ê% ��ìI H?I \ác �ã
C3%ú \� �?I da%�
T�à%� I�ầ% ��%� \ë ��ác

Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá
C3%ú cn \à� c��%� I�á� S�%� \�í% \ì
•	 G�a/ d
c� �� �ạ% \�í% \ì
•	 G�a/ d
c� �/á% đ7� \�í% \ì

Các c3%ú cn \à� c��%� I�á� S�%� ��ác
•	 G�a/ d
c� �/á% đ7� �ã� Sdấ\ \�í% \ì c�é/

S4 \�dầ%

Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà
C3%ú cn \à� c��%� I�á� S�%� \�í% \ì
•	 G�a/ d
c� �� �ạ% \�í% \ì
•	 G�a/ d
c� �/á% đ7� \�í% \ì

Các c3%ú cn \à� c��%� I�á� S�%� ��ác
•	 G�a/ d
c� �/á% đ7� �ã� Sdấ\ \�í% \ì c�é/

S4 \�dầ%T�í% úu� ��3%ú �� �ạ% bằ%ú VND
T�í% úu� ��3%ú �� �ạ% bằ%ú %ú/ạ� \ì
T�í% úu� c0 �� �ạ%, \�í% úu� \�ë\ ��ì# bằ%ú VND
T�í% úu� c0 �� �ạ%, \�í% úu� \�ë\ ��ì# bằ%ú %ú/ạ� \ì
T�í% úu� �� Kd� bằ%ú VND
T�í% úu� �� Kd� bằ%ú %ú/ạ� \ì
T�í% úu� |4% c�d�ê% do%ú bằ%ú VND
T�í% úu� |4% c�d�ê% do%ú bằ%ú %ú/ạ� \ì

åÞ.ãâä.ãäß
ßà.âÜÝ.ßáá
Ýå.Þåä.Üâã
Ýà.äÞÝ.åÜä

á.Üßà.Ýßà
Ý.Üßä.ãäß

ää.àÞä
àå.ãÞÞ

Þ.ÞÝß
âÝâ.ããÝ

Ýâä.ßÞÜ.Ýâà

ÞÞå.âãá   
ßáÞ.Þßä   

ÝäÜ.âßä   

ãâÞ.ááÝ

ÞâÜ.ßåä

Ýáà.áåä
 àáÜ.äåÝ

Ýãá.ÞÜá

 ãäÜ.âåà

 ßÜß.áãàÜ,ÝÜ - Ü,áÜ
Ü,ÜÜ

Ü,áÜ - â,ãá
Ü,ÜÜ

Ü,ÜÜ - ã,ÜÜ
Ü,ÜÜ

Ü,ÝÜ - Ü,áÜ
Ü,ÜÜ

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

Tà� Sả% 

TL�ìd đ6%ú

T7%ú ú�á \L
 ú�� S7 �ë \/á%
(\�e/ \� ú�á %úà� �ậI bá/ cá/)

T7%ú ú�á \L
 cpa �?I đ6%ú
(\�e/ \� ú�á %úà�

 ��ìd �sc �?I đ6%ú)
TL�ìd đ6%ú

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
%

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd đ6%ú

C3%ú %? 

TL�ìd đ6%ú

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
%

Þá.ßÜÜ.ÜÜÜ   
-     

ãáÜ.ÜÜÜ

ß.åßà.ÜáÜ

Þå.åäà.ÜáÜ

C�r%ú c�� \�í% úu� bằ%ú VND
•	 Dq>� Ý %ă#
•	 Tt Ý %ă# đë% á %ă#

TLá� I��ëd bằ%ú VND
•	 Tt á %ă# \LA �ê%

TLá� I��ëd bằ%ú USD
•	 Tt Ý %ă# đë% á %ă# (*)

Þå.ÜÜÜ.ÜÜÜ
ÞÜÜ.ÞÜÜ

Ý.ÞáÜ.ÜÜÜ

-

ßÜ.àáÜ.ÞÜÜ

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd đ6%ú

Ýá		 CÔNG CỤ TÀI CHÍNH PHÁI SINH VÀ CÁC KHOẢN NỢ TÀI CHÍNH KHÁC 

Ýâ		 PHÁT HÀNH GIẤY TỜ CÓ GIÁ

(*) �Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá, S4 dq ba/ ú6# các \Lá� I��ëd L�ê%ú �ô, ��3%ú c�d�î% đ7�, ��3%ú c0 bả/ đả#, ��3%ú 
�ó# c�r%ú Kd�í%, �� �ạ% á %ă# I�á\ �à%� La \�
 \Lq@%ú Kd4c \ë c�/ các đ4� \ác ba/ ú6# AS�a% I%ùLaS\Ldc\dLe 
I%|eS\#e%\ Ba%� (“AIIB”) |>� \7%ú S4 \�í% ãá \L�ìd USD |à IFC |>� \7%ú S4 \�í% ãá \L�ìd USD. Núâ% �à%ú đã %�ậ% 
đq?c C3%ú |ă% ãäÜÞ/UBCK-QLCB %úà� ÞÝ \�á%ú ÝÝ %ă# ÞÜÞá cpa Ủ� ba% C�r%ú ��/á% N�à %q>c |í |�ìc đã 
%�ậ% đq?c �6 S= c�à/ bá% \Lá� I��ëd La \�
 \Lq@%ú Kd4c \ë cpa Núâ% �à%ú. Núâ% �à%ú đã �/à% \ấ\ |�ìc I�á\ �à%� 
�3 \Lá� I��ëd %à� |à/ %úà� Þä \�á%ú ÝÝ %ă# ÞÜÞá.
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á,ÝÜ - â,äÜ
K�3%ú c0

â,âÜ
á,åß

Þ.ãÞâ.áåÞ
âÞÝ.âãá
àßà.áÝá
ÞÝà.àáÞ

-   
ß.ååã.Þßà

àâã.ßåÞ
ßãà.áåå

äáÜ.ßàÝ
ÞÞä.åÞÞ

Ý.åÞÝ.Þáà

C�r%ú c�� \�í% úu� dq>� Ý %ă# bằ%ú VND
C�r%ú c�� \�í% úu� \t Ý %ă# đë% á %ă# bằ%ú VND
TLá� I��ëd \t á %ă# \LA �ê% bằ%ú VND
TLá� I��ëd \t Ý %ă# đë% á %ă# bằ%ú USD

Lã� I�ả� \Lả \�í% úu� 
Lã� I�ả� \Lả \�í% |a� 
Lã� I�ả� \Lả I�á\ �à%� ú�ấ� \@ c0 ú�á 
Lã� I�ả� \Lả các ú�a/ d
c� �� �ạ%, �/á% đ7� 
Lã� I�ả� \Lả các ��/ả% %�ậ% cấI \�% dn%ú ��ác

Các ��/ả% I�ả� \Lả %5� b5
Qd� ��e% \�qA%ú, I�ec �?� (*)
Các ��/ả% I�ả� \Lả bê% %ú/à�
•	 T�dë |à các ��/ả% I�ả� %5I N�à %q>c (T�d�ë\ #�%� ßß)
•	 P�ả� \Lả bê% %ú/à� ��ác

á,ÝÜ - á,ãÜ
á,áÜ

â,âÜ - å,ÜÜ
K�3%ú c0

       Þ.Üåâ.ßäâ 
ßàÜ.Ýãà  
ßâå.âßâ           

           äå.ÞÞä 
           Þâ.äáß 

Þ.åÞÞ.Þãã

Ýä.àåã 
ÞÝÝ.Ýáã 

äáâ.àÜÞ
Þàà.áâä

Ý.ßßÜ.âÞà

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
%

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
%

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd đ6%ú

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd đ6%ú

ÞÝÝ.Ýáã
Þßá.ÜÜÜ
(ãÝ.ááä)
ßãà.áåå

S4 đầd %ă#
TL�c� Kd� \L/%ú %ă# (T�d�ë\ #�%� Ýä)
Su dn%ú Kd� \L/%ú %ă#
 S4 dq cd4� %ă#

Ýàà.åäÞ
ÝÝÜ.ÜÝÜ
(àß.äßá)
ÞÝÝ.Ýáã

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

Nă# \à� c��%� �ë\ \�ec %úà�
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà

TL�ìd đ6%ú

Ýâ		 PHÁT HÀNH GIẤY TỜ CÓ GIÁ (\�ëI \�e/)

Ýã		 CÁC KHOẢN PHẢI TRẢ VÀ CÔNG NỢ KHÁC

Ýä 	 VỐN CHỦ SỞ HỮU
Mrc �ã� Sdấ\ �à%ú %ă# cpa ú�ấ� \@ c0 ú�á I�á\ �à%� cpa Núâ% �à%ú %�q Sad:

(*)  B�ë% đ5%ú cpa Qd� ��e% \�qA%ú, I�ec �?� \L/%ú %ă# %�q Sad:

Ýã.Ý	 Các ��/ả% �ã�, I�� I�ả� \Lả

Ýä.Ý	 T�%� ��%� \�a� đ7� |4% c�p SA �vd

Ýã.Þ	 Các ��/ả% I�ả� \Lả |à c3%ú %? ��ác

Tạ� %úà� Ý \�á%ú Ý 

%ă# ÞÜÞà

L?� %�dậ% \�dầ% 

\L/%ú %ă#

TLả c7 \rc bằ%ú 

c7 I��ëd

Tă%ú |4% \t %úd6% 
\�ặ%ú dq |4% c7 I�ầ%

TL�c� Kd� \L/%ú %ă#

TL�c� Kd� ��e% \�qA%ú, 
I�ec �?� 
(T�d�ë\ #�%� Ýã.Þ)

Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ 
%ă# ÞÜÞà

L?� %�dậ% \�dầ% 

\L/%ú %ă#

Tă%ú |4% \t I�á\ �à%� 
c7 I��ëd \�e/ c�q=%ú 
\L�%� �sa c�:% c�/ 
%úq@� �a/ đ5%ú (�)

TL�c� Kd� \L/%ú %ă#

TL�c� Kd� ��e% \�qA%ú, 
I�ec �?� 
(T�d�ë\ #�%� Ýã.Þ) (��)

Các ��/ả% ú�ả# ��ác 

Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ 
%ă# ÞÜÞá

ßÜ.Þåâ.äßå

à.äÝâ.ÜÞâ   

-

-

-

(ÝÝÜ.ÜÝÜ)

ßá.ÜÜÞ.äáá

á.áÜå.áßå

ÝÜÜ.ÜÜÜ

-
   

(Þßá.ÜÜÜ)

(à.äÜÜ)

àÜ.ßãÞ.áåà

ß.áÝä.ßßß

à.äÝâ.ÜÞâ

(ß.ÞåÜ.ÜÜÜ)

-

(åáÜ.åßÞ)

(ÝÝÜ.ÜÝÜ)

ß.åäß.àÝã

á.áÜå.áßå

-

(Ý.Üßà.åäÝ)

(Þßá.ÜÜÜ)

(à.äÜÜ)

ä.ÞÝä.Ýãá

Ý.ãÝá.ßßå

-

-

-

åáÜ.åßÞ

-

2.666.271

-

-

Ý.Üßà.åäÝ

-

-

ß.ãÜÝ.ÞáÞ

ßåâ.äßÜ

-

-

-

àãá.àââ

-

äãÞ.Þåâ

-

-

áàà.ãÞä

-

-

Ý.àÝã.ÜÞà

Ý.ßÝä.áÜå

-

-

-

àãá.àââ

-

Ý.ãåß.åãá

-

-

àåÜ.Þáß

-

-

Þ.Þäà.ÞÞä

ÝÜâ.Ýâã

-

-

(ÝÜß.ÜÜÜ)

-

-

ß.Ýâã

-

-

-

-

-

ß.Ýâã

Þà.åáã.ÜÜÜ

-

ß.ÞåÜ.ÜÜÜ

ÝÜß.ÜÜÜ

-

-

Þä.ßáÜ.ÜÜÜ

-

ÝÜÜ.ÜÜÜ

-

-

-

Þä.àáÜ.ÜÜÜ

T7%ú c5%ú

TL�ìd đ6%ú

L?� %�dậ% 
c�qa 

I�â% I�4�
TL�ìd đ6%ú

T7%ú c5%ú 
Qd� cpa 
TCTD

TL�ìd đ6%ú

Qd� ds \Lv 
b7 Sd%ú 

|4% đ�íd �ì 
TL�ìd đ6%ú

Qd� 
ds I�;%ú 
\à� c��%� 

TL�ìd đ6%ú

T�ặ%ú dq 
|4% c7 I�ầ%

TL�ìd đ6%ú

V4% đ�íd �ì

TL�ìd đ6%ú

Qd� cpa TCTD

(�)	� Nú�
 Kd�ë\ Đạ� �5� đ6%ú C7 đ3%ú \�q@%ú %�ê% đí %úà� ÞÝ \�á%ú â %ă# ÞÜÞà |à Nú�
 Kd�ë\ H5� đ6%ú Qdả% \L
 
cpa Núâ% �à%ú S4 àåà/ÞÜÞà/NQ-HĐQT đí %úà� ÞÝ \�á%ú â %ă# ÞÜÞà đã \�3%ú Kda |�ìc \L�î% ��a� I�q=%ú á% 
I�á\ �à%� c7 I��ëd đî \ă%ú |4% đ�íd �ì. Núà� Þä \�á%ú â %ă# ÞÜÞà, NHNN c0 C3%ú |ă% S4 áßãß/NHNN-TTGSNH 
c�ấI \�dậ% |�ìc Núâ% �à%ú \ă%ú |4% đ�íd �ì \�ê#; \L/%ú đ0, \�3%ú Kda I�á\ �à%� c7 I��ëd \�e/ c�q=%ú \L�%� 
�sa c�:% dà%� c�/ cá% b5 %�â% |�ê% cpa Núâ% �à%ú \4� đa �à àáÜ \� Đ6%ú.

		

	� Núà� â \�á%ú ß %ă# ÞÜÞá, Ủ� ba% C�r%ú ��/á% N�à %q>c La T�3%ú bá/ S4 âå/UBCK-QLCB |í |�ìc đã %�ậ% đq?c 
\à� ��ìd bá/ cá/ �ë\ Kdả I�á\ �à%� c7 I��ëd \�e/ c�q=%ú \L�%� �sa c�:% c�/ %úq@� �a/ đ5%ú \�e/ Bá/ cá/ �ë\ 
Kdả I�á\ �à%� S4 ÝåÝ/ÞÜÞá/BC-SeABa%� %úà� Þá \�á%ú Þ %ă# ÞÜÞá cpa Núâ% �à%ú. T�e/ đ0, Núâ% �à%ú đã 
I�á\ �à%� \�ê# ÝÜ.ÜÜÜ.ÜÜÜ c7 I��ëd, \q=%ú đq=%ú |>� ÝÜÜ \� Đ6%ú. NHNN đã ba% �à%� Qd�ë\ đ
%� S4 ÞÞÜâ/
QĐ-NHNN %úà� Þä \�á%ú á %ă# ÞÜÞá |í |�ìc đ�íd c��%� %5� dd%ú |4% đ�íd �ì \Lê% G�ấ� I�éI T�à%� �ậI |à H/ạ\ 
đ5%ú cpa Núâ% �à%ú �ê% Þä.àáÜ \� Đ6%ú.
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á.áÜå.áßå
(Ýâá.Þäâ)
á.ßàà.Þáß

Þ.äàß.Þàâ.áãá   
Ý.ääÜ

-
(åÜ.áÝå)
(åÜ.áÝå)

-

(ßÞ)   

à.äÝâ.ÜÞâ   
(Ýàà.àäÝ)
à.âãÝ.áàá

Þ.äßá.ÜÜÜ.ÜÜÜ

Ý.âàä

L?� %�dậ% đî \�%� �ã� c= bả% \Lê% c7 I��ëd (\L�ìd đ6%ú)
TL�c� �ậI Kd� ��e% \�qA%ú, I�ec �?� (\L�ìd đ6%ú) (*)

B�%� Kdâ% S4 c7 I��ëd I�7 \�3%ú đa%ú �qd �à%� (c7 I��ëd)
Lã� c= bả% \Lê% c7 I��ëd (VND/c7 I��ëd)

L?� %�dậ% đî \�%� �ã� c= bả% \Lê% c7 I��ëd (\L�ìd đ6%ú)
TL�c� �ậI Kd� ��e% \�qA%ú, I�ec �?� (\L�ìd đ6%ú) (**)

B�%� Kdâ% ú�a Kd�í% S4 c7 I��ëd I�7 \�3%ú  
đa%ú �qd �à%� (c7 I��ëd)
Lã� c= bả% \Lê% c7 I��ëd (VND/c7 I��ëd)

à.äÝâ.ÜÞâ   
(Þßá.ÜÜÜ)
à.áäÝ.ÜÞâ

Þ.äßá.ÜÜÜ.ÜÜÜ
Ý.âÝâ   

à.äÝâ.ÜÞâ   
(Þßá.ÜÜÜ)
à.áäÝ.ÜÞâ

 Þ.äßá.ÜÜÜ.ÜÜÜ

Ý.âÝâ   

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá

Đ�íd c��%� C�� \�êd T�e/ bá/ cá/
\Lq>c đâ�

Nă# \à� c��%� �ë\ \�ec %úà�

Nă# \à� c��%� �ë\ \�ec %úà� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
T�%� �ạ� (**)

S4 ��ìd
\�%� �ạ�  

Ýä.Ý	 T�%� ��%� \�a� đ7� |4% c�p SA �vd (\�ëI \�e/)

Ýä.Þ	 C7 I��ëd
(a)	 V4% ú0I cpa c�p SA �vd

(d)	 Lã� c= bả% \Lê% c7 I��ëd

(e) 	 Lã� Sd� ú�ả# \Lê% c7 I��ëd

(b)	 S4 �q?%ú c7 I��ëd

(c)	 T�%� ��%� b�ë% đ5%ú |4% c7 I�ầ%

(��)	� Nú�
 Kd�ë\ Đạ� �5� đ6%ú C7 đ3%ú \�q@%ú %�ê% đí %úà� Þá \�á%ú à %ă# ÞÜÞá đã \�3%ú Kda #rc \L�c� Qd� ��e% 
\�qA%ú, I�ec �?� �à Þßá \� Đ6%ú.

Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá, Núâ% �à%ú ��3%ú c0 c7 đ3%ú �>% c��ë# \Lê% á% |4% đ�íd �ì.

Mì%� ú�á c7 I��ëd: ÝÜ.ÜÜÜ Đ6%ú/c7 I��ëd. M8� c7 I��ëd I�7 \�3%ú \q=%ú r%ú |>� #5\ I��ëd b�îd Kd�ë\ \ạ� các cd5c 
�:I c7 đ3%ú cpa Núâ% �à%ú. C7 \rc bằ%ú c7 I��ëd đq?c I�á\ �à%� c�/ c7 đ6%ú ��ì% �vd \�e/ I�q=%ú \�rc \�sc 
��ì% Kd�í%. Tấ\ cả các c7 I��ëd I�7 \�3%ú đíd c0 \�r \s qd \�ê% %�q %�ad đ4� |>� \à� Sả% c;% �ạ� cpa Núâ% �à%ú.

Lã� c= bả% \Lê% c7 I��ëd đq?c \�%� bằ%ú ��ìd cpa S4 �?� %�dậ% \�dầ% I�â% b7 c�/ các c7 đ3%ú |à S4 \L�c� Kd� ��e% 
\�qA%ú, I�ec �?� |à c7 \rc cpa c7 I��ëd qd đã�, c��a c�/ S4 �q?%ú b�%� Kdâ% ú�a Kd�í% cpa S4 c7 I��ëd I�7 \�3%ú 
đa%ú �qd �à%� \L/%ú %ă# \à� c��%�, đ�íd c��%� c�/ c7 I��ëd \�qA%ú I�á\ �à%� \L/%ú %ă# \Lt đ� c7 I��ëd Kd� (%ëd 
c0). C�� \�ë\ %�q Sad:

Núâ% �à%ú ��3%ú c0 c7 I��ëd I�7 \�3%ú \�í# \à%ú c0 \ác đ5%ú Sd� ú�ả# \L/%ú %ă# \à� c��%� |à đë% %úà� �ậI bá/ 
cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ %à�. D/ đ0, �ã� Sd� ú�ả# \Lê% c7 I��ëd bằ%ú �ã� c= bả% \Lê% c7 I��ëd. Các ��/ả% |a� c�d�î% 
đ7� (T�d�ë\ #�%� Ýß.Þ) ��3%ú ả%� �qA%ú đë% Lã� Sd� ú�ả# \Lê% c7 I��ëd d/ d/ S4 �q?%ú c7 I��ëd c0 \�î đq?c 
c�d�î% đ7� c�qa \�î �ác đ
%� đq?c \ạ� %úà� �ậI bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ %à�. 

V4% ú0I cpa c7 đ3%ú Þä.ßáÜ.ÜÜÜ ÝÜÜ,ÜÜ

C7 I��ëd I�7 \�3%ú
TL�ìd đ6%ú

Tạ� %úà� ßÝ.ÝÞ.ÞÜÞà
%

Þä.àáÜ.ÜÜÜ ÝÜÜ,ÜÜ

C7 I��ëd I�7 \�3%ú
TL�ìd đ6%ú

Tạ� %úà� ßÝ.ÝÞ.ÞÜÞá
%

S4 �q?%ú c7 I��ëd đă%ú ��, đã I�á\ �à%� 
|à đa%ú �qd �à%�

ßÝ.ÝÞ.ÞÜÞà

Þ.äàá.ÜÜÜ.ÜÜÜ Þ.äßá.ÜÜÜ.ÜÜÜ- -

C7 I��ëd
I�7 \�3%ú

C7 I��ëd
I�7 \�3%ú

ßÝ.ÝÞ.ÞÜÞá
C7 I��ëd 

I�7 \�3%ú
C7 I��ëd 

I�7 \�3%ú

Þ.àåá.ãÜÜ.ÜÜÜ
ßßå.ßÜÜ.ÜÜÜ

Þ.äßá.ÜÜÜ.ÜÜÜ
ÝÜ.ÜÜÜ.ÜÜÜ

Þ.äàá.ÜÜÜ.ÜÜÜ

Tạ� %úà� Ý \�á%ú Ý %ă# ÞÜÞà
C7 I��ëd #>� I�á\ �à%�

Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà
C7 I��ëd #>� I�á\ �à%� 

Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá

          Þà.åáã.ÜÜÜ
ß.ßåß.ÜÜÜ

          Þä.ßáÜ.ÜÜÜ
ÝÜÜ.ÜÜÜ

Þä.àáÜ.ÜÜÜ

S4 �q?%ú 
c7 I��ëd I�7 \�3%ú 

C7 I��ëd

C7 I��ëd I�7 \�3%ú 

\�%� \�e/ #ì%� ú�á
TL�ìd đ6%ú

(*) �Tạ� %úà� �ậI bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\, Núâ% �à%ú q>c \�%� Lằ%ú S4 I�â% b7 |à/ Kd� ��e% \�qA%ú, I�ec �?� c�/ 
%ă# \à� c��%� �ë\ \�ec %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá bằ%ú ß% �?� %�dậ% \�dầ% \L/%ú %ă#. S4 \�sc \ë S÷ đq?c I�ê 
dd�ì\ \L/%ú Đạ� �5� đ6%ú C7 đ3%ú \L/%ú %ă# ÞÜÞâ |à c0 \�î ��ác S4 ��ìd q>c \�%� %à�.

(**) �L?� %�dậ% \�dầ% I�â% b7 c�/ các c7 đ3%ú đq?c đ�íd c��%� �ạ� \�e/ #rc \L�c� �ậI Kd� ��e% \�qA%ú, I�ec �?� că% 
cr |à/ Nú�
 Kd�ë\ Đạ� �5� đ6%ú C7 đ3%ú \�q@%ú %�ê% đí %úà� Þá \�á%ú à %ă# ÞÜÞá.
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Ýä.âåà.åÝß
ß.áåá.äÜÞ
Ý.åßá.ãßã

ÝßÞ.åßå
ÞÝÜ.áÜÞ

Þà.áâå.äåß

åãâ.ÝÜÞ
à.Üäá

àãÞ.ÜÞÜ
Ý.àáÞ.ÞÜã

(ßä.Þäå)
-   

(åäâ.Þäà)
(Ý.ÜÞà.áãß)

àÞã.âßà

T�d %�ậI �ã� c�/ |a�
T�d %�ậI �ã� \�í% úu�
T�d �ã� \t đầd \q c�r%ú ��/á% N?
T�d \t %ú��ìI |n bả/ �ã%�
T�d ��ác \t �/ạ\ đ5%ú \�% dn%ú

T�d %�ậI \t �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� %ú/ạ� �4�
•	 T�d \t ��%� d/a%� %ú/ạ� \ì ú�a/ %úa�
•	 T�d \t ��%� d/a%� |à%ú
•	 T�d \t các c3%ú cn \à� c��%� I�á� S�%� \�í% \ì

C�� I�� �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� %ú/ạ� �4�
•	 C�� |í ��%� d/a%� %ú/ạ� \ì ú�a/ %úa�
•	 C�� |í ��%� d/a%� |à%ú
•	 C�� |í các c3%ú cn \à� c��%� I�á� S�%� \�í% \ì

Ýä.ÜßÝ.ÞÜá
Ý.âãä.áàÞ

ãÞå.Üáã
ÝÞã.ääã
Ýàå.åÝà

ÞÜ.ãÝâ.âÜá

ãäÝ.äâÜ
Ý.áßß

ããâ.ßáÝ
Ý.ááå.ãàà

(ßå.ÜÞã)
(áà)

(åáÜ.ÜäÞ)
(åäå.Ýâß)

áãÜ.áäÝ

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

Nă# \à� c��%� �ë\ \�ec %úà� Nă# \à� c��%� �ë\ \�ec %úà�
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà

TL�ìd đ6%ú
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà

TL�ìd đ6%ú

Ýå		 THU NHẬP LÃI VÀ CÁC KHOẢN THU NHẬP TƯƠNG TỰ Þß		 LÃI THUẦN TỪ HOẠT ĐỘNG KINH DOANH NGOẠI HỐI

ÞÜ		 CHI PHÍ LÃI VÀ CÁC KHOẢN CHI PHÍ TƯƠNG TỰ 

ÞÝ		 THU NHẬP TỪ HOẠT ĐỘNG DỊCH VỤ

Þà		 LÃI/(LỖ) THUẦN TỪ HOẠT ĐỘNG MUA BÁN CHỨNG KHOÁN KINH DOANH

Þá		 LÃI THUẦN TỪ HOẠT ĐỘNG MUA BÁN CHỨNG KHOÁN ĐẦU TƯ 

ÞÞ		 CHI PHÍ TỪ HOẠT ĐỘNG DỊCH VỤ

ÝÜ.åÞÜ.ãÞÞ   
Þ.Üáâ.åâä   
Ý.ãàÝ.Ýàâ   

Ýàã.ÞÞß   
Ýà.äââ.Üáå

C�� I�� �ã� \�í% úu�
C�� I�� �ã� \�í% |a�
C�� I�� �ã� I�á\ �à%� ú�ấ� \@ c0 ú�á
C�� I�� �/ạ\ đ5%ú \�% dn%ú ��ác

ã.ääà.àáâ
Ý.áåâ.àáå

åßå.Þáä
ßßÜ.ÜÞÞ

ÝÜ.ãáÜ.Ýåá

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

Nă# \à� c��%� �ë\ \�ec %úà�
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà

TL�ìd đ6%ú

ßâÝ.Üàã
Ýãß.ÝÞâ
áÞá.åßá

Ý.ÜâÜ.ÝÜä

D
c� |n \�a%� \/á%
D
c� |n đạ� �� bả/ ��î# |à các I�� �8 \L? ��ê% Kda%
D
c� |n ��ác

àåâ.ÞÞä
Þßá.Üäß
âÝã.åãÞ

Ý.ßàå.Þäß

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

Nă# \à� c��%� �ë\ \�ec %úà�
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà

TL�ìd đ6%ú

ÝßÝ.åÞã
Ýâ.åàã

Ýäá.åáÜ
ßßà.äÞà

C�� I�� d
c� |n \�a%� \/á%
C�� I�� d
c� |n %úâ% Kd�
C�� I�� d
c� |n ��ác

ÝÜâ.ÜÜà
Ýä.Þåá

ÝÝß.Þäå
Þßã.áää

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

Nă# \à� c��%� �ë\ \�ec %úà�
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà

TL�ìd đ6%ú

åäá.àâã
(ãáã.âãÝ)

(ÝÜ.ßåÜ)
ÞÝã.àÜâ

T�d %�ậI \t #da bá% c�r%ú ��/á% ��%� d/a%�
C�� I�� \t #da bá% c�r%ú ��/á% ��%� d/a%�
TL�c� �ậI ds I�;%ú Lp� L/ c�r%ú ��/á% ��%� d/a%�
Lã�/(�8) \�dầ% \t �/ạ\ đ5%ú #da bá% c�r%ú ��/á% ��%� d/a%�

Ý.ÞàÞ.ãäà
(Ý.àÝÞ.âãá)

(Þ.ÞáÜ)
(ÝãÞ.ÝàÝ)

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

Nă# \à� c��%� �ë\ \�ec %úà�
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà

TL�ìd đ6%ú

àÞá.ãÜÜ
(ßåß.äáÜ)

Þßâ.äãÝ

Þâä.ãÞÝ

T�d %�ậI \t #da bá% c�r%ú ��/á% đầd \q
C�� I�� \t #da bá% c�r%ú ��/á% đầd \q
H/à% %�ậI/(\L�c� �ậI) ds I�;%ú Lp� L/ c�r%ú ��/á% đầd \q 
(T�d�ë\ #�%� ä.â)
Lã� \�dầ% \t �/ạ\ đ5%ú #da bá% c�r%ú ��/á% đầd \q

Ý.ÜÜÜ.Þßâ
(àÞã.âÜä)
(ÞáÝ.ÞÞÝ)

ßÞÝ.àÜã

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

Nă# \à� c��%� �ë\ \�ec %úà�
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà

TL�ìd đ6%ú
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Ýßâ.Üäå
ÝÝä.ÝÜÜ
ÝÜá.ââã
ßáå.äáâ

(Ýßå.áåà)
(ãÜ.àãå)

(ÞÝÜ.Üãß)
Ýàå.ãäß

ßâ.àäÜ

Þ.âåå.åÞá
Þ.Üßß.ßâÜ

ÝÞä.âßâ
Ýâß

áßã.ãââ

äàã.äÝß
ßàÜ.Üäâ
Þåã.ãåâ
ÝäÜ.ãâÜ

Þå.ÝãÝ

âÞá.ßáã
ÞáÜ.ãäÜ

åá.ãÜÜ
àÜ.ÜåÝ
ßã.äää

ÞÜÜ.äåä

ÝàÞ.åää
á.åßà

ßÜÜ.åáâ   

à.âáå.àáß

Þ.âÜã.ßÝä
Ýß.ãÝÜ

Þ.âÞÝ.ÜÞä

ÞßÝ.áßã
Þ.ßáà.ßÝÝ
Þ.áäá.äàä

T�d %�ậI \t �/ạ\ đ5%ú ��ác
T�d \t %? đã �u �� Lp� L/
T�d \t %ú��ìI |n I�á� S�%� ��ác
T�d %�ậI ��ác

C�� I�� �/ạ\ đ5%ú ��ác
C�� I�� %ú��ìI |n I�á� S�%� ��ác
C�� I�� ��ác

Lã� \�dầ% \t �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� ��ác

T�dë |à các �/ạ� I��

C�� I�� %�â% |�ê%
-   C�� �q=%ú |à I�n cấI
-   Các ��/ả% c�� đ0%ú ú0I \�e/ �q=%ú
-   C�� \L? cấI
-   C�� ��ác

C�� I�� |í \à� Sả%
-   C�� I�� \�dê \à� Sả%
-   C�� I�� bả/ dqB%ú |à Sua c�va \à� Sả%
-   C�� I�� ��ấd �a/ TSCĐ
-   C�� ��ác 

C�� I�� c�/ �/ạ\ đ5%ú Kdả% �� c3%ú |n
-   C�� I�� �5� %ú�
, �ï \â% |à ��á%� \�ë\
-   C�� I�� d
c� |n c�d�ê% %ú��ìI
-   C3%ú \ác I��
-   C�� bqd I�� |à đ�ì% \�/ạ�
-   C�� ��ác c�/ �/ạ\ đ5%ú Kdả% ��

C�� %5I I�� bả/ ��î#, bả/ \/à% \�í% úu� cpa ��ác� �à%ú
P�â% b7 �?� \�ë \�q=%ú #ạ�
C�� I�� �/ạ\ đ5%ú ��ác

T�d %�ậI \t c�d�î% %�q?%ú c3%ú \� c/% (*)
C7 \rc %�ậ% đq?c \t các ��/ả% ú0I |4% 

TL�c� �ậI ds I�;%ú c�d%ú 
TL�c� �ậI ds I�;%ú cn \�î 

áåÞ.àÝã
Ýâà.ÝàÝ

àâ.ÜÜä
äÜÞ.áââ

(ÝãÞ.áâÜ)
(ÞÜ.àÜà)

(ÝåÞ.åâà)
âÜå.âÜÞ

ÝÜä.Üàâ

Þ.ÝÝß.àâÜ
Ý.åáà.åáà

ÝÞÜ.åàä
ßãå

ßã.Ýãå

ããà.ÜÞä
ßßß.âÝâ
Þáá.âáâ
ÝàÜ.ßÜå

àà.ààã

ãÜá.áåÞ
Ýåâ.àåá
ÝÞÞ.ßäà

àÞ.åÞã
àÜ.ßÝä

ßÜß.àâä

Ýßá.äÜà
ãÝ.ÞÜâ

ÞÞÞ.ÜäÞ

à.ÝßÜ.ÞÝä

-   
Ý.ààá
Ý.ààá

ÞÝà.àâà  
Þ.ÜÞà.åÝä  
Þ.Þßå.ßäÞ

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

Nă# \à� c��%� �ë\ \�ec %úà� Nă# \à� c��%� �ë\ \�ec %úà�

Nă# \à� c��%� �ë\ \�ec %úà�

Nă# \à� c��%� �ë\ \�ec %úà�

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd đ6%ú

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd đ6%ú

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd đ6%ú

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd đ6%ú

Þâ		 LÃI THUẦN TỪ HOẠT ĐỘNG KHÁC Þä		 CHI PHÍ HOẠT ĐỘNG

Þã		 THU NHẬP TỪ GÓP VỐN, MUA CỔ PHẦN

Þå		 CHI PHÍ DỰ PHÒNG RỦI RO TÍN DỤNG

(*)	� Núà� ß \�á%ú Þ %ă# ÞÜÞá, Núâ% �à%ú đã �/à% \�à%� \�q=%ú |n c�d�î% %�q?%ú ÝÜÜ% I�ầ% |4% ú0I cpa Núâ% 
�à%ú \ạ� C3%ú \� Tà� c��%� TNHH MTV Bqd Đ�ì% c�/ bê% %�ậ% c�d�î% %�q?%ú �à AEON F�%a%c�a� SeL|�ce C/., 
L\d. |>� ú�á c�d�î% %�q?%ú �à à.ßÜÜ \� Đ6%ú. Núâ% �à%ú đã %�ậ% đầ� đp ��/ả% \�í% \Lê% |à ú�� %�ậ% \�d %�ậI 
|à/ bá/ cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú �?I %�ấ\. Núà� Ýã \�á%ú ã %ă# ÞÜÞá, Núâ% �à%ú |à AEON F�%a%c�a� SeL|�ce C/., 
L\d. đã �� \�<a \�dậ% \�a%� �� �?I đ6%ú c�d�î% %�q?%ú |4%.
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ßÜ		 THUẾ TNDN

â.äâä.ßäå   

Ý.ßãß.âãä   

(Þ.ãàÞ)
ÝåÝ   

-
(ÝÞ.Þãã)

Ý.ßáä.äáÜ   

Ý.ßáä.äáÜ   
-

Ý.ßáä.äáÜ   

L?� %�dậ% �ë \/á% \Lq>c \�dë TNDN

T�dë \�%� A \�dë Sdấ\ ÞÜ%
Đ�íd c��%�:
•	 T�d %�ậI ��3%ú c�
d \�dë
•	 C�� I�� ��3%ú đq?c ��ấd \Lt 
•	 Đ�íd c��%� S4 \�dë I�ả� %5I %ă# \Lq>c
•	 Đ�íd c��%� �?� %�dậ% d/ �?I %�ấ\

C�� I�� \�dë TNDN 

C�� I�� \�dë TNDN ú�� %�ậ% \L/%ú bá/ cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú
�?I %�ấ\:
•	 C�� I�� \�dë TNDN - ��ì% �à%�
•	 T�d %�ậI \�dë TNDN - �/ã% �ạ� 

C�� I�� \�dë TNDN (*)

â.Üßå.ßåå   

Ý.ÞÜã.ääÜ   

(Þäå)
Ý.ÞäÞ

Þáå
Ýà.ÞàÝ

Ý.ÞÞß.ßãß   

Ý.ÞÞß.ßãß   
-

Ý.ÞÞß.ßãß   

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

Nă# \à� c��%� �ë\ \�ec %úà�
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà

TL�ìd đ6%ú

S4 \�dë TNDN \Lê% �?� %�dậ% �ë \/á% \Lq>c \�dë cpa Núâ% �à%ú ��ác |>� S4 \�dë ��� đq?c \�%� \�e/ \�dë Sdấ\ I�7 
\�3%ú áI dn%ú ÞÜ% %�q Sad: 

(*) 	�C�� I�� \�dë TNDN c�/ %ă# \à� c��%� đq?c q>c \�%� dsa |à/ \�d %�ậI c�
d \�dë |à c0 \�î c0 %�v%ú đ�íd c��%� 
\o� \�d5c |à/ Ss ��î# \La cpa c= Kda% \�dë.

ßÝ		 TIỀN VÀ CÁC KHOẢN TƯƠNG ĐƯƠNG TIỀN

ßÞ		 TÌNH HÌNH THU NHẬP CỦA CÁN BỘ CÔNG NHÂN VIÊN

ßß		 TÌNH HÌNH THỰC HIỆN NGHĨA VỤ VỚI NHÀ NƯỚC

ßà		 TÀI SẢN, GTCG THẾ CHẤP, CẦM CỐ VÀ CHIẾT KHẤU, TÁI CHIẾT KHẤU

Ý.ÜàÜ.âÜä
Þà.àãÞ.àãá
åÝ.Þââ.åâÝ

-
ÝÝâ.ãäÜ.Üàà

T�í% #ặ\ |à các ��/ả% \q=%ú đq=%ú \�í% \ạ� Kd�
T�í% úu� \ạ� NHNN
T�í% úu� \ạ� các TCTD ��ác (ú6# ��3%ú �� �ạ% |à c0 �� �ạ% 
��3%ú Kdá ß \�á%ú)
T�% I��ëd NHNN |>� �� �ạ% ú4c ��3%ú Kdá ß \�á%ú

åâß.ãÞß
ÝÝ.Þåå.ââä
âã.åÝå.ãÜß

Þ.ÜÜÜ.ÜÜÜ
äÞ.Ýäß.Üåà

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd đ6%ú

á.ßåâ

Þ.Üßß.ßâÜ
ÝÞ.ááß

Þ.Üàá.åÝß

ßÝ,àÜ   
ßÝ,âÜ   

T7%ú S4 cá% b5, c3%ú %�â% |�ê% b�%� Kdâ% (%úq@�)
T�d %�ậI cpa cá% b5 c3%ú %�â% |�ê% 
T7%ú Kd� �q=%ú \L/%ú %ă#
T�d %�ậI ��ác \L/%ú %ă#

T�í% �q=%ú b�%� Kdâ% \�á%ú (\L�ìd đ6%ú/%úq@�)
T�d %�ậI b�%� Kdâ% \�á%ú (\L�ìd đ6%ú/%úq@�)

á.áâÞ

Ý.åáà.åáà
áà.ãâã

Þ.ÜÜå.ãÞÝ

Þå,Þå   
ßÜ,ÝÝ

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

Nă# \à� c��%� �ë\ \�ec %úà�
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà

TL�ìd đ6%ú

T�dë TNDN 
T�dë \�d %�ậI cá %�â%
T�dë ú�á \L
 ú�a \ă%ú 
Các �/ạ� \�dë ��ác

äÞá.ãåÝ
Ýà.Üââ
ÝÜ.àäà

-
äáÜ.ßàÝ

(Ýà.ÞÝÞ)
(Ý.âäá)

(ßâ)
-

(Ýá.åßß)

(Ý.ßßÝ.ÝßÜ)
(ÞÝÝ.ÝÝå)
(ÝÞà.àÞß)

(ää.ãâÝ)
(Ý.ãáá.àßß)

Ý.ßáä.äáÜ
ÞÝß.âÜÜ
ÝÜà.Üåà

ää.ãâÝ
Ý.ãâá.ßÜá

äÝÞ.Þäß
Ýß.ÞãÜ
ßÜ.äàå

-
äáâ.àÜÞ

P�á\ S�%� \L/%ú %ă#
Tạ� %úà� 

ßÝ.ÝÞ.ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

G�ả# d/ bá%
c3%ú \� c/%
TL�ìd đ6%ú

S4 đã %5I 

TL�ìd đ6%ú

S4 I�ả� %5I  

TL�ìd đ6%ú

Tạ� %úà� 
Ý.Ý.ÞÜÞá

TL�ìd đ6%ú

C�� \�êd

Þää.ßäß.ãÞß
ßÜ.âÜÜ.Üàå
Þß.ÞÝß.ÜÝä

ÞÜß.áåà.áåß
áàá.ãåÝ.ßäß

Cpa ��ác� �à%ú:
•	 Bấ\ đ5%ú Sả%
•	 G�ấ� \@ c0 ú�á
•	 Đ5%ú Sả%
•	 Tà� Sả% ��ác

ßÞä.Ýåå.ÞÞÝ
ãá.äßâ.Üäá

ä.ãßá.åÞä
äà.áãå.ÞÜá

àåã.ßáÜ.àßå

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd đ6%ú

ßà.Ý	 Tà� Sả%, GTCG %�ậ% \�ë c�ấI, cầ# c4 |à c��ë\ ��ấd, \á� c��ë\ ��ấd
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ßà.Þ 	Tà� Sả%, GTCG đqa đ� \�ë c�ấI, cầ# c4 |à c��ë\ ��ấd, \á� c��ë\ ��ấd
ßâ.Ý 	Lã� c�/ |a� |à I�� I�ả� \�d c�qa \�d đq?c

ßâ.ß	 Tà� Sả% |à c�r%ú \t ��ác

ßâ.Þ 	N? ��0 đ;� đã �u �� 
ßá		 CÁC CAM KẾT

ßâ		 CÁC CHỈ TIÊU NGOÀI BÁO CÁO TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH HỢP NHẤT

T7%ú S4 \�í% cpa các ca# �ë\ c;% ��ìd �sc \ạ� %úà� cpa bá/ cá/ \�%� ��%� \à� c��%� �?I %�ấ\ %�q Sad:

ã.ßÞÜ.ÜÜÜ
ã.ßÞÜ.ÜÜÜ

Ýâ.ÝÞá.ÜÜÜ
Ýà.àÝÜ.ÜÜÜ

Ý.ãÝá.ÜÜÜ
Þß.ààá.ÜÜÜ

C�r%ú ��/á% ��%� d/a%�
-	 TLá� I��ëd C��%� I�p

C�r%ú ��/á% đầd \q Sẵ% Sà%ú đî bá%
-	 TLá� I��ëd C��%� I�p
-	 TLá� I��ëd d/ TCTD ��ác \L/%ú %q>c I�á\ �à%�

Þ.Üäá.ÜÜÜ
Þ.Üäá.ÜÜÜ

â.åÜâ.ÜÜÜ
à.ååä.ÜÜÜ
Ý.åÜä.ÜÜÜ
ä.ååÝ.ÜÜÜ

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd đ6%ú

Þ.ßàã.äåà
Ýã.Þßà

ÞßÝ
Þ.ßâá.ßáå

Lã� c�/ |a� c�qa \�d đq?c
Lã� I�ả� \�d \t \Lá� I��ëd %ắ# ú�v đë% %úà� đá/ �ạ% c�qa \�d đq?c
P�� I�ả� \�d c�qa \�d đq?c

ß.Üäá.åßÞ
Þäà.Þßà

ßã
ß.ßãÜ.ÞÜß

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd đ6%ú

Ý.Þâß.àäå
â.åáÞ
à.âàà

Ý.Þãá.Üäá

Tà� Sả% \�dê %ú/à�
K�# �/ạ� Kd�, đá Kd� ú�v �5
Các c�r%ú \t c0 ú�á \L
 ��ác đa%ú bả/ Kdả%

Ý.ßáä.âßà
Ýá.âàå

ß.åàà
Ý.ßãä.ÞÞã

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd đ6%ú

ã.áßå.âáß
ä.ßàà.Ýââ

Ýá.ääß.äÝå

N? ú4c cpa ��/ả% %? đã �u �� Lp� L/ đa%ú \L/%ú \�@� ú�a% \�e/ dG�
N? �ã� cpa ��/ả% %? đã �u �� Lp� L/ đa%ú \L/%ú \�@� ú�a% \�e/ dG�

â.ÜÜÜ.ÝÜå
ä.Üáâ.ßåâ

Ýà.Üáâ.áÜá

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd đ6%ú

Ý.ääà.Ýâà
áÞá.ÜãÞ

ÝßÞ.âåä.åãÝ
ÝßÞ.äâÝ.Ýäá

ã.áåÝ.Üàå
Þ.Üäà.ââä
á.åäÞ.àÜá
(àãâ.ÜÞà)

Ýà.Ýãá.àÞÞ
ä.àßä.ßÜà
Þ.àÝä.àâÜ

Þåà.àÝà
á.ßÝä.ââä

(Þ.Þåà.àÞà)

Ýß.àÝß.ãÜÜ   
à.ãáÜ.Üßä
ä.ââß.ââÞ

Ca# �ë\ ú�a/ d
c� �4� đ/á�
-    Ca# �ë\ #da %ú/ạ� \ì
-    Ca# �ë\ bá% %ú/ạ� \ì
-    Ca# �ë\ ú�a/ d
c� �/á% đ7� đ� (%ú/ạ� \ì |à VND)
-    Ca# �ë\ ú�a/ d
c� �/á% đ7� đë% (%ú/ạ� \ì |à VND)

Ca# �ë\ \L/%ú %ú��ìI |n L/C
-   T�q \�% dn%ú \Lả %úa� 
-   T�q \�% dn%ú \Lả c�ậ# 
-   TLt: T�í% �� Kd�

Bả/ �ã%� ��ác
-	 Ca# �ë\ bả/ �ã%� \�a%� \/á%
-	 Ca# �ë\ bả/ �ã%� \�sc ��ì% �?I đ6%ú
-	 Ca# �ë\ bả/ �ã%� ds \�ầd
-	 Ca# �ë\ bả/ �ã%� ��ác
-	 TLt: T�í% �� Kd�

Ca# �ë\ ��ác
-	 H?I đ6%ú �/á% đ7� \�í% \ì c�é/
-	 H?I đ6%ú #da bá% ú�ấ� \@ c0 ú�á

ßáá.âÝà
äâß.âßà

 äã.Üâã.áäÜ
äã.Üàå.ÞÞå

Þ.ÞÞä.Ýáä
Ý.Þåå.Þáß
Ý.Üàà.ßÞå
(ÝÝá.àÞà)

ä.áÝâ.âãá
Þ.äÝÜ.ãáÝ
Ý.ãßå.áÞà

ßåá.åãä
ß.åãÜ.ßàå
(ßåå.åÞã)

Ýß.ÝÜâ.áàä
ä.ÝáÜ.ßÝà
à.åáâ.Þßà

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd đ6%ú
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ßã		� MỨC ĐỘ TẬP TRUNG CỦA TÀI SẢN, CÔNG NỢ VÀ CÁC KHOẢN MỤC NGOẠI BẢNG 
THEO KHU VỰC ĐỊA LÝ

ßä		 THUYẾT MINH VỀ CÁC BÊN LIÊN QUAN

Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá
TL/%ú %q>c
Nq>c %ú/à� 

Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà
TL/%ú %q>c
Nq>c %ú/à�

ßã.ÜÝß.áÞÜ
 - 

ßã.ÜÝß.áÞ

Þä.äáÝ.äãå 
- 

Þä.äáÝ.äã

Þà.áßâ.åÝå
-

Þà.áßâ.åÝå

 ÝÝ.ÞâÜ.Ýäà 
-

 ÝÝ.ÞâÜ.Ýäà 

Þßâ.äÞà.åÞä
ÞÞÞ.ÝãÞ

Þßã.Üàã.ÝÜÜ

 ÞÜå.Üàá.ååß 
ßÜä.âáÜ 

ÞÜå.ßáà.âàß

Þâ.ÜáÜ.ÜÜÜ
 ß.åßà.ÜáÜ 

Þå.åäà.ÜáÜ

 ßÜ.àáÜ.ÞÜÜ
-

ßÜ.àáÜ.ÞÜÜ

äâ.ãäá.äÝá
à.ââÝ.Ýàâ

åÝ.ààâ.åâÝ

âå.âãã.âàä
 áââ.ßÝá 

ãÜ.Þàß.åâß

Ýáá.ãåß.ÝÞÜ
  áÞ.ÜÞÞ

Ýáá.äàá.ÝàÞ

ÝÜß.äáá.ßßÞ
-

ÝÜß.äáá.ßßÞ

ÝåÝ.ãßÜ.ÜÝà
ãã.ÞÜÝ

ÝåÝ.äÜã.ÞÝá

 Ýâä.Þáá.ÞÝâ 
âà.åàä

 Ýâä.ßÞÜ.Ýâà

ää.Þàà.àãà
Ýå.Üßâ.áßÞ

ÝÜã.ÞäÝ.ÜÜâ

 âä.ÜåÜ.ÞÞå
Ýã.ÞÝß.àÞÞ

 äá.ßÜß.âáÝ

áå.ÜãÜ
 - 

áå.ÜãÜ

 âÞ.àßÞ
-

 âÞ.àßÞ

C�r%ú ��/á% 

��%� d/a%�
 |à c�r%ú ��/á% 

đầd \q (*)
TL�ìd đ6%ú

Các ca# �ë\ 
\�% dn%ú

(**)

TL�ìd đ6%ú

C�/ |a� 
��ác� �à%ú (*)

TL�ìd đ6%ú

P�á\ �à%� 

ú�ấ� \@ 
c0 ú�á

TL�ìd đ6%ú

T�í% úu� cpa
��ác� �à%ú

TL�ìd đ6%ú

T�í% úu� |à
c�/ |a� các
TCTD ��ác

TL�ìd đ6%ú

C3%ú cn 
\à� c��%� 

I�á� S�%� (**)

TL�ìd đ6%ú

T�í% úu� |à
|a� các

TCTD ��ác

TL�ìd đ6%ú

G0I |4%,
đầd \q

dà� �ạ% (*)

TL�ìd đ6%ú

(*)		  Mnc %à� c�qa ba/ ú6# các ú�á \L
 ds I�;%ú.
(**)	 T�e/ \7%ú ú�á \L
 �?I đ6%ú.  

C�� \�ë\ cpa các bê% ��ê% Kda% c��%� |à #4� Kda% �ì %�q Sad:

Các ú�a/ d
c� c�p �ëd |>� các bê% ��ê% Kda% I�á\ S�%� \L/%ú %ă# \à� c��%� ú6#:

C3%ú \� C7 I�ầ% T�ă%ú L/%ú GTC
TậI đ/à% BRG - C3%ú \� C7 I�ầ% |à các c3%ú \� c/%
C3%ú \� C7 I�ầ% C�/ \�dê Má� ba� V�ì\ Na#
C3%ú \� C7 I�ầ% Đầd \q P�á\ \L�î% T�à%� I�4 T�3%ú #�%� Bắc Hà N5�
Các \�à%� |�ê% HĐQT, Ba% K�î# S/á\, Ba% T7%ú G�á# đ4c |à các bê% ��ê% Kda% cpa 
các cá %�â% %à�

Co%ú \�à%� |�ê% HĐQT
Co%ú \�à%� |�ê% HĐQT
Co%ú \�à%� |�ê% HĐQT
Co%ú \�à%� |�ê% HĐQT

N�â% Ss Kdả% �� c�p c�4\

Tên M4� Kda% �ì

ßä.Ý	 G�a/ d
c� |>� các bê% ��ê% Kda%

Þã.âÝÝ

Ýä.åâÜ
-

ãÞ.äâà
-

ãå.Ýáã
ßâÞ.ßââ

ßÜá

Þå.àÜß
å.ÞÝå

àá.ÝÞß

äß.ãàá

C3%ú \� C7 I�ầ% T�ă%ú L/%ú GTC
C�� I�� �ã� \�í% úu�

TậI đ/à% BRG - C3%ú \� C7 I�ầ% |à các c3%ú \� c/%
C�� I�� �ã� \�í% úu�
T�d %�ậI \t I�� bả/ �ã%�

C3%ú \� C7 I�ầ% C�/ \�dê Má� ba� V�ì\ Na#
C�� I�� �ã� \�í% úu�
T�d %�ậI �ã� c�/ |a�

C3%ú \� C7 I�ầ% Đầd \q P�á\ \L�î% T�à%� I�4 T�3%ú #�%�  
Bắc Hà N5�
C�� I�� �ã� \�í% úu�
T�d %�ậI �ã� c�/ |a�
T�d %�ậI \t I�� bả/ �ã%�

Lq=%ú, \�qA%ú |à \�o �a/ c�/ Ba% Lã%� đạ/
T�o �a/ cpa \�à%� |�ê% H5� đ6%ú Qdả% \L
 (�)
T�o �a/ cpa Ba% K�î# S/á\
Lq=%ú, \�qA%ú |à I�ec �?� ��ác cpa T7%ú G�á# đ4c 

|à %úq@� Kdả% �� ��ác

Ýá.ãâä

ÞÞ.Ýßà
1

Ýå.âÝä
ÝÜÜ

ÞÜÝ.åÝÞ
à.àÝä

-

ÞÞ.áÝå
á.ÜâÜ

ßÜ.ááß

áä.ÝßÞ

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

Nă# \à� c��%� �ë\ \�ec %úà�
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà

TL�ìd đ6%ú



BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2025   I   SEABANK BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT  I   CHƯƠNG IV346 347

(�)	 K�/ả% \�o �a//\�d %�ậI cpa HĐQT Núâ% �à%ú \L/%ú %ă# c�� \�ë\ %�q Sad:

Các ��/ả% \�o �a//\�d %�ậI %êd \Lê% đq?c \L�%� bà� \Lê% c= SA \�sc %�ậ% đã ��ấd \Lt \�dë \�d %�ậI cá %�â% \�e/ 
Kd� đ
%� ��ì% �à%�.

ã.ÜÜÜ

â.ßÜÜ

å.ÜÜÞ

Ý.ääá

Ý.ÜáÜ

Ý.ãáÞ

Þ.àÝà

-

Þå.àÜß

C�p \
c� HQĐT

P�0 C�p \
c� \�q@%ú \Lsc HQĐT

Þ P�0 C�p \
c� HQĐT

Ô%ú FeLúdS Macd/%a�d C�aL� - T�à%� |�ê% HQĐT đ5c �ậI 

Ô%ú Ma\\�e} Sa%deL H/Sù/Ld - T�à%� |�ê% HQĐT đ5c �ậI 
   (b7 %��ì# %úà� Þá/Üà/ÞÜÞá)

Ô%ú Ma\�e} Ne|�� We�c� - T�à%� |�ê% HQĐT 

Bà TLầ% T�
 T�a%� T�p� - T�à%� |�ê% HQĐT
   (b7 %��ì# %úà� Ýã/Üà/ÞÜÞà)

Bà Nú3 T�
 N�à� - T�à%� |�ê% HQĐT
   (\t %��ì# %úà� Ýâ/Üà/ÞÜÞà)

â.ÜÜÜ

á.àÜÜ

ã.ÝâÝ

Ý.àÜà

-

Ý.ÞÜÜ

åáß

àÜÝ

ÞÞ.áÝå

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

Nă# \à� c��%� �ë\ \�ec %úà�
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà

TL�ìd đ6%ú

ßä.Þ	 S4 dq cd4� %ă# \à� c��%� |>� các bê% ��ê% Kda%

Þ.åáã
Ý.ÝÝÜ.áÜÜ

ä.ãåá

ÝÜâ.äâá
ååá.åÜÝ

â.âÜÞ

à.ßåá.áâà
Ý.áãÝ.àÜÜ

ßâ.áãÜ

Ý.ßßã.ààà
ååÜ.ÜÜÜ

Ýä.äáâ
à.ßÜÜ.ÜÜÜ

ßââ.ãäà

C3%ú \� C7 I�ầ% T�ă%ú L/%ú GTC
T�í% úu� ��3%ú �� �ạ% \ạ� Núâ% �à%ú
T�í% úu� c0 �� �ạ% \ạ� Núâ% �à%ú
Ds c�� �ã� \�í% úu�

TậI đ/à% BRG - C3%ú \� C7 I�ầ% |à các c3%ú \� c/%
T�í% úu� ��3%ú �� �ạ% \ạ� Núâ% �à%ú
T�í% úu� c0 �� �ạ% \ạ� Núâ% �à%ú
Ds c�� �ã� \�í% úu�

C3%ú \� C7 I�ầ% C�/ \�dê Má� ba� V�ì\ Na#
T�í% úu� ��3%ú �� �ạ% \ạ� Núâ% �à%ú
T�í% úu� c0 �� �ạ% \ạ� Núâ% �à%ú
Ds c�� �ã� \�í% úu�

C3%ú \� C7 I�ầ% Đầd \q P�á\ \L�î% T�à%� I�4 T�3%ú #�%� 
Bắc Hà N5�
T�í% úu� ��3%ú �� �ạ% \ạ� Núâ% �à%ú
T�í% úu� c0 �� �ạ% \ạ� Núâ% �à%ú
Ds c�� �ã� \�í% úu�
T�í% |a� \ạ� Núâ% �à%ú
Ds \�d �ã� \�í% |a�

ÝÜ.ßáÜ
àÝå.åÜÜ

á.ßãâ

ÝßÜ.âÝà
Ý.ÜâÜ.äßÜ

ã.ââä
	

â
åàå.àåá

å.ßáß

Ýá.áÞâ.Üãà
-
-

à.ßÜÜ.ÜÜÜ
à.àÝä

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd đ6%ú

ßå.Ý	 C��%� Sác� Kdả% �� Lp� L/ ��ê% Kda% đë% các c3%ú cn \à� c��%�

ßå.Þ	 Rp� L/ \�% dn%ú

P�ầ% %à� cd%ú cấI c�� \�ë\ |í các Lp� L/ #à Núâ% �à%ú 
c0 \�î úặI I�ả� |à #3 \ả c�� \�ë\ các I�q=%ú I�áI #à 
Ba% T7%ú G�á# đ4c Núâ% �à%ú Su dn%ú đî ��î# S/á\ Lp� 
L/. Các �/ạ� Lp� L/ \à� c��%� Kda% \L:%ú %�ấ\ #à Núâ% 
�à%ú úặI I�ả� �à Lp� L/ �ã� Sdấ\, Lp� L/ \�í% \ì, Lp� L/ \�a%� 
��/ả%. Nú/à� La, Núâ% �à%ú c{%ú c�
d Lp� L/ �/ạ\ đ5%ú.

C= cấd Kdả% �� Lp� L/

H5� đ6%ú Qdả% \L
:
•	� c�
d \Lác� %��ì# ú�á# Sá\ Kd� \L�%� Kdả% �� Lp� L/ 

\7%ú Kdá\ \L/%ú Núâ% �à%ú.

Ủ� ba% Qdả% �� Rp� L/:
•	� \�a# #qd c�/ H5� đ6%ú Qdả% \L
 \L/%ú |�ìc ba% 

�à%� các Kd� \L�%�, c��%� Sác� \�d5c \�ẩ# Kd�í% 
cpa H5� đ6%ú Qdả% \L
 ��ê% Kda% đë% Kdả% �� Lp� L/ 
\L/%ú �/ạ\ đ5%ú %úâ% �à%ú.

•	� I�â% \�c�, đqa La %�v%ú cả%� bá/ |í #rc đ5 a% 
\/à% cpa Núâ% �à%ú \Lq>c %�v%ú %úd� c=, \�í# ẩ% 
Lp� L/ c0 \�î ả%� �qA%ú |à b�ì% I�áI I�;%ú %úta 
đ4� |>� các Lp� L/ %à� \L/%ú %úắ% �ạ% c{%ú %�q dà� 
�ạ%.

•	� �e# �é\, đá%� ú�á \�%� I�o �?I |à ��ìd Kdả cpa các 
Kd� \L�%�, c��%� Sác� Kdả% \L
 Lp� L/ ��ì% �à%� cpa 
Núâ% �à%ú đî đqa các ��d�ë% %ú�
, đí �dấ\ đ4� |>� 
H5� đ6%ú Qdả% \L
 |í %�v%ú �êd cầd cầ% \�a� đ7� 
Kd� \L�%�, c��%� Sác� ��ì% �à%�, c��ë% �q?c �/ạ\ 
đ5%ú.

Ba% K�î# S/á\:
•	� c�
d \Lác� %��ì# ú�á# Sá\ �/ạ\ đ5%ú Kdả% \L
 đ�íd 

�à%� \L/%ú |�ìc \dâ% \�p các Kd� đ
%� I�áI �dậ\ |à 
Kd� đ
%� %5� b5 cpa %úâ% �à%ú \L/%ú |�ìc �â� ds%ú 
|à \�sc ��ì% c��%� Sác� Kdả% �� Lp� L/.

K�î# \/á% %5� b5:
•	� ��î# \/á% các Kd� \L�%� �/ạ\ đ5%ú cpa Núâ% �à%ú 

\�e/ �ë �/ạc� ��î# \/á% %5� b5 �à%ú %ă#, %�ằ# 
��î# \La \�%� đầ� đp |à \�%� \dâ% \�p. 

•	� \�ả/ �dậ% �ë\ Kdả đá%� ú�á |>� Ba% T7%ú G�á# đ4c 
|à bá/ cá/ %�v%ú I�á\ ��ì% |à đí �dấ\ �ê% Ba% K�î# 
S/á\.

Hì \�4%ú bá/ cá/ |à đ/ �q@%ú Lp� L/

V�ìc \�e/ dG� |à Kdả% �� Lp� L/ c�p �ëd đq?c \�sc ��ì% 
dsa \Lê% %�v%ú �ạ% #rc đq?c \��ë\ �ậI bA� Núâ% �à%ú 
|à \dâ% \�p các Kd� đ
%� a% \/à% cpa NHNN. N�v%ú 
�ạ% #rc %à� I�ả% á%� c��ë% �q?c ��%� d/a%� |à #3� 
\Lq@%ú \�
 \Lq@%ú cpa Núâ% �à%ú c{%ú %�q #rc đ5 Lp� 
L/ #à Núâ% �à%ú Sẵ% Sà%ú c�ấI %�ậ%. Các \�3%ú \�% 
�ë\ �?I \t �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� đq?c ��î# \La |à �u 
�� đî %�ằ# I�â% \�c�, ��î# S/á\ |à I�á\ ��ì% S># �=% 
các Lp� L/. Ba% T7%ú G�á# đ4c S÷ %�ậ% đq?c bá/ cá/ 
\7%ú �?I #8� Kd� cd%ú cấI đầ� đp các \�3%ú \�% cầ% 
\��ë\ c�/ |�ìc đá%� ú�á |à đqa La �ë\ �dậ% |í Lp� L/ cpa 
Núâ% �à%ú.

Rp� L/ \�% dn%ú �à Lp� L/ d/ ��ác� �à%ú ��3%ú \�sc ��ì% 
�/ặc ��3%ú c0 ��ả %ă%ú \�sc ��ì% #5\ I�ầ% �/ặc \/à% 
b5 %ú��a |n \Lả %? \�e/ �?I đ6%ú �/ặc \�<a \�dậ% |>� 
Núâ% �à%ú. TL/%ú đ0, ��ác� �à%ú (ba/ ú6# cả \7 c�rc 
\�% dn%ú, c�� %�á%� %úâ% �à%ú %q>c %ú/à�) c0 Kda% �ì 
|>� Núâ% �à%ú \L/%ú |�ìc %�ậ% cấI \�% dn%ú (ba/ ú6# 
cả %�ậ% cấI \�% dn%ú \�3%ú Kda p� \�ác), %�ậ% \�í% úu�, 
I�á\ �à%� \Lá� I��ëd d/a%� %ú��ìI.   

Rp� L/ \�% dn%ú #à Núâ% �à%ú úặI I�ả� I�á\ S�%� \t 
các ��/ả% c�/ |a� cpa Núâ% �à%ú. Mrc đ5 Lp� L/ \�% 
dn%ú %à� đq?c I�ả% á%� \�e/ ú�á \L
 ú�� S7 cpa các \à� 
Sả% \Lê% bá/ cá/ \�%� ��%� \à� c��%� �?I %�ấ\. Nú/à� La, 
Núâ% �à%ú c;% úặI I�ả� Lp� L/ \�% dn%ú %ú/ạ� bả%ú dq>� 
dạ%ú các ca# �ë\ cấI \�% dn%ú |à ca# �ë\ bả/ �ã%�. 

Mrc đ5 \ậI \Ld%ú cpa Lp� L/ \�% dn%ú (c�/ do �à %5� �a� 
%ú/ạ� bả%ú) I�á\ S�%� \t các c3%ú cn \à� c��%� \6% \ạ� 
\�e/ \t%ú %�0# đ4� \ác ��� các %�0# %à� c0 các đặc 
đ�î# ��%� \ë \q=%ú \s %�ad #à c0 \�î ���ë% ��ả %ă%ú 
\Lả %? cpa các %�0# đ4� \ác %à� S÷ b
 ả%� �qA%ú \q=%ú 
\s %�q %�ad ��� c0 các b�ë% đ5%ú |í đ�íd ��ì% ��%� \ë 
�a� %�v%ú đ�íd ��ì% ��ác. 

Mrc đ5 \ậI \Ld%ú c�p �ëd cpa Lp� L/ \�% dn%ú I�á\ S�%� 
\�e/ ��d |sc |à \�e/ �/ạ� ��ác� �à%ú ��ê% Kda% đë% các 
�/ạ\ đ5%ú đầd \q, c�/ |a�, ca# �ë\ cấI \�% dn%ú |à cấI 
bả/ �ã%� cpa Núâ% �à%ú.

ßå		 QUẢN LÝ RỦI RO TÀI CHÍNH
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ßå.Þ.Ý	 Các c��%� Sác� Kdả% �� |à ú�ả# \��îd Lp� L/ \�% dn%ú

ßå.Þ.ß	 Tà� Sả% %�ậ% \�ë c�ấI

ßå.Þ.à	 C�ấ\ �q?%ú \�% dn%ú

ßå.Þ.Þ 	� T7%ú #rc \4� đa Lp� L/ \�% dn%ú c�qa \�%� đë% \à� Sả% \�ë c�ấI �/ặc các b�ì% 
I�áI ú�ả# \��îd Lp� L/ \�% dn%ú ��ác

Núâ% �à%ú ��î# S/á\ |à Kdả% �� Lp� L/ \�% dn%ú bằ%ú 
các� \��ë\ �ậI �ạ% #rc \�% dn%ú \q=%ú r%ú |>� #rc đ5 
Lp� L/ #à Núâ% �à%ú c0 \�î c�ấI %�ậ% đq?c đ4� |>� #8� 
��ác� �à%ú |à đ4� |>� #8� ��%� |sc đ
a ��, %úà%� %ú�í, |à 
bằ%ú các� ú�á# Sá\ các Lp� L/ \�e/ %�v%ú �ạ% #rc đ0. 

Núâ% �à%ú đã \��ë\ �ậI Kd� \L�%� S/á\ �é\ c�ấ\ �q?%ú 
\�% dn%ú c�/ I�éI ds bá/ S># %�v%ú \�a� đ7� |í #rc 
đ5 \�% cậ� cpa ��ác� �à%ú, ba/ ú6# cả |�ìc Là S/á\ \à� 
Sả% đả# bả/ \�q@%ú �d�ê%. Hạ% #rc \�% dn%ú đ4� |>� 
#8� ��ác� �à%ú đq?c \��ë\ �ậI \�3%ú Kda |�ìc Su dn%ú 

�ì \�4%ú �ëI �ạ%ú \�% dn%ú, \L/%ú đ0 #8� ��ác� �à%ú 
đq?c �ëI �/ạ� A #5\ #rc đ5 Lp� L/. Mrc đ5 Lp� L/ %à� c0 
\�î đq?c Sua đ7�, cậI %�ậ\ \�q@%ú �d�ê%. 

Đî c0 \�î ú�ả# \��îd Lp� L/ \�% dn%ú \ậI \Ld%ú, Núâ% 
�à%ú c0 các c��%� Sác� |à \�p \nc cầ% \��ë\ ba/ ú6# 
các �q>%ú dẫ% cn \�î %�ằ# đa dạ%ú �0a các da%� #nc 
�/ạ\ đ5%ú. T�e/ đ0 #rc đ5 \ậI \Ld%ú Lp� L/ \�% dn%ú 
S÷ đq?c ��î# S/á\ |à Kdả% ��. Núâ% �à%ú c{%ú áI dn%ú 
các b�ì% I�áI I�;%ú \Lá%� Lp� L/ c0 c�:% �:c đ4� |>� các 
%úà%� %ú�í |à các �ëd \4 ��ê% Kda% ��ác. 

C�� \�ë\ \à� Sả% %�ậ% \�ë c�ấI \ạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá |à \ạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà đq?c \L�%� bà� \ạ� 
T�d�ë\ #�%� ßà.Ý.

P�â% \�c� c�ấ\ �q?%ú \�% dn%ú \�e/ ú�á \L
 ú�� S7 cpa các \à� Sả% c0 Lp� L/ \�% dn%ú \ạ� %úà� bá/ cá/ %�q Sad:  

	 P�â% \�c� c�ấ\ �q?%ú \�% dn%ú \�e/ ú�á \L
 ú�� S7 cpa các \à� Sả% c0 Lp� L/ \�% dn%ú \ạ� %úà� bá/ cá/ %�q Sad:  

Mrc \4� đa Lp� L/ \�% dn%ú �à ú�á \L
 ú�� S7 \Lê% bá/ cá/ 
\�%� ��%� \à� c��%� �?I %�ấ\ c{%ú %�q \Lê% các \à� ��/ả% 
%ú/ạ� bả%ú cpa các c3%ú cn \à� c��%�, #à c�qa \�%� đë% 
\à� Sả% \�ë c�ấI �/ặc các b�ì% I�áI ú�ả# \��îd Lp� L/ 
\�% dn%ú ��ác. Đ4� |>� các ��/ả% %? \�í# \à%ú, #rc Lp� 
L/ \�% dn%ú \4� đa �à ú�á \L
 �>% %�ấ\ #à Núâ% �à%ú |à 

c3%ú \� c/% S÷ I�ả� \�a%� \/á% \L/%ú \Lq@%ú �?I %ú��a 
|n đ4� |>� các c3%ú cn \à� c��%� %à� ��%� \�à%�. Đ4� |>� 
các ca# �ë\ \�% dn%ú, #rc Lp� L/ \�% dn%ú \4� đa �à \/à% 
b5 ú�á \L
 cpa ��/ả% \�% dn%ú c�qa đq?c ú�ả� %úâ% c�/ 
��ác� �à%ú.

åÝ.ààâ.åâÝ
ß.ãßÝ.àáÜ

Þßã.Üàã.ÝÜÜ
å.ââß.ááÜ
à.ßÜã.âäÝ

ßàâ.Ýåâ.ãàÞ

Ýâ.àâå.äàâ
ä.Üâã.Üãß

Þà.áßâ.åÝå

ßãÜ.ãßß.ââÝ

Mrc Lp� L/ \�% dn%ú cpa các \à� ��/ả% \�d5c bá/ cá/  
\�%� ��%� \à� c��%� �?I %�ấ\:
T�í% úu� |à c�/ |a� các TCTD ��ác 
C�r%ú ��/á% ��%� d/a%� (T�d�ë\ #�%� â.à)
C�/ |a� ��ác� �à%ú (T�d�ë\ #�%� ã.ß) 
C�r%ú ��/á% đầd \q (T�d�ë\ #�%� ä.à)
Các \à� Sả% \à� c��%� ��ác 

Mrc Lp� L/ \�% dn%ú cpa các ��/ả% #nc %ú/ạ� bả%ú:
Các �?I đ6%ú bả/ �ã%� \à� c��%�
Các ca# �ë\ \L/%ú %ú��ìI |n L/C

ãÜ.Þàß.åâß
à.ÝÞß.åÞÜ

ÞÜå.ßáà.âàß
â.äÞã.ãâÝ
à.ãäà.àÞâ

Þåá.ßßà.ãÝß

ä.åÝâ.âÜÞ
Þ.ßàß.áäÞ

ÝÝ.ÞâÜ.Ýäà

ßÜâ.áåà.äåã

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá
TL�ìd đ6%ú

ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞà
TL�ìd đ6%ú

C�qa Kdá �ạ% |à c�qa 
b
 ú�ả# ú�á
Đã Kdá �ạ% %�q%ú 
c�qa b
 ú�ả# ú�á
B
 ú�ả# ú�á

TLt ds I�;%ú Lp� L/:
Ds I�;%ú c�d%ú
Ds I�;%ú cn \�î
Ds I�;%ú Lp� L/ ��ác

G�á \L
 \�dầ%

ßßå.áåä.Ýää

àãß.âãå

â.ÝÞà.äãá

ßàâ.Ýåâ.ãàÞ

(Ý.äÞá.åÞá)
(Ý.áââ.ååÞ)

(Þå.Þáß)

(ß.àÞÞ.ÝãÜ)

ßàÞ.ããà.áãÞ

à.Þãä.àÞä

-

Þå.Þáß

à.ßÜã.âäÝ

-
-

(Þå.Þáß)

(Þå.Þáß)

à.Þãä.àÞä

å.âÝß.ÜåÞ

-

áÜ.àáä

å.ââß.ááÜ

(âß.ÝÞå)
(áÜ.àáä)

-

(ÝÝß.áäã)

å.áàå.åâß

ÞßÜ.áÞä.Þáã

àãß.âãå

â.Üàá.Ýâà

Þßã.Üàã.ÝÜÜ

(Ý.ãáÜ.Ýáâ)
(Ý.áÝâ.áßà)

-

(ß.Þââ.âåÜ)

Þßß.ãäÜ.àÝÜ

ß.ãßÝ.àáÜ

-

-

ß.ãßÝ.àáÜ

(ÝÞ.âàÜ)
-
-

(ÝÞ.âàÜ)

ß.ãÝä.äÝÜ

åÝ.ààâ.åâÝ

-

-

åÝ.ààâ.åâÝ

-
-
-

-

åÝ.ààâ.åâÝ

Tạ� %úà� ßÝ.ÝÞ.ÞÜÞá
T7%ú c5%ú

TL�ìd đ6%ú

Các \à� Sả%
\à� c��%� ��ác

TL�ìd đ6%ú

C�r%ú ��/á%
đầd \q

TL�ìd đ6%ú

C�/ |a�
 ��ác� �à%ú

TL�ìd đ6%ú

C�r%ú ��/á%
��%� d/a%�

TL�ìd đ6%ú

T�í% úu� |à 

c�/ |a� các 
TCTD ��ác
TL�ìd đ6%ú

C�qa Kdá �ạ% |à c�qa 
b
 ú�ả# ú�á
Đã Kdá �ạ% %�q%ú 
c�qa b
 ú�ả# ú�á
B
 ú�ả# ú�á

TLt ds I�;%ú Lp� L/:
Ds I�;%ú c�d%ú
Ds I�;%ú cn \�î
Ds I�;%ú Lp� L/ ��ác

G�á \L
 \�dầ%

Þäã.áßß.âÝä

Þ.ÞÜÞ.äÝå

á.áåä.Þãâ

Þåá.ßßà.ãÝß

(Ý.ááÜ.áÜä)
(Þ.Üäß.âßß)

(Þå.Þãã)

(ß.ââß.àÝä)

ÞåÝ.âãÝ.Þåá

à.ãáá.Ýàå

-

Þå.Þãã

à.ãäà.àÞâ

-
-

(Þå.Þãã)

(Þå.Þãã)

à.ãáá.Ýàå

â.àãã.ßÜß

-

ßáÜ.àáä

â.äÞã.ãâÝ

-
(ßáÜ.àáä)

-

(ßáÜ.àáä)

â.àãã.ßÜß

ÞÜÝ.åßß.Þäß

Þ.ÞÜÞ.äÝå

á.ÞÝä.áàÝ

ÞÜå.ßáà.âàß

(Ý.áàä.Þáä)
(Ý.ãßß.Ýãá)

-

(ß.ÞäÝ.àßß)

ÞÜâ.Üãß.ÞÝÜ

à.ÝÞß.åÞÜ

-

-

à.ÝÞß.åÞÜ

(Þ.ÞáÜ)
-
-

(Þ.ÞáÜ)

à.ÝÞÝ.âãÜ

ãÜ.Þàß.åâß

-

-

ãÜ.Þàß.åâß

-
-
-

-

ãÜ.Þàß.åâß

Tạ� %úà� ßÝ.ÝÞ.ÞÜÞà
T7%ú c5%ú

TL�ìd đ6%ú

Các \à� Sả%
\à� c��%� ��ác

TL�ìd đ6%ú

C�r%ú ��/á%
đầd \q

TL�ìd đ6%ú

C�/ |a�
 ��ác� �à%ú

TL�ìd đ6%ú

C�r%ú ��/á%
��%� d/a%�

TL�ìd đ6%ú

T�í% úu� |à 

c�/ |a� các 
TCTD ��ác
TL�ìd đ6%ú
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ßå.ß	 Rp� L/ \�
 \Lq@%ú

ßå.ß.Ý	 Rp� L/ \�í% \ì

Rp� L/ \�
 \Lq@%ú �à Lp� L/ d/ b�ë% đ5%ú bấ\ �?� cpa �ã� Sdấ\, \� ú�á, ú�á |à%ú, ú�á c�r%ú ��/á% |à ú�á �à%ú �0a \Lê% \�
 
\Lq@%ú úâ� La \7% \�ấ\ c�/ Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/%. Rp� L/ \�
 \Lq@%ú ba/ ú6#: Lp� L/ \�í% \ì, Lp� L/ �ã� Sdấ\, Lp� L/ 
ú�á c7 I��ëd, Lp� L/ ú�á �à%ú �0a. 

(*)   Mnc %à� c�qa ba/ ú6# các ú�á \L
 ds I�;%ú. 

(*)   Mnc %à� c�qa ba/ ú6# các ú�á \L
 ds I�;%ú. 

Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% c�
d Lp� L/ \�í% \ì \L/%ú %�v%ú 
ú�a/ d
c� bằ%ú %ú/ạ� \ì, c�p �ëd bằ%ú Đ3 �a M�. Rp� L/ 
\L/%ú các ú�a/ d
c� bằ%ú %ú/ạ� \ì S÷ �à# I�á\ S�%� �ã� 
�/ặc �8 %ú/ạ� \ì |à các ��/ả% �ã� �a� �8 %ú/ạ� \ì %à� 
đq?c ú�� %�ậ% |à/ bá/ cá/ �ë\ Kdả �/ạ\ đ5%ú �?I %�ấ\. 
Núâ% �à%ú đã \��ë\ �ậI �ạ% #rc \Lạ%ú \�á� c�/ \t%ú 
�/ạ� \�í% \ì dsa \Lê% �ì \�4%ú đá%� ú�á Lp� L/ %5� b5 cpa 

Núâ% �à%ú |à các Kd� đ
%� cpa NHNN. TLạ%ú \�á� đ6%ú 
\�í% đq?c Kdả% �� �à%ú %úà� |à c��ë% �q?c I�;%ú %úta 
Lp� L/ đq?c Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% Su dn%ú đî đả# 
bả/ \Lạ%ú \�á� đ6%ú \�í% đq?c dd� \L� \L/%ú �ạ% #rc đã 
\��ë\ �ậI. Các bả%ú Sad \L�%� bà� các \à� Sả% |à %? cpa 
Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% \�e/ ú�á \L
 ú�� S7 |à \�e/ �/ạ� 
\�í% \ì \ạ� \�@� đ�î# cd4� %ă#.

Tà� Sả%
T�í% #ặ\, |à%ú bạc, đá Kd�
T�í% úu� \ạ� NHNN
T�í% úu� |à c�/ |a� các TCTD ��ác 
C�r%ú ��/á% ��%� d/a%� (*)
C�/ |a� ��ác� �à%ú (*)
C�r%ú ��/á% đầd \q (*)
G0I |4%, đầd \q dà� �ạ% (*)
TSCĐ |à bấ\ đ5%ú Sả% đầd \q
Các \à� Sả% C0 ��ác (*)

T7%ú \à� Sả%

N? I�ả� \Lả |à |4% c�p SA �vd
T�í% úu� |à |a� C��%� I�p, NHNN
T�í% úu� |à |a� các TCTD ��ác
T�í% úu� cpa ��ác� �à%ú
C3%ú cn \à� c��%� I�á� S�%� |à các 
��/ả% %? \à� c��%� ��ác
G�ấ� \@ c0 ú�á
Các ��/ả% %? ��ác
V4% |à các Kd�

T7%ú %? I�ả� \Lả 

|à |4% c�p SA �vd

TLạ%ú \�á� \�í% \ì %5� bả%ú
TLạ%ú \�á� \�í% \ì %ú/ạ� bả%ú

TLạ%ú \�á� \�í% \ì %5�, %ú/ạ� bả%ú 

Ý.ÜàÜ.âÜä
Þà.àãÞ.àãá
åÝ.ààâ.åâÝ
ÝÝ.àáã.âßá

Þßã.Üàã.ÝÜÜ
Þá.ááá.ääá

áå.ÜãÜ
Ý.áââ.ßÜà
ã.ÞÝå.Þâß

ßåå.äâá.ßÜÝ

ÞÜ.äÝå.ßäÜ
ÝÜã.ÞäÝ.ÜÜâ
ÝåÝ.äÜã.ÞÝá

ÞâÜ.ßåä

Þå.åäà.ÜáÜ
á.åÝä.àää

àÜ.ßãÞ.áåà

ßåâ.ààß.ÝßÝ

ß.àÞÞ.ÝãÜ
Ý.ßáå.ÜåÞ

à.ãäÝ.ÞâÞ

ÞÞ.Ýäã
-

ßáß.ååÞ
-
-
-
-
-
-

ßãâ.Ýãå

-
-

Þáå.Þáà
ßß.àÜä

-
-
-

ÞåÞ.ââÞ

äß.áÝã
(ÝÜ.ÝÝÜ)

ãß.àÜã

ÝãÜ.åâã
Ýå.Üâà.àÞä

ä.àßÞ.ãßá
-

å.àáÞ.Üåä
-
-
-

ÞÜä.âää

ßã.ßÞä.åÝâ

-
ÞÝ.ßåâ.åâä

ã.âÞå.ÞÝá
ã.ÜÞá.ââÜ

ß.åßà.ÜáÜ
áÝå.ßäß

-

àÜ.áÜá.Þãâ

(ß.Ýãâ.ßâÜ)
Ý.ßâå.ÞÜÞ

(Ý.äÜã.Ýáä)

ßÞ.Ýßá
-

áÜ.äâã
-
-
-
-
-

àâá

äß.àâã

-
-

áá.ãäß
Ýä.âÝà

-
ÝÞá

-

ãà.áÞÞ

ä.åàá
-

ä.åàá

äÝá.ßÝå
á.àÜä.Üàã

äÞ.âÜå.ßâã
ÝÝ.àáã.âßá

ÞÞã.áåá.ÜÜÞ
Þá.ááá.ääá

áå.ÜãÜ
Ý.áââ.ßÜà
ã.ÜÝÜ.ÝÝÜ

ßâÞ.Üãâ.ãßå

ÞÜ.äÝå.ßäÜ
äá.ääà.Üßä

Ýäß.äâÞ.åâß
(â.äÝã.Þäà)

Þâ.ÜáÜ.ÜÜÜ
á.ßåä.åäÜ

àÜ.ßãÞ.áåà

ßáá.áãÜ.âãÝ

â.áÜâ.Üâä
-

â.áÜâ.Üâä

Tạ� %úà� ßÝ.ÝÞ.ÞÜÞá T7%ú c5%ú
TL�ìd đ6%ú

K�ác
TL�ìd đ6%ú

USD
TL�ìd đ6%ú

EUR
TL�ìd đ6%ú

VND

TL�ìd đ6%ú

Tà� Sả%
T�í% #ặ\, |à%ú bạc, đá Kd�
T�í% úu� \ạ� NHNN
T�í% úu� |à c�/ |a� các TCTD ��ác 
C�r%ú ��/á% ��%� d/a%� (*)
C�/ |a� ��ác� �à%ú (*)
C�r%ú ��/á% đầd \q (*)
G0I |4%, đầd \q dà� �ạ% (*)
TSCĐ |à bấ\ đ5%ú Sả% đầd \q
Các \à� Sả% C0 ��ác (*)

T7%ú \à� Sả%

N? I�ả� \Lả |à |4% c�p SA �vd
T�í% úu� |à |a� C��%� I�p, NHNN
T�í% úu� |à |a� các TCTD ��ác
T�í% úu� cpa ��ác� �à%ú
C3%ú cn \à� c��%� I�á� S�%� |à các 
��/ả% %? \à� c��%� ��ác
V4% \à� \L?, p� \�ác đầd \q, 
c�/ |a� TCTD c�
d Lp� L/
P�á\ �à%� ú�ấ� \@ c0 ú�á
Các ��/ả% %? ��ác
V4% |à các Kd�

T7%ú %? I�ả� \Lả 

|à |4% c�p SA �vd

TLạ%ú \�á� \�í% \ì %5� bả%ú
TLạ%ú \�á� \�í% \ì %ú/ạ� bả%ú

TLạ%ú \�á� \�í% \ì %5�, %ú/ạ� bả%ú 

åâß.ãÞß
ÝÝ.Þåå.ââä
ãÜ.Þàß.åâß

ä.äâä.åââ
ÞÜå.ßáà.âàß

Ýå.åäÞ.åÝß
âÞ.àßÞ

Ý.àÞÝ.ÜàÜ
ã.Ýâá.ÞäÝ

ßÞå.ßâÞ.âÞå

Þ.Üâà.àäß
äá.ßÜß.âáÝ

Ýâä.ßÞÜ.Ýâà
ßÜß.áãà

Ý.ÜÞÜ

ßÜ.àáÜ.ÞÜÜ
à.ÞáÞ.åÜÝ

ßá.ÜÜÞ.äáá

ßÞá.âåä.äàä

ß.ââß.ãäÝ
           (áÜä.ÜÞÜ)

ß.Ýáá.ãâÝ

Ýá.ÝßÝ 
- 

Ýàâ.Þßå 
-
- 
-
-
-
- 

ÝâÝ.ßãÜ

-
- 

ÝÜÞ.ÝÝß 
ßÝ.ãÞä

-

-
â
-

Ýßß.äàã

              Þã.áÞß 
-

Þã.áÞß

ÝÜß.äÜà 
ßãã.Ýáå 

Ýå.ãâã.âßä 
-

á.áàÝ.ãàá 
-
-
-

ãá.ââÞ 

Þá.äââ.ÜÜä

-
ÞÜ.åÜä.áäá 

Ý.âÝä.äÞã 
Þ.Ýåå.âÜä

-

-
ßåß.ääå

-

Þá.ÝÞÜ.åÜå

ãàá.Üåå
           (áÜä.ÜÞÜ)

Þßã.Üãå

Þá.ãáà 
- 

Ýã.áÝâ 
-
- 
-
-
-

àÜÜ 

àß.âãÜ

-
- 

ßå.ãåÝ 
-

-

-
ÝÝÞ

-

ßå.åÜß

                ß.ãâã 
-

ß.ãâã

äÝå.Üßà
ÝÜ.åÞÞ.áÜå
áÜ.ßÝÞ.áãÜ

ä.äâä.åââ
ÞÜß.äÝÞ.äåä

Ýå.åäÞ.åÝß
âÞ.àßÞ

Ý.àÞÝ.ÜàÜ
ã.Üäå.ÞÝå

ßÜß.ÞåÝ.áäÝ

Þ.Üâà.àäß
âà.ßåá.Üââ

Ýââ.ááå.àßß
(Ý.åÞã.ãâÞ)

Ý.ÜÞÜ

ßÜ.àáÜ.ÞÜÜ
ß.äáä.äåà

ßá.ÜÜÞ.äáá

ßÜÜ.àÜà.Ýäå

Þ.ääã.ßåÞ
-

Þ.ääã.ßåÞ

Tạ� %úà� ßÝ.ÝÞ.ÞÜÞà T7%ú c5%ú
TL�ìd đ6%ú

K�ác
TL�ìd đ6%ú

USD
TL�ìd đ6%ú

EUR
TL�ìd đ6%ú

VND

TL�ìd đ6%ú
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Tà� Sả%
T�í% #ặ\, |à%ú bạc, đá Kd�
T�í% úu� \ạ� NHNN
T�í% úu� |à c�/ |a� các TCTD ��ác 
C�r%ú ��/á% ��%� d/a%� (*)
C�/ |a� ��ác� �à%ú (*)
C�r%ú ��/á% đầd \q (*)
G0I |4%, đầd \q dà� �ạ% (*)
TSCĐ |à bấ\ đ5%ú Sả% đầd \q
Tà� Sả% C0 ��ác (*)

T7%ú \à� Sả%

N? I�ả� \Lả 
Các ��/ả% %? C��%� I�p |à NHNN
T�í% úu� |à |a� các TCTD ��ác
T�í% úu� cpa ��ác� �à%ú
C3%ú cn \à� c��%� I�á� S�%� |à các ��/ả% %? 
\à� c��%� ��ác
P�á\ �à%� ú�ấ� \@ c0 ú�á
Các ��/ả% %? ��ác

T7%ú %? I�ả� \Lả

Mrc c�ê%� �ìc� %�ạ� cả# 

|>� �ã� Sdấ\ %5� bả%ú

-
-

ãá.ááâ.áßÝ
ÝÝ.àáã.âßá

ÝÜÞ.ÝÞà.Þåß
ÝÜÜ.ààÜ

-
-
-

Ýäå.Þßä.äåå

å.àÝâ.ÜåÞ
ãå.áäÝ.åáÜ
ßß.ßÞá.äÞà

-

-
-

ÝÞÞ.ßÞß.äââ

ââ.åÝá.Üßß

Ý.ÜàÜ.âÜä
Þà.àãÞ.àãá
åÝ.ààâ.åâÝ
ÝÝ.àáã.âßá

Þßã.Üàã.ÝÜÜ
Þá.ááá.ääá

áå.ÜãÜ
Ý.áââ.ßÜà
ã.ÞÝå.Þâß

ßåå.äâá.ßÜÝ

ÞÜ.äÝå.ßäÜ
ÝÜã.ÞäÝ.ÜÜâ
ÝåÝ.äÜã.ÞÝá

ÞâÜ.ßåä

Þå.åäà.ÜáÜ
á.åÝä.àää

ßáâ.ÜãÜ.áßã

àß.ãåà.ãâà

Ý.ÜàÜ.âÜä
Þà.àãÞ.àãá

-
-

Ý.åãÝ.Ýãâ
-

áå.ÜãÜ
Ý.áââ.ßÜà
ã.ÝåÜ.ÜÝÜ

ßâ.Þåå.âàß

Ý.åãÝ.Ýãâ
-
-

ãå.ãâÜ

-
á.åÝä.àää

ã.åâå.àÞà

Þä.ßßÜ.ÞÝå

-
-
-
-
-

Ýá.áÜá.áãÞ
-
-
-

Ýá.áÜá.áãÞ

-
-

ããà
-

-
-

ããà

Ýá.áÜà.ãåä

-
-
-
-

â.àäâ.âãÞ
áÜ.àáä

-
-

Þå.Þáß

â.áââ.ßäß

-
-
-
-

-
-

-

â.áââ.ßäß

-
-
-
-

Þ.áâã.ßàÝ
ßäâ.ãâß

-
-
-

Þ.åáà.ÝÜà

-
-

ä.Üáß.Þâß
-

ãáÜ.ÜÜÜ
-

ä.äÜß.Þâß

(á.äàå.Ýáå)

	

-
-
-
-

Þã.åÞã.åàá
ß.àßá.ááß

-
-
-

ßÝ.ßâß.àåä

Ýã.Üãä
Ý.ßàá.ÞßÞ

àå.ÞäÜ.åãÜ
ÝäÜ.âßä

ÞÞ.äÜÜ.ÜÜÜ
-

ãß.âÞß.åÝä

(àÞ.ÞâÜ.àÞÜ)

-
-
-
-

áä.àâÞ.àÝã
á.ÜÞß.áâß

-
-
-

âß.àäá.åäÜ

àâ.ÜÞÞ
ã.ââà.âäÝ

âÝ.ááß.Þâä
-

â.àßà.ÜáÜ
-

ãá.âåä.ÜÞÝ

(ÝÞ.ÞÝÞ.ÜàÝ)

-
-

Ýá.äåÜ.àßÜ
-

ßã.áÜã.Þáâ
Ý.Üáß.áßâ

-
-
-

áà.àáÝ.ÞÞÞ

å.ßâå.ÜÝÞ
Ýä.âäå.Ýàß
ßå.áåß.ÝÝâ

-

-
-

âã.âáÝ.ÞãÝ

(Ýß.ÞÜÜ.Üàå)

Dq>� Ý \�á%ú
TL�ìd đ6%ú

T7%ú
TL�ìd đ6%ú

K�3%ú c�
d �ã�
TL�ìd đ6%ú

TLê% á %ă# 
TL�ìd đ6%ú

Tt â - ÝÞ \�á%ú 
TL�ìd đ6%ú

Qdá �ạ%
TL�ìd đ6%ú

Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá Tt Ý - á %ă#
TL�ìd đ6%ú

Tt ß - â \�á%ú
TL�ìd đ6%ú

Tt Ý - ß \�á%ú
TL�ìd đ6%ú

(*)   Mnc %à� c�qa ba/ ú6# các ú�á \L
 ds I�;%ú. 

ßå.ß.Þ	 Rp� L/ �ã� Sdấ\ 
Các �/ạ\ đ5%ú cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% c�
d Lp� L/ 
|í b�ë% đ5%ú �ã� Sdấ\ ��� các \à� Sả% \�d �ã� |à %? I�ả� \Lả 
c�
d �ã� đá/ �ạ% \ạ� %�v%ú \�@� đ�î# ��ác %�ad �/ặc |>� 
%�v%ú ú�á \L
 ��ác %�ad. Các bả%ú dq>� đâ� \L�%� bà� các 
\à� Sả% |à c3%ú %? cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% đq?c 

I�â% �/ạ� \�e/ \�@� �ạ% đ
%� �ạ� �ã� Sdấ\ �/ặc \�e/ %úà� 
đá/ �ạ% \ạ� %úà� �ë\ \�ec %ă# \à� c��%�. Núà� đ
%� �ạ� 
�ã� Sdấ\ |à %úà� đá/ �ạ% ds ��ë% c0 \�î ��ác |>� %úà� 
Kd� đ
%� \L/%ú �?I đ6%ú, đặc b�ì\ |>� %úà� đá/ �ạ% \�í% 
úu� cpa ��ác� �à%ú.
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ßå.ß.ß	 Rp� L/ ú�á 
Nú/ạ� \Lt các ��/ả% #nc \à� Sả%, c3%ú %? đã đq?c \�d�ë\ #�%� A I�ầ% \Lê%, Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% ��3%ú c0 các 
Lp� L/ ú�á cả \�
 \Lq@%ú ��ác c0 #rc đ5 Lp� L/ c��ë# á% �?� %�dậ% L;%ú �/ặc ú�á \L
 ��/ả% #nc \à� Sả%, c3%ú %? c��ë# 
á% \7%ú \à� Sả%.

Tà� Sả%
T�í% #ặ\, |à%ú bạc, đá Kd�
T�í% úu� \ạ� NHNN
T�í% úu� |à c�/ |a� các TCTD ��ác 
C�r%ú ��/á% ��%� d/a%� (*)
C�/ |a� ��ác� �à%ú (*)
C�r%ú ��/á% đầd \q (*)
G0I |4%, đầd \q dà� �ạ% (*)
TSCĐ |à bấ\ đ5%ú Sả% đầd \q
Tà� Sả% C0 ��ác (*)

T7%ú \à� Sả%

N? I�ả� \Lả 
Các ��/ả% %? C��%� I�p |à NHNN
T�í% úu� |à |a� các TCTD ��ác
T�í% úu� cpa ��ác� �à%ú
C3%ú cn \à� c��%� I�á� S�%� |à các ��/ả% %? \à� 
c��%� ��ác
V4% \à� \L?, p� \�ác đầd \q, c�/ |a� TCTD c�
d Lp� L/
P�á\ �à%� ú�ấ� \@ c0 ú�á
Các ��/ả% %? ��ác

T7%ú %? I�ả� \Lả

Mrc c�ê%� �ìc� %�ạ� cả# |>� �ã� Sdấ\ %5� bả%ú

 - 
-   

âÜ.ääÝ.ààß
 ä.äâä.åââ 

ãÝ.ÜÞá.áåã
Þ.ÜÜÜ.ÜÜÜ

 - 
 - 
 - 

ÝàÞ.ããâ.ÜÜâ

 - 
áä.ãßã.âãà
ßÝ.äãá.Ýàã

 ßÝà 

-
 áÜÜ.ÜÜÜ 

 - 

åÝ.ÝÝß.Ýßá

áÝ.ââÞ.äãÝ

 

 åâß.ãÞß  
  ÝÝ.Þåå.ââä  

ãÜ.Þàß.åâß
 ä.äâä.åââ 

ÞÜå.ßáà.âàß
Ýå.åäÞ.åÝß

  âÞ.àßÞ  
Ý.àÞÝ.ÜàÜ
ã.Ýâá.ÞäÝ

ßÞå.ßâÞ.âÞå

 Þ.Üâà.àäß 
äá.ßÜß.âáÝ

Ýâä.ßÞÜ.Ýâà
 ßÜß.áãà 

Ý.ÜÞÜ
 ßÜ.àáÜ.ÞÜÜ 
  à.ÞáÞ.åÜÝ  

ÞåÜ.âåá.ååß

 ßä.âââ.âßâ 

 

 åâß.ãÞß  
ÝÝ.Þåå.ââä  

-
 - 

Ý.åãã.ÞÜá
  äÞ.Üáà  
  âÞ.àßÞ  

  Ý.àÞÝ.ÜàÜ  
ã.Ýßâ.ÜÜà  

ÞÞ.åàÞ.ÝÞâ

Ý.åãã.ÞÜá
-
-

 ÝÞä.ßãä 

Ý.ÜÞÜ
 - 

  à.ÞáÞ.åÜÝ  

â.ßáå.áÜà

Ýâ.áäÞ.âÞÞ

 - 
 - 
-

 - 
àÝâ.ÞäÜ

Ýß.åàâ.äãã
 - 
 - 
 - 

Ýà.ßâß.Ýáã

 - 
-

áàã
 - 

-
 - 
 - 

áàã

Ýà.ßâÞ.âÝÜ

 - 
 - 
-

 - 
  á.ßÝä.Þâä  

  ßáÜ.àáä  
 - 
 - 

Þå.Þãã

á.âåä.ÜÜß

 - 
 - 
 - 
 - 

-
 - 
 - 

 - 

á.âåä.ÜÜß

 - 
 - 
-

 - 
à.áÝÞ.ÞÜß
Þ.âãã.áßÜ

 - 
 - 
 - 

ã.Ýäå.ãßß

 - 
-

ã.ßàá.áÝà
 Ýãß.Ýåà 

-
 ß.åáÜ.ÜÜÜ 

 - 

ÝÝ.àâä.ãÜä

(à.Þãä.åãá)

 - 
 - 

Þ.ÜÜÜ.ÜÜÜ
 - 

Ýä.ãáß.Üàà
ÝÜÜ.ÜÜÜ

 - 
 - 
 - 

ÞÜ.äáß.Üàà

Ýã.Üãå
â.ÜÝÜ.àÝà

àÝ.ÞÝá.äÞä
 - 

-
 Þá.åÜâ.ÜÜÜ 

 - 

ãß.Ýàå.ßÞÝ

(áÞ.Þåâ.Þãã)

 - 
 - 
-

 - 
áÜ.âÜå.ãÝà

ßÜÜ.Ýåå
 - 
 - 
 - 

áÜ.åÜå.åÝß

 âä.Üäâ 
à.Þàß.ãÞá

àâ.åÝã.ßßß
 - 

-
 åà.ÞÜÜ 

 - 

áÝ.ßÞß.ßàà

(àÝß.àßÝ)

 - 
 - 

ã.ßâÞ.áÞÜ
 - 

áâ.ãàÞ.ßßÞ
áÞá.ãåá

 - 
 - 
 - 

âà.âßÜ.âàã

 Þ.ÝÝß 
Ýâ.ßÝÝ.äßä
àÜ.åâá.ãåá

 Ý.âää 

-
 - 
 - 

áã.ÞäÝ.àßà

ã.ßàå.ÞÝß

Dq>� Ý \�á%ú
TL�ìd đ6%ú

T7%ú
TL�ìd đ6%ú

K�3%ú c�
d �ã�
TL�ìd đ6%ú

TLê% á %ă# 
TL�ìd đ6%ú

Tt â - ÝÞ \�á%ú 
TL�ìd đ6%ú

Qdá �ạ%
TL�ìd đ6%ú

Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà Tt Ý - á %ă#
TL�ìd đ6%ú

Tt ß - â \�á%ú
TL�ìd đ6%ú

Tt Ý - ß \�á%ú
TL�ìd đ6%ú

(*)   Mnc %à� c�qa ba/ ú6# các ú�á \L
 ds I�;%ú. 
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ßå.à	 Rp� L/ \�a%� ��/ả%
Rp� L/ \�a%� ��/ả% �à Lp� L/ \L/%ú đ0 Núâ% �à%ú |à 
c3%ú \� c/% ��3%ú c0 ��ả %ă%ú \�sc ��ì% các %ú��a |n 
\Lả %? ��� đë% �ạ%; �/ặc Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% c0 
��ả %ă%ú \�sc ��ì% %ú��a |n \Lả %? ��� đë% �ạ% %�q%ú 
I�ả� \Lả c�� I�� ca/ �=% #rc c�� I�� b�%� Kdâ% cpa \�
 
\Lq@%ú \�e/ Kd� đ
%� %5� b5 cpa Núâ% �à%ú. 

Qdả% �� Lp� L/ \�a%� ��/ả%

Mnc đ�c� cpa |�ìc Kdả% �� Lp� L/ \�a%� ��/ả% �à %�ằ# 
đả# bả/ Ss Sẵ% c0 cpa các %úd6% Kd� đî đáI r%ú 
%�v%ú %ú��a |n \à� c��%�. 

Đî ú�ả# \��îd Lp� L/ \�a%� ��/ả%, Núâ% �à%ú �d� đ5%ú 
\t %��íd %úd6% đa dạ%ú ��ác %ú/à� %úd6% |4% c= bả% 
cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/%. Đ6%ú \�@�, Núâ% �à%ú |à 
c3%ú \� c/% c0 c��%� Sác� Kdả% �� \à� Sả% c0 \�%� \�a%� 
��/ả% ��%� �/ạ\, \�e/ dG� d;%ú \�í% \q=%ú �a� |à \�%� 
\�a%� ��/ả% �à%ú %úà�. Núâ% �à%ú c{%ú đá%� ú�á d;%ú 

\�í% ds ��ë% |à ��ả %ă%ú Sẵ% c0 cpa \à� Sả% đả# bả/ 
��ì% \ạ� \L/%ú \Lq@%ú �?I cầ% �d� đ5%ú \�ê# %úd6% 
|4%.
	

Rp� L/ \�a%� ��/ả% đq?c �ạ% c�ë \�3%ú Kda |�ìc %ắ# 
ú�v #5\ S4 �q?%ú �>% \�í% #ặ\ |à các ��/ả% \q=%ú 
đq=%ú \�í% dq>� dạ%ú \à� ��/ả% \�a%� \/á%, các ��/ả% 
\�í% úu� \ạ� NHNN, \Lá� I��ëd d/ C��%� I�p I�á\ �à%� 
�/ặc đq?c C��%� I�p bả/ �ã%� \�a%� \/á%, các ��/ả% 
\�í% úu� |à c�/ |a� Kda đê# các TCTD ��ác. Các \� �ì 
a% \/à% c0 \�%� đë% �ëd \4 Lp� L/ c{%ú đq?c Su dn%ú 
đî Kdả% �� Lp� L/ \�a%� ��/ả% cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú 
\� c/%. 

Các bả%ú dq>� đâ� I�â% \�c� các \à� Sả% \à� c��%� |à 
��/ả% %? \à� c��%� |à/ các %�0# đá/ �ạ% c0 ��ê% Kda% 
dsa \Lê% �� �ạ% c;% �ạ� \t %úà� %ă# đë% %úà� đá/ �ạ% 
\�e/ �?I đ6%ú. Các S4 \�í% đq?c \L�%� bà� \L/%ú bả%ú 
Sad �à các d;%ú \�í% \�e/ �?I đ6%ú ��3%ú c��ë\ ��ấd.

Tà� Sả%
T�í% #ặ\, |à%ú bạc, đá Kd�
T�í% úu� \ạ� NHNN
T�í% úu� |à c�/ |a� các TCTD ��ác 
C�r%ú ��/á% ��%� d/a%� (*)
C�/ |a� ��ác� �à%ú (*)
C�r%ú ��/á% đầd \q (*)
G0I |4%, đầd \q dà� �ạ% (*)
TSCĐ |à bấ\ đ5%ú Sả% đầd \q
Tà� Sả% C0 ��ác (*)

T7%ú \à� Sả% 

N? I�ả� \Lả
Các ��/ả% %? C��%� I�p |à NHNN
T�í% úu� cpa |à |a� các TCTD ��ác
T�í% úu� cpa ��ác� �à%ú
C3%ú cn \à� c��%� I�á� S�%� |à các ��/ả% %? \à� c��%� ��ác
P�á\ �à%� ú�ấ� \@ c0 ú�á
Các ��/ả% %? ��ác

T7%ú %? I�ả� \Lả

Mrc c�ê%� �ìc� \�a%� ��/ả% L;%ú 

-
-
-
-

Ý.âÝÞ.âÜÞ
-
-
-
-

Ý.âÝÞ.âÜÞ

-
-
-
-
-
-

-

Ý.âÝÞ.âÜÞ

Ý.ÜàÜ.âÜä
Þà.àãÞ.àãá
åÝ.ààâ.åâÝ
ÝÝ.àáã.âßá

Þßã.Üàã.ÝÜÜ
Þá.ááá.ääá

áå.ÜãÜ
Ý.áââ.ßÜà
ã.ÞÝå.Þâß

ßåå.äâá.ßÜÝ

ÞÜ.äÝå.ßäÜ
ÝÜã.ÞäÝ.ÜÜâ
ÝåÝ.äÜã.ÞÝá

ÞâÜ.ßåä
Þå.åäà.ÜáÜ

á.åÝä.àää

ßáâ.ÜãÜ.áßã

àß.ãåà.ãâà

 

-
-
-
-

à.äãà.ÜãÜ
áÜ.àáä

-
-

Þå.Þáß

à.åáß.ãäÝ

-
-
-
-
-
-

-

à.åáß.ãäÝ

 - 
 - 
 - 
 - 

ßÜ.åáå.äâß
Ýá.áÜá.áãÞ

áå.ÜãÜ
Ý.áââ.ßÜà

ßåà.äàß

àä.àäá.âáÞ

 - 
 - 

ããà
 - 
 - 
-

ããà

àä.àäà.äãä

 - 
 - 
 - 
 - 

ãÝ.ÜãÜ.ÝÝà
ã.åàÝ.äâá

 - 
 - 

Ý.àåÜ.åÞß

äÜ.áÜÞ.åÜÞ

 - 
Ýß.ßåà.áÜß

ä.Üáß.Þâß
-

à.âäà.ÜáÜ
ààå.ßâÝ

Þâ.áäÝ.Ýãã

áß.åÞÝ.ãÞá

 - 
 - 
-

 - 
åâ.ÜÞã.äää

Þ.Üáã.ååÜ
 - 
 - 

ß.Ýäâ.ßãÝ

ÝÜÝ.ÞãÞ.Þàå

Þ.Üßà.Þãâ
à.Ýáã.åÝä

ÝÝÜ.äßà.Þßä
àÞå.Þãã

Þá.ßÜÜ.ÜÜÜ
Þ.äÝâ.Ýàã

Ýàá.áãÝ.äáâ

(àà.Þåå.âÜã)

 - 
 - 

Ýá.äåÜ.àßÜ
 - 

ÞÜ.ÞÜå.ââå
-

 - 
 - 

åÜâ.àäâ

ßã.ÜÜâ.áäá

å.ßâå.ÜÝÞ
Ýä.ááä.ÜÜä
ßå.áåß.ÝÝâ

(ãâ.äÝß)
-

Ý.ãáÞ.Üäà

âå.Ýåá.àÜã

(ßÞ.Ýää.äÞÞ)

Ý.ÜàÜ.âÜä
Þà.àãÞ.àãá
ãá.ááâ.áßÝ
ÝÝ.àáã.âßá
ÝÞ.ÞåÞ.äåà

-
 - 
 - 

Ý.ÞÝÝ.ßäã

ÝÞâ.ÜßÝ.áßÜ

å.àÝâ.ÜåÞ
ãÝ.ÝãÜ.áãã
ßß.ßÞá.äÞà

(åÞ.Üââ)
-

åÜÜ.äåâ

ÝÝà.ãÞÝ.ßÞß

ÝÝ.ßÝÜ.ÞÜã

Đë% ß \�á%ú
TL�ìd đ6%ú

T7%ú c5%ú
TL�ìd đ6%ú

TLê% ß \�á%ú
TL�ìd đ6%ú

TLê% á %ă# 
TL�ìd đ6%ú

Tt ß - ÝÞ \�á%ú 
TL�ìd đ6%ú

Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá
Qdá �ạ% TL/%ú �ạ%

Tt Ý - á %ă#
TL�ìd đ6%ú

Tt Ý - ß \�á%ú
TL�ìd đ6%ú

Đë% Ý\�á%ú
TL�ìd đ6%ú

(*)   Mnc %à� c�qa ba/ ú6# các ú�á \L
 ds I�;%ú. 
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Tà� Sả%
T�í% #ặ\, |à%ú bạc, đá Kd�
T�í% úu� \ạ� NHNN
T�í% úu� |à c�/ |a� các TCTD ��ác 
C�r%ú ��/á% ��%� d/a%� (*)
C�/ |a� ��ác� �à%ú (*)
C�r%ú ��/á% đầd \q (*)
G0I |4%, đầd \q dà� �ạ% (*)
Tà� Sả% c4 đ
%� |à bấ\ đ5%ú Sả% đầd \q
Tà� Sả% C0 ��ác (*)

T7%ú \à� Sả%

N? I�ả� \Lả
Các ��/ả% %? C��%� I�p |à NHNN
T�í% úu� |à |a� các TCTD ��ác
T�í% úu� cpa ��ác� �à%ú
C3%ú cn \à� c��%� I�á� S�%� |à các ��/ả% %? \à� c��%� ��ác
V4% \à� \L?, p� \�ác đầd \q, c�/ |a� #à TCTD c�
d Lp� L/
P�á\ �à%� ú�ấ� \@ c0 ú�á
Các ��/ả% %? ��ác

T7%ú %? I�ả� \Lả

Mrc c�ê%� �ìc� \�a%� ��/ả% L;%ú 

-
-
-
-

Ý.ßáä.åÝÞ
-
-
-
-

Ý.ßáä.åÝÞ

-
-
-
-

-
-

-
-

Ý.ßáä.åÝÞ

 åâß.ãÞß  
 ÝÝ.Þåå.ââä  
ãÜ.Þàß.åâß  
 ä.äâä.åââ 

 ÞÜå.ßáà.âàß  
 Ýå.åäÞ.åÝß  

 âÞ.àßÞ  
 Ý.àÞÝ.ÜàÜ 
 ã.Ýâá.ÞäÝ 

ßÞå.ßâÞ.âÞå

 Þ.Üâà.àäß 
äá.ßÜß.âáÝ

Ýâä.ßÞÜ.Ýâà
 ßÜß.áãà 

Ý.ÜÞÜ
ßÜ.àáÜ.ÞÜÜ 

à.ÞáÞ.åÜÝ

ÞåÜ.âåá.ååß

ßä.âââ.âßâ

-
-
-
-

ß.åáå.ßáâ
ßáÜ.àáä

-
-

Þå.Þãã

à.ßßå.ÜåÝ

-
-
-
-
-
-
-

-

à.ßßå.ÜåÝ

 - 
 - 
 - 
-

ÞÝ.ÞÜß.áäà
 Ýß.åàâ.äãã 

 âÞ.àßÞ  
 Ý.àÝå.Ýßâ 

 ãâÜ.ãâß 

ßã.ßåÞ.ãåÞ

 - 
Ý.åÜá.Üãâ

áàã
 - 
-
 - 

Ýâ.Ýßã

Ý.åÞÝ.ãâÜ   

ßá.àãÝ.ÜßÞ

 - 
 - 
 - 
 - 

Þä.äãà.ÝÝå
 Þ.âãã.áßÜ  

 - 
 Ý.åÜà 

 Ý.âãá.ÜÜÝ 

ßß.ÞÞä.ááà

 - 
ÝÝ.ßÜß.ààá

ã.ßàá.áÝà
 Ýãß.Ýåà 

Ý.ÜÞÜ
 ß.åáÜ.ÜÜÜ 

Þâá.àÜâ

Þß.Üßä.áãå   

ÝÜ.Ýäå.åãá

 

- 
 - 

 Þ.ÜÜÜ.ÜÜÜ 
 - 

ÝÜä.ßâá.ßßà
 âáÜ.Ýåå 

 - 
 - 

 ß.àÞß.ÜÜå 

ÝÝà.àßä.áàÞ

 Þ.ÜâÞ.ßãÜ 
ã.áäã.Üßà

ää.Ýßß.ÝâÝ
 ßÜä.ÜÜá 

-
 Þâ.ÜÜÜ.ÞÜÜ 

Þ.ãÝä.äâÜ

ÝÞâ.äÜå.âßÜ   

(ÝÞ.ßãÝ.Üää)

 - 
 - 

 ã.ßâÞ.áÞÜ  
 - 

Þä.äÜá.ááä
 Þãá.ãåá 

 - 
 - 

 âÜß.äÝá 

ßã.Üàã.âää

 Þ.ÝÝß 
Ýâ.Ýäà.äßß
àÜ.åâá.ãåá
 (Ýàå.Þáã)

-
 - 

ââã.äßÜ

áã.âãÝ.ßÝà   

(ÞÜ.âÞß.âÞâ)

 åâß.ãÞß  
 ÝÝ.Þåå.ââä  
 âÜ.ääÝ.ààß  

 ä.äâä.åââ 
Ýâ.ãäã.ãäÜ
 Þ.ÜäÞ.Üáà  

 - 
 - 

 âãß.àÝâ 

ÝÜÝ.ááã.ÜáÜ

 - 
àä.ßÞß.Þâß
ßÝ.äãá.Ýàã

 (Þä.ßâä)
-

 áÜÜ.ÜÜÜ 
áäà.ââä

äÝ.Þáà.ãÝÜ   

ÞÜ.ßÜÞ.ßàÜ

Đë% ß \�á%ú
TL�ìd đ6%ú

T7%ú c5%ú
TL�ìd đ6%ú

TLê% ß \�á%ú
TL�ìd đ6%ú

TLê% á %ă# 
TL�ìd đ6%ú

Tt ß - ÝÞ \�á%ú 
TL�ìd đ6%ú

Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá
Qdá �ạ% TL/%ú �ạ%

Tt Ý - á %ă#
TL�ìd đ6%ú

Tt Ý - ß \�á%ú
TL�ìd đ6%ú

Đë% Ý\�á%ú
TL�ìd đ6%ú

(*)   Mnc %à� c�qa ba/ ú6# các ú�á \L
 ds I�;%ú. 

àÜ.Ý	 Bá/ cá/ b5 I�ậ% \�e/ ��d |sc đ
a ��

àÜ.Þ	 Bá/ cá/ b5 I�ậ% \�e/ ��%� |sc ��%� d/a%�
M5\ b5 I�ậ% �à #5\ cấd I�ầ% c0 \�î �ác đ
%� L�ê%ú 
b�ì\ cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% \�a# ú�a |à/ |�ìc 
cd%ú cấI các Sả% I�ẩ# �/ặc d
c� |n ��ê% Kda% (b5 I�ậ% 
đq?c c��a \�e/ �/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%�) �/ặc cd%ú cấI 

Sả% I�ẩ# �/ặc d
c� |n \L/%ú #5\ #3� \Lq@%ú ��%� \ë cn 
\�î (b5 I�ậ% đq?c c��a \�e/ ��d |sc đ
a ��). M8� #5\ 
b5 I�ậ% %à� c�
d Lp� L/ |à \�d đq?c �?� �c� ��ác b�ì\ S/ 
|>� các b5 I�ậ% ��ác.

H/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%� cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% 
đq?c \�sc ��ì% c��%� \L/%ú �ã%� \�7 V�ì\ Na#. V� |ậ�, 
Lp� L/ |à \� Sdấ\ S�%� �@� cpa Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% 
��3%ú b
 \ác đ5%ú bA� %�v%ú ��ác b�ì\ d/ Núâ% �à%ú 
|à c3%ú \� c/% �/ạ\ đ5%ú \ạ� %��íd ��d |sc đ
a �� ��ác 

%�ad. D/ đ0, Ba% T7%ú G�á# đ4c Núâ% �à%ú %�ậ% đ
%� 
Lằ%ú Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% c�� c0 #5\ b5 I�ậ% �/ạ\ 
đ5%ú \�e/ ��d |sc đ
a �� �à V�ì\ Na#. V� |ậ�, Núâ% �à%ú 
|à c3%ú \� c/% ��3%ú \L�%� bà� \�3%ú \�% b5 I�ậ% \�e/ 
��d |sc đ
a ��.

C�/ #nc đ�c� Kdả% ��, Núâ% �à%ú |à c3%ú \� c/% đq?c 
\7 c�rc \�à%� các b5 I�ậ% dsa \Lê% các ��%� |sc Sad:

•	� H/ạ\ đ5%ú %úâ% �à%ú: các Sả% I�ẩ#, d
c� |n cd%ú 
cấI c�/ ��ác� �à%ú ba/ ú6# %�ậ% \�í% úu�; cấI \�% 
dn%ú; cd%ú r%ú d
c� |n \�a%� \/á% Kda \à� ��/ả% |à 
các �/ạ\ đ5%ú %úâ% �à%ú ��ác.

•	� H/ạ\ đ5%ú c3%ú \� \à� c��%�: c�/ |a� \�êd do%ú |à 
các �/ạ\ đ5%ú \à� c��%� ��ác.

•	 H/ạ\ đ5%ú Kdả% �� %? |à ��a� \�ác \à� Sả%. 

Bá/ cá/ b5 I�ậ% \�e/ ��%� |sc ��%� d/a%� c�/ %ă# \à� 
c��%� �ë\ \�ec %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá |à %úà� ßÝ 
\�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà đq?c \L�%� bà� \L/%ú bả%ú Sad:

àÜ		 BÁO CÁO BỘ PHẬN
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Nă# \à� c��%� �ë\ \�ec 

%úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá
D/a%� \�d
T�d %�ậI �ã� |à các ��/ả% 

\�d %�ậI \q=%ú \s
T�d %�ậI \t �/ạ\ đ5%ú d
c� |n
T�d %�ậI \t các �/ạ\ đ5%ú ��ác

C�� I��
C�� I�� �ã� |à các c�� I�� \q=%ú \s
C�� I�� \t �/ạ\ đ5%ú d
c� |n
C�� I�� ��ê% Kda% \Lsc \�ëI đë% 
�/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%�
C�� I�� �/ạ\ đ5%ú

Kë\ Kdả ��%� d/a%� \Lq>c c�� I�� 
ds I�;%ú Lp� L/
C�� I�� ds I�;%ú Lp� L/ \�% dn%ú

Kë\ Kdả ��%� d/a%� b5 I�ậ% 
\Lq>c \�dë

Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞá
Tà� Sả%
T�í% #ặ\, |à%ú bạc, đá Kd�
T�í% úu� \ạ� NHNN
T�í% úu� |à c�/ |a� các TCTD ��ác
C�/ |a� ��ác� �à%ú
C�r%ú ��/á% ��%� d/a%�
|à c�r%ú ��/á% đầd \q
G0I |4%, đầd \q dà� �ạ%
Tà� Sả% c4 đ
%�
Tà� Sả% ��ác

N? I�ả� \Lả
Các ��/ả% %? C��%� I�p |à 
NHNNVN
T�í% úu� |à |a� các TCTD ��ác
T�í% úu� cpa ��ác� �à%ú
P�á\ �à%� ú�ấ� \@ c0 ú�á
Các ��/ả% %? ��ác

Nă# \à� c��%� �ë\ \�ec 

%úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà
D/a%� \�d
T�d %�ậI �ã� |à các ��/ả% 

\�d %�ậI \q=%ú \s
T�d %�ậI \t �/ạ\ đ5%ú d
c� |n
T�d %�ậI \t các �/ạ\ đ5%ú ��ác

C�� I��
C�� I�� �ã� |à các c�� I�� \q=%ú \s
C�� I�� \t �/ạ\ đ5%ú d
c� |n
C�� I�� ��ê% Kda% \Lsc \�ëI đë% 
�/ạ\ đ5%ú ��%� d/a%�
C�� I�� �/ạ\ đ5%ú

Kë\ Kdả ��%� d/a%� \Lq>c c�� I�� 
ds I�;%ú Lp� L/
C�� I�� ds I�;%ú Lp� L/ \�% dn%ú

Kë\ Kdả ��%� d/a%� b5 I�ậ% 
\Lq>c \�dë

Tạ� %úà� ßÝ \�á%ú ÝÞ %ă# ÞÜÞà
Tà� Sả%
T�í% #ặ\, |à%ú bạc, đá Kd�
T�í% úu� \ạ� NHNN
T�í% úu� |à c�/ |a� các TCTD ��ác
C�/ |a� ��ác� �à%ú
C�r%ú ��/á% ��%� d/a%� |à c�r%ú 
��/á% đầd \q
G0I |4%, đầd \q dà� �ạ%
Tà� Sả% c4 đ
%�
Tà� Sả% ��ác

N? I�ả� \Lả
Các ��/ả% %? C��%� I�p |à NHNN
T�í% úu� |à |a� các TCTD ��ác
T�í% úu� cpa ��ác� �à%ú
V4% \à� \L?, p� \�ác đầd \q
P�á\ �à%� ú�ấ� \@ c0 ú�á
Các ��/ả% %? ��ác

Þå.áÞà.âàâ
Þà.áâå.äåß   

Ý.ÜâÜ.ÝÜä   
ß.äåà.âàá

(ÞÜ.ÜãÜ.àÜå)
(Ýà.äââ.Üáå)

(ßßà.äÞà)
(ÞÝÜ.Üãß)

(à.âáå.àáß)

å.àáà.Þßã

(Þ.áäá.äàä)

â.äâä.ßäå   

ßåâ.ààß.ÝßÝ   
Ý.ÜàÜ.âÜä   

Þà.àãÞ.àãá
åÝ.ààâ.åâÝ   

Þßß.ãäÜ.àÝÜ   
ßâ.ääã.Þåß   

áå.ÜãÜ
Ý.àäå.ßàà   
ã.Þââ.åãÜ

ßáâ.ÜãÜ.áßã   
ÞÜ.äÝå.ßäÜ   

ÝÜã.ÞäÝ.ÜÜâ   
ÝåÝ.äÜã.ÞÝá   

Þå.åäà.ÜáÜ   
â.Ýãä.ääâ   

Þß.ãâÝ.ääã   
ÞÜ.ãÝâ.âÜá   

Ý.ßàå.Þäß   
Ý.âåá.ååå   

(Ýá.àäß.ÝÜâ)
(ÝÜ.ãáÜ.Ýåá)

(Þßã.áää)
(ßâá.ÝÜá)

(à.ÝßÜ.ÞÝä)

ä.Þãä.ãäÝ   

(Þ.Þßå.ßäÞ)

â.Üßå.ßåå   

ßÞá.âåä.äàä   
åâß.ãÞß   

ÝÝ.Þåå.ââä
ãÜ.Þàß.åâß

ÞÜâ.Üãß.ÞÝÜ
Þä.àåå.ÝãÝ

âÞ.Üâå
Ý.ßâã.ÜßÜ   
ã.ÝåÜ.ÜÝà

ÞåÜ.âåá.ååß   
Þ.Üâà.àäß   

äá.ßÜß.âáÝ   
Ýâä.ßÞÜ.Ýâà   

Ý.ÜÞÜ   
ßÜ.àáÜ.ÞÜÜ   

à.ááâ.àãá

ßÞ.ßÜà
(ßÜ.äââ)

(à.Ýàã)
âã.ßÝã

Þå.Üãå
ßÜ.äââ

-
 -     

(Ý.ãäã)

âÝ.ßäß   

-

âÝ.ßäß   

(Ý.åÞä.ÞÜå)
-
-

(äÜä.ßáÜ)
-
-

(Ý.ÜÜÜ.ÜÜÜ)
-

(ÝÝå.äáå)

(åÞä.ÞÜä)
-

-
(äÜä.ßáÜ)

-
(ÝÝå.äáä)

(Ýáà.áàá)
(ÝáÜ.àåã)

(à.Üàä)
-

äß.ßßå
ÝáÜ.àåã

-
-

(âã.Ýáä)

(ãÝ.ÞÜâ)

-

(ãÝ.ÞÜâ)

(â.äÝâ.ÞÞâ)
-
-

(à.ÞâÜ.ßÞÝ)
-
-

(Þ.ãâÜ.ÜÜÜ)
-

ÞÜà.Üåá

(à.ßÞß.Þàä)
-

(ß.ãßà.ÞÝã)
(áÞâ.ÝÜà)

-
-

(âÞ.åÞã)

Ýàá.ààå   
àÞ.äÞÞ   

åâ.àÝÜ   
â.ÞÝã   

(äÝ.ãßä)
(Ý.ååä)

(ãß.ãÜâ)
(ÞâÞ)

(á.ããÞ)

âß.ãÝÝ   

-

âß.ãÝÝ   

Ý.Þåâ.ääà
31

-
äÜä.ßáÜ   

-
-

-
-

àää.áÜß

Ýßã.Ýàß   
-

-
-
-

Ýßã.Ýàß   

âÜ.ÞäÞ   
Þß.äâá   

ßà.ÜãÝ   
Þ.ßàâ   

(Þá.ãåå)
(ÝåÝ)

(Ýá.ÝåÜ)
(Þ.ÞÜâ)

(ä.ÞÝÞ)

ßà.àäß   

-

ßà.àäß   

Ý.Ýâå.àÞä   
31     

-
áÞâ.ÝÜà

-
           ãâ.áâÝ

-
-

áââ.ãßÞ

âÜ.âÜà   
-
-
-
-
-

âÜ.âÜà

 Þâ.àáß   
Þá.Ýßä   

Ýàá   
Ý.ÝãÜ

(Þà.âÝã)  
(Ýß.ÜáÜ)   

(Ýä)   
 (ßß)   

(ÝÝ.áÝâ)

Ý.äßâ   

(ãÞâ)   

Ý.ÝÝÜ   

-
-
-
-
-
-

-
-
-

-
-

-
-
-
-

 Ý.Þàå.àÞß   
Ý.ÞÝß.áÜã   

ÞÝ.áàÞ   
Ýà.ßãà

(ßáä.ßàâ)
(ÝÞä.áâå)

(Ý.ßÞâ)
(Ý.ÝåÜ)

(ÞÞã.ÞâÝ)

äåÝ.Üãã   

(ãÞà.àÞâ)

Ýââ.âáÝ   

à.âÜã.åÜÜ   
-

áä
âÜà.ÞÝã

ß.äÞÝ.ÞÝÞ
                äÞ.Üáà

ß.ßâÞ
Þ.ãÜß   

åà.Þåà

ß.Ýãã.Ýäå   
-

ß.ÝßÜ.ÜÜÜ   
Ýàã   

Ý.ÜÞÜ   
-

àâ.ÜÞÞ

Þå.ßÞÜ.ààÜ   
Þà.áßÞ.ãåå   

åâã.ãÜÜ   
ß.äÝå.åàÝ   

(Ýå.ååß.Ýßß)
(Ýà.ääÝ.äãã)

(ÞâÝ.ÝÜÜ)
(ÞÜå.ããä)

(à.âàÜ.ßãä)

å.ßÞã.ßÜã   

(Þ.áäá.ÝÞÞ)

â.ãàÞ.Ýäá   

ßåã.Üãà.àáâ   
Ý.ÜàÜ.áãã   

Þà.àãÞ.àãá
åÝ.ààâ.åâÝ   

Þßß.ãäÜ.àÝÜ   
ßâ.ääã.Þåß   

Ý.Üáå.ÜãÜ
Ý.àäå.ßàà   
â.äåä.ßÞâ

ßáâ.äâÝ.âÜÞ   
ÞÜ.äÝå.ßäÜ   

ÝÜã.ÞäÝ.ÜÜâ   
ÝåÞ.âÝá.áâá   

Þå.åäà.ÜáÜ   
â.ÝâÝ.âÜÝ   

ÞÞ.âÜâ.ãÞã   
Ýå.âÞå.ãßÜ   

Ý.Þåã.ãÝä   
Ý.âãå.Þãå   

(Ýá.ÝäÞ.ßÜÜ)
(ÝÜ.ããÝ.åßÞ)

(ÞÞÝ.ÜãÞ)
(ßâÝ.ãÜå)

(ß.äÞã.áäã)

ã.àÞà.àÞã   

(Ý.áÝà.åáâ)

á.åÜå.àãÝ   

ßÞâ.ãßã.ãàâ   
åâß.âåÞ   

ÝÝ.Þåå.âÝÜ
ãß.ßãß.åâß

ÞÜÞ.ÞáÝ.ååä
Þä.ßàÜ.ááâ

Þ.äÝä.ãÜã
Ý.ßâà.ßÞã   
â.ßÞà.äåß

ÞåÝ.ãäÝ.ààä   
Þ.Üâà.àäß   

äá.åÜã.äâä   
Ýâä.äàâ.ÝÞÝ   

-
ßÜ.àáÜ.ÞÜÜ   

à.áÝÞ.ããâ

T7%ú c5%ú

TL�ìd đ6%ú

T7%ú c5%ú

TL�ìd đ6%ú

L/ạ� \Lt các 
ú�a/ d
c�

%5� b5 ���
�?I %�ấ\

TL�ìd đ6%ú

L/ạ� \Lt các 
ú�a/ d
c�

%5� b5 ���
�?I %�ấ\

TL�ìd đ6%ú

H/ạ\ đ5%ú 
Kdả% �� %? |à 

��a� \�ác
\à� Sả%

TL�ìd đ6%ú

H/ạ\ đ5%ú 
Kdả% �� %? |à 

��a� \�ác
\à� Sả%

TL�ìd đ6%ú

H/ạ\ đ5%ú 
c3%ú \� 

\à� c��%�

TL�ìd đ6%ú

H/ạ\ đ5%ú 
c3%ú \� 

\à� c��%�

TL�ìd đ6%ú

H/ạ\ đ5%ú
 %úâ% �à%ú

TL�ìd đ6%ú

H/ạ\ đ5%ú
 %úâ% �à%ú

TL�ìd đ6%ú
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T�e/ Nú�
 Kd�ë\ Đạ� �5� đ6%ú C7 đ3%ú %úà� Þá \�á%ú à 
%ă# ÞÜÞá |à Nú�
 Kd�ë\ H5� đ6%ú Qdả% \L
 S4 äà/ÞÜÞâ/
NQ-HĐQT %úà� ÞÝ \�á%ú Ý %ă# ÞÜÞâ, Núâ% �à%ú 
đã \�3%ú Kda |�ìc \L�î% ��a� I�q=%ú á% I�á\ �à%� 
ÞÜ.ÜÜÜ.ÜÜÜ c7 I��ëd \�e/ C�q=%ú \L�%� �sa c�:% c�/ 
%úq@� �a/ đ5%ú cpa Núâ% �à%ú %ă# ÞÜÞá (ESOP) |>� ú�á 

I�á\ �à%� ÝÜ.ÜÜÜ Đ6%ú/c7 I��ëd |à \7%ú ú�á \L
 I�á\ 
�à%� \4� đa ÞÜÜ \� Đ6%ú. Tạ� %úà� bá/ cá/ \à� c��%� �?I 
%�ấ\ %à� đq?c I�ê c�dẩ%, Núâ% �à%ú đa%ú \L/%ú Kdá 
\L�%� �à# các \�p \nc ��ê% Kda% đë% |�ìc I�á\ �à%� c7 
I��ëd %à�.

Bá/ cá/ \à� c��%� �?I %�ấ\ đã đq?c Ba% T7%ú G�á# đ4c cpa Núâ% �à%ú I�ê c�dẩ% %úà� â \�á%ú ß %ă# ÞÜÞâ.

àÝ		 CÁC SỰ KIỆN PHÁT SINH SAU NGÀY BÁO CÁO TÀI CHÍNH HỢP NHẤT

Núq@� �ậI

Nú��ê# T�
 T�d Núa
Núq@� �ậI

Núd�ï% T�
 H/à� P�q=%ú
Kë \/á% \LqA%ú

Núq@� ��î# S/á\

Lê Qd4c L/%ú
T7%ú G�á# đ4c

Núq@� I�ê dd�ì\
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MẠNG LƯỚI ĐIỂM GIAO DỊCH MIỀN BẮC

1

Þ
3

à
á
â
ã
ä
å
ÝÜ
11

ÝÞ
13

Ýà
Ýá
Ýâ
Ýã
Ýä
Ýå
ÞÜ
ÞÝ
ÞÞ
Þß
Þà
Þá
Þâ
Þã
Þä
Þå
ßÜ
31

ßÞ
33

ßà
ßá
ßâ
ßã
ßä
ßå
àÜ
àÝ
àÞ
àß
àà
àá

SeABa%� SA G�a/ D
c�
SeABa%� Hà N5�
SeABa%� H6 Gq=#
SeABa%� Bá\ Đà%
SeABa%� TLầ% P�e
SeABa%� Núd�ï% Hvd Hdâ% 
SeABa%� Lê T�á� T7
SeABa%� Đạ� A%
SeABa%� H6 To%ú Mậd
SeABa%� Hà# Nú��
SeABa%� M� Đ�%�
SeABa%� Đ3%ú A%�
SeABa%� TLd%ú H;a
SeABa%� TLầ% Dd� Hq%ú
SeABa%� Đà/ Tấ%
SeABa%� Đ4%ú Đa
SeABa%� Núd�ï% Nú:c Nạ�
SeABa%� Núd�ï% A% N�%�
SeABa%� V�%� H/à%ú
SeABa%� K�# L�ê%
SeABa%� K�â# T��ê%
SeABa%� Tâ� Hà N5�
SeABa%� Lê TL:%ú Tấ%
SeABa%� Đ3%ú Đ3
SeABa%� Hà% T�d�ê%
SeABa%� Bà TL�ìd 
SeABa%� Cầd G�ấ�
SeABa%� TLà%ú A%
SeABa%� Lạc L/%ú Qdâ%
SeABa%� T�ă%ú L/%ú
SeABa%� Tâ� H6
SeABa%� Xdâ% La
SeABa%� Yê% P�n
SeABa%� S0c S=%
SeABa%� Qdá% T�á%�
SeABa%� T�p Đ3
SeABa%� Lá%ú Hạ
SeABa%� Lá%ú T�q?%ú
SeABa%� T�à%� C3%ú
SeABa%� T�á� T�
%�
SeABa%� Hà/ Na#
SeABa%� Đ5� Cấ%
SeABa%� T3% Đrc T�ắ%ú
SeABa%� Bạc� Ma�
SeABa%� Hà Đ3%ú

ÜÞà ßåààäâää
ÜÞà ßåàßâááá
ÜÞà ßåààäâää
ÜÞà ßåÞßßåãà
ÜÞà ßãàãáåßà
ÜÞà âÞãÜÝÝää
ÜÞà ßåààäâää
ÜÞà ßÞßßâáâä
ÜÞà ßãåÞÝßâÝ
ÜÞà âÞâåÞáÞâ
ÜÞà âÞäãÞäÜÜ
ÜÞà ßáßßàÝÜå
ÜÞà ßáâàÜÝâÝ
ÜÞà âÞáâÝÝää
ÜÞà ßãßàáäàä
ÜÞà âÞäÞßßßß
ÜÞà âÞäáÝßåå
ÜÞà ßââÞäßÝá
ÜÞà ßâÞßÜâäå
ÜÞà âÞäÞßßßß
ÜÞà ßáÝäãßäÝ
ÜÞà ßáßßàÝÜå
ÜÞà ßâÞßÜâäå
ÜÞà âÞäÞßßßß
ÜÞà ßåãÞãäÞà
ÜÞà ßåààÜÞáÜ
ÜÞà ßãåÝàáÜã
ÜÞà âÞäßÝÜãá
ÜÞà ßãáåÝÜàÝ
ÜÞà ßÞàãàßßÞ 
ÜÞà ßåààäâãá
ÜÞà âÞáäÝÝââ
ÜÞà ßãÝáßßââ
ÜÞà ßâÞßÜâäå
ÜÞà ßåÞãàÝÜä
ÜÞà ßâÞßÜâäå
ÜÞà ßããâàÞßß
ÜÞà ßããáåáßã
ÜÞà âÞâåÝÝää
ÜÞà ßáâÞãàâá
ÜÞà ßãßàáäàä
ÜÞà ßãÞßâÝãÝ
ÜÞà âÞäÞßßßß
ÜÞà ßâÞãàåÞá
ÜÞà ßáÝäåäåä

M5\ I�ầ% \ầ%ú Ý \;a %�à \ạ� S4 Ýåä TLầ% Qda%ú K�ả�, P. H/à% K�ë#, TP. Hà N5�
Tầ%ú Ý |à #5\ I�ầ% Tầ%ú Þ T;a %�à S4 Þá TLầ% Hq%ú Đạ/, P. Cua Na#, TP. Hà N5�
Tầ%ú Ý, S4 áà TLà%ú T�í%, P. H/à% K�ë#, TP. Hà N5�
S4 áÝ Bá\ Đà%, P. H/à% K�ë#, TP. Hà N5�
S4 á TLầ% P�e, P. H/à% K�ë#, TP. Hà N5�
S4 ÝÜà Núd�ï% Hvd Hdâ%, P. H/à% K�ë#, TP. Hà N5�
Tầ%ú Ý, S4 ÝÞÜ Hà%ú TL4%ú, P. H/à% K�ë#, TP. Hà N5�
Tầ%ú Ý, \;a %�à PVI T/}eL, I�4 P�ạ# Vă% Bạc�, P. Cầd G�ấ�, TP. Hà N5� 
S4 ÝÜÞ H6 To%ú Mậd, P. P�e D�ï%, TP. Hà N5� 
BÝ-Üä, ��d c�rc %ă%ú đ3 \�
 TP. Xa%�, P. Tt L�ê#, TP. Hà N5�
K� 4\ Bá-ß, \ầ%ú Ý, \;a %�à Bá K�d đ3 \�
 M� Đ�%� Ý, P. Tt L�ê#, TP. Hà N5�
T�3% Nú:c C��, �ã V�%� T�a%�, TP. Hà N5� 
S4 ââ TLd%ú H;a, P. Yê% H;a, TP. Hà N5� 
S4 ÝãÜ TLầ% Dd� Hq%ú, P. Yê% H/à, TP. Hà N5� 
S4 âÞ Đà/ Tấ%, P. G�ả%ú VG, TP. Hà N5�  
S4 ßÞà Tâ� S=%, P. Đ4%ú Đa, TP. Hà N5�
S4 äå Núd�ï% Nú:c Nạ�, P. P�q=%ú L�ì\, TP. Hà N5�
S4 ÝÝâ Núd�ï% A% N�%�, P. Tq=%ú Ma�, TP. Hà N5� 
Tầ%ú Ý, \;a %�à T�ë% P�e, �3 Üä-ß A, KCN Qdậ% H/à%ú Ma�, P. H/à%ú Ma�, TP. Hà N5� 
S4 àßâ I�4 Xã Đà%, P. Vă% M�ëd - Qd4c Tu G�á#, TP. Hà N5� 
S4 ÝàÞ Lê Ddẩ%, P. Vă% M�ëd - Qd4c Tu G�á#, TP. Hà N5�
Ô S4 ßÞ - L3 VáA, K�d %�à A Vă% P�e, K�d đ3 \�
 #>� Vă% P�e, P. K�ë% Hq%ú, TP. Hà N5�
S4 åÞ I�4 Lê TL:%ú Tấ%, P. P�q=%ú L�ì\, TP. Hà N5�
L3 AÝ-à Hạ Yê% Qd�ë\, P. Yê% H/à, TP. Hà N5� 
S4 ÞÝ Hà% T�d�ê%, P. Ha� Bà TLq%ú, TP. Hà N5� 
S4 áã Bà TL�ìd, P. Cua Na#, TP. Hà N5�  
Tầ%ú Ý |à Þ T;a %�à OL�e%\a� WeS\ �a�e, S4 Ýãà Lạc L/%ú Qdâ%, P. Tâ� H6, TP. Hà N5�
K�/\ TMDV ÝÜà, DA cả� \ạ/, �â� ds%ú �ạ� %�à Bâ G�ả%ú VG, I�4 Na# Ca/, P. G�ả%ú VG, TP. Hà N5�
S4 Ýá Lạc L/%ú Qdâ%, P. Tâ� H6, TP. Hà N5� 
TM-à Tầ%ú Ý T;a NÜß-TÝ, K�d ĐNG, Đ. Xdâ% Tả/, \7 dâ% I�4 ÝÞ, P. Xdâ% Đ�%�, TP. Hà N5� 
Tầ%ú Þ, Tầ%ú ß S4 ÝàÝ H/à%ú Qd4c V�ì\, P. Nú��a Đ3, TP. Hà N5� 
N�à DÝÜ-ÝÜãXL, S4 ÝÜã Xdâ% La, P. Xdâ% Đ�%�, TP. Hà N5� 
S4 ÝáÝ Yê% P�n, P. Tâ� H6, TP. Hà N5� 
S4 ßå, \7 Üá, �ã S0c S=%, TP. Hà N5�
Că% �5 S4 á/Ýää ��d TTQĐ, Ýää Qdá% T�á%�, P. Ba Đ�%�, TP. Hà N5� 
NÜÝ & NÜÞ, ��d %�à |q@% DA ĐTXD TTTM |ă% I�;%ú, %�à A, äB Lê TLsc, P. Ba Đ�%�, TP. Hà N5�
LÝ-ÜÞ Tầ%ú Ý, LÞ-Üß Tầ%ú Þ K�4� Vă% I�;%ú Ý, Ýâ Lá%ú Hạ, P. G�ả%ú VG, TP. Hà N5�
S4 ãà I�4 C�oa Lá%ú, P. Lá%ú, TP. Hà N5�
G�a% �à%ú S4 LÝ-Üà Tầ%ú Ý K�4� TTTM, Þá đq@%ú Lê Vă% Lq=%ú, P. T�a%� Xdâ%, TP. Hà N5�
S4 Ýßå Yê% Lã%ú, P. Đ4%ú Đa, TP. Hà N5�
S4 åâ Hà/ Na#, P. Ô C�? Dta, TP. Hà N5�
S4 ÞÞá Đ5� Cấ%, P. Nú:c Hà, TP. Hà N5�, 
S4 Þáà T3% Đrc T�ắ%ú, P. Ô C�? Dta, TP. Hà N5�
S4 ßáÜ Bạc� Ma�, P. Bạc� Ma�, TP. Hà N5�
S4 ÝáÜ TLầ% P�e, P. Hà Đ3%ú, TP. Hà N5� 

STT Đ�î# ú�a/ d
c� Đ
a c�� Đ�ì% \�/ạ�
àâ
àã
àä
àå
áÜ
áÝ
áÞ
áß
áà
áá
áâ
áã
áä
áå
âÜ
âÝ
âÞ
âß
âà
âá
ââ
âã
âä
âå
ãÜ
ãÝ
ãÞ
ãß
ãà
ãá
ãâ
ãã
ãä
ãå
äÜ
äÝ
äÞ
äß
äà
äá
äâ
äã
ää
äå
åÜ

SeABa%� K�# Vă%
SeABa%� Vă% Qdá%
SeABa%� Nú:c H6�
SeABa%� L/%ú B�ê%
SeABa%� Nú3 G�a Ts
SeABa%� Nú:c Lâ#
SeABa%� Sà� Đ6%ú
SeABa%� G�a Lâ#
SeABa%� Hả� P�;%ú
SeABa%� TLầ% Núd�ê% Hã%
SeABa%� Ta# Bạc
SeABa%� A% Dq=%ú
SeABa%� T3 H�ìd
SeABa%� Hà%ú Kê%�
SeABa%� Đ3%ú Hả� P�;%ú
SeABa%� Hả� A%
SeABa%� Lê L?�
SeABa%� Hả� Đă%ú
SeABa%� H6 Se%
SeABa%� Lạc� TLa� Þ 
SeABa%� T�p� Núd�ê%
SeABa%� Hả� Dq=%ú
SeABa%� Núd�ï% Lq=%ú Bằ%ú
SeABa%� Hả� Tâ%
SeABa%� Sa/ Đ<
SeABa%� K�# T�à%�
SeABa%� G�a L5c
SeABa%� T�à%� Đ3%ú
SeABa%� Qdả%ú N�%�
SeABa%� Cẩ# P�ả
SeABa%� Hạ L/%ú
SeABa%� Bắc N�%� 
SeABa%� T�í% A%
SeABa%� Tt S=%
SeABa%� L�#
SeABa%� Bắc G�a%ú
SeABa%� V�%� P�ec
SeABa%� V�%� Yê%
SeABa%� P�ec Yê%
SeABa%� T�á� Núd�ê%
SeABa%� P�7 Yê%
SeABa%� Lq=%ú Nú:c Qd�ë%
SeABa%� T�á� B�%�
SeABa%� Hà Na#
SeABa%� Na# Đ
%�

Tầ%ú Ý, TTTMÝB, \;a %�à CTÝÞB, ��d ĐTM K�# Vă% - K�# L{, P. Đ
%� C3%ú, TP. Hà N5� 
S4 ÝÜä Núd�ï% K�d�ë%, P. Hà Đ3%ú, TP. Hà N5� 
S4 Þâã Nú:c H6�, �ã T�a%� TL�, TP. Hà N5� 
Tầ%ú Ý- Þ - ß T;a %�à S4 ßßå Núd�ï% Vă% Ct, P. B6 Đí, TP. Hà N5�
S4 àäã Nú3 G�a Ts, P. V�ì\ Hq%ú, TP. Hà N5� 
S4 Þãä Nú:c Lâ#, P. B6 Đí, TP. Hà N5�.
Tầ%ú Ý, \;a %�à Sd%L�Se ßA, ��d đ3 \�
 #>� Sà� Đ6%ú, P. P�ec L?�, TP. Hà N5� 
Tầ%ú Ý, S4 ãß Nú3 Xdâ% Qdả%ú, �ã G�a Lâ#, TP. Hà N5� 
ÝS4 Ýá M�%� K�a�, P. H6%ú Bà%ú, TP. Hả� P�;%ú
S4 ÞÞãC TLầ% Núd�ê% Hã%, P. A% B�ê%, TP. Hả� P�;%ú
S4 ÝàÜ - ÝàÝ Qda%ú TLd%ú, P. H6%ú Bà%ú, TP. Hả� P�;%ú
Că% LKÝ-Þå ��d H/à%ú Hd�, P. A% Hả�, TP. Hả� P�;%ú
S4 ÞÞã đq@%ú T3 H�ìd, P. Lê C�â%, TP. Hả� P�;%ú,
S4 ÝäÝ Hà%ú Kê%�, P. Lê C�â%, TP. Hả� P�;%ú
SÞ-Þß & SÞ-Þà ��d S�/I Hà%ú H�ìd, L3 CÝ, KĐT dd �
c� Đ6 S=%, P. Đ6 S=%, TP. Hả� P�;%ú
T�ua S4 Ýã, K�d BÝ- L3 ãB đq@%ú Lê H6%ú P�/%ú, P. G�a V�ê%, TP. Hả� P�;%ú
S4 áà Lê L?�, P. G�a V�ê%, TP. Hả� P�;%ú
S4 ÝâÞ Đà Nẵ%ú, P. Nú3 Qd�í%, TP. Hả� P�;%ú
Tầ%ú Ý, \ầ%ú Þ |à Tầ%ú ß S4 Ýßã H6 Se%, P. Lê C�â%, TP. Hả� P�;%ú
S4 Þäâ Lạc� TLa�, P. Lê C�â%, TP. Hả� P�;%ú
S4 ÝÞå P�4 M>�, TDPÞ, đq@%ú ßáå P. T�p� Núd�ê%, TP. Hả� P�;%ú
S4 ÝÞÞB-ÝÞÞC-ÝÞàA, I�4 T�4%ú N�ấ\, P. Lê T�a%� Nú�
, TP. Hả� P�;%ú
S4 áÜ - áÞ Núd�ï% Lq=%ú Bằ%ú, P. T�à%� Đ3%ú, TP. Hả� P�;%ú
S4 âãã Lê T�a%� Nú�
, P. Lê T�a%� Nú�
, TP. Hả� P�;%ú
S4 Þßâ Núd�ï% TLã�, P. C�d Vă% A%, TP. Hả� P�;%ú
S4 %�à ÞÜ, đq@%ú ÞÜ/å, �ã P�e T�á�, TP. Hả� P�;%ú
S4 Þäâ Núd�ï% C�ë Nú��a, �ã G�a L5c, TP. Hả� P�;%ú
S4 ÝÞß C�� Lă%ú, P. T�à%� Đ3%ú, TP. Hả� P�;%ú
Tầ%ú Ý, Þ, ß L3 ã, L3 LKÝ, KDC, c�d%ú cq CC V�ì\ Hà%, P. H6%ú Ga�, \�%� Qdả%ú N�%�
S4 ââÞ TLầ% P�e, P. Qda%ú Ha%�, \�%� Qdả%ú N�%�
S4 áàã, đq@%ú Núd�ï% Vă% Ct, P. Hạ L/%ú, \�%� Qdả%ú N�%�
L3 CCÜà, đq@%ú L� T�á� T7, P. K�%� Bắc, \�%� Bắc N�%�
S4 Ýãß, đq@%ú Núd�ï% G�a T��íd, P. K�%� Bắc, \�%� Bắc N�%�
Tầ%ú Ý, TLd%ú \â# \�q=%ú #ạ� Na# H6%ú, P. Tt S=%, \�%� Bắc N�%�
S4 ÝÜÞ, đq@%ú L� T�q@%ú K�ì\, �ã T�ê% Dd, \�%� Bắc N�%�
S4 ÞãÜ đq@%ú H/à%ú Vă% T�n, P. Bắc G�a%ú, \�%� Bắc N�%�
S4 Üà, Đq@%ú Mê L�%�, P. V�%� P�ec, \�%� P�e T�:
Ô S4 â, \;a %�à S4 ÝÝä đq@%ú Nú3 Qd�í%, P. V�%� P�ec, \�%� P�e T�:
S4 ÞÞ, đq@%ú TLầ% Hq%ú Đạ/, P. P�ec Yê%, \�%� P�e T�:
S4 Ýãå, đq@%ú H/à%ú Vă% T�n, P. P�a% Đ�%� P�o%ú, \�%� T�á� Núd�ê%
S4 äã, đq@%ú TLq@%ú C��%�, P. P�7 Yê%, \�%� T�á� Núd�ê%
Tầ%ú Ý, S4 âäà Lq=%ú Nú:c Qd�ë%, P. P�a% Đ�%� P�o%ú, \�%� T�á� Núd�ê%
S4 ãåA đq@%ú Lê L?�, P. TLầ% Hq%ú Đạ/, \�%� Hq%ú Yê%
S4 ÝäÝ, đq@%ú B�ê% H;a, P. P�p L�, \�%� N�%� B�%�
S4 ã+å đq@%ú Núd�ï% Dd, P. Na# Đ
%�, \�%� N�%� B�%�

STT Đ�î# ú�a/ d
c� Đ
a c�� Đ�ì% \�/ạ�
ÜÞà ßáÝäåäåä 

ÜÞà ßáÝäåäåä
ÜÞà ßáÝäåäåä
ÜÞà ßäãÞåáßÞ
ÜÞà ßäãßâàßÞ
ÜÞà ßäãßâàßÜ
ÜÞà ßäãÞåáßà
ÜÞà ßäãÞåáßá 
ÜÞÞá ßãàãäãä
ÜÞÞá ßãäÞáÜÜ
ÜÞÞá ßäßÝàÜã
ÜÞÞá ßãÝÝÝââ
ÜÞÞá ßâÝÜàÜâ
ÜÞÞá ßâÝÞåââ
ÜÞÞá ßåÞÝÝåß
ÜÞÞá ßÞâÜÜää
ÜÞÞá ßâááåÝå
ÜÞÞá ßâáÜâßã
ÜÞÞá ßâàÝÜàå 

ÜÞÞá ßãßáãÝÜ
ÜÞÞá ßâáàÞåä
ÜÞÞÜ ßäàåååå
ÜÞÞÜ ßäåßåââ
ÜÞÞÜ ßäâàäåå
ÜÞÞÜ ßáåàààà
ÜÞÞÜ ßáâÝãää
ÜÞÞÜ ßãÝãàáâ
ÜÞÞÜ ßäàäåäå
ÜÞÜß ßáÞáßää
ÜÞÜß ßáÞáßää
ÜÞÜß ßááââãâ
ÜÞÞÞ ßäåâÞãÞ
ÜÞÞÞ ßäåâÝåß
ÜÞÞÞ ßäåâÝåß
ÜÞÞÞ ßäåâÝåß
ÜÞÜà ßáááßßß
ÜÞÝÝ ßâåââââ
ÜÞÝÝ ßâåââââ
ÜÞÝÝ ßâåââââ
ÜÞÜä ßâáåÞâä
ÜÞÜä ßââßäâä
ÜÞÜä ßâáåÞâä
ÜÞÞã ßßäßàâää
ÜÞÞâ ßáÞÞÞää
ÜÞÞä ßåÞäâââ



BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2025   I   SEABANK366 367  I   CHƯƠNG IVMẠNG LƯỚI ĐIỂM GIAO DỊCH

SeABa%� T�a%� H0a
SeABa%� La# S=%
SeABa%� TLq@%ú T��
SeABa%� Đ3%ú S=%
SeABa%� Nú�ì A%
SeABa%� Lê N�%
SeABa%� Núd�ï% S� Sác�
SeABa%� Núd�ï% Vă% Ct
SeABa%�  Hq%ú B�%� 
SeABa%� Hà T�%�
SeABa%� T�à%� Se%
SeABa%� Núd�ï% C�� T�a%�
SeABa%� Hdë
SeABa%� T4 Hvd
SeABa%� Đà Nẵ%ú
SeABa%� Đ�ì% B�ê% P�p
SeABa%� H/à%ú D�ìd
SeABa%� L� T�q@%ú K�ì\
SeABa%� Ne� T�à%�
SeABa%� Td�ê% S=%
SeABa%� H;a Xdâ%
SeABa%� Lê Ddẩ%
SeABa%� Qdả%ú Na#
SeABa%� Qdả%ú Núã�
SeABa%� Qda%ú TLd%ú
SeABa%� TLq=%ú Qda%ú TL:%ú
SeABa%� Đrc P�7
SeABa%� B�%� Đ
%�
SeABa%� Td� P�q>c
SeABa%� Đắ� Lắ�
SeABa%� K�á%� Xdâ%
SeABa%� Qdả%ú P�e
SeABa%� KL3%ú Nă%ú
SeABa%� N�a TLa%ú
SeABa%� Ca# Ra%�
SeABa%� Lê H6%ú P�/%ú
SeABa%� V�%� Hả�
SeABa%� M� Ca 
SeABa%� D�ê% K�á%�

ÜÞßã ßäáãáãá
ÜÞßã ßäääâÞä
ÜÞßã ßäáãáãá
ÜÞßã ßäáãáãá
ÜÞßä ßáàÞââä
ÜÞßä ßáãâ.âäâ
ÜÞßä ßáààßßß
ÜÞßä ßáàÞââä
ÜÞßä ßâååàáâ
ÜÞßå ßãâãÞãÞ
ÜÞßå ßãâãáãá
ÜÞßå ßãâãáãá
ÜÞßà ßåàäâää
ÜÞßà ßåàäâää
ÜÞßâ ßáäàßâÜ
ÜÞßâ ßãÞãßßß
ÜÞßâ ßâáÝßåã
ÜÞßâ ßäßÜààà
ÜÞßâ ßâßÞâßÞ
ÜÞßâ ßãäÞããã
ÜÞßâ ßäåâááá
ÜÞßâ ßäåâááá
ÜÞßá ßãßãäää
ÜÞáá ßãßãååå
ÜÞáá ßãßã ååå
ÜÞáá ßãßãååå
ÜÞáá ßãßã ååå
ÜÞáá ßäÝÝàáá
ÜÞáá ßäÝÝàáá
ÜÞâÞ ßäåääää
ÜÞâÞ ßäåääää
ÜÞâÞ ßåÞäâäâ
ÜÞâÞ ßäåääää
ÜÞáä ßäÝåÜÜß
ÜÞáä ßåááäÜÜ
ÜÞáä ßääÜàää
ÜÞáä ßäßááää
ÜÞáä ßåãßåãã
ÜÞáä ßäáÞäáÞ

L3 S4 Üß+Üà, S4 Ýå đq@%ú P�a% C�d TL�%�, P. Hạc T�à%�, \�%� T�a%� H0a 
L3 ÜÞ, S4 àã đq@%ú Lê Hvd LậI, P. Hạc T�à%�, \�%� T�a%� H0a
S4 %�à àáà+àáâ Đq@%ú Bà TL�ìd, P. Hạc T�à%�, \�%� T�a%� H0a
S4 Ýåâ Lê La�, P. Hạc T�à%�, \�%� T�a%� H0a
Tầ%ú Ý,Þ,ß că% �5 CH-B ��d A, c�d%ú cq Qda%ú TLd%ú, P. T�à%� V�%�, \�%� Nú�ì A%
S4 ßÞ, Đạ� �5 V.I.Lê N�%, P. TLq@%ú V�%�, \�%� Nú�ì A%
Tầ%ú Ý, S4 ÜÞ đq@%ú Núd�ï% S� Sác�, P. T�à%� V�%�, \�%� Nú�ì A%
S4 Þää, đq@%ú Núd�ï% Vă% Ct, P. TLq@%ú V�%�, \�%� Nú�ì A%
L�í% �í S4 ÝÝ, K�d %�à A TLq@%ú T�
%� P�á\ III, P. T�à%� V�%�, \�%� Nú�ì A%
S4 ÝààB TLầ% P�e, P. T�à%� Se%, \�%� Hà T�%�
L�í% �í S4 Üâ, đq@%ú Hà# Nú��, P. T�à%� Se%, \�%� Hà T�%�
S4 ßß, đq@%ú Núd�ï% C�� T�a%�, P. T�à%� Se%, \�%� Hà T�%�
S4 ä-ÝÜ Núd�ï% Hdì, P. T�dậ% H0a, TP. Hdë
Tầ%ú Ý, S�/I�/dSe ÜÝ - T�áI T�e Ma%/L CL/}%, đq@%ú T4 Hvd, P. V� Dạ, TP. Hdë
S4 ßãß Núd�ï% Vă% L�%�, P. T�a%� K�ê, TP. Đà Nẵ%ú
S4 áÜá-áÜã Đ�ì% B�ê% P�p, P. T�a%� K�ê, TP. Đà Nẵ%ú
S4 ÞÞ-ÞÞA H/à%ú D�ìd, P. Hả� C�âd, TP. Đà Nẵ%ú
Tầ%ú Ý K�d VP V.S\aL\dI - T;a N�à F.H/#e Đà Nẵ%ú Ýâ L� T�q@%ú K�ì\, P. Hả� C�âd, TP. Đà Nẵ%ú
Tầ%ú Ý, S4 ÝÜà-ÝÜâ-ÝÜä Ne� T�à%�, P. H;a Cq@%ú, TP. Đà Nẵ%ú
Tầ%ú Ý, S4 ÝÞáà X3 V�ë\ Nú�ì T�%�, P. H;a Cq@%ú, TP. Đà Nẵ%ú
S4 ÝÜã-ÝÜå Núd�ï% P�q>c La%, P. H/à Xdâ%, TP. Đà Nẵ%ú
S4 àßã Lê Ddẩ%, P. T�a%� K�ê, TP. Đà Nẵ%ú
S4 áÜâ đq@%ú Ha� Bà TLq%ú, P. H5� A% Tâ�, TP. Đà Nẵ%ú
S4 ÝÝÝ P�a% C�d TL�%�, P. Cẩ# T�à%�, \�%� Qdả%ú Núã�
S4 ÝÝÝâ Qda%ú TLd%ú, P. Cẩ# T�à%�, \�%� Qdả%ú Núã�
S4 àÜä Núd�ï% Vă% L�%�, P. TLq=%ú Qda%ú TL:%ú, \�%� Qdả%ú Núã�
S4 àÞä Núd�ï% Nú��ê#, P. Đrc P�7, \�%� Qdả%ú Núã�
S4 Üà-Üâ-Üä đq@%ú Ỷ La%, P. Qd� N�=%, \�%� G�a La�
S4 Ýå Bo� T�
 Xdâ%, �ã Td� P�q>c, \�%� G�a La�
S4 ßá-ßã P�a% C�d TL�%�, P. Bd3% Ma T�d5\, \�%� Đắ� Lắ�
S4 ßãß VG Vă% K�ì\, P. T�à%� N�ấ\, \�%� Đắ� Lắ�
S4 ÝÞÝ Ho%ú Vq=%ú, �ã Qdả%ú P�e, \�%� Đắ� Lắ�
S4 ÝáÞ Núd�ï% Tấ\ T�à%�, �ã KL3%ú Nă%ú, \�%� Đắ� Lắ�
S4 äÞ L� T�á%� T3%, P. Tâ� N�a TLa%ú, \�%� K�á%� H;a
S4 ÞÝàÞ - ÞÝàà đq@%ú Ho%ú Vq=%ú, P. Ca# Ra%�, \�%� K�á%� H;a
S4 åÜÜ Lê H6%ú P�/%ú, P. Na# N�a TLa%ú, \�%� K�á%� H;a
S4 àÝÝ đq@%ú Þ/à, P. Bắc N�a TLa%ú, \�%� K�á%� H;a
S4 ßâã đq@%ú Ho%ú Vq=%ú, P. Bắc Ca# Ra%�, \�%� K�á%� H;a
Qd4c �5 ÝA, \�3% P�e K�á%� TLd%ú, �ã D�ê% Lạc, \�%� K�á%� H;a

ÜÞä ßäÞàÜãÜÜ
ÜÞä ßäÞàÜãÜÜ (e�\ áÜàÜ)
ÜÞä ßäÞàÜãÜÜ (e�\ áÜâÝ)
ÜÞä ßäÞàÜãÜÜ (e�\ áÜäÝ)
ÜÞä ßäÞàÜãÜÜ (e�\ áÝÜÜ)
ÜÞä ßäÞàÜãÜÜ (e�\ áÝäÜ)
ÜÞä ßäÞàÜãÜÜ (e�\ áÞàÜ)
ÜÞä ßäÞàÜãÜÜ (e�\ áßàÝ)
ÜÞä ßåßßßÞßÞ
ÜÞä âÞâÝÝãàä
ÜÞä âÞåßàßãß/âß
ÜÞä ßåÞàâåÞÜ
ÜÞä ßäâÞâåáá
ÜÞä áàÝßáÞáâ
ÜÞä ßåÝÝäÞàß
ÜÞä âÞåÜåÝãß
ÜÞä ßäâßãàßå
ÜÞä âÞáãàäàà
ÜÞä âÞåÞÞÜáà
ÜÞä ßãâáàääã
ÜÞä ßãäàÜßÜÜ
ÜÞä âÞäãÜâÞÝ
ÜÞä âÞââàÝáÞ/áß
ÜÞä ßåâÝÝåÜÜ
ÜÞä ßââãÜäÞã
ÜÞä ßåâåáÞÜã
ÜÞä ßåâÝÝåÜÜ
ÜÞä ßäàääÜäã
ÜÞä âÞåáãááä
ÜÞä ßâÞÞÜâãâ
ÜÞä ßâÞÞÝâÝã
ÜÞáà ßâÞâ äää
ÜÞáà ßãÝãáßÜ
ÜÞáà ßáããàÜä
ÜÞáà ßáÝßÞâß
ÜÞãà ßãÝâÜáà
ÜÞãà âÞáÜäãà
ÜÞãà ßãåâäåâ
ÜÞãà ßáäáââä
ÜÞáÝ âÞåÜåÜÜ
ÜÞáÝ ßâäàÜáå
ÜÞãÝ ßâââäåå
ÜÞãß ßåäåäää
ÜÞãß ßãÝäãÞä
ÜÞãÞ ßåßåâââ
ÜÞåÞ âÞáÞâââ
ÜÞåÞ ßãáàâäâ
ÜÞåâ âÞáÜàÜá
ÜÞåÞ ßäâääãã
ÜÞåã ßãäâßßß
ÜÞåÜ ßââÞÞââ
ÜÞåÜ ßääÞÞãã

SeABa%� H6 C�� M�%�
SeABa%� Đ3%ú Sà� G;%
SeABa%� Qdậ% Ý
SeABa%� Tâ% S=% N�ấ\
SeABa%� Tâ% Cả%ú
SeABa%� K�á%� H5�
SeABa%� Lê Qda%ú Đ
%�
SeABa%� Bë% T�à%�
SeABa%� Sà� G;%
SeABa%� Ho%ú Vq=%ú
SeABa%� Qdậ% ÝÝ
SeABa%� TLầ% Hq%ú Đạ/
SeABa%� Qdậ% ÝÜ
SeABa%� P�e Hq%ú
SeABa%� A% P�e
SeABa%� Lê Vă% S�
SeABa%� Tâ% B�%�
SeABa%� Âd C=
SeABa%� C5%ú H;a
SeABa%� H;a B�%�
SeABa%� P�e M� Hq%ú
SeABa%� Qdậ% ã
SeABa%� P�ạ# Ho%ú
SeABa%� Tâ% P�e
SeABa%� P�e Lâ#
SeABa%� Tâ% P�á\
SeABa%� B�%� Tâ%
SeABa%� G�a Đ
%�
SeABa%� G; VấI
SeABa%� T�p Đrc
SeABa%� B�%� C�á%�
SeABa%� V{%ú Tàd
SeABa%� Bà R
a
SeABa%� Sa/ Ma�
SeABa%� TLq%ú N�

SeABa%� B�%� Dq=%ú
SeABa%� T�p Dầd M5\
SeABa%� D� A%
SeABa%� Bë% Cá\
SeABa%� Đ6%ú Na�
SeABa%� H4 Na�
SeABa%� B�%� P�q>c
SeABa%� T�í% G�a%ú
SeABa%� G; C3%ú
SeABa%� L/%ú A%
SeABa%� Cầ% T�=
SeABa%� Xdâ% K�á%�
SeABa%� A% G�a%ú
SeABa%� C�âd Đ4c
SeABa%� K�ê% G�a%ú
SeABa%� Cà Mad
SeABa%� Cá� Nq>c

Tầ%ú \Lì\, \ầ%ú �u%ú & \ầ%ú Þ Ca/ 4c VP, ÝäÜ Núd�ï% T�
 M�%� K�a�, P. Xdâ% H;a, TP. H6 C�� M�%�
Tầ%ú Ý |à \ầ%ú Þ, S4 ßä đq@%ú Dq=%ú Đ�%� H5�, P. P�q>c L/%ú, TP. H6 C�� M�%�
Tầ%ú TLì\ KTM Ca/ 4c HORIZON - ÞÝà TLầ% Qda%ú K�ả�, P. Tâ% Đ
%�, TP. H6 C�� M�%�
Tầ%ú \Lì\ |à Tầ%ú Ý, S4 Ýâå Bạc� Đằ%ú Þ, P. Tâ% S=% H;a, TP. H6 C�� M�%�
M5\ I�ầ% Tầ%ú \Lì\ T;a %�à S4 ââã - ââã/Ý Đ�ì% B�ê% P�p, P. T�ạ%� M� Tâ�, TP. H6 C�� M�%�
S4 ÝàßA K�á%� H5�, P. V�%� H5�, TP. H6 C�� M�%�
Tầ%ú Ý |à \ầ%ú Þ T;a %�à àåÜ C, đq@%ú Lê Qda%ú Đ
%�, P. B�%� L?� TLd%ú, TP. H6 C�� M�%�
M5\ I�ầ% Tầ%ú Ý %�à S4 ãã-ãå đq@%ú P�0 Đrc C��%�, P. Bë% T�à%�, TP. H6 C�� M�%�
S4 Þß-Þá-Þã-Þå-ßÝ-ßß-ßá đq@%ú Hà# Nú��, P. Sà� G;%, TP. H6 C�� M�%�
S4 ÝÜä L� T�q@%ú K�ì\, P. D�ê% H6%ú, TP. H6 C�� M�%�
Tầ%ú TLì\, S4 Þäá Lê Đạ� Hà%�, P. P�e T�:, TP. H6 C�� M�%�
S4 äáå đq@%ú TLầ% Hq%ú Đạ/, P. C�? Qdá%, TP. H6 C�� M�%�
S4 ßÞÜ-ßÞÞ Đq@%ú ß/Þ, P. H;a Hq%ú, TP. H6 C�� M�%�
Tầ%ú \Lì\ & \ầ%ú �u%ú Pe\L/�a%d T/}eL, ÝÞ đq@%ú Tâ% TLà/, P. Tâ% M�, TP. H6 C�� M�%�
Tầ%ú TLì\, T;a %�à S4 ãà Lq=%ú Đ
%� Cpa, P. A% K�á%�, TP. H6 C�� M�%�
S4 ßàà Lê Vă% S�, P. N��êd L5c, TP. H6 C�� M�%�
M5\ I�ầ% că% %�à S4 Ýåã - Ýåå L� T�q@%ú K�ì\, P. Tâ% H;a, TP. H6 C�� M�%�
Tầ%ú \Lì\, \ầ%ú �u%ú S4 ääÞ Âd C=, P. Tâ% B�%�, TP. H6 C�� M�%�
S4 Þåä C5%ú H;a, P. Tâ% B�%�, TP. H6 C�� M�%�
M5\ I�ầ% că% %�à S4 âåå Lê TL:%ú Tấ%, P. B�%� Hq%ú H;a, TP. H6 C�� M�%�
Tầ%ú \Lì\ PV GaS T/}eL, S4 âãß Đq@%ú Núd�ï% Hvd T�:, Xã N�à Bó, TP. H6 C�� M�%�
S4 àáã Đq@%ú Núd�ï% T�
 T�ậI, P. Tâ% Hq%ú, TP. H6 C�� M�%�
S4 ãä Đq@%ú S4 ß, K�d %�à A Rạc� Bà Tá%�, �ã B�%� Hq%ú, TP. H6 C�� M�%�
S4 ÝåàA-ÝåàC, đq@%ú H;a B�%�, P. P�e T�ạ%�, TP. H6 C�� M�%�
M5\ I�ầ% Tầ%ú \Lì\, S4 ÝÞÜ-ÝÞÞ-ÝÞà, đq@%ú S4 Þß, KDC B�%� P�e, P. B�%� P�e, TP. H6 C�� M�%�
S4 Þåá-Þåã M�%� P�n%ú, P. M�%� P�n%ú, TP. H6 C�� M�%�
S4 Þåã, Và%� Đa� TL/%ú, P. A% Lạc, TP. H6 C�� M�%�
Tầ%ú \Lì\, \ầ%ú �u%ú, \ầ%ú Þ  S4 àâÞ P�a% X�c� L/%ú, P. Cầd K�ìd, TP. H6 C�� M�%�
S4 LÝß.ÝÝ-K�d dâ% cq C�\�La%d PaL� H���S, P. G; VấI, TP. H6 C�� M�%�
S4 ãåÜ P�ạ# Vă% Đ6%ú, P. H�ìI B�%�, TP. H6 C�� M�%� 
S4 ÝàßA Núd�ï% Hvd TL�, �ã Tâ% N�s\, TP. H6 C�� M�%�
S4 ÞãÜ Lê L?�, P. Ta# T�ắ%ú, TP. H6 C�� M�%� 

S4 áà Núd�ï% Tấ\ T�à%�, P. Bà R
a, TP. H6 C�� M�%� 
S4 ÝãÝ Lê H6%ú P�/%ú, P. Ta# T�ắ%ú, TP. H6 C�� M�%� 
Tầ%ú \Lì\, Tầ%ú Ý S4 Þáà Lê H6%ú P�/%ú, P. V{%ú Tàd, TP. H6 C�� M�%� 
S4 ÞäÝ Đạ� L5 B�%� Dq=%ú, P. T�p Dầd M5\, TP. H6 C�� M�%�
S4 Þáà Đạ� L5 B�%� Dq=%ú, P. P�e L?�, TP. H6 C�� M�%�
S4 ààâ đq@%ú Núd�ï% A% N�%�, K�d I�4 Đ3%ú Tâ%, P. D� A%, TP. H6 C�� M�%�
S4 CÞ-Üß, CÞ-Üà đq@%ú TCß, K�d ĐT M� P�q>c Þ, P. Bë% Cá\, TP. H6 C�� M�%�
S4 äÞß-äÞá, đq@%ú P�ạ# Vă% T�dậ%, P. Ta# H�ìI, \�%� Đ6%ú Na�
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ALGERIA
Ba%Kde A�-BaLa�a d’A�úeL�e*

AUSTRALIA
AdS\La��a a%d Ne} Zea�a%d Ba%��%ú GL/dI L�#�\ed (ANZ 
Ba%�)*
KEB Ha%a Ba%� C/., L\d., S�d%e� BLa%c�

AUSTRIA
ELS\e GL/dI Ba%� AG*
ELS\e Ba%� deL /eS\eLLe�c��Sc�e% SIaL�aSSe% AG*
S/c�e\e Ge%eLa�e, V�e%%a BLa%c�

BAHRAIN
KEB Ha%a Ba%� C/., L\d., Ma%a#a BLa%c�

BANGLADESH
IS�a#� Ba%� Ba%ú�adeS� L\d.*

BELARUS
J/�%\ S\/c� C/#Ia%� Be�aúL/IL/#ba%�*
J/�%\ S\/c� C/#Ia%� ‘Sa|�%úS Ba%� ‘Be�aLdSba%�’*

BELGIUM
BNP PaL�baS F/L\�S SA/NV*
S/c�e\e Ge%eLa�e, BLdSSe�S BLa%c�

BRAZIL
Ba%c/ KEB Ha%a d/ BLaS�� S.A*

CAMBODIA
ACLEDA Ba%� P�c.*
Ca%ad�a Ba%� P�c*
F/Le�ú% TLade Ba%� /ù Ca#b/d�a*

CANADA
KEB Ha%a Ba%� Ca%ada*
Na\�/%a� Ba%� /ù Ca%ada*

CHINA
AúL�cd�\dLa� Ba%� /ù C��%a L�#�\ed*
Ba%� /ù Be���%ú C/., L\d.*
Ba%� /ù C/##d%�ca\�/%S C/ L\d*
Ba%� /ù J�a%úSd C/., L\d.*
Ba%� /ù Na%��%ú*
Ba%� /ù N�%úb/ C/., L\d.*
Ba%� /ù Rd�ùe%ú*
C��%a C/%S\Ldc\�/% Ba%� C/LI/La\�/%*
C��%a Gda%úùa Ba%� C/., L\d.*
C��%a MeLc�a%\S Ba%� C/., L\d.*

KEB Ha%a Ba%� (C��%a) C/., L\d.*
Ha%�/d Ba%� C/ L\d*
Hda X�a Ba%� C/., L\d.*
Hd�S�a%ú Ba%� C/LI/La\�/% L\d*
I%ddS\L�a� & C/##eLc�a� Ba%� /ù C��%a L�#�\ed (ICBC)*
I%ddS\L�a� Ba%� C/., L\d.*
I%ddS\L�a� Ba%� /ù K/Lea (C��%a) L�#�\ed*
J�L�% J�dTa� RdLa� C/##eLc�a� Ba%� C/., L\d.*
N�%úb/ Y�%��/d RdLa� C/##eLc�a� Ba%� C/., L\d. (Y�%��/d 
Ba%�)*
P�%ú A% Ba%� C/., L\d.*
We��S FaLú/ Ba%� N.A., S�a%ú�a� BLa%c�
W//L� Ba%� (C��%a) L\d.*
X�a#e% I%\eL%a\�/%a� Ba%� C/., L\d.*
Z�e��a%ú C�/d��/d C/##eLc�a� Ba%� C/., L\d.*
Z�e��a%ú M�%\a� C/##eLc�a� Ba%� C/., L\d.*
Z�e��a%ú Ta��/%ú C/##eLc�a� Ba%� C/., L\d.*

CZECH REPUBLIC
CeS�a SI/L�\e�%a A.S.*
K/#eLc%� Ba%�a A.S.*

EGYPT
ALab AùL�ca% I%\eL%a\�/%a� Ba%�*
Ba%Kde Dd Ca�Le S.A.E*
Ba%Kde M�SL S.A.E*
E#�La\eS Na\�/%a� Ba%� /ù Ddba� S.A.E*
E�I/L\ De|e�/I#e%\ Ba%� /ù Eú�I\*

ENGLAND
KEB Ha%a Ba%� C/., L\d., L/%d/% BLa%c�
S/c�e\e Ge%eLa�e, L/%d/% BLa%c�
S\/%e� F�%a%c�a� L�#�\ed
We��S FaLú/ Ba%� N.A., L/%d/% BLa%c�
W//L� Ba%� C/., L\d., L/%d/% BLa%c�

FRANCE
CLed�\ dd N/Ld*
Ba%Kde FedeLa\�|e dd CLed�\ Md\de� (BFCM)*
CLed�\ I%ddS\L�e� e\ C/##eLc�a� S.A. (CIC)*
KEB Ha%a Ba%� C/., L\d., PaL�S BLa%c�
Le CLed�\ L�/%%a�S*
S/c�e\e Ge%eLa�e*

GERMANY
C�\�ba%� EdL/Ie P�c, FLa%�ùdL\ a# Ma�% BLa%c�
Ded\Sc�e Ba%� AG*
J.P. M/Lúa% AG*
KEB Ha%a Ba%� (D) AG*
ODDO BHF AG*

O�de%bdLú�Sc�e La%deSba%� AG*
S/c�e\e Ge%eLa�e, FLa%�ùdL\ a# Ma�% BLa%c�
SIaL�aSSe K/e�%B/%%*
U%�CLed�\ Ba%� AG*
GLeece
P�LaedS Ba%� S.A.*

HONGKONG
C�\�ba%� N.A., H/%ú K/%ú BLa%c�
ELS\e GL/dI Ba%� AG, H/%ú K/%ú BLa%c�
Hab�b Ba%� ZdL�c� (H/%ú K/%ú) L�#�\ed*
KEB Ha%a Ba%� C/., L\d., H/%ú K/%ú BLa%c�
MaS�LeKBa%� PSC, H/%ú K/%ú BLa%c�
S��%�a% Ba%� C/., L\d., H/%ú K/%ú BLa%c�
U%�CLed�\ Ba%� AG, H/%ú K/%ú BLa%c� 
We��S FaLú/ Ba%� N.A., H/%ú K/%ú BLa%c�

INDIA
A��S Ba%� L\d.*
A��S Ba%� L\d., Ga%d��%aúaL BLa%c�*
MaS�LeKba%� PSC, Md#ba� BLa%c�
SBM Ba%� (I%d�a) L\d

INDONESIA
PT Ba%� Ce%\La� AS�a Tb�*
PT Ba%� CIMB N�aúa Tb�*
PT Ba%� Meúa Tb�*
PT Ba%� QNB I%d/%eS�a Tb�*

ITALY
BPER Ba%ca S.I.A*
Ba%c/ BPM S.I.A, M��a% BLa%c�*
IccLea Ba%ca - IS\�\d\/ Ce%\La�e de� CLed�\/ C//IeLa\�|/ 
S.I.A.*
S/c�e\e Ge%eLa�e, M��a% BLa%c�
U%�CLed�\ S.I.A*

JAPAN
KEB Ha%a Ba%� C/., L\d., T/��/ BLa%c�
M��d�/ Ba%� L\d.*
ReS/%a Ba%� L\d.*
S/c�e\e Ge%eLa�e, T/��/ BLa%c�
Sd#�\/#/ M�\Sd� Ba%��%ú C/LI/La\�/%*
T�e G�ùd S��%��% Ba%�*
T�e Oúa�� K�/L�\Sd Ba%� L\d.*
We��S FaLú/ Ba%� N.A., T/��/ BLa%c�

JORDAN
ALab J/Lda% I%|eS\#e%\ Ba%�*

KOREA
I%ddS\L�a� Ba%� /ù K/Lea*
KEB Ha%a Ba%� C/., L\d.*
K//�#�% Ba%� C/., L\d.*
Sd��dI Ba%�*
N/%ú��dI Ba%�*
S��%�a% Ba%� C/., L\d*
We��S FaLú/ Ba%� N.A., Se/d� BLa%c�
W//L� Ba%� C/., L\d.*

KUWAIT
C/##eLc�a� Ba%� /ù Kd}a�\ K.P.S.C*

LATVIA
AS C�\ade�e Ba%�a*

LAOS
Ba%Kde I/dL �e C/##eLce E�\eL�edL La/ Pdb��c*

MALAYSIA
C�\�ba%� BeL�ad*
Ma�a�a% Ba%��%ú BeL�ad (Ma�ba%�)*
Pdb��c Ba%� BeL�ad*
RHB Ba%� BeL�ad*

MOROCCO
A\\��aL�}aùa Ba%�*

NETHERLAND
KEB Ha%a Ba%� C/., L\d., A#S\e�|ee% BLa%c�

NORWAY
DNB Ba%� ASA*

OMAN
Ba%� MdSca\ SAOG*

PANAMA
KEB Ha%a Ba%� C/., L\d., Pa%a#a C�\� BLa%c�

PAKISTAN
Mee�a% Ba%� L\d.*

PERU
Ba%c/ GNB PeLd*
Ba%c/ I%\eL%ac�/%a� de� PeLd (I%\eLba%�)*

PHILIPINES
AS�a% De|e�I/#e%\ Ba%�*
KEB Ha%a Ba%� C/., L\d., Ma�a\� C�\� BLa%c�
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POLAND
Ba%� M���e%%�d# S.A.*
BNP PaL�baS Ba%� P/�S�a SA*
S/c�e\e Ge%eLa�e, WaLSa} BLa%c�

ROMANIA
Ba%ca C/#eLc�a�a R/#a%a S.A.

RUSSIA
I%\eL%a\�/%a� Ba%� ù/L Ec/%/#�c C/-/IeLa\�/%*
QIWI Ba%� JSC*

SINGAPORE
A��S Ba%� L\d., S�%úaI/Le BLa%c�
CIMB Ba%� BeL�ad, S�%úaI/Le BLa%c�
C�\�ba%� N.A., S�%úaI/Le BLa%c�
DBS Ba%� L\d.*
KEB Ha%a Ba%� C/., L\d., S�%úaI/Le BLa%c�
M��d�/ Ba%� L\d., S�%úaI/Le BLa%c�
S�a%d�%a|�S�a E%S���da Ba%�e% AB, S�%úaI/Le BLa%c�
U%�CLed�\ Ba%� AG, S�%úaI/Le BLa%c�
U%�\ed O|eLSeaS Ba%� L�#�\ed*
JPM/Lúa% C�aSe Ba%�, N.A, S�%úaI/Le
We��S FaLú/ Ba%� N.A., S�%úaI/Le BLa%c�

SLOVAKIA
S�/|e%S�a SI/L�\e�%a A.S.*

SPAIN
Ba%c/ De Sabade�� S.A.*
Ca��aBa%� S.A.*

SRI LANKA
Se��a% Ba%� PLC*

SWEDEN
S�a%d�%a|�S�a E%S���da Ba%�e% AB*

SWITZERLAND
Hab�b Ba%� AG ZdL�c�*
Ld�eL%eL Ka%\/%a�ba%� AG*

TAIWAN
Ba%� S�%/Pac C/., L\d.*
Ca\�a� U%�\ed Ba%�*
C�a%ú H}a C/##eLc�a� Ba%� L\d.*
E. Sd% C/##eLc�a� Ba%� L\d.*
O-Ba%� C/., L\d.*
Ta�}a% C//IeLa\�|e Ba%�, L\d.*
We��S FaLú/ Ba%� N.A., Ta�Ie� C�\� BLa%c�

TUNISIA	

U%�/% I%\eL%a\�/%a�e de Ba%KdeS*

THAILAND
Ba%� /ù A�dd��a Pdb��c C/., L\d.*
Ba%ú�/� Ba%� Pdb��c C/., L\d.*
E�I/L\-I#I/L\ Ba%� /ù T�a��a%d*
IS�a#�c Ba%� /ù T�a��a%d*
KaS��/L%ba%� Pdb��c C/., L\d.*
KLd%ú T�a� Ba%� Pdb��c C/., L\d.*
M��d�/ Ba%� L\d., Ba%ú�/� BLa%c�
S�a# C/##eLc�a� Ba%� Pdb��c C/#Ia%� L�#�\ed

TURKEY
De%��ba%� AS

UAE	

Abd D�ab� C/##eLc�a� Ba%�
A��S Ba%� L\d., Ddba� C�\� BLa%c�
Ddba� IS�a#�c Ba%� PJSC, Ddba� C�\� BLa%c�*
F�LS\ Abd D�ab� Ba%� P.J.S.C.*
MaS�LeKba%� P.S.C.*
T�e Na\�/%a� Ba%� /ù RaS A� - K�a�#a� P.S.C.*

UKRAINE
JSC ‘Ba%� CLed�\ D%eIL’*
J/�%\ S\/c� C/#Ia%� T�e S\a\e E�I/L\ - I#I/L\ Ba%� /ù 
U�La�%e (JSC U�Le��#ba%�)*

USA
Ba%� /ù A#eL�ca N.A., Ne} Y/L� BLa%c�*
BNP PaL�baS USA, I%c*
CaI�\a� O%e Na\�/%a� ASS/c�a\�/%
C��%a C/%S\Ldc\�/% Ba%� C/LI/La\�/%, Ne} Y/L� BLa%c�
C�\�ba%� N.A.*
C/Ba%�, ACB*
Ded\Sc�e Ba%� AG, Ne} Y/L� BLa%c�
Ded\Sc�e Ba%� TLdS\ C/#Ia%� A#eL�caS*
F�ù\� T��Ld Ba%� N.A.*
Hab�b A#eL�ca% Ba%�*
Ha%c/c� W��\%e� Ba%�*
I%\eL%a\�/%a� F�%a%ce C/LI/La\�/%*
JP M/Lúa% C�aSe Ba%� N.A.*
KEB Ha%a Ba%� C/., L\d., Ne} Y/L� BLa%c�
MaS�LeKba%� PSC, Ne} Y/L� BLa%c�
MUFG U%�/% Ba%� N.A.*
N/%ú��dI Ba%�, Ne} Y/L� BLa%c�
We��S FaLú/ Ba%� N.A.*
We��S FaLú/ Ba%� N.A., Ne} Y/L� BLa%c�
We��S FaLú/ Ba%� N.A., P���ade�I��a BLa%c�
W//L� Ba%� C/., L\d., L/S A%úe�eS BLa%c�
W//L� Ba%� C/., L\d., Ne} Y/L� BLa%c�

VIETNAM
AúL�cd�\dLa� Ba%� /ù C��%a L�#�\ed, Ha%/� BLa%c�
A% B�%� C/##eLc�a� J/�%\ S\/c� Ba%�*
ANZ Ba%� (V�e\%a#) L�#�\ed*
AS�a C/##eLc�a� J/�%\ S\/c� Ba%� (ACB)*
Ba%ú�/� Ba%� Pdb��c C/., L\d., H/ C�� M�%� C�\� BLa%c�
Ba%� /ù C��%a (H/%ú K/%ú) L�#�\ed, H/ C�� M�%� BLa%c�
Ba/ V�e\ J/�%\ S\/c� C/##eLc�a� Ba%�*
C��%a C/%S\Ldc\�/% Ba%� C/LI/La\�/%, H/ C�� M�%� C�\� BLa%c�
C�\�ba%� N.A., Ha%/� BLa%c�
DBS Ba%� L\d., H/ C�� M�%� C�\� BLa%c�
D/%úA J/�%\ S\/c� C/##eLc�a� Ba%� (D/%úA Ba%�)*
G�/ba� Pe\L/ S/�e Me#beL L�#�\ed C/##eLc�a� Ba%� (GPBa%�)*
H/ C�� M�%� C�\� De|e�/I#e%\ J/�%\ S\/c� C/##eLc�a� Ba%� (HD Ba%�)*
H/%ú Le/%ú Ba%� V�e\%a# L�#�\ed*
I%d/|�%a Ba%� L�#�\ed (IVB)*
I%ddS\L�a� a%d C/##eLc�a� Ba%� /ù C��%a L�#�\ed (ICBC), Ha%/� BLa%c�
I%ddS\L�a� Ba%� /ù K/Lea, H/ C�� M�%� C�\� BLa%c�
J/�%\ S\/c� C/##eLc�a� Ba%� ù/L F/Le�ú% TLade /ù V�e\%a# (V�e\c/#ba%�)*
J/�%\ S\/c� C/##eLc�a� Ba%� ù/L I%|eS\#e%\ a%d De|e�/I#e%\ /ù V�e\%a# (BIDV)*
KEB Ha%a Ba%� C/., L\d., Ha%/� BLa%c�
KEB Ha%a Ba%� C/., L\d., H/ C�� M�%� C�\� BLa%c�
K//�#�% Ba%� C/., L\d., Ha%/� BLa%c�
K//�#�% Ba%� C/., L\d., H/ C�� M�%� C�\� BLa%c�
L�e% V�e\ P/S\ J/�%\ S\/c� C/##eLc�a� Ba%� (L�e%V�e\P/S\Ba%�)*
Meúa I%\eL%a\�/%a� C/##eLc�a� Ba%� C/., L\d., H/ C�� M�%� C�\� BLa%c�
M���\aL� C/##eLc�a� J/�%\ S\/c� Ba%� (MBBa%�)*
M��d�/ Ba%� L\d., Ha%/� BLa%c�
Na\�/%a� C�\��e% C/##eLc�a� J/�%\ S\/c� Ba%� (NCB)*
N/%ú��dI Ba%�, Ha%/� BLa%c�
Ocea% C/##eLc�a� O%e Me#beL L�#�\ed L�ab���\� Ba%� (Ocea%Ba%�)*
OL�e%\ C/##eLc�a� J/�%\ S\/c� Ba%� (OCB)*
Pe\L/��#e� GL/dI C/##eLc�a� J/�%\ S\/c� Ba%� (PG Ba%�)*
Pdb��c Ba%� V�e\%a# L�#�\ed*
Sa�ú/% - Ha%/� C/##eLc�a� J/�%\ S\/c� Ba%� (SHB)*
Sa�ú/% Ba%� ù/L I%ddS\L� a%d TLade (Sa�ú/%ba%�)*
Sa�ú/% J/�%\ S\/c� C/##eLc�a� Ba%� (SCB)*
Sa�ú/% T�d/%ú T�% C/##eLc�a� J/�%\ S\/c� Ba%� (Sac/#ba%�)*
S��%�a% Ba%� V�e\%a# L�#�\ed*
S\a\e Ba%� /ù V�e\%a#*
T�e% P�/%ú C/##eLc�a� J/�%\ S\/c� Ba%� (TPBa%�)*
V�e\ CaI�\a� C/##eLc�a� J/�%\ S\/c� Ba%� (V�e\ CaI�\a� Ba%�)
V�e\%a# AS�a C/##eLc�a� J/�%\ S\/c� Ba%� (V�e\ABa%�)*
V�e\%a# - RdSS�a J/�%\ Ve%\dLe Ba%� (VRB)*
V�e\%a# Ba%� ù/L AúL�cd�\dLe a%d RdLa� De|e�/I#e%\ (AúL�ba%� )*
V�e\%a# E�I/L\ I#I/L\ C/##eLc�a� J/�%\ S\/c� Ba%� (E��#ba%�)* 
V�e\%a# I%\eL%a\�/%a� C/##eLc�a� J/�%\ S\/c� Ba%� (VIBBa%�)*
V�e\%a# J/�%\ S\/c� C/##eLc�a� Ba%� ù/L I%ddS\L� a%d TLade (V�e\�%ba%�)*
V�e\%a# MaL�\�#e C/##eLc�a� J/�%\ S\/c� Ba%� (MaL�\�#e Ba%�)*
V�e\%a# PL/SIeL�\� J/�%\ S\/c� C/##eLc�a� Ba%� (VPBa%�)*
V�e\%a# Pdb��c J/�%\ S\/c� C/##eLc�a� Ba%� (PVc/#Ba%�)*
V�e\%a# Tec�%/�/ú�ca� a%d C/##eLc�a� J/�%\ S\/c� Ba%� (Tec�c/#ba%�)*
V�e\%a# T�d/%ú T�% C/##eLc�a� J/�%\ S\/c� Ba%� (V�e\Ba%�)*
W//L� Ba%� V�e\%a# L�#�\ed*
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đ7�, \�qA%ú...) S4 c7 I��ëd T� �ì  S4 c7 I��ëd T� �ì

1
Lê Vă%
Tầ%

C�p \
c� 
HĐQT

                               
ÝÜ.Üãá.âåã 0,355%

            
ÝÝ.áãá.âåã 0,407%

Mda c7 I��ëd I�á\ �à%� 
\�e/ C�q=%ú \L�%� �sa 
c�:% c�/ %úq@� �a/ 
đ5%ú %ă# ÞÜÞà

2
Núd�ï% T�
 
Núa

P�0 
C�p \
c� 
\�q@%ú 
\Lsc HĐQT

                              
ÝÝÝ.áäß.âÞä 3,936%

          
ÝÞÜ.Üäß.âÞä à,ÞÞÝ%

Mda c7 I��ëd I�á\ �à%� 
\�e/ C�q=%ú \L�%� �sa 
c�:% c�/ %úq@� �a/ 
đ5%ú %ă# ÞÜÞà
Mda c7 I��ëd

3
K�ec T�
 
Qd�%� Lâ#

P�0 C�p 
\
c� HĐQT

                                 
ÝÜ.áÝä.âÜâ 0,371%

            
ÝÝ.àÝä.âÜâ 0,401%

Mda c7 I��ëd I�á\ �à%� 
\�e/ C�q=%ú \L�%� �sa 
c�:% c�/ %úq@� �a/ 
đ5%ú %ă# ÞÜÞà

4
Ma\�e} 
Ne|�� We�c�

T�à%� |�ê% 
HĐQT

                                                
-   0,000%

                 
ÝÜÜ.ÜÜÜ 0,004%

Mda c7 I��ëd I�á\ �à%� 
\�e/ C�q=%ú \L�%� �sa 
c�:% c�/ %úq@� �a/ 
đ5%ú %ă# ÞÜÞà

5

FeLúdS 
Macd/%a�d 
C�aL�

T�à%� |�ê% 
đ5c �ậI 
HĐQT

                                                
-   0,000%

                 
ÝÜÜ.ÜÜÜ 0,004%

Mda c7 I��ëd I�á\ �à%� 
\�e/ C�q=%ú \L�%� �sa 
c�:% c�/ %úq@� �a/ 
đ5%ú %ă# ÞÜÞà

6
TLầ% T�
 
T�a%� T�p� 

T�à%� |�ê% 
HĐQT

                                      
Ýåâ.âÜÝ 0,007%

                 
Þââ.âÜÝ 0,009%

Mda c7 I��ëd I�á\ �à%� 
\�e/ C�q=%ú \L�%� �sa 
c�:% c�/ %úq@� �a/ 
đ5%ú %ă# ÞÜÞà

7
Núd�ï% 
Nú:c Qd�%� 

TLqA%ú 
BKS

                                   
Ý.Üåä.åäå 0,039%

              
Ý.Þßä.åäå 0,044%

Mda c7 I��ëd I�á\ �à%� 
\�e/ C�q=%ú \L�%� �sa 
c�:% c�/ %úq@� �a/ 
đ5%ú %ă# ÞÜÞà

8
V{ T�
 Nú:c 
Qd�%�

T�à%� |�ê% 
BKS

                                   
á.åàà,ãßã Ü,ÞÝÜ%

              
ä.ÜÜå.ãßã Ü,ÞäÞ%

Mda c7 I��ëd I�á\ �à%� 
\�e/ C�q=%ú \L�%� �sa 
c�:% c�/ %úq@� �a/ 
đ5%ú %ă# ÞÜÞà

STT

Núq@�
\�sc ��ì% 
ú�a/ d
c� 

Qda% �ì |>� 
%úq@� %5� b5

S4 c7 I��ëd SA �vd
đầd �� (31/12/2024) (*)

S4 c7 I��ëd SA �vd
cd4� �� (31/12/2025) L� d/ \ă%ú, ú�ả# 

(#da, bá%, c�d�î% 
đ7�, \�qA%ú...) S4 c7 I��ëd T� �ì  S4 c7 I��ëd T� �ì

9
V{ T�d 
T�p�

T�à%� |�ê% 
BKS

                                                
-   0,000%

                   
ÞÜ.ÜÜÜ 0,001%

Mda c7 I��ëd I�á\ �à%� 
\�e/ C�q=%ú \L�%� �sa 
c�:% c�/ %úq@� �a/ 
đ5%ú %ă# ÞÜÞà

10
Lq=%ú Dd� 
Đ3%ú

T�à%� |�ê% 
BKS

                                        
ÞÞ.âÞß 0,001%

                   
àÞ.âÞß 0,001%

Mda c7 I��ëd I�á\ �à%� 
\�e/ C�q=%ú \L�%� �sa 
c�:% c�/ %úq@� �a/ 
đ5%ú %ă# ÞÜÞà

11
Lê Qd4c 
L/%ú

T7%ú G�á# 
đ4c

                                   
à.áßã.âßá 0,160%

              
à.åàã.âßá 0,174%

N�ậ% c7 I��ëd \�e/ 
C�q=%ú \L�%� T�qA%ú 
c7 I��ëd c�/ CBQL %ă# 
ÞÜÞà
Mda c7 I��ëd I�á\ �à%� 
\�e/ C�q=%ú \L�%� �sa 
c�:% c�/ %úq@� �a/ 
đ5%ú %ă# ÞÜÞà

12
V{ Đ�%� 
K�/á%

P�0 T7%ú 
G�á# đ4c

                                   
Ý.áäÜ.åÞÝ 0,056%

              
Ý.ãâÝ.ÝÞÝ Ü,ÜâÞ%

N�ậ% c7 I��ëd \�e/ 
C�q=%ú \L�%� T�qA%ú 
c7 I��ëd c�/ CBQL %ă# 
ÞÜÞà
Mda c7 I��ëd I�á\ �à%� 
\�e/ C�q=%ú \L�%� �sa 
c�:% c�/ %úq@� �a/ 
đ5%ú %ă# ÞÜÞà
Bá% c7 I��ëd

13
Núd�ï% T�
 
T�d Hq=%ú

P�0 T7%ú 
G�á# đ4c

                                   
ß.ßäß.äÝã 0,119%

                 
âáß.äÝã Ü,ÜÞß%

N�ậ% c7 I��ëd \�e/ 
C�q=%ú \L�%� T�qA%ú 
c7 I��ëd c�/ CBQL %ă# 
ÞÜÞà
Mda c7 I��ëd I�á\ �à%� 
\�e/ C�q=%ú \L�%� �sa 
c�:% c�/ %úq@� �a/ 
đ5%ú %ă# ÞÜÞà
Bá% c7 I��ëd

CÁC GIAO DỊCH 
G�a/ d
c� cpa %úq@� %5� b5 |à %úq@� c0 ��ê% Kda% cpa %úq@� %5� b5 đ4� |>� c7 I��ëd cpa SeABa%�
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STT

Núq@�
\�sc ��ì% 
ú�a/ d
c� 

Qda% �ì |>� 
%úq@� %5� b5

S4 c7 I��ëd SA �vd
đầd �� (31/12/2024) (*)

S4 c7 I��ëd SA �vd
cd4� �� (31/12/2025) L� d/ \ă%ú, ú�ả# 

(#da, bá%, c�d�î% 
đ7�, \�qA%ú...) S4 c7 I��ëd T� �ì  S4 c7 I��ëd T� �ì

14
H/à%ú 
Mạ%� P�e

P�0 T7%ú 
G�á# đ4c

                                   
Ý.àÜá.ÝàÝ 0,050%

              
Ý.áÝÜ.ÝàÝ 0,053%

N�ậ% c7 I��ëd \�e/ 
C�q=%ú \L�%� T�qA%ú 
c7 I��ëd c�/ CBQL %ă# 
ÞÜÞà
Mda c7 I��ëd I�á\ �à%� 
\�e/ C�q=%ú \L�%� �sa 
c�:% c�/ %úq@� �a/ 
đ5%ú %ă# ÞÜÞà

15
Núd�ï% 
Tdấ% Cq@%ú

P�0 T7%ú 
G�á# đ4c

                                   
Ý.ÞáÜ.âäß 0,044%

                 
ßãÜ.ÜÜÜ 0,013%

N�ậ% c7 I��ëd \�e/ 
C�q=%ú \L�%� T�qA%ú 
c7 I��ëd c�/ CBQL %ă# 
ÞÜÞà
Mda c7 I��ëd I�á\ �à%� 
\�e/ C�q=%ú \L�%� �sa 
c�:% c�/ %úq@� �a/ 
đ5%ú %ă# ÞÜÞà
Bá% c7 I��ëd

16
Đặ%ú
T�d TLa%ú

P�0 T7%ú 
G�á# đ4c

                                      
áÜÜ.åáá 0,018%

                 
ÞáÝ.Þáá 0,009%

N�ậ% c7 I��ëd \�e/ 
C�q=%ú \L�%� T�qA%ú 
c7 I��ëd c�/ CBQL %ă# 
ÞÜÞà
Mda c7 I��ëd I�á\ �à%� 
\�e/ C�q=%ú \L�%� �sa 
c�:% c�/ %úq@� �a/ 
đ5%ú %ă# ÞÜÞà
Bá% c7 I��ëd

17
Núd�ï% 
H6%ú Qda%ú

P�0 T7%ú 
G�á# đ4c

                                      
ßáÜ.ßÝã Ü,ÜÝÞ%

                 
àÞá.ßÝã 0,015%

N�ậ% c7 I��ëd \�e/ 
C�q=%ú \L�%� T�qA%ú 
c7 I��ëd c�/ CBQL %ă# 
ÞÜÞà
Mda c7 I��ëd I�á\ �à%� 
\�e/ C�q=%ú \L�%� �sa 
c�:% c�/ %úq@� �a/ 
đ5%ú %ă# ÞÜÞà
Bá% c7 I��ëd

STT

Núq@�
\�sc ��ì% 
ú�a/ d
c� 

Qda% �ì |>� 
%úq@� %5� b5

S4 c7 I��ëd SA �vd
đầd �� (31/12/2024) (*)

S4 c7 I��ëd SA �vd
cd4� �� (31/12/2025) L� d/ \ă%ú, ú�ả# 

(#da, bá%, c�d�î% 
đ7�, \�qA%ú...) S4 c7 I��ëd T� �ì  S4 c7 I��ëd T� �ì

18
Núd�ï% 
Tdấ% A%�

P�0 T7%ú 
G�á# đ4c

                                      
ÞßÜ.ÞÞß 0,008%

                 
Þãá.ÜÜÜ 0,010%

N�ậ% c7 I��ëd \�e/ 
C�q=%ú \L�%� T�qA%ú 
c7 I��ëd c�/ CBQL %ă# 
ÞÜÞà
Mda c7 I��ëd I�á\ �à%� 
\�e/ C�q=%ú \L�%� �sa 
c�:% c�/ %úq@� �a/ 
đ5%ú %ă# ÞÜÞà
Bá% c7 I��ëd

19
Lê T�a%� 
Hả�

P�0 T7%ú 
G�á# đ4c

                                      
âßá.ÝÜÝ Ü,ÜÞÞ%

                 
ãßÝ.ÝÜÝ Ü,ÜÞâ%

N�ậ% c7 I��ëd \�e/ 
C�q=%ú \L�%� T�qA%ú 
c7 I��ëd c�/ CBQL %ă# 
ÞÜÞà
Mda c7 I��ëd I�á\ �à%� 
\�e/ C�q=%ú \L�%� �sa 
c�:% c�/ %úq@� �a/ 
đ5%ú %ă# ÞÜÞà
Bá% c7 I��ëd

20
Bo� Qd4c 
H�ìd

P�0 T7%ú 
G�á# đ4c

                                      
ÝáÜ.äÞä 0,005%

                 
ÝàÜ.ÜÞä 0,005%

N�ậ% c7 I��ëd \�e/ 
C�q=%ú \L�%� T�qA%ú 
c7 I��ëd c�/ CBQL %ă# 
ÞÜÞà
Mda c7 I��ëd I�á\ �à%� 
\�e/ C�q=%ú \L�%� �sa 
c�:% c�/ %úq@� �a/ 
đ5%ú %ă# ÞÜÞà
Bá% c7 I��ëd

21

Núd�ï% 
T�
 H/à� 
P�q=%ú

Kë \/á% 
\LqA%ú

                                      
Ýàä.äãã 0,005%

                 
ÝáÞ.Üãã 0,005%

N�ậ% c7 I��ëd \�e/ 
C�q=%ú \L�%� T�qA%ú 
c7 I��ëd c�/ CBQL %ă# 
ÞÜÞà
Mda c7 I��ëd I�á\ �à%� 
\�e/ C�q=%ú \L�%� �sa 
c�:% c�/ %úq@� �a/ 
đ5%ú %ă# ÞÜÞà
Bá% c7 I��ëd

22
V{ Qd4c 
Tdấ%

Núq@� I�n 
\Lác� Qdả% 
\L
 c3%ú \�

                                        
âà.àáâ Ü,ÜÜÞ%

                   
ãÜ.ÜÜâ Ü,ÜÜÞ%

Mda c7 I��ëd I�á\ �à%� 
\�e/ C�q=%ú \L�%� �sa 
c�:% c�/ %úq@� �a/ 
đ5%ú %ă# ÞÜÞà
Bá% c7 I��ëd



BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2025   I   SEABANK CÁC GIAO DỊCH376 377

STT

Núq@�
\�sc ��ì% 
ú�a/ d
c� 

Qda% �ì |>� 
%úq@� %5� b5

S4 c7 I��ëd SA �vd
đầd �� (31/12/2024) (*)

S4 c7 I��ëd SA �vd
cd4� �� (31/12/2025) L� d/ \ă%ú, ú�ả# 

(#da, bá%, c�d�î% 
đ7�, \�qA%ú...) S4 c7 I��ëd T� �ì  S4 c7 I��ëd T� �ì

Þß Đà/ M�%� 
Núd�ì\

Núq@� I�n 
\Lác� Qdả% 
\L
 c3%ú \�

                                      
ÝÜÜ.àÜà 0,004%

                 
ÝßÜ.àÜà 0,005%

Mda c7 I��ëd I�á\ �à%� 
\�e/ C�q=%ú \L�%� �sa 
c�:% c�/ %úq@� �a/ 
đ5%ú %ă# ÞÜÞà

Þà H/à%ú 
Td�ë\ Ma�

Núq@� I�n 
\Lác� Qdả% 
\L
 c3%ú \�

                                      
ÝÞß.âàá 0,004%

                   
àÜ.Ýàá 0,001% Bá% c7 I��ëd

25

C3%ú đ/à% 
SeABa%� 
H5� SA

T7 c�rc 
c��%� \L
 
�ã �5� cpa 
SeABa%�

                                   
Ý.Ýßá.àÜÞ 0,040%

                 
äàà.ãÜå 0,030%

N�ậ% c�d�î% %�q?%ú 
c7 I��ëd \t CBNV %ú�� 
|�ìc c0 ESOP đa%ú 
b
 �ạ% c�ë c�d�î% 
%�q?%ú
C�d�î% %�q?%ú c7 
I��ëd c�/ CBQL \�e/ 
c�q=%ú \L�%� \�qA%ú 
c7 I��ëd c�/ CBQL %ă# 
ÞÜÞà

26
Lê Tdấ% 
A%�

C/% \La� 
Bà Núd�ï% 
T�
 Núa 
- P�0 
C�p \
c� 
\�q@%ú 
\Lsc HĐQT

                                 
àä.ßÜá.àåß 1,704%

            
ßâ.àÞÜ.Ýââ Ý,ÞäÜ% Bá% c7 I��ëd

27
V{ T�
 Núa 
Hằ%ú

E# úá� 
bà V{ 
T�
 Nú:c 
Qd�%� - 
T�à%� |�ê% 
BKS

                                        
ßÞ.äåß 0,001%

                     
å.àâà 0,0003% Bá% c7 I��ëd

STT
Tê% \7 c�rc/cá 

%�â%
M4� Kda% �ì ��ê% 

Kda% |>� SeABa%�

S4 Nú�
 Kd�ë\/
Qd�ë\ đ
%� cpa 
ĐHĐCĐ/ HĐQT 
\�3%ú Kda (*)

N5� dd%ú, S4 �q?%ú, \7%ú ú�á 
\L
 ú�a/ d
c� (**) G�� c�e

I Lê Vă% Tầ% C�p \
c� HĐQT

G�a/ d
c� \�% dn%ú (***): T�ô 
\�% dn%ú
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú (****): 
ßÜá \L�ìd đ6%ú

Lê K�íd A%� 
Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa 3%ú Lê 
Vă% Tầ%

G�a/ d
c� \�% dn%ú: T�ô \�% 
dn%ú
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú (****): 
ä.ÞßÝ \L�ìd đ6%ú

C3%ú \� TNHH 
MTV Đầd \q Xâ� 
ds%ú |à T�q=%ú 
#ạ� Đrc T�
%�

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa 3%ú Lê 
Vă% Tầ%

G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú (****): 
Ýß.ãåß \L�ìd đ6%ú

II Núd�ï% T�
 Núa P�0 C�p \
c� 
\�q@%ú \Lsc HĐQT

G�a/ d
c� \�% dn%ú: T�ô \�% 
dn%ú
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: C�/ 
SeABa%� \�dê đ
a đ�î#:

Lê Hvd Bád
Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa bà 
Núd�ï% T�
 Núa 

G�a/ d
c� \�% dn%ú: T�ô \�% 
dn%ú
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: C�/ 
SeABa%� \�dê đ
a đ�î#:

Lê Tdấ% A%�
Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa bà 
Núd�ï% T�
 Núa 

0

C3%ú \� TNHH 
P�á\ \L�î% |à Đầd 
\q P�e M�

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa bà 
Núd�ï% T�
 Núa 

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: âÜâ 
\L�ìd đ6%ú

(*) Đối với các nhân sự mới được bổ nhiệm trong năm, số cổ phiếu đầu kỳ tính từ ngày được bổ nhiệm.

CÁC GIAO DỊCH (tiếp)
G�a/ d
c� |>� %úq@� c0 ��ê% Kda%, %úq@� %5� b5 |à %úq@� c0 ��ê% Kda% cpa %úq@� %5� b5
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STT
Tê% \7 c�rc/cá 

%�â%
M4� Kda% �ì ��ê% 

Kda% |>� SeABa%�

S4 Nú�
 Kd�ë\/
Qd�ë\ đ
%� cpa 
ĐHĐCĐ/ HĐQT 
\�3%ú Kda (*)

N5� dd%ú, S4 �q?%ú, \7%ú ú�á 
\L
 ú�a/ d
c� (**) G�� c�e

TậI đ/à% BRG - 
CTCP

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa bà 
Núd�ï% T�
 Núa 

G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú:  
áÝÞ.Þàâ \L�ìd đ6%ú |à Ý.àâã 
USD

CTCP Đầd \q 
I�á\ \L�î% T�à%� 
I�4 T�3%ú #�%� 
Bắc Hà N5�

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa bà 
Núd�ï% T�
 Núa 

ÝÞÝå/ÞÜÞà/NQ 
HĐQT
ààå/ÞÜÞá/QĐ-
CTHĐQT

T�3%ú Kda ú0� cấI \�% dn%ú 
\L
 ú�á: à.ßÜÜ.ÜÜÜ \L�ìd đ6%ú 
%úà� Þâ/ÝÞ/ÞÜÞà. Bả/ �ã%� 
\�a%� \/á% äå.ÝáÝ \L�ìd 
đ6%ú.
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: 
Þ.ßÞã.ààà \L�ìd đ6%ú.

CTCP C�/ \�dê 
#á� ba� V�ì\ 
Na#

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa bà 
Núd�ï% T�
 Núa 

G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: 
Ý.âãå.àäá \L�ìd đ6%ú |à 
Ýâß,àãâ  \L�ìd USD.

C3%ú \� TNHH 
T�q=%ú #ạ� 
Kd4c \ë |à D
c� 
|n S�êd \�
 B�ú C 
T�ă%ú L/%ú

Bà Núd�ï% T�
 Núa 
�à C�p \
c� HĐTV

G�a/ d
c� \�% dn%ú: Hạ% #rc 
|a� |4% ÞàÜ \� đ6%ú |à \�% 
dn%ú \Ld%ú �ạ% ÝáÜ \� đ6%ú.
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: â.ÜàÞ 
\L�ìd đ6%ú

C3%ú \� TNHH 
H/à%ú V�ê% 
Qdả%ú Bá

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa bà 
Núd�ï% T�
 Núa 

G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: 
ßÜâ.âåå \L�ìd đ6%ú |à 
åßÞ.ÜáÞ USD.
T�dê \L3%ú ú�v 

CTCP d
c� |n |à 
��%� d/a%� bấ\ 
đ5%ú Sả% Hà N5�

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa bà 
Núd�ï% T�
 Núa

C�/ SeABa%� \�dê đ
a đ�î#
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: 
Þáå.ßßã \L�ìd đ6%ú

STT
Tê% \7 c�rc/cá 

%�â%
M4� Kda% �ì ��ê% 

Kda% |>� SeABa%�

S4 Nú�
 Kd�ë\/
Qd�ë\ đ
%� cpa 
ĐHĐCĐ/ HĐQT 
\�3%ú Kda (*)

N5� dd%ú, S4 �q?%ú, \7%ú ú�á 
\L
 ú�a/ d
c� (**) G�� c�e

III Lê T�d T�p� P�0 C�p \
c� 
HĐQT 0

IV K�ec T�
 Qd�%� 
Lâ#

P�0 C�p \
c� 
HĐQT  G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: 

Ýå.Üäå \L�ìd đ6%ú

Núd�ï% Dd� 
Ho%ú

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa bà K�ec 
T�
 Qd�%� Lâ# 

G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: ã.Ýàä 
\L�ìd đ6%ú. 

Núd�ï% Tq@%ú 
Hd�

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa bà K�ec 
T�
 Qd�%� Lâ# 

G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: ßáã 
\L�ìd đ6%ú

CTCP N3%ú \�p� 
Sả% Nú�ì A%

Núq@� c0 ��ê% Kda% 
cpa bà K�ec T�
 
Qd�%� Lâ# 

G�a/ d
c� \�% dn%ú: Hạ% #rc 
\�% dn%ú äÜ \� đ6%ú.
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: Ý.áåá 
\L�ìd đ6%ú 

CTCP Vậ% \ả� 
|à T�dê \àd 
(V�e\ùLac�\)

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa bà K�ec 
T�
 Qd�%� Lâ# 

G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: 
ÞÜ.åÞÜ \L�ìd đ6%ú |à åâ.ßäã 
USD

CTCP T�ă%ú 
L/%ú GTC

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa bà K�ec 
T�
 Qd�%� Lâ# 

G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: 
Ý.ÝÝß.ààÞ \L�ìd đ6%ú, ÝäÜ 
USD |à ßÞÝ EUR

G�a/ d
c� |>� %úq@� c0 ��ê% Kda%, %úq@� %5� b5 |à %úq@� c0 ��ê% Kda% cpa %úq@� %5� b5 (\�ëI)



BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2025   I   SEABANK CÁC GIAO DỊCH380 381

STT
Tê% \7 c�rc/cá 

%�â%
M4� Kda% �ì ��ê% 

Kda% |>� SeABa%�

S4 Nú�
 Kd�ë\/
Qd�ë\ đ
%� cpa 
ĐHĐCĐ/ HĐQT 
\�3%ú Kda (*)

N5� dd%ú, S4 �q?%ú, \7%ú ú�á 
\L
 ú�a/ d
c� (**) G�� c�e

CTCP K�/ |ậ% 
V�e\ùLac�\ Hq%ú 
Yê%

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa bà K�ec 
T�
 Qd�%� Lâ# 

G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: 
Ýà.áÝá \L�ìd đ6%ú

C3%ú \� TNHH 
MTV V�e\ùLac�\ 
Hả� P�;%ú

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa bà K�ec 
T�
 Qd�%� Lâ# 

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: 
Ýà.áåà \L�ìd đ6%ú

C3%ú \� TNHH 
MTV V�e\ùLac�\ 
Hà N5�

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa bà K�ec 
T�
 Qd�%� Lâ# 

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: 
ÝÞÞ.Üåá \L�ìd đ6%ú

C3%ú \� TNHH 
MTV V�e\ùLac�\ 
H6 C�� M�%�

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa bà K�ec 
T�
 Qd�%� Lâ# 

C�/ \�dê đ
a đ�î#.
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: ä.Þßá 
\L�ìd đ6%ú |à Ýä.ÝãÞ USD

C3%ú \� TNHH 
Đầd \q Tà� c��%� 
|à T�q=%ú #ạ� 
Vạ% L5c

Núq@� c0 ��ê% Kda% 
cpa bà K�ec T�
 
Qd�%� Lâ# 

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: ãàß 
\L�ìd đ6%ú

V Ma\�e} Ne|�� 
We�c�

 T�à%� |�ê% 
HĐQT  G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: ÝäÞ 

\L�ìd đ6%ú

C3%ú \� TNHH 
Qdả% �� đầd \q 
Núd�ê% K�a%ú

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa 3%ú 
Ma\�e} Ne|�� 
We�c�

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: 
ÝÜ.âãß \L�ìd đ6%ú

STT
Tê% \7 c�rc/cá 

%�â%
M4� Kda% �ì ��ê% 

Kda% |>� SeABa%�

S4 Nú�
 Kd�ë\/
Qd�ë\ đ
%� cpa 
ĐHĐCĐ/ HĐQT 
\�3%ú Kda (*)

N5� dd%ú, S4 �q?%ú, \7%ú ú�á 
\L
 ú�a/ d
c� (**) G�� c�e

VI. FeLúdS 
Macd/%a�d C�aL�

T�à%� |�ê% đ5c 
�ậI HĐQT  G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: Ýáâ 

\L�ìd đ6%ú

CTCP K�ác� Sạ% 
Dd �
c� S3%ú 
N�dì

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa 
3%ú FeLúdS 
Macd/%a�d C�aL� 

C�/ SeABa%� \�dê đ
a đ�î#
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: Ý.ããÞ 
\L�ìd đ6%ú

Núd�ï% T�e� 
L/a%

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa 
3%ú FeLúdS 
Macd/%a�d C�aL� 

G�a/ d
c� \�% dn%ú: âÜá \L�ìd 
đ6%ú

VII TLầ% T�
 T�a%� 
T�p� T�à%� |�ê% HĐQT

G�a/ d
c� \�% dn%ú: T�ô \�% 
dn%ú
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: 
ÞÝ.ÝàÜ \L�ìd đ6%ú, ÝÜÜ.ÜÜÜ 
USD

TLầ% T�á� Đă%ú
Núq@� c0 ��ê% Kda% 
cpa bà TLầ% T�
 
T�a%� T�p� 

G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: Þ \� 
đ6%ú

VG T�á� Dq=%ú
Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa bà TLầ% 
T�
 T�a%� T�p� 

G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: ÞÝÜ 
\L�ìd đ6%ú

G�a/ d
c� |>� %úq@� c0 ��ê% Kda%, %úq@� %5� b5 |à %úq@� c0 ��ê% Kda% cpa %úq@� %5� b5 (\�ëI)
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G�a/ d
c� |>� %úq@� c0 ��ê% Kda%, %úq@� %5� b5 |à %úq@� c0 ��ê% Kda% cpa %úq@� %5� b5 (\�ëI)

STT
Tê% \7 c�rc/cá 

%�â%
M4� Kda% �ì ��ê% 

Kda% |>� SeABa%�

S4 Nú�
 Kd�ë\/
Qd�ë\ đ
%� cpa 
ĐHĐCĐ/ HĐQT 
\�3%ú Kda (*)

N5� dd%ú, S4 �q?%ú, \7%ú ú�á 
\L
 ú�a/ d
c� (**) G�� c�e

Đặ%ú P�q=%ú 
L�%� 

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa bà TLầ% 
T�
 T�a%� T�p� 

G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: âåÜ 
\L�ìd đ6%ú

VIII Núd�ï% Nú:c 
Qd�%� TLqA%ú BKS

G�a/ d
c� \�% dn%ú: T�ô \�% 
dn%ú
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: ß.Þåä 
\L�ìd đ6%ú

IX V{ T�
 Nú:c 
Qd�%� T�à%� |�ê% BKS

C3%ú \� TNHH 
T�q=%ú #ạ� 
Vq?%ú T�ë%

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa bà V{ 
T�
 Nú:c Qd�%� 

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: àÝâ 
\L�ìd đ6%ú

X Núd�ï% T�à%� 
Ldâ% T�à%� |�ê% BKS G�a/ d
c� \�% dn%ú: T�ô \�% 

dn%ú

Núd�ï% Qd�%� 
D�ìI

Núq@� c0 ��ê% Kda% 
cpa 3%ú Núd�ï% 
T�à%� Ldâ% 

G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: Ý.Ýåâ 
\L�ìd đ6%ú

TLầ% T�d H;a
Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa 3%ú 
Núd�ï% T�à%� 
Ldâ% 

G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: ß.ÝÞå 
\L�ìd đ6%ú

STT
Tê% \7 c�rc/cá 

%�â%
M4� Kda% �ì ��ê% 

Kda% |>� SeABa%�

S4 Nú�
 Kd�ë\/
Qd�ë\ đ
%� cpa 
ĐHĐCĐ/ HĐQT 
\�3%ú Kda (*)

N5� dd%ú, S4 �q?%ú, \7%ú ú�á 
\L
 ú�a/ d
c� (**) G�� c�e

XI V{ T�d T�p� T�à%� |�ê% BKS

G�a/ d
c� \�% dn%ú: T�ô \�% 
dn%ú
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: äÞÜ 
\L�ìd đ6%ú

C3%ú \� TNHH 
\�q=%ú #ạ� đầd 
\q |à �dấ\ %�ậI 
��ẩd A% P�e  

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa Bà V{ 
T�d T�p� 

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: 
âÜ.åáã \L�ìd đ6%ú

XII Lq=%ú Dd� Đ3%ú T�à%� |�ê% BKS  G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: âß 
\L�ìd đ6%ú

XIII Lê Qd4c L/%ú T7%ú ú�á# đ4c  0

H/à%ú T�
 K�íd 
Yë%

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa Ô%ú Lê 
Qd4c L/%ú

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: 
ÝÞâ,áß \L�ìd đ6%ú

XIV V{ Đ�%� K�/á% P�0 T7%ú G�á# 
đ4c

G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: Ý.ÜÝß 
\L�ìd đ6%ú

V{ TL
%� M� L�%�
Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa 3%ú V{ 
Đ�%� K�/á%

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: Ý.áåå  
\L�ìd đ6%ú
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G�a/ d
c� |>� %úq@� c0 ��ê% Kda%, %úq@� %5� b5 |à %úq@� c0 ��ê% Kda% cpa %úq@� %5� b5 (\�ëI)

STT
Tê% \7 c�rc/cá 

%�â%
M4� Kda% �ì ��ê% 

Kda% |>� SeABa%�

S4 Nú�
 Kd�ë\/
Qd�ë\ đ
%� cpa 
ĐHĐCĐ/ HĐQT 
\�3%ú Kda (*)

N5� dd%ú, S4 �q?%ú, \7%ú ú�á 
\L
 ú�a/ d
c� (**) G�� c�e

XV Núd�ï% T�
 T�d 
Hq=%ú

P�0 T7%ú G�á# 
đ4c

G�a/ d
c� \�% dn%ú: T�ô \�% 
dn%ú
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: áàå 
\L�ìd đ6%ú

Lq=%ú T�
 T�%�
Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa Bà 
Núd�ï% T�d T�d 
Hq=%ú

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: Þ.Þâä 
\L�ìd đ6%ú

Núd�ï% Xdâ% 
Na#

Núq@� c0 ��ê% Kda% 
cpa Bà Núd�ï% T�d 
T�d Hq=%ú

G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: Ý.ßäå 
\L�ìd đ6%ú

Núd�ï% Xdâ% 
P�/%ú

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa Bà 
Núd�ï% T�d T�d 
Hq=%ú

0

Núd�ï% T�
 H6%ú 
T�=#

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa Bà 
Núd�ï% T�d T�d 
Hq=%ú

G�a/ d
c� \�% dn%ú: Þ.ÝÜÜ 
\L�ìd đ6%ú
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: Ý.ÜáÝ 
\L�ìd đ6%ú

XVI H/à%ú Mạ%� 
P�e

P�0 T7%ú G�á# 
đ4c  -G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú : Þáã 

\L�ìd đ6%ú

Đ�%� T�
 Hạ%�
Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa Ô%ú 
H/à%ú Mạ%� P�e

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú : 
ÝÜ.åãã \L�ìd đ6%ú

STT
Tê% \7 c�rc/cá 

%�â%
M4� Kda% �ì ��ê% 

Kda% |>� SeABa%�

S4 Nú�
 Kd�ë\/
Qd�ë\ đ
%� cpa 
ĐHĐCĐ/ HĐQT 
\�3%ú Kda (*)

N5� dd%ú, S4 �q?%ú, \7%ú ú�á 
\L
 ú�a/ d
c� (**) G�� c�e

Núd�ï% M5%ú 
Ho%ú

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa Ô%ú 
H/à%ú Mạ%� P�e

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: ãÝá 
\L�ìd đ6%ú

XVII Núd�ï% Tdấ% 
Cq@%ú

P�0 T7%ú G�á# 
đ4c

ßßá/ÞÜÞà/NQ 
HĐQT

G�a/ d
c� \�% dn%ú: T�ô \�% 
dn%ú.
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: ß.ÝàÜ 
\L�ìd đ6%ú

Núd�ï% H/à%ú 
Vâ%

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa Ô%ú 
Núd�ï% Tdấ% 
Cq@%ú

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: àäß 
\L�ìd đ6%ú

Nú3 M5%ú H/à%
Núq@� c0 ��ê% Kda% 
cpa Ô%ú Núd�ï% 
Tdấ% Cq@%ú

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: Ý.åãå 
\L�ìd đ6%ú

XVIII Đặ%ú T�d TLa%ú P�0 T7%ú G�á# 
đ4c

G�a/ d
c� \�% dn%ú: T�ô \�% 
dn%ú.
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: Ý.ââà 
\L�ìd đ6%ú

XIX Núd�ï% H6%ú 
Qda%ú

P�0 T7%ú G�á# 
đ4c

G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: à.ßÜå 
\L�ìd đ6%ú

Núd�ï% Bả/ 
Nú:c

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa Ô%ú 
Núd�ï% H6%ú 
Qda%ú

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: ß.áäÝ 
\L�ìd đ6%ú
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G�a/ d
c� |>� %úq@� c0 ��ê% Kda%, %úq@� %5� b5 |à %úq@� c0 ��ê% Kda% cpa %úq@� %5� b5 (\�ëI)

STT
Tê% \7 c�rc/cá 

%�â%
M4� Kda% �ì ��ê% 

Kda% |>� SeABa%�

S4 Nú�
 Kd�ë\/
Qd�ë\ đ
%� cpa 
ĐHĐCĐ/ HĐQT 
\�3%ú Kda (*)

N5� dd%ú, S4 �q?%ú, \7%ú ú�á 
\L
 ú�a/ d
c� (**) G�� c�e

Núd�ï% H6 Đ�ì%
Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa Ô%ú 
Núd�ï% H6%ú 
Qda%ú

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: âÝÞ 
\L�ìd đ6%ú

Tạ T�
 T�dậ% 
Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa Ô%ú 
Núd�ï% H6%ú 
Qda%ú

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: ßÝß 
\L�ìd đ6%ú

Núd�ï% TLd%ú 
Hà

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa Ô%ú 
Núd�ï% H6%ú 
Qda%ú

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: Ý.äßÝ 
\L�ìd đ6%ú

T�à%� K�# Dd%ú
Núq@� c0 ��ê% Kda% 
cpa Ô%ú Núd�ï% 
H6%ú Qda%ú

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: Ý.ÞÞÜ 
\L�ìd đ6%ú

XX Núd�ï% Tdấ% 
A%�

P�0 T7%ú G�á# 
đ4c

G�a/ d
c� \�% dn%ú: T�ô \�% 
dn%ú
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: ÞÝÞ 
\L�ìd đ6%ú

Núd�ï% M�%� 
H�í%

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa Ô%ú 
Núd�ï% Tdấ% A%�

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: 
Ýá.âäå \L�ìd đ6%ú

XXI Bo� Qd4c H�ìd P�0 T7%ú G�á# 
đ4c  G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: Ýâá 

\L�ìd đ6%ú

STT
Tê% \7 c�rc/cá 

%�â%
M4� Kda% �ì ��ê% 

Kda% |>� SeABa%�

S4 Nú�
 Kd�ë\/
Qd�ë\ đ
%� cpa 
ĐHĐCĐ/ HĐQT 
\�3%ú Kda (*)

N5� dd%ú, S4 �q?%ú, \7%ú ú�á 
\L
 ú�a/ d
c� (**) G�� c�e

Lê La% Hq=%ú
Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa Ô%ú Bo� 
Qd4c H�ìd

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: ß.Üâà 
\L�ìd đ6%ú

Đ/à% T�
 H6%ú 
Dq=%ú

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa Ô%ú Bo� 
Qd4c H�ìd

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: á.ÝÜÞ 
\L�ìd đ6%ú

XXII Lê T�a%� Hả� P�0 T7%ú ú�á# 
đ4c

G�a/ d
c� \�% dn%ú: T�ô \�% 
dn%ú.
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: 
Ýá.âãá  \L�ìd đ6%ú

Vq=%ú T�
 Núà
Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa Ô%ú Lê 
T�a%� Hả�

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: Ý.ÝáÜ 
\L�ìd đ6%ú

L; T�
 H6%ú Hả�
Núq@� c0 ��ê% Kda% 
cpa Ô%ú Lê T�a%� 
Hả�

G�a/ d
c� \�% dn%ú: T�ô \�% 
dn%ú.
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: Ý.ãäÞ 
\L�ìd đ6%ú

L; T�
 Hà
Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa Ô%ú Lê 
T�a%� Hả�

G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: Þ.âäß 
\L�ìd đ6%ú

XXIII Núd�ï% T�
 H/à� 
P�q=%ú Kë \/á% \LqA%ú G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: ßÞá 

\L�ìd đ6%ú
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G�a/ d
c� |>� %úq@� c0 ��ê% Kda%, %úq@� %5� b5 |à %úq@� c0 ��ê% Kda% cpa %úq@� %5� b5 (\�ëI)

STT
Tê% \7 c�rc/cá 

%�â%
M4� Kda% �ì ��ê% 

Kda% |>� SeABa%�

S4 Nú�
 Kd�ë\/
Qd�ë\ đ
%� cpa 
ĐHĐCĐ/ HĐQT 
\�3%ú Kda (*)

N5� dd%ú, S4 �q?%ú, \7%ú ú�á 
\L
 ú�a/ d
c� (**) G�� c�e

XXIV V{ Qd4c Tdấ% Núq@� I�n \Lác� 
Qdả% \L
 c3%ú \�

G�a/ d
c� \�% dn%ú: â.ßÝå 
\L�ìd đ6%ú
G�a/ d
c� \�% dn%ú: T�ô \�% 
dn%ú 

Bo� T�
 T�d 
Hd�í%

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa Ô%ú V{ 
Qd4c Tdấ%

 G�a/ d
c� \�% dn%ú: àÞÜ \L�ìd 
đ6%ú

Đ�%� T�
 C��ê%
Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cpa Ô%ú V{ 
Qd4c Tdấ%

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: àÞá 
\L�ìd đ6%ú

XXV Đà/ M�%� 
Núd�ì\

Núq@� I�n \Lác� 
Qdả% \L
 c3%ú \�

G�a/ d
c� \�% dn%ú: ÝÞ.åÜÞ 
\L�ìd đ6%ú
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: ãàÞ 
\L�ìd đ6%ú |à Þ.ÜÜÜ USD

TL
%� T�
 M�%� 
Tâ%

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cdả bà Đà/ 
M�%� Núd�ì\

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: Þáä 
\L�ìd đ6%ú

XXVI H/à%ú Td�ë\ Ma� Núq@� I�n \Lác� 
Qdả% \L
 c3%ú \�

G�a/ d
c� \�% dn%ú: ã.åßÞ 
\L�ìd đ6%ú
G�a/ d
c� T�ô \�% dn%ú.
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: Ýáâ 
\L�ìd đ6%ú

V{ Nú:c K�# 
Núâ%

Núq@� c0 ��ê% 
Kda% cdả bà 
H/à%ú Td�ë\ Ma�

 G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: Ý.ÜßÝ 
\L�ìd đ6%ú

STT
Tê% \7 c�rc/cá 

%�â%
M4� Kda% �ì ��ê% 

Kda% |>� SeABa%�

S4 Nú�
 Kd�ë\/
Qd�ë\ đ
%� cpa 
ĐHĐCĐ/ HĐQT 
\�3%ú Kda (*)

N5� dd%ú, S4 �q?%ú, \7%ú 
ú�á \L
 ú�a/ d
c� (**) G�� c�e

XXVII

C3%ú \� TNHH 
MTV Qdả% �� |à 
K�a� \�ác Tà� 
Sả% SeABa%� 
(SeABa%� AMC)

C3%ú \� c/%
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: 
äÜä.ßàå \L�ìd đ6%ú
T�dê đ
a đ�î#

Đặ%ú To%ú S=% Đạ� d�ì% I�ầ% |4% 
ú0I cpa SeABa%�

G�a/ d
c� \�% dn%ú: Ý.ÜÜÜ 
\L�ìd đ6%ú 
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: ßãÝ 
\L�ìd đ6%ú

V/ L/%ú N��
Đạ� d�ì% I�ầ% 
|4% ú0I cpa 
SeABa%�

G�a/ d
c� T�ô \�% dn%ú
G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú: áÝ 
\L�ìd đ6%ú

XXVIII C3%ú đ/à% 
SeABa%� H5� SA

N5� dd%ú ú�a/ d
c� \ạ� 
ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá:
T�í% úu�: Ý.äÝä \L�ìd đ6%ú

(*) Nú/à� %�v%ú Nú�
 Kd�ë\ HĐQT đã %êd, các �?I đ6%ú/ú�a/ d
c� ��ác đq?c ��ì\ �ê \ạ� P�n �nc %à� ú�va SeABa%� |à các bê% c0 ��ê% 
Kda% |í |�ìc %�ậ% \�í% úu�, cấI \�% dn%ú \�e/ \�ô \�% dn%ú… đq?c \�sc ��ì% \Lê% c= SA Nú�
 Kd�ë\ HĐQT S4 ÝåÝä/ÞÜÞÜ/NQ-HĐQT %úà� 
Üä/ÝÞ/ÞÜÞÜ, Nú�
 Kd�ë\ S4 ãÞÝ/ÞÜÞß/NQ-HĐQT |à các Nú�
 Kd�ë\/Qd�ë\ đ
%� ��ác c0 ��ê% Kda%.

(**) G�á \L
 ú�a/ d
c�, S4 �q?%ú ú�a/ d
c� đq?c �ác đ
%� \ạ� %úà� ßÝ/ÝÞ/ÞÜÞá.

(***) G�a/ d
c� cấI \�% dn%ú ba/ ú6# ú�a/ d
c� c�/ |a�, c��ë\ ��ấd, c�/ \�dê \à� c��%�, ba/ \�a%� \/á%, bả/ �ã%� %úâ% �à%ú, \�q \�% dn%ú 
|à các %ú��ìI |n cấI \�% dn%ú ��ác.

(****) G�a/ d
c� I�� \�% dn%ú ba/ ú6# %�q%ú ��3%ú �ạ% c�ë \ấ\ cả các ú�a/ d
c� ��ác I�á\ S�%� |>� Núâ% �à%ú %ú/à� ú�a/ d
c� cấI \�% 
dn%ú %�q \�í% úu�, #A \à� ��/ả% \�a%� \/á%, \�d c�� �5, #da/ bá%, \�dê/ c�/ \�dê \à� Sả%, \Ln SA...
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