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Danh muc tu viét tat
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Téng cong ty/TCT/ Téng céng ty May 10/ May 10
DBHDCD

HPQT

BKS

BBH

TGb

P.TGD

SXKD

CBCNV

Téng cong ty May 10 — Céng ty C6 phan
Dai héi déng ¢ dong

Hoi déng quan tri

Ban Kiém soat

Ban Biéu hanh

Téng giam déc

Pho Téng gidam déc

San xuéat kinh doanh

Can b6 céng nhéan vién

CHUONG 01
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Loi mé dau

“..dang cép luén dwoc khdng dinh”

Nam 2024 la mét nam thi trudng cé khdi sac,
cling vdi sy nd lyc clia toan thé can bo

c6ng nhan vién, T8ng céng ty da hoan thanh
vugt mic ké hoach dé ra, gbp phan vao sy
phat trién cGia May 10 néi riéng va nganh

dét may Viét Nam néi chung.

Vi Bac Giang
Chu tich H6i déng quan tri

CHUONG 01

THONG DIEP CUA CHU TICH
HOI DPONG QUAN TRI

Kinh thua Quy ¢6 déng, Quy khach hang va Quy déi tac,

Nam 2024 la mét nam ¢ nhiéu co hoi va
thach thiic dan xen, trong béi canh kinh té
toan cau bién déng va nhu cau tiéu dung
thay d6i, chiing ta da khéng ngiing né luc
dé duy tri va phat trién, déng thai khing
dinh vi thé cia minh trong nganh san xuat
hang may mac.

Doanh thu va Igi nhuan ctia Téng céng ty
ti€p tuc tang trudng viing chac, cac san
pham May 10 ngay cang dudc khach hang
tin tudng va yéu thich. D& dat dudc nhiing
két qua nay la nhd su cdng hién khong
ngung cua tat ca cac thanh vién trong dai
gia dinh May 10, cung vdi sy tin tudng va
hop tac tir phia cac c8 déng va déi tac.

Trong nam 2024, Téng cdng ty thuc hién
dau tu vao cong nghé san xuét hién dai,
nang cao chéat lugng san pham, tang
cudng quy trinh quan ly chat lugng va mg
réng thi trudng xuat khau, dua cac san
pham clia minh dén nhiéu quéc gia mdi,
gbép phan nang cao tam voc cla Téng
cdng ty trén thi trudng quéc té.

Budc sang nam 2025 va nhitng nam tiép
theo, Téng céng ty May 10 ti€p tuc d&i mai
va sang tao, tap trung vao viéc nghién cltu
thi trudng, phat trién cac san pham mdi,
dap ng nhu cau ngay cang cao cua khach
hang. Dong thdi, n6 luc xdy dung mdt mai
trudng lam viéc than thién, chuyén nghiép
va hiéu qua.

Chung téi tin tudng rang, vdi tinh than
doan két, sy sang tao va nd lyc khéng
ngling nghi cda toan thé CBCNV , sy tin
tudng cua khach hang, déi tac, nha cung
cép va Quy c6 déng, Téng Céng ty May 10
sé ti€p tuc chinh phuc nhiing dinh cao
mdi, mang lai gié tri lau dai cho ¢6 déng,
d6i tac va toan thé can bd cdng nhan vién.
Xin chéan thanh cam on sy dong hanh cua
quy vi trong suét chang dudng vira qua.
Chuc cho Téng céng ty May 10 tiép tuc
phat trién bén viing va thinh vugng trong
nam 2025 va nhing nam tiép theo.

Chu tich H6i déng quan tri
Vi Blc Giang
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MAY 10 BAO CAO THUGNG NIEN 2024

Than Blc Viét
Téng Gidm Déc

THONG DIEP CUA TONG GIAM POC

Kinh gui: Quy C8 déng, Quy khach hang, déi tac va tap thé Ngudi lao déng

T8ng cong ty May 10,

Trong b&i canh day thach thic cia nam
2024, v&i su nd luc khéng ngiing va tinh
than doan két, phat huy tri tug, noi luc, téc
do cla toan thé ngudi lao déng, Téng
céng ty May 10 da hoan thanh vugt mic
cac muc tiéu dé ra: doanh thu tdng 12%,
Igi nhuan tang 14%, thu nhap binh quan
cla ngudi lao déng tang 8,11%. bay la
nhiing con s& dang khich 1é va 1a minh
chiing cho sy phét trién bén viing, tiem
Iyc manh mé clia Téng cong ty. Nhiing
thanh qua nay khéng chi dén tir su cong
hién ctia ngudi lao déng ma con nhd vao
su tin tudng va déng hanh cua cac ¢
déng va dai tac.

Su né lyc clia tap thé ngudi lao déng Téng
cong ty dudc ghi nhan va dugc trao tang
nhiéu giai thudng cao quy: Top 100 doanh
nghiép bén viing; nhan hiéu Enternity
GrusZ va May 10 Series dudc binh chon la
Thuong hiéu quéc gia nam 2024, nhan
hiéu May10 Series dudc binh chon la Hang
Viét Nam dugc ngudi tiéu dung yéu thich
nam 2024.

Dac biét Téng cong ty May 10 tiép tuc lan
th(r 10 lién ti€p dugc vinh danh “Doanh
nghiép vi ngudi lao dong” cap Quéc gia va
nam thd 6 lién ti€p dugc vinh danh
“Doanh nghiép vi ngudi lao dong” cap
Nganh.

Vai tro va hoat déng ca céc t6 chirc doan
thé trong doanh nghiép thudng xuyén
dudc cung c6, tang cudng nham néang cao
nhan thic cla ngudi lao dong trong cédng
tac thi dua lao dong san xuat, gép phan
vao su 6n dinh va phat trién bén viing cla
doanh nghiép. Su I6n manh cta cac t8
chitc doan thé dugc ghi nhan qua nhiéu
phan thudng cao quy: Céng doan Téng
cong ty May 10 vinh du dudc nhan Huan
chuang Lao dong hang Nhéat va dudc
Téng Lién doan Lao dong Viét Nam trao
tang ¢& Don vi xuat sac trong phong trao
Coéng nhan vién chic lao déng va hoat
doéng céng doan nam 2024. boan thanh
nién Téng céng ty vinh du dugc nhan Cy
thi dua xuat sac cua Hoi Lién hiép thanh
nién Viét Nam.

CHUONG 01

Tu nhitng bai hoc kinh nghiém cta nam
2024 va du béo tinh hinh ndm 2025, Téng
cdng ty tiép tuc tap trung vao viéc nang
cao hiéu qua san xudt, nghién cltu va phat
trién cac san phdm mdi, dap (ng nhu cau
ngay cang cao cua thi trudng. Doéng thai,
chu trong xdy dung mét maoi trudng lam
viéc than thién, chuyén nghiép va bén
viing, ndi ma méi ca& nhan déu cé co hoi
phat huy t6i da nang luc ctia minh.

V&i niém tin vitng chéc vao slic manh clia
van héa May 10, chiing téi tin rang nhiing
thanh qua vugt qua thach thirc nam 2024
sé la nén tang, 1a co hdi rén luyén y chiva
nghi luc, nham huéng dén nam 2025 véi
nhiing thanh céng vuot bac.

Xin chan thanh cdm on nhing né lyc clia
tp thé ngudi lao dong, su déng hanh,
hop téc clia quy 6 déng, déi tac.

Kinh chdc Quy vi manh khoe, hanh phc,
thanh cong!

Téng giam déc
Théan Duc Viét

04



VE CHUNG TOI

TN - 5934

06 Téng quan vé Téng céng ty
Thong tin chung
Nganh nghé va dia ban kinh doanh
08 S ménh, Tam nhin, Gia tri c6t 16i
09 Chang dudng phat trién
10 D3u an tiéu biéu nam 2024
12 Sa d6 t6 chirc, mdé hinh quan tri va bdé may quan ly

05



MAY 10 BAO CAO THUGNG NIEN 2024

VE CHUNG TOI

Téng quan vé Téng cong ty

Thong tin chung

Tén cong ty

Téng céng ty May 10 — Céng ty c6 phan

Tén tiéng Anh

Garment 10 Corporation - Joint Stock Company

Gidy chiing nhan dang ky
doanh nghiép sé

0100101308 do S& K& hoach va Dau tu thanh phé Ha Néi cap
[an dau ngay 15/12/2004, cap thay d&i lan thi 17 ngay 17/01/2025

M3 ¢6 phiéu M10
Vén diéu lé 317.510.000.000 déng
Tru sd chinh Phudng Phic Lgi, quan Long Bién, thanh phé Ha Noi
S6 dién thoai (024) 3 8276 923
SO fax (024) 3 8276 925
Website www.garcol0.com.vn

Nganh nghé kinh doanh
4 N\ 4 N
A &%
10 e
Sér} xuf{tﬂkinf} doanh, xuvit Khéch san, nha hang
>nhap khau hang may mi_ac< > <
@y a4
Y té Siéu thi Ban lé hang may mac
\_ A\ A\ thai trang J

CHUONG 02

Pia ban kinh doanh

Téng cong ty da xdy dung hé théng san xuat gém
12 xi nghiép tai cac tinh thanh: Ha N&i, Thai Binh,
Nam Dinh, Thanh Hda, Ha Tinh, Quéng Binh.

Thi trudng xuat khau :

. Téng céng ty da xay dung va duy tri
mang ludi khach hang tai hon 40 quéc gia va
vling lanh thé. Trong dé, My, Chau Au, Nhat Ban
la 03 thi trudng I6n nhat.

° San pham xuat khau chinh: sa mi, veston,
jacket, quan.

NHAT
BAN
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Thi trudng néi dia

Ban & va ban buén cac san pham va phu
kién thai trang vdi 08 Trung tam thdi trang
May 10 Centurion Group & Ha No6i - Hai
Phong - Thai Binh - Thanh ph& H& Chi
Minh, hé théng 26 ctra hang ban 1é, 79 dai
Iy phan phdi trai dai trén khap 03 mién.

CHUONG 02

Céc nhan hiéu cua Téng cong ty

Wl M Dl Genern

CONG TY CON, PON VI THANH VIEN

Cong ty con

Cong ty Trach nhiém hiru han Thuong mai dich vu va Thai trang May 10

Tén cong ty

Cong ty TNHH Thuong mai dich vu va Thai trang May 10

Tén tiéng Anh

May 10 Trading Service and Fashion Company Limited

Dia chi

765A Nguyén Van Linh, Phudng Phuc Lgi,
Quan Long Bién, Thanh phé Ha Noi, Viét Nam

Gidy phép kinh doanh

0109484006

Nganh nghé kinh doanh chinh

Ban budn vai, hang may mac, giay dép

Vaén gdp chd sG hitu

3.403.230.255 dong

Ty Ié 56 hitu

100%

Két qua hoat déng

Téng doanh thu + thu nhap ndm 2024: 21.190.767.933 dong
Lgi nhuén trudc thué nam 2024: (1.210.982.380) dong

Téng cong ty khdng c6 cong ty lién két
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SU MENH, TAM NHIN, GIA TRI COT LOI

. 2
GIA TRI COT LOI

Tinh ké thira qua nhiéu thé hé

Su cam két véi khach hang va déi tac
Ky luat la siic manh

Doanh nghiép vi Ngudi Lao dong

C6 trach nhiém véi cong dong va xa hoi

—

CHUONG 02

—. .
TAM NHIN

Tra thanh Tap doan kinh té€ da quéc gia, véi
md hinh san xuat kinh doanh va dich vuy; trong
do thiét k&, san xuat kinh doanh san pham
may méc la linh vuc hoat dong c6t 16i.

Phat trién thuong hiéu May 10 tr& thanh
thuong hiéu toan cau.

Xay dung Téng cong ty trd thanh mét dién hinh
van hoéa doanh nghiép.

N

gom—
7 N
SU MENH
Mang dén gia tri nhitng san pham thdi trang

chat lugng cao, than thién véi méi trudng.

K& thira, phat huy, lan téa nhitng gia tri
vén héa tét dep dén cdng déng va xa héi.

—
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CHUONG 02

CHANG PUONG PHAT TRIEN

. paa i FEE
P e =
-

i
e -
s % U Y TETTT
. Uhdas? o s peelill

Xudng May 10 Chuyén d&i mé hinh
Chuyén vé Ha N&i,

Ngay 10/01
dugc chuyén tur hoat dong theo C,.'c”i phiéu May 10
~ X Téng cuc Hau can m6 hinh Cong ty chinh thirc giao dich
hap qhat 0.? xudéng sanq Bb C6ng nahiép nhe 6 phan véi tén goi trén thi trudng
may va lay tén chung 9 50 £ong ngniep nie Céng ty €6 phan
la Xuéng May 10 quan ly va doéi tén thanh

Upcom véi ma
Xi nghiép May 10

May 10 chiing khoéan M10

Cac xudng may \ i Ngay 08/01
quan trang ra ddi tai

2 Bd Cong nghiép nhe - Chuyén déi té chirc - - Doanh thu dat
Xudng May 10 vinh du ra Quyét dinh hoat dong theo mé hinh 4.769 ty déng
chién khu Viét Bac dugc don Bac H6 vé tham s6 1018/CNn-TCLD Cong ty me - con vugt 12% so vdéi
va may o biéu Bac ngay 02/11 chuyén déi vGi tén goi Nghi quyét
t6 chiic va hoat déng Téng cong ty May 10 -
Ngay 24/2 Xi nghiép May 10
Bac gui thu khen nggi

DHDCD 2024
Céng ty c8 phan
thanh Céng ty May 10
Xudng May 10
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DAU AN TIEU BIEU NAM 2024

TONG DOANH THU

4.769 Ty dong

CAC DAU AN
TAI CHINH

CAC DAU AN
PHI TAI CHINH

8 Tan haoi/ gio

Chuyén d6i hé théng néi hoi tir st dung than da sang su
dung nhién liéu sinh khéi véi tong cong suat 8 tan haoi/gid tai
Xi nghiép Veston Hung Ha va tai Tru sd Téng Cong ty May 10.

LGOI NHUAN TRUGC THUE

141 Ty déng

A~ 22,6%

So véi KE HOACH

CHUONG 02

THU NHAP BINH QUAN
NGUGI LAO PONG

10.000.000

dong/ngudi/thang

A~ 5,2%

So véi KE HOACH

suat 9 9 9 Kwp

Lap dat hé thong
dién mat troi

iép Veston Hung Ha

suat 6 31 Kwp

iép May Ha Quang
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CAC GIAI THUONG TIEU BIEU TRONG NAM 2024

-

DOANH NGHIEP
PHAT TRIEN BEN VUNG

H6i dong Doanh nghiép

vi sy phat trién bén viing
Viét Nam va

Phong Thuaong mai va Céng
nghiép Viét Nam chithg nhan

TOP
100

A

GARCO 10
.

TONG CONG TY MAY 10 - CTCP

CHUONG 02

DOANH NGHIEP
Vi NGUOI LAO DONG

Cap Quoc gia fan tha 10
lien tiép

DOANH NGHIEP _
Vi NGUO1 LAO BONG

Cap Nganh lan thu &
lién tiép

&)

*\
THUONG HIEU HANG VIET NAM DPUQC
QUOC GIA NAM 2024 NGUOI TIEU DUNG
YEU THICH NAM 2024
BO Cong thuong chiing nhan Sa Cong thuong thanh phé
[an tha 7 Ha Noi chiing nhan
o
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Sc @6 té chirc, mé hinh quan tri va bé may quan ly

Téng cong ty dugc t6 chiic va hoat ddng theo md hinh quan tri quy dinh tai diém a, khoan 1, diéu 137 Luat doanh
nghiép s6 59/2020/QH14 ban hanh ngay 17/06/2020. Theo d6, cd cau t6 chirc quan ly clia Téng céng ty: theo
mé hinh Pai héi dong ¢ déng, H6i dong quan tri, Ban kiém soat va Téng Giam déc. Trong dé Téng Giam déc
1a nguai dai dién phép luat, dugc quy dinh tai Biéu 1é cdng ty.

Pai hodi dong c6 ddng: Bao gom cac 6 dong c6 quyén biéu quyét, 1a ca quan quyét dinh cao nhét clia Téng
Cong ty.

Héi déng quan tri: 13 cd quan quan ly ciia Téng céng ty, dugc PHDCH bau ra, chiu trach nhiém trudc DPHDCH
trong viéc thyc hién nhiém vy, quyén han dugc giao. HDQT thuc hién nhiém vu quan tri Téng céng ty pht hgp
quy dinh ctia phap luat, Biéu 18, Quy ché quan tri ndi bd va cac quy dinh ndi bd cé lién quan cua Téng cong ty,
cling nhu théng 1& quan tri tién tién phu hgp. HDQT quyét dinh cac van d@, tri nhitng van dé thudc thdm quyén
DBHDCD.

Ban kiém soat: Thuc hién nhiém vu thay mat cho c6 dong kiém soat moi hoat dong kinh doanh, hoat déng
quan tri va diéu hanh cta Téng Cong ty.

Ban diéu hanh: La co quan diéu hanh hoat déng hang ngay ctia Téng céng ty theo ding quy dinh clia phap luat
va Diéu |é Téng cdng ty, chiu trach nhiém trudc HDQT vé viéc thuc hién cac quyén va nhiém vu dugc giao.

BAN KIEM TOAN NOI BO

PAI HOI PONG CO PONG

HOI PONG QUAN TRI

v

BAN DIE

CHUONG 02

BAN KIEM SOAT

G Lo]]
KINH
DOANH
DICH VU

KHOI
Y TE

~

XN Veston
Ha Noéi

. XN May
Cong ty
TNHH TMDV
va
Thai trang
May 10

Bim Son

XN May
Vi Hoang

XN May
Phu Déng

XN May 10
Ha Tinh

TTSXTM
Van Thanh

XN May
Hung Ha

XN May

bong Hung

XN Veston XN May

Thai Ha

XN May
Ha Quang

Hung Ha

P. T6 chirc
Hanh chinh

P. Bao vé
quan sy

P. Tai chinh
ké toan

P. Ky thuat

. P. Co dién
trudng 1

P. Thi P. Thiét ké

trudng 2 thdi trang

P.TT va

truyén thong

Trung tdm
KDTM

Siéu thi
M10 Mart

Garco
Dragon Hotel

A\
Phong Y té -
M6i trudng
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Ong Vii Blrc Giang
Chu tich H6i dong quan tri

Trinh d6 chuyén mén:

CUr nhén kinh t&

Ty 1é s hitu c6 phan cé quyén
biéu quyét: 4,75%

Ong Ping Vii Hung
Phé chu tich H6i dong quan tri

Trinh d6 chuyén mén:

Tién si ky thuat dét

Ty Ié s& hitu ¢ phan cé quyén
biéu quyét: 0%

GiGi thiéu vé cac Thanh vién H6i dong quan tri

Ong Than buc Viét

Thanh vién H6i déng quan tri
Trinh d6 chuyén mén:

Thac sy Quan tri kinh doanh

Ty 1é s& hitu ¢ phan cé quyén
biéu quyét: 2,12%

Ong Bach Thang Long

Thanh vién HGi dong quan tri

Trinh d6 chuyén moén:

Ky su Kinh té dién

Ty Ié s& hitu ¢ phan cé quyén
biéu quyét: 1,19%

Ba Nguyén Thi Bich Thuy
Thanh vién Hoi dong quan tri

Trinh d6 chuyén mén:

CU nhan Céng nghé may

Ty Ié s& hitu ¢ phan cé quyén
biéu quyét: 0,51%

Tém tat nhitng thay dé&i trong Hoi déng quan tri
Trong ndm 2024, khéng cé thay déi vé thanh vién HDQT
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Gidi thiéu vé cac Thanh vién Ban Piéu hanh

Ong Than buc Viét

Téng giam déc

Trinh d6 chuyén mén:

Thac sy Quan tri kinh doanh

Ty 1€ s& hitu ¢8 phan c6 quyén
biéu quyét: 2,12%

Ong Bach Thing Long
Phé Téng giam déc

Trinh d6 chuyén moén:

Ky su Kinh té dién

Ty 1& s& hitu ¢8 phan c6 quyén
biéu quyét: 1,19%

Ong Hoang Thé Nhu
Phé Téng giam déc

Trinh d6 chuyén mén:

CU nhan Quan tri Kinh doanh
Ty 1é s hitu c6 phan cé quyén
biéu quyét: 0,58%

Tém tat nhitng thay d&i trong Ban Diéu hanh: Khéng ¢6 thay d&i trong nam 2024

Ong Ha Manh

Giam déc diéu hanh

Trinh d6 chuyén mén:

Ky su cong nghé ché tao may, CIr nhan

Quan tri Kinh doanh thugng mai
Ty 1é s hitu c6 phan cé quyén
biéu quyét: 0,28%

Ba Nguyén Thi Bich Thuy
Phé Téng giam déc

Trinh d6 chuyén moén:

CU nhan Cong nghé may

Ty 1& s& hitu ¢8 phan c6 quyén
biéu quyét: 0,51%

a

Ba Nguyén Thi Phuong Thao

Giam déc diéu hanh

Trinh d6 chuyén mén:

CU nhan ngoai ng

Ty Ié s6 hitu c6 phan cé quyén
biéu quyét: 0,21%

Ong Nguyén Anh Ducng
Phé Téng giam déc

Trinh d6 chuyén moén:

Ky su Cong nghé may

Ty 1& s& hitu ¢8 phan c6 quyén
biéu quyét: 0,67%

A

(A

Ong Tran Thanh Binh
K& toan trudng

Trinh d6 chuyén mén:

Thac sy Quan tri kinh doanh

Ty Ié s& hitu ¢ phan cé quyén
biéu quyét: 0,16%

CHUONG 02

m A b o

Ba Pham Bich Hong
Phé Téng giam déc

Trinh d6 chuyén mén:

Cir nhén Ké toan Doanh nghiép
Ty 1€ s& hitu ¢8 phan c6 quyén
biéu quyét: 2,87%



CHUONG 02

MAY 10 BAO CAO THUGNG NIEN 2024

Gidi thiéu vé cac Thanh vién Ban Kiém soat

Ba Thach Thi Phong Huyén
Trudng Ban Kiém soat

Trinh d6 chuyén mén:

C&r nhén ngoai thuang, cir nhan Tai chinh, Cao cép ly luan chinh tri
Ty Ié s& hitu ¢ phan cé quyén

biéu quyét: 0%

Ba Ta Thu Ha

Thanh vién Ban Kiém soat

Trinh d6 chuyén mén:

CU nhan kinh té, chimng chi kiém toén vién Viét Nam
Ty Ié s& hitu c& phan cé quyén

biéu quyét: 0,13%

Ba Nguyén Thi Nga

Thanh vién Ban Kiém soat

Trinh d6 chuyén mén:

Thac sTKé toan, kiém toan va phan tich
Ty Ié s& hitu ¢8 phan cé quyén

biéu quyét: 0%

Toém tat nhitng thay d6i trong Ban Kiém soat:

Ho va tén Churc danh tai Chtrc danh tai Ly do Hiéu luc Ghi chu
Téng cong ty Téng cong ty thay déi
(trudc khi thay déi) (sau khi thay d6i)

Thanh vién Ban
Kiém soat

Theo Nghi quyét Dai hoi
dong ¢ dong thudng
. nién sé 383/NQ-BHBCH

B6 nhiém  20/04/2024 ngay 20/04/2024

Diang Thanh Huyén Mién nhiém  20/04/2024
Thanh vién Ban

Nguyén Thi Nga Kiém soat




CHUONG

03

Fan | R

N e e, -

M 6 H\I N H 17 M hinh hoat déng kinh doanh chinh 19 Gan két cac bén hiru quan

17 Cac yéu to kién tao gia tri vGi cac bén lién quan 20 Chién lugc giai doan

N
H OAT 'DO N G 18 Céc chu dé trong yéu Co hdi va thach thirc

N L . Dinh hudng phat trién cta Téng cong ty
Quy trinh xac dinh chd dé trong yéu

KI N H DOA N H Danh sach chu dé trong yéu nam 2024



M v - D DA THUMG tE L

Mo hinh hoat dong kinh doanh chinh

» B3 ngel thidit ké chayén nghiép, bd phdin
ban hang thiu higu nhu cau cda khach
hang wb thi trudng, nhay ben vl che oo
hil Kink doanty;

o B ngd céng nhdn, k§ thult tey nghs
£a0, duge dio teo bal Bén, e trinh 88 vh

» Hé théng nha xudng, wol may mac vh
cong nghd tiin tidn, ik dat;

« Hip théng quan Iy chit lugng dap g
u cBu cua che thi trudng khé tinh Chisu

Nhat Bin, M

leiny sghiden:

Tirg céng ty da va dang dap Jdng ti1 céc dan hing oba nhigu d6i tugng khich hing 1
g doan thidt ké ddn hoan thign sdn phim
Ch trinh san ot kinh doasnh chinh ole Tang dag ty duge chia thinh 06 gaal doan, voi
nhikng trong tarm, thé manh sau

01

RED, THIET KE
CHAD HANG

Nghién clu thi  trudng,
dan dilu =i huding that
trang: khing nging cdi
i san phim

04

SAN KUAT VA QUAN LY
HE THONG CHAT LUONG

Trang thidt bi hign dai,
chng nghé tién tién, can
bé chig nhin vien lanh
nghi tao ra che whn philm
dip dng chc ey chu cds
khiich hdng

02

KE HOACH SAN XUAT

Xiy dung ké hoach sdn
it trén oo 50 1 wu boa
nguda o hign cd, link
Feciat ddp dng mol mhid cau,
mang doi cka khach hang

05

QUAN LY VA KIEM SDAT
HANG TON KHO

Bap ing ding, dd, kip thél
an tobn cho aud trinh adn
xislt wh Wi thédng hing
s duigic Bl e

03

MUA SAM
NGUYEN PHI LIEU

Mang hafi nhid cung cdp
nguyiln phu ey dip dng
you chu cha s4n yull va
figs chisfin méi trung.

06

BAN HAMEG VA
CHAM S0C KHACH HANG

Chinh sdch “Bép ung nhu
cau v mong dal cia khich
harg”, May 10 fuén (ubn
Tén tam phue W, "S8n
sang  ling nghe® vl
phugng  chibm “gép § b
s ting”

Cac yéu to kién tao gia tri vdi
cac bén lién quan

Cac yéu 16 xdy dung
gl tri

Théng qua cac yéu
15 trén, Tdng cong
ty da ta0 dyng gia
tri bién viing cho cac
bén fién guan,

bao gom :

Ngudn luc tal chinh
On dink, siin sang dag ng nhu ciu
md rdng =an duat, kink doankh, 38 mdd
cang nghd v diy chuyn Kan st

Thiék b v cdng nghe hén dal

ichéing ngling duge cdl tén, & mdal, hidn
dg hoa, by déng hoa Cac rhi may, diy
chirpln sdn sult duge 18 chie, sép w8 tinh
Qon, ning swat, héu qui

Hi théng quin ly
B xiy dung v ddin b theo céc Hsu
chudn trong nuge v qudc tE dap Ung cac
yibu Ciu clan khach hing, dim bao tuln thi
quy dinh cia philp lult v mdi truding.
trich niigm «d hisl

2,29

Gla tri cac hoat Sdng trach nhigm =i hdl
chi chng dang, dia phudng

31,75..

Quyét dinh tam dng of tuc 2024 cho
of ddng

tiguin nhén lyc

5 ngli can b cong rhin vidn fanh nghé,
o thrdm nidin, sing ta, fibn e duge

b gung

Cae mail cuan hié bin wing vl cde bén
liér quan

Ak quar hé bin viing wil ngual lao dbag.
khich hing, of $bng. nha cung cip, chc 14
chire kinh t& - chink tri - 53 hal b Trung
vong ddn dia phuong - nhiing mat sich
quan trgng trong chudl gla tri ola Téng
cong ty.

Wan haa doanh nghigp
Van hoa ky Wat doan ket trach nhigm,
sang tao, tin trong, chia v

1.066,30..

Cac khoan chi cho nguidl lso dang

66,89:.

Cic khodn ndp cha MNgan sach Mha nuoc
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Cac chu dé trong yéu

Quy trinh xae dinh
chu d& trong yéu

Danh sach chi d&
trong yéu ndm 2024

Tdng céng ty May 10 08 Bép cn val cac
bén llén guan théng qua nhigu kénh
tuang the v bang nhigu hinh thae e
rihau o Tim hidiu su quan tim v ky vong
e che b i quan nbdim cdi thign higu
ek hoat ddng sin wullt kinh doanh,

Chiirig 14l 48 thén phin tich todn dién &8
whc nhiin cic chd 02 Phit tridn Bén viing
trong yéu oo dnh hudng Jan dén hoat
déng =én zudl kinh doanh cia Téng cing
by, clng nhu tc 3dng dén mbi quan tim
cua cac ban lén quan. Cuy tinh nay duc
dya trén vide danh g nhidng s hidng,
yau ciu phap Iy vk cang bé théng tin cling
ning cac wu hudng thye hanh Phat tridn
brliri wiing trang nginh may mac hign nay.

che vilic edhg bd théng tin vb Phit tridin
Bén wiing

R st danh gld phit dupdt che vin d@
trong yiu. Liy y kidin cla cac bin flén
quian & cac vin S trong yeu &3 dua vao
hio cla.

Oua gué trink phin tich toan dién, May 10 di xa< dinh cic chi 3@ trong yéu nhu sair

03

QLIAN TR} MO BO CHUVEN o1 50 CHUVEN 861
SAN UAT XANH
Tiép tue ré soét hoan thign  Chi trong diu tir cée gidl  Hudng b wiee cal thign

tw
ngh#, chayén  hidu sudt méi frudng trong

hg thing guy ché quy phap, cing
dinh, gay trinh, hudng dan, &8 58 trong hoat dbng sdn  qui binh sdn xull, hao
quan tr| rl ro én nin sgds digy hach quin ) gem obc bign phip o8
ting cong nghd s nhdm ndng ceo cong tac  glbm hidy luang chir thai
qusdn tri b v lng cudng s dung
ngudn nang liong té ao,
QUAN LY NGUON NUGC  gQuAN LV CHAT THA GUAN LY NANG LUONG
& NUGC THAI
Carn két dim bdo s dung  Lude nghidn clu U8t kidm Bt muc tido 81 vu hoa
v wil by idie mét cich bl ok mdic tdu hao, glém  higu sudt ndng fudng va
ving, bac gbm i wéc  jugng chat thil glém phé chuydn J6 sang ngudn
gidm thidu sy Uy tenvad by, nihg higng tal o &é gigm
nhlém nuac. thidu anh hudng dén mai
tridng ti vile s dung
ning lugng 0 nhidn i

hisa thach

CHLMG 33
07 08 09
PHAT THA! TUAN THU QUY BINH CHUSH CUNG UNG
KHT MeHA KINH MHEH TRUONG BEN VNG

Cam két gibm thigy phdt  Tudn thi @ quy
thai khi nhis kinh trong qud  divh vb tidy chudn mal  chedi cung dng bén wiing
trinh sén cudt v vin hisnh  rudng llén quan dén hoat
nhdim darig gdpvdo ndie  dbng =n sudt v kinh

10

PHAT TRIEN
MGLON HMHAN LT

Tang cudtmg ndng e
thang qua cic chinh sach
phie loi @40 tao k§ ndny
chuyn mén. béo dém an
foln v sut khde lao ddng

Cac chi die niy dang vad tres quan trong trong vide dinh hinh chidn luge v thue hinh
Phat trign Bén viing cla Tdng céng ty



M v - D DA THUMG tE L

Cac chu deé trong yéu

Trong yéu 451 wai che bEn hinu quan

Pta tribm trong yéu nim 2024

L] ¥ L] al

Trong yéu 461 vl May 10

H & w ®

=i

E e g

Nepuin ngeyin vl ligy bin ving 17 An todn vé sue khte nghé nghigp
Coudn by thi thy nude & 8 B dang va binh ding
il by rudc thai '

19 Dio tan va glbo duc
Qudn by chét/ric thé

15 Chinh sach phuc lgf cho nhin vign
Quan by s dyng héa chit

18 (Chdng phdn bigt didi n
Hidu qué nang lugng/Phit thil KNK

4  Didu kidn lac dong trong
Tac ding méi tradng trong chudi cung Ung
ehudi cung dng

6 An toan va sic khive cie bén
Truy xult nguin géc minh bach Tihrn cquamey eha
Tushi tha sdn phim 1 Hoat dong xli hdj v cdng ding
Chuyen 4] xarnih sin auit 2 Phing chdng tham nhing
Bidn 48 khi hiu 20 Chuyén 86 6

Tudin thil quy dinh

Gan két cac bén hiru quan

Téing cbng ty May 10 cam kit thyc hidn cdc hoat dang gén kit val cic bin lidn quan mt
cach chd ding va tréch nisim nhim tao ra nhdng gl tri tich cue vt blin ving, Chang 18
tin rdng vide xdy dyng mél quan i manh mé vl cae bén lién quan |b yéu 18 then chi
i thie dly s phat tidn biln wing cia Tdng céng ty vl oong dong kb hii

C6& déng vi nhb dhu o Khich hing Céng déng
N cung cip va 46 tdc Ngudi lao déng Cof guean quan by Nha nudc
* Ngudi lao dong : ® Mhd cung cap va doi tac
Ching t4 cam kit tao a mdt mdl Ehing thi why ding mdi quan hé tin ciy va
trudng lam vige an todn, cdng bdng va bBén vilng vell nha cung clip v khach hang.
fan trong quykn igi cla nguii lao dang, @ trén ngugin the hop tac thn trong,
thyic hién cac bhén phip bio v s khbe chia s& minh bach, a8 bén cung phit
wa an todn lao ddng. Ngudl lao dong trigir Chidng 184 déim bdo viec tuln th) cic
dutk phit luy quybn din cha, ddng tiéu chudin wa nguyén 1hc vé deo dic kinh
ﬁ'ﬂ*ﬁ“fﬁﬂm doanh, bido wé mad trudng b phis cdc nhb
1 n vt khach ha

Dadn v Ban Bibu hanh, o s

« Caf qquan quan iy Nha nuige :
* Khiich hitng : Téing chng ty May 1 ludn tudn thi diy di
Chiing 16 1ing nghe v kidn v phin hbi quy dinh phap kb, dn sang phoi hop voi
tir khach hing o dong hank, chia =& ehe eat guuan quin Iy khi cd yu Gu
cling nhut chl thiln chéit higng sin phim
vl dich wu théng qun cic kinh fign fac » Cng $
duidng day ndng, email, téng dal chim Ching tii thue hidn cac hoat déng & il
s kivch hding: deg il thue hidn che wa tuf thign nhim h trer ching disng trong
oulc khao sat ¥ kin khach hang diah ki AUROC v guic 18 3o 8 oid b ben vilng
o thu thip nhing déng adp, phin b cho =i hiil Bén canh 46, May 10 ludn tiép
wit chiit luigng sin phim thu nhing y kidn va hi trg 1 cing dimg

trong vide thiék lip, thyc hidn gic dy dn,
» CA déng vi nkd dau ch trimbs @ bl phi b wél khd ning
Chung tos dyry ti mod mbi fuicing cua Téng cdng ty.

19
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Chién lugc giai doan

Cad hoi va thach thirc

THUAN LEH

Co bl tlr cae Hidp dinh Thareng mal by do
[FTA) EVFTA, CPTRR, RCEP gitip hiing may
e hutdng thand sult (i Al kihi nedt khdu
sang che thi thrding lén nhy EU, Carada,
rahit Bar, Han Chedc

RUI RO VA THACH THUT NAM 2025

Tinhy hinki chinh trf trong mede dn dink,
Chinh ph oo cic gidi phip quyst lid
trong chng t&c phong ching dich, khic
phuc thign fal, ke trg ngudl ko déng, ha
trd gldm thué che doanh nghigp. Chink
phi o5 nhilng quyst dinkh s hianh chink
sach fign 19, gidm i st glup cac doanh
nghidp diy manh san wl,

Risi ro va thach thic déi wal thi trudng quoc 8

01

Chinh séch thud quan cGs cbc nudc fon
tréin thi gidhi bidn diSi thit thuang.

03

Xu thé vé sAn oult xanh va bén vilng’ Cac
th| truting quéc 18 dang d3t ra yéu ciu
nghiém. mgat han vé bén wing va trach
nhigm «8 héi, dii hol Téng cong ty phai
tigp tye iy b vio cfng nghi xanh va
cudn iy chat lgng tobn dign

02

Thi trudng sudl khdu ludin bign $ong kho
luiting, céc hiing thal trang lan gap phai rai
ra trong kinh doanh, dnh huidng nhigu dén
cic nha s&n wudt,

04

Carhlmnht,lgl‘tmcicdﬁiﬁﬁnm
Bangladesh, An B4, Campuchia, indonesia
ngay CANgG Nang cao nang Iy sin ot va
dhuig Murdmg Ion b i 8 thud quan, dal
betsi Teirsgg céing ty phai fidn tue e tidn, sidt
chlit chi phi san xust v 8l mal di duy 1
vl thi trén thd trudng.

Rui ro va thach thic trong nudc

01

Hoat déng SXKD cia Tong cdng ty ludn
phii dad mat val canh tranh ti cdc doanh
nghigp trong muidc (vé gia cd thal gian
glan hang, chit huging sin pham..), déi fdd
Tiamg cong by phi lean 0o giai phap thich
' , ning cao cong the quan i
quikn by chilt lugng sdn phim vb quin [y

Thidu byt leo ddng va ap lyc thng luang
Vit Nam 4 mt vis tinh trang khan hidm
Lwey g o tay nohll, trang khi mec luiang
wa chi phi vén hanh c& wu hisdng Tang
Téng cong ly = dung céc gidi phap cal
thién méi truding lam vide, ché A& Liong
thudng, cac hoat ddng phoc Igi «3 hai
giup nouick lo 3ang yin tim cong tac va
thur huit thiém lao dong,

02

Chinth sach thud v quin ly: Lac chinh sach
thi vib qudn by co the thay A0, dnh hudng
fén hoat déng kinh doanh cia Téng cdng
Ty Wide theo ddi v thich rghl val chc thay
A& niy 1 R cln thid

dau W cdng tic chuydn déi
chng tikc quan i T8 kigm chi phi vl nding
cao higu ques kinh doanh

20
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Pinh hudng phat trién clia Tong cong ty

CHIEN LUGIC PHAT TRIEN GIAI DOAN 2035 - 2030

& Tiép tyc tap trung vao nganh nghé kinh
choianh ot 16

 Khai thac higu qud cac ngants nghe dich
vy - B0 tan, i tE khach san, siiu thi

MGT 56 MUC TIEU CHINH

05% - 10%

Doarh. thu tang binh guin

03% - 07%

Thu nhdp nguti lao dong
tang binh quin

dung (ngoal may mac); Mang nghsdp
cong nghi cao; BSt déng wn khu cing
nghidp va nha @, kinh doanh dich sy
kit trén oo 50 hedu gud G woan todn
vl 1Ang trudng wan.

05% - 08%

Lol nbmade

10% - 20%

3 tlic haing rdm

Muc tiéu trong nam 2025

Kinh doanh

Bau tu

CQuan tri

X3 hii - Nhan sy

Nam 2025 la nm d3u fign cla nhigm ky 2025 - 2030, Téng cdng ty dua ra cic muc téu

Vit k& hoach cu thé nha sau;

= Bla dang hoa thi trugng, giam phu thadc
i M v L), el ridng thil phiin madt khau
sang Nhit Ban, Han Quéc, Trung Bdng. Ut
v lchu v CPTPR

# Tidp tuc da dang hoa ching loai <dn
phimy, tép trung phit 1rién sén phim gia
tri cao

« 83y manh marketing trén cac trang
thuging mai didn td trang nudc v guic té

® Duy triva phat tridn guan b hop tae lau
ban wing vai cac ban hihg, A6 the
wi ngodl nude trikn nguyen the dal
g 08 ol

2

£

o Tidp tuc i 0 od trpng didm i ofig nghe, cli tien ki thudt vh chuydn 06 of

chayén dii wanh

» Piling can niing M quan tri cba 8 ngd

can b quin |y thing qus chc chuoing
trinth dféo 80, khéa hoc.

«Tigp tyc hop the dbu wr hé thing
ndng liang mat ol sp mal dat thés
chuiin tai cac nha may: X nghigp may
Thisi Ha [Gia L&, XN May Hung Ha

& Tiép tuc tuydn dung lao ding ba sung
thiea cae riha miy,

® iy dung hé théng quan trf ndd b theo
dinh huding phat Wign ben vilng

® Cdl tan vl ndng cdp nha wudng wal muc
tiéu dat chifmg nhién nha may wanh theo
tiibu civisdn LEED

thili dém bdo tiéu chudn.

» Bhi dung vit néng cao chdt luoing. ndng
Iy cla ddi ngl cdng — Afdn wién, cin b
qudn 1,

21



UONG Kz
'\ AL lEy ) .

CHUONG

B
M

/' TONG CONG TY MAY 10-CTCP
san pikm 0AT THDONG HiED QUGC G1a VIET WAM NAM 2024

GAM PHAM THII TRAKG MAY10 SERIES
Shy PHAM THIO! TRANG ENTERNITY GRUST

TCT MAY 10 LAN THU 7 BUGC VINH DANH THUGNG HIEU QUOC GIA VIET NAM, NGAY 04.11.2024

?
KET Q UA 23 Tinh hinh hoat déng trong nam 28 Co cau ¢6 déng, thay déi vén dau tu ctia Cha sd hitu

Tinh hinh tai chinh va cac chi tiéu tai chinh chu yéu

! 29 Bao cao danh gia cua Ban diéu hanh
Tinh hinh dau tu, thuc hién cac du an . . )
. o . Tinh hinh kinh doanh 2024
Ho trg tai chinh ti Chinh phu . o
L o i . Ké hoach phat trién 2025
Bao dam quyén Igi cia khach hang

T8 chlic va nhan su

22
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Tinh hinh hoat déng trong nam

Tinh hinh tai chinh va cac chi tiéu tai chinh

Tinh hinh tai chinh
O ik Donvitih NEMZ023  NM0M  ppedadu oo

Tiéing g 1] el ain Ty dng 228889 261583 14,24%
Dowhtuthde ileadl '

Ty dbng
Ty déog
L

171 ty 18 trd off tlic ndm 2024 fa kéE hoach dif kidn

Cac chi tidu tai chinh

Chi tidu o n— —_—

1. OO S v ki nding thanh 1ok

Hif 35 thanh tode ngn han @ 2 =

456 sk todns e o o

2. Ch 1 v B B ;

s g .

48 56 NV chd s ity X
530
188
210
8
e

(CHLAG B

Tinh hinh dau tu, thue higén cac dy an
Trang nam 2024, gid tri Thu fu thic hién udc tnh 11447 ty dbng, dat 34,315 KH.
STT  dGid tr it B v tink —— i 1.

MM ™ TH/XH 2024  TH 202472023
| Theokhoinmye Tydong m 447 gLk 128,34
I MMTR 10748
3 Khie 12330
]
1
2
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Tinh hinh hoat dong trong nam
Tinh hinh dau tu, thuc hién du an

DL AN D AN

0 Bau tu xay dung mai Chi nhanh Tang cong ty May 10 - CTCP 0 Biu tu xidy dung tryu so chi nhanh va
Xi nghifp may Thal Ha

cira hing gidi thigu sin phim

Dia digm : Khu cbng nghlép Gla L& =5 Dong M4, thinh phd Thad Binl, tinh Thal Bink Bia didm ; 95 duang Bach Bang - Phuiding Thaong Ly - Quén Hang Bang - TP Hi Phing
D thely ks At ;1.2 he Diign tich khu dat - 114,06 m2

Dign tich xby dyng - 23000 m2 Dign tich xay dyng : 25595m2

Quy md dif dn : Dlu W che 22 chuydn o mi, cdng swelt thigt k& BE trbbu SMC nam Tang dy todn : 106 ty dang

Tdng mic dbu tu theo dy dn - 240 ty dong Thai gian khdy cdng : TH2024

G tr| dau tu A8 thye héén - 52,05 vy dbng Thdi gian hodn thanh | T3/2025%

Thai gian khai cbng - Thang 7/2024 Mye dich s dyng’ Xy dung Trung the thes trang Cemturion vl cie dbng sk phm
Thai gian di vao hoat dgng : Thang 42025 cao cip Detheis G/F MO

24
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Tinh hinh hoat dong trong nam

Tinh hinh dau tu, thuc hién du an

DU AN

03

CHUYEN BOI XANH

Thuic hién ky kit hop l:lc‘;||1|:| dich vyt wlin
cip |.:|.~'.i:, chifng nhdn Nihd midy xanh {Lead)]
tas Téng ¢dmg o May 10 va cac XN dia
phunang

T e i ol cie thise bi S51 mdi cdng
nghidp, thieo hudng sanh haa nhy Bp da
02 bl hol 46t vién rén g Biomass cdng
st 4T/ thay theé cho 04 ndl haol dar than,
tiét kigm chi phi 3.1 ty ddng va con gap
phén bio v triimg, gidm thal khi nha
kinh CO0. o tinh 4. 500 tdn/ndm

I,.ip dat hoan thanh hi thang dign ndng
||.r|;|'r-|_:| mal wah kp mai, 145n|; :ﬁnt.. Sudt
Ih 246 MWp, thue hign theo hinh thi
ky higtp L vl Oy il tu Graen Yabl o

chi phi didn mua 18wl gié chis kdhiiu
B-28%: tiry ty 0é thiu then Vigc lbp dit b
thiing didn nang ligng mat troi 08 gidm
phat thai 1.000 t&n 002/nam va duigc cép
gldy ching nhan IREC (chimg mhin vé su
dung néng higng t&i tac)

Ty hign kim todn khi nha kinky Bp bao
cat phat thés khi nhd kinh cho t&t cé cac
Ao vi rong Woan T:"lm] [ éuu.] 1y, Kbt cpun 33
danh gia duice timh hinh phad thaid ki CO2
hidgn tai, nhn b Suee nguon pnal T do
duia ra e bidn phip gham |ugng khi thai
nhi kinh, cii thidn mdl trudng lEBm vide v
dam béo theo &ing quy dinh oka Nhi
P

CHLF®G 2

Thigee hiin ky kit hop dong dich vy tu viin cip gilly
ehifng nhin Mid miy kanh [Leed] tal Téeg cdng ty
Moy Tt wa cac KN dia phading.,

.000 253

oy gt ik 102 s 1 gt
thhéirgy diiry g g mat o

i b 52 g

g i L tan
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Tinh hinh hoat dong trong nam

Tinh hinh dau tu, thuc hien du an Ho trg tai chinh tir Chinh phu
DUAN ol
CAC DY AN
BINH KY
HANG NAM
DAUTU
103:... TT Njidung Gaa trf L Igi {dang) Ghi chis
L ety v i T et S0 hmitd bk md g 1 Tin dyng chinh sich aia Nhd nudc T0UOT2 498 200
kenh phan phii c2 cua bang. trung thm glal thigu e =
S i dn o T o e e G I L rrsd v

ﬁ ﬁ Gliem i chi phi cho lao dtng nlt SO 4GR200  Thoo Mghl dinh =5 ZIRROIAND-CP.
mmmmm 450,000,000
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Tinh hinh hoat dong trong nam

Bao dam quyen lgi cua khach hang

o Dd diam bao quybn Ioi cus khach hang,
T céng ty ban hinh chinh sich ki
ngi. chinh shch truy sufl ngudn gic v tha
hisl san phim nhim quy dinh thang nhat
chch thiic thc hedr; [oat bé triét d8 nhing
sin phifim, hing hoa_ khéng dim béo
chil higneg 1a khvei chudi sin st va phan
phie. dam bio quyén lgl khach hing.

= Cac kinh tip nhin thong tin phin hoi
cua khach hang v chist higing san phém vl
chdt lugng dich e Khich hing true tigp
ol din 3én duding diy ndng cba Téng
chng ty hobc vidt emadl phim bt chat
lifgna sdn phidm. Mondi e 887 v khach
hang mua cac san phim ndi dia, ngodi 2
hinh thic trén oo the truc tdp dén cda
héng. dai by noé mua sén phim 38 phin
hed, gud tin nhén dén céc trang fanpage.
mang =3 b [Facsbook, Zalol cac san
thugng  mal  didn tl (Tiki, Lazada,
Shagpen, ., tin nhin SM5 gua 13 tng dai,

Téng chng ty di oo quy trinh tidp nhin thang tin va o iy thong tin khidu nal/phin b
ol kidch hang: Hinh thife cung cip théng tin biing vin bin, ngdn ngll viet thdng dung
v duigic gud bang phisdng tén din ttin nhdn. Trudng hap dbc bidt ob the si dung

dign thoal

Tdng cling ty £ kdy dung Chinh sdch bio
miit thing ten cla khich hing /a4l tic val
che tiéu ohi cu th ditgc cac bén thdng
nhal tuln thi va kg séc phén vao bén
“Carn kit bio mit thémg tin khach hing.”

Thing tin cung clp cho khach hing. d&l
tac, cic bén liEn guan.. phel nhanh chang,
ki thal (trang thesi han hai mucl ban (24)
iy vl dung ngua {ddi tigngl nhin

Cic hoat ding bdo vé thuong hidu cda
khdth hibng clrg nhu bdo v, phbt trign
thisong hidy clia Téng clng ty duoe thu
itk theo “Hudng diin chy dung, kigm sodt
it b vl Thuiong hidw”

Chinih sdch chit Jugng: Tulin thi cac quy
dinh cia phip ludt hign hdnh vi cic yéu
ciu cua gy chudn ISOT0012015, dap iing
Mg i (30 33 dudt thea thugn wal
khach hang

Cudn Iy rid v, el 1 i i v do uding
thiva mdn cda khdch baing: "Quy trink gquan
Iy vl o wa £of héd”

i s khéang phi hap duge phit hign ta
cac qua trink, ké i trude khi thyc hidn hop
dong. hode phal truy uit nguin goc, thu
ol va et Iy sdn phim, hing hoa.. dugc
thyic hign theo "Cuy trinh Kiém soat su
hing phil hop.

Che khidu nai, phin nibn o khich hang
didge thise: hign thea *Cuy trinh hanh dong
khac phuc phéng ngua vi cal tén”

Hoat ddng déanh gl do kitng thda min
khich hing dugc thuc hién theo “Ouy
trink gidm s&t va do ludng ”

Trang nidm 2024, khiing phit sink khidu nal nghiém treng i khich hing.
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Tinh hinh hoat dong trong nam

T6 chirc va nhan su

Co cau c6 dong, thay doi vén dau tu

cua Chu s hitu

Ca phan tinh din ngay 31/12/2024
ST Wi dung Gi trj Dan vj tinh
1 Wndeul 317,510,000,000 VND
2 Séluong cf phiin d8 phit hnh 11751000 €5 phisn
3 Ménhois 10,000 VND
4 Séidong e phan gug N 244 <8 phiin
5 56 higing o phin da hg.hlrﬁ N 31750.756 tﬁ;ﬂn
6 Sékang o phin b hon ché 1511000 cophan

Co ciiu ob déng theo s liéu ngay 31/12/2024

STT Bl tudng 58 luigng b ddng 56 ligng cé phigu Ty b ndm gl
ndm gilt {%)
1 €4 déng Nha nudc
2 Cédéng trong nude 1528 751,000 100
- T chile 4 10.290542 324
= 4 ey 1624 21480358 67,59
3
4 1628 1.751,000 ﬂl
Danh sach e6 déng ldn
Ti Ty 186 56 hinu/
STT  Ténof déng 56 luging c& phin . gl
1 Tp dodn Dgt May Vigt Nam - W0227.398 w2
Glao dich £ phigu qul Khéng o8

Cac chumg khoan khao Khdng co
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Bao cao danh gia cua Ban Diéu hanh

Tinh hinh kinh doanh nam 2024

K&t qua hoat ddng san xuat kinh doanh ném 2024 op tha nhu sau

S Ponvitih  nam 2023 nam 2024 nam 2024 w3 vl
Thuchién  Ké hoach
nam 2023 nim 2024

Nam 2024 finh hinh the gioi

win
dign bién phic tap, sung dit da chinh
wvibn cang thing, de doa sy phue kol kin
té v chubdi cung ung, kinh 18 toan o
phuc B&l chim va churs viing chac gis
bidn ddng manh..

= e

k& hoach d&@ ra

tiép tuc  Tdng chng ty A& <y dung k& hoach kinh
1 doanh nam 2024 phii hop vl tinh hinh
thye t£ Tap thé can bé cong nhan vién
Ting céng by nd Iy phiin didu, hoan thanh

LOT NHUAN
TRUGET THUE

£ discie &t ciud trén doc Ting efina ty &8
Tudn bdm sat thi truang, thuc hign linh hoat
cic gisi phip trén dinh hudng siyén sudt
phit triin nginh ngh 154 va vir dung thé
manh thudng heéu, cdng nghé may cua
Téng céing ty.

Phit tridn v khal thic nguide e hign od,
tip trung-tuydn dung leo dong. dio teo,
nang cao 44l sing cha ngudil lac déng dé
tung cip cd lwo ding cha cac nhd iy -
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Bao cao danh gia cua Ban Diéu hanh

Ké hoach phat trién nam 2025

Chi tidu ké hopch ndm 2025

Mdim 2025, dy kidn cd nhidu thach thide nhu dung ddt dia chinh ti] trén 1odmn chu v

niguy o chidgn tranh thuang mai, ¥ wiy Tong chng ty thdng nhdt cle ohl tlée ki hoach
kinh doanh nhil sar

STt Ol tidu R0 I aigos g (e ke i e B
I Téng doant thu Ty ding 476047 4 BOD00 {1154
2 L pbudn truds thud Ty g 4102 118,00 %
1 Landang binh quin MgJoi 7130,00 735000 03%
4 Thankp binh gula | Nghinding 1000000 1030000 103%

Hurcig i hodn thinh céc chl tiéu kinh doanh trén, Tdng cong ty df di ra e
el phdp fawr

= Tép wrung va chu dong tim kidm, khai e Uu tlén tuysn dung cdng nhin 1al cac xi
thic thi bridng trong nuoc v qudc 1& nghidp

e Chd trong cbng tac quén iy néng ceo = Tép tning hoat dong dao tao ndi b

i qui sén wedt kinh doanh, hodc thué cic td chiic déo o chuyén
nghigp, nimg ceo tninh A6, chit lugng va
i cpul cong wigc

« Tidp tye hoan thign
D an BlEu fu

iy dung midi Chi nhanh
Téng cong 1y May 10 -
CTCP Xi nghigp may
Thid Hb tel Rhu Céng
rghibp Gla LA, Thisl Binh:

® Thép tuc hodn thidn
Du bn DEu tw why dung
try sa chi nhanh va

cifa hisng giai thidu

san phim s& 95 dudng
Bach Bdng

= TCT May 10 - CTCP

KE HOACH BAU TU NAM 2025:

CHLICHG 24



MAY 10 BAO CAO THUGNG NIEN 2024

K& hoach phét triénnam 2025'" e

-

|_.

Hoan thién thu tuc chap thuan du an dau tu va phé
duyét quy hoach cac du an:

02

Pau tu mé réng xi nghiép may
Bong Hung (Thai Binh);

01

Pau tu xay dung Trung tam
san xudt thuong mai
Van Thanh (Nam Dinh);

S

03

Pau tu mé réng nang luc

san xuat Chi nhanh Téng céng ty
May 10 - CTCP Xi nghiép may
Bim San (Giai doan 2) (Xa Quang
Trung - TX.Bim Son- Tinh Thanh
Héa) (diéu chinh gidy ching
nhén dau tu - gian tién dé, gia
han thgi gian thuc hién);

04

Pau tu xdy dung trung tam
phét trién mau va trung tdm
thuong mai Chi nhanh

Téng céng ty may 10 - CTCP

Xi nghiép may Bim San
(Phuang Ngoc Trao —

TX. Bim Son - tinh Thanh Héa);

05

Pau tu Quy hoach Tru s&
Téng céng ty May 10 t&i nam
2023 tam nhin 2050 (Ha Néi);

06

Pau tu Xay dung mdéi Trudng
Mam non May 10 (Ha Noi)

07

Pau tu ma réng néng luc
san xudt Chi nhanh
Téng cong ty May 10 -
CTCP - Xi nghiép May
Ha Quang (Quang Binh)

3
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Bao cao danh gia cua Ban Diéu hanh

Ké hoach phat trién 2025

KE HOACH BAU TU NAM 2025:
= Hoin thién hé so cip gliy ching nhin Nhi miy =anh (LEED) tal -

TONG COMNG TV MAY 10 KN MAY THAL HA

XN MAY HUNG HA KM BAAY HA QUAMG DAU TU

AN VESTON HUMNG HA XN MAY DEM SON

® Cic dy din dau tw chidu su

Haty Qi Cal o an dhu b thist b cang nghl, chusydn tial xanhy, phin mém cjudn Iy

ar'g

v
.

uiy hoa quan 1y

s

CHUYENDOIS6
Wm mﬂ.‘:‘ﬂm A | e, g by

1 g 05 30, aby cimg R g
R e L T sy g ol bl st

<

b =
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QUAN TRl CONG TY

34
36
39

Hoat dong cua Hoi déng quan tri
Hoat déng ctia Ban Kiém soat va Ban Kiém toan ndi bd

Hoat dong quan tri rui ro

1
41
42

42

42
43

Ha tang cd sé& dir liéu

Quan ly xung dét Igi ich

Tién luong, thi lao va cac khoan Igi ich d6i vGi HOi dong quan tri, Ban Kiém soat
Giao dich ¢6 phiéu cua ngudi ndi bd

Bao dam Igi ich va d&i xir céng bang véi cé déng

Quy trinh khiéu nai, bao cao sai pham

33



MAY 10 BAO CAO THUGNG NIEN 2024

HOAT DONG CUA HOI DPONG QUAN TRI

HOAT BONG CUA HOI PONG QUAN TRI TRONG NAM 2024

L& nam th{r 5 trong nhiém ky 05 ndm (2020 — 2024), HDQT tiép tuc trién khai cac hoat
déng theo khudn khé cua phap luat Viét Nam, Luat Doanh nghiép, cac luat chuyén
nganh lién quan va Piéu I& Téng cdng ty, Quy ché quan tri Téng Cong ty, Quy ché
hoat déng ctia HDQT mét cach tuan thu, phu hgp va hiéu qua.

HBQT c6 05 thanh vién, trong d6 c6 02
thanh vién HDQT khéng diéu hanh. Tt ca
cac thanh vién HDQT déu co trinh do
chuyén mén, kj nang va nang luc dap Uing
yéu cau clia cdng viéc, thudng xuyén tham
gia cac chuang trinh dao tao dé nang cao
nang luc chuyén mén vé quan tri cong ty.

Cac thanh vién HDQT déu tham gia day du
cac cudc hop dinh ky hoac chuyén deé véi
tinh than trach nhiém cao, phat huy nang
luc 1anh dao va kién thic chuyén mén,
ddéng godp chuyén nghiép vao cac quyét
dinh chung cua HPQT, dit sy phat trién
bén viing, Igi ich clia Téng Céng ty va Igi
ich ctia cac C8 déng 1én hang dau.

HDQT da chi dao Ban biéu hanh xay dung
ké hoach san xuat kinh doanh nam 2024
va cac ndi dung khac trinh BHBCD phé
duyét, chi dao t6 chirc thanh cong PHDCD
thudng nién nam 2024.

HBQT da trién khai nghi quyét BHDCD
nam 2024, t8 chirc 16 cudc hop va ban
hanh 24 nghi quyét/ quyét dinh dé chi dao
va quyét dinh nhitng néi dung quan trong
thuéc quyén han va trach nhiém cua
HDQT. HPQT cling d& chia sé cac théng
tin vé dién bién thj trudng thé gisi va
trong nudc, chinh sach phap luat cla
Qudc té & Viét Nam ¢6 anh hudng dén
nganh Dét May cling nhu xu huéng phat
trién clia nganh, déng thai dua ra nhiing
dinh hudng chién lugc thi trudng phu hop
véi hoat déng clia Téng cdng ty trong thdi
gian tiép theo. Tat ca cac van dé quan
trong déu dugc thao luan cong khai va
dan chu, thdu déo, can trong, théng nhat
trudc khi ra nghi quyét.

R n . S6 budi hop Ty lé tham Ly do khéng
STT Thanh vién HDQT Chirc vu HDPQT tham du du hop tham du hop
1 Ong Vii blrc Giang Chu tich HPQT, TV HBQT 16/16 100%
khong diéu hanh
2 Ong bang Vi Hung Pho Chu tich HPQT, TV 16/16 100%
HDQT khong diéu hanh
3 éng Than Durc Viét Thanh vién HDQT, TGD 16/16 100%
4 Ong Bach Théng Long Thanh vién HPQT, P.TGD 16/16 100%
5 Ba Nguyén Thi Bich Thay Thanh vién HPQT, P.TGD 15/16 93,75% Nghi phép

HBQT ciing chi déng tham gia trong cac
cudc hop cua Ban Diéu hanh, cac hdi thao,
hoi nghi va cac cudc gap mat quan trong
véi cd quan Chinh phd, nganh va déi tac, khi

6 cac quyét dinh trong yéu dugc thao luéan.

HDQT da thuc hién viéc giam sat, chi dao
hoat dong cua Téng Giam déc va cac
thanh vién Ban Diéu hanh trong diéu hanh
san xuat kinh doanh va trién khai cac nghi
quyét cia DPHPCD va HDQT. Tai cac cudc
hop dinh ky, HDQT déu soat xét cac bao
cdo tinh hinh thuc hién cac nghi quyét,
tinh hinh quan tri, san xuat kinh doanh, tai
chinh va trién khai cac dy an dau tu cla
Téng giam déc, HDQT da thao luan va
théng qua cac nghi quyét/ quyét dinh dé
Ban Piéu hanh 1am co s& trién khai thuc
hién. Moi su kién bat thudng trong hoat
déng cua Téng Céng ty lubn dugc Ban
Diéu hanh théng bao ngay lap tic tdi
HDQT dé dam bao rang HPQT cd day du
théng tin va c6 thé dua ra cac déi sach
mét cach thich hgp. Ngoai ra, cac thanh
vien HDQT thudng xuyén trao déi vdi
thanh vién Ban Diéu hanh vé cac n6i dung,
van dé quan tam giam sat. HDQT da dua
ra dinh hudng, chién lugc phu hgp cho
Ban Diéu hanh trong céng tac quan ly,
diéu hanh, trién khai cac dy an dau tu va
hoat déng san xuat kinh doanh mot cach
hiéu qua.

CHUONG 05

T4t cd cac thong tin lién quan dén tinh
hinh quan trj clia Téng Céng ty déu dugc
cdng bé dlng thdi han theo quy dinh cla
phép luét, ddam bao tinh céng bang va
minh bach trong céng bé théng tin dén
tat ca cac bén lién quan.

HDQT hop danh gia két qua hoat déng
ctia HDQT thudng xuyén tai cac cuéc hop
dinh ky theo quy. Tai cudc hop cé danh
giad két qua hoat déng so vai ké hoach,
nhiém vu dugc néu tai ky hop trudc va
phuang hudéng nhiém vu cho quy tiép
theo.

Hang nam, HDPQT déu thuc hién viéc
danh gid két qua hoat dong ctia ca HDQT
trong nam. Ghi nhan cac thanh vién
HDQT da hoan thanh tét nhiém vy, chu
dong va tich cuc trong viéc thuc thi trach
nhiém dugc phan cong, déng gop hoan
thanh nhiém vu chung cta HDQT. Viéc
danh gia hoat dong cua tiing thanh vién
sé dudgc HPQT xem xét dp dung trong
thoi gian thich hgp sau khi théng qua
quy trinh vé&i cac tiéu chi danh gia theo
thé diém quan tri ACGS dudc quy dinh ré
rang va soat xét can trong nham xéc dinh
hiéu qua coéng viéc, dong gop coéng stc
cla tung thanh vién HDQT mét cach
chinh xac, day du va khach quan.
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HOAT DONG CUA CAC TIEU BAN THUOC HOI PONG QUAN TRI

HDPQT da thanh Iap Ban Kiém toan N&i bd, nhu la tuyén phong vé thit 3 véi vi tri va
quyén han can thiét, thuc hién danh gia va nang cao hiéu qua quan ly rdi ro va quy
trinh quan tri, ddm bao khach quan va tu van doc 1ap nham gia tang gia tri va cai tién

quy trinh hoat déng ctia Téng Cong ty.

DINH HUGNG HOAT DONG CUA HOI DONG QUAN TRI NAM 2025

Nam 2025, méc du c6 nhiing tin hiéu tich
cyc ti thi trudng nhung con nhiéu bat
dinh va thach thirc khéng it, HDQT tiép tuc
xay dung va bam sat dinh huéng nhiém vu
chién lugc phat trién cia Téng céng ty,
nghi quyét DPHDCD, chi dao Ban biéu hanh
cling tap thé can bd cdng nhan vién quyét
tam, kién cudng, diing cdm, séng tao, doan
két, tan dung moi cd hdi va ngudn luc dé
dua Téng cong ty phét trién bén viing.

Trién khai cdng viéc, quyét dinh cac du én
va cac néi dung khac thudc tham quyén
cta HPQT trong qué trinh thuc hién ké
hoach san xuéat kinh doanh.

Dinh ky t8 chiic cac phién hop HPQT dé
nghe cac bao cdo, kién nghi clia Ban biéu
hanh, béo céo cua BKS, thdo luan thong
qua cac bao cdo, dé an, dy an, ké hoach,
chinh sach... trong hoat dong san xuat kinh
doanh clia Téng coéng ty.

Dot xudt té chiic cac phién hop dé gidi
quyét cac cong viéc phat sinh theo thdm
quyén cia HPQT dudc quy dinh trong
Diéu |é hoat dong clia Téng cong ty.
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HOAT DPONG CUA BAN KIEM SOAT
VA BAN KIEM TOAN NOI BO

BAN KIEM SOAT

Hoat dong cuia Ban
Kiém soat

Can clr vao Quy ché hoat ddng Ban Kiém soat va ké hoach hoat déng nadm, Ban

Kiém soat da thuc hién:

Giam sat, danh giad hoat déng ctia HPQT,
Ban Diéu hanh va cac can b quan ly trong
viéc tuan thi Diéu 1é va Quy ché hoat dong
Téng Céng ty, viéc thuc hién Nghi quyét
DHDCD va Nghi quyét HPQT.

Kiém soét viéc tuan thu cac quy dinh vé
cdng bé théng tin.

Tham dinh céc tai liéu va bao cdo ndm
2023 vé tinh hinh san xuét kinh doanh cta
TGD, bdo cado tai chinh niam (sau kiém
toan), bao cao danh gia cong tac quan ly
ctia HPQT. Lap Bao cdo vé tham tra két
qua san xudt kinh doanh va bao céo tai
chinh ndm 2023 da dugc kiém toan gui
HDQT va trinh DPai héi déong c8 déng
thudng nién nam 2024.

Thu thdp cidc bdo cdo vé két qua hoat
dong san xudt kinh doanh, tham tra bao
cao tai chinh dinh ky hang quy néam 2024
nham danh gia tinh trung thuc va hgp ly
cla cac s6 liéu tai chinh, phu hgp véi cac
chuan muc, ché dé ké toan va chinh sach
tai chinh hién hanh; Phan tich, danh gia,
canh bao cac rui ro va dé xuat khuyén
nghi; Lap Bao cao hang quy gui HDQT va
Ban diéu hanh.

Giam sat va soat xét cac hoat dong nhu kiém
ké, thu hdi cong ng, quyét toan hai quan...

Gidm sat va hé trg hoat déng cla Ban
Kiém toan néi bd trong viéc thuc hién cac
cdng viéc theo ké hoach.

Dai dién Ban Kiém soéat tham du day du
cac cudc hop ctia HDQT va cac cudc hop
so két hang thang cta Téng gidm déc,
nam bat kip thai tinh hinh hoat déng san
xuat kinh doanh - dau tu va tai chinh, tham
gia y kién va dua ra cac khuyén nghi véi
HDQT, Ban Biéu hanh trong pham vi trach
nhiém va quyeén han dugc giao.

Dé xuat, kién nghi Dai héi dong cé déng
phé duyét danh sach t8 chirc kiém toan
dugc chap thuan thyc hién kiém toan Bao
c&o tai chinh ndm 2024 clia Téng céng ty.

Qué trinh thuc hién hoat dong kiém tra
giam sat, Ban kiém soat dam bao tinh
trung thuc va can trong, dao dic nghé
nghiép, khéng can trd dén hoat dong san
xuat kinh doanh ctia Téng céng ty.

Téng két cac cudc
hop va quyét dinh
cua Ban Kiém soét

Panh gia cta BKS vé
két qua hoat dong

san xuat kinh doanh
va tinh hinh tai chinh

CHUONG 05

STT Hovatén S6 budi tham dy Ty |é tham du Ty 1& biéu quyét
1 Thach Thi Phong Huyén 4/4 100% 100%
2 Ta Thu Ha 4/4 100% 100%
3 bang Thanh Huyén 1/4 25% 25%
4 Nguyén Thi Nga 3/4 75% 75%

Ban Kiém soat da t6 chirc 04 cudc hop truc tiép dé quyét dinh cac van dé sau:

Théam dinh va khéng cé bat ky su phan déi
nao vé cac s6 liéu thé hién trén Bao cdo tai
chinh hgp nhét va Bao céo tai chinh cong
ty me nam 2023 da dugc kiém toan bdi
Cong ty TNHH KPMG Viét Nam.

Théng nhat théng qua Bao cdo cua Ban
Kiém soat vé thdm tra két qua san xuat
kinh doanh va bao cao tai chinh nam 2023
da dugc kiém toan gl HDQT va trinh
DHDCD nam 2024.

Tham dinh cac bao cao san xuat kinh doanh
va tai chinh hang quy nam 2024 cta Ban
Diéu hanh, théng nhat thong qua Béo céo
clia Ban Kiém soat hang quy gui HDQT va
Ban Biéu hanh.

Théng nhat théng qua Bang phan cong
nhiém vu thanh vién Ban Kiém soat va k&
hoach hoat dong nam 2024 cda Ban.

Nam 2024, nhu cau thi trudng chua cai
thién én dinh, tinh hinh thé gidi tiép tuc
dién bién phuc tap, khé Iudng, chi phisan
xuat tiép tuc tang, ap luc “xanh hda”
nganh, chi thi tra soat chudi cung (ing cla
OECD, EU va Luat thdm dinh chudi cung
Ung clia Dlrc, chuyén tur thai trang nhanh
sang thai trang bén viing yéu cau doanh
nghiép phai chuyén dich manh, tang chi
phi dau tu dé€ dap (g yéu cau.

Qua két quad hoat dong san xuat kinh
doanh nam 2024, qua gidm sat cac hoat
doéng va danh gia, tham dinh bao céo tai
chinh ctia Téng céng ty, cho thady nang luc
kinh doanh, doanh thu va Igi nhuan cua
Téng cong ty t6t, hoan thanh nghi quyét
DHDCD, tinh hinh tai chinh duy tri 6n dinh
va lanh manh, hé sé tu chu tai chinh tang,
dong tién dugc dam bao va kha nang
thanh toan & muc an toan, c6 thé dam bao
thanh toan dugc cac khoan ng ngan han.
Ban Kiém soat danh gia cao két qua san

xudt kinh doanh ctia Téng céng ty.
36



MAY 10 BAO CAO THUGNG NIEN 2024

Panh gia cia BKS vé
hoat dong cta Hoi
dong quan triva
Ban Dbiéu hanh

Trong nam 2024, HDQT da t6 chiic hop va
ban hanh 24 nghi quyét va quyét dinh. Tat
ca cac nghi quyét, quyét dinh ban hanh
dung trinh ty va thdm quyén, tuan thu
Diéu & Téng céng ty, Luat Doanh nghiép
va cac quy dinh phap luat khac. HPQT da
dinh huéng dung dan, chi dao sét sao,
gidm sat hd trg Ban diéu hanh trong diéu
hanh hoat dong san xuat kinh doanh va
dau tu cling nhu viéc thuc hién Nghi quyét
DHDCD va Nghi quyét HPQT da thong
qua, do d6 két qua san xudt kinh doanh
clia Téng Céng ty d& hoan thanh toan dién
cac ndi dung ké hoach.

Ban diéu hanh vdi tinh than doan két,
théng nhat cao, da dé ra nhiéu giai phap
phu hgp véi diéu kién thuc t€ san xuat kinh
doanh clia Téng Céng ty, ludn bam sat va
thuc hién nghiém tdc cac nghi quyét,
quyét dinh da ban hanh cia DHDBCD va
HBQT, chi dong va linh hoat trong diéu
hanh hoat déng san xuét kinh doanh; da
phan coéng lai chitc néng nhiém vu va tang
cudng cdng tac quan tri doanh nghiép; tap
trung, chi déng va phét trién thi trudng
xuat khau, tai cdu tric bo phan kinh doanh
néi dia, cac kénh phan phéi thi trudng noi
dia dugc tiép tuc ra soat va md rong, dam
bao du viéc lam cho ngudi lao déng trong
chién lugc da dang hoa thi trudng, mat
hang, khach hang; tap trung ddy manh
cong tac ki thuat, nghién cltu va chuyén
d6i san pham, nghién clu va Ung dung
cdbng nghé mdi vao san xuat; cac don vi
san xuat da té chirc san xuat linh hoat va
tdng cudng cdng tac quan ly dé dap (ng
thuc trang don hang nhé 1é véi thai gian
san xudt ngan va yéu cau chat lugng cao;
tap trung thuc hién cac du an chuyén déi
s6 nham tang hiéu suat 1am viéc; céng tac

quan tri tai chinh, dong tién, hang tén kho
va cdng nd tiép tuc dugc chu trong; tiép
tuc soat xét tiét gidm chi phi toan dién;
trién khai cac giai phap vé chinh sach tién
luang, tién thudng va dam bao day da moi
quyén Igi dé gir 6n dinh ngudi lao dong;
tang cudng cong tac dao tao kién thirc
chuyén sau va ky nang cho can bé cong
nhan vién.

Trong nam, khéng cé xung dot lgi ich va
cac khoan vay, bdo lanh hoéc cho vay déi
véi cac thanh vién HPQT, thanh vién BKS
va TGD hay ngudi c6 lién quan cua ho; cac
giao dich gitta Téng cdng ty, cong ty con
vdi thanh vién HPQT, thanh vién BKS, TGD
va nhitng ngudi cé lién quan cta thanh
vién do, gitta T6ng coéng ty vdi cong ty
trong dé thanh vién HDQT, TGD la thanh
vién sang lap hoac la ngudi quéan ly cong
ty trong thai gian 03 nam gan nhat trudc
thsi diém giao dich da dugc trinh bay
trong BCTC kiém toan.

Qua qud trinh gidm sat cac hoat dong
quan tri va diéu hanh, BKS khong thdy cé
bat ky diéu gi bat thudng trong hoat déng
cGia HDQT, Ban Diéu hanh va cac can bd
quan ly Téng céng ty.

BKS danh gia viéc quan ly, diéu hanh Téng
cbng ty ctia HPQT, Téng Giam déc va Ban
Piéu hanh da dugc thuc hién mdt cach can
trong, hgp ly, hiéu qua va phu hgp vdi cac
quy dinh phap luat hién hanh; da phat huy
t6t cac nguon luc vé von, tai san va lao
dong clia Téng cong ty, dam bao cong an
viéc lam, gitf vitng va 6n dinh san xuat, duy
tri lyc lugng, én dinh thu nhap cho ngudi
lao dong.

Panh gia su phéi hgp
hoat dong gitra BKS
vGi HPQT, Ban Diéu
hanh va cé déng

Ké hoach hoat dong
cuia BKS nam 2025

HDQT va Ban Diéu hanh da thuc hién
nghiém tuc vé viéc cung cap thong tin va
tao diéu kién cho BKS duagc tiép can tai liéu
dé kiém tra tinh sat thuc cGa théng tin.

Hang quy, nam, BKS déu tham gia cac cudc
hop HDQT va Ban Diéu hanh, bao cédo
danh gia tinh hinh hoat dong san xuat kinh
doanh clia Téng cdng ty, nhan dang rui ro
va néu cac khuyén nghi giri HDQT va Ban
Diéu hanh. Cac khuyén nghi déu dugc ghi
nhan va trién khai thuc hién.

CHUONG 05

Gitra BKS v&i HDQT, Ban Diéu hanh va cac
can bé quan ly da duy tri dugc méi quan
hé céng tac, phoi hgp chat ché trén
nguyén tac vi Igi ich ctia Téng céng ty, cla
c6 dong va theo ding cac quy dinh cta
phép luét, Diéu 1é Téng cong ty va cac quy
ché& ndi bo.

Trong nam, BKS khéng nhan dudc don
thu yéu cau kiém tra hay khi€u nai nao tu
c6 déng.

Thuc hién gidm sat hoat déng cua HPQT,
Ban Diéu hanh va cac can bé quan ly trong
viéc thuc hién Nghi quyét PHDPCD va nghi
quyét HDQT

Tham dinh céc tai liéu va bdo cdo nam vé
tinh hinh san xuat kinh doanh cua TGD,
béo céo tai chinh ndm (sau kiém toan), bao
cdo danh gia céng tac quan ly cia HDQT.
Lap Bao cao vé tham tra két qua san xuat
kinh doanh va bao céo tai chinh nam 2024
da dugc kiém toan gui HDQT va trinh Pai
héi dong ¢ déng thudng nién nam 2025.

Thu thap, thadm dinh cac tai liéu va béo céo
tinh hinh san xuat kinh doanh, bao céo tai
chinh dinh ky quy, nam 2025. Tié€p tuc canh
bao nhing rdi ro trong hoat déng san xuat
kinh doanh, dau tu va tai chinh.

Giam s&t va hd trg hoat déng cla Ban
Kiém toan ndi bo.

Tham du va tham gia thdo luén, khuyén
nghi tai cac cuéc hop BDHBCD, HDQT va
cac cudc hop khac ctia Téng Cong ty. Xem
xét, danh gid tinh hinh thuc hién cac
khuyén nghi cia BKS véi HDQT va Ban
Diéu hanh.

Thu thép céc yéu cau clia cd dong (néu co).

Thuc hién nhitng cong viéc khac theo yéu
cau clia HDQT va cla cac ¢6 déng (néu co).
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Kiém toan ndi bd Téng céng ty dugc t6 chirc la tuyén phong vé thir ba- truc thudc | - : iy “i W
Héi déng quan tri. Trong ndm 2024, Téng cdng ty da trién khai cac hoat déng ! .
kiém soat ndi bd va quan Iy rui ro sau:

BAN KIEM TOAN NOI BO

Tiép tuc t6 chic cac chuong
trinh dao tao lién quan dén
cong tac ki€ém soéat ndi bo va
quan tri rdi ro. Trong dé tap
trung vao cong tac quan tri hé
théng van ban quy pham noi
b6, cac phuong phép xay
dung quy trinh hoat dong va
khung quan tri rdi ro doanh
nghiép nham trang bi kién
thifc can thiét trong cong tac
kiém soat noéi bd va phong
nglfa rui ro dén toan thé nhan
vién Téng Cong ty.

Trién khai céng tac ty nhan
dién rui ro tai cac don vi, ty
danh gia va xép hang rui ro, dé
xudt giai phéap, k& hoach hanh
déng dé tng pho rui ro trén
toan hé théng hang thang/
quy; Téng hgp va 1ap hd sd rui

ro ctia Téng cong ty nam 2024.

Trién khai danh gia moét cach
téng thé cac yéu t6 co ban clia
nhitng rdi ro tiém &n trong
hoat dong cta doanh nghiép,
trén cd s& bang cau hoi danh
gia ruiro do Tap doan dét may
Viét Nam ban hanh nam 2024.
Qua d6, Téng cbng ty da danh
gid mic do rui ro trong tiing
hoat déng, xay dung ké hoach
khac phuc, phong ngura.

Xay dung hé théng quan tri rdi
ro tai chinh théng qua chi s
phan tich, qua do cac giai
phép tai chinh nhu kiém soat
hiéu qua hoat dong cda ting
bd phan; kiém soat hang tén
kho; quéan ly dong tién theo
khach hang dée biét ddy manh
cac giai phap dé thu hoi cong
ng khé doi; quan ly rii ro lai
sudt, ty gia du bao bién dong...
dé xuat cac giai phap quan ly
tai chinh an toan va hiéu qua.

Phan tich cac chi s6 tai chinh
so sanh cung ky va so sanh vdi
cac dan vi trong nganh tir do
tim cac bién phap néng cao
cong tac quan tri tai chinh.
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HOAT DONG QUAN TRI RUI RO

TUYEN BO CHUNG VE CHIEN LUOC TRONG QUAN TRI RUI RO

Tat ca nhirng rdi ro c6 kha nang phat sinh trong moi mat hoat dong,
moi khu vuc, vi tri; bén trong va bén ngoai; hién tai va md& rong thudc
pham vi hay lién quan t&i cac Don vi thanh vién va Téng cong ty déu
phai dugc nhan dién, danh gia, xir Iy rdi ro bang nhitng ngudén luc thich
hgp, dam bao c6 hiéu qua cao nhat.

MUC TIEU QUAN TRI RUI RO

Nhan dién rai ro tiém an, bai hoc rat ra tir nhiing rdi ro da gy ra, can
nhac kha nang chap nhén rui ro dé€ tim kiém co héi, trén cd s& hai hoa
Igi ich ctia ngudi lao déng, ¢ déng, méi trudng xa hdi va sy phat trién
bén virng cua doanh nghiép.

MO HINH QUAN TRI RUI RO

Téng coéng ty ap dung mé hinh “3 Tuyén” bao vé nham ngan ngura, phat hién, va
sta chita nhirng rdi ro da, dang va sé xay ra trong hoat déng san xuéat kinh doanh.
Qua doé tang cudng mirc d6 hiéu qua clia cdng tac quan tri va ki€ém soat.

ai cac don vi, cac phong ban, ki€ém soét theo chiic nang
hiém vu dugc giao

Quan ly va kiém soat nganh doc theo cac chuyén dé

Kiém toan noi bod

MO HINH BA TUYEN

HOI PONG QUAN TRI

Vai tro ctia Hoi déng quan tri: Chinh truc - Linh dao - Minh bach

JoT

BAN PIEU HANH

Thuc thi (bao gém quan ly rui ro) nham dat cac muc tiéu

Vai tro cua tuyén 1 Vai tro cua tuyén 2

Cung cép kién thic
chuyén mén, hé trg, giam
sat va lién tuc cai tién cac

Cung cép san pham/
dich vu téi khach hang;

CHUONG 05

KIEM TOAN NOI BO

Vai tro ctia tuyén 3
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Dam bao va tu vdn mot cach doc
lap va khach quan vé tat ca cac van
dé lién quan dén viéc dat cac muc

QUE iy T van dé lién quan tdi rdi ro tiéu clia Téng cong ty
Giai thich Trach nhiém thuc hién, Phan quyén, dinh hudng, AN Phaéi hagp, tuong tac,
béo cado phan bé nguén luc, gidm sét két hap

DANH SACH RUI RO TRONG YEU VA HANH DONG UNG PHO
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Rui ro phap ly

RUi ro tai chinh

RUi ro moi trudng

Hé théng phép luat tai Viét Nam tuong dGi
phuc tap, véi s6 lugng 16n cac van ban quy
pham phap ludt, thudng xuyén thay ddi,
tiém &n cac rdi ro vi pham phép Iuat, dan
dén cac khoan phat vi pham hanh chinh.

Dé (ng phd véi rii ro nay, trong nam
2024, Téng céng ty da sém thuc hién cac
giai phap ung pho:

Thudng xuyén cép nhat ché dé chinh
sach, nghién ctu ing dung phu hop
vao hoat déng SXKD.

Thiét lap hé théng kiém soat noi bo
chat ché.

Thuc hién kiém toan néi bé danh gia
su tudn thu chdp hanh cac quy dinh
ctia phap luat, cac quy ché, quy dinh
clia Téng céng ty.

La mét doanh nghiép cé hoat déng xuat
khau chiém ty trong 18n, Téng cong ty
phai déi mat vai cac rdi ro vé tai chinh
nhu: RUi ro khi khach hang gap khé khan
tai chinh khéng thé tra ng dang han lam
anh hudng dén dong tién cia doanh
nghiép. Trong nam 2024, Téng cong ty da
tdng cudng hoat dong kiém soét va cong
tac du bao dé ing pho vdi cac rui ro trén,
cu thé nhu sau:

Tham dinh vé tinh hinh tai chinh va kha
nang thanh toan cla khach hang dé
giam thiéu rdi ro tai chinh.

Téng cudng cdng tac ki€ém soat cong ng,
thu hoi cong ng theo tiing khach hang.

Bién d&i khi hau va thién tai: Su gia tang
cta bdo, 1T lut lam anh hudng dén san
xuat, chudi cung Ung va ddi séng ngudi
lao dong .

Nguy co cac chat thai do qué trinh san
xuat kinh doanh ctia don vi tao ra (nudc
thai, khi thai, chat thai ran) chua duge xr ly
theo ding quy dinh cla Luat bao vé moi
truong.

DE (ing phd Vvdi rli ro nay, trong nam 2024
Téng cong ty da thuc hién céac giai phap:

Mua béo hiém rui ro.

Dao tao, dién tip cac ky ning thoat
hiém, Ung phé véi tinh trang khan cap
khi xay ra thién tai bao .

Tich hop chién lugc phat trién bén
viing: dua ESG vao md hinh kinh
doanh thuc hién chién lugc phat trién
dai han.

Uu tién sir dung nang lugng tai tao
Dau tu cong nghé xtr ly hién dai dé dap
ing cac tiéu chudn, quy dinh vé moi
trudng.

Rui ro strc khoe va
an toan

RUi ro thué ngoai
(bén thir ba)

RUi ro vé su phu
thudc qua mirc

Trong qua trinh van hanh san xuat c6 thé
xay ra cac yéu té nguy hiém, cé nguy co
gdy ra tai nan lao dong hoac bénh nghé
nghiép cho ngudi lao dong. Nguy cd chay
né cao do nguyén vat liéu dé bat Ira gay
mat an toan vé ngudi va tai san, lam gian
doan san xuat, tén that tai chinh.

Trudc nhitng rdi ro nay, Téng cong ty da
trién khai déng bé:

CHUONG 05

«  Xay dung ndi quy, quy trinh lam viéc
dam bao an toan, vé sinh lao dong va
t6 chiic dao tao, kiém tra viéc tuan tha
quy trinh lao d6ng thudng xuyén, dinh
ky hodc dét xuat.

«  Dau tu lap dit hé théng PCCC dam
bdo dap Ung theo cac quy dinh, tiéu
chuan cta luat PCCC d3 dugc tham
dinh. Bong thdi tang cudng cdng tac
tuyén truyén, phé bién kién thirc phap
ludt vé PCCC, k§ nang thoat nan cho
CBCNV.

«  T6 chiic kham stic khée dinh ky cho
ngudi lao dong.

+  Thyc hién quan trdc méi trudng lao
dong theo quy dinh.

Rui ro bi khach hang huy giao hang do cac
déi tac dugc thué dé gia cong cho don vi
khéng dam bao chét lugng va tién do theo
yéu cau ctia hgp dong.

Bién phap khac phuc/tng phé rui ro:

«  Tuan tha quy trinh vé lya chon, danh
gid nang luc nha thau nhéan gia cong
dam bao dat yéu cau danh gia cla
khach hang.

« B tri nhéan sy thudng xuyén giam sat
tién do va chat lugng tai cac nha thau
nhan gia céng.

Nganh Dét may Viét Nam noi chung va
Téng cdng ty néi riéng déu co thé bj rai ro
do viéc cung Ung nguyén phu liéu bi
cham, gay gian doan san xuat. Nguyén
phu liéu khong dap Ung yéu cau vé chat
lugng lam anh hudng dén chat luong
thanh pham dat chuan.

Trudc nhitng kho khan do, Téng cong ty
da xay dung Quy trinh dénh gia nang luc
clia nha cung cap; danh gia nang luc tai
chinh, thi trudng cda khach hang; da dang
héa nha cung cap, thi trudng xuat khau.
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RUi ro vé hé théng
cong nghé thong tin

Rui ro vé nhan luc

Su phat trién céng nghé va mang théng
tin tiém &n nhitng rui ro déi véi doanh
nghiép vé tinh bdo mat clia thong tin, an
toan hé théng thong tin, su gian doan
hoat dong san xuat kinh doanh, rii ro vé
t6c d6 xi ly va do chinh xac dir liéu cda
don vi.

Trudc nhing rii ro nay, Téng cong ty da
tang cudng dao tao vé chinh sach bao mat
thong tin, thudng xuyén canh bao, tuyén
truyén vé cac hinh thic Ilra ddo trén khong
gian mang; phan quyén cho ngudi dung;
cai dat cac phan mém bao vé tai tat ca
may tram.

N&m 2024, Téng cong ty tiép tuc déi dién
véi bién dong va thiéu hut lao dong do
canh tranh gita cdc nganh nghé, canh
tranh trong thu hat va gir nguén nhan luc
chét lugng cao.

Trudc nhitng khé khan do, Téng cong ty
da thuc hién cac giai phap:

« B8 sung céc chinh sach dai ngé, luong,
thudng canh tranh vdi thi trudng

« T8 chic cac chugng trinh dao tao ky
nang mém, ky nang chuyén mén
nghiép vu dé nang cao nang luyc doi
ngii nhan vién.

«  M& réng ngudn nhén luc tuyén dung
song song thuc hién cac chuong trinh
dao tao ngudn nhan luc ké can

« Duy tri va phat trién van héa doanh
nghiép, tao méi trudng lam viéc gan
két ngudi lao dong.

e Thuc hién dau tu cac thiét bi cong
nghé hién dai, tu dong hoa nham
giam &p luc vé lao dong.

LO TRINH, CAM KET THUC HIEN CAC HOAT PONG
QUAN LY RUI RO TRONG NAM 2025

Tiép tuc xem xét cac bai hoc
rdi ro nam 2024.

DAy manh hoat dong dao tao,
nang cao nhan thic, tinh tuan
thu trong d6i ngili can bo
c6ng nhan vién.

Kién toan hé théng quy
dinh, quy trinh, huéng dan
V& quan ly rui ro trén nén
tang cong nghé sé.

Tang cudng hoat dong
cda tuyén 2 trong viéc
kiém tra tudn tha, danh
gia hiéu qua thuc hién,
hoan thién hé théng
bao cao Ban diéu hanh.

CHUONG 05

HA TANG CO SO DU LIEU

NGUYEN TAC CONG BO THONG TIN

Hoat déng Céng bé théng tin cia Téng cong ty dugc thuc hién trén co s&

tuan tha cac quy dinh phap luat hién hanh, dac biét vé cac ndi dung:

théng tin dugc cong bd, thai gian cong b, bao quan, luu trir théng tin

dugc céng bé, bao cao thuc hién viéc cong bé thong tin.

HE THONG VAN HANH QUAN TRI DU LIEU

FE‘
N

Phan tich, boc tach
di liéu quan trong,
c6 gia tri

vl

Thu thap dit liéu
tU cac ngudn va
tién hanh luu trir

Hé théng van hanh dir liéu dam bao dugc
tap trung, khai thac, s dung va luu trr mét
cach khoa hoc, tap trung va c6 kiém soat.
Téng céng ty cling ddy manh viéc (ng
dung cong nghé trong quan tri dir liéu (@p
dung cac phan mém), dac biét la quan tri

Xt ly dir liéu tuong ting
véi muc dich

dit liéu xuyén suét tir Téng cong ty dén cac
don vi thanh vién dé dam bao viéc cung
cép dir liéu, téng hop dit liéu, bao cao, va
cdng tac cdng bd thong tin ding, da va
kip thas.

QUAN LY XUNG DOT LOI icH

DE dam bao cac xung dot Igi ich dugc
quan ly hgp ly va bao vé Igi ich clia Téng
cong ty va cd déng, Diéu Ié Téng cong ty
da quy dinh tai Diéu 41 vé viéc cac thanh
vién Hoi dong quan tri, Téng giam déc va
ngudi diéu hanh. Téng céng ty phai cé
trach nhiém can trong, trung thuc va tranh
cac xung doét vé quyén Igi va vi quyén Igi
t6i cao clia c8 déng va Téng cong ty.

Dong thdi, thanh vién H6i dong quan tri va
Téng gidam déc, ngudi dieu hanh Téng
cbng ty phai thuc hién cac quyén va nghia
vu theo quy dinh cta Luat doanh nghiép,
Diéu 1& Téng céng ty, Quy ché quan tri
Téng céng ty va cac quy dinh ndi bd khac.

Nam 2024, TCT May 10 khong c6 trudng
hgp nao vi pham quy dinh vé xung dot
Igi ich lién quan.
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BAO DAM LOI iCH VA
POI XU CONG BANG VOI cO PONG

TIEN LUONG, THU LAO VA CAC KHOAN LOI icH D01 VO .
HOI DPONG QUAN TRI, BAN KIEM SOAT

Téng cdng ty cam két d6i xir cdng bang, tén trong, bao dam cac quyén
cla cac c6 déng, bao gém ¢ déng nhé 1é. Péng thdi, Téng cdng ty dam
bao tinh minh bach va c6ng khai trong moi hoat déng kinh doanh va tiép

Tham chiéu t&i Muc 38 (trang 44) tai bao cao tai chinh hgp nhat nam 2024
ctia Téng céng ty.

GIAO DICH €O PHIEU CUA NGUOI NOI BO

Khong cé giao dich trong nam 2024
Théng tin vé cé tic

tuc duy tri, xdy dung hoat déng kinh doanh bén viing.

Téng cdng ty cam két tao ra gia tri va dam bao Igi ich cho c8 déng, d&i

tac va khach hang.

Trong nam 2024, T8ng cdng ty chap hanh day da cac nghia vu céng bé

théng tin theo quy dinh phap luat, dam bao cac c6 dong kip thdi nam

bat dugc day da cac théng tin.

Ngay giao dich Ngay dang ky

Ngay thanh toan Cé tuc

khéng hudng quyén cudi cung (VND/c6 phan)
C6 trc con lai nam 2023 29/05/2024 30/05/2024 10/06/2024 500
C6 tlrc dot 1 nam 2024 30/12/2024 31/12/2024 23/01/2025 1.000

Céc hoat dong trong
nam dé tang cudng
tinh cong khai va uy
tin d6i v&i nha dau tu

Ngay 20/04/2024, Dai hdi déng c6 déng
thudng nién nam 2024 cua Téng céng ty
da dugc t6 chic tai tru s& chinh (phudng
Sai Bong, quén Long Bién, thanh phé Ha
N&i) v8i su tham du cla cac ¢ déng dai
dién cho 28.106.954 c6 phan, tuong (ng vdi
28.106.954 phigu biéu quyét, chiém 88,52%

téng s6 phiéu biéu quyét cia Téng cong ty.

Théng bdo mai hop dugc gui dén tat ca
cac ¢ déng vdi ndi dung théng tin day du
vé thdi gian, dia diém, chuong trinh hop
va nhitng théng tin co ban vé viéc dang ky
tham du.

Toan bé thong béo, tai liéu hop BPHDCD,
gidy Uy quyén dudc gui truc tiép cho cé
doéng théng qua dia chi c6 déng da dang
ky va dang cong khai trén website cla
Coéng ty ngay 28/03/2024 (trudc thai diém
dién ra DHDCD 21 ngay).

Tham gia DPHDCD thudng nién nam 2024,
cac ¢6 déng thuc hién quyén biéu quyét
theo hinh thirc truc ti€p theo quy dinh tai
Quy ché t8 chic va hoat déng PHPCH
thudng nién nam 2024 va biéu 1é Téng
cbdng ty, cac quy dinh cda phép luat cé
lién quan.

Nghi quyét va Bién ban hop PHDCD dugc
dang tai trén website Téng cong ty ngay
sau khi héi nghi két thic (dam bao trong
vong 24h theo quy dinh) véi day du cac
théng tin theo dung trinh tu thai gian,
trong d6 cé ghi nhan chinh xac va day du
s6 lugng phiéu biéu quyét va ty 1é biéu
quyét clia cac c8 déng vé ndi dung hop.
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M6 ta co ché khiéu nai

Téng céng ty cam két tudn thu phap luat
trong viéc quan ly va giai quyét khiéu nai
va bao cdo sai pham. Quy trinh nay nham
thuc déy tinh dan chd, bao vé i ich ciia c6
doéng, Téng cong ty, ngudi lao déng va cac
bén lién quan.

Téng Céng ty da xdy dung cac quy trinh,
hudng dan cy thé, va truyén théng dé
ngudi lao déng nam rd trinh ty khiéu nai
va bdo cdo sai pham; ddm bao cac khiéu
nai, bdo cdo sai pham dudc ghi nhén va xi
Iy dy d, kip thai, hap ly.

CHUONG 05

QUY TRINH KHIEU NAI, BAO CAO SAI PHAM

Co ché bao vé, dam bao bi mat danh tinh
clia ngudi t6 giac, chong tra thu

DE dam bao cac khiéu nai va sai pham dugc phan
anh kip thai, day da, Téng céng ty da thiét lap co
ché bao vé, dam bdo bi mat danh tinh ciia ngudi té
giac, cung viéc chéng lai hanh dong tra thu. Theo
dé, ngudi khiéu nai, t6 gidc dugc bao dam vi tri
cdng tac, khong bi phéan biét d&i xr vé viéc lam dudi
moi hinh thirc; dugc bao vé dam bao khong bi de
doa, tru dap, tra thu, Iam anh hudng dén quyén va
Igi ich hgp phap cta minh.

Dong thdai, trong trudng hdp ngudi khiéu nai, t&
giac sai pham cé can clt cho rang ngudi quan ly
minh c6 hanh vi de doa, tri dap, tra thu, dan dén
giam thu nhap, gdy thiét hai dén quyén, Igi ich
hgp phap cia minh, ho cé quyén yéu cau bang
van ban dén can bo quan ly cap cao dé giai quyét
theo quy dinh.

Phé duyét giao dich
véi cac bén lién quan

Céc giao dich phét sinh v&i cac bén lién quan dugc quy dinh tai Diéu 42 Diéu 1é Téng
Cong ty, theo dé céac giao dich nay phai dugc HDQT hoac DPHDCD phé duyét tuy theo gia
tri giao dich, d€ ddm bao phong tranh xung dét Igi ich, ciing nhu tinh minh bach.

Cac giao dich véi cac
bén lién quan

Tham khdo muc 38 trang 43 Béo céo tai chinh hgp nhat nam 2024
clia T8ng cong ty

5

Kénh théng tin dé t& giac

=

Hom thu t6 giac

Cong khai sé dién thoai ctia
thanh vién Ban Piéu hanh
Téng céng ty

Pudng day néng
ctia Téng céng ty

ré;%

Truyén théng va dao tao

Téng cbng ty truyén théng vé chinh sach,
quy trinh khiéu nai va t6 cdo sai pham
thong qua hé thong truyén thong noi bo
tai tat ca cac don vi.

Pao tao vé chinh sach, quy trinh khiéu nai
va t6 cao sai pham la mét ndi dung dugc
chid trong trong chudng trinh dao tao
nhan vién mdi.

Hé théng truyén théng néi bd

Website

‘
|

i y

; WWW
|

|

|

|

|

|

|

|
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THONG DIEP_
VE PHAT TRIEN
BEN VUNG

45
46
47
48

Théng diép vé Phat trién bén virng

Cam két vé Phat trién bén virng
Quan tri rai ro Phat trién bén virng

Phat trién ngudn nhan lyc
An toan va stc khde nghé nghiép
Binh déng, ton trong va da dang
Dao tao va phét trién nghé nghiép

Chinh sach phuc Igi cho nhan vién

50

52

55

Trach nhiém cong déng va xa hoi
An toan va suic khée cac bén lién quan
Hoat dong xa hoi va cong déng

Trach nhiém bao vé mai trudng
Chuyén d8&i san xuat xanh

Quan ly ngudn nudc va nudc thai

Quan ly chat thai

Quan ly nang lugng

Chuéi cung 'ng bén viing
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Xu huéng xanh héa trong nganh may mac dang
ngay cang phé bién va phat trién manh mé, véi viéc
st dung nguyén liéu hitu co, tai ché va ap dung
c6ng nghé than thién moi trudng. Su chd trong vao
san xuat bén vitng khong chi giam tac dong tiéu
cuc lén méi trudng ma con tao ra co héi phat trién

dai han cho cac doanh nghiép. Pong thai, san xuat

bén viing ciing tao co hoi cho nguai tieu dung

chung tay xady dung méi trudng xanh.

CHUONG 06

THONG DIEP VE PHAT TRIEN BEN VUNG

V&i muc tiéu bat kip xu huéng xanh héa, trd thanh mot mat xich quan trong trong chudi cung (fng xanh toan cau,
Téng cdng ty xac dinh day 13 mét nhiém vu cdp thiét, va c6 k& hoach trién khai thuc hién nhu sau:

MUC TIEU NGAN HAN

@

@

Tiép tuc nhan rong mé hinh hgp tac dau tu thiét bi nang
lwgng mét tréi 4p mai va cac thiét b tiét kiém nang lugng,
chuyén déi sit dung nhién liéu than thién méi trudng.

Cai tao va nang cdp cac hé théng xu ly nudc thai dam bao
quy chuén dau ra.

Thué dich vu tu van cho viéc cai tao, xdy dung nha may
xanh theo tiéu chuan LEED.

Ap dung hé théng quan ly nang lugng theo tiéu chuan
ISO 50001, thuc hién viéc ki€m toan ning lugng, xdy dung
Ban quan ly ndng lugng theo quy dinh, st dung nang
lugng tiét kiém va hiéu qua.

Thuc hién ki€m ké khi nha kinh cho tat ca cac don vi trong
toan Téng céng ty, tir dé6 danh gia dugc tinh hinh phat
thai khi CO2 hién tai, nhan biét dugc ngudn phat dé dua
ra cac bién phap giam lugng khi thai nha kinh, cai thién
moi trudng lam viéc va dam bao theo dung quy dinh cua
Nha nudc.

Tiép tuc giam 1.900 tdn CO2 phat thai nhd chuyén déi
s dung dién nang lugng mat trgi ap mai.

MUC TIEU TRUNG HAN VA DAI HAN

@

Trong vong 3 nam tié€p theo:
L]
[ ]
@
Cac nha may dugc lap dat hé théng

dién mat trgi 4p mai s dung it
nhat 25% néang lugng dién tai tao.

3 Toan bo cac nha may

! giam 50% lugng phat thai

| khi nha kinh.

Ap dung tiéu chuan nha may xanh ngay tir khau thiét k&
dai véi cac du an xay dung nha may mdi.

Tiép tuc dau tu, khai thac hé théng nadng lugng tai tao
phuc vu cho hoat déng san xuat kinh doanh

Chu dong tim kiém cac nguén cung Uing ciing nhu hgp
tac san xudt cac nguyén phu liéu bén virng, than thién
véi méi trudng

Tan dung hgp ly cac nguyén phu liéu, s& dung nang
lugng hiéu qua trong quy trinh san xuit théng qua cai
tién quy trinh, ky thuat.

Dao tao va phat trién ngudn nhan luc dap Gng véi yéu
cau nhiém vy thuc hién thanh céng chién lugc phat trién
bén vitng cia Téng cong ty.

Dau tu ndng cap va chuyén dan viéc xir ly nuéc thai & cac
nha may dang van hanh [én mlc cao hon dé& c6 thé tai

s dung nudc sau xu ly. s
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Cam két hanh vi
Kinh doanh c6
trach nhiém

CAMKETVE =

Téng cong ty cam két thuc hién kinh doanh c6 trach nhiém, khéng chi
déi véi khach hang, c6 déng ma con déi v6i cdng dong, xa hodi va moi
trudng. Chang t6i khéng chi hudng tdi Igi nhuan ma con dat su bén
vitng va trach nhiém xa hoéi vao trung tam cua moi quyét dinh kinh
doanh. Bang cach tan dung cac cd hodi d& déng gop tich cuc vao cong
dong, bao vé mai trudng va tén trong cac bén lién quan, chiing téi xac

dinh minh 13 moét déi tac dang tin cdy va cé trach nhiém.

Téng cdng ty luén hudng téi cac chinh sach, cam két phat trién bén

viing va tham gia day du, tich cuc, c6 trach nhiém dé hoan thién chinh
sach, tiéu chuan, phap luat cé lién quan.

Téng céng ty da thiét 1ap va ban hanh Noi
quy lao déng, Thoéa udc lao dong tap thé
dua trén yéu cau cta phap luat Viét Nam;
dong thai thé hién sy tuan tha, cam két
manh mé daéi véi hanh vi kinh doanh c6
trach nhiém théng qua cac chirng nhén vé
Trach nhiém xa hoi: SA8000:2014, Wrap,
BSCI, Sedex Smeta, GRS, GOTS, RCS, Higg.

Khéng chi dung lai & viéc tuan thd Quy
dinh phap luat va cac tiéu chudn Quéc té,
Téng cbng ty dong thdi dap Ung cac tiéu
chudn riéng cac khach hang 16n nhu:
Nordstrom, Abercrombie & Fitch, Calvin
Klein, DKNY, Tommy Hilfiger, Brooks
Brothers, Next, M&S, Inditex (Zara),
Aoyama, Aoki, Shimamurai.

Quy tac Ung x{r clia Téng cbng ty néu rd
cac van dé vé Trach nhiém x& hoi, bao vé
méi trudng, an ninh, hé théng quan ly chat
lugng, dugc &p dung déi véi toan thé
ngudi lao déng va cac daéi tac kinh doanh.
B& quy tac iing xt dugc phé bién cho toan
thé ngudi lao dong qua hé théng truyén
thanh, Bang tin néi bo, trong cac budi hop
giao ban dinh ky.

B& sung céc giai phap ky thuat, céng nghé,
t6 chirc san xudt hudng téi tiét kiém nang
lugng va bao vé méi trudng.

Cac nha cung cép, ngoai viéc trai qua cac
cudc danh gia vé linh vuc kinh doanh cé
trach nhiém trong lan dau hgp tac va dinh
ky, déu phai ky Ban cam két tuan thu cac
diéu khoan trong Quy tac (ng xu cla
Téng céng ty.

Cam két vé Quyén
con ngudi va
Quyén lao déng

Cam két tuan tha
phap luat bao vé
moi trudng

Cam két vé chinh
sach bao vé quyén
Igi khach hang,
bao mat théng tin

CHUONG 06
y |

Téng cong ty cam két ngudi lao dong déu cé quyén va dugdc lam viéc trong méi trudng
diéu kién tot.

Quyén con ngudi va quyén lao déng tai Quy tac (rng xir, dudc phé duyét bdi Téng giam
déc va cac quy trinh, hudng dan lién quan, dugc thé hién cy thé cac néi dung: Lao dong
tré em, lao dong cudng biic, quay réi va lam dung, tu do hoi hop va thuong lugng tap
thé, phén biét déi xtr, luong béng va phuc Igi, thai gian lam viéc va tang ca, an toan va
stic khoe.

Cac ndi dung nay dugc truyén thdng dén ngudi lao ddng théng qua hé théng truyén
thanh ndi bo, bang tin va cac cudc hop giao ban.

Téng cong ty cam két tuan thu cac quy dinh phap luét vé bao vé méi trudng va ludén tham
gia cac chuong trinh bao vé moi trudng o trach nhiém; thudng xuyén truyén thong/dao
tao cho ngudi lao déng thau hiéu dé hanh déng ding, d phap luat vé bao vé méi trudng.

Téng céng ty da dau tu, thay déi cdng nghé, hé théng may moc va nang lugng theo
hudng than thién véi méi trudng nham giam thiéu tac déng tiéu cuc déi véi méi trudng.

Téng cong ty yéu cau cac nha cung cap (déi tac) cing cam két, hanh déng tuan thu bo
quy tac Ung xU, trong do6 cé cac yéu cau vé bao vé méi trudng.

Téng cdng ty cam két m&i quan hé hgp tac véi khach hang dudc thiét Iap va duy tri trén
tinh than tén trong, chia sé, minh bach, déi bén cling cd Igi.

Tinh bdo mét théng tin cla khach hang va déi tac la mot trong nhing uu tién hang dau
clia Téng cong ty. Théng qua cac quy dinh, quy trinh, huéng dan, Téng cong ty thiét 1ap
hé théng kiém soat phu hgp, nham dam béo an toan va bado méat cac théng tin ma khach
hang, déi tac cung cap.
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QUAN TRI RUI RO PHAT TRIEN BEN VUNG

RUi ro thij trudng

RUi ro méi trudng

Dua trén cac phan tich theo quy trinh quan tri rdi ro (dé cap tai muc 5.3), Téng céng

ty hiéu réng, cac rui ro vé phat trién bén vitng cé tam anh hudng quan trong véi

hoat déng san xuat kinh doanh cua Téng céng ty. Do do, trong ndm 2024, Téng
céng ty da c6 nhitng danh gia rdi ro vé phat trién bén vitng va nhirng hanh déng

khac phuc kém theo.

Phéat trién bén viing la xu thé& mdi, dac biét
la trong nganh dét may, véi hang loat cac
quy dinh, cd ché tai cac thi trudng I6n nhu
CBAM (tai thij trudng Chau Au), tiéu chuén
nha may xanh LEED (tai thi trudng MY)
mang lai nhitng thach thiic cho Téng cong
ty vé thué nhap khau cling nhu kha nang
gitt vitng thi phan, don hang.

Hiéu rd tac déng cla nhiing rui ro nay,
trong ndam 2024, Téng coéng ty da thuc
hién chuyén dich san xuat théng qua viéc
tiing budc thay thé 16 hai than bang 16 hoi
dét vién sinh khéi; tiing budc st dung hé
théng dién mat troi tai mot s6 nha may.
Theo ké hoach, trong nhiting nam tiép
theo, Téng céng ty ti€p tuc md rong cac
mé hinh trén, dong thdi thuc hién chuyén
dich dau tu mdi cac nha may theo huéng
dat tiéu chuan LEED.

Réc thai, khi thai va chat thai tir hoat déng
san xuat kinh doanh tiém &n cac tac dong
tiéu cyc dén méi trudng nhu: 6 nhiém dat,
ngudn nudc, bién déi khi hau.

Nham han ché cac tac déng cua san xuat
ra mdi trudng va ngugc lai, Téng cong ty
da &p dung cac bién phap dé giam thiéu
tac doéng cua rdi ro nay nhu sau:

«  Xay dung hé théng thu gom, phén
loai chat thai, dic biét la chat thai
nguy hai, thué cac don vi cé di nang
Iyc va quyén han thu gom, xtt ly chat
thai theo ding quy dinh phép luat.

«  Xay dung, nang cdp hé théng xu ly
nudc thai phu hgp véi quy méd san
xudt clia ting nha may dam bao nudc
dau ra dat méc cot A, du tiéu chuan
tusi cay.

«  DPau tu va m& réng quy mo st dung
cac ngudn nang lugng than thién,
gidm thi€u phat thai khi nha kinh (dién
ap mai, 16 hoi st dung vién sinh khoi)
trong hoat déng san xuat kinh doanh.

«  Quan tric, do kiém méi trudng ding
quy dinh dé danh gia tac dong va dua
ra d&i sach kip thai khi can thiét

RUi ro
nguén nhan luc

Rui ro an toan va
stric khoe lao dong

CHUONG 06

Trudc sic hat lao déng tir cdc nganh nghé khac ciing nhu thi trudng xuat khau lao
dong, ngudn lao dong cho nganh dét may dang déi mat véi nhitng thach thirc 16n
trong viéc tuyén dung lao déng d& dap (ing hoat déng san xuét kinh doanh.

Nham @&ng phé véi tinh trang thiéu hut lao déng, Téng cdéng ty chu truong l1ay “con
ngudi vira la muc tiéu vira la dong luc cho su phat trién ctia doanh nghiép”, théng qua

céc giai phap cu thé sau:

Pam bao day du viéc lam va trad luong
dang han cho ngudi lao dong; thuc hién
day du ché dé bao hiém xa héi. Cac ché dé
luang thudng, phuc Igi khac déu dugc
Téng céng ty quan tdm nhu ludng thang
13, b6 sung luang nhan dip dua tré em dén
trudng, chuong trinh nghi mat hang nam
cho tét ca can bé cédng nhan vién.

Dong hanh cling ngudi lao dong théng
qua chinh sach uu dai hoc phi cho con em
ngudi lao déng tai trudng mam non May
10 - tru s& chinh clia Téng céng ty, hé trg
mot phan chi phi gli tré mau gido cho
con em can bé cong nhan vién tai cac nha
may dia phuong.

Cung cép dich vu tu van sutc khoe, kham
chita bénh tai Phong kham da khoa May
10 va t8 chitc khdm suc khde chuyén sau.
(ngoai khdm stic khée dinh ky).

Pau tu vao ngudn nhén luc thong qua
hinh thic tai trg hoc béng cho sinh vién
tai mét s6 trudng Cao dang, Pai hoc,
trudng dan tdc ndi trd gilp nang cao chat
lugng lao dong.

Thu hit lao déng bang cac chinh sach hé
trg cho cong nhan mdi, mién phi ky tic x4,
hé trg chi phi nha & va té chirc xe dua dén,
gbp phan nang cao ddi séng va su gan két
clia ngudi lao dong.

Nganh may mac c6 nhiing rui ro dac thu
V& an toan, stic khde lao déng nhu:

« M0i trudng lam viéc ti€p xuc vdi bui

vai, tiéng 6n va cac bénh nghé nghiép.

+  Antoan vé sinh thuc pham, chay né.

+ Anh hudng stic khoe clia ngudi lao
dong do cac hién tugng khi hau cuc
doan (bao, Id lut, ndng néng).

Céc giai phap dé phong nglra nhitng rdi ro
nhu:

+ Trang bi day du phuong tién bao vé
ca nhan cho ngudi lao déng.

«  Pau tu cac cdng nghé, giai phap giam
tiéng on; hé thong diéu hoa lam mat
khong khi.

+ T8 chic bép an tap thé cho toan bd
can bd céng nhan vién, ddm bao tuén
tha cac quy dinh vé an toan vé sinh
thuc pham.

« Mua bao hiém than thé 24/24 cho can
b6 céng nhan vién.

« T8 chic dao tao, dién tap, kiém tra dinh
ky va doét xuat cong tac phong chay
chita chay va phong chéng lut bao.
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PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC

AN TOAN VA SUC KHOE NGHE NGHIEP

An toan, vé sinh lao dong la van dé dugc
Téng cong ty quan tdm, dau tu va quan ly
déac biét, ngoai quy dinh cta phap luat
Viét Nam thi doanh nghiép con thuc hién
cam két Trach nhiém x& hoi va sy nhan
van trong van hoa lao déng.

An toan lao dong

Hé théng van ban néi b, bao gom cac
Quy trinh, hudng dan vé an toan, vé sinh
lao dong dugc Téng cong ty xay dung dé
quan ly dua trén cac quy dinh, quy chuén,
tiéu chudn quéc gia va phap luat Viét
Nam. Bén canh d6 cac van dé lién quan An
toan, vé sinh lao dong luén dugc hoan
thién cai tién.

100% ngudi lao dong dudc huan luyén an
toan, vé sinh lao dong theo quy dinh.
Ngoai ra, H6i dong An toan vé sinh lao
déng thudng xuyén xdy dung ké hoach, té
chic kiém tra an toan, vé sinh lao déng
dinh ky va dot xudt, dé xudt kip thai cho
Ban diéu hanh khac phuc céac su ¢ trong
san xuat, duy tri thudng xuyén ché dé
kiém tra cham diém viéc thuc hién vé sinh
an toan lao dong & cac b phan, qua do
gop phan dam bao an toan trong doanh
nghiép, han ché tai nan lao déng. Téng
cong ty con thudng xuyén té chiic cac
budi tuyén truyén, chia sé cac nguy co mét
an toan lao dong ngoai nha may cho cén
b6 cong nhan vién.

Téng céng ty cd Phong kham da khoa
May 10 quy mé 12 y bac si dé cham soc stic
khoe cho ngudi lao déng. M6 hinh cham
séc stic khde cho ngudi lao déng tai chd
véi da khoa da dong hanh cing doanh
nghiép tir ndm 1956 dén nay. Cong tac t6
chic kham chita bénh nhu mot bénh vién
quy mé nhd la mét dac trung ma khéng
nhiéu doanh nghiép cé, tai day dugc
nganh y té€ cho phép la cd s& dugc kham
chita bénh ban dau.

Cham séc surc khoe

Ngoai kham stc khoe dinh ky 2 lan/nam
theo quy dinh clia nganh y té va luét lao
déng, Phong kham con phéi hgp véi cac
€0 s8, t6 chlc y té€ chuyén nganh, chuyén
sau dé thuc hién céng tac y t& du phong
cho ngudi lao dong nhu:

«  Kham stic khoe sinh san va tam soat
ung thu déi véi lao déng nit, theo dai
thai ky va sang loc trudc sinh déi véi
lao déng nit khi mang thai.

« Qua két qua kham stc khoe dinh ky
hodc trong qua trinh kham chita bénh,
khi phat hién ngusi lao doéng méac
bénh man tinh, hodac bénh xa hoi,
Phong kham hé trg giup bénh nhan
chuyén Ién tuyén trén diéu tri chuyén
sau. Tat ca ngudi lao déng bi bénh
man tinh déu dugc dua vao hd so dé
diéu trj va theo doi.

CHUONG 06

BINH DANG, TON TRONG VA DA DANG

Phén loai ngudi lao
dong theo gidi tinh,
do tudi, dan toc,
stic khée

Ty |é lao déng nir gitr
chirc vu quan ly

Ty lé gidi tinh déi véi
can bd céng nhan
vién dugc bé nhiém
chiric vu quan ly qua
cac nam:

Téng cong ty ludn chd trong viéc déi xir binh dang, tén trong
ngudi lao déng dé tao ra mét méi trudng lam viéc chuyén nghiép
va da dang, xay dung tap thé ngudi lao dong doan két, gan bé.

NG Nam
(5320 nguai) ! (1810 nguai)
| Tusi
— s
we U o L]
2 s 1 26-35 = [T
s L By
T T T R T
(%) 3 2 1 0 0 1 2 (%)
Téng s6 lugng ngudi S6 lugng ngudi dan toc thiéu s6
dan téc thiéu s6 dudgc tuyén dung trong nam 2024
405 ngusi 113 ngwi
Ty 1é nir gitr chdc vu trong Ty & nit gitr chirc vu quan ly cap
Ban diéu hanh/ Téng s6 can trudng phé don bi/ Téng s6 can
b trong Ban diéu hanh bd quan ly cap trudng phé don vi
% 51,5 %
37,5 % S %
N Nam
I Nam
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, [ 2024
,,,,, O (2023
- I o2 = N
Nows) 1 109 8 7 6 5 43 21 0 01 2 3 45 6 7 8 9 00 1 N
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Téng céng ty luén cam két:

Khong phén biét déi xir vé gidi tinh, dan tdc, vung mién, thanh phan xa
hoi, tinh trang hén nhan, tin ngudng, ton giao, tinh trang sirc khoe...
Tra luong céng bang cho ngudi lao déng.

Tén trong va lang nghe y kién cta ngudi lao déng. Moi ngudi lao déng déu
c6 quyén déng gop y kién vao viéc xay dung va phat trién Téng cong ty.

Moi ngudi lao déng déu cé ca hdi nhu nhau trong hoat dong dao tao,
phat trién va thang tién.

CHUONG 06

DAO TAO VA PHAT TRIEN NGHE NGHIEP

Hoat déng dao tao dugc Téng cdng ty t6 chdc va khuyén khich tham
gia, bao gém ca nhitng khéa dao tao ndi bé va bén ngoai nham nang
cao trinh d9, tang hiéu qua lam viéc va phat trién su nghiép cho ngudi

D& dam bao hoat ddéng danh gia ngudi
lao dong dugc thuc hién mot cach cong
béng, Quy ché& Phan loai lao dong Téng

Trong ndm 2024, Téng céng ty khéng c6
khiéu nai hay vu viéc lién quan dén hanh
dong phan biét doi xur.

céng ty da quy dinh rd 04 tiéu chuan
danh gid ngudi lao dong theo cac
nguyén tic céng bang, minh bach.

lao dong.

STT  Chitiéu Két qua 2023 K&t qua 2024 So sanh 2024/2023
1 S6 lugt dao tao nadng cao trinh d6 chuyén mén nghiép vu 1.972 2.284 116%

2 S6 lugt dao tao ATLD, PCCN, ANTT 7.085 6.803 96%

3 S6 lugt quan ly tham gia dao tao 840 1.456 173%

4 Téng s6 lugt dao tao 9.897 10.543 107%

5 Téng s6 gid dao tao 39.588 42.359 107%

6  Téng chi phi dao tao (ty dong) 116 1,24 107%

Trong b&i canh thi trudng lao dong khong
ngiing thay déi, viéc phat trién k§ nang va
hoc tap lién tuc trg thanh yéu t6 quan
trong gitp ngudi lao déng duy tri viéc lam
va phat trién su nghiép. Chuang trinh phat
trién k§ nang va hoc tap lién tuc dugc thiét
k& nham cung cép co héi dao tao, nang
cao trinh d6 va thich nghi v&i xu huéng
nghé nghiép mai.

N&m 2024 Téng céng ty da t6 chic cac
chuong trinh phat trién ki nang va hoc tap
lién tuc dé hé trg ngudi lao ddng dam bao
6 viéc lam va phat trién su nghiép nhu:

+  Dao tao vé kién thirc phét trién bén
ving, kién thic quan tri rdi ro

+ Khoéa dao tao tu duy va nang luc dé
trd thanh ngudi quén ly hanh phic

+  San xu4t san phdm céng nghiép hd trg

« Khoéa dao tao vé nang cao kién thirc
quan ly

«  Chuong trinh PDCA chuyén nghiép

» Ky nang ban Ié cho nhéan vién ban hang

+  Livestream trén nén tang xa hdi va cac
khoa dao tao vé chuong trinh chuyén
d6i s6.
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CHINH SACH PHUC LGOI CHO NHAN VIEN

Hop déng lao déng
va dam bao viéc lam

Thai gian lam viéc va
thai gian nghi ngoi

Thu nhap, tién
luong va st dung
quy phuc Igi

Viéc thyc hién théa udc lao dong tap thé dugc Téng cdng ty thuc hién theo cac ndi dung
da ky két véi t6 chuc dai dién ngudi lao dong (Cong doan Téng céng ty).

Dénh gia sau moét nam thuc hién thoa udc lao déng tap thé ctia Téng cong ty nhu sau:

Tat ca nhitng ngudi lao déng dén Téng cong ty lam viéc déu dugc ky

két thoéa thuan thur viéc va ky hgp dong lao déng day du.

Thai gian lam viéc dugc ap dung linh hoat theo ting don vi, theo tién do giao hang tai
tiing thdi diém trong ndm, tuan thu théa udc lao déng tap thé va quy dinh phap luat.

Duy tri mic luong canh tranh so vdi mat
bang luang chung cla cac doanh nghiép
trong nganh va ché do dai ngd thiét thuc
cho can b cong nhan vién, dong thai tiép
tuc téi uvu hé théng luang, thudng dua
trén nang luc, két qué cdng viéc va mic do
déng gop cla ting ngudi lao dong.

Céc chinh sach phuc Igi chinh cia Téng
cong ty:

5,53 Ty déng

Téng céng ty chi cho
phtc Igi ngudi lao dong
trong nam 2024

Tang qua vao nhing su kién quan
trong clia m&i ca nhan.

TS chirc cac hoat déng Ié hoi, sinh
hoat tap thé cho ngudi lao déng va
ngudi than.

Khen thudng cho con ngudi lao déng
dat thanh tich cao trong hoc tép, thé
thao, nghé thuat.

Duy tri diém sinh hoat van héa céng
nhén, vGi day du co sd vat chat phuc
vu hoat déng thé thao, rén luyén sic
khoe va cac hoat dong van hda, van
nghé cho ngudi lao dong.

CHUONG 06

TRACH NHIEM CONG DONG VA XA HOI

AN TOAN VA SUC KHOE CAC BEN LIEN QUAN

Téng cdng ty ghi nhan khéng cé cac trudng hop ngusi lao ddng, khach hang bi anh
huéng t6i sirc khée, mat an toan khi sir dung san pham, dich vu caa Téng céng ty.

Téng cong ty May 10 — Céng ty c6 phan tiép tuc phat huy dugc truyén
théng, van hda doanh nghiép véi viéc gitt cdc nganh nghé bé trg hoat
dong an sinh xa hoi cho ngudi lao dong va déng goép cho cong dong,
gép phan xay dung su phat trién bén vitng cia Téng céng ty.

PHONG KHAM DA KHOA MAY 10

Nam 2024, Phong Y té
da thuc hién

Kham chira bénh

5.601 lugt nguasi

Xur tri an toan

lugt cap clu tai nan,
114 6mdc:£>cua|nan

Pay manh hoat déng y té€ du phong va

kham sang loc, phat hién sém ung thu,
g6p phan bao vé siric khée dai lau cho

21 . 00 0 lugt ngusi ngudi lao déng.

phét hién va diéu tri sém cac bénh

man tinh, bénh nghé nghiép

Pang chi y nhét 13 s ca bénh chuyén
vién thudc chuyén khoa Y hoc ¢8 truyén
giam dang ké.

1 40 % sovéinsm 2024

nhd nd lyc trién khai nhiéu ky thuat mai
trong diéu tri cac bénh Iy vé ca xuong khdp

7 2 trudng hgp

dugc quan ly dac biét
dudc chuyén tuyén dam bao an toan

Trong nam 2024 phong y té phai hop 849 . B
cung Céng doan TCT m&i cac bac si Lao dong nir
tuyén trung uong nhan ngay phu nir
Viét Nam. Phat hién sém kip thai mét s6 trudng hop
bi u, ung thu giai doan dau va hé trg giup
Kham bénh va cip thuéc mién phicho ngudilao dong diéu tri sém dugc an toan.
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CHUONG 06

HOAT DONG XA HOI VA CONG PONG
2,29 Ty dong

Téng cdng ty chi cho cac hoat déng
tir thién trong nam 2024

Trd cép, tdng qua cho ngudi lao déng, cac gia dinh cé hoan canh kho khan, ngudi khuyét tat, tré em
c6 hoan canh khé khan, me Viét Nam Anh hung.

Trao cac phan qua la tdng pham, 4o s mi, chan va do khoac &m cho nhan dan cac tinh Lao Cai, Cao
Bang, Yén Bai bi anh hudng do bao YAGI.

Tai trg tdi cac vung sau, ving xa nham goép phan hé trg an sinh x& héi vi cdng dong.

TRUONG MAM NON MAY 10

N&m 2024 danh didu mét giai doan véi nhiéu thay déi trong chuong trinh gido duc. Nha trudng
khéng chi cha trong dén kién thitc, ma con quan tam phat trién k§ ndang mém cho tré, t8 chirc nhigu
hoat déng ngoai khoa gilp tré em phat trién toan dién. Nhitng gi& hoc ngoai trdi, nhitng budi trai
nghiém thyc t€ da thuc su trg thanh nhiing ky niém dep trong ky Uc cla tudi tho.

Vi sy nd luc clia tiing ca nhan va tap thé, ndm 2024 nha trudng vinh dy dat nhiéu danh hiéu, giai
thudng cao quy nhu: Tap thé nhan dugc CJ thi dua xudt sic cap Thanh Phé; Tap thé lao déng xuat
sac cdp Quan; Trudng hoc an toan va phong tranh tai nan thuong tich cap Quan; Giai nhi hdi thi
“Ngay hoi dinh dudng” cdp Quan; Giai nhi héi thi “Chiang chau vui khoe” cap quan. 02 ca nhan dat
gidi ba gido vién gioi cdp quan; 01 ca nhan dat giai nhi hdi thi “Nudi dudng gioi” cdp Quan.

TRUONG CAO DANG NGHE LONG BIEN

Trudng CDN Long Bién (LBC) la cd sd gido duc nghé nghiép chat lugng cao, da va dang la dia chi
dang tin cay trong linh vuc dao tao, boi dudng ky thuat, nghiép vu phuc vu nhu cau san xuat, cung
(rng ngudn lao déng chat lugng cao cho Téng cong ty May 10 va xa hdi.

N&m 2024, nha trudng tiép tuc thuc hién muc tiéu tai cdu tric, md rong cac nganh nghé, tang cudng
hdp tac Quéc té, hop tac doanh nghiép nham khéng ngling nang cao chat lugng dao tao.

Dy kién chi tiéu tuyén sinh 2025 hé Trung cap, Cao déng la 800 HSSV, nang quy mé dao tao gan
2000 HSSV. Trong dé hudng tdi cadc nganh nghé cét 16i nhu nghé May thai trang, Thiét ké thai
trang; phat trién khéi nganh nghé Ngén ngit (ti€ng Trung Quéc, Han Quéc), dua ngdn ngif vao
chuang trinh cac nghé gia tang kha nang canh tranh clia ngudi hoc sau tét nghiép.

Bén canh dé duy tri, gilt viing quy mé dao tao cac nganh nghé uvu thé: Quan tri khach san, Hudng
dan du lich; dy ki€n m& mdi nghé Céng nghé théng tin dap (ng nhu cau clia xa héi. V&i su chi dao
sat sao clia Hoi dong trudng, Ban giam hiéu, su doan két, sang tao cua tap thé CBGV, trudng Cao
dang nghé Long Bién sé tiép tuc phat trién, hoan thanh cac muc tiéu da dé ra.
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TRACH NHIEM BAO VE MOI TRUONG

CHUYEN DOI SAN XUAT XANH

Trong nadm 2024, Téng
cong ty da tap trung cac
giai phap chuyén déi san
xuat xanh nhu sau:

M6t s6 két qua tiéu biéu
dat dugc trong nam
2024 nhu sau:

Pinh huéng phét trién

Tang cudng phdi hgp véi nhitng nha cung
(g uy tin dé cung cap nguyén liéu tai ché
hoéc c6 thanh phan tu tu nhién nhu vai
nano, vai tu sgi tre, sgi ngd, sai sen... chu

trong truy xuat ngudén géc nguyén vat liéu.

Thuc hién viéc kiém thir san phdm dat
chuén trudc khi cung cap ra thi trudng
thong qua Phong Thi nghiém dugc cong
nhan bai B6 Khoa hoc Céng nghé, Van
phong quan ly chat lugng Vilas cling nhu
dai tac.

Tiép tuc dau tu vao cd sd ha tang nham
muc tiéu gidm phat thai khi nha kinh va
dam bao xa thai dat Quy chuén Viét Nam
théng qua chuyén déi 16 hai sang st dung
vién sinh khéi, cai tao, nang cap cac hé
théng xU ly nudc thai; dau tu bé sung cac
may moéc hién dai giup giam phé thai va
phat thai bui ra méi trusng.

Hoan thanh 13p dat cac ndi hai st dung
nhién liéu vién nén gd biomass & Xi
nghiép Veston Hung Ha va tai Tru s& Téng
Cong ty May 10.

Hoan thanh Iap dat Hé théng dién mat trai
& Xi nghiép Veston Hung Ha va XN May Ha
Quang, dugc dua vao st dung lan luot tir
thdng 7 nam 2024 va thang 11 ndm 2024.

Duy tri viéc thuc hién Quan ly nang lugng
theo tiéu chuan ISO 50001.

Téng cbng ty dinh huéng xdy dung chudi
“Nha may xanh”, s&t dung nang lugng tai
tao, gidm thiéu téi da va tién tdi loai bo
viéc sir dung nang lugng hoa thach, giam
phéat thai cac-bon.

Tap trung nghién clru, ing dung cac sang
kién vé kinh té tuan hoan, hudng dén
chuyén dich sang mé hinh san xuat tuan
hoan mot céch toan dién tai cdc nha may
thudéc Téng céng ty véi mé hinh chudi
cung Ung khép kin, thuc hién hé sinh thai
hudéng t8i muc tiéu phat trién bén viing.

.
i
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CHUONG 06

Véi viéc diéu chinh quy trinh san xuéat, dau tu vao céng nghé mdi, thuc hanh cac tiéu chuan

phat trién bén virng dé dén dau lan séng chuyén d6i xanh, dich chuyén tdi kinh té tuan hoan,

Téng cong ty May 10 ky vong sé gat hai dugc nhiéu Igi ich vé kinh té cling v&i cac doanh

nghiép trong nganh Dét may, qua viéc tiét giam kinh phi san xuat, mdc tiéu hao nang lugng,

tai nguyén, tang tinh canh tranh vé chat lugng, céng nghé, dam bao cac quy dinh phap luat

hién hanh ciing nhu céc tiéu chuan danh gia cta khach hang, cé chiing chi xanh dé nang cao
Igi thé canh tranh trén thj trudng xudt khau.

Téng cdéng ty May 10
cam két:

Ung dung céc giai phap chuyén déi
xanh theo 16 trinh phu hgp vé&i doanh
nghiép trong van hanh, san xuét, phan
phé&i san pham.

Thuc hién st dung nang lugng tiét kiém
va hiéu qua; tiét kiém nudc; tim kiém thém
cac nguodn nang lugng sach nhu dién mat
trdi va cac ngudn nang lugng tai tao khac
bang cach hgp tac dau tu hoac mua dién
thdéng qua ¢ ché méi cda Chinh phd;
quan ly va xtr ly chat thai ding quy dinh.

N6 luc nghién clu, thir nghiém, cai tién
dé cho ra ddi nhitng dong san pham
vugt tréi vé chat lugng, than thién vai
moi trudng.

Xay dung cac bién phap goép phan
nang cao nhan thdc véi ngudi tiéu
dung trong viéc nhan biét va su dung
cac san pham bén vitng, than thién vai
moi trudng.

52



MAY 10 BAO CAO THUGNG NIEN 2024

QUAN LY NGUON NUGC VA NUSC THAI

Quan ly nguén nudc

Quan ly nudc thai

Hién tai Téng cdng ty dang st dung ngudn nudc mua tir cac cdng ty cung cap nudc
sach str dung véi 2 muc dich chinh: phuc vu san xuat va sinh hoat, trong dé:

Ngudn nudc cho san xuat

Cung cép truc ti€p cho cac may giat; cho
cac 16 hoi cdp hai cho céac thiét bj la ép;
cho cac hé thong lam maét st dung dan
nudc; cho cac hé théng diéu hoa trung
tam sir dung thap giai nhiét nudc; cho cac
hé théng loc nudc udng truc tiép va bé
sung vao cac bé chla nudc Phong chay
chira chay.

Ngudn nudc cho sinh hoat

Cung cap cho nha én ca phuc vu néu an;
cho hé théng tudi cdy va lam dep canh
quan; cho cac voi nudc phuc vu cac muc
dich c6ng cdng ngoai trdi va cho hé théng
cac nha vé sinh tai cac don vi.

Bang Théng ké sé lugng tiéu thu nudc, xa thai va tai st dung nuéc nam 2024

Nguén cung cap nudc (m3)

Mua tur Cty

Nudc xa thai (m3)

Nudc tai s dung

m? Tyle%

166.713 126.981 2.048 1,23%

D& dam bao quan ly nudc bén virng, mang tinh lau dai, giam thiéu t8i da tac déng tiéu
cuc 1én méi trudng nudc va cac su ¢6 c6 thé phat sinh [am anh hudng dén hoat déng
san xudt kinh doanh, Téng cdng ty da dua ra bang phan tich cac rui ro va bién phap
khac phuc v6i cac tinh hudng c6 thé xay ra.

Céc don vi thudc Téng cdng ty déu dudc quan trac chat lugng nudc thai theo gidy
phép xa thai va quy dinh hién hanh.

Hai don vi c6 xudng giat dudc dau tu hé théng xUr ly nudc thai cong nghiép gém tai
tru s& clia Téng cdng ty va Xi nghiép May Hung Ha.

l‘ai tru sé Téng cong ty

Téng lugng nudc cap cho
sinh hoat va giat cong nghiép

33.852 m:

Téng lugng nudc thai
cong nghiép

4.440 m

D6 véi cac xi nghiép dia phuong

T8ng lugng nudc cap cho sinh
hoat va céng nghiép

CHUONG 06

Téng lugng nudc thai
sinh hoat

25.514 m3

Khéi lugng con lai dugc str dung
cho dién tap clru héa, tusi cay
tréng, bay hai, lam mat nha xudng

3.898 m:

132.861 m:

QUAN LY CHAT THAI

Téng céng ty ban hanh Quy trinh Kiém
soat chat thai trong d6 quy dinh va
huéng dan phuong phap xtr ly déi véi
tirng loai chat thai.

Téng cong ty thiét 1ap hé théng tai liéu,
bao gom cac bang theo déi, théng ké,
phiéu diéu tra, hgp déng va ching tu
1am viéc véi cac don vi van chuyén du
chirc nang xur ly chat thai theo ding quy
dinh cha phap luat.
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QUAN LY NANG LUONG

S6 liéu tiéu thu cac
nguén nang lugng
cta Téng céng ty
dudgc thé hién biéu
doé nay (quy ra tan
dau tuong duong
TOE)

m Dién (TOE)

m Than (TOE)

= Cui (TOE)

¥ Vién nén gé (TOE)

Dau diesel (TOE)

Ning lugng dugc Téng cdng ty sir dung chu yéu la dién, than, cdi, vién nén gé, dau

diesel, nang lugng mat trai.

«  Dién dugc st dung tryc ti€p cho hoat
dong san xuét kinh doanh bao gém
dién chiéu sang, van hanh cac thiét bi
san xuat, thiét bi van phong, thiét bi tién
nghi nhu diéu hoa, théng gié, nau an...

+  Than, cti, vién nén gé dugc st dung
Iam nguyén liéu cho van hanh noi haoi
cung cap hdi nudc néng cho san xuat
hang may mac.

VIEN NEN GO

1.122,25

25%

cul
20,01
1%

THAN

9%

TONG HOP
NANG LUQNG
TOE

Dau diesel dugc sir dung cha yéu cho
cac phuang tién van tai, chay xe nang
dé giam stc ngudi.

Hé théng nang lugng mat trai ap mai
dugc ap dung dé san xuét ra dién ludi
phuc vu san xuat cia mét s6 nha may.

DAU DIESEL

47,42
1%

DIEN

2.832,93
64%

Biéu d6 ty trong
chi phi
m Dién (VND)
= Than (VND)
Cui (VND)
Vién nén gé (VND)

Dau diesel (VND)

THAN

5,87%

VIEN NEN GO

20,58%

Hang ndm Téng céng ty dua ra théng bao
vé ké hoach st dung dién tiét kiém, su
dung 100% den Led dai véi cac du an mdi;
thuc hién béo tri bao dudng va vé sinh dinh
ky d6i v&i hé théng diéu hoa, cac hé théng
lam mét nha xudng, cac thiét bi c6 cong
sudt Ién nhu may nén khi, néi hoi dién,...

Ap dung hé théng quan Iy nang lugng
theo tiéu chudn ISO 50001:2018 va cac quy
trinh quan ly nang lugng vao san xuét, tap
trung xac dinh cac don vi, thiét bi tiéu thu
nhiéu nang lugng nham dua ra cac giai
phap tiét kiém nang lugng hiéu qua.

CHI PHi
NANG LUONG

CHUONG 06

cul DAU DIESEL

0,19%

4,13%

DIEN

76,18%

Trién khai lap dat hé théng nang lugng mat
trdi tai cdc nha may. Téng céng ty da lap
dat hé théng dién nang lugng mat trai vai
téng cong suat 2468Wp tai xi nghiép May
Bim San, xi nghiép Veston Hung Ha, xi
nghiép May Ha Quang. Gia tri lam Igi la 220
triéu dong.

Trong nam 2024 tai try s& Téng céng ty da
trién khai thay thé 16 hoi dét than cong
suat 04 tan hoi/gid sang |0 hai biomass va
dua vao van hanh cap hai an toan, én dinh
cho san xuat tir thang 6/2024. Qua 6 thang
su dung, da gidm lugng nang lugng tiéu
thu la 113 TOE, gidm chi phi so vdi str dung
than la 3,1 ty dong.
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Phat thai khi
nha kinh

Nam 2024, Téng cong ty
giam phat thai khi
nha kinh

~5.500
tén CO2

nhd& chuyén déi hé théng
16 hai sif dung vién sinh
khéi va dién nang lugng
mat trdi ap mai

Trong chién lugc phat trién chuyén déi
san xudt xanh, Téng céng ty da cha
trong thuc hién cac giai phap nhu sau:

Tiép tuc dau tu thiét bi chiéu sang tiét
kiém nang lugng nhu boéng dén LED,
chuén hoa trong thiét ké chiéu sang.

Dau tu thiét bi dién t, tuv dong hda si
dung bién tan, déng cd servo/déng co st
dung bién tan tiét kiém dién nang va giam
hao phi trong qué trinh st dung.

Dau tu chuyén déi thiét bj 16 hai trung
tam su dung céac nhién liéu than da sang
lap dat 16 hai s dung dién va cac 1o hoi
Biomass st dung vién nén gé giam phat
thai khi nha kinh.

Dau tu hé théng nang lugng mat trai ap mai
theo tinh toan gidm phat thai khi nha kinh
rat I16n. Trong nam 2024 da dua vao van
hanh 02 hé théng cé cong suét 1630 kwp.

Duy tri hé théng quan ly nang lugng 1SO
50001:2018 trong nam 2024, tir d6 tim ra
cac vi tri tiéu thu nang lugng trong diém
dé c6 gidi phap ap dung vé cong nghé,
thay déi gig lam viéc nham tiét kiém
nang lugng.

Tang cudng cong tac tuyén truyén, gido
duc, ndng cao y thiic cia ngudi lao déng
qua cac phuong tién truyén thong ndi bo
nhu fanpage, zalo... Tai May 10, ngudi lao
dong luén chap hanh tat dién khi rai vi tri
lam viéc; trudc khi ra vé tat hét ngudn
dién. Y thiic tiét kiém cda ngudi lao déng
dugc xay dung khéng chi & nadi lam viéc
ma con thuc hién tai gia dinh.

Cac hoat dong phat thai khi ra moi trudng
xung quanh cua |16 hoi dét nhién liéu déu
dugc kiém soat chat ché, do kiém clia bén
th(t ba dam bdo chat lugng khi thai theo
cac Quy chuan hién hanh ctia Nha nudc.

Trong nam 2024 d4 tién hanh kiém ké khi
nha kinh tai cac don vi trong toan Téng
cong ty.

Duy tri lugng céy xanh hién hitu tai cac
nha may trong toan Téng céng ty vdi 216
céy da dugc théng ké nam 2024 va trong
thém céc ciy than g tai cac khoang dat
tréng. Qua dé giup hap thu 16n lugng khi
nha kinh trong qué trinh quang hap, udc
tinh khoang gan 70 tan CO2/nam.

TUAN THU QUY PINH MOI TRUONG

Viéc tuan thu quy dinh méi trudng dugc Téng cong ty kiém tra, giam sat déi vdi cac chi
nhanh, don vi c6 phap nhan bang viéc ban hanh cac van ban phan cap trach nhiém, quy
dinh, quy trinh hudng dan va co ché giam sét n6i bo dé dam béo tuén thl cac quy dinh
phép luat vé méi trudng va quan ly, gidm sat méi trudng.

Téng céng ty thuc hién nghiém tdc quy dinh cta phap luat vé méi trudng.

CHINH SACH LUA CHON NHA CUNG CAP

Téng cdng ty da xady dung tiéu chi trong
viéc lya chon dGi tac cung Uing, dam bao
su phu hgp khéng chi vé chat luogng san
ph&m ma con vé tuan thu trach nhiém xa
héi, an ninh va méi trudng. Méi linh vuc
déu coé bo tiéu chi danh gia riéng, dugc
thiét k& dé phu hgp vdi dac thu cla tiing
loai hang héa va dich vu.

CHUONG 06

CHUOI CUNG UNG BEN VUNG

Quy trinh danh gid nha cung cap dudc
thuc hién thong qua hé théng checklist
cac tiéu chi, lugng hoa thanh diém sé.
Téng cbng ty dang hudng tdi xay dung
mot hé sinh théi cung ing chuyén nghiép,
minh bach va bén viing.

GIAM SAT NHA CUNG CAP

Hgp tac vdi moét nha cung cap khéng
dong nghia vai sy dam bao lau dai. Ngay
ca nhitng don vi da dugc phé duyét van c6
thé tiém &n rui ro vé chat lugng, moi
trudng, an ninh hay trach nhiém xa héi. Do
do, Téng cong ty khéng ngiing theo ddi,
déanh gia va ludn yéu cau cac nha cung cap
cai thién nhitng diém con han ché.

DU liéu vé chat lugng san pham, mic doé
tuan tha va lich st hgp tac sé dugc lam
can clr dé€ dua ra cac quyét dinh ti€p tuc
hop tac, yéu cau khac phuc hoac tham chi
chdm dit hgp déng néu nha cung céap
khéng dap (ing dudc céc tiéu chuan dat ra.

Bang viéc duy tri cd ché giam sat chat ché,
khéng ngiing nang cao tiéu chuan va hé
trg nha cung cép cai tién, Téng céng ty
mong mudn xay dung mét hé sinh thai
san xuat xanh, trach nhiém va bén ving
theo chu&n myc quéc té.

Hudng t6i muc tiéu phét trién bén viing,
Téng coéng ty hudng dén Iya chon cac nha
cung cap ap dung cac tiéu chudn xanh,
gidm thiéu tdc dong méi trudng va st dung
nguyén vat liéu than thién véi méi truang.

DINH HUGNG PHAT TRIEN CHUOI CUNG UNG XANH

Bén canh dd, cac yéu cau vé st dung nang
lugng tai tao, giam phat thai carbon ngay
cang dugc nang cao. biéu nay khong chi
gbp phan bao vé moi trudng ma con tao
Igi thé canh tranh cho T8ng cong ty trén
thi trudng quéc té.
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Bao cao tai chinh

Y kién cua kiém toan vién

1.
BANG CAN B0I
KE TOAN HOP NHAT
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61 Ky bao céo, tan suat, thong tin lién hé

N
TH O N G TI N 61 Thong tin trinh bay lai
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V E BAO CAO 61 Bao dam déc 1ap cda bén thir ba
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Thong tin vé bao cao

Ky bao cao, tan suat, thong tin lién hé

# Bdo cho lip vi cng b chim nhat b 20
rgy, lof t ngdy cang bé BOTC nam dugc
kidim toan B ) Enindem vh B theo ky
nidn g ké todn kEl thae ngay 3012

® Muc dich cila bao cao thuding nign 1 08
i tdi nhing théng tin vé qudn |y,

tal chinh wa nhiku khia nh khac cua
daant nghiép 88 quaing B thugng higu.

Thong tin trinh bay lai

* Mong mudn va edng dip ooz Tang
copg ty tnuyén @ trong Ban cao thudng
nign 19| chc bén lEn quan nhd ddu nl
khach hang. d6i tdc cic bén lign guan
khic.

Trong Bao céo thwdng nidn ndm 30@4, oo mat 58 théang tin duge trink by i),

2.3

Chiing duang plit tridn

4.1.4

Bao dam guyén kol cla hich hang

54

Ha tang col sd bl Fiéu

55

Cudn 1y suneg ot I ich

5.9

Dy irinh Dao co khidu nal, sai pham

8.1

Ky bdo i, tin sulit. théng tin fign b

Bao dam doc lap cua bén thir ba

The hign diam béo 36 vt wéc minh bach
ca thoag tin tal chinh cda dosnh nghidp,
Téng cing ty di thud don v klém todn
dic l§p 1a cng ty Trach nhigm hilu han
KPMG Vigt Mam thuc hign kiém toan bao
ot chinh bin nign va narm,

Trin bao can kedm foan 88« lap, y ken caa
Rilm todn vidn qua cac ky kidm todn dib
dinh gik "Thea y kidh ola chung 1l

Bdo cho t& chinh hap nhdt d8 ghan dnh
trung thue v bop by, trén cac khda canh
triing yé, tink hink tal chinh, kit oud
hoat ddng kv doanh va lul chuyéin tien
1 cia Tdng chng fy cho mAm kel thie
oung ngay. phu hop vai cic Chudn mic
Kd toan Vidt Nam. Chi &6 kd todn

Dosnh nghidp Viel Naem va cac guy dinh
phisga Iy o6 Gén quan d8n visc lip va

trinti by bdo eko i chinh,
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62 Xac nhan ctia dai dién theo phap luat cua cong ty
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GRI index

Téng Céng ty May 10 da bao céo théng tin dugc trich dan trong chi muc néi dung GRI
nay cho khoang thai gian 01/01/2024 - 31/12/2024 c6 tham chiéu dén Tiéu chuan GRI.

CHUONG 10

Tiéu chudn GRI N&i dung céng bg Vi tri S6 trang
GRI 2: Cong bo 2-1Théng tin vé t6 chirc 2. Vé ching téi 06
thong tin chung

nam 2021

GRI 2: Cong bé 2-2 Théng tin vé cdng ty con va cac 2.1.3 Cong ty con, dan vi thanh vién 07
thong tin chung don vi thanh vién

nam 2021

GRI 2: Cong bo 2-3 Ky bao céo, tan suét, va thong tin 8.1 Ky bao céo, tan suét, thong tin 61
thong tin chung lién hé lién hé

nam 2021

GRI 2: Cong bé 2-4 Trinh bay lai thong tin bao cao 8.2 Thong tin trinh bay lai 61
théng tin chung

nam 2021

GRI 2: Cong bé 2-5Bdao dam doc lap cua Bén thir ba 8.3 Bao dam doc lap cua bén thd ba 61
thong tin chung

nam 2021

GRI 2: Cong bé 2-6 Hoat dong, chudi gia tri va cac 3.1 M6 hinh hoat déng kinh doanh chinh 17
théng tin chung méi quan hé kinh doanh khac 3.2 Cac yéu t6 kién tao gia tri vdi cac

nam 2021 bén lién quan

GRI 2: Cong bé 2-7 Can bo va nhan vién 6.4 Phat trién nguén nhan luc 48
thong tin chung

nam 2021

GRI 2: Cong bé 2-9 Co cau va thanh phan quan tri 2.550 d6 t6 chiic, mé hinh quan triva 12
théng tin chung b6 méy quan ly

nam 2021

GRI 2: Cong bo 2-10 Dé ctrva lya chon co quan 2.550 d6 t6 chiic, m6 hinh quan triva 12

théng tin chung
nam 2021

quan tri cao nhat

b6 méy quan ly

Tiéu chudn GRI N&i dung cng bé Vi tri S& trang
GRI 2: Cong bo 2-11 Chu tich cd quan quan tri 2.5 S0 dd t6 chlrc, mé hinh quan tri 12
théng tin chung cao nhat va bé may quan ly

nam 2021

GRI 2: Cong bé 2-15 Xung dot Igi ich 5.5 Quan ly xung dét Igi ich 4
thong tin chung

nam 2021

GRI 2: Cong bo 2-17 Kién thiic téng hop clia cap 5.1 Hoat doéng ctia Hoi dong quan tri 34
théng tin chung quan ly cao nhat

nam 2021

GRI 2: Cong bd 2-18 Banh gid hiéu qua hoat déng 5.1 Hoat déng ctia Hoi dong quan tri 34
théng tin chung clia cdp quan ly cao nhat

nam 2021

GRI 2: Cong bo 2-21Ty & téng thi lao hang nam 5.6 Tién luong, thu lao va cac khoan 42
théng tin chung Igi ich d&i v&i Hoi dong quan tri,

nam 2021 Ban Kiém soat

GRI 2: Cong bo 2-22 Tuyén bé vé chién lugc 1.2 Théng diép cua chu tich HDQT 03
théng tin chung phéat trién bén viing 1.3 Théng diép ctia Téng Giam déc 04
nam 2021 6.1 Théng diép vé Phat trién bén viing 45
GRI 2: Cong bo 2-23 Cam két chinh sach 6.2 Cam két vé Phat trién bén viing 46
thong tin chung

nam 2021

GRI 2: Cong bo 2-27 Tuén tha luat phap va quy dinh Chuong 5: Quan tri cong ty 33
théng tin chung Chuong 6: Thong diép vé PTBV 44
nam 2021 6.5.5. Tuan thd quy dinh méi trudng 55
GRI 2: Céng bd 2-29 Phuong phép gan két cac bén 3.4 Gan két cac bén hitu quan 19

théng tin chung
nam 2021

hitu quan
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Tiéu chudn GRI N&i dung céng bé Vi tri S6 trang
GRI 2: Cong b6 2-30 Thda udc lao ddng tap thé 6.2 Cam két vé phat trién bén viing 46
théng tin chung 6.4 Phat trién ngudn nhan luc 48
nam 2021
GRI 3: Chu dé tai 3-1 Quy trinh xac dinh chd dé 3.3.1 Quy trinh xac dinh cha dé 18
liéu 2021 trong yéu trong yéu
GRI 3: Chu dé tai 3-2 Danh sach cac cha dé trong yéu 3.3.2 Danh séach cac cha dé 18
liéu 2021 trong yéu
GRI 3: Chu dé tai 3-3 Quan ly cac cha dé trong yéu 6.3 Quan tri rdi ro Phat trién 47
liéu 2021 bén viring
GRI 201: Hiéu qua 201-1Gia tri kinh té truc tiép dugc 3.2 Cac yéu t6 kién tao gia tri vdi cac 17
kinh t€ 2016 tao ra va phan phéi bén lién quan
411 Tinh hinh tai chinh va cac chi tiéu 23
tai chinh chd yéu
4.31Tinh hinh kinh doanh 2024 29
GRI 201: Hiéu qua 201-3 Nghta vu ké hoach phtc Igi 6.4 Phat trién nguén nhén luc 48
kinh té€ 2016 dudc xac dinh va cac ké hoach
huu tri khac
GRI 201: Hiéu qua 201-4 H6 trd tai chinh nhan dugc tu 4.13 H6 trg tai chinh tir Chinh phu 26
kinh t€ 2016 chinh phu
GRI 201: Hiéu qua 203-2 Anh hudng kinh t& gian tiép 3.3 Cac chu dé trong yéu 18
kinh t€ 2016 trong yéu
GRI 302: Néng 302-1Tiéu thu nang lugng trong 6.6.4 Quan ly nang lugng 54
Iugng 2016 t6 chic
GRI 302: Nang 302-3 Cudng do nang lugng 6.6.4 Quan ly nang lugng 54
lugng 2016
GRI 302: Nang 302-4 Tiét kiém tiéu thu néng lugng 6.6.4 Quan ly nang lugng 54

lugng 2016

CHUONG 10
Tiéu chudn GRI N&i dung céng bé Vi tri S6 trang
GRI 302: Nang 303-3 Ngudén cung cap nudc 6.6.2. Quan ly nguon nudc va nudc thai 53
lugng 2016
GRI 302: Nang 303-4 Xa thai nudc 6.6.2. Quan ly nguon nudc va nudc thai 53
lugng 2016
GRI 302: Nang 303-5 Tiéu thu nudc 6.6.2. Quan ly nguon nudc va nudc thai 53
lugng 2016
GRI 304: Da dang 304-1 Céc dia diém hoat dong thudc Tru s& va cac xi nghiép, nha may san
sinh hoc 2016 sG hitu, cho thué, quan ly trong hoéc xuat cta Téng cong ty dugc dat tai
lien ké véi cac khu bao ton va cac khu cac khu vuc déng dan cu, khéng nam
vuc 6 gia tri da dang sinh hoc cao trong hodc lién ké t6i cac khu bao
bén ngoai cac khu bao ton ton va khu vuc cé gia tri da dang sinh
hoc cao bén ngoai cac khu bao ton
GRI 304: Da dang 304-2 Tac déng trong yéu cua cac Tru s& va cac xi nghiép, nha may san
sinh hoc 2016 hoat déng, san pham va dich vu déi xuat cta Téng cong ty dugc dat tai
véi da dang sinh hoc cac khu vuc déng dan cu, khéng nam
trong hodc lién ké t6i cac khu bao
tén va khu vuc cé gia tri da dang sinh
hoc cao bén ngoai cac khu bao ton
GRI 304: Da dang 304-3 Moi trudng song dugc bao vé Tru s& va cac xi nghiép, nha may san
sinh hoc 2016 hodc phuc hoi xuat cta Téng céng ty dugdc dat tai
cac khu vuc dong dan cu, khéng nam
trong hodc lién ké téi cac khu bao
toén va khu vuc cé gia tri da dang sinh
hoc cao bén ngoai cac khu bao ton
GRI 304: Da dang 304-4 Céc loai trong Sach dé IUCN va  Tru s@ va cac xi nghiép, nha may san
sinh hoc 2016 cac loai trong danh sach bao tén quéc  xuat cda Téng céng ty dudc dat tai
tgia c6 méi trudng séng & cac khuvuc cac khu vue déng dan cu, khéng nam
bi anh hudng bdi cac hoat dong trong hodc lién ké téi cac khu bao
toén va khu vuc cé gia tri da dang sinh
hoc cao bén ngoai cac khu bao tén
GRI 305: Phat thai 305-1 Phéat thai khi nha kinh truc tiép 6.6.4 Quan ly nang lugng - Phat thai 55
2016 (Pham vi 1) khi nha kinh
GRI 305: Phat thai 305-2 Phat thai khi nha kinh gian 6.6.4 Quan ly nang lugng - Phat thai 55

2016

ti€p nang lugng (Pham vi 2)

khi nha kinh
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Tiéu chudn GRI N&i dung céng bs Vi tri S6 trang
GRI 305: Phat thai 305-4 Cudng do phat thai GHG 6.6.4 Quan ly nang lugng - Phat thai 55
2016 khi nha kinh
GRI 305: Phat thai 305-5 Giam phat thai khi nha kinh 6.6.4 Quan ly nang lugng - Phat thai 55
2016 khi nha kinh
GRI 305: Phat thai 306-3 Chat thai phat sinh 6.6.3 Quan ly chat thai 53
2016
GRI 305: Phat thai 306-5 Chat thai dugc x(r ly truc tiép 6.6.3 Quan ly chat thai 53
2016
GRI 308: Banh gia 308-1 Cac nha cung cap mdi dugc 6.2 Cam két vé phat trién bén viing 46
moi trudng nha sang loc theo tiéu chi méi trudng 6.7 Chubi cung Ung bén vitng 55
cung cap 2016
GRI 401: Viéc lam 401-1 Tuyén dung nhén vién mdi va 6.4.2 Binh dang, ton trong va da dang 48
2016 doanh thu nhéan vién
GRI 401: Viéc lam 401-2 Lgi ich dugc cung cép cho nhéan 6.4.4 Chinh sach phuc lgi cho nhan viéen 50
2016 vién toan thdi gian khéng dugc cung

cép cho nhan vién tam thdi hodc ban

thdi gian
GRI 403: An toan 403-1 Hé théng quan ly an toan va 6.4.1 An toan va sic khoe nghé nghiép 48
va stic khoe nghé stic khde nghé nghiép
nghiép 2018
GRI 403: An toan 403-3 Dich vu sttc khoe nghé nghiép 6.4.1 An toan va stic khde nghé nghiép 48
va stic khoe nghé
nghiép 2018
GRI 403: An toan 403-4 Sy tham gia, tu van va truyén 6.4.1 An toan va sic khoe nghé nghiép 48
va stic khoe nghé thong cla ngudi lao dong vé siic
nghiép 2018 khoe va an toan lao dong
GRI 403: An toan 403-5 Pao tao cdng nhén vé slc 6.4.1 An toan va sic khoe nghé nghiép 48
va stic khoe nghé khde va an toan lao déng
nghiép 2018
GRI 403: An toan 403-6 Tang cudng stic khoée ngudi 6.4.1 An toan va stic khoe nghé nghiép 48
va stic khoe nghé lao dong
nghiép 2018
GRI 403: An toan 403-7 Phong ngtfa va giam thiéu cac 6.4.1 An toan va stic khoe nghé nghiép 48

va stic khoe nghé
nghiép 2018

tac dong an toan va stc khde nghé
nghiép lién quan truc ti€p dén cac
mai quan hé kinh doanh

CHUONG 10

Tiéu chudn GRI N&i dung céng bs Vi tri S6 trang
GRI 403: An toan 403-8 Ngugi lao dong dugc bao 6.4.1 An toan va stc khoe nghé nghiép 48
va stic khoe nghé hiém bdi hé théng quan ly an toan
nghiép 2018 va stic khoe nghé nghiép
GRI 403: An toan 403-9 Chan thuong lién quan dén 6.4.1 An toan va stic khde nghé nghiép 48
va stic khde nghé cbng viéc
nghiép 2018
GRI403: An toan 403-10 Stc khoe kém lién quan dén 6.4.1 An toan va stic khde nghé nghiép 48
va stic khoe nghé cdng viéc
nghiép 2018
GRI 404: Bao tao 404-156 gits dao tao trung binh moi 6.4.3 Do tao va phat trién nghé nghiép 49
va Gido duc 2016 nam cho méi nhan vién
GRI 404: Dao tao 404-2 Céc chuong trinh néng cao ky 6.4.3 Dao tao va phat trién nghé nghiép 49
va Gido duc 2016 nang ctia nhan vién va cac chuong

trinh hé trg chuyén tiép
GRI 405: Ba dang 405-1Su da dang cua céc cd quan 6.4.2 Binh dang, ton trong va da dang 48
va Co héi Binh quan tri va nhan vién
dang 2016
GRI 406: Khéng 406-1 Céc sy c6 phéan biét doi xir va 6.4.2 Binh dang, ton trong va da dang 48
phén biét doi xir hanh déng khac phuc dugc thuc hién
2016
GRI 408: Lao dong 408-1 Céc hoat dong cé rui ro dang 6.2 Cam két vé phat trién bén viing 46
tré em 2016 ké déi vai viéc st dung lao déng

tré em
GRI 409: Lao dong 409-1 Céc hoat dong c6 ri ro dang 6.2 Cam két vé phat trién bén viing 46
cudng birc hoac k€ d6i véi hinh thic lao déng
bat budc 2016 cudng ép
GRI 414: Banh gia 414-1 Cac nha cung cap mdi dugc 6.2 Cam két vé phat trién bén viing 46
xa@ hoi nha cung sang loc theo tiéu chi xa hoi 6.7 Chudi cung Ung bén viing 56
cap 2016
GRI 416: Sttc khoe 416-1 Panh gid tac dong dén sic 6.5.1 An toan va stc khoe cac bén 51
va An toan Khach khoe va an toan cla cac loai san lién quan
hang 2016 pham va dich vu
GRI 418: Quyén 418-1 Céc khiéu nai dugc ching 4.1.4 Bao dam quyén Igi khach hang 27
riéng tu ctia khach minh lién quan dén vi pham quyén 5.9 Quy trinh khiéu nai, bdo cao 43

hang 2016

riéng tu cda khach hang va mat di
liéu khach hang

sai pham
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