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APE (Annual Premium Equivalent)
BCTC
BCTN
BDH
BKS
CAR
CBNV
CBQL
CBTT
CNTT
CMCN
CPPT
CPUD
CSKH
CSPT
DPRR
DWH-MIS
bH
DPHDCD
DKKD
bVvT
EBIT
EBITDA
EIB

EPS

ESG
ESOP
Eximbank
FDI (Foreign Direct Investment)
GDCK
GRI

JCB (Japan Credit Bureau)
KYC/eKYC
HDQT
HbV
HOSE/HSX
KHCN
KHDN
KSNB
KTNB
KQKD
LNTT
Lscv
LOS-BPM
M&A
MTTQVN
MT-XH
MXH
NCC
NDT
NHNN
NHTM
PTBV
QLRR
QTGH
ROA
ROE
RRHD
RRTD
SME
SPDV
SGDCK
SWIFT
TCKT
TCTD
TGD
TKTT
TMCP
TNHH
P
TP.HCM
TPDN
TSBD
TSC

TSN
TTCK
TTS
UBCKNN
UBKT
UBND
UsD
VAT
VCSH
VBbL
VHDN
VND

Hoat déng
kinh doanh

Panh gia cua
ban diéu hanh

DINH NGHIA

Chi phi Bao hiém nhan tho tinh theo n&m
Bao cdo tai chinh

Bao cdo thudng nién

Ban diéu hanh

Ban kiém soat

Ty 1é an toan vén

Can boé nhan vién

Can bo quan ly

Cong bé théng tin

Cong nghé théng tin

Cach mang cdéng nghé

C6 phan phé théng

Cé phan uu dai

Cham séc khach hang

Chinh sach phat trién

Du phong ruiro

Hé théng bao cdo théng tin quan ly

Bai hoc

Dai hoi déng C6 déng

Bang ky kinh doanh

Ban vitinh

Thu nhap trudc L&i vay va Thué

Thu nhap trudc L&i vay, Thué va Khau hao
Ngan hang thuong mai cé phan Xuat Nhap khau Viét Nam
Ty sudt thu nhap trén cé phan

Méi trudng, Xa héi va Quan tri Céong ty

Phat hanh cé phan theo chudng trinh Iua chon cho ngudi lao déng

Ngan hang thucng mai cé phan Xuat Nhap khau Viét Nam
Pau tu truc ti€p nudc ngoai

Giao dich ching khoan

T6 chiic Sang kién Bao cdo toan cau

Loai thé thanh toan qudc té cé ngudn géc Nhat Ban, dudc lién két vai cac ngan hang trén thé gidi

Binh danh khach hang

Hoi dong Quan tri

Huy déng von

S8 Giao dich Chiing khoan Thanh phd H6 Chi Minh
Khach hang ca nhan

Khach hang doanh nghiép

Kiém soat ndi bd

Kiém toan ndi bd

Két qua kinh doanh

Lgi nhuan trudc thué

Lai suat cho vay

Hé théng quan ly khoan vay va sé héa quy trinh
Mua ban va sap nhap

Ma&t tran T6 quéc Viét Nam

Moi trudng - Xa hoi

Mang xa hoi

Nha cung cap

Nha dau tu

Ngan hang Nha nudc Viét Nam
Ngéan hang thusng mai

Phat trién bén viing

Quan ly rdi ro

Quyén Téng Giam déc

Kha nang sinh I3i trén Tong tai san
Kha nang sinh I8i trén Von chd sé hliu
RUi ro hoat déng

RUi ro tin dung

Khach hang doanh nghiép via va nhd
San pham, dich vu

S3 giao dich ching khoan

TS chuic Vién théng Tai chinh lién Ngan hang Toan cau
T6 chic kinh té&

T6 chuc tin dung

Téng Giam déc

Tai khoan thanh toan

Thugng mai cé phan

Trach nhiém hiu han

Thanh phé

Thanh ph& H& Chi Minh

Trai phi€u doanh nghiép

Tai san bao dam

Tai san cé

Tai san ng

Thi trudng ching khoan

Thuc tap sinh

Uy ban Ching khoan Nha nudc
Uy ban Kiém toan

Uy ban nhan dan

D6 la My

Thué gia tri gia tang

Vén chu s hitu

Vén diéu 1é

Van héa doanh nghiép

Viét Nam déng

Phat trién Bdéo cédo
bén ving tai chinh

Danh gia cua
Hoi déng quan tri

)
2024 EXIMBANK
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MUC LUC

THONG PIEP CUA TONG GIAM POC 004
01. TONG QUAN VE EXIMBANK 006
¢ Gigithiéu vé Eximbank
e Tam nhin, s& ménh, gia tri cot 18i, triét ly kinh doanh
e Lich s hinh thanh va phat trién
e Céc gidi thudng dat dugc trong nam 2024
e M5 hinh quan tri va cd cau té chuc
e Nhan su chu chét
e Linh vuc kinh doanh va dia ban hoat déng
¢ Nhing con s6 an tugng chdng dudng 5 nam
¢ Dinh hudng phat trién
e Quantrirdiro
02. HOAT DONG KINH DOANH 034
e Tinh hinh hoat déng kinh doanh
e T6chlcvanhansu
e Dautuduan
e COngty con, congty lién két
e Tinh hinh tai chinh
e CO cau cd dbng, thay déi vén dau tu cla chu sd hiu
03. BAO CAO PANH GIA CUA BAN DIEU HANH 054
e K&t qua cobng tac diéu hanh nam 2024
e Cbng tac hoat déong
e Dinh hudng hoat déng kinh doanh nam 2025
04. BAO CAO DANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI VA QUAN TRI CONG TY 070
DANH GIA CUA HPQT VE HOAT PONG CUA CONG TY
e Danh gid cta HDQT vé moi mat hoat ddng ctia Cong ty
e Danh gia clia Hoi d6ng quan tri vé hoat dong cla Ban Tong gidm déc
e Cac k& hoach, dinh hudng chinh ctia H6i déng quan tri trong nam 2025
QUAN TRI CONG TY
e Hoat déng cua HPQT nam 2024
e Hoat déng cua BKS nam 2024
e Cé&c giao dich, thiu lao va cac khodn Igi ich clia Ho6i ddng quan tri, ban Téng gidm déc va Ban kiém soat
05. PHAT TRIEN BEN VUNG 085
e Thong diép clia BLD vé phat rién bén ving
e Chién lugc phat trién bén viing
¢ Hoat déng hudng dén mobi trudng xa hoi
e Bdo cdo lién quan dén trach nhiém déi véi cdng déng dia phuong
e Tuan thud phap luat vé bao vé maéi trudng trach nhiém vai maéi trudng
e Bdo cdo lién guan dén thi trudng vén xanh
06. BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT 099
e Bdo cdo cla Ban Téng giam déc
e Bdo cdo Kiém toan doc lap
e Bdo cdo Tai chinh hgp nhat da dugc kiém toan
e Bdo cdo Két qua hoat ddéng kinh doanh hdp nhat
e Bdo cdo Luu chuyén tién té hop nhat
¢ Ban thuyét minh bdo céo Tai chinh hgp nhat
PHU LUC 164
EEE——
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vé Eximbank kinh doanh ban diéu hanh Hoi déng quan tri bén ving tai chinh Bao cao thudng nién
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Tong quan

THONG PIEP CUA Q. TONG GIAM BOC

KiNH GUI: QUY cO PONG, BOI TAC VA KHACH HANG

Nam 2024 danh dau hanh trinh 35 ndm hinh thanh va phat trién cla Eximbank. Day 1a co6t mdéc y nghia dé
ching téi nhin lai chang dudng da qua vai niém tu hao va quan trong hon [a hudng dén tuong lai véi tdam thé
sdn sang ddi mai, thich iing va but pha.

Kinh té toan cau van con nhiéu bién dong, dac biét 1a lam phat kéo dai, xung dét dia chinh tri va su bat dinh
trong chinh sach tién té cuda cac nén kinh t& Idn. Trong nudc, thi trudng bat déng san va trai phiéu doanh
nghiép van ghi nhan nhing rdi ro mang tinh nhat thai xuat phat t& chu ky diéu chinh va qua trinh hoan thién
khung phap ly, gid vang tang manh anh hudng dén tam ly ngugi tiéu dung. Cac yéu té nay tao suc ép Ién 1én
dong vén, thanh khodn va niém tin thi trudng.

Trudc bdi cdnh do, Eximbank da chl déng day nhanh tién trinh chuyén déi: tinh gon bd may van hanh, nang
cao chat lugng tin dung, tai ca cdu danh muc tai san, cing c6 nén tang céng nghé va tang cudng trai nghiém
khach hang trong hé sinh thai s6. Nha dé, ngan hang da hoan thanh va vugt céc chi tiéu trong yéu cla ké hoach
nam 2024. Cu thé: tdng tai san tang 19%; huy déng van tdng 12,6%; du ng tin dung tdng 19,7% - muc tang cao
nhat trong 5 ndm gan day, CASA binh quan tang 24,8% so véi ndm 2023. Léi nhuan trudc thué dat 4.188 ty
doéng, tang 54% so v8i nam 2023, day ciing 1a muc Igi nhuén ky luc trong 35 ndm phat trién ctia ngan hang.
Céc chi s6 an toan hoat déng ti€p tuc dugdc kiém sodt chat ché trong gidi han quy dinh cda Ngan hang Nha
nudc. Uy tin va thudng hiéu cla Eximbank ngay cang dugc cing cd trén thi trudng trong va ngoai nudc.

Budc sang nam 2025, Eximbank xac dinh “tap trung cliing cé nén tang, thic day chuyén déi toan dién, tao da
tang trudng bén viing” 13 kim chi nam va déng luc cho moi hoat déng, trén tinh than d6, ngan hang sé tap
trung vao cac nhiém vu trong tam:

@ 1. Phat trién nén tdng khach hang, dinh vi theo phan khic muc tiéu, ndng cao hiéu qua va gia tdng nang
luc canh tranh.

2. Pay nhanh chuyén déi sé toan dién, iUng dung cdng nghé 16i, hoan thién hé sinh thai s6, ndng cao trai
nghiém khach hang va hiéu suat hoat doéng.

3. Tai cau truc tai chinh va danh muc tai san, kiém soat chat ché chat lugng tin dung, phat huy mé hinh xu
ly ng tap trung.

4. Nang cao hiéu qua sU dung vén, cai thién cac chi sé sinh I3i, tdng cudng nang luc tai chinh va kha nang
Ung phé ruiro.

5. Cau truc lai ngudn luc va phat trién van héa té chuc, phat trién déi ngl nhan su cé tu duy déi mdi, tinh
than hoc hdi nhanh, s&n sang déng hanh cung chién lugc phat trién clia ngan hang.

6. Day manh céng tac marketing va truyén thong, dinh vi thusng hiéu khac biét, truyén théong cé chiéu
sau, khai day néi luc va niém tu hao thudng hiéu, ndng cao nhan dién trén thi trudng trong va ngoai nudc,
goép phan dua Eximbank trd lai nhém ngan hang dan dau.

CHCNCONCHCO

V@i su can trong trong hanh déng, nhanh ma khéng vdi, clng su tinh t&, thau hiéu trong phuc vu va
khat vong vuon |én trong chién lugc, ching téi tin rang Eximbank sé tiép tuc khang dinh vi thé 13 mot
ngan hang minh bach, chuyén nghiép, an toan va hiéu qua.

Ngusdi Eximbank nhan thic hanh trinh phat trién bén ving la mét qua trinh lién tuc va doi hoi su nd luc khéng
ngung nghi. Trén cg sd kién dinh vai nén tang 1a su chinh truc, tdn tuy va su td té, cung phudng cham hanh
dong “Tan tdm, tan luc, tdn cung”, ching tdi cam két tdng cudng ndng suat hoat déng, t&i uu hda hiéu qua
quan tri va khéng ngling déi mai dé mang lai gia tri vugt trbéi cho khach hang. Bong thdai, ching téi mong muén
su hgp tac, hé trg, ddéng hanh cung Quy cé déng, déi tac, khach hang va cong déng dé cung kién tao tudng lai
thinh vugng, bén ving.

M6t 1an nda, chung téi xin gui I3i tri an sdu sic dén Quy cb déng, déi tac, khach hang va toan thé can bd nhan
vién - nhing ngudi da ludn tin tudng, ddng hanh va goép phan tao nén hanh trinh phat trién bén ving cua
Eximbank.

Chung téi cling dac biét cdm dn gia dinh cla cac can bé nhan vién — nhing hau phucsng tham ldng da ludn
chia sé, cdm théng va ti€p thém ngudn déng luc quy gida cho Anh Chi Em ching tdi, dé méi budc tién cla
Eximbank hém nay déu mang ddu an cda su déng long va gan két.

Kinh chic Quy vi stic khde, hanh phic va thanh céng. Q. TONG GIAM P6C

NGUYEN HOANG HAI

, -
Hoat déng Panh gia cua Banh gia cua Phat trién Bao céo 2024 EXIMBANK *
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Cac giai thudng dat dugc trong nam 2024
Mé hinh quan tri va co cau té chuc

Nhan su chu chot

Linh vuc kinh doanh va dia ban hoat dong
Nh{ing con s6 an tugng chang dudng 5 nam
Pinh hudng phat trién

Quan tri Rui ro
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GIGI THIEU:

Tén Bang ky Tiéng Viét Ngan hang Thudgng mai Cé phan Xuat Nhap Khau Viét Nam

Vietnam Export Import Commercial Joint stock Bank

Tén Dang ky Tiéng Anh (Vietnam Eximbank)

Tang 8, Van phong sé L8-01-11 + 16, Toa nha VINCOM CENTER
Pia chi tru sd chinh S6 72 Lé Thanh Tén, Phudng B&n Nghé, Quan 1, TP. H6 Chi
Minh, Viét Nam

bién thoai (84-28) 38.210.056
Fax (84-28) 38.216.913
Website http://www.eximbank.com.vn
Gidy Phép hoat déng SG6 0011

a
Ngay cap 06/04/1992

)

Pon vi cap Ngan hang Nha nudc Viét Nam

San giao dich chiing khoan S3 Giao Dich Ching Khoan Thanh Phé H6 Chi Minh

Cb phi€u Ngan hang Thuong mai Cé phan Xuat Nhap Khau

Tén c6 phieu Viét Nam (Eximbank)

M3 cé phiéu EIB

Vén diéu lé 18.688.106.070.000 dong

T6 chic xép hang tin nhiém  S&P Global Ratings

, -
Téng quan Hoat déng Banh gia cla Banh gia cla Phat trien Bao cdo 2024 EXIMBANK ¥ '7
vé Eximbank kinh doanh ban diéu hanh Hoi déng quan tri bén ving tai chinh Bao cao thudng nién



W “ Eximbank tan dung cdc cd hdi thi trudng dé duy tri
b téc dg tdng trudng bén ving, cung cé va md réng

O e Mool o nén tdng khdch hang, ndng tdm vi thé va xdy..

Tong g

dung Eximbank tré thanh ngdn hang thuong mai
TA‘M NHIN : c6 phdn hién dai, la ndi cdc c6 déng, nha ddu tu,
khdch hang va cdc déi tdc luén yén tadm vé hiéu
quad dau tu va an toan vén, Ia ngédn hang cung cdp

Trd thanh Ngan hang thudng mai c6 phan chat = S da dang cdc sén phém, dich vu tai chinh ngén
lugng hang dau tai Viét Nam dan dat bgi tinh ek 5

chuyén nghiép va liém chinh.

phap tai chinh toan dién, vugt tréi véi muc tiéu, lay
khach hang lam trong tam.

Tao dung moi trudng lam viéc ly tudng ma & dé:cac
nhan vién déu dudc tén trong, phat huy hét| kha
nang bang viéc khuyén khich va khen thudng cho
nh{ng nhan vién cé nang luc va nhiét huyét.

T6i uu hoéa gid tri cho cac bén lién quan bao j[gom
khach hang, cé déng, nhan vién va céng dong théng:. 1
qua su tdng trudng 6n dinh trong hoat déng kinh
doanh.

GIA TRI COT LOI

KHACH HANG TREN HET VA DICH VU TIN CAY

Tai Eximbank, chiing téi luén dat nhitng nhu cau du
nhé nhat cua khach hang Ia muc tiéu phat trién cac
san pham, dich vu an toan, hiéu qua dang tin cay.
Nh{ng san pham, dich vu cia Eximbank déu hudng
téi su phat trién bén viing trong ma&i tusng quan véi
khach hang.

PAO PUC KINH DOANH VA MINH BACH

Xuat phat ti TAM - toan bd nhan su tai Eximbank
dat cao nhiing gia tri dao duc co ban, bao vé quyén
Igi cho khach hang, hudng dén su minh bach trong
cac hoat déng kinh doanh va toi da hoéa gia tri mang
lai cho khach hang.

SANG TAO VA CAI TIEN

Pem lai gia tri dai han bang cac chién lugc kinh
doanh sang tao, mang tinh cai-tién di lién v3i su
phét trién cua thai dai.

uan Hoat déng Panh gia clua Banh gid cla Phat trién Bao cao 2024 EXIMBANK ¥
vé Eximbank kinh doanh ban diéu hanh Hoi déng quan tri bén ving tai chinh Bao cdothudng nién



LICH SU HINH THANH VA PHAT TRIEN

NGAY THANH LAP
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Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam la mét trong nhiing ngan hang thuong mai cé phan dau tién dugc thanh I1ap tai Viét Nam vao ngay 24/05/1989 theo
Quyét dinh s8 140/CT clia Chu tich H6i déng B trudng vai tén goi ban dau |a Ngan hang Xuat Nhap Khau Viét Nam.

Ngan hang Xudt Nhap Khau Viét Nam chinh thic di vao hoat déng tif ngay 17/01/1990 va nhan dudc Gidy phép hoat dong sé 11/NH-GP ky ngay 06/04/1992 clia Théng
déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam v3i s6 von diéu 1é dang ky 1a 50 ty déng (tudng ducng 12,5 triéu dé la My tai thdi diém thanh |ap ngan hang) déng thai cé tén mdi
|a Ngan hang Thugng Mai C6 Phan Xuat Nhap Khau Viét Nam (goi tat 1a “Eximbank”).

1997
Tham gia t6 chuc Swift
(T6 Chuc Vién Théng Tai
Chinh Lién Ngan Hang

Nam 2003: Ky két hgp tac chién lugc véi
Trién khai hé 17 ddi tac trong nudc va cac
théng thanh toan d6i tac dau tu nudc ngoai,

Nam 1991: Bugc Ngan
hang Nha nudc va Bo Tai
chinh tin nhiém giao

Nam 1997:
Trd thanh thanh
vién chinh thic

N3am 2008: Tang vén diéu lé
1én 7.220 ty dong.

‘éﬁf‘%n;'ert‘m?‘?ttéiph;g Toan Cau). clia t6 chic thé néi hang truc d3c biét Ia ky két théa thuan | N&m 2009: Tang von diéu 16
Kkhong hoan lai cdia Thuy quéc té tuyén toan hé hop tac chién lugc véi ngan 1én 8.800 ty déng, chinh

pién  danh cho cac Pugc chon 1a 1 trong 6 Mastercard. théng hang Sumitomo Mitsui thic niém yét cé phiéu tai S
doanh nghiép Viét Nam ngan hang Viét Nam Banking Corporation (SMBC) Giao dich Ching khoan TP.HG
cé nhu cdu nhap khdu | tham gia Dy an hién dai | Nam 1998: N3&m 2005: cua Nhat Ban. Chi Minh.

Tong quan
vé Eximbank

2016

2021

2023

2024

hang héa tu Thuy bién. héa ngan hang do Ngan
Nam 1993: Tham gia hé hang Nha nudc Viet

Trd thanh thanh
vién chinh thic

La ngan hang dau
tién tai Viét Nam

- Sumitomo Corporation

Nam 2010: Tang vén diéu lé

théng thanh toan dién Nam té chuc véi su tai clia té chuc thé phat hanh the ghi 18n 10.560 ty déng.
tl cla Ngan hang Nha trg cla Ngan hang thé quéc té Visa. Nng quéc té Visa
nudc Viét Nam gidi — World Bank. Debit N3m 2011: Tang von diéu & 1én

Nam 2016: Eximbank vinh du nhan giai thudng “Chéat
lugng thanh todn quéc té xudt sdc nam 2016” do
Ngéan hang JPMorgan (My) trao tang.

Nam 2017: Mercedes-Benz va FUSO chinh thuc ra
mat Dich vu Tai chinh Daimler cung ngan hang
Eximbank tai Viét Nam.

Eximbank chinh thidc ra mat thé tin dung quéc té
Eximbank - JCB Platinum Travel Cash Back.

Nam 2018: Ra mat hang loat cac thé: Visa Platinum
cash back, JCB Young va trién khai hé théng bao
hiém nha/ can ho online (Hé théng Merimen), danh
dau su thanh cong cla hang loat sdn pham, dich vu
hudng dén cac thé hé khach hang mai.

Thang 01/2021 : Gidi thudng “Chéat lugng Thanh
todn Qudc té xudt sac” cla JP Morgan.

Thang 02/2021: gidi thudng “Ngan hang ning
déng nhat thi trudng ngoai héi Viét Nam 2020" va
“Nha tao lap thi trudng ngoai héi té6t nhat Viét
Nam 2020" tu Refinitiv (thudc S& Giao dich ching
khoan London - London Stock Exchange Group).
Thang 12/2021 : gidi thudng “Ngan hang dan dau
tang trudng doanh sé chdp nhan thanh toan qua
thé nam 2020" va “Ngan hang dan dau sé lugng
thé ghi ng JCB dang Iuu hanh nam 2020" tu Té
chuc thé Quéc té JCB cua Nhat Ban.

Téng muc vén diéu |é dudc nang 1én 17,4
nghin ty déng thong qua cac dgt phat
hanh cé phiéu tra cé tlc cho c6 déng.

Tiép tuc khdng dinh vi thé cla
Eximbank trudc thi trudng trong nudc
va lién tuc dugc ghi nhan bang nhing
gidi thudng, binh chon tU céac té chuc
nudc ngoai uy tin.

BEN VUNG PHAT TRIEN

phat hanh cé phiéu tra cé tic cho cé déng.

Hoat déng
kinh doanh

Panh gia cua
ban diéu hanh

Téng muc vén diéu |&é dudc nang Ién 18,7 nghin ty dong théng qua cac dgt

Tiép tuc khang dinh Vi thé clia Eximbank trudc thi trudng trong nudc va lién
tuc dudc ghi nhan bang nhiing giadi thudng, binh chon tU cac té chiic nudc
ngoai uy tin.

SZ VISA

Pudgc tap chi Asian Banker trao giai thudng Ngan
hang Tai trg Thugng mai Tét nhat nam 2015 (Best
Trade Finance Bank); dudc Tap chi Asiamoney —
Hong Kong trao tang danh hiéu “Best Local Cash
Management Bank in Vietnam 2015" (tam dich la

“Ngan hang Quan ly Tién mat No6i dia T6t nhat
Viét Nam nam 2015") do cdc doanh nghiép quy
mo& nho cé doanh s hang nam dudi 100 triéu
USD binh chon.

Eximbank va Infosys ky két trién khai giai phap
phdn mém Infosys Finacle Core Banking, tao
budc dét pha trong viéc khai thac va phat trién
thém nhiéu san pham va dich vu ngan hang hién
dai.

Thang 4/2020: Ngan hang Phat trién chau A
(ADB) cé@p han muc tai trg thuong mai va han
muc tin dung tuan hoan cho Eximbank véi tong
gid tri Ién t&i 31 triéu USD (tuong dudng 725 ty
doéng).

Thang 9/2020: Hdng danh gia tin nhiém quéc té
Standard & Poor's Global Ratings céng bé muc
tin nhiém déi tac dai han cla Eximbank dugc
gilt nguyén B+ v3i trién vong “6n dinh".

12.355 ty dong;

BEN VUNG PHAT TRIEN

Ra mat bd nhan dién thuong hiéu madi nam 2012,
danh ddu biéu tugng cla Eximbank trong mat khach
hang va dai tac.

Eximbank la mot trong nhiing ngan hang dau tién
gia nhap thanh vién phat hanh thé quéc té mang
thuang hiéu JCB tai Viét Nam.

Pugc Tap chi Asian Banker trao giai thudng “Ngan
hang dugc quan ly tét nhat tai Viét Nam nam 2013".
Tap chi EuroMoney trao giai thudng “Ngan hang tét
nhat Viét Nam nam 2013 - 2014.

Eximbank vinh du nhiéu nam lién tiép ding trong
bang xép hang Top 1000 ngan hang I8n nhat thé gidi
do tap chi The Banker xép hang.

Tap chi EuroMoney trao giai thudng “Ngan hang tét
nhat Viét Nam nam 2014".

BEN VUNG PHAT TRIEN

Thang 1/2019: Ky két vdi Tranglo cung phat trién
kénh thanh toan truc tuyén cho khach hang nhan
kiéu héi.

Thang 11/2019: Chi nhanh Eximbank HCM hoat
déng tai tru s mai - 4B Tén Duc Thang, Phudng
Bén Nghé, Quan 1.

Ky ké&t Bién ban Ghi nhd hgp tac vdi Doreming
nham cung cdp dich vy thanh toan tién luong
théng qua Ung dung cho cac khach hang cua
ngan hang.

e

Thang 01/2022: “Ngan hang dan dau tadng trudng doanh sé chap nhan thanh toan qua thé nam

2020" va “Ngan hang dan dau sé lugng thé ghi ng JCB dang Iuu hanh nam 2020".

Thang 06/2022: Ngan hang JP Morgan - Mét trong nhiing ngan hang quéc té hang dau da trao gidi thudng Chat
luong Thanh Toan Qudc Té Xudt Sac (2021 Elite Quality Recognition Award by JP Morgan) cho Eximbank.

Thang 07/2022: Eximbank nhan danh hiéu “Top 20 nhan hiéu hang dau, sdn pham Vang Viét Nam ndm 2022" véi Ung
dung Eximbank Mobile Banking.
Thang 12/2022: Eximbank dugc vinh danh tai L& trao ching nhan Nhan hiéu néi tiéng - Nhan hiéu canh tranh Viét
Nam ndm 2022 do Hoi S& hitu tri tué Viét Nam té chic.
Eximbank dudc vinh danh dat danh hiéu TOP 10 Ngan hang Viét Nam Xuat séc 2022 do Hiép Héi Céng nghiép Ho trg
Viét Nam chding nhan.
Eximbank nhan bang khen tit UBND TPHCM vi da cé thanh tich xuat sac trong céng tac chi dao, quan ly thu va nép
Ngéan sach Nha nudc trén dia ban Thanh phé nam 2022.

NIEM YET

Eximbank dugc S8 Giao dich Ching khoan TP.HS6 Chi Minh chap

thuan cho niém yét cé phiéu ké tU ngay 20/10/2009 theo Quyét

| il

Phat trién
bén viing

Danh gia cua
Ho&i dong quan tri

o Loaicd phiéu:
Méenh aia: 10

Bao cao
tai chinh

dinh s6 128/QD-SGDHCM.

Tén cb phiéu: C6 phi€u Ngan hang Thudsng mai C6 phan Xuat Nhap
Khau Viét Nam

-
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CAC GIAI THUGNG DAT DUGC TRONG NAM 2024

EXIMBANK 5 “

o

a4
MThéng 01/2024

iy

' Eximbank STP award 2023 do BNY Mellon trao tang.

Thang 01/2024

Eximbank nhan Chdng nhan Nhan hiéu TOP 10"
Hang dau VN SP vang, DV vang VN 2023 do Hbi S&
h{u tri tué VN trao tang.

o
.

i 4 |I':

el 4
MThéng 03/2024

)-. ll.

" Ngan hang cé Khéi lugng giao dich ngoai héi 16n
nhat Viét Nam 2023 - Most Volume Traded” va
“Ngan hang Nang déng nhat thi trudng ngoai héi
Viét Nam 2023 - Most Active Bank” do S3 Giao dich
ching khoadn London (London Stock Exchange
Group - LSEQG) trao tang.

a4
I-“f._-'PThéng 06/2024

).. ll.

San pham Céng nghé va Chuyén déi s6 tieéu biéu
2024" do Bao Pau tu va Cong dong C6 van Tai
chinh Viét Nam trao tang.

]
Téng quan Hoat déng Panh gia cua Danh gia cua
vé Eximbank kinh doanh ban diéu hanh Hoi déng quan tri

Phat trién Bdao cédo
bén ving tai chinh

wd 2
Thang 04/2024 w

Giai thudng Sao Khué 2024 - vé Iinh vuc ngan hang LA
s6 do Hiép héi Phan mém va Dich vu CNTT Viét
Nam (VINASA) binh chon.

s
Thang 09/2024 w

Top 10 Doanh nghiép tién phong trién khai
Céng nghé sé xuat sic Viét Nam 2024 do Hiép
hoéi Phan mém va Dich vu CNTT Viét Nam
(VINASA) binh chon.

)
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CAC GIAI THUGNG DPAT BDUGC TRONG NAM 2024 (ti€p theo)

I A

9 Thang 09/2024

AN Z
Vo Chat lugng Thanh todn Qudc té xuat sac - STP Award” do cac ngan hang déi tac hang dau thé gidi trao tang gém:
Bank of New York Mellon, Wells Fargo, JP Morgan va City bank.
P P
i i I.E i
:&.:?Théng 09/2024 Thang 10/2024 :&-'1’
Vo Top 10 “The Best of Viet Nam” ndm 2024 do Lién Giadi thudng Doanh nghiép Chau A suat sic - Asia Vo
hiép Khoa hoc Doanh nhan Viét Nam va tap chi S& Pacific Enterprise Awards (APEA) 2024 do T3 chuc
HOu Tri Tué & Sang Tao binh chon. Enterprise Asia (EA) trao tang.
v
& o
EXIMBANK
| |
o Bk
3 %
| ]
e g
i Ay 4 ‘.‘-: i
:&I:?Tha'ng 10/2024 Thang 10/2024 :ﬂ
Vo G thudng Thusong hiéu manh Viét Nam 2024, Top C6ng nghiép 4.0 Viét Nam do Vién Sang tao va L
hang muc Phat trién bén ving, do Tap chi Kinh té chuyén déi sé binh chon.
Viét Nam - VnEconomy - Vietnam Economic Times
té chuc.
-
EXIMBEANK * .
R
e e e #ﬁ'
FY; mrﬂ“.t.-
!
F . “_I. -
EE—
Tong quan Hoat déng Panh gia cla Banh gia cla Phat trién Bdéo cédo 2024 EXIMBANK % 'I'I
vé Eximbank kinh doanh ban diéu hanh Hoi déng quan tri bén viing tai chinh Bao caothudng nién



MO HINH QUAN TRI VA CO CAU BO MAY QUAN LY

Cd cau to chic quan ly clia Eximbank bao gom Dai héi dong ¢ déng, H6i dong quan tri, Ban kiém soat, Tong gidm
déc theo quy dinh clia Luat cac té chiic tin dung va Luat Doanh nghiép hién hanh.

Pai hoéi dong cd ddng la cg quan cé tham quyén cao nhat cua Ngan hang.

Ban kiém soat |a cg quan gidm sat cac hoat déng clia HDQT va Ban Téng Giam ddc vai cac thanh vién dudc bau theo

@ Ho6i déng quan tri la cd quan quan tri cao nhat v3i cac thanh vién dugc bau theo quyét dinh clia BPHDCD.
@ quyét dinh clia bPHDCD.

EXIMBANK &

# DAIHOIDONG CO DONG 4

BAN KIEM SOAT

BAN KIEM TOAN NOI BO HOI BPONG QUAN TRI

VP HDQT CAC HOI PONG, UY BAN

TONG GIAM BDOC

CAC PHO TONG GIAM BOC

GIAM BOC TAI CHINH

CAC HOI PONG, UY BAN

KE TOAN TRUGNG

Khoi Khach
hang doanh
nghiép

Khé&i Van hanh

Trung tam Mua
sam Tap trung

Khéi Ngan hang
ban &

Khoi Nguén
nhan luc

Phong Phap ché
& Tuan thu

Khéi Kinh doanh
tién té

Khoi Ké hoach
va tai chinh

Ban An ninh
chinh tri ndi bo

Khoi Quan ly rui
ro

Khai Van phong
va dich vu
noi bd

Phong XU ly ng

Khai Tin dung

Trung tam
Marketing &
truyén thong

VP Dai dién
Eximbank
tai Ha No6i

Khéi Céng nghé
théng tin

Trung tam
Tham dinh gia
tai san

VAN PHONG KHU VUC

DON VI KINH DOANH

]
Tong quan Hoat déng Panh gia cla Banh gia cla Phat trién Bdéo cédo 2024 EXIMBANK % '|2
vé Eximbank kinh doanh ban diéu hanh H&i dong quan tri bén viing tai chinh Bao caothudng nién



Téng quan
vé Eximbank

Hoat dong
kinh doanh

Panh gia cua
ban diéu hanh

Danh gia cua
Ho&i dong quan tri

Phat trién
bén viing

- BUY P KHONG
G131 HAN

Bao céo
tai chinh

2024 EXIMBANK %
Bao caothudng nién

13



NHAN SU CHU CHOT - HOI PONG QUAN TRI

Thanh vién HBQT Eximbank tu thang
09/2023 va gilt chic danh Chu tich
HDQT Eximbank td thang 04/2024
dén nay.

Ong tung céng tac tai Cong ty TNHH
Price Waterhouse Coopers Viét Nam;
Ngan hang TNHH mét thanh vién
HSBC (Viét Nam); Ngan hang TMCP
Ky thudng Viét Nam; Tap doan Cong
nghiép - Vién thong Quan doi; Céng
ty CP Dau tu Quoc té Viettel; Cong ty
TNHH “Giai phap va Dich vu Cong =
nghé VinConnect; Céng ty Co phan

Hang khéng Vinpearl Air; Cong ty Co

phan Tap doan Vingroup; Cong ty Tai F

chinh C6 phan bién luc; .f.l'r

Ong tét nghiép Thac si -Pai hoc Aix -

Marseille 3; Ci nhan - Pai hoc Aix -
Marseille 2.

-
Tong quan Hoat déng Banh giad cua Banh gid cla Phat trién Bao cao 2024 EXIMBANK * '|4
vé Eximbank kinh doanh ban diéu hanh HG6i déng quan tri bén ving tai chinh Bdo cao thudng nién




HOI DPONG QUAN TRI

Ba P6 Ha Phucng
Ph6 Chu tich HDQT

Thanh vién HDQT Eximbank tu
thang 02/2022; gitr chic danh
Chu tich HBQT tu thang
06/2023 dén thang 04/2024; gilt
chic danh Phdé Chu tich HBQT
tU thdng 04/2024 dén nay.

TuUng codng tac tai Ernst&Young
USA & Viét Nam; Ngan hang
TMCP Quéc Té Viét Nam; Céng
ty TNHH Tai chinh Lotus; Cong
ty TNHH VNInvest Partners.

hiép Thac sy Tai chinh
t€ trudng Dai hoc
minster Anh Qudc va
nh K& toan trusng Dai hoc
George Mason Hoa Ky.

Ong Pham Quang Diing
Thanh vién HDQT

Thanh vién HDQT Eximbank tu
thang 02/2023 dén nay.

TuUng cbébng tac tai Ngan hang
TMCP Ky Thudng Viét Nam;
Ngan hang TMCP Béng Nam A,
Cong ty CP Pau tu BBS
Filmore; Cong ty TNHH Dau tu
BDS Phu M.

Tot nghiép CU nhan Ngan Hang
- Tai Chinh - Pai hoc Kinh té
Quéc Dan.

Ong Tran Tan Loéc
Phé Chu tich HDQT

Thanh vién HDQT Eximbank tu
thédng 09/2023; gilt chic danh
Phé Chu tich HBQT Eximbank
tU thadng 01/2024 dén nay. Cong
tac tai Eximbank tU nam 1994
va da trdi qua cac vi trilchuc
danh: Phé phong ké toan giao
dich, Trudng phong phu trach
thé tin dung, Trg ly TGD kiém
Phoé ban Du an phat trién, Thu
ky HBPQT kiém Phé Chanh VP

tung lam Vi€ 2 gan ng
TMCP Ngoai thugng Viét Nam.

Tot nghiép Tién si Trudng Dai
hoc Kinh té TPHCM; Thac si
Trudng Dai hoc Kinh t&€ TPHCM
va CU nhan Trudng Dai hoc
Kinh té€ TPHCM.

Ong Tran Anh Thang
Thanh vién HDQT doc lap

Thanh vién HBQT doéc lap
Eximbank tU thang 02/2023
dén nay.

TUng cdng tac tai Céng ty C6
phan Ching khoan Sai Gon -
Ha Noi (SHS); Céng ty C& phan
Chung khoan Everest (EVS);
Coéng ty C6 phan Chung khoan
Nhat Viét; Cong ty C6 phan
Quan ly Quy Amber.

Hign. Ong danglla Tong. giam
doc g an ing
Khoan Nhat Vié

Tot nghiép Thac si Quan tri kinh
doanh Trudng Pai hoc LaTrobe -
Uc; CU nhan Tai Chinh Trudng
Pai hoc LaTrobe - Uc.

]
I . I i . . <"
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BAN KIEM SOAT

Ba Pham Thi Mai Phudng - Thanh vién Ban Kiém soat

Ba Pham Thi Mai Phudng sinh nam 1982 tai Nha Trang. Ba da
tét nghiép CU nhan ké toan, CU nhan Kinh té Ddi ngoai, ching
chi Boi dudng Ké todn trudng, ching chi Gidm déc Kinh doanh,
ng chi Giam déc Tai chinh.

a da tUng lam nhan vi& toan téng hgp Cong ty XN ay
an Thai Binh Dudng; Chuyén vién k& toan tong hdp, chuyén

Vvién Corebanking, Giam déc Trung tam dich vu khach hang,
Giam déc PGD Bén Thanh, Chuyén vién van phong Ban Tong
giam doéc, Gidm doéc Trung tam Dich vu khach hang - Dac phai
vién H6i déng Quan tri Ngadn hang TMCP Nam A.

Ba Doan H6 Lan - Thanh vién Ban Kiém soat (¥)

Ba Doan Ho6 Lan sinh nam 1981 tai Ha Noi. Ba da tét nghiép CU
nhan Kinh t&, Thac si Quan tri diéu hanh cao cap (EMBA) - Dai
hoc Kinh t&é quéc da

n.
s
ng dam nhiéu vi trkkhac nha
ng nha nudc, chuec tin g, cong u

Ba

cung hu cong ty quan ly ng cla té chuc tin dung, Ba da
dam nhiém cac vi tri quan ly cap tai Cong ty quan ly quy
cling nhu cac doanh nghiép niém yét tai thi trudng Viét Nam.
Ba dugc DHDCD bau lam Thanh vién Ban Kiém soat Eximbank
nhiém ky VII (2020 - 2025).

(*) Ba Dodén H6 Lan dudc bdu lam Trudng BKS td ngady

05/03/2025
ST
)
Téng quan Hoat déng Danh gia cua Banh gia cla Phat trién Bao cdo 2024 EXIMBANK ¥ '| 6
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BAN DIEU HANH

Ong Nguyén Hoang Hai - Quyén Téng giam déc

Ong Hai tét nghiép CU nhan Kinh t& Déi ngoai Trudng Pai hoc
Ngoai thusng, Cu'l' an chuyen
Saxi Hogescho lland (

d

Marke ng - Tr
Tha

uoc Té - T d Pai hoc Ra ud Nij '
Ong tlng cong tac tai nhing vi tri chu chdt cla cac Té chic tai
chinh, cu thé&: Thanh vién HD Dau tu; Phé TGD Céng ty TNHH
MTV Quan ly ng & Khai thac tai san Ngan hang TMCP An Binh;
Thanh vién HDQT, Téng gidm déc Cong ty Tai chinh C6 phan
bién luc.

Ong Pao Héng Chau - Phé Téng giam déc

Ong Chau t6t nghiép Cl nhan Kinh té& Ngoai thudng va Thac sy
Quan tri kinh doanh tai Trudng Dai hoc Kinh t& TPHCM.

dam nhan vi tri Phé Téng giam do ximbank
4 dén nay, hién phur!h mang K| nh Tién té,

& va Tuan thu va tha cac Hoi dong, Uy ban, san
hién lugc cua Eximbank.

Ong Nguyén Hé Hoang Vii - Phé Téng giam déc
kiém Giam déc tai chinh

Ong Vi t6t nghiép Cdnhan chuy anh iL
gte tai Trugd hoc Ngan hang TPH F
Ong

m nhan vi tri Pho Téng gia 6c cla Eximbank tU nam
2013 dén nay. Ong Va hién phu trach cac mang K& hoach va Tai
chinh, Van phong va dich vu ndi bd, X ly ng va tham gia cac
Hoéi déng, Uy ban, sang kién chién lugc clia Eximbank.

2 . s 5 2 .z > < .2 < < -
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vé Eximbank kinh doanh ban diéu hanh Hoi déng quan tri bén ving tai chinh Bao caothudng nién



BAN DIEU HANH

Ong Nguyén Huéng Minh - Phé Téng giam déc

Ong Minh t6t nghiép CU nhan Tai chinh Ngan hang - Trudng
Pai hoc Thédng Long, Thac sy Quan tri kinh doanh - Trudng Dai
hoc Kinh té Quéc dan.

tlng céng tac tai nhing vi tri qua cao, chu tai
an hang TMCP Bén A, Ngan MCP Ky Thudng
iet Nam, Ngan hang T iet Nam Thinh Vugng.

Ong Minh ddm nhan vi tri Phé Téng gidm déc cla Eximbank tu
nam 2018 dén nay. Ong Minh hién phu trach Khéi Céng nghé
Thong tin, Khéi Van hanh va tham gia cac Ho6i déng, Uy ban,
sang kién chién lugc cua Eximbank.

Ong L3 Quang Trung - K& toan trudng

Ong Trung tét nghié U nhan nga Tin hocs Trudng Dai
Ngoai NgU Tin h CM, Cu Tai c

T Pai hoc N ang TPHC hac s 3

Dail Coéng nghé TPHCM.

Ong c6 hon 20 ndm kinh nghiém trong linh vuc Tai chinh -
Ngan hang va 10 ndm dam nhan vai trdo K& toan trudng tai cac
t6 chic tai chinh. Ong Trung ddm nhan vj tri K& Todn trudng tai
Eximbank tU thang 05/2020 dén nay.

]
Tong quan Hoat déng Panh gia clua Banh gid cla Phat trién Bao cao 2024 EXIMBANK ¥ '|8
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LINH VUC KINH DOANH VA BIA BAN HOAT BONG

Cac hoat déng kinh doanh ctia Eximbank bao gém céc linh vuc chu yéu

EXIMBANK

o ATV s T

e S 1R Il

]
Tong quan Hoat déng Panh gia cla Banh gia cla Phat trién Bdao cédo 2024 EXIMBANK % '|9
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EXIMBANK &

DIA BAN HOAT BONG

Eximbank cé tru s chinh dat tai Tang 8, Van 01

phong s6 L8-01-11+16, tda nha Vincom Center, s6 HOI SG CHINH
72 Lé Thanh Tén, Phudng Bé&n Nghé, Quan 1,
TP.HG Chi Minh, Viét Nam. Ngan hang cé mét (1)

héi s& chinh, b6n Mudi tam (48) chi nhanh, mat 48
tram sau mugi bay (167) phong giao dich va mot -
(1) van phong dai dién dat tai Ha No&i. CHI NHANH

Tinh dén ngay 31/12/2024, Eximbank c6 215 diém

giao dich hién dién tai 26 tinh thanh trén toan 167
qudc, bao gébm: Ha Noi, Hai Phong, Nghé An, .

Binh Dinh, Bic Ninh, Bic Giang Quang Ninh, PHONG GIAO DICH
Quang Ngai, Quang Nam, Ba Nang, Hué, Khanh
Hoa, LAm BPong, Pac Lic, Binh Phudc, Binh

Dudng, Bong Nai, Ba Ria - Ving Tau, TP.H6 Chi 01
Minh, Long An, An Giang, Tién Giang, Bdng . . R o
Thap, Can Thao, Bac Liéu va Kién Giang. VAN PHONG DAI DIEN TAI HA NOI

D St
Ly pe—

Tong quan Hoat dong Panh gia cua Banh gia cla Phat trién Bdao cédo 2024 EXIMBANK % 20
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DANH SACH BDVKD EXIMBANK DEN NGAY 20/02/2025

MIEN BAC

Pia chi

Chi nhanh Ha N&i

19 Tran Hung Dao, P. Phan Chu Trinh, Q. Hoan Kiém, Tp. Ha Noi

Chi nhanh Ba Binh

(Tang 1+ 3) Toa nha NHS Center, s6 214 Hao Nam, P. Cat Linh, Q. D8ng Da, Tp. Ha Noi

Chi nhanh Long Bién

558 Nguyén Van CU, P. Gia Thuy, Q. Long Bién, Tp. Ha Nb&i

Chinhanh Thu D&

(Tang 1+ 5) Tda nha s6 257 Giai Phong, P. Phudng Mai, Q. Bong Da, Tp. Ha Noi

Chi nhanh Cau Giay

(Tang 1+3) s6 24 Hoang Quéc Viét, T6 46, P. Nghia D6, Q. Cau Gidy, Tp. Ha Noi

Chi nhanh Béng Pa

(Tang 1+ 2) Tdoa nha s& 292 Tay Son, P. Trung Liét, Q. Bong Da, Tp. Ha No&i

Chi nhanh Bac Giang

L6 s6 71-72-73 (L6), dudng Nguyén Thi Luu 2, P. Ngd Quyén, Tp. Bac Giang, tinh Bac Giang

Chi nhanh Bac Ninh

34 Ly Thai T6, P. Tién Ninh V&, Tp. Bac Ninh, tinh Bac Ninh

Chi nhanh Hai Phong

(Tang 1+ 2) Tdéa nha s6 01 L6 3A, KDT mdi Nga 5 San bay Cat Bi, P. Dodng Khé, Q. Ngd Quyén, Tp. Hai Phong

Chi nhanh Vinh

Tang trét Toa nha CT21 - Trung D6 Tower, s6 42 Dai 16 L& Nin, Khu dé thi mai Nam Nguyén Sy Sach, P. Hung Dlng, Tp. Vinh, tinh Nghé An

Chi nhanh Quang Ninh

14 -16 Tran Hung Dao, P. Tran Hung Dao, Tp. Ha Long, tinh Quang Ninh

MIEN TRUNG VA TAY NGUYEN

Chi nhanh Quang Ngai

20-22 Phan Chu Trinh, P. Nguyén Nghiém, Tp. Quang Ngai, tinh Quang Ngai

Chi nhanh Da Nang

48 Tran Phu, P. Hai Chau 1, Q. Hai Chau, Tp. Ba Nang

Chi nhanh Nam Da Nang

181-183 Nguyén Phudc Lan, P. Hda Xuan, Q. Cam L&, Tp. Ba Nang

Chinhanh Hué

6A Ly Thudng Kiét, P. Vinh Ninh, Tp. HUg, tinh Thua Thién Hué

Chi nhanh Quang Nam

226 - 228 Phan Chu Trinh, Tp. Tam Ky, tinh Quang Nam

Chi nhanh Khanh Hoa

63 Yersin, P. Phugng Sai, Tp. Nha Trang, tinh Khanh Hoa

Chi nhanh Bak L&k

310 Nguyén Tat Thanh, P. Tan Lap, Tp. Buén Ma Thuét, tinh Baklak

Chi nhanh Lam Déng

18-20 Khu Hoa Binh, P.1, Tp. Da Lat, tinh LAm Bong

Chi nhanh Binh Binh

Mét phan (Tang 1+2) TTTM An Pha Thinh, s& 52A Tang Bat HE, P. Thi Nai, Tp. Quy Nhan, tinh Binh Binh

MIEN DONG NAM BO

Chi nhanh Bong Nai

223 Ha Huy Giap, Kp4, P. Trung Ding, Tp. Bién Hoa, tinh Bong Nai

Chi nhanh Binh Dudng

244 DPai 16 Binh Duong, P. Phu Hoa, Tp. Thd Dau Mét, tinh Binh Duang

Chi nhanh Ba Ria - Vling Tau

43 Tran Hung Dao, P. 1, Tp. Viing Tau, tinh Ba Ria - Ving Tau

Chi nhanh Binh Phudc

(Tang trét + 1+ 2) Trung tdm Thudng mai ITC Dong Xoai, s6 1029 Phu Riéng Do, Tp. Déng Xoai, tinh Binh Phudc

TP.HCM

Chinhanh Tp. HCM

116-124 Nguyén Céng Tru, P.Nguyén Thai Binh, Quan 1

Chi nhanh Chg Lén

141 Nguyén Chi Thanh, P.9,Q. 5, Tp. HCM

Chi nhanh Hoa Binh

78 Nguyén Trai, P. 3, Q. 5, Tp.HCM

Chi nhanh Tan binh

78 Tran Quang Khai, PTan Dinh, Q. 1, Tp. HCM

Chi nhanh Sai Gon

(Tang trét + Iiing) Toa nha s6 87A-89/9-89/11-89/13-89/15 Ham Nghi, P. Nguyén Thai Binh, Q. 1, Tp. HCM

Chinhanh Thu Buc

147A V& Van Ngan, P. Linh Chiéu, Tp. Thd Buc, Tp. HCM

Chi nhanh Céng Hoa

(Tang trét + Iing) s6 141 Cong Hoa, P12, Q. Tan Binh, Tp. HCM

Chi nhanh Tan Son Nhat

S8 307 Nguyén Van Tréi, P. 1, Q. Tan Binh, Tp. HCM

Chi nhanh Binh Phu

T10-112-114 Chg Lén, P.11, Q. 6, Tp. HCM

Chi nhanh Binh Tan

10 Kinh Dugng Vuang, P.13, Q. 6, Tp. HCM

Chi nhanh Phu My Hung

(M6t phan tang trét + Mét phan tang liing) Vinamilk Tower - s6 10 Tan Trao, P. Tan Phu, Q. 7, Tp. HCM

Chinhanh Quan 3

(Tang 1- Tang 3) Toa nha s6 21 Ky Béng, P.9, Q. 3, Tp. HCM

Chinhanh Quan 4

Cao 6¢ H2 Budng Hoang Diéu, P. 8, Q. 4, Tp. HCM

Chi nhanh Nam Sai Gon

849 Huynh Tan Phat, P. Pht Thuan, Q. 7, Tp. HCM

Chi nhanh Quan 10

65-65A & 63/6 Budng 3/2, P.11, Q. 10, Tp. HCM

Chinhanh Quan 1

31-33-27/1 Au Co, P.14, Q. 1, Tp. HCM

MIEN TAY NAM BO

Chinhanh Can Tho

08 Phan Dinh Phung, P. Tan An, Q. Ninh Kiéu, Tp. Can Tho

Chi nhanh Tay o

53-55 Tran Van Khéo, P. Cai Khé, Q. Ninh Kiéu, Tp. Can Thg

Chinhanh Long An

42 Tra Quy Binh, P.1, Tp. Tan An, tinh Long An

Chi nhanh Bong Thap

103-105-107 Hung Vuong, P. 2, Tp. Cao Lanh, tinh Déng Thap

Chi nhanh An Giang

38 Hai Ba Trung, P. My Long, Tp. Long Xuyén, tinh An Giang

Chi nhanh Tién Giang

O1A Hung Vuong, P. 1, Tp. My Tho, tinh Tién Giang

Chinhanh Bac Liéu

477 Tran Pha, P. 7, Tp. Bac Liéu, tinh Bac Liéu

Chi nhanh Kién Giang

02-04 Pham Hoéng Thai, P. Vinh Thanh Van, Tp. Rach Gi3, tinh Kién Giang

Panh giacla Phat trién Bdo cédo
H&i dong quan tri bén viing tai chinh

Tong quan Hoat déng
vé Eximbank kinh doanh

Panh gia cua

2024 EXIMBAMNK % 2'|
ban diéu hanh

Bao cdothudng nién



CAC CONG TY THANH VIEN VA CONG TY LIEN KET

EXIMBANK AMC

Tén giao dich: Cong ty TNHH MTV Quan ly ng va khai thac tai san
- Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam (Eximbank AMC)

24B Truong Dinh,
phudng V& Thi Sau,
Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép: s6 0310280974 do S& Quén 3, Tp.H6 Chi Minh
K& hoach va dau tu Tp.H6 Chi Minh cap 1an dau ngay 24/08/2010,

dang ky thay déi 1an th 18 ngay 14/02/2025

Dia chi tru sd chinh: 24B Truong Dinh, phudng V& Thi Sau,

quan 3, Tp.H6 Chi Minh @ Von diéu lé:

V6 diéu 1 (cac 1an thay déi ven diéu 1&): 300 ty déng o=’/ 300 ty dong

Théng tin vé chu sé hiiu: Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam
s3 hiu 100% vén

Qua trinh hinh thanh

Coéng ty TNHH MTV Quan ly ng va Khai thac tai sdn - Ngan hang TMCP Xuat Nhap khau Viét Nam dudc thanh 1ap theo Quyét
dinh s6 157/2010/E1B/QB-HBQT ngay 21/04/2010 clia Chu tich Hbéi déng Quan tri Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam;
Quyét dinh s8 754/QB-NHNN ngay 01/4/2010 ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.
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NGANH NGHE KINH DOANH

Hoat déng trung gian tién té khac

Ti€p nhan, quan ly cac khoan ng tén dong cua Ngan hang
TMCP Xuat nhap khau Viét Nam bao gém: (NG ¢é tai san
bdo dam va ng khéng cé tai san bao dam) va tai san bao
dam ng vay (tai san thé chap, cam c6; tai san gan ng; Tai
san Toa &n giao ngan hang) lién quan dén cac khoan ng
dé xu ly, thu héi vén nhanh nhat.

Chu doéng ban céac tai san bao dam ng vay thudc quyén
dinh doat clia Ngan hang TMCP Xuat nhap khau Viét
Nam theo gid thi trudng (gid ban tai san cé thé cao hoac
thap han gia tri ng ton dong) theo hinh thic sau: Tu ban
cébng khai trén thi trudng; Ban qua Trung tam dich vu
mua ban dau gia tai san; Ban cho Céng ty mua ban ng
clia Nha nudc (khi dugc thanh 1ap).

Cho thu tai san

Cd cau lai ng tén dong bang cac bién phap:

o Gian ng, mién giam lai suat, dau tu thém, chuyén daéi
N3 thanh vén gép. Mua, badn ng tén dong cla cac td
chuc tin dung khac, cla cac cong ty quan ly ng va
khai thac tai sdn cla Ngan hang thuong mai khac
theo quy dinh ctia phap luat.

e Thuc hién cac hoat dong khac theo Uy quyén cua
Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khdu Viét Nam theo
quy dinh cla phap luat, chi tiét: kiém tra, tu van,
gidm sat tai san trong hé théng Ngan hang TMCP
Xudt Nhap Khau Viét Nam.

e XU ly tai sdn bdo dam ng vay bang cac bién phap
thich hgp: cai tao, slia chita, ndng cap tai san dé ban,
cho thué, khai thac kinh doanh, gép vén, lién doanh
bang tai san dé thu hoéi ng, chi tiét: Cho thué van
phong, cho thué tai san dam bao trong hé théng
Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam.

|
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PINH HUGNG PHAT TRIEN

Pé hudng téi su phat trién bén ving, Eximbank xac
Muc tiéu phat trién bén ving cla Eximbank dinh cac muc tiéu cu thé nhu sau:

« N&ng luc tai chinh lanh manh dap Ung céc yéu cau
an toan hoat déng theo quy dinh va théong 1é tét, lam
nén tang tadng trudng quy mo hoat déng, gia téng
thi phan va danh tiéng trén thi trudng.

« Hiéu qua hoat dong bén ving trén cg sd nadng cao
chat lugng tai san, cg cau lai ngudn thu, nang dan ty
trong thu nhap phi tin dung va cung cap cac san
ph&@m dich vu ngan hang - tai chinh - bao hiém tét
nhat cho khach hang.

e Quan tri diéu hanh minh bach, hiéu qua theo thong
|é trén thi trudng ching khoan.

e Phat trién vé cong nghé théng tin va Ung dung
ngéan hang sé tai Viét Nam trong hoat déng kinh
doanh va quan tri diéu hanh, thich Ung dugc véi su
thay déi cua thdgi dai.

o DO6i Ngl Nhan su chat luosng cao dam bao yéu cau
phat trién cla nganh ngadn hang trong xu th& hoi
nhap va CMCN 4.0; Phat trién van hoa doanh nghiép,
xay dung va duy tri mdi trudng lam viéc chuyén
nghiép, hién dai, hoc hoi, séng tao, trach nhiém xa hoi.

K& hoach kinh doanh ndm 2025: Chi tiéu kinh doanh chinh Don vi: ty déng, %

K& hoach nam 2025

STT Chi tiéu Nam 2024 Gia tri +/- so v8i 2024 % +/- so véi 2024

1 Tong tai san 239.768 265.500 25732 10,7%

2 Huy déng vén (%) 178312 206.000 27688 15,5%

3 Du ng tin dung 168.230 195.500 27.270 16,2%

4 Ty & ng xau/Du ng tin dung 2,53% 1,99% -0,54%

5 Lgi nhuén trudc thué 4.188 5188 1.000 23,8%

(*) Huy déng vén bao gém huy déng vén té chuic kinh té - dan cu va phat hanh GTCG.

Cac muc tiéu phat trién bén vitng (mai trudng, xa hdi va cong déng)

e« Nghién clu, phat trién san pham huy déng va cho vay
hudng dén cic nganh san xuat va tiéu dung it cdc-bon dé Tac dong Xa hai

goép phan bao vé moi trudng, nang cao hiéu qua st dung tai

nguyén, nang lugng.
« Day manh Ung dung céng nghé nham cung Ung san pham @ @
dich vu than thién v8i maéi trudng, phat trién cac kénh giao
dich dién tu, xdy dung théi guen cho khach hang. Pao tao nhan Phat trien san
o Quan ly ri ro méi trudng trong hoat déng cap tin dung, chu \_"i.é“ vé phat pham xanl:w cho
trong danh gia tac déng cla du an, phudng an vay von vai Besat trien ben ving Khachhieng Tac
muc tiéu han ché rui ro phat sinh tdi moéi trudng va xa hoi, dc}n'g GD%’:Q
nang dan ty trong cap tin dung xanh. Néi bd g heosi
o Xay dung méi trusng lam viéc xanh, thuc hién cac bién phap @ Ly S i
tiét kiém va si dung hiéu qua nudc, gidy in, dién, nhién liéu s’
tai tUng chi nhanh va phong giao dich trén toan hé théng Giam thidu tidu Panh gia tac
clia ngan hang. thu tai nguyén dong moi
o TG chuic cac khoa dao tao, tdng cudng nang luc quan Iy rui ro noi b trudng cho
moi trudng va xa hoi, tang cudng nhan thdc cho nhan vién WEREThOE
vé phat trién bén ving, tdng trudng xanh, tin dung xanh,
ngan hang xanh. Tac dong Mai trudng
—
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QUAN LY RUI RO

Thiet lap cau

Xay dung nén tang quan tri, van hanh hiéu qua truc quan tri

Eximbank thuc hién hoat déng kiém soat theo HuUGNg Tang
nguyén tac 03 tuyén bao vé doc lap, dam bao 31 Hibe cuong
tudn thd yéu cdu clia NHNN tai Thong tu b o nang luc
13/2018/TT-NHNN, thanh 1ap Uy ban Quan Iy rui ro, chuan quAR A
H&i déng rdi ro dé hé trd, tham muu cho Hai déng quocie rlii ro
quan tri, TGng giam déc trong giam sat cla quan
ly cdp cao véi hoat déng quan tri rdi ro cla ngan
hang.
Eximbank ludn chd trong céng tac nang cao nang 3 DAaU tu
luc quan tri rdi ro, nghién cuu, ap dung cac mo b ! Eo
hinh, phLIdng phap dé dap Ung yéu cau, dinh Banh gia i-" - ¥ .
hL,rdng cua Cg quan quan ly, cdc chuan muc quoc tac déng <_'{_'ng Lt
té vé quan tri rdi ro trén ca s3 phu hdp véi thuc té tai chinh ‘JO_
hoat déng cua ngan hang. Xay dung va phat huy |l_1t?"'9
van hdéa quan tri rdi ro trong toan hé théong, dam ruiro
bao phat trién kinh doanh hiéu qua va an toan.

R Duy tri tuan
Bén canh d6, Eximbank cling chu trong dau tu tha quy dinh
xdy dung céc cdéng cu, md hinh do ludng rui ro W
theo cac phuang phap tién tién va xay dung 16
trinh, k& hoach dau tu, ndng cdp cac hé thdén N . . © e ia
céng nghé théng tin hé trg tgt nh%t yéu cau qué% Trong nam 2024, Eximbank tiép tuc duy tri ti |& an
tri rai ro. toan von tdi thiéu, ty 1& an toan dam bao trong hoat

ddéng ngan hang dap Ung vaéi khau vi rdi ro cing nhu
ngudng quy dinh cua phap luat; trién khai cac hoat
ddng quan ly cac loai rdi ro trong yéu dap Ung yéu cau

i l theo chinh sach, chién lugc quan ly rdi ro ma Ngan
-" ! hang da xay dung.

Poéng thai, Eximbank da trién khai Quy trinh danh gia
néi bd vé muc du von (ICAAP theo Basel I, qua dé
dam bao ngadn hang co thé chi dong dap ung cac yéu
cau vé vén ngay ca trong cac diéu kién hoat déng bat
Igi.

Bén canh doé, Eximbank cling dang nghién clu, chuan
bi cac diéu kién can thiét clng nhu ra sodt, nang cao
chat lugng d liéu dé cé tién dé tién dén dap ung
Basel Il theo phudng phap nang cao hoac Basel Il
theo chu truong clia Chinh phd, Ngan hang Nha nudc
Viét Nam tai dé an cg cau lai ngdn hang gan vai xu ly
NG xau cho giai doan dén 2025.

]
2 . 5 2 .z > < .2 < < "
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QUAN LY RUI RO

Eximbank thuc hién quan tri rai ro théng qua mé hinh 03 tuyén bao vé doc 1ap tuan thu quy dinh cia NHNN, cu thé:

Tuyén bdo vé thd nhat co
chuc nang nhan dang, kiém
sodt va giam thiéu rui ro.

01

Tuyén bao vé thd hai co
chic nang xay dung chinh
sach quan ly rui ro, quy dinh
ndi bd vé quan tri rui ro, do
ludng, theo déi rui ro va tuan
thd quy dinh phap luat.

02

Tuyén Bao vé
Th{ Nhat
Nhan dién, kiéem

soat va giam thiéu
rui ro.

-
Tuyén Bao vé
Tha Hai

Xay dung chinh
sach guan ly rui ro
va tuan thu.

Tuyé&n Bao vé
Thu Ba
Thuc hién kiém toan
néi bd dé danh gié

rli ro.

Tuyén bao vé tha ba co
chic nang kiém toan ndi bo.

]
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QUAN LY RUI RO TiN DUNG

Eximbank da xdy dung chién lugc quan ly rai ro tin dung va cé chinh sach uu tién, cha trong phat trién tin dung
cho mét sé nganh phu hgp véi chinh sach phat trién kinh té va thi trudng muc tiéu cia ngan hang. Chién lugc
QLRRTD bao gém:

e Ty l& nd xau muc tiéu, ty 1&é cap tin dung xau muc tiéu theo déi tugng khach hang, nganh, Iinh vuc kinh té.

« Nguyén tac xac dinh chi phi bu dap rui ro tin dung trong phusng phap tinh 1ai suat, dinh gia san pham tin
dung (pricing) theo muc dé rui ro tin dung clia khach hang.

o Nguyén tdc ap dung cac bién phap gidm thiéu rui ro tin dung (bao gém ca tham gquyén phé duyét cac bién
phap giam thiéu rdi ro tin dung).

Quan ly RUi ro tin dung dudc Eximbank dic biét chl trong va kiém sodat lién tuc, xuyén sudt ti Hoi dong
quan tri, Ban Téng gidm déc dén cac dan vi truc ti€p kinh doanh. Céng tac xay dung chinh sach tin
dung, kh&u vi rui ro, céng tac theo déi, bdo cdo, kiém soat dudc thuc hién thudng xuyén, doc lap.

Eximbank da cai tién, ndng cap, hoan thién quy trinh cap tin dung téi uu hda vé thdgi gian giai quyét hé
sG vay vén cla khach hang, dap Ung maoi trudng canh tranh trong kinh doanh nhung van dam bao yéu
cau quan tri rui ro. Viéc giao thdm quyén cho ting cadp phé duyét tai Hbi s3, BPan vi kinh doanh dudc ap
dung theo céac tiéu chi cu thé va danh gia lai dinh ky hang nam.

Quan ly rui ro tin dung dugc van hanh theo nguyén tac déc |ap va tap trung hda, dam bao nguyén tic
khach quan, minh bach, tuadn thd quy dinh cda Luat Cac té chic tin dung, cdc quy dinh phap luat khac
cdé lién quan, va céc quy dinh ndi bé cla Eximbank; Céong tac kiém tra, gidm sat dugc thuc hién & tat ca
cac giai doan cla qua trinh cédp tin dung va dugc duy tri thudng xuyén, lién tuc.

Trong nam 2024, Eximbank tié€p tuc nang céap, cai tién hé théng, cu thé thuc hién kiém dinh va cai tién
moé hinh chdm diém, xép hang tin dung va udc lugng xac suat v8 ng cua khach hang nham phuc vu tét
haon cho céng tdc quan tri rdi ro trong khau phé duyét tin dung. Bong thdi Eximbank dang trong qua
trinh xay dung phudng phap luan, thu thap dU liéu dé xay dung mo hinh ty & ton that (LGD) va sé du
khodn phai doi tai thdi diém v3 ng (EAD).

]
, -
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QUAN LY RUI RO HOAT PONG

Eximbank d3 xay dung Khung quan ly rdi ro hoat déng va trién khai thuc hién céng tac quan ly rdi ro hoat déng day du, dam bao
tuan thu quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam tai Thong tu 13/2018/TT-NHNN va theo tiéu chuan Basel II. Trong d6 néu rd
chién lugc quan ly rdi ro hoat dong bao gém:

o Nguyén tac cét 16i phai tuan thi theo mé hinh ba tuyén bdo vé déc 1ap, té chidc nhan dang, do ludng, theo déi va kiém soat
rdi ro hoat déng trong tat ca cac san pham, hoat déng, quy trinh va hé théng.

o Nguyén tac st dung hoat déng thué ngoai, mua bao hiém, ing dung cdng nghé.

o Cac trusng hgp xay dung ké hoach duy tri kinh doanh lién tuc.

Viéc trién khai cong tdc QLRRHD théng qua md hinh can bd diéu phdi quan ly rdi ro hoat déng tai cac dan vi gitp Eximbank
trién khai déng bé va hiéu qua trén pham vi toan hé théng.

Trong Nndm 2024, Eximbank da ban hanh quy dinh vé quan ly rdi ro gian 1an va Bo tiéu chi hudng dan BVKD nhan dién cac dau
hiéu nghi ngd gian 1an, IUa dao, vi pham phap luat lién quan dén tai khoan thanh toan, thé ngan hang, Bon vi chap nhan thanh
todn va cac bién phap kiém sodt rudi ro.

Pong thai tiép tuc trién khai cac cong cu dé nhan dang, do ludng, theo dbi va kiém soat rui ro hoat déng trong hoat déng cua
Ngan hang nhu Thu thap va bdo céo su kién da liéu rdi ro hoat déng (LDC); Tu danh gia kiém soat rdi ro (RCSA); Theo déi chi sé
rdi ro trong yéu (KRI); Hoan thanh viéc xay dung ké hoach kinh doanh lién tuc tai cac Bon vi trong hé théng Eximbank; Tham gia
ra soat, danh gia rdi ro déi véi chinh sach, quy dinh, quy trinh, sdn pham, dich vu mdi, hoat déng thué ngoai.

Pay manh cdng tac tuyén truyén, phd bién cac chu truong, chinh sach, quy dinh cda phap ludt, Ngan hang Nha nudc, tich cuc
dao tao, ndng cao nhan thuc, ki€n thidc chuyén mon quy dinh, quy trinh ndi bd clia Eximbank va rén luyén dao dldc nghé nghiép,
nang cao y thuc vé vai trd trach nhiém cuda ting CBNV trong cdng tac quan tri rdi ro, hiéu rd tdm quan trong cuda viéc quan ly rui
ro, chung suc xay dung van hda, cong tdc quan tri rdi ro hiéu qua va viing manh.

Quy dinh ché tai xU ly cac 16i vi pham trong qua trinh tac nghiép vai tinh than quan triét tinh tuan thd dén toan thé can bdé nhan
vién, goép phan han ché rui ro, ddng thai ran de va chan chinh ddi v8i cac hanh vi vi pham. Tat ca cac sai sét khdng tuan tha quy
dinh dan dén rui ro tén that dugc phat hién can bao cdo kip thdi dén cap c6 tham quyén dé khac phuc va chan chinh ngay.

Eximbank d3 va dang dp dung cd ché thudng phat phan minh, ghi nhan 1&6i ché tai, danh gia xép hang khen thudng... thé hién su
quyét tdm cua Ban I&nh dao trong céng tac quan tri rdi ro tai Eximbank.

Bén canh céc bién phap phong ngla, phat hién va giam thiéu rdi ro hoat déng, Eximbank cling da xay dung chinh sach chuyén
giao rui ro hoat ddng théng qua céc géi bao hiém rui hoat déng déi vai tai san cla ngan hang nhu mét bién phap bé sung, gidp
bdo vé ngan hang trong trudng hop phat sinh cac tén that nghiém trong.

AN
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QUAN LY RUI RO THI TRUGNG

QUAN LY RUI RO LAI SUAT:

RUi ro 15i sudt thi trudng dudc quan ly théng gqua viéc kiém soat
gia tri PVOI (price value of a basic point), mét phudng phap danh
gid muc dé nhay cdm clia cdng cu tai chinh (théng thudng la cé
thu nhap 8n dinh, vd: trai phiéu,...) khi 1ai suat thay déi, cu thé, do
ludng giad cong cu thay déi bao nhiéu khi 1ai suat thay déi 1 diém
c3 ban (basis point). PVO1 cang cao, d nhay cam vdi thay déi lai
sudt clia danh muc/céng cu cang I8n. Ngoai ra, rdi ro |1ai suat thi
trudng con dugc danh gid théng qua gia tri chiu ton that téi da
udc tinh (VaR) va kiém tra sUc chiu dung (Stressed VaR) cho cac
danh muc/céng cu tai chinh thudc sé kinh doanh chiu rui ro 1ai
suat thi trusng.

QUAN LY RUI RO NGOAI HOL:

RUi ro ngoai héi dugc quan ly théng qua viéc gidm sat viéc
tudn thu cac quy dinh vé han muc, bao gdm han muc giao
dich, han muc ding 16, han muc déi tac, han muc vé téng
trang thai cudi ngay,.. dam bao Ngan hang luén tuan thu
nghiém ngat cac quy dinh clda cd quan nha nudc va quy dinh
ndi bd. Ngoai ra, Ngan hang con trién khai cdc mé hinh do
ludng danh gié rdi ro, dinh gid cac cong cu tai chinh hang
ngay dé udc lugng tén that nham kiém soat rdi ro nam trong
khdu vi ma Ngan hang cé thé chap nhan dugc. Bén canh do,
Ngan hang con st dung cac san pham phai sinh nham muc
dich ngan chan va phong ngia rui ro ty gia cé thé phat sinh.

QUAN LY RUI RO GIA PAU TU:

Pé quan ly rui ro gid dau tu, Eximbank da trién khai cac
phuong phap do ludng, danh gid danh muc dau tu theo gia
thi trudng, thiét lap cac gidi han rui ro gid dau tu (han muc
dau tu trai phi€u, han muc dung 16, ...) phu hop vdi quy dinh
clia NHNN va muc tiéu, chién lugc kinh doanh cda ngan hang
trong tung thai ky.

2 . s 5 2 .z > < .2 < < -
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QUAN LY RUI RO THI TRUGNG

QUAN LY RUI RO THANH KHOAN:

DEé ngén ngla va xt ly cac van dé vé rui ro thanh khoan, Eximbank da
xay dung hé théng cac quy dinh, quy trinh néi bé day du vé quan ly
rdi ro thanh khoan bat kip vgi tiéu chudn chung cla toan nganh,
tuan thd quy dinh clda co quan nha nudc. Céng tac quan ly rui ro
thanh khoan dugc thuc hién hang ngay théng qua viéc do ludng,
theo doi, gidm sat viéc tuan thu cac gidi han, ty 1& dam bao an toan
thanh khoan trong hoat déng cla Ngan hang theo quy dinh cua
Ngén hang Nha nudc (NHNN) va quy dinh ndi bd clia Eximbank trén
€3 s3 tham muu, dé xuat clia H6i dong Quan ly Tai san NG - Tai san C6
(H6i déng ALCO);

Ngoai ra, rdi ro thanh khoan con dugc do ludng théng qua cbéng tac
danh gia va theo doéi khe hd chénh léch dong tién hang ngay, ducc
thuc hién cho céac dong tién vao, ra theo ky han hgp déng va theo
hanh vi thuc té cla khach hang nham do ludng muc dé thang du
hodc thdm hut rong cla dong tién tich |Gy tai cac ky han khac nhau.
Bén canh dé, Eximbank thuc hién kiém tra sUc chiu dung vé thanh
khoan (Stress-test) nham danh gia kha ndng dap Ung thanh khoan
clia Ngan hang trong céac kich ban cang thang khac nhau, dé cé cac
phuong an xd ly du phong téi uu nhat, ddm bao Ngan hang hoat
doéng an toan, hiéu qua.

Hon nda, trong ndm qua, Ngan hang clng da nghién cdu va tién
hanh do ludng, theo déi RRTK theo chuan Basel Il thdng qua cac ty
|& dam bao kha nang thanh khoan (LCR) va ty 1& Ngudn vén on dinh
rong (NSFR) nham nang cao han nla nang Iuc quan ly rudi ro thanh
khoan ciia Ngan hang.

QUAN LY RUI RO LAI SUAT TREN SO NGAN HANG:

Ngéan hang qudn ly rui ro nay théng qua viéc phan tich trang thai
chénh léch ky dinh lai [i sudt clia Tai San Co nhay 13i (RSA) va NG Phai
Tra nhay |ai (RSL); Thiét |ap cdc han muc vé ty 1& chénh léch tich Ity
cla (RSA-RSL)/tdng tai san tai cac ky han trong thang ky han; Phan
tich su thay déi cla thu nhap 1ai thuan (ANII) va su thay déi clia gia tri
kinh t& cla vén chu s& hiiu (AEVE) khi 1ai suat thay déi dé danh gia
tén that vé thu nhap va gia tri vén kinh té clia Ngan hang theo céc
kich ban 1ai suat khac nhau trong khoang thgi gian do ludng nhat
dinh (théng thudng la mét nam).

Ngoai ra, Ngdn hang con thuc hién kiém tra slc chiu dung
RRLSTSNH theo céc kich ban cu séc 1ai suat khac nhau dé danh gia
muc tac déng (tén that) I8n nhat co thé 1én thu nhap va gia tri vén
kinh t& cia Ngan hang dé Ngan hang cé cac bién phap diéu chinh
kip thai cac khodn muc TSC, TSN nhay lai tai cac thang ky han khac
nhau nham t&i uu héa thu nhap va han ché tén that (néu cd) cho

e = Ngén héng
]
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TUAN THU

Kiém soat tuan thu:

Eximbank da thanh 1ap va trién khai bd phan kiém tra, ki€m soat ndi bd truc thudc tuyén bao vé thd hai dé thuc hién
coéng tac kiém tra, giam sat viéc tuan thl phap luat va cac chinh sach, quy ché, quy trinh, quy dinh nghiép vu, quy dinh
nodi bd clia Eximbank tai cdc Bon vi kinh doanh, Ban vi nghiép vu tai Hdi sd.

Trong ndm 2024, nham nang cao hon nla hiéu qua cla hoat déng kiém tra giam sat trong ndi bd ngan hang cla tuyén
bdo vé thi hai bén canh viéc trién khai cac giai phap nham t6i uu hoda chi phi, ngan sach hoat déng theo chi dao cua
Ngan hang Nha nudc da dé ra trong cac nhiém vu trong tdm clia nganh ngan hang. Eximbank da thuc hién chuyén déi
Mo hinh té chic van hanh cac hoat déng kiém tra theo hudng tap trung tdng cudng vao céng tac giam sat d liéu tU xa
(thdng qua viéc thu thap, xU ly va gidm sat cac théng tin, dU liéu hoat ddng clia ngadn hang dudc luu trl trén cic hé
théng thong tin) k&t hgp viéc trién khai cac hoat dong kiém tra chuyén dé dinh hudng rui ro, tap trung xu ly vao céc van
dé ton tai, han ché, cac van dé tiém an rui ro trong yéu dugc phat hién théng qua hoat déng giam sat tU xa... thay vi chi
tap trung trién khai cac hoat déng kiém tra dinh ky tai cac Bon vi nhu truéc day.

Qua cong tac gidm sat tU xa, Eximbank d3 kip thdi khoanh ving, canh bdo sém cac dau hiéu rui ro, cac ton tai, han ché
trong hoat déng kinh doanh, van hanh tai cac Bon vi va dua ra cac kién nghi dé cac Baon vi khac phuc, chinh sia (bao
gom viéc chinh stfa bd sung cac thi€u sét trong hé so, ching ti giao dich; ra soat, cai tién cac kiém soat trén hé théng
hodc trong cac van ban, quy trinh ndi bd, chinh slta cac bat cap trong quy trinh, quy dinh nham ngan ngtia, han ché cac
rdi ro anh huéng dén hoat déng clia ngan hang...). Theo do, trong ndm 2024 bd phan kiém tra, kiém soat clia Eximbank
d4 trién khai cac Boan kiém tra chuyén deé rui ro vé hoat déng tin dung tai 48 Ban vi kinh doanh trong hé théng, kiém
tra 02 mo hinh van hanh tap trung tai Hoi sd bao gém thanh toan, thdm dinh gid va mét sé chuyén dé khac theo chi
dao cua Téng giam déc lién quan dén viéc ap dung uu dai phi dich vu; viéc tuadn tha diéu kién phé duyét cdp tin dung
tai cadc Ban vi kinh doanh; ban ngoai t& mat; phat hanh thé quéc té...

Hoat déng tai
HGi sa

1 it cac md hinh

Ciam sat tu xa

Tap trung vao viec
giam sat du ligu td xa
dé phat hién rii ro sdm

W EaE trun g tal

van phang chinh

EXIMBANK o

Kiem tra Binh
hudng Rui ro
Ca

cude kigm tra tap
trung vao cac | b
rai ro thém an

Tuén thu phap luat vé bao vé méi trudng:

Hién Eximbank da chu déng nghién clu va ting budc trién khai ap
dung quan ly rdi ro mai trudng trong hoat déng cap tin dung nhu: Xay
dung Hé théng Quan ly Méi trudng va Xa hoéi (ESMS) cho Nghiép vu Tai
trg Thugng mai tai Eximbank, ban hanh Quy dinh quan ly rdi ro vé moi
trudng trong hoat déng cap tin dung dua trén cd sd tuadn thd cac
nguyén tac clia Thong tu 17/2022/TT-NHNN ngay 23/12/2022.

Khi thdm dinh cap tin dung cho cac du an, Eximbank danh gia céac rui
ro moi trudng va xa hoi tdc déng dén hiéu qua st dung vén va kha
nang tra ng cla khach hang, dap Ung céac tiéu chudn vé bao vé moi
trudng va xa hoi. BDinh ky kiém tra gidm sat viéc quan ly rdi ro moi
trudng va xa hoéi déi véi cac khoan cap tin dung da cép cho khach
hang. Trong thdi gian t&i, Eximbank sé ti€p tuc nghién clu dé xay
dung chuong trinh, san pham uu dai 1ai suat déi véi nhiing doanh
nghiép dau tu vao linh vuc bdo vé moi trudng “xanh va sach”, day
manh truyén théng dé nadng cao nhan thic clia khach hang va can bd
nhan vién Eximbank, hudng dén “ngan hang xanh” bao vé mai trudng
“xanh va sach”.

"
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CONG TAC PHONG, CHONG RUA TIEN

Trong nhiing nam qua, hoat déng cua téi pham rla tién dién ra vé cung

i phuc tap v3i tha doan tinh vi va cé té chic khién céng tac kiém tra, ra soat

E“IHBA | dé nhén dién va phat hién cac dau hié’n dang ngd ngay f:éng kh(? khan.

: RUa tién gay tac dong tiéu cuc dén su 6n dinh va phat trién cla nén kinh

té. Trong bdi cdnh hdi nhap qudc té ngay cang sau rong va khéi lugng giao

dich tai chinh tai Viét Nam tdng nhanh choéng, céng tac Phong, chdng rda
tién (PCRT) da trd thanh yéu cau cap bach.

Eximbank luén dat céong tdc PCRT |én hang dau, déng thdi cam
két khéng ngung cai tién va trién khai cac bién phap nham dam
bdo hiéu qua quan ly rdi ro rda tién, gép phan xay dung mai
trudng tai chinh én dinh va bén ving. Eximbank thuc hién day du
cac quy dinh phép luat hién hanh vé PCRT, bao gém:

¢ Luit Phong, chdng rda tién sé 14/2022/QH15 ngay 15/11/2022.

« Nghi dinh sé 19/2023/ND-CP ngay 28/4/2023 v/v quy dinh chi
tiét mot s6 diéu cua luat PCRT.

¢« Quyét dinh sé 11/2023/QD-TTg ngay 27/4/2023 quy dinh muc
giao dich c6 gia tri I6n can bao céo.

¢« Thdéng tu sé 09/2023/TT-NHNN 28/7/2023 hudng dan thuc hién
mot sé diéu clda luat PCRT.

Nham dam bao viéc thuc thi cé hiéu qua cdéng tac PCRT va tuan thu quy
dinh cla phap luat, Eximbank d& thanh 1ap Ban PCRT véi nhiém vu cu thé
nhu sau:

e Dinh hudng chién ludc va trién khai cac chinh sach, quy trinh PCRT
trén toan hé théng Ngan hang.

o Giam sat viéc thuc hién hiéu qua cac quy dinh phap luat va tiéu chuan
quéc té vé PCRT.

PEé t&i uu hoa hiéu qua céng tac PCRT, tU nam 2011 Eximbank da trién khai
hé théng phan mém PCRT tién tién v3i cac tinh ndng néi bat gém :

o Giam sat giao dich tu déng dam bdo qua trinh theo dai dién ra lién tuc
va chinh xac.

« Ra soat théng tin khach hang ngay tU giai doan dau tién khi thiét lap
mMadi quan hé véi khach hang dam bao tuan thu chinh sach chap nhan
khach hang cta Eximbank.

e SU dung dl lieu WorldCheck do céng ty Refinitiv cung cap tich hgp vao
phan mém PCRT dé tang cudng kha nang giam sat va quan ly rui ro.

Trong nam 2024, Eximbank d3 té chic 10 khda dao tao vé PCRT véi su
tham gia cla hon 1.500 can bd nhan vién. Noi dung chudng trinh dao tao
nham trang bi cho can bd, nhan vién Eximbank cac kién thic vé nghiép vu
PCRT bao gom:

e Quy dinh cua phap luat va quy dinh ndi bd vé PCRT.

e Trach nhiém khi khéng thuc hién cac quy dinh cla phap luat va quy
dinh ndi bd vé PCRT.

e Phuong thuc, thd doan rda tién.

e RuUiroveé rda tién lién quan dén san pham, dich vu.

e Nhiém vu va trach nhiém cla can bdé nhan vién dugc giao thuc hién
céc cdbng viéc c6 lién quan dén céong tac PCRT.

Eximbank da thuc hién day du va dung thai han cac bao cdo theo yéu cau
cla phap luat, bao gom:

e Bdo cdo giao dich cd gia tri I8n phai bdo céo.

e Bdo cdo giao dich chuyén tién dién tu.

e Bdo cdo giao dich dang nga.

e Bdo cdo danh gid ruiro rla tién.

e Cac bdo cdo khac phat sinh theo yéu cau tung thai ky.

Eximbank luén thuc hién nghiém tdc va hiéu qua cac bién phap PCRT,
dam bao tuan thu cac quy dinh phap luat hién hanh, bao vé Eximbank va
khach hang cua Eximbank khai céc rui ro vé rla tién. Nha vay, Eximbank
da xay dung dugc niém tin va su tin nhiém ving chac ti khach hang.
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TINH HINH HOAT BONG KINH DOANH

K&t qua hoat déng kinh doanh cua EIB dén 31/12/2024 cu thé nhu sau:

Don vi tinh: Ty déng
Thuc hién nam 2024

STT  Chitiéu N3m 2023 n"_;:gg;z ciaeq  *-S0véi %+/-s0 VG n;{‘; T,:'olgz
' 2023 2023

1 Téng tai san 201.417 223.500 239.768 38.351 19,0% 107,2%

2 Huy déng vén cusi ky (%) 158.329 175.000 178.312 19.983 12,6% 101,9%

3 DU ng cap tin dung (bao gém TPDN) 140.524 161.000 168.230 27.706 19,7% 104,5%

4 Ty & ng xau ndi bang (nhém 3 - nhém 5) 2,71% 1,80% 2,53% -0,18%

5 Lgi nhuan trudc thué 2.720 5180 4188 1.468 54,0% 80,8%

Ghi chu: (*) Bao gom phat hanh gidy t3 cé gia

HOAT PONG KHOI NGAN HANG BAN LE

TiN DUNG CA NHAN

Hoat déng tin dung ca nhan nam
2024 gap nhiéu khé khdn do anh
hudng chung cua kinh té vi mo,
nhing bat én vé chinh tri, kinh té thé
gidi gap khdé khan, tdng cau phuc hoi
yéu, chudi cung Ung thi€u én dinh,
da anh hudng dén nén kinh té trong
nudc cham lai, cau tin dung khéng
cao nhu nhiing nam trudc.

Cac khach hang kinh doanh trong
mot s6 linh vuc nhu dét may, da giay,
dién tu, gb,..gap khé khin do don
hang giam, thi trudng xuat khau thu
hep trong khi chi phi dau vao tang
cao. Bén canh d¢, thi trusng Bat
déng san cé dau hiéu dong bang,
cac giao dich tram ldng hon, cac
diéu kién thanh khoan bij that chat,
muc gid bat déng san van dang 4
muc cao so v3i mat bang chung thu
nhap

Mac du anh hudng khé khan nhung
du ng cho vay KHCN cling dat té¢c do
tang trudng kha gquan ting trudng
1% so v8i dau nam va ty 1é ng xau
cling dugc kiém soéat theo quy dinh
clia NHNN va Eximbank

Pé c6 nhiing tang trudng an tugng,
Eximbank tap trung vao phan khuc
khach hang muc tiéu:

e Ngugi cé nhu cau vay mua nha &
thuc: Nhan vién van phong, céng
chdc nha nudc, ngudi cé thu
nhap trung binh mudén s& hlu
nha 3 xa& hoéi hodc nha thuang
mai gia ré.

e Chu doanh nghiép nho, hé kinh
doanh cé thé tap trung trong linh
vuc néng nghiép theo dinh
hudng cla Chinh phu, san xuat
can von luu déng hodc dau tu ma
rong.

e Khach hang cd nhan cé nhu cau
tiéu dung nho Ié c6 kha nang tai
chinh én dinh

Bam sat dinh hudng 1ay khach hang
lam trong tdm, Eximbank thiét ké
giai phap san pham cho tung phan
khic khach hang nham tdng trai
nghiém san pham dich vu déng thai
kiém sodt rui ro cho tung nhém:
nhém Khach hang tiém nang,
Khach hang tét cé ngudn thu nhap
minh bach va khach hang théng
thudng

™~
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Bén canh do, Eximbank lién tuc ban
hanh cac chudng trinh uvu dai lai
suat, goéi tin dung uu déi cho trong
linh vuc san xuat, nébng nghiép,
néng thén, hé trg khach hang vuot
qua khé khan nham hd trg khach
hang ti€p can véi gid von hap ly gdép
phan vao gidi phap tdng trudng tin
dung theo dinh hudng cia NHNNN
va Chinh phu.
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TINH HINH HOAT BONG KINH DOANH

HUY DONG VA DICH VU CA NHAN TRONG NUGC

Huy déng vén ca nhan:

Trong tinh hinh khé khan chung clia toan hé théng ngan hang
nam 2024 trong cdng tac huy déng vén chi tdng hon 9% (thap
hon muc tang 2023 la 11%); thi Eximbank da lay khach hang
lam trong tam, xay dung phan khuc khach hang, xay dung san
pham xung quanh phan khuc khach hang tu dé dap dng nhu
cau cla khach hang. Két qua tang trudng huy doéng von
khach hang ca nhan trong nam 2024 la hon 13%.

Cu thé, dén 31/12/2024 s6 du huy déng vén ca nhan dat 113.520
ty doéng, chi€ém 68% téng vén huy dong toan hé thong,
chi€ém dén 96% téng lugng khach hang cua Eximbank.

Pé dat dudc két qua nhu trén, Eximbank da kip thdai trién khai
céc chinh sach huy déng vén, ddy manh nguén huy déng vén
6n dinh tU dan cu, phu hgp vdi dinh hudng clia Ngan hang
Nha nudc va v8i xu hudng thi trudng. Bén canh dé, Eximbank
tich cuc trién khai cdc chuong trinh, san phdm, céng nghé mai
hudng dén dap Ung nhu cédu clia khach hang, nham gia tang
nén tang khach hang va dat dugc su hai long cda khach hang
khi giao dich tai Eximbank.

Piém siang trong céng tic phat trién san pham 2024 |3
Eximbank d3 trién khai ddy manh phéat trién cac san pham phu
hap vai thi hiéu khach hang:

« Tiét kiém online, qua hay dén nha: Khach hang gui online,
nhan ngay qua tang tai nha véi nhiéu loai qua hap dan, qua
tang dugc thay doi thudng xuyén trong sudt ca nam.

+ Da dang cac Combo tai khoan thanh toan: tron géi md tai
khodan va st dung cac dich vu ngan hang dién tu, thé.

¢ M4 tai khoan thanh toan truc tuyén (eKYC) trén lng
dung Eximbank EDigi: khach hang cé thé md3 mdi tai
khoan thanh toan truc tuyén ma khéng can phai dén cac
diém giao dich clia Eximbank.

s Goi chi luong uu dai: 13 goéi san pham uu dai danh cho
khach hang doanh nghiép mdi thuc hién chi ludng tai
Eximbank va uu déai cho ca cac khach hang cd nhan la nhan
vién cla cbng ty cé ma tai khoadn, nhan luang tai Eximbank

Téng trudng huy déng vdn va phat trign san
phdm cla Eximbank ndm 2024

13,2%
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Ngoai ra, tU cudi ndm 2024 dau 2025 Eximbank da
thuc hién chuan héa, dinh vi lai phan khic khach
hang ca nhan déng nhat theo cac phan hang: Silver,
Gold, Platinum va Infinite, dé tU dé cung Ung cac san
pham tron géi cho tirng phan khuc khach hang.

Dich vu chuyén tién trong nuéc:

Bén canh dich vu chuyén tién trong nudc ngoai hé
théng theo ké&nh truyén théng, Eximbank da tap trung
ma3 rong két ndi cdc ngadn hang tham gia Dich vu
chuyén tién nhanh 24/7 nham tdng téc dé xU ly 1énh
chuyén tién cho khach hang. Nam 2024, Eximbank da
két ndi dich vu chuyén tién nhanh v3i 53 ngadn hang,
han muc chuyén tién lIén dén dudi 500 triéu déng/giao
dich.

Trong ndm 2024, dich vu chuyén tién cla Eximbank tiép
tuc tdng 23% so6 lugng giao dich va doanh sé tang tusng
ducsng nam 2023.

)
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DICH VU KIEU HOI VA CHUYEN TIEN Bl NUGC NGOAI

Dich vu chi tra kiéu haéi :

Trong ndm qua, mac du gap nhiéu khé khan do anh hudng cua suy thoai kinh té thé gidi, bat én chinh tri 8 nhiéu nai,
nhung kiéu bao van nd luc thich Ung, 6n dinh cudc séng va ti€p tuc déng gép cho qué husng dat nudc. Lugng tién kiéu haoi
gui vé da gép phan quan trong gidp Viét Nam tang ngudn ngoai té, dap Ung nhu cau trong nudc. TU do, Viét Nam cé thém
ngudn luc dé duy tri chinh sach ty gia héi doai 6n dinh va gia tdng du trt ngoai héi quéc gia

Trong téng lugng kiéu héi chuyén vé Viét Nam hang nam, My 13 quéc gia dan dau do c6 s6 lugng ngudi Viét nhap cu va
sinh s6ng nhiéu nhat; tiép dé la Anh, Uc, Canada. Vi lugng lao ddng ngudi Viét tai cac thi trudng Nhat Ban, Han Quéc, Pai
Loan (Trung Qudc)... da chiém phan I8n trong dong kiéu héi véi nhu cau gui tién vé cho gia dinh va ngudi than

PEé ho trg kiéu bao, Eximbank da ddy manh két néi hgp tac déi tac kiéu hai uy tin trén toan cau, khdng ngling nghién clu
dé xay dung va cai tién hé théng, phat trién manh cac dich vu tai chinh, tao thuan Igi cho khach hang nhan tién quéc té
nhanh chéng, an toan, tién ich. Qua doé thu hat va tao diéu kién dé lugng kiéu héi vé Viét Nam ngay cang tang. Dac biét,
Eximbank da ludn déng hanh vai cac déi tac hién hiu tai cac thi trudng: Nhat Ban, My, Han Qudc.... trién khai cac chusng
trinh uu dai, khuy&n mai tai Viét Nam nham nang cao nhan dién va phuc vu khach hang tét hon. Nh3 vao viéc da dang héa
céc dich vu va hgp tac véi cac déi tac chién ludc, doanh thu phi dich vu kiéu héi tai Eximbank da dat 51% so véi cung ky nam
2023 va vust 150% k& hoach nam 2024. Dich vu kiéu héi clia Eximbank sé& hia hen mét nam mai day khdi sac véi chat lugng
VUGt troi, mang dén cho khach hang nhing trai nghiém dich vu nhan tién hién dai vdi mang tinh an toan, nhanh chéng va
tién Igi, ddp Ung dung nhu cau thuc té cla khach hang khi giao dich tai Eximbank

Dich vu chuyén tién nudc ngoai:

Trong ndm qua, thi trudng dich vu chuyén tién qudc té ti€p tuc tdng trudng manh mé vdi su gia tang nhu cau td ngudi
dung cé nhan va doanh nghiép. V&i phan khic khach hang ca nhan chiém 60% téng giao dich v&i nhu cau gui tién cho gia
dinh, hoc phi va cac chi phi sinh hoat khac trong khi khach hang doanh nghiép chiém 40% téng giao dich v8i nhu cau
thanh todn cho déi tac, nha cung cap, va cac hoat déng kinh doanh khac. B&n canh tinh hinh thay déi lién tuc cla ti gia
ngoai té da gay anh hudng dén chi phi chuyén tién va Igi nhuan cling nhu cac quy dinh phap ly khat khe tai mét s6 quéc
gia lam tang dd phuc tap cla quy trinh chuyén tién. Eximbank d& chu trong vao viéc ndm bat xu hudng nay bang cach
khéng ngling cai tién va da dang hda cac dich vu chuyén tién. TU d6, Eximbank da tap trung nghién clu va phat trién cac
kénh thanh todn mai nham dem lai trai nghiém tét nhat cho khach hang:

¢ QR Pay Song Phudng Viét Nam - Thai Lan:

Kénh thanh todan nay sé dugc trién khai tU cudi 2024 dau nam 2025, mang lai su tién Igi va nhanh chéng trong giao dich
qudc té

« Visa Direct:

Kénh chuyén tién mdi nay du kién sé& dugc trién khai ti ngay 25/02/2025, gop phan nang cao su da dang va linh hoat trong
cac dich vu thanh toadn quéc té

Viéc khéng ngling da dang héa cac kénh chuyén tién qudc té 1a mot phan trong cam két cla Eximbank nham mang dén
cho khach hang nhing trai nghiém tét nhat, thuan tién, chuy@én nghiép va an toan khi s& dung dich vu chuyén tién/thanh
todn qudc té€. Bén cudi nam, k&t qua kinh doanh d3 vuct muc tiéu véi muc tdng trudng dat 23%. Day la moét thanh tuu dang
ké, thé hién su né luc clia Eximbank trong viéc nang cao chat lugng dich vu va dap ing nhu cau cla khach hang, 18y khach
hang lam trong tdm phuc vu va phat trién. V&i su tdng trudng vusct bac va viéc trién khai cdc k&nh thanh todn mdi,
Eximbank tu tin rang sé ti€p tuc gat hai dugc nhiéu thanh cdng han nlia trong cac nam tai.

]
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HOAT BDONG PHAT TRIEN POI TAC

Phong Phat trién Déi tac — dong luc thdc ddy tdng trudng bén viing: dudc thanh Iap vao cudi thang 6/2024 theo Quyét dinh
s6 142/2024/EIB/QD-HDQT, Phong Phat trién D3i tdc mang st ménh md rdng hgp tac chién lugc, thuc day tang trudng tin
dung va nang cao hiéu qua hoat déng cla Khéi Ngan hang Ban [é. Chi trong 6 thang cudi nam 2024, phong da dat dugc
nhing két qua an tugng, tao nén tang ving chac cho su phat trién dai han.

Trong 6 thang cudi nam 2024, phong da dat dudc nhiing két qua ndi bat :

e M3 rong mang Iudi hgp tac: Ky két hgp tac véi han 140 déi tac trong cac linh vuc bat déng san, 6 té va dich vu tai chinh,
gia tang co hoi ti€p can khach hang muc tiéu.

e Chuan héa quy trinh: Ban hanh cac chinh sach hgp tac, giup nang cao tinh nhat quan, minh bach va hiéu qua trong
quan ly déi tac

e Thuc dady tdng trudng tin dung: Tang cudng cap tin dung va ho trg tai chinh, gép phan nang cao du ng cho vay trong
cac phan khuc khach hang ca nhan.

K&t qua trién khai theo ting linh vuc :
Bat déng san
e HGgp tac véi nhiéu du an I8n va uy tin trén thi trusng.
e Cac du an tiéu biéu trai dai tai nhiéu khu vuc trong diém, ma ra cd hdi sd htu nha 3 cho nhiéu khach hang.

Otd
e Hgp tédc va mad rong mang Iudi dén 121 showroom, nang cao kha ndng tié€p can khach hang mua xe, tao diéu kién thuan
Igi cho khach hang sd hiu phuadng tién theo nhu cau.

Hdp tac chién ludc khac
e M3 rong hop tac véi cac déi tac chién lugc trién khai cac san pham tai chinh lién quan dén cho vay BDS sd do, chuyén
tién nudc ngoai, gido duc, két ndi doanh nghiép.
« Tao nén tang hop tac ving chac gidfa ngan hang va cac té chic hé trg tai chinh — gido duc uy tin trén thi trudng, giup gia
tang gia tri dich vu cho khach hang

DU chi mdi hoat déng trong 6 thang dau tién, Phong Phat trién D4&i tac da thé hién vai trdo ddu maéi chién lugce, két néi va ma
rébng mang ludi hgp tac, tao déng luc thuc day tang trudng tin dung va nang cao trai nghiém khach hang. Nhing két qua
dat dugc khong chi déng goép vao thanh cong chung clia Khéi Ngan hang Ban [é ma con khang dinh tdm quan trong cla

phat trién déi tac trong chién lugc ma réong thi phan va gia tdng gia tri bén ving.

HOAT DONG KINH DOANH BAO HIEM

Bancassurance khong chi la mét mang dich vu trong tdm
tai Eximbank ma con la cau ndi giup khach hang tiép can
nhing giai phap tai chinh va bao vé viing chic. Qua tung
nam, hoat déng nay khéng ngiing dugc ma réng, dap Ung
da dang nhu cau cla khach hang & moi phan khic, dong
thai trd thanh ngudén thu nhap ngoai Iai quan trong, gép
phan nang cao hiéu qua kinh doanh clia ngan hang.

Nam 2024 bén canh trién khai cadc san pham bao hiém
nhan tho théng qua hgp déng dai ly (hiéu luc 01 nam) vdi
Generali, Eximbank dd md rong danh muc bao hiém phi
nhan tho (nha, 6 t6, hang hda..) va bdo hiém suic khoe vdi
céc dai tac hang dau trén thi trudng. Nha chién luge dung
d3n va su tin tudng clda khach hang, Eximbank ghi nhan
két qua kinh doanh an tugng: doanh thu phi bdo hiém
nhan tho dat 214,6 ty dong, trong khi bao hiém phi nhan
tho va bao hiém sic khde mang vé 218,9 ty déng.
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Tam nhin 2025, Eximbank dat muc tiéu nang tam
Bancassurance lén mot giai doan phat trién mdi. Ngan
hang sé chu déng tim kiém, gui I8i mai hgp tac va thuong
thao vai céc ddi tac bao hiém nhan tho tiém nang dé cé thé
tién dén ky k&t hgp déong déc quyén dai han, dam bao
mang dén nhing gidi phap bao vé téi uu va gia tri bén ving
han cho khach hang. Song song dé, Eximbank tiép tuc ddy
manh phan phdi cac san pham bao hiém phi nhan tho va
bao hiém stic khoe, ndng cao chéat lugng déi ngl nhan su tu
van, ma rong pham vi phuc vu cuing véi tich hgp céng nghé
hién dai trong cdc khau ban hang nham mang dén su tin
tudng va hai long cho khach hang.

V@i dinh hudng chién lugc ré rang va su cam két manh mé,
Eximbank khéng chi déng hanh cung khach hang trén
hanh trinh tai chinh viing vang ma con tao dung mét hé
sinh thai dich vu da dang, gia tang gié tri dai han cho ca
khach hang va ngan hang.

Phat trién Bdao cédo

)
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SAN PHAM, DICH VU SO:

1. Eximbank EDigi

Ngan hang sé Eximbank EDigi da trién khai hang loat tinh
nang, tién ich mdi, ddp Ung nhu cau ngay cang cao cula
khach hang, tiéu biéu nhu:

o Trién khai nickname tai khoan: khach hang thoda suc sang
tao vai tén riéng cho tai khoan thanh toan.

e Tu dbéng tach I&énh giao dich chuyén khoan nhanh Napas:
khach hang khéng con phai thuc hién riéng lé cac giao
dich dugi 500 triéu déng dé dugc chuyén ngay dén ngudi
nhan.

s Kich hoat va cai dat PIN thé ngay trén ngan hang s6,
khéng can st dung PIN gidy truyén théng.

o Md s tiét kiem online 24/7 véi uu dai cong thém I&i suat
vao cudi tuan.

« Chia tién hda don, tao ngay ma QR nhan tién theo so tién
héa don da chia dé gui dén ngudi can chuyén.

o Caitién UIUX, gia tang trai nghiém giao dich sé...

Theo d6, Eximbank EDigi vugt gan 30% k& hoach vé sé lugng
Nngugdi dung dang ky va phat sinh giao dich tai chinh.

2. Tuan thu

Eximbank thuéc nhém ngan hang tién phong dap
Ung cac quy dinh tU cd quan chidc nang, Ngan
hang Nha nudc. Trong nam 2024, Eximbank da
trién khai cadc du &n tuan thd I8n nhu sau:

Quyét dinh 06/QP-TTg vv Phé duyét Bé an “Phat
trién Ung dung dif liéu vé dan cu, dinh danh va
xac thuc dién td phuc vu chuyén déi sé qudc gia
giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030” &
Quyét dinh 2345/QD-NHNN cua NHNN vé Trién
khai cac giai phap an toan, bao mat trong thanh
toan truc tuyén va thanh toan thé ngan hang

o Eximbank da thuc hién xac thuc CCCD gan
chip va sinh trac hoc theo dé an 06. Tinh dén
thang 02/2025, Eximbank da thu thap sinh trac
hoc cua trén 400.000 khach hang trén ca hai
kénh online va quay giao dich

o TU thang 7/2024, Eximbank da thuc hién xac
thuc sinh trédc hoc céc giao dich truc tuyén gia
tri cao

o Eximbank d3 trién khai dung VNelD dé kiém
tra théng tin khach hang tai quay giao dich.

o Eximbank d& chuan bi diéu kién can thiét dé
trién khai tich hgp Ung dung VNelD nham
phuc vu cdng tac xac thuc/dinh danh khach
hang trong nam 2025.

Nghi dinh 13/2023/ND-CP cta Chinh pha vé Bao

vé dif liéu ca nhan

o Thang 6/2024 Eximbank trién khai thu thap su
déng y cla khach hang ca nhan trén ngan hang
s6 Eximbank EDigi.

e Eximbank ph&i hgp véi don vi tu van thuc hién ra
soat, cai tién hé théng, hoat déng dé tuan thu
yéu cau Nghi dinh 13.

]
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SAN PHAM, DICH VU SO :

3. Eximbank Loyalty

Budc ti€én mai clia Eximbank Loyalty — Gan két bén ving, tri an xiing tam

Dau nam 2024, chuong trinh Khach hang than thiét Eximbank Loyalty chinh thic dugec Cuc S& htu Tri tué bao hd nhan
hiéu, khdng dinh ddu &n rieng va cam két 1au dai cla Eximbank trong viéc tri an khach hang. Khéng nging phat trién,
chuong trinh da mang lai nhing Igi ich thiét thuc, v8i gan 300.000 khach hang tich Iy diém thudng trong nam, dé dang
ddi qua va tan hudng uu dai tai tat ca cac diém giao dich cla Eximbank.

Panh dau cét méc mdi, thang 10/2024, Eximbank Loyalty ra méat dién mao hién dai hon va ma réng kho qua tang ngay trén
nén tang ngan hang s6é Eximbank EDigi. Su déi mdi nay khéng chi nang cao trai nghiém ma con khang dinh su tan tdm cua
Eximbank trong hanh trinh déng hanh cling khach hang, mang dén nhiing gia tri thiét thuc va bén viing han méi ngay.

4. Eximbank Soundbox

Thang 12/2024 Eximbank trién khai gidi phap thanh todn QRcode gan vdi thiét bi théng bédo giao dich (Eximbank
Soundbox) cho khach hang cé kinh doanh thuc té. V3i gidi phap nay, ngudi mua hang cé thé quét ma QR hién thi trén
thiét bi Eximbank Soundbox dé chuyén khoan cho ngugdi ban (Ia khach hang co tai khoan thanh toan tai Eximbank), va
khi giao dich thanh céng, thiét bi s& phat am thanh théng béo sé tién da thuc nhan.

Hiéu qua trién khai thé hién ré qua nhling con sé an tugng: 933 thiét bi van hanh én dinh, ghi nhan 603.062 giao dich vdi
téng doanh s6 1én dén 499,7 ty VND. Nhiing két qua nay khéng chi khang dinh tinh hiéu qua cla giadi phap ma con phan
anh su tin tudng va muc dé sU dung ngay cang cao tU khach hang.
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HOAT BDONG THE

1. San pham/dich vu/tién ich méi

e Trién khai tinh ndng thanh toan E-Wallet: Apple
Pay, Google Pay, Samsung Pay, Garmin Pay

e Trién khai chudn héa lai hinh anh Thé tuan thu
TT18/2024

e Trién khai dich vu thanh todn giao théng céng
céng Metro bang hinh thic khéng ti€p xuc cho
Thé quéc té Mastercard, Napas

2. Trién khai thudng xuyén va trai déu qua ting thang
cac chuadng trinh khuyén mai

Ky hop tac vaéi cac doi tac uu dai & tra goép cd thusng hiéu
I8n trén thi trudng: PNJ, Bién Mdy Chg Ldn, Shopee, Tiki,
CellphonesS, Grab, BE, Trung tam anh ng{ ILA, LG Electronic,
Bao Viét, CGV, Nha hang A M3, Khach san Mudng Thanh va
hon 180 déi tac véi han 10,000 diém chap nhan thanh toan
Uu dai & trad gop qua thé Eximbank.

. . . N Chudng trinh cham séc KH :
CHAM SOC KHACH HANG &

UU PAI KHUYEN MAI

A
EXIMBANK

¢ "Quet thé tha ga, hoan tién bao la" hoan tién dén 2 triéu
déng danh cho chu thé phat sinh giao dich trong thdai
gian dién ra chudng trinh ti 20/4/2024 - 15/7/2024

e Bao hiém du lich toan cau cho chu thé tin dung cao cap
hang Platinum tr3 |én

e Chudng trinh qua tang 03 iPhone 15 pro max danh cho
chu thé m3& mdi & hoan tién giao dich “MUng 35 nam
Eximbank - Tri an danh tang Chu Thé tin dung
Eximbank"

e Tang ludt st dung mién phi phdong chd san bay danh
cho chu thé Platinum trd 1én néu thoa diéu kién doanh

i s6 chi tiéu
.J I e Cham JCB, vi vu Nhat Ban mién phi" tU ngay 01/11/2024
dén 28/2/2025.

Chudng trinh uu dai giam gia:
 Trién khai cac chudng trinh gidm gid dén 100.0004 tai
han 180 thudng hiéu mua sdm va giai tri khi thanh toan
| thé nhu: Shopee, CGV, Be, Grab, Lazada, PNJ, DBién May
Chdg Ldn,...
g e Uu dai gidm gid 1,5 triéu khi mua iPhone 16 tai Tiki va
A CellphoneS
; - o Téng doanh sé st dung thé ndm 2024 dat 6,894 ty déng

= e Téng doanh thu tu phi: thu 232 ty. Doanh thu tU phi binh
quan/Thang dat 116 ty/Thang. Binh hudng sé& thuc day tang

trudng doanh sé giao dich dé tang doanh thu ti phi.

) (Pay l1a s6 lieéu cap nhat tu Thang 01/01/2025 dén thai diém
3. Hoat déng trién khai mé réng mang lugi DVCNT b&o cdo - 12/03/2025).

Trién khai hgp tac phat trién mang thanh todn thé
Vv3i cdc déi tac I8n nhu Payoo, VNPAY, Gpay,
Onefin.. ddy manh tédng trudng doanh sé thanh
todn thé tang 23% so véi nam 2023

Téng sb lugng may POS dang hoat déng toan hang:
20.961 may POS. Trong dd, s6 lugng may POS phat
trién mdi: tdng trudng 6.063 may POS.

Téng doanh s&: dat 21500 ty. Doanh s& binh
quan/Thang dat 11.000 ty/Thang va dinh hudng sé
tadng trudng 6n dinh Thang tiép theo duy tri tu
15.000 - 17.000 ty/Thang

]
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HOAT PONG KHOI KHACH HANG DOANH NGHIEP

TiN DUNG

Nam 2024, nén kinh té chiu anh hudng bdi nhiéu yéu té
nhu ap luc lam phat, chi phi mat bang tdng cao, bién
doéng thi trudng xuat khau do tinh hinh kinh té toan cau.
Trong béi canh dé, Eximbank da thuc hién cdc bién phap
nhu tiét giam chi phi, don gian héa thd tuc vay va giam |ai
suat dé hé trg khach hang.

K&t qua, du ng tin dung cla KHDN tang 30% so véi nam
trudc. Eximbank da trién khai nhiéu chusong trinh cho vay
uu dai véi téng han muc |én dén 23.500 ty dbng, giup
doanh nghiép ti€p can von luu doéng vdi 1ai suat canh
tranh chi tU 3,4%/nam (USD) va 4,5%/nam (VND). Béng
thdi, ngdn hang mién, giam cac loai phi dich vu dé hé tro
doanh nghiép giam thiéu chi phi hoat déng.

Ty 1& ng xau dugc kiém soét tét, duy tri dudi 3%, trong do

nhém KHDN Lén & FDI ¢é ty 1é cuc thap, chi 0,073%, cho
thdy chat lugng tin dung clia phan khic nay rat én dinh.

HUY BDONG VON

Bén canh viéc tap trung vao mang KHDN Lén & FDI,
Eximbank cling chu trong dén KHDN vUa va nho (SME).
Phan khuc SME cé nhu cau tiép can vén nhanh va linh
hoat han. Trong ndm 2024, Eximbank da trién khai san
ph&m EFAST, gilup doanh nghiép SME vay tU 3 - 15 ty
déng vai 1ai sudt uu dai chi tU 525%/nam, dac biét phé
duyét han muc chi trong 8 gid. Diéu nay gilup doanh
nghiép nhanh chéng cé ngudn vén dé van hanh hoat
doéng kinh doanh.

Ngan hang cling cé cac gdi vay trung dai han vai ai suat
c6 dinh chi t 6,49%/nam, giup doanh nghiép én dinh tai
chinh trong thai gian dai.

D&i v8i nhiing doanh nghiép bi anh hudng bdi thién tai,
cu thé |a b3o Yagi thang 9/2024, Eximbank da dua ra cac
chinh sach hé trg dac biét:

¢ Vay ngan han: Giam thém 1% ai suat trong thang dau tién.

o Vay trung dai han: Mién 13i 2 thang dau, sau dé ap dung 13i
Sudt c& dinh 7,49%/nham trong 10 thang tiép theo.

e TONg du NG tin dung cla SME nam 2024 dat 44.434 ty
doéng, tang 1.099 ty déng so véi nam 2023.

Téng sb tién gui huy ddng ti nhém KHDN dat 54.301 ty
déng, chiém 32% téng huy déng cla toan hé théng.
Trong do, doanh nghiép FDI va KHDN L&n déng goép
64% (34.924 ty ddNQ).

DICH VU CHUYEN TIEN

Eximbank da trién khai nhiéu san pham va chuong trinh uu dai

dé thu hut ngudn tién ti khach hang doanh nghiép:

e Tién gui online: L3i suat hap dan cho doanh nghiép
gui tién truc tuyén.

e Combo 5in 1: Géi dich vu tron géi bao gém tai khoan
thanh todn, ngan hang dién tu, theé, thanh todn thué.

o Reactive account: Mién phi cac loai phi tai khoan, phi sé
tai khoan dep, phi chuyén tién trong nudc va qudc té.

¢ Dich vu tai khoan dinh danh - Virtual Account: Gidp
doanh nghiép quan ly dong tién hiéu qua bang cach
phéan loai va ghi nhan giao dich theo tung tai khoan
dinh danh.

Eximbank d& diéu chinh 13i suat bac thang déi véi tién gui
thanh toan, gilp ngan hang tiét kiém chi phi tra 1ai ma
van tadng dudgc quy md tién gui tu khach hang doanh
nghiép SME.

]
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Dich vu chuyén tién trong nudc ti€p tuc tdng trudng
manh: S6 lugng giao dich tang 23% so v&i ndm 2023,
doanh sé chuyén tién tdng 26%.

Eximbank d& ma réng két ndi véi 53 ngan hang dé
trién khai dich vu chuyén tién nhanh 24/7, véi han muc
giao dich |én dén 500 triéu déng/lan.

Riéng chuyén tién qua ngan hang sé cé muc tang trudng
dét pha:

Sé lugng giao dich tang 56%.

Doanh sé tang 147%.

B6 sung thém nhiéu tién ich thanh todn nhu:

Chuyén tién bang QR code.

Chuyén khoan qua s6 dién thoai.

Tai khodn nickname thay vi sé tai khodn truyén théng.
Eximbank trién khai cac chuong trinh mién gidm phi
dé khuyén khich doanh nghiép st dung dich vu thanh
todn khoéng tién mat.

)
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TINH HINH HOAT BONG KINH DOANH

DICH VU BAO LANH

(® Eximbank ap dung bdo lanh dién td SWIFT MT
760 thay vi ban gidy cho khach hang la dai ly
cla Hiép hodi Hang khéng Qudc té (IATA), giup
tang téc doé xu ly ho sa.

Trién khai bao lanh truc tuyén qua Eximbank Ebiz.

Mién phi bdo 1anh du thau online cho doanh
nghiép SME.

Gidm 40% phi bao lanh thuc hién hgp déng va
bdo I1anh bdo hanh khi giao dich online.

® © ©©

Gidi thiéu san pham BFAST - bao lanh
“0 déng”, phat hanh chi trong 2 gig.

THANH TOAN QUOC TE & TAI TRG THUONG MAI

Doanh s6 thanh todn qudc té va tai trg thusng mai
dat 3,07 ty USD, ting 36%.

Ho& trg xuat khau cho nganh cao su, Nnéng san Vai
chinh sach gia uu dai.

Chuong trinh E-One & I-One gilp giam ai suat 1,5%
- 3,4% cho doanh nghiép xuat nhap khau.

Ra mat goi EFEE, gidm 90% phi chuyén tién qudc té.

Uu dai 1 USD/giao dich cho khach hang mdi.

®OLVO © © O

Mién phi tra soat/huy/diéu chinh Iénh chuyén tién.

NGAN HANG s6

® Nang cap dich vu ky s, xdc nhan tién gui online, tu \J.\

ddng hda chuyén tién nhanh 24/7.
EXIMBANK

]
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TINH HINH HOAT BONG KINH DOANH

HOAT PONG KHOI KINH DOANH NGOAI TE

Ndam 2024 danh dau moét nam day
khé khan va thach thuc khi kinh té
toan cau tang trudng cham lai do
moi trudng |a7 suat cao, cdng than
dia chinh tri va chudi cung Ung bat
6n. Bén canh d6, xu_hudng manh
lén cla déng uUsD quoc té sau chién
thang tuyét déi cla Téng thdéng
Donald Trump_ va Pang Céng hoa
trong ky bau cl Téng théng MY cudi
nam 2024 clng da tao thém nhiéu
ap luc lén thi trudng ngoai hdi
trong nudc, gép phan tao nén su
dao chiéu manh mé cla méit bang
I&i suat VND trén thi trudng.

Trudc nhing bién ddéng lién tuc cla
thi trudng tai chinh toan cau va cua
thi trudng ngoai héi trong va ngoai
nudc, hoat ddong kinh doanh ngoai
héi cia Eximbank thuc su da trai
qua moét nam “vugt song, dap gidé”
véi nhiéu két qua tich cuc. Bang
nhing né luc khéng nglng nghi,
Eximbank d& luén cai tién, da dang
héa cac sdn pham, dua ra cac giai
phdp nham tdng hiéu qud kinh
doanh, han ché rudi ro déi vaéi cac
doanh nghiép xuat nhap khau Viét
Nam, déng thai cai tién cdéng nghé
dé dap ung cho moi nhu cau cua
khach hang.

Bén canh dé, hoat déng kinh doanh
ngoai h&i cla Eximbank van gil
ving vai tro nha tao lap trén thi
trudng ngoai héi Viét Nam khi vinh
du nhan dudgc hai giadi thudng quan
trong, bao gom “Ngan hang cé
khéi lugng giao dich ngoai héi 18n
nhat Viét Nam 2023 - Most
Volume Traded” va “Ngan hang
Nang déng nhat thi truéng ngoai
héi Viét Nam 2023 - Most Active
Bank” (do LSEG trao tang).

K&t qua trén la minh chidng cho su
nhay bén v3i thay déi thi trudng va
nhing né luc khong ngling cla tap
thé 1dnh dao va can bd nhan vién
Eximbank trong hoat déng kinh
doanh ngoai héi — moét thé manh
truyén théng clia Eximbank.

Hoat dong kinh doanh vang

Trong nam 2024, gid vang dat muc cao
ky luc, thu hdt su quan tdm dang ké tu
khach hang. Hoat déng kinh doanh
vang tiép tuc dudc trién khai nhu mot
san pham bdé trg hiéu quad phuc vu
nhu cau cho cac khach hang ca nhan.

Gia tri ghi s6 danh muc dau tu tai chinh dén thdi diém 31/12/2024:

Poéng thai, Eximbank luén tuan thua
nghiém ngat cac quy dinh cda Chinh
phud, Ngan hang Nha nudc Viét Nam
va cac cd quan quan ly, ddm bdo
hoat déng kinh doanh vang dién ra
minh bach, an toan va bén ving.

Hoat déng dau tu tai chinh

V3i muc tiéu téi da hda hiéu qua su
dung vén déng thai dadm bao an toan
thanh khoan cho hé théng, quy mo
hoat déng dau tu tai chinh cua
Eximbank trong nam 2024 tang
manh. Danh muc dau tu trai phiéu
tang lén 23.800 ty, trong dé danh
muc dau tu Trai phi€u Chinh phu dat
14164 ty.

Don vi tinh: Ty déng

31/12/2023 31/12/2024 Tang / giam
1. Trai phiéu 4.664 23.800 410%
1.1. Trai phiéu Chinh phu 2.564 14164 452%
1.2. Trai phi€u Té chic Tin dung 2100 9.636 359%
2. Chung chi tién gui 2.200 6.100 177%
3. Gop von, mua cd phan 512 512 -

Trong nam 2024, Eximbank cling da tdng cudng phat hanh cac loai Gidy t3 ¢ gia ra thi trudng nham gia tdng ngudn vén cho
hoat dong kinh doanh. Nam 2024 ghi dau 1an dau tién Eximbank phat hanh thanh céng trai phiéu riéng 1&; va phat hanh thanh
cdng gidy t3 cb gid cho cac déi tac dinh ché tai chinh nudc ngoai, ky han cé dinh 5 nam. Sé du phat hanh GTCG dat muc 10.880

ty déng, cao nhat tu trudc dén nay.

Tong quan
vé Eximbank

Hoat déng
kinh doanh

Panh gia cua
ban diéu hanh

Danh gia cua
Hoi déng quan tri

Phat trien Bao cao
bén ving tai chinh
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HOAT PONG PAU TU TAI CHINH

Tong quan
vé Eximbank

Hoat dong quan hé véi cac dinh ché tai chinh trong
nuéc va qudc té

Hoat déng quan hé giao dich, hdp tac cua Eximbank
V@i cac dinh ché tai chinh trong va ngoai nudc ti€ép tuc
dugc cling ¢cb va tdng cudng théng qua viéc ma rong
han muc giao dich, gia tdng doanh s6 giao dich cling
nhu chd déng khai thac, ti€p can cac doéi tac mdi
nham kién tao khéng gian giao dich thuc day hoat
dong kinh doanh tién té, tai trg thusng mai.

Trong nam 2024, uy tin va thudng hiéu cla Eximbank
dudc cung cb va nadng cao trén thi truéng trong nudc
va quéc té Su kién Ngan hang Phat trién Chau A
(ADB) tang han muc tai tré thucng mai tu 75 triéu
USD Ién 115 triéu USD trong ndm 2024 khéng chi
khang dinh uy tin clia Eximbank trén thi trusng tai
chinh quéc t&€ ma con ma ra cs hdi dé Eximbank tiép
tuc hé trg cac doanh nghiép Viét Nam trong linh vuc
tai trg thudng mai va thanh todn qudc té. Dac biét
trong quy V/2024, Eximbank d3 thanh céng goi vén
quéc té gan 1.600 ty déng théng qua viéc phat hanh
tradi phiéu cap 1theo hinh thdc riéng Ié, ky han 5 nam
cho céc dinh ché tai chinh quéc té hang dau - diéu
nay ti€p tuc khang dinh su tin tudng clia nha dau tu
vao su minh bach théng tin, ndng luc tai chinh, kha
nang quan tri cing nhu chién lugc phat trién dai han
cla Eximbank.

Hoat déng quan hé ngadn hang dai ly clia Eximbank
ti€p tuc dugc duy tri va quan ly tot, dong thai chu
doéng tiép xuc véi nhiing déi tdc mai nham tim kiém
ca hdi kinh doanh, ciing nhu hé trg tich cuc cho cac
khach hang cla Eximbank. Eximbank hién cé quan hé
dai ly véi khodang 600 ngan hang, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai tai 68 quéc gia va vung lanh thé trén
toan thé gidi, Eximbank tiép tuc tang cudng han nla
hoat dong qudc té cla minh dé ngay cang khang dinh
va nang cao vi th&, thuagng hiéu Eximbank.

Trong ndm 2024, cidc ngdn hang hang dau thé gidi
nhu JP Morgan, Bank of New York Mellon, Wells Fargo,
CitiBank tiép tuc trao tang cho Eximbank cac giai
thudng chat lugng thanh toan qudc té xuat sac.

Ngay 23/07/2024, S&P Global céng bé cap nhat tin
nhiém déi tac dai han cla Eximbank dugc gilti nguyén
3 muc B+, ngan han B, trién vong 6n dinh. Két qua xép
hang nay phan anh uy tin va tinh hinh kinh doanh kha
guan cla Eximbank.

Hoat déng Danh gia cua

kinh doanh

Panh gia cua
ban diéu hanh

o mdiva Cai _ﬁ’
tign k\. 4

Phat trién Béo cao

H&i dong quan tri bén viing

Hoat déng kinh doanh vén

Mé&c dU mbi trusng kinh doanh day bién déng nhing
nam gan day tao ra nhiéu thach thic déi véi hiéu qua
hoat déng ndi chung va mang kinh doanh lién ngan
hang nodi riéng, nhung véi chién lugdc linh hoat, thich
Ung nhanh nhay trudc cac thay ddi clda thi trudng tién
té, hoat dong kinh doanh vén tiép tuc gil vai trdo quan
trong trong dam bao thanh khoan va téi uu héa Igi
nhuan cua Eximbank, khéng nglng ddi mdi va hoan
thién trong hoat déng quan ly va kinh doanh vén.

Thich dng Chign
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Hoat déng Tai chinh cla Eximbank
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TO CHUC VA NHAN SU

Bl midi va Tuyen dung
Sang tac

Tai Eximbank, con ngugi luén dugc dat & vi tri trung tdm trong
chién lugc phat trién, 1a nhan t6 quyét dinh su thanh céng va
nang cao nadng luc canh tranh cda ngan hang. V&i tam nhin trd
thanh mét trong nhiing ngadn hang thuong mai hang dau tai Viét
Nam dugc dan dat bdi tinh chuyén nghiép va liém chinh,
Eximbank cam k&t xay dung moi trudng lam viéc chuyén nghiép,
nai Méi cad nhan déu cé co hoéi phat trién va thang tién.

2o taowva Gid chan

Phat trign

TONG SO NHAN sU

Téng s6 nhan su clia Eximbank tinh dén ngay 31/12/2024 |a 6.366 ngudi, tang 202 ngudi (tucong duang 3,2%) so véi cudi nam 2023.
Trong ddé, Can bd nhan vién ni chiém 57,92%; Can bd nhan vién cé trinh dé dai hoc trd Ién chiém 85,69%, Can bd nhan vién co
trén 05 nam kinh nghiém lam viéc tai Eximbank chiém 45,68% va Can bd quan ly tU cadp Phé phong trd [én chiém 13,51%.

Bang S6 lugng lao ddng cua Eximbank tai 31/12/2024:

STT  Loai hinh lao déng S?r_:;zgg Ty l1é (%)
R Phan chia theo gidi tinh s e B
1 Nam 2.679 42,08%
2 NG 3.687 57,92% Nam
2%
L. Phan theo trinh do
1 Trén Pai hoc 383  6,02% o
2 Pai hoc 5072  7967%
3 Cao dédng, Trung cap 621 9,75% o
4 Lao déng phé théng 290  4,56% e

Ban Diéu hanh:
Nam 2024, Ban Biéu hanh Eximbank cé 07 thanh vién va sé lugng cd phiéu clia cac TV BBH nam gil tai ngay 31/12/2024 nhu sau:

S6 lugng cb phiéu cua cac TV BPH:

STT Ho va tén Chtc danh S6 CP sé hitu Ti 1é (%)
1 Ong Nguyén Hoang Hai Quyén Téng Gidm déc

2 Ong Bao Héng Chau Phé Téng Giam déc 14.955 0,0008%
3 Ba Lé Thi Mai Loan (*) Phé Téng Giam déc 19.196.737 1,03%
4 Ong Nguyén H6 Hoang VU Phé Téng Giam déc kiém Giam Déc Tai Chinh 43.069 0,0023%
5 Ong Nguyén Hudng Minh Phé Téng Giam déc

6 Ong Pham Dang Khoa (**) Pho Téng Giam déc

7 Ong L4 Quang Trung K& Toan Trudng

(*) Ba Lé Thi Mai Loan khéng con 1a Phé téng gidm déc ké ti ngay 10/1/2025.
(**) Ong Pham Dang Khoa khéng con |a Phé téng giam déc ké tu ngay 10/1/2025.
oE——
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PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC

Téng quan
vé Eximbank

CHINH SACH THU HUT VA LUU GIU NHAN SU:
PEé thu hut va gitt chdn nhan tai, Eximbank
khéng ngung hoan thién cac chinh sach dai
ngo, tao dung van hda lam viéc tich cuc, khuyén
khich su ddi mai va cng hién. Mét s6 hoat déng
ndi bat trong nam 2024 bao gém:

e Chién lugc thu huat nhan tai trong diém: Tap
trung vao cac nhém nhan su cé chuyén mon
cao trong linh vuc tai chinh — ngan hang,
cbng Nghé, chuyén ddi sé va quan tri rui ro.

e Tao dung mdi trudng lam viéc bén ving:

Khuyén khich su can bang gilta céng viéc va
cudc séng, xay dung chinh sach hé trg cho
Nhan vién vé suc khde thé chat va tinh than.

e Chuong trinh gan k&t nhan su: Té chuic cac

hoat déng van hdéa ndi bd, nadng cao trai
nghiém lam viéc va tang tinh két néi gita
cac thanh vién trong té chuc.

CHINH SACH PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC:
Nhan thic rd vai trdo clia nguén nhan luc ndi bd
trong su phat trién dai han, trong nam 2024
Eximbank trién khai cac chinh sach nham nang
cao nang luc nhan su, phat huy t6i da ngudn luc
con ngudi, tao diém tua cho su phat trién cua
ngan hang:

e Chugdng trinh phat trién 1anh dao ké can: Bao
tao va bodi dudng déi ngl can bd quan ly tusng
lai théng qua “Chuagng trinh Can bd Quan ly
Tiém nang” va “Chuadng trinh Phan cap Chuyén
vién”, gilp nhan vién cé cg hoi phat trién theo
hudng chuyén sau va bén ving.

e T6i Uu héa Mo hinh té chiic: Cai tién co cau

t6 chuic theo hudng tinh gon, ndng cao hiéu
qua quan tri; chudn hdéa hé théng chuc
danh, mé ta coéng viéc, xady dung quy dinh
vé 16 trinh phéat trién nghé nghiép nham
gitp Nhan vién cd 16 trinh phat trién rd rang.

e« Nang cao hiéu qua coéng téc danh gia va

khen thudng: Hé théng KPIs dugc cai tién
lién tuc, cung vai co ché khen thudng minh
bach, céng bang, khuyén khich nhan vién
dat thanh tich xuat sac.

CHIiNH SACH TIEN LUGNG VA PHUC LGI:
Eximbank cam két xdy dung mot chinh sach
tién luang, ché dé dai ngd, phuc Igi mang tinh
canh tranh, tao déng luc dé nhan vién gan bo va
phét trién su nghiép:

¢ Co ché luong linh hoat: Bugc thiét ké theo
ting vi tri cdng viéc va hiéu suat lao dong,
dac biét la chinh sach trd lusng theo muc
déng gop déi véi nhan su kinh doanh va hé
trg kinh doanh.

e Chinh sach phuc Igi toan dién: Cung cap

nhiéu quyén Igi vugt trdéi nhu bao hiém suc
khoe toan dién, hd trg tai chinh cho nhan
vién cé hoan canh khé khan, chinh sach uu
dai vay von danh riéng cho CBNV.

e Chudng trinh cham séc ddi séng nhan vién:

Gém cac hoat déng kham suc khoe dinh ky,
du lich nghi dudng, qua tang trong cac dip
I&, T&t, chinh sach hd trg cho nhan vién khi
nghi huu,...

CHiNH SACH TUYEN DUNG:

Trong nam 2024, Eximbank tiép tuc déi mdi
quy trinh tuyén dung nham thu hat nhan su
chat lugng cao, déng thai nang cao trai nghiém
ang vién:

o Tinh gon quy trinh tuyén dung; Ap dung hé
théng kiém tra tham chiéu (ref check), t&i
uu hda quy trinh ky két hgp déng lao dong
va cap quyén truy cap hé théng, gilp nang
cao hiéu qua tuyén dung va trai nghiém cua
nhan su.

e Gia tang tuyén dung nhan su cé kinh
nghiém: Ty lé tuyén dung Ung vién cé kinh
nghiém tang Ién 76,3%, cao han 31,1% so vdai
nam 2023.

e Pa dang kénh tuyén dung: M3 rébng mang
Iugi tuyén dung théng qua céc nén tang
cdng nghé, hgp tac vdi cac trudng dai hoc,
t6 chlc chuong trinh thuc tap sinh tai
nang dé tim kiém va dao tao nhan su tré.

HOAT DONG PAO TAO - NANG CAO NANG LUC BOI NGU:

Pao tao va phat trién nhan luc 13 moét trong nhiing uu tién hang dau cla Eximbank nham dam bao
mMadi c& nhan trong té chic déu cé ca hdi dude dao tao, cap nhat ki€n thic va ky ndng mdi trong linh
vuc chuyén méon, giup ndng cao ndng luc va dap Ung yéu cau céng viéc, cu thé:

e Quy M6 d3o tao ma3 rong: Téng s6 gid dao tao ndm 2024 dat 192.165 gid, binh quan 32,27 gid/ngudi.

o Ung dung cong nghé trong dao tao: Dau tu hé théng LMS & E-learning, gilp nang cao trai nghiém
hoc tap va cad nhan hdéa 16 trinh phat trién cla ting nhan vién.

o Phat trién déi ngl gidang vién ndi bd: Chu trong xay dung luc lugng gidng vién ndi bd tai cac khu
vuc, dam bao céng tac dao tao sat véi thuc té kinh doanh va yéu cau nghiép vu.

e Tdng cudng dao tao héi nhap va tuan thi: Dinh ky td chic cac khoa dao tao vé quy tac ung xu, dao
didc nghé nghiép, an toan bdo mat, phong chéng rla tién, gilip nhan vién ndm ving céac tiéu
chudn hoat déng va nang cao chat lugng dich vu khach hang.

V3i chién lugc phat trién ngudn nhan luc toan dién, Eximbank khéng nging dau tu vao cac chinh
sach thu hat, dao tao va gili chan nhan tai. Hudng téi xay dung déi ngl nhan su ving manh, chuyén
nghiép, sdn sang thich Ung véi nhiing thay déi clda thi trudng va dong gép vao su phat trién bén ving

cla té chuec.

]
Hoat déng Panh gia cua Danh gia cua Phat trién
kinh doanh ban diéu hanh Hoi déng quan tri bén viing

Bao cao

)
2024 EXIMBANK * 47
tai chinh

Bao cdothudng nién



i B & |
DAU TU DU AN 2024 EXIMBANK

\‘ DU AN HIEU QUA MANG LAI THOI GIAN TRIEN KHAI

[ )
6 o Trién khai cong nghé Al Ap dung céng nghé Al vao téng dai Contact Center mang lai  Thang 04/2024
cho hé théng téng dai dich vu ho trg 24/7, trd I8i ngay lap tdc cac yéu cau tu khach
cham séc khach hang hang nhu tra cliu s6 du va tu van san pham. Khach hang luén
(Contact Center) nhan dll.(dc ho trg kip thai, moi ldc, moi nai, t&i uu trai nghiém va
su tién Igi.

Md réng hé thong khdi T6i Uu hoa quy trinh phé duyét tin dung va cap nhat biéu mau, Thang 05/2024
tao khoan vay va quan ly san pham mdi gidp tdng téc do xU ly ho s6, nang cao hiéu suat
quy trinh (LOS/BPM) lam viéc, dong thdi tu dong hoa va cai thién hieu qua nham dap

Ung tét nhu cau cdng viéc ma con giup khach hang tiét kiém

thai gian va cong suc, mang lai trai nghiém xu ly hé sé nhanh

choéng va thuan tién.

M3 réong hé théng quan Tich hgp quan L}/ chinh sach KPI, ban tin truyén théng, danh  Thang 05/2024
ly quan hé khach hang muc cac san pham dich vu mai cla ngan hang nham xay dung
(CRM/ESale+) siéu Ung dung dé ho trg can bd ban hang gilp nang cao trai

nghiém ngudi dung ndi bo, téi Uu hda quy trinh ban hang, tao

diéu kién dé tiép can khach hang cung cap cac dich vu va san

pham phu hap, gép phan cai thién hiéu suat va tang cudng su

hai long clia khach hang.

Nang cap hé thong bao Tich hop dd liéu tif cac hé thong CNTT dé thu thap va quan ly  Thang 05/2024
cdo quan tri va kho di tap trung, tao ra cac bao cao quan tri ho trg quyét dinh chién
liéu (MIS/Datawarehouse) lugc Mot cach nhanh chéng va chinh xac. Bong thdi, tu déng

cap nhat cac bao cdo van hanh va chuyén sau (nhu bao cdo

téng hdp, bdo cdo khach hang ca nhan, khach hang doanh

nghiép, phan tich ng,..) nham tiét kiém thai gian va téi uu hoéa

nguon luc.

M3 réong hé thong van Tich hgp cac tinh nang dét pha nhu truyén théng ndi bo, thu  Thang 04/2024
phong dién ti Eximbank vien Mobile, danh ba tu dong, lich lam viéc 365 va xac thuc 2 yéu
(E-Office) t6 qua Microsoft 365 nham tang cudng két néi néi b va bao
mat théng tin. Béng thai, Ung dung gidi phap bao mat va
phong chéng that thoat di liéu (bao gom gan watermark cho
tat ca tai liéu dién td, phan quyén han ché tai tai liéu, khdng cho
phép chup man hinh) giup bao vé cac thong tin, téi uu hdéa quy
tr‘| Im Viéc va nang cao hiéu qua quan tri CNTT.

Trién khai Trung C am nang cao hang luc phat hién, ngan chan  Thang 05/2024
diéu hanh an ni ac moi de doa an ninh mang dac biét trong bdi
©0a an ninh mang ngay cang phuc tap. SOC

p theo doi lién tuc cac hoat déng trén hé
kip thdi cac maéi de doa va dua ra giai
g, giam thiéu tac déng cua cac cudc tan

i

t ap di liéu sinh trac hoc giup xac Thang 06/2024
toan va nhanh chéng. Théng qua

ong can cudc cong dan, quy trinh

inh xac, giam thiéu nguy co gia

at. Bén canh do, xac thuc can

dd liéu quéc gia dam bao thong

dugc cap nhat lién tuc.

giong noi (Voice Biometrics)
AINg giup xac thuc danh tinh
) do chinh xac cling nhu giam
dac biét giai phap nay cang
ac hinh thuc Ita dao ngay

Thang 07/2024

26 hé thong bao mat thong  Thang 07/2024
ac hanh vi bat thudng, tu

1. Bong thai, dam bao an
g tinh linh hoat ma van
D)
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®
@ @ Trién khai hé théng quan  Ap dung hé théng ECM gilp Iuu trdf va quan ly tai liéu mot cdch  Thang 10/2024
ly tai liéu (ECM) dong bo, bao gom Iuu trl tai lieu dién td, quan ly tai liéu, tich
hap v3i cac hé théng van ban dién td khac nham tao diéu kién
thuan Igi cho viéc tim ki€m va truy cap théng tin.

Panh gia tuan thua Nghi Tuan thu theo Nghi dinh 13/2023/NB-CP vé bdo vé di liéu cd  Thang 10/2024
dinh 13/2023/ND-CP vé nhan nham dam bao dap Ung day du cac yéu cau cua nghi
bao vé dif lidu ca nhan dinh. Qua do, nang cao hiéu qua quan ly di liéu ca nhan va bao

) ; vé quyén riéng tu cla khach hang, nhan vién va déi tac.

Duy tri tai danh gia Tuan thu tiéu chuan PCl DSS nham dam bado tuan thu cac tiéu Thang 11/2024
chung chi PCI DSS chudn an toan théng tin cho hoat dong thé qudc t&, bao vé du

liéu thé va cing c6 niém tin cla khach hang Eximbank. Giai

phap nay hé trg duy tri hoat dong an toan, lién tuc cho hé

théng thé va giam thiéu rui ro vi pham clng nhu ro ri d liéu..

Trién khai Copilot Gen Al  Ap dung Copilot vao cong viéc hang ngay giup giam thiéu thdi  Thang 11/2024
tu Microsoft 365 gian thao tac, tang nang suat va téi uu hoéa quy trinh xu ly

théng tin. Copilot hé trg soan thao bao céo, tom tat van ban, tim

kiém dU liéu nhanh chéng, chinh xac. Ngoai ra, Copilot dam bao

an toan thong tin, bao vé di liéu ngan hang mét cach hiéu qua.

Trién khai SWIFT GPI Eximbank trd thanh thanh vién ctia SWIFT GPI, danh dau budc  Thang 11/2024
chuyén minh trong céng nghé thanh toan toan cau giup ngan

hang cap nhat xu huéng mdi, tang téc xu ly giao dich va minh

bach vé thai gian l1an phi giao dich.

Thanh toan ) ti€p xdc qua E-Wallet (Garmin Pay, Thang11/2024
xuc E-Walle ] ién trai nghiém lién mach, tién Igi va bao
Samsung g dugc hudng su nhanh chdéng, linh hoat,
g suc.

Lan bang ma QR. Thanh toan Thang 11/2024
at, ma réong tién ich cho khach

ctée
)

é Visa Direct, Eximbank md
g qua chuyén tién thdgi gian
a. Giai phap nay mang dén
i, dong thdgi dinh nghia lai
- d6i mdi tai chinh va gop

Thang 12/2024

llection) gidp quan ly no
i€u NG xau va rut ngan
oai N3, phan chia khach
Oi, dong thai theo doi
a quy trinh.

Thang 12/2024
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CONG TY CON, CONG TY LIEN KET

Két qua hoat déong kinh doanh cia Eximbank AMC tif ndm 2020 dén nam 2024 nhu sau: Dan vi tinh: ty déng
STT 2020 2021 2022 2023 2024
1 Doanh thu 52.44 30.30 38.62 71.55 8715
2 Lgi nhuén sau thué 2317 4.07 (2.92) 18.81 32.61

Dién bién doanh thu - Igi nhuan sau thué& ciia Eximbank AMC:

B DOANH THU B LOI NHUAN SAU THUE
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TINH HINH TAI CHiINH

Daon vi tinh: ty déng, %

Quy mé vén:

STT Chi tiéu 2022 2023 2024 % TANG GIAM SO VGI 2023
1 TONG TAI SAN 185.056 201.417 239.768 19,0%
2 VON CHU sG HUU 20.480 22.445 25.099 11,8%
3 VON BIEU LE 12.355 17.470 18.688 7.0%
4 TY LE AN TOAN VON (CAR) 14,64% 13,43% 12,41% 1,0%

Mot sé chi tiéu két qua kinh doanh chinh:

Nam 2024

STT  Chitiéu 2022 2023 o +/- 5

Gidtri +/-sovgizozs **/ = 3’;_,:
1 DOANH SO CHO VAY (GIAI NGAN) 261994 278.833 364.650 85.817 30,0%
2 DOANH SO THU NG 246163 268.889 321155 52.266 19,0%
3 DU NG CUOI KY (KHONG GOM TPDN) 130.506 140.449 165.955 25.506 18,0%
4 TONG THU NHAP HOAT BONG 7.233 6.555 8.558 2.003 30,5%
5 L3I NHUAN TRUGC THUE 3.710 2720 4188 1.468 54,0%
6 THUE VA CAC KHOAN PHAI NOP -763 -555 -862 307 55,3%
7 LGI NHUAN SAU THUE 2946 2165 3.327 1162 53,6%
8 ROA 1,68% 112% 1,51% 0.39%
9 ROE 15,40% 10,09% 13,99% 3.91%
10 TY LE NG XAU 1,80% 2,71% 2,53% -0,18%
Kha nang thanh khoan:
STT  Chitiéu Q:‘F"ﬂi:h 2022 2023 2024 %s?:l/gfz:zh;
1 TY LE KHA NANG CHI TRA TRONG 30 NGAY TIEP THEO
1 VND > 50% 265,84% (™  68,78% -
12 NGOAI TE >10% 14027%  9304% 464,32% 371,29%
2 TY LE DU TRU THANH KHOAN >10% 20,87%  16,82% = 14,52% -2,30%
3 TY LE DU NG CHO VAY so V3| TONG TIEN GUI (LDR) < 85% 81,40%  80,75%  7977% -0,98%
4 TY LE NGUON VON NGAN HAN CHO VAY TRUNG DAI HAN < 30% (¥ 1872%  14,44%  24.22% 9,78%

Ghi chu: Tai muc (¥), NHNN quy dinh Ty & t&i da NVNH cv TDH theo 16 trinh:
o TU 01/01/2020 dén 30/09/2021: 40%
o TU 01/10/2021 d&n 30/09/2022: 37%
o TU 01/10/2022 d&n 30/09/2023: 34%
o TU 01/10/2023:30%

(**) : Ty Ié KNCT dudc tinh bdng tai sdn thanh khodn cao chia cho dong tién ra rong trong 30 ngdy tiép theo, trong do: dong tién ra rong = dong tién ra — dong tién vao.
NHNN chi quy dinh ty Ié KNCT trong 30 ngady trong trudng hgp phdt sinh dong tién ra rong dudng (tuong Ung vdi dong tién ra > dong tién vao). Khi Ngén hang cé dong
tién ra rong @m, tdc dong tién ra < dong tién vao, diéu nay cé nghia Ia Ngén hang cé du ndng luc tai chinh dé chi trd cho cdc nghia vu dén han va sé khéng can tai san
thanh khodn cao dé tai trd cho thanh khodn, trong trudng hop dé NHNN khéng yéu cau Ngén hang phdi tinh ty 1é nay

2 . s o < ez 3 < .2 < < “
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CO CAU cO PONG, THAY DOI VON PAU TU CUA CHU SG HUU:

Cé6 phan:

Tai thai diém 31/12/2024, s6 ludng c6 phan: 1.868.810.607 CP

S6 lugng cé phan tu do chuyén nhudng: 1.868.488.514 CP

S6 lugng cd phiél : 6.090.000 CP

S6 lugng c6 phan bi han ché chuyén nhudng theo quy dinh cua 322.093 CP
Eximbank va céc quy dinh cé lién quan khac cho dén khi khach
hang hoan tat nghia vu tra né cho Eximbank:

11
S Sis

Cd cau cé dong:

Loai cé déng S6 lugng cé déng S6 lugng cé phan Ty 1&é %/vén diéu l1é
Cb ddng cé nhan trong nudc 20.172 1187.354.330 63,54

C6 dbng td chuc trong nudc 196 635.275.334 33,99

Cong trong nudc (1) 20.368 1.822.629.664 97,53

C6 déng cé nhan nudc ngoai 175 518.626 0,03

C6 dbng té chic nudc ngoai 39 45.662.317 2,44

Cong nudc ngoai (2) 214 46.180.943 2,47

Téng céng (1) + (2) 20.582 1.868.810.607 100,00

Théng tin chi tiét cé déng Ién :
C6 déng sé hifu ti 5% téng s6 c6 phan cua ngan hang tré I1én:

Tén c6 déng ca nhan:

I® Khéng cé c6 dong ca nhan sé hiu tu 5%
Qo tdng sd cb6 phan cua ngan hang tré Ién.

Tén cé déng phap nhan sé hitu ti 5%
téng s6 c6 phan cua ngan hang tré I1én:

Ngudi dai 1o s g hgy 1Y 1659 hiu
dién 8
STT Tén cé dong phap nhan Pia chi Quéc tich S6 DKDN phan vén < " phan uu
. . phan pho me oy -
gop tai théng (%) dai co tuc
Eximbank g 1% (%)

S6 52, phé Lé bai
Hanh, phudng Lé Dai

CONG TY CO PHAN TAP Hanh, quan Hai Ba Viét Nam 0100100512 Khéng cé 10,00 0

DOAN GELEX . PN
Trung, Thanh phé Ha
N&i, Viét Nam
]
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TINH HINH THAY BOI VON DAU TU CUA CHU sG HUU

Su thay déi vé vén cé déng trong nam 2024 nhu sau:

Tai thdi diém ngay 31/12/2023: Vén diéu Ié tai thai diém ngay 31/12/2023: 17.469.561.480.000 dong.

Tai thdi diém ngay 31/12/2024:

Vén diéu 1é dén ngay 31/12/2024: 18.688.106.070.000 déng.

EIB da niém yét toan bd sé cé phi€u da phat hanh dé tra cé tdc nam 2023 cho c6 déng (theo Théng bao so 1795/TB-
SGDHCM ngay 11 thang 10 nam 2024 cua Sd Giao dich chiing khoan Tp.HCM)

Giao dich cé phi€u quy:

e K&t qua ban cd phi€u quy trong nam 2024 theo Nghi quyét DHDCD thudng nién Eximbank nam 2023 ngay 14/4/2023: Chua
thuc hién ban cé phi€u quy do dién bién thi trudng khéng thuan Igi.

« Ngan hang tiép tuc thuc hién ban toan bd cé phiéu quy theo Nghi quyét DPHDCD thudng nién Eximbank ndm 2023 ngay
14/4/2023.
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KET QUA CONG TAC PIEU HANH NAM 2024

Nam 2024, méi trudng kinh doanh van déi mat véi nhiéu thach thuc, tang trudng kinh té thé gidi cé dau hiéu phuc héi nhung
téc dd con cham, lam phat thé gidi tuy gidm nhung van & muc cao hon muc tiéu cla nhiéu quéc gia. Mat bang 1ai suat quéc té
duy tri 8 muc cao nhung ap luc da giam nha déng thai ha lai suat cla Cuc Du tr Lién bang My (Fed). Thi trudng ngoai hdi toan
cau tiép tuc bién dong manh. Pay 1a nhiing dién bién tac ddng truc ti€p va gian ti€p dén chinh sach tién té, ty gia tai Viét Nam,
tuy nhién nén kinh té trong nudc da cé su cai thién tang trudng phuc hoi, dac biét déi véi nganh Ngan hang, nhing dién bién
trén cac thi trudng bat dong san, trai phi€éu doanh nghiép, cing tam ly lo ngai cla ngudi dan trudc gia vang cao... cling tac déng
dén hoat dong ngan hang. Diéu nay dit ra thach thic cho Eximbank phai diéu hanh linh hoat dé dat dudc cac muc tiéu da dat

ra. Cu thé mot sé két qua hoat dong chinh nhu sau:

KET QUA CONG TAC PIEU HANH NAM 2024:

DVT: Ty déng
= So dau ndm o <

STT Chitiéu Nsm2023  Kehoach 40002024 % HTKH nam

niam 2024 +/- % +/- 2024

1 Téng tai san 201.417 223.500 239.768 38.351 19,0% 107%

2 Huy doéng vén cudi ky 158.329 175.000 178.312 19.983 12,6% 102%

3 Du ng cap tin dung 140.524 161.000 168.230 27706 19,7% 104%
4 Ty 1é NG xau 2,71% 1,80% 2,53% -0,18%

5 Lgi nhuan trudc thué 2,720 5,180 4,188 1,468 54,0% 81%

]
Tong quan Hoat déng Panh gia cua Danh gia cua
vé Eximbank kinh doanh ban diéu hanh H&i dong quan tri

Phat trién
bén viing

Bao cao
tai chinh

s
2024 EXIMBANK ¥ 55
Bao cdo thudng nién



CAC KET QUA PAT DUGC NAM 2024

Vé hoat déng kinh doanh:

Piéu hanh co cau ngudn von va st dung vén theo hudng
tang trudng hiéu qua, ddm bdo an toan thanh khodn
trong hoat déng ngan hang. Két qua kinh doanh tang
trudng manh mé va dat vugt muc tiéu k& hoach dé ra. Cu
thé: Téng tai san hoan thanh 107% k& hoach nam; huy
déng vén hoan thanh 102% k& hoach nam; du ng tin dung
hoan thanh 104% ké hoach ndm, tdng trudng tin dung tai
Eximbank dén cudi nam 2024 tang 19,7% so v3i dau nam
(tusng duacng 27.706 ty dong), day la muc tédng trudng
cao nhat trong 5 nam qua, dat muc tiéu 2 1an NHNN cho
phép tang trudng tin dung; cac hoat déng dich vu nhu:
thanh todn qudc t€, bao hiém, thé, kiéu héi déu céd su
tang trudng so v8i nam 2023; tang cudng ngudn von
CASA v8i quy mdé binh quan tdng trudng 24,8% so Vdi
binh quan nam 2023.

Piéu hanh tang trudng tin dung bam sat theo dinh
hudng, chd truosng cda NHNN cung Ung ngudn vén tin
dung cho nén kinh té&, hé trg khach hang thao g& kho
khan, Eximbank d3 ban hanh cdc chusng trinh, san pham
danh cho tung phan khuc khach hang, chinh sach
khuyén khich céng tac ban hang, tang cudng céng tac
ban chéo.

Kiém sodat chat ché& chat lugng tin dung, tU khau tham
dinh tin dung, phé duyét tin dung dén theo doi gidam sat
viéc st dung vén cla khach hang nham dam bao thu hoi
von, l&i dung han, kip thai phat hién cac trudng hgp
khach hang khé khan dé cé bién phap xi ly hop ly dam
bao an toan von cho ngan hang, chat lugng tin dung luén
dudc kiém soat dudi muc 3%.

Ty
LGOI NHUAN 4.188
TRUGC THUE
? 54% so v3i 2023

Viéc diéu hanh von hiéu qua da mang lai Igi nhuan
trudc thué 4.188 ty dong, ting 54% so véi nam 2023,
day la muic dat cao nhat trong 35 ndm qua cua Ngan
hang.

Bang chu y, trong nam 2024, Eximbank dugc NHNN phé
duyét tang von diéu lé 1én 18.688 ty dong. Pay la budc tién
guan trong, gilp ngadn hang cing c6 nang luc tai chinh,
ma3 réong quy Moé hoat déng va nang cao kha nang dap
Uing céac tiéu chudn an toan von theo théng & qudc té.

Eximbank da kiém soat tét cac chi s6 an toan trong hoat
ddng theo quy dinh ctia NHNN, v3i ty 1& ngudn vén ngan
han si dung dé cho vay trung dai han luén duy tri quanh
muc 24% - 25%, thap han so v8i muc gidi han clia NHNN
t6i da 30%; ty & du tin dung trén sé vén huy déng cla
ngan hang (LDR) duy tri quanh muc 82% - 84% so Vvdi
quy dinh NHNN |a 85%,; ty 1& an toan vén CAR dao déng
guanh nguéng 12%-13%, cao hon muc quy dinh cla
NHNN la 8%.

Céng nghé va sé hoéa:

Song song vai muc tiéu phat trién kinh doanh, Eximbank
dd dady manh dau tu vao Ung dung CNTT, day manh
chuyén dadi s6 toan dién nhu mot chién lugc cét 16i nham
thic ddy déi mdi trong hoat déng kinh doanh, tang
cudng kha ndng tiép can khach hang, gép phan nang
cao hiéu qua kinh doanh, cu thé:

e Chuyén ddi s6 va phat trién ngan hang sé: phat trién
hé sinh thai cac nén tang sé Eximbank EDigi danh
cho khach hang cad nhan va Eximbank EBiz danh cho
khach hang doanh nghiép, cho phép giao dich moi
Iic moi nai v&i tieu chudn bao Mmat cao. Trién khai cac
phudng thuc thanh toan hién dai nhu Apple Pay,
Google Pay, Samsung Pay, Garmin Pay dap Ung nhu
cau da dang cla khach hang, gép phan giam thiéu su
dung tién mat va thuc day kinh té sé.

o Ung dung céng nghé vao viéc quan tri va van hanh: Sau
khi dua vao hoat déng cac nén tang quan ly quan hé
khach hang; hé théng quan ly khoan vay va sé hda quy
trinh; hé théng théng tin quan tri; hé théng Van phong
khéng gidy E-Office. Giai doan nam 2024-2025, Eximbank
ti€p tuc trién khai ndng cadp Mo hinh "van phong di déng",
phét trién cac Ung dung di déng (Mobile App) trén nhiéu
nén tang, hé théng hé trg quan ly ban hang truc ti€p dén
céc Ung dung phuc vu sau ban hang, thu héi ng.. ... Trién
khai mad rong cac hé théng nén tang chuyén déi s6, Ung
dung céng nghé tién tién nhu tri tué nhan tao (Al), tu
ddéng héa quy trinh (RPA), Uing dung céng nghé Sinh trac
hoc giong ndi (Voice Biometrics) gilp nang cao bao mat
va tdng tinh trai nghiém cla khach hang, don gian hoa
cac quy trinh, gidm thiéu rdi ro gian 1an. giam sai sét va
tdng hiéu qua van hanh... nham hién dai hoéa va thay doi
dién mao ngan hang, tao maéi trudng lam viéc linh hoat t&i
uu hda hiéu suat lam viéc va tiét giam chi phi van hanh,
tao Igi thé canh tranh bén viing trén thi trudng

]
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e M3 réng hdp tac va phat trién hé sinh thai sé, nhu:
hoan thanh trién khai SWIFT-GPI gidp Nang cao téc
do xu ly va minh bach trong cac giao dich quéc té. M3
rébng hap tac chién ludc véi cac déi tac I8n nhu Viettel
nham khai thac téi da Igi, thuc ddy déi mdi va phat
trién bén ving. Hop tac vaéi iHouzz, md ra ca hoi khai
thac céng nghé sé trong linh vuc bat déng san, dac
biét Ia Ung dung Fintech vao céc giai phap dau tu bat
déng san hiéu qua, an toan va dé tiép can.

e Tang cudng cac gidi phap an toan bdo mat, phong
ngUa rdi ro nham bao vé hé théng CNTT, ddm bao an
toan d{ liéu va duy tri su tin cdy tU khach hang, bao vé
dU lieu khach hang, ddm bao tinh toan ven cua hé
théng, gidm thiéu cac rdi ro bdo mat trong mai trudng
thanh toan dién td; trién khai dp dung cac bién phap
bdo vé du liéu cd nhan theo quy dinh cla Nghi dinh
13/2023/ND-CP, Eximbank thuc hién ma hdéa di liéu;
thuc hién ra soat kiém tra, cac giai phap xd ly cac su cé
an toan thong tin mang.

)
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CAC KET QUA BAT PUGC NAM 2024

T6 CHUC, NHAN SU

Trong nam 2024 Ngan hang da cé nhing diéu tiét
linh hoat trong cd cdu nhan su, hoan thién va tao
nhiéu chinh sach thu hut nhan tai, tao déng luc cho
can bd nhan vién, cu thé:

e Cai tién co ché chinh sach dai ngé theo hiéu qua
nham thuc dady kinh doanh va gitt chan nhan su
cd nang luc, ddm bao chinh sach chi tra luong
cla Eximbank dudc cap nhat kip thdi phu hop thi
trudng, diéu chinh ché dé phuc Igi phu hgp ddi
véi CBNV nham tang déng luc trong céng tac ban
hang tai cac dan vi kinh doanh, gia tdng hiéu suat
d&i véi dan vi hé trg van hanh.

e Trién khai chuyén ddi mé hinh hoat déng kinh
doanh trong hé théng; trién khai manh mé cac
chugng trinh chudn hda va phat trién nang luc
nhan su.

Uy tin, thudng hiéu

Uy tin, thuong hiéu cla Eximbank dugc ciing ¢b va nang cao trén thj trudng trong nudc va qudc té. Eximbank da thanh
cébng goi vén qudc té thdng qua viéc phat hanh trai phiéu cdp 1 cho céc dinh ché tai chinh quéc té hang dau, cac té
chuc tin dung trong va ngoai nudc cling da tang han muc tin dung cho Eximbank.

Tiép tuc dugc cac té chilc trong va ngoai nudc ghi nhan két qua théng qua cac gidi thudng: (1) Ung dung "Mobile
Banking - Eximbank EBiz" dugc ching nhan dat Giadi thudng Sao Khué 2024 do Hiép héi Phan mém va Dich vu CNTT
Viét Nam (VINASA) té chuc; (2) Gidi thudng San pham Céng nghé va Chuyén ddi sé tiéu biéu 2024 do Bao Dau tu va
Cdng ddéng C6 van Tai chinh Viét Nam trao tang; (3) Top 10 Doanh nghiép Cong nghé sé xuat sic Viét Nam 2024 tU Hiép
hoi phan mém va dich vu CNTT Viét Nam; (4) Giadi thudng Thudng hiéu manh Viét Nam 2024; Giai thudng Doanh
nghiép xuat sdc chau A 2024; (5) Gidi thudng Chat lugng Thanh todn Quéc té xuat sac.

Pau tu, xay dung cad sd vat chat, ha tang ky thuat hién dai vdi tru sé giao dich khang trang hién dai, sang trong, déng
nhat vé nhan dién hinh anh, thudsng hiéu cia Eximbank. Di d&i chuyén déi tru s3 giao dich sang céac vi tri thuan tién
cho giao dich, két hgp dau tu ca s3 vat chat chat lugng cao da tao ra mdt khdéng gian giao dich hién dai dap Ung nhiing
chudn muc vé tinh chuyén nghiép phuc vu khach hang. Trong nam 2024 d3 di ddi 7 diém giao dich va cai tao 12 diém
giao dich.

BRAND

TINH HINH HOAT BONG CONG TY CON

Coéng ty TNHH M6t thanh vién Quan ly ng va khai thac tai san — Ngan hang TMCP Xuat Nhap Khau Viét Nam (goi tat 1a Eximbank
AMC) c6 v8n thuc gép dén ngay 31/12/2024 13 300 ty déng.

Téng doanh thu dat 87 ty déng, ting 21% so v&i nam 2023, Igi nhuan trudc thué dat 40,8 ty déng, ting 76% so v3i nam 2023.
K&t qua thuc hién cong tac xU ly thu héi ng theo Uy thac clia Eximbank:

+ Téng s6 nd géc thu hoi dat 827 ty déng (hoan thanh 108% ké hoach).
+TANng thu |3i dat 295 ty déng (hoan thanh 113% ké hoach).

]
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CAC HOAT DPONG KINH DOANH COT LOI

Piéu hanh co cau ngudén vén va su dung vén theo hudng hiéu qua, dam bao an toan thanh khoan trong hoat déng ngan

hang trudc dién bién phuc tap ctia nén kinh té:

Cau truc cac ngudn voén huy déng thi trudng 1, thi trudng 2, tai tré thusng mai hgp ly theo hudng tiét gidm chi phi vén, t6i uu hda
hiéu qua kinh doanh. Biéu chinh gidm dan Iai suat huy déng va déng gép huy déng vén tu thi trudng 1 phl hgp vaéi tang trudng
tin dung trong diéu kién kha nang hap thu vén clda nén kinh té con yéu.

Tang trudng quy mé hoat déng, kiém soat chi phi, ddm bao an toan trong hoat déng ngan hang:

Cau truc
Ngudn von
To chiic nguén
wdn dé giam chi
ulgll

Phat hanh
Giay td co gia
Phat hanh ching
chitién gui dé da
dang hoa ngudn
van

bam bao
Tuan thd Quy
dinh

Duy tri cac chi sé
an toan dé dap
Ung yéu cau quy
dinh

e

Kiém soat
Chat |ugng Tin
dung

Giam sat va guan
by danh muc cho
vay

Bieu chinh
Chi phi Vén
Bigu chinh 1581 suat
cho vay dé phi
hop vai digu kién
thi trudng

Huy déng vén: chu
déng cd cadu ngudn
vén huy déng Vi
muc chi phi hop ly
trong diéu kién nén
kinh té hap thu vén
kém, nham tang hiéu
qua bang can daéi.

Téng quan
vé Eximbank

Hoat déng
kinh doanh

Phat hanh thanh
cdng Gidy t38 co giad
(Chung chi tién gui)
trén thi trudng 2 sau
nhiéu nam khong
thuc hién nghiép vu
nay, gép phan da
dang hda ngudn von
huy déng, déng thdai
cau truc lai ngudn vén
c6 tinh kha dung 6n
dinh trong 12 thang.

Panh gia cua
ban diéu hanh

Danh gia cua
Hoi déng quan tri

Thuc hién kiém soat
tot chi phi vén ti dé
diéu chinh 1ai suat
cho vay phu hgp véi
tinh hinh thi trudng
va dinh hudng cua
NHNN.

Phat trién
bén viing

Kiém soat chat ché
chat lugng tin dung.

Bao cao
tai chinh

Kiém soat tét cac chi
s6 an toan trong hoat
doéng theo quy dinh
clia NHNN trudc dién
bién phic tap cla
nén kinh té€ anh
hudng dén hoat dong
ngan hang.
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CONG TAC CNTT

Nadm 2024 danh dau mot cét mdc quan trong trong
hanh trinh chuyén ddi s6 cla Eximbank, khi ngan hang
khéng ngling dau tu manh mé vao cdng nghé thong tin
nham nadng cao nang luc canh tranh, t6i uu hda quy
trinh van hanh va cung cap trai nghiém vugt trdi cho
khach hang.

Trong bdi cdnh nganh tai chinh - ngan hang déi mat vdai
nhing thay déi I8n vé nhu cdu khach hang va yéu cau tu
cadc co quan quan ly, Eximbank da chd dong trién khai
hang loat gidi phap cong nghé tién tién, va ddy manh
chuyén déi s6 toan dién nhu mot chién ludc cét 16i
nham thuc ddy déi mdi trong hoat dong kinh doanh,
tang cudng kha nang ti€p can khach hang. Cac thanh
tuu ndi bat trong linh vuc CNTT nhu:

Pau tu vao cac coéng nghé tién tién:
Ung dung Al va Gen Al:

Eximbank trién khai Copilot Gen Al tU hé sinh thai
Microsoft 365 nham tang hiéu sudt lam viéc cla nhan
vién. Trién khai tich hgp Al va nhan dién giong ndi (Voice
Biometrics) vao tdng dai chdm séc khach hang, téng dai
théng minh, trg ly do Voicebot, gidp hé trg nhanh chong
va hiéu qua hon.

Tu déng héa bang Robotics (RPA):

Eximbank trién khai ap dung céng nghé tu déng hoa
quy trinh bang robot (RPA) cho gan 20 quy trinh nghiép
vu trong yéu nhu thu ng tu déng, hach todn ATM, kiém
tra Iénh chuyén tién, déi soat, tra soat, ti€p nhan khiéu
nai va chi lugng. Dac biét, két hgp gitia RPA, Al va nhan
dién ky tu quang hoc (OCR) trong nghiép vu chi ludng
d& chuyén ddi hoan toan quy trinh thu céng sang tu
doéng, giam thiéu sai sét va tang téc dé xu ly.

Tong quan Hoat déng
vé Eximbank kinh doanh

Panh gia cua
ban diéu hanh

Danh gia cua

Hoi déng quan tri

Ung dung dién toan dam may:

Eximbank ddy manh nghién clu va trién khai giai phap
dién todn ddm may, chuyén dan cac Ung dung quan
trong nhu ngan hang sé, hé théng van phong dién ta dé
quan ly va luu trit ho so lén nén tdng dam may nham gidp
tdng tinh linh hoat, gidm chi phi vdn hanh va rut ngan
thai gian trién khai dich vu mdi.

Phat trién hé théng nén tang cét 16i:

Eximbank dau tu ndng cdp cac hé théng nén tang cot 16i
dé tao nén tang viing chic cho chuyén déi s6, bao gom:

(i) Nang cdp hé théng bdo cdo quan tri va kho d liéu
(MIS/Datawarehouse);

(ii) M3 rong hé théng khai tao khoan vay va quan ly quy
trinh (LOS/BPM) @é t&i uu hdéa quy trinh phé duyét tin
dung;

(iii) M3 rong hé théng quan ly quan hé khach hang
(CRM/ESale+) thanh siéu Ung dung hd trgé déi ngl ban
hang quan ly KPI;

(iv) Thu thap da liéu sinh trac hoc cla khach hang dé xac
thuc khi giao dich truc tuyén va thuc hién xac thuc can
cudc cdng dan gan chip cla khach hang vai Trung tdm
d{ liéu quéc gia vé dan cu;

(v) Trién khai hé théng quan ly tai liéu (ECM) nham héd trg
luu trf va quan ly tai liéu moét cdch dong bd, tao thuan Igi
trong viéc tim ki€m va truy cap théng tin;

(vi) M@ rong hé théng van phong dién td (E-Office) vdgi
hang loat tinh n&ng mM3i ho trg can bdé Nhan vién tiép can
théng tin truyén théng, thu vién noéi bd va quan ly lich
lam viéc;

(vii) Trién khai gidi phdp nhac ng (Debt Collection) nham
xdy dung hé théng canh bdo s8m déi véi cac khoan vay
cé van dé, theo ddi két qua thu héi ng clia nhan vién dé
ghi nhan KPI, va phan luéng xU ly dé cé chién lugc thu
hoéi ng hiéu qua haon.

Phat trién Bdao cédo
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CONG TAC CNTT

M3 réng hé sinh thai Ngan hang sé

Nén tang sé: Thanh toan khéng dung tién mat:

Eximbank hoan thién hé sinh thai ngan hang Eximbank ddy manh xu huéng thanh toan khéng tién mat qua:

s6 Vi cac Ung dung chu luc nhu Eximbank

EDigi (khach hang ca nhan), Eximbank EBiz (i) Hop téc vai cac vi dién ti nhu MoMo, ZaloPay, VNPay;

(khach hang doanh nghiép), Giao dich ngoai

té Online, Giao dich vang Online va Teller App (ii) Trién khai thanh toan khéng ti€p xuc véi Garmin Pay, Samsung Pay;

(ho trg giao dich tai quay).
(iii) M3 rébng thanh toan QR xuyén bién gidi, phéi hap vai NAPAS trién

Cac nén tadng nay lién tuc dugc nang cap khai dich vu tai Thai Lan;
nham dam bao giao dién than thién, bao
mat cao va da dang tién ich, gilp khach (iv) Phat trién chuyén tién qudc té qua Visa Direct hgp tac vai VISA,

hang giao dich linh hoat moi ldc, moi nai.

(V) M3 rong két néi song phuong va két néi véi Kho bac Nha nudc.

Hdp tac xay dung hé sinh thai tai chinh sé:

(i) Tham gia SWIFT GPI, Eximbank nang cao
téc d6 giao dich, minh bach théng tin va tiét
kiém chi phi.

(i) M3 réng hgp tac vaéi cac déi tac chién luge
dé tdn dung céng nghé, phat trién san pham
- dich vu s6, md réng hé sinh thai tién ich,
doén dau xu hudng chuyén déi s toan cau.

(i) Lién k&t v&i cac coéng ty cdng nghé
Fintech dé tao ra céc giadi phap tai chinh
sang tao, phuc vu khach hang va céng dong
hiéu qua.

A
EXIMBANK 7

M3 rong hé sinh thai Ngan hang sé
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CONG TAC CNTT

Tang cudng ha tang va bao dam an toan hé théng théng tin

Eximbank thuc hién déng b cac giai phap nham bao vé hé théng CNTT, dam bao an toan dd liéu va duy tri su tin cdy ti khach
hang. Hién tai Eximbank dp dung trién khai mét sé giai phap phong ngia rdi ro nhu:

o Trién khai xac thuc da thanh té (MFA) theo chuan Microsoft cho céc hé théng CNTT gquan trong;

o Trién khai giai phap phong chéng that thoat d liéu (DLP) va quan ly thiét bi di ddng (MDM) dé bao vé di liéu va kiém soat
chéat ché viéc st dung thiét bi di déng;

« Van hanh Trung tdm Biéu hanh An ninh mang (SOC) tich hdp giadi phap quan ly théng tin va su kién bao mat (SIEM)/ tu dong
hda va phan tng bdo mat (SOAR) gilp nadng cao kha nang phong ngda va Ung pho vai cac cudc tan cong mang, tU do tadng
cudng bao vé trudc cac madi de doa mang va ddm bao an toan théng tin cho ngéan hang;

s Hé théng bao mat dudc trién khai toan dién vaéi cac gidi phap tién tién nhu tudng IUa (Firewall), tudng Itda Ung dung web
(WAF), chuyén déi hé théng mang (SDWAN), phat hién va phan Gng diém cudi (EDR), phat hién va phan ing md réng (XDR),
hé théng ngan chan xam nhap (IPS), phong chéng tan céng cé cha dich (APT), va phong chéng tan céng tu chdi dich vu
phan tan (DDOS);

o Trién khai va ap dung cac bién phap bao vé d liéu ca nhan dé tuan thu theo quy dinh cta Nghi dinh 13/2023/ND-CP;

o Trién khai duy tri tuadn thd chudn bao mat an ninh d liéu thé thanh toan (PCl DSS) gilp bao vé d liéu thé cda khach hang.

Tong quan Hoat déng Panh gia clua Banh gid cla Phat trien Bao cao 2024 EXIMBANK ¥ 6'|
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CONG TAC CNTT

Nam 2025 sé 1a budc ngoat quan trong trong hanh trinh chuyén déi sé cla Eximbank véi chién lugc tap trung vao bén (04) tru

c6t chinh bao géom:

FPhan tich Do
ligu Xudt sac
T

Tudn thu Quy

., Tang cudng

dinh

Chuyen déi sd

Ha tang CNTT

Antoan

Thuc day chuyén déi s6 toan dién:

Tadng cudng chuyén déi sé toan dién, ndng cao nang luc
canh tranh cla Eximbank théng qua céc du an trong diém
nhu:

(i) Trién khai thanh cdng hé théng Core Thé mdi;

(i) Trién khai nén tang ngan hang s6 mai Omni Channel va
Open Banking;

(i) Ti€p tuc M3 rong cac du an s6 hoa hién cé nhu LOS/BPM,
E-Office, E-Invoice, ECM, RPA va Ung dung Al - Gen Ai

Xay dung Eximbank tré thanh Ngan hang xuéat sic trong
khai thac va phan tich dit liéu:

Ap dung phudng phap "Data-driven" dé phan tich, du doan
va dua ra quyét dinh chién lugc dua trén di liéu, st dung
cac mdé hinh phan tich, théng k& va hoc may nham dam
bdo tinh chinh xac va hiéu qua.

(i) Eximbank tiép tuc khai thac, cing c6 va md réong hé
théng théong tin quan Iy va kho dU liéu
(MIS/Datawarehouse) dé cung cap théng tin day du, kip thdi
cho céc cép lanh dao;

(i) M3 rong du an quan ly quan hé khach hang
(CRM/ESale+) nham nang cao hiéu qud cham séc khach
hang, tang ti lé gitr chan khach hang va tdng doanh thu;

(iii) Ung dung cédng nghé Big Data va trién khai hé dit liéu
(Data Lake/Data Lakehouse) dé khai thac va phan tich di
liéu hiéu qua haon, hd trg qua trinh ra quyét dinh, phan tich
dw liéu va xd ly giao dich trén moét nén tang duy nhat;

(iv) Trién khai du an xay dung nén tang dU liéu khach
hang théng nhat (CDP), ho trg tét hon cho viéc tiép thi
va ban hang.

]
Téng quan Hoat déng Panh gia cua Danh gia cua
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Xay dung nén tang ha tang CNTT viing manh va an toan:

(i) Chuyén déi ha tang hé théng CNTT sang nén tang dién
toan dam may, dong thai ti€p tuc nang cap va kién toan hé
théng CNTT dé ddm bao tinh 8n dinh, hiéu qu3, linh hoat va
an toan;

(i) Ung dung cébng nghé dién toan dam may (Cloud
Computing) tU cac nha cung cdp hang dau thé gidi nhu:
Amazon Web Services (AWS), Microsoft Azure (Azure), Oracle
Cloud.

(iii) Pau tu vao céac giadi phap céng nghé an ninh bao
mat nhu gidi phap phong chéng that thoat dd liéu
(DLP), kiém soat truy cap mang (NAC), tudng Ila cq sd
dd liéu (Database Firewall), ma hdéa co s3 dU liéu
(Database Security) dé nang cao kha nang giam sat an
ninh mang, phan Ung nhanh d&i v8i cac van dé bao
mat, ddm bdo an toan thdéng tin theo quy dinh.

Tuén thu quy dinh & tiéu chuan trong nuéc va quéc té:

(i) Tudn thd quy dinh cta Ngan hang Nha nudc:

Eximbank ap dung tuan thd day du cac Thong tu hién hanh
va cap nhat cac quy dinh mdi nhu Théng tu 15/2024/TT-
NHNN, Théng tu 17/2024/TT-NHNN, Théng tu 18/2024/TT-
NHNN, Théng tu 50/2024/TT-NHNN, Théng tu 64/2024/TT-
NHNN,...;

(i) Duy tri tiéu chuan quéc té&: Eximbank ti€p tuc duy tri
chuan PCI DSS dé bao vé di liéu thé, déng thai dp dung tiéu
chuan ISO 27001:2022 vé quan ly an toan théng tin va khung
ITIL vé quan ly dich vu CNTT nhdm dam bao hiéu qua va
minh bach trong van hanh.

Phat trién Bdéo cédo
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CONG TAC QUAN TRI NGUON
NHAN LUC, THUC DPAY NANG
SUAT LAO PONG

i

o0C

CONG TAC MG RONG MANG LUGI

oAl

CONG TAC PAO TAO

Téng quan Hoat déng Panh gia cua
vé Eximbank kinh doanh ban diéu hanh

Tai cau trdc tinh gon nhan su tai H6i sd va BVKD; cing cb déi ngld ban
hang, diéu chinh BVKD kém hiéu qua; thiét |1ap Chuan dao tao, té chuc thi
va dao tao dong bd kién thic nghiép vu theo Chuan; dao tao nhan su tiém
nang Ban GD DVKD; dao tao nhan thic tuan thu va y thic phuc vu khach
hang. TUung budc cai tién chinh sach dai ngd, uu tién kinh doanh, trién
khai cd ché& tdng/giam luang theo mé hinh BVKD; khao sat chi s6 gan két
déi véi dbi ngl ban hang va giao dich vién, cac giai phap kiém soat tién do
chi phi luong.

Trong nam 2024, Eximbank thuc hién di dgi 07 BVKD sang dia diém mdi va
cai tao 12 diém giao dich.

Tinh dén 31/12/2024 mang |ugdi Eximbank cé 215 diém giao dich hién dién tai
26 tinh/thanh phé trén toan quéc.

Cong tac quan ly tai chinh va k& toan tai ngan hang dugc thuc hién mot
cach toan dién va chat ch&, dam bdo su én dinh va hiéu qua cho hoat déng
ngan hang. Quan ly chi phi, ngudn vén, ké toan, rui ro, tuan tha phap luat,
cdbng NG, va ché dé bao cdo ndi bd dugce thuc hién mot cach chuyén nghiép.

Viéc chat ché theo d&i va quan ly, t&i uu hda chi phi giUp ngan hang su
dung ngudn vén mét cach hiéu qua. Bong thai, quan ly ngudn vén thong
qua viéc diéu phdi ngudn vén va phat trién chién lugc tai chinh 1am dam
bao thanh khoan du cho cac hoat déng ngan hang.

Nang cao viéc Ung dung cdng nghé thong tin trong cong tac ké toan, viéc
thuc hién cac quy trinh hang ngay dugc danh gid cao vé su minh bach va
chinh xac. Bdo cdo tai chinh dinh ky cung cap théng tin chi tiét va day du vé
tinh hinh tai chinh va hoat déng cla ngan hang. Quan ly rdi ro tai chinh
dugdc danh gia tich cuc, dac biét |a viéc ap dung bién phap han ché rui ro gé
bao vé tai san va Igi nhuan cdia ngan hang. Ngan hang ciing thé hién su
chu trong dic biét vao viéc tudn thd phap luat va chudn muc nganh ngan
hang. Cac ché dé quan ly céng ng va béo cdo ndi bd déu dugc xay dung va
duy tri mét cach cé té chuic va chuyén nghiép.

Cong tac dao tao da dugc thuc hién theo dung chu truogng va quy ché
chung cldia Ngan hang, tap trung vao viéc da dang hda, khuyén khich nang
cao nang luc cla tap thé va cd nhan dé hoan thanh xuat sdc nhiém vu trén
moi linh vuc. Eximbank hang nam té chic cac khda hoc nang cao trinh dé
chuy@&n mén va phat trién ki ndng cho can bd nhan vién, déng thai tao diéu
kieén dé CBNV tham gia cac khda dao tao trong va ngoai nudc. Cung vai dé,
Eximbank lién tuc hé trg va tao diéu kién cho nhan vién tham gia cac khoa
dao tao va tdp huadn nham nang cao nhan thdc va ky nang lam viéc.

) -
Danh gia cua Phat trién Bao cao 2024 EXIMBANK ¥
Hoi déng quan tri bén viing tai chinh Bao caothudng nién

63



CONG TAC TAO NGUON NHAN sy
VA NHAN VIEN CHU CHOT Eximbank tap trung vao viéc tang cudng ngudn nhan luc chat lugng cao, cai

thién ché dé dai ngd va tdng cudng phuc Igi dé dam bao ngudn nhan luc 13
déng luc thiac ddy kinh doanh hiéu qua. Eximbank duy tri chinh sach tim
kiém va thu hdat nhan tai, déng thai thdc day maoi trudng lam viéc chuyén
nghiép, nang déng va van héa doanh nghiép lanh manh.

()
BAR

CONG TAC QUAN HE NHA PAU TU

Quan hé véi Nha Bau Tu (NDT) la mot khia canh quan trong, déng vai tro
nhu Mot cau néi mang dén thong tin phan anh chinh xac va day du vé gia

O tri cUa doanh nghiép. Tai Eximbank, cam két bao vé quyén Igi ca NDT va cd
W\'\ doéng la uu tién hang dau, véi muc tiéu duy tri su day dd va minh bach trong
cac thdéng tin cdng bd, gitp nha dau tu va cd déng hiéu sdu hon vé hoat
doéng cua Eximbank va danh gia chinh xac vé gia tri Eximbank. Bén canh dé,
cédc bdo cdo cap nhat cic thoéng tin, hoat déng kinh doanh cla Eximbank
hang quy (Ban tin IR) dugdc cung cap dinh ky téi cd déng, cac nha dau tu,
gop phan quang ba rong rai hinh anh va tiém ndng phat trién cia Ngan
hang t&i cac déi tugng céng chung.

Trong nam 2024, Eximbank d& tich cuc va minh bach trong viéc céng bd
théng tin theo quy dinh clia Théng tu 96/2020/TT-BTC, dong thdi lién tuc
cap nhat va tuan thud cac quy dinh tU NHNN va cic cd quan quan ly nha
nudc. Dai hdi dong cb dong (BHDCD) thudng nién 2024 da dugc Eximbank
té chuc thanh céng, dap Ung cac quy dinh hién hanh nham tao diéu kién
cho cé déng kip thai ti€p can théng tin vé két qua hoat déng kinh doanh
clia Ngéan hang. Tai BPHDCD thudng nién 2024, trén cd s3 cac Bao cdo, T3
trinh dudc trinh bay, cac cé dong da biéu quyét cac van dé quan trong lién
quan dén hoat dong cla Eximbank, déng thdi dudc truc ti€p chat van va dé
xuat kién nghi déi véi Ban lanh dao Ngan hang. Sau Dai hoi, cac van ban
dugc nhat tri théng qua tai Dai hdi d& dude hoan thién day du va dang tai
[&én chuyén trang Nha dau tu, dam bao cho tat ca cé déng, ké ca cac cé déng
khéng tham du ndm bat dudc cac ndéi dung quan trong tai Dai hoi.

Pé dam bao quyén Igi clia cac ¢ déng, dac biét vai dac thu sé lugng cé
doéng 18n, da dang, Eximbank chu trong dac biét dén céng tac quan ly cb
déng. Trong ndm 2024, cdng tac Quan hé cé déng da thé hién cach tich cuc
bang viéc ho trg va gidi dap cac thac mac, yéu cau cla cac cd dong va nha
dau tu, dac biét 13 cac ¢ déng va nha dau tu cd nhan théng qua kénh tusng
tdc nhu dién thoai, email... Viéc diéu chinh théng tin cé déng dugc thuc
hién nhanh chéng, dung quy dinh, dap Ung yéu cau va ky vong cua cé déng,
mang lai su tin tudng cho c6 déng va cac nha dau tu tiém nang cua EIB.

Eximbank da dang hoda céc kénh cung cdp théng tin cho NDT va cé déng,

bao gom:

e COng théng tin CBTT: Website Eximbank, céng théong tin dién td HOSE,
SSC.

e Ban tin hang quy va email cdp nhat dén cé déng.

e Bdo cdo dinh ky nhu Bao cao tai chinh, Bdo cdo thudng nién

CONG TAC TRUYEN THONG VA

MARKETING CodNg tac truyén théng tai Eximbank dudc thuc hién mét cach chuyén nghiép
va toan dién. Minh bach trong cdéng bd théng tin, tdp trung vao xay dung
hinh anh va thuong hiéu tich cuc, cung véi kha ndng tucng tac truc tuyén
nang déng gilp Eximbank giao ti€p hiéu qua véi khach hang va céng déng.

Eximbank clng chu trong vao quan ly khiing hoang théng tin va tin dén,
chuan bi k& hoach dé xu ly tinh huéng khan cdp mot cach chuyén nghiép.
Tédng cudng giao ti€p ndi bd va té chic cac su kién, héi nghi nham tao cg hoi
tuong tac la nhing diém manh clda chién lugc truyén thong.

2 . s o < ez 3 < .2 < < “
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DINH HUGNG HOAT BDONG KINH DOANH 2025

1. Méi trudng kinh doanh

Nam 2025, kinh té thé gidi cd trién vong khai sac tét han mac du dia chinh tri van con tén tai nhiéu bat én, nhiéu dién bién kho
ludng xung dét quan su Nga — Ukraine van tiép dién, mét sé xung dét trén thé gidi tiép tuc d& nang 1&én cac hoat déng kinh té, ...
IMF du bdo GDP toan cau nam 2025 tang trudng 8 muc 3,2% va lam phat 4,3%.

Nam 2025 cé y nghia vdé cung quan trong v3i nhiéu dau an ky niém clia Dat nudc vai ky nguyén vusn minh cla dan téc. Nén
kinh t& trong nudc khé khan - thach thudc - thuan Igi dan xen nhau. Trén tinh than 1ay 6n dinh Iam tién dé thac day phat
trién va phat trién dé 1am cé sé cho 6n dinh, tap trung phan dau thuc hién thang Igi caAc muc tiéu phat trién kinh té “tang
téc, but pha”, tao tién dé dé giai doan 2021 - 2030 tiang trudng 2 con sd. Thu tudng Chinh phu da dat ra muc tiéu thic day
tang trudng kinh té& ndm 2025, phan dau téc do tang trudng GDP ca nudc nam 2025 dat trén 8%; phan dau chi tiéu tang trudng
GRDP cua cac dia phugng t6i thiéu 8 muc 8-10%; chi s CPI 4,5%; xuat khau tdng 10%-12%; nhap khau tang 11,6%-13,8% ... Day
manh gidi ngan vén dau tu céng ngay tU dau nam 2025, nhat 1a cac du an, cong trinh quan trong qudc gia, cac chudng trinh
muc tiéu quéc gia, 18y dau tu cdng dan dat dau tu tu, tdng cudng hop tac céng tu; thic ddy san xuat, bao ddm cung Ung day
du,..; ddy nhanh chuyén déi s6 qudc gia mot cach sau réong, toan dién; tdng cudng thu hit dau tu vao cac nganh, linh vuc mdi,
cbng nghé cao va tang tiéu dung néi dia la muc tiéu trong tam clia ndm 2025.

Vé dinh hudng chinh sach tién té nam 2025 ctia NHNN |a kiém soat lam phat, n dinh gia tri déng tién, d@m bao nhing can dai
I8n clia nén kinh té&, bao dam ngudn vén cho nén kinh t&; diéu hanh 1ai sudt én dinh dam bao phU hgp vdi 1ai suat chung cla
nén kinh té&, chi dao cdc ngan hang thuong mai tiép tuc giam lai suat bang cach tiét giam chi phi, day manh Gng dung céng
nghé..; diéu hanh han muc tin dung véi muc tiéu dat ra 16%; diéu hanh ty gid én dinh, linh hoat, duy tri thi trudng ngoai té én
dinh; ing dung céng nghé dé giam bét chi phi nham giam 13i suat dé hé trg cho doanh nghiép.

2. Ké hoach kinh doanh nam 2025

2.1. Chi tiéu kinh doanh chinh Bon vi: ty déng, %

K& hoach nam 2025

STT Chi tiéu Nam 2024 Gia tri +/- so v8i 2024 % +/- so v8i 2024
1 Téng tai san 239.768 265.500 25732 10,7%
2 Huy dong von (¥) 178.312 206.000 27.688 15,5%
3 DU nd tin dung 168.230 195.500 27270 16,2%
4 Ty 1€ ng xdu/Du ng tin dung 2,53% 1,99% -0,54%

5 Lgi nhuan trudc thué 4188 5188 1.000 23,8%

(*) Huy déng vén bao gém huy déng vén té chuiic kinh té - dan cu va phat hanh GTCG.
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CAC GIAI PHAP THUC HIEN KE HOACH KINH DOANH NAM 2025

Pé dat dudc muc tiéu ké hoach dé ra nhu trén,
Eximbank tap trung trién khai cac gidi phap trong tdm
nhu sau:

Phat trién kinh doanh:

s Tang trudng quy mod va nang cao hiéu qua hoat
déng theo dinh hudng bén ving - an toan -
hiéu qua;

o Cai thién NIM cho Ngan hang théng qua ddy manh
phan khic ngan hang ban lé, SME, phat trién khai
thac hé sinh thai cia hé khach hang doanh nghiép
I8n va FDI.

« Gia tang ngudn von khéng ky han (CASA) véi chi phi
ré, théng qua cai tién nén tang céng nghé, gia tang
tién ich, ndng cao trai nghiém khach hang; tiép tuc
thuc hién cac giadi phap két néi véi cac khach hang
I8n; ddy manh trién khai k&t n&i cac dich vu thanh
toadn; cac chugng trinh san pham tin dung véi cam
két dong tién.

e BDa dang hda ngudn vén théng qua cac chudng
trinh, san pham huy déng vén cé ky han, bdm sat
dién bién thi trudng, tdn dung cd hoéi cé dugc dé
tang ngudn von trung dai han tao nguodn vén bén
ving lau dai. Nang cao thuong hiéu cua Eximbank
trén thi trudng trong va ngoai nudc nham tang han
mUc tién gui tu cac doéi tac, ma rong doéi tac phat
hanh trai phiéu, ting budc day manh thu hut céc
khoan vay hgp von.

e Tap trung tang trudng tin dung di déi véi phat trién
dodi ngl nhan su ban hang mét cach manh mé. ba
dang hdéa danh muc tin dung déi véi khach hang
ban lé, SME va doanh nghiép I8n, phat trién san
pham cho vay theo nhém khach hang muc tiéu,
theo tUing phan khuc khach hang cu thé.

« PAam bdo an toan hoat déng, kiém soat chit ché ng
xau phat sinh, nguy co tU N3 cd cau; xay dung mo
hinh xU ly ng tap trung, ti€p tuc dat xd ly ng la mot
tru c6t kinh doanh cho nam 2025.

« D3y manh van hda tuan thu, vai trdo cac chét chan,
hé théng canh bdo sém; nang cao y thdc, tinh than
trach nhiém cula tat ca can bd trong toan hé théng.
Tang cudng sU dung cdng cu, cdng nghé trong cac
chét chan, cac khau kiém soat, ndng cao hiéu qua
trong viéc thuc thi tuan thu. Xay dung danh muc tin
dung, khau vi rui ro theo Théong tu 13 va cac hé sé rui
ro theo quy dinh NHNN, phu hgp v8i dinh hudng
kinh doanh cdia Ngan hang trong nam 2025.

b
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Tap trung chuyén déi s, ngan hang sé toan dién

EXIMBANK &

Téap trung chuyén déi s6, ngan hang sé toan dién:

Ti€p tuc dady manh qua trinh chuyén déi s6 nham cung
cap cac san pham tai chinh sé hién dai cho khach hang;
tap trung phat trién nén tang ngan hang s, thuc day
thanh toan khéng dung tién mat (“TTKDTM") va xay dung
hé sinh thai ngan hang sé toan dién. Dau tu vao cac céong
nghé tién tién nhu Al, tu ddéng hda, phan tich d liéu va
cac giai phap TTKDTM dé téi uu hda quy trinh va nang cao
trai nghiém khach hang. Tdng cudng trién khai cac dich vu
thanh todn hién dai. M3 réng hdp tac vdi Viettel trong trién
khai cac dich vu tai chinh hién dai, tich hgp cac dich vu
thanh toan.

Day manh nén tang céng nghé sé tap trung van hanh dé
nang cao trai nghiém khach hang, cai thién manh mé vé
nang suat, hiéu suat lam viéc. Bau tu vao cac hé théng
nén tang ha tang, bao mat, tdng cudng tu déng hda, cai
tién hé théng.

T8 chic - nhan su:

Thuc hién t6 chuiic cg cau chuyén déng manh mé nén tang
hoat dong tai Hoi s3 nham t&i uu hiéu qua va tdng nang
suat van hanh trong hoat déng cua hé théng. Tang hiéu
qua s dung nhan su, sap x€p Nhan su phu hgp nang luc
trong toan hé théng.

Xay dung chinh sach chi luong theo hiéu qua, theo nang
sudt va khéng gidi han déi véi can bd déng gép nhiéu hiéu
qua, tdng doéng luc gia tdng k&t qua cong viéc clia CBNV.

Xay dung chuang trinh dao tao gan véi thuc chat nhu cau
thuc té cho can bd mét cach hiéu qua. Phat trién nang luc
nhan su theo chuan dao tao.

Kién tao van hda t6 chuc, van hda con ngudi mét cach tich
cuc. Phat trién Van héa Thich dng nhanh va Cap nhat lién tuc.

Tadng cudng cdng tac Marketing va truyén thong thusng
hiéu théng qua chuadn hda thucong hiéu trong toan hé
théng di cung véi chién ludc; tang cudng cong tac tiép thi
quang ba san pham qua kénh sé hoéa, dién tu. Xay dung
céc chién dich quang ba hinh anh Eximbank cé trong tam,
trong diém va co ban sic, khdng daon diéu, tdng nhan dién
va nang cao hinh anh thugng hiéu Eximbank vdi cong
déng, thu hat duge nhiéu khach hang.

[
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CONG TAC TAI CHINH - KE TOAN

K& hoach cho nam 2025 vé Coéng tac quan ly tai chinh va ké toan tai Eximbank bao gém céac muc tiéu va hoach dinh sau:

« Diéu chinh cac quy trinh néi bd dé giam thiéu tén that va téi uu hda chi phi hoat déng.

Quan ly chi phi
A
e o Ap dung bién phap tiét kiém chi phi mét cach chat ché va hiéu qua.
« Dam phan va dai thoai v&i cac ddi tac dé dat dugc diéu kién va gia ca tét nhat.

Quan ly nguén vén

P o Duy tri va cai thién cac chién lugc tai chinh dap Ung nhu cau vay muogn va dau tu cla ngadn hang.
Ngan hang da xay dung thanh céng hé thdng xép hang tin dung ndi bd dé tdng kha nang danh gia
va quan ly rui ro, cdp han muc giao dich thi trudng lién ngdén hang dé dap Ung nhu cau vay mugn va
dau tu ctia ngan hang.

« Nghién clu va trién khai cac giai phap mai dé téi uu hdéa nguén vén va thanh khoan: Ngan hang da

cG cau lai ky han huy déng dé tiét giam chi phi nham tao du dia giam 13i suat cho vay dé ho trg nén
kinh té theo dinh hudng ciia NHNN. Ngan hang cling da dang hdéa ngudén vén huy déng tu thi
trudng lién ngadn hang trong nudc, vay tai trg thusng mai cing nhu phat hanh GTCG dé tdi uu
nguodn vén va ludn duy tri 8n dinh thanh khoan theo quy dinh ca NHNN.

Ké toan va bdo cao

s TGi Uuu hda quy trinh k& todn hang ngay dé tang cudng su minh bach va chinh xac trong bang can
dai ké toan.
o M3 rdng va cdp nhat hé théng bado céo tai chinh dé cung cap théng tin chi tiét va dé hiéu.

Quan ly rai ro tai chinh
/@ e Tang cudng danh gid va quan ly rui ro tai chinh, dac biét 1a lién quan dén bién déng thi truang, lai
@ suat, va ng xau.
_& o Thuc hién cac bién phap han ché rdi ro dé bao vé tai san va Igi nhuan clia ngan hang.

Tuan thu phap luat va chuan muc

o Duy tri mét hé théng chat ché dé dam bao tuan thu day dd cac quy dinh phap luat va chuan muc
nganh ngan hang.

o Lién tuc cdp nhat va diéu chinh céc chinh sach tai chinh theo céc thay ddi vé phap Iuat va chuan
muc.

Quan ly cdng ng

« Nang cao quan ly cdng ng khach hang, dam bao thu héi nhanh chéng va hiéu qua.
o TO chiic dao tao cho nhan vién vé céc bién phap xU ly ng xau dé gidm thiéu anh hudng dén tinh
hinh tai chinh.

Ché dd bao cao ndi bd

o Caithién va md rong hé théng bao cdo ndi bd dé theo ddi ngudn von va dong tién.
e TG chuc cac cude hop dinh ky dé théng tin ban 1&nh dao va dua ra quyét dinh chién lugc dua trén di
lieu kip thai.

Pam phan va quan hé déi ngoai

e Tang cudng dam phan vdi cac dai tac tai chinh va ngan hang dé dam bao madi quan hé tot va diéu
kién vay mugn thuan Igi.
« Tham gia cac su kién va héi nghi nganh dé ciing cd méi quan hé va dam phan.

]
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CONG TAC NHAN SU VA QUAN HE NHA PAU TU

CONG TAC QUAN HE NHA AU TU Toi uu héa Quan ly
Nhan su tai Eximbank

Duy tri hoat déng céng bd théng tin day du va dung
dan, dac biét qua viéc cap nhat thudng xuyén trén
website clia Eximbank theo dlng quy dinh déng thdai
gilp tao an tugng tich cuc vé gia tri va hoat déng cua S8 hda Quan tri
Ngan hang véi nha dau tu va cé déng. ‘
Trién khai hé thang ky thudt so
Thuc hién céng bd théng tin dung quy dinh, dam dé i thign quy trinh lam viéc
bdo su minh bach va cung cap théng tin chinh xac,
lanh manh cho nha dau tu, cé déng.

Tich cuc tham gia cac héi thao, chudng trinh dao tao Chat lugng Nhan sy
clia Uy ban Chung khodn Nha nudc, S& Giao dich
Chung khoan, Trung tam Luu ky Ching khoan nham
cai tién hoat déng quan tri ngan hang va hiéu rd han
vé yéu cau cula thi trusng.

Mang cao chigén lugc tuyen
dung va phat trién nhan vién

Cau trdc To chidc
Quan ly hinh anh, uy tin, va thugng hiéu la mét uu
tién, dac biét v&i ca quan quan ly, déi tac, va nha dau
tu. Duy tri thugng hiéu tich cuc trong céng déng nha
dau tu, giti viing vi thé trén thi trudng.

Tinh chinh vai tré va chinh
sach da 18 vu hoa higu suat

Gan két c6 déng, khach hang tham gia tich cuc trong
cbng tac an sinh xa hoi va trach nhiém xa hdi nham
déng gép cho céng déng va déng thdi nang cao vi CONG TAC NHAN sU

thé va thudng higu cta Eximbank. Trong ndm 2025, tap trung téi uu hda quan tri, ndng cao chat

lugng Nhan su, va dam bao hiéu suat lam viéc toan dién cla
Eximbank.

E)tl M BAN K S6 héa quan tri doanh nghiép

e Tang cudng Ung dung cac hé théng quan ly tién tién
(IHRPs, E-Hiring, E-Office) dé& nang cao hiéu qua quan tri
va dap Ung yéu cau hdi nhap quoc té.

Chat lugng quan ly nhan su

e Tang cudng chién lugc tuyén dung va thu hit ngudn
nhan luc chat lugng.

e Xay dung chudng trinh dao tao da dang cho can bd
nhan vién, tap trung vao ca kién thic chuyén nghiép va
k¥ nang mém.

e Phat trién van héa doanh nghiép tich cuc va khuyén
khich su phat trién ca nhan.

Kién toan bdé may té chic nhan su

o TGi Uu hoa té chic bang sdp xép nhan su dua trén nang
Iuc va chuyén mon.

e Xay dung chinh sach va cd ché hap ly

e Ra soat, cdp nhat chinh sach va co ché madi nham
dam bdo thu nhap céng bang va tang cudng
nang suat lam viéc.
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CONG TAC TRUYEN THONG VA MARKETING

*
Zg Hinh anh va Thudng hiéu

0,0 Thdng tinva Su kién
& . B
28 Truyén théng Noi bo

Quan ly Khiing hoang

A
4
& Quang céo va Tiép thi

a3

Xay dung va duy tri hinh anh va thudng hiéu tich cuc clia ngadn hang. Tang
cudng nhan thic déi vai khach hang va céng déng.

Truyén théng vé chién lugc, thanh tuu cla ngan hang, va su kién cua ngan
hang. Quang ba dé tang cudng hinh anh va giao ti€p vai cong déng.

Duy tri va phat trién cac k&nh truyén théng ndi bd dé cung cap théng tin dén
can bd nhan vién. T6 chuc cac budi hop, hdi thao, va su kién ndi bd dé tao co hoi
tusng tac va gan két. Quan ly va phat trién cac kénh truyén théng truc tuyén
nhu trang website, facebook, va email dé tao diém ti€p xuc vdi khach hang va
cébng déng.

Chuan bi k& hoach dé dai mat vdi tinh huéng khan cap va xt ly khing hoang
truyén thong. XU ly théng tin sai léch va tin dén moét cach nhanh chéng va hiéu
qua dé bao vé uy tin ngan hang.

Trién khai chién lugc quang céo va tiép thi dé tang cudng nhan thdc thuong
hiéu va thu hdt khach hang mdi. Theo déi va danh giad hiéu suat cla cac chién
dich quang cdo dé diéu chinh chién lugc ti€p theo.

T6 chuc cac hoat déng tU thién va xa hoi dé gan két véi cong déng va tang
cudng trach nhiém xa hoi.
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DANH GIA CUA HDPQT VE MOI MAT HOAT DONG CUA CONG TY

Ar
EXIMBANK ¥

Hoat déng diéu hanh trong nam 2024 dugdc H6i ddng Quan tri danh gia la than trong, ky luat va phu hgp v8i muc tiéu chién lugc
dai han cla Ngan hang

1. Tudn thu phap luat va quy dinh ndi bd: Eximbank duy tri su tuan thd nghiém tuc cac quy dinh cla phap luat, quy dinh cua
Ngan hang Nha nudc cling nhu cac chinh sach noi bd. Cong téc ra soéat, cap nhat van ban phap ly va hoan thién hé théng quy
trinh, quy ché& ndi bé dugdc thuc hién thudng xuyén, gép phan kiém soat rui ro va nang cao hiéu qua van hanh.

2. K&t qua kinh doanh: mac du Igi nhuan trudc thué dat 81% k& hoach (4.188 ty déng so v3i muc tiéu 5180 ty dong), két qua nay
van dugc danh gia cao trong bdi canh ap luc 1ai sudt cao va chi phi quan ly rdi ro tang. HDQT nhan dinh rang, véi su linh hoat va
quyét tdm cao, Eximbank da vugt qua nhiéu khé khan va dat dudc nhiing thanh tuu dang ghi nhan, tao tién dé viing chac cho
su phat trién bén ving trong ndm 2025.

3. Quan tri rdi ro va kiém soat ndi bd: Co ché quan tri rui ro tié€p tuc dudc ciing ¢b, phu hop vdi cdc chuan muc qudc té. Hoi déng
Quan tri danh gié cao viéc trién khai cac bién phap giam sat, kiém tra, ddm bao hoat ddng ngan hang tuan thd va minh bach.

4. Chuyén déi s6 va Ung dung céng nghé: H6i ddng Quan tri ghi nhan nhing budc tién trong céng tac chuyén déi sé, dac biét la
viéc dau tu vao ha tang cong nghé, cai tién san pham dich vu va ndng cao trai nghiém khach hang.

5. Quan tri doanh nghiép va phat trién bén ving: M6 hinh quan tri tiép tuc dugc hoan thién theo théng lé tét, dam bao minh
bach, hiéu qua. Cac yéu té mai trudng, xa hoi va quan tri (ESG) dan dudc tich hdp vao hoat ddng ngan hang, tao nén tang cho su
phat trién bén ving.

6. Ngudn nhan luc va van héa doanh nghiép: H6i déng Quan tri danh gia cao nd luc xay dung déi ngl nhan su chuyén nghiép,
dap Ung yéu cau phat trién va thich Ung vdi thay déi. Van héa doanh nghiép tiép tuc dudc gin gill va phat huy, tao déng luc cho
su gan két va déi mai sang tao.
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DANH GIA CUA HDQT VE HOAT PONG CUA BAN TONG GIAM POC

Hoat doéng gidam sat cua HDQT ddi véi Tong gidm déc va Ban Diéu hanh dugc thuc hién theo dung quy dinh cla Luat cac TCTD,
phap luat khac co lién quan va quy dinh cua Eximbank. Trong pham vi tham quyén clia HDQT, HDPQT thuc hién gidm sat dua trén:

(i) Quy dinh tai Diéu |é ciia Eximbank;
(i) Quy ch& quan tri ndi bd clia Eximbank, Quy ché té chic va hoat déng clia HDQT;

(iii) Cac quy dinh c6 lién quan dén tham quyén, quan ly rdi ro, cdc muc tiéu kinh doanh, chat lugng tin dung, cdéng tac tai cau
trdc, nhan dién thuong hiéu, chinh sach déi véi Can bd nhan vién.

Trong ndm 2024, hoat déng gidm sat clia HDQT d& dudc trién khai mot cach toan dién, sat sao va hiéu qua théng gqua nhiéu
hinh thic da dang, cu thé:

¢ Gidm sat théng qua céc phién hop thudng

ky/chuyén dé gitia HDQT/Thanh vién HDQT véi W i
Ban diéu hanh dé danh gia két qua tinh hinh hoat _..l-".‘ 3
doéng kinh doanh cla Ngan hang, phan tich tinh
hinh kinh té& va rui ro dién bién thi trusng, tu dé
quyét dinh nhiing chu truang, dinh hudng chi dao
kip thdi, sat thuc tién hoat déng clia Eximbank.

o Gidm sat thong qua viéc xem xét va xu ly cac két =
ludn, phat hién tU bdo cdo do Ban kiém soat, Ban i
kiém toan noéi bo 1ap, qua dé HPQT/Thanh vién
HDQT cé day du théng tin nhanh chéng, kip thai,
chinh xac dé gidm sat Ban diéu hanh va cac dan vi . s
chuyén mén trong té chuc thuc hién, trién khai ""'"".""' sk N
cdc nhiém vu lién quan theo chi dao cua HDAQT,
dam bao su phat trién an toan va bén ving cula
Eximbank.

o Giam sat théng qua cac bao cdo dinh ky va bao cao/dé
Xxuat phat sinh tU Ban diéu hanh dén HDQT/Thanh vién
HDQT dé kip thdi xU ly cdc cdng viéc, hd sa va cac van dé
phéat sinh tU hoat déng kinh doanh thudc tham quyén,

F chuc nang cua HDQT.

o Gidm sat théng qua viéc trién khai thuc hién Nghi quyét

PHDCD, cac Nghi quyét/Quyét dinh do HPQT ban hanh,

dam bao dung quy dinh vé tién dé thuc hién va két qua

thuc hién. Trong ndm 2024, Téng giam déc/Ban diéu hanh

da thuc hién bdo céo viéc trién khai Nghi quyét cula

— PHDPCD, cac Nghi quyét/Quyét dinh cla HDQT kip thdi

- - =

theo quy dinh néi bd clia Eximbank.

o Giam sat dai vaéi cac hoat dong thudc tham quyén xem xét
& va quyét dinh khac ctia HDQT, Ban diéu hanh |ap béo cdo
e, tién d6 va két qua thuc hién dai véi cac chi dao ctia HBQT

L x
- ‘-. h |
3 A théng qua dau mai gilp viéc la Van phong HDQT - dan vi
_ {ﬁhﬂh tham muu, gitp HDQT trong viéc té chuc, trién khai thuc
..ll hién hoat déng gidm sat cia HDQT. Trén cg s3 dé, HBQT
o dua ra cac quyét dinh kip thai cho Téng giam déc/Ban
diéu hanh trién khai thuc hién.
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CAC KE HOACH, PINH HUGNG CHiINH CUA HDQT TRONG NAM 2025

Nam 2025 dudc du bao ti€p tuc 1a mot ndm day bién déng ddi véi nén kinh té toan cau va trong nudc. Cac yéu té nhu |3i suat, ty
gid va rui ro tU thi trudng tai chinh quéc té sé tiép tuc tao ra nhiing thach thidc khéng nhd cho nganh ngan hang. Cu thé:

- L&i suat va ty gia: Du bdo 1ai suat toan cau sé tiép tuc duy tri 3 muc cao, trong khi ty gia c6 thé bién ddng manh do nhing tac
doéng tU chinh sach tién té clia cac nén kinh té I8n nhu MY, EU va Trung Qudc. Biéu nay doi hoi Eximbank phai cé chién lugc
quan ly rui ro 1ai suat va ty gid mét cach linh hoat va hiéu qua.

- RUi ro thij trudng tai chinh: Cac bién déong chinh tri, xung dét dia chinh tri va su bat én cula thi trudng nang lugng toan cau cé
thé gay ra nhiing tac déng tiéu cuc dén thj trudng tai chinh qudc t&, tU dé anh hudng gian ti€p dén hoat déng cla Eximbank.

- Tinh hinh kinh té trong nuéc: M3c du nén kinh té Viét Nam dudc ky vong sé tiép tuc phuc hoi va tdng trudng én dinh, cac
nganh xuat nhap khau va san xuat céng nghiép van phai déi mat véi nhing khé khan ti thi trudng quéc té. Dong thdi, thi
trudng bat dong san va trai phiéu doanh nghiép cling can dugc theo déi sat sao dé han ché rui ro.

Tuy nhién, véi nén tang kinh té vi moé én dinh, Igi thé trong thu hut vén dau tu nudc ngoai va dac biét la nam bat dau thuc hién
“Ky hguyén vuon minh phat trién gidu manh, van minh va thinh vugng” clia dan téc, Eximbank sé tiép tuc tadn dung cac co hoi
dé phat trién bén viing. Su phuc héi dan clia nén kinh té toan cau va trong nudc, cung véi xu hudng chuyén déi s6 va phat trién
cébng Nnghé, s& ma ra nhiing hudng di mdi cho nganh ngan hang. Eximbank sé tiép tuc tan dung cac ca hdi nay dé ciing cé vi thé
canh tranh, déng thdi dadm bao su én dinh va an toan trong hoat déng kinh doanh. Ti€p tuc bam sat cac muc tiéu, nhiém vu
theo chién lugc phat trién kinh doanh dén ndm 2025 va tdm nhin dén ndm 2030, toan bd hé théng Eximbank ti€p tuc doan két,
déng long, chl déng, séng tao, né luc phan ddu hoan thanh K& hoach kinh doanh nam 2025.

Theo do6, HDQT Eximbank xac dinh cac dinh hudng trong tdm nham dam bao su phat trién bén viing, ndng cao nang luc canh
tranh va téi uu hda hiéu qua hoat déng clia Ngan hang trong nam 2025 cu thé nhu sau:

- Chi dao va kiém soat thuc hién k& hoach hoat déng: Giam sat chat ché viéc trién khai ké hoach hoat déng clia Ban Diéu
hanh dé dam bao hoan thanh céc chi tiéu kinh doanh va chién lugc quan trong da dugec DPHDCD théng qua.

- Nang cap hé théng quan tri theo chuan quéc té:

o Ti€p tuc cdp Nhat va dp dung cac théng & qudc té vé quan tri doanh nghiép, quan Iy rdi ro va kiém soat ndi bd nham nang
cao tinh minh bach, hiéu qua trong hoat déng quan tri ngan hang.

e Hoan thién mé hinh quan tri theo hudng chuyén nghiép, tang cudng trach nhiém va quyén han cla cac Uy ban truc thudc
HDQT.

- Pay manh Uing dung cdéng nghé va chuyén dai sé:

o D3y nhanh tién dd cac du dn cong nghé théng tin, tich hgp vao hé théng san pham va dich vu ngdn hang sé dé nang cao trai
nghiém khach hang.

e Tap trung sé hda céc quy trinh hoat dong, cat gidm chi phivan hanh, t6i uu héa hiéu suat lam viéc.

e Phat trién cac nén tang sé dé ti€p can va ma rong tap khach hang, déng thai tang cudng an toan bao mat thong tin.

- Quan tri chi phi va t8i uu héa hiéu qua hoat déng: Trién khai cac bién phap quan tri chi phi chat ché, tiét gidm cac khoan chi
khéng can thiét nhung van dam bao chat lugng dich vu. Tang cudng hiéu suat st dung von, t&i uu hda Igi nhuan va cai thién cac
chi s6 tai chinh quan trong.

- Nang cao chat lugng nguén nhan luc va van héa doanh nghiép: Trién khai déng bd cac giadi phap vé nang cao chat lugng
ngudn nhan luc; co cau lai ngudn luc 1dnh dao, d6i Mdi, hoan thién cac cs ché tién lusng, chinh sach dé tao dong luc cho ngugi
lao ddng; ddi mdi tac phong giao dich.

- Tang cudng vai tré giam sat va quan tri chuyén mén:
o Phat huy hiéu qua hoat déng clia cac Uy ban, H6i déng truc thudc HDQT trong viéc tham muu va gidm sat cac linh vuc quan
trong nhu tin dung, dau tu, kinh doanh tién t&, quan ly rudi ro, nhan su va cdng nghé thong tin.

e Thuc hién cac bién phap kiém soat rui ro chat ché, dam bao an toan hoat déng ngan hang.

- Dam bao céng tac quan tri va diéu hanh theo huéng minh bach, rd rang, tudn tha cac quy dinh phap luat va huéng dén
Igi ich chung cua céng déng, xa hai.
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QUAN TRI CONG TY
HOAT PONG CUA HDQT TRONG NAM 2024

a) Thanh vién va cd cau ctia Héi déng quan tri

S6 lugng ¢ phan

STT Hovatén Chuc vu ctia c& nhan ngay 31/12/2024 Ty 1é sé hiiu
1 Nguyén Canh Anh Chu tich HBQT 0 0,00%
2 D& Ha Phusng Phé Chu tich HDQT 0 0,00%
3 Tran Tan Loéc Pho Chu tich HDQT 0 0,00%
4 Pham Quang Dilng Thanh vién HPQT 0 0,00%
5 Tran Anh Thang Thanh vién HDQT doc lap 0 0,00%

b) Cac Héi déng/Uy ban/Ban truc thudc Hdi déng quan tri

Héi déong X ly rui ro:

STT Thanh vién

Chuc danh tai HB/UB/
Ban truc thuéc HBQT

Ong Tran Anh Thing

Uy ban Chién lugc va Tai cau tric:

Chuc danh tai HB/UB/

STT  Thanhvién Ban truc thuéc HBQT

Ba Db Ha Phuong

! Ph6 Ch tich HDQT Chd tich
Ong Tran Tan Loc R .

2 Phé Chu tich HDQT Thanh vien

2 Téng giam déc/ Quyén Thanh vien

Téng giam déc

! Thanh vién HDQT doc lap 1Y tich

i M——

4 (2?1?5 I:rﬁﬂ tTuiE h?E():QT Thanhvien
Téng giam déc/ Quyén Thanh vien

Téng giam déc

Uy ban quan ly rui ro:

STT Thanh vién

Chuc danh tai HB/UB/
Ban truc thuéc HBQT

Ban Chi dao phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc va tdi
pham:

Chuc danh tai HB/UB/

STT Thanh vién Ban truc thuéc HBQT

Ong Nguyé&n Canh Anh

Chd tich HPQT Trudng Ban

Ong Tran Anh Thing

Ong Tran Tan Loc

Ph6 Cha tich HDQT Thanh vién

Ba Doan H6 Lan . A
3 Thanhvién BKS Thanh vién

Téng giam ddc/ Quyén

Téng giam déc Thanh vien

! Thanh vien HPQT doc lap  CY tieh
T i —
4 Ong Tran Tan Loc Thanh vién

Phé Chu tich HDQT

Héi déong Pau tu hé théng Céng nghé théng tin (CNTT):

Hdi dong mua ban ng trung uong:

Chuc danh tai HB/UB/

TT Thanh vié A
S anh vien Ban truc thudc HDQT

Chuc danh tai HB/UB/

Ong Tran Anh Thang

STT Thanh vié A _ -
anhvien Ban truc thuéc HBQT ! Thanh vién HBQT doc lap Chu tich
Ong Trdn Anh Thang . Ba Db Ha Phudng R .
.A A 2 ) s Thanh

! Thanh vién HBQT déc lap Chu tich Phoé Chu tich HDQT anhvien

Ong Pham Quang Dlng R . Ong Tran Tan Léc R .
2 Thanh vién HDQT Thanhvien 3 Phé Chu tich HDQT Thanhvien

Ong Tran Tan Loc . . Ong Pham Quang Dlng . -
3 Phé Chul tich HDQT Thanh vien % Thanhvien HDQT Thanh vién
4 Tonggidmdoc/Quyen . ien s Tonggidmddc/Quyen sy

Téng giam déc Tong giam déc

CEEE——
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CAC HOAT PONG CUA HDPQT TRONG NAM 2024

Héi déng Thi dua - khen thudng:

Chuc danh tai HB/UB/

STT  Thanhvién Ban truc thuéc HBQT
Ong Nguyén Canh Anh _—

! Chu tich HDQT S
Ong Tran Anh Thing . .

2 Thanhvién HPQT doc lap | Manhvien

3 IonggiamdoclQuyen oy ey
Téng giam déc

4 Chu tich Cong doan Thanh vién

c) Hoat déng cua Hdi déng quan tri:

Uy ban nhan su:

Chuc danh tai HB/UB/

STT  Thanh vién Ban truc thuéc HBQT
2 '(I?k?égn:\ré?é):\rlj—lggjggc lap Thanh vién
3 iéhg(:):r:'j tFi):I‘l\jdHnSQT Thanh vien
4 Téng gidm déc/Quyén Thanh vien

Téng giam déc

Trong ndm 2024, HDQT téng cdng cd 14 cudc hop va 242 1an t8 chic 1ay y kién HDQT bang van ban dé quyét dinh cac ndi dung,
cbng viéc thudc chiic nang, nhiém vu cda HDQT cling nhu mét s6 chuyén dé cu thé khac, chi tiét nhu sau:

Thdéng ké cudc hop HDQT:

S6 budi hop Tylétham Ly do khéng

STT Thanh vién HBQT tham dy duhop  tham du hop Ghi cha
1 Ong Nguyén Canh Anh 1414 100%
Ba Luonhg Thi C&m Tu khdng con [a Thanh vién
2 Ba Luong Thi Cam Tu 10/10 100% HDQT Eximbank nhiém ky VII (2020 - 2025) tu
ngay 28/11/2024 nén chi tham gia 10 cudc hop.
3 Ong Tran Tan Loc 14/14 100%
4 Ba B& Ha Phuang 14/14 100%
Ba Lé Thi Mai Loan khéng con la Thanh vién
5 Ba Lé Thi Mai Loan 04/04 100% HBQT Eximbank nhiém ky VII (2020 - 2025) tu
Ngay 26/4/2024 nén chi tham gia 04 cudc hop.
Ong Nguyén H6 Nam dugc bau lam Thanh vién
HDQT Eximbank nhiém ky VII (2020 - 2025) tu
6 Ong Nguyé&n H6 Nam 06/06 100% ngay 26/4/2024 va khéng con |a Thanh vién
HDQT Eximbank nhiém ky VII (2020 - 2025) tu
ngay 28/11/2024 nén chi tham gia 06 cudc hop.
7 Ong Pham Quang Dling 14/14 100%
8 Ong Tran Anh Thang 14/14 100%
CEEE——
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CAC HOAT PONG CUA HDPQT TRONG NAM 2024

Théng ké té chuc lay y kién HDQT bang van ban

S6 lan tham
STT Thanh vién HDQT gia lay y kién
bang van ban

Ly do khéng tham
gia lay y kién Ghichu
bang van ban

Ty lé tham gia lay
y kién bang van ban

1 Ong Nguyén Canh Anh 241/242 99,59%

Ba Luong Thi C&m Tu khéng con 1a
Thanh vién HPQT Eximbank nhiém

2 Ba Luong Thi Cam Tu 201/205 98,05% ky VII (2020 - 2025) tU ngay
28/11/2024 nén chitham gia ldy y
kién bang van ban 205 1an.

3 Ong Tran Tan Léc 240/242 99,17%

4  BabdHaPhuong 237/242 97,93%

Ba Lé Thi Mai Loan khéng con la
Thanh vién HPQT Eximbank nhiém

5 BaLé Thi MaiLoan 70/71 98,59% ky VII (2020 - 2025) tU ngay
26/4/2024 nén chitham gia lay y
kién bang van ban 711an.

Ong Nguy&n H6 Nam dudc bau 1am
Thanh vién HPQT Eximbank nhiém
ky VI (2020 - 2025) tU ngay 26/4/2024

6 Ong Nguyén H6 Nam 125134 93,28% va khéng con 1a Thanh vién HPQT
Eximbank nhiém ky VII (2020 - 2025)
tU ngay 28/11/2024 nén chi tham gia
lay y ki€én bang van ban 134 1an.

7  Ong Tran Anh Thang 240/242 99,17%

8  Ong Pham Quang Dling 241/242 99,59%

Cac Nghi quyét/Quyét dinh cta H6i déng Quan tri nAm 2024 (theo phu luc dinh kém):

V@i vai trd chi dao, dinh hudng chién lugc va gidm sat hoat déng clia Ngan hang, HDQT Eximbank da khéng ngiing néd luc dé
dadm bao su van hanh hiéu qua va bén ving cla hé théng. Trén nguyén tic tap trung dan chu, tap thé 13nh dao, HDQT thudng
XUyén té chuc cac cudc hop va ldy y ki€n tl cac thanh vién dé thdng nhat cac quyét dinh quan trong lién quan dén nhiéu Ilinh
vuc hoat déng clia Ngan hang. Nhing dinh hudng chién lugc nay da gilp Ban Diéu hanh trién khai hiéu qua cac nhiém vu kinh
doanh, dap Ung yéu cau thuc tién va dat dugc cac muc tiéu dé ra.

V@i chuc trach va nhiém vu dugc quy dinh clia phap luat va Biéu |é Eximbank, HDQT da thuc hién day du cac chlc ndng cua
minh, hé trg kip thdi va hiéu qua cho hoat déng clia Ngan hang. Trong nam 2024, HDQT da ban hanh nhiéu van ban, quyét dinh
quan trong vé chinh sach va quan tri, bao gom:

+ Lién quan dén cdéng tac té chiic PHDCD:

- T8 chuic thanh céng PHDCD thudng nién ngay 26/4/2024 va DHDCD bat thudng ngay 28/11/2024 trong nam 2024 dé théng qua
cac ndi dung thudc thdm quyén phé duyét clia PHDCD bao gém viéc phat hanh cé phi€u dé chi tra cé tic nam 2023 bang cd
phiéu va bang tién mit cho cé déng, mién nhiém/bau bd sung thanh vién HPQT va Ban kiém sodt dam bdo phu hop theo quy
dinh cua phép luat va Diéu |é clia Ngan hang;

- Ban hanh Quy ché té chic DHDCD truc tuyén va biéu quyét, bd phi€u bang phuong thuc dién tu.

« Diéu chinh mé hinh c6 cau té chiic va céng tac nhan su:

Nh3m t8i uu héa hoat déng va nang cao hiéu qua quan tri, HPQT d& chi dao thuc hién cac thay déi quan trong vé ca cdu té chuc,
bao gom viéc di dai tru s3 chinh, sdp x€p lai hé thdng chi nhanh va phong giao dich, tuyén dung va bd nhiém cac nhan su chu
chét phu hgp véi nhu cau thuc té Bén canh do, HDQT cling théng qua viéc thanh 1ap céc bd phan chuyén trach nhu Ban An
ninh chinh tri ndi bd, Ban Chi dao xU ly khiing hodng truyén théng dé thuc hién cdc chic nang, nhiém vu dugc giao. Béng thdi,
Ngan hang cling tién hanh tai cau trdc mot sé khéi kinh doanh nham dap Ung tét han nhu cau cda khach hang va xu hudng
phat trién thi trusng.

« Ban hanh va diéu chinh céc quy ché lién quan dén hoat déng nghiép vu:

Trong ndm qua, HDQT da tap trung ra sodt, hoan thién va ban hanh nhiéu quy ché lién quan dén quan tri rudi ro, tin dung, tai
chinh va an toan hoat déng. Cac quy ché quan trong dudc théng qua bao gdm: Quy ché& quan ly rdi ro danh tiéng, Quy ché xu ly
vi pham trong qua trinh tac nghiép, Quy ché tin dung noéi bd, Quy ché hoat déng cho vay, Quy ché mua ban gidy t3 cé gia va cac
quy dinh vé cap tin dung khéng cé bao dam. Ngoai ra, HDQT cling phé duyét cac chinh sach quan trong vé tai chinh, bao gém
viéc thiét 1ap nguyén tadc quan ly han muc giao dich déi tac va xay dung cd ché danh gia ndi bé vé muc du vén (ICAAP).
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Bén canh dé, HDQT da théng qua phuadng an phat hanh trai phiéu riéng 1é ndm 2024 nham dam bao ngudn vén hoat dong én
dinh va nadng cao nang luc tai chinh cda Ngan hang. Cac chinh sach vé quan ly tai san, xf ly ng va dam bao an toan vén ciing
dugc cap nhat nham phu hop véi bdi canh kinh té va yéu cau cla cac cg quan quan ly.

Vé bdo cao va céng bé théng tin vé quan tri:

Pinh ky 06 thdang dau nam va két thdc nam duang lich, HDQT thuc hién bdo cdo chi tiét va cong bé théng tin vé tinh hinh quan
tri cdng ty. Cac bdo cdo dugc cong bd cong khai tai muc Quan tri ngdn hang trén Website cua Eximbank theo dudng dan:
https://feximbank.com.yvn/nha-dau-tu, d@m bao tuan thu day du theo quy dinh cla phap luat ching khoan vé céng bd théng tin.

Ngoai viéc thuc hién cac chic nang, nhiém vu chung, cac thanh vién HPQT con dudc phan cdng tham gia vao cac Hoéi déng, Uy
ban truc thubéc dé thuc hién vai tro dinh hudng, gidm sat va tham muu cho cdc ndi dung thudc tham quyén. Théng qua cac
phién hop dinh ky hang thang/quy va cac cudc trao ddi thudng xuyén, cac Uy ban chuyén mén da déng goép tich cuc vao viéc
tham muu cho HDQT trong viéc ra quyét dinh vé cac Iinh vuc cu thé, tt d6 nang cao hiéu qua hoat déng cua Ngan hang.

V&i kinh nghiém day ddn va su am hiéu sau sic vé cac linh vuc dugc phan céng, cac thanh vién HBPQT da khéng nglng nd luc,
chi ddéng dua ra nhiing danh gia, phan tich chuyén sau vé cac van dé chuyén mén. Diéu nay khéng chi tao ra mét maéi trudng
lam viéc minh bach, hiéu qua ma con gép phan quan trong vao su phat trién bén viing clia Eximbank trong bdi canh thi trudng
day bién déng.

d) Hoat déng cta thanh vién HDQT déc lap va hoat déng cua cac Héi déng/Uy ban/Ban truc thudéc HDQT

Ong Tran Anh Thang la Thanh vién HDQT dbc lap, da thuc hién cadc nhiém vu theo quy dinh cla phap Iuat va biéu lé Eximbank.
Ngoai ra, Ong Tran Anh Thang da thuc hién cic chic ndng, nhiém vu theo quy dinh khi la Chu tich/thanh vién tai cac H6i déng,
Uy ban truc thudc HDQT gém: Chu tich Uy ban Quan Iy rli ro; Chu tich H6i déng xU Iy rui ro; Cha tich Héi ddng mua ban ng
trung usng; Cha tich H6i ddng dau tu hé théng CNTT; Thanh vién Uy ban Nhan su; Thanh vién Hbi déng Thi dua - Khen thudng.

Dén thai diém ngay 31/12/2024, Eximbank hién c6 08 Héi déng/Uy ban va Ban truc thuéc HDQT. Bao cdo hoat déng cu thé cla
cac Hoi déng, Uy ban va Ban truc thudc HDQT trong nam 2024 nhu sau:

1) HGi déng XU ly rui ro:

H6i dong xU ly rdi ro thuc hién: (i) Phé duyét bdo cdo téng hgp toan hé théng vé két qua thu héi ng da st dung du phong dé xu
ly rdi ro; (ii) Phé duyét viéc phan loai ng, trich 1ap du phong, st dung du phong dé xd ly rdi ro trong toan hé théng déi véi khoan
Nng st dung du phong dé xu ly rdi ro; (iii) Phé duyét cac bién phap thu héi ng da dudc st dung du phong dé xu ly rdi ro trong
toan hé thdéng.

Trong ndm 2024, HOi déng XU ly rdi ro da té chic 01 cudc hop, 18y y ki€n bang van ban 16 1an dé théng qua 17 ndi dung lién quan
dén phan loai ng, trich 1ap rui ro va xi ly cac khoan ng xau.

1) H6i déng mua ban ng trung ucng:

H6i ddng mua ban ng trung udng thuc hién xem xét, quyét dinh viéc mua, ban cac khoan ng trong toan hé théng Eximbank
phu hgp va8i quy dinh ndi bd cda Eximbank va quy dinh cda phap luat.

Trong nam 2024, Hoi déng mua ban ng trung usng da té chuc 1ay y kién bang van ban 11an va théng qua 01 ndi dung thudc
tham quyén.

1) Uy ban Chién ludc va Tai cau tric:

Trong ndm 2024, Uy ban Chién ludc va Tai cau tric (“UBCL&TCT”) da té chiic 04 phién hop dé thao luan va thdng qua 8 ndi dung
dé tham muu cho HDQT lién quan dén nhan su cap cao; thanh lap cac Tiéu ban truc thudéc UBCL&TCT va phan céng thanh vién
tham gia céc Tiéu ban truc thudéc UBCL&TCT.

1IvV) Uy ban quan ly rui ro:

Uy ban quan Iy rli ro (“UBQLRR”) thuc hién: (i) Tham muu cho HPQT trong viéc ban hanh cac quy dinh néi bd thudc tham quyén
cla minh lién quan dén quan ly rdi ro trong hoat déng ngan hang theo quy dinh cla phap luat va Diéu |1& Eximbank; (i) Phan
tich, dua ra nhling cadnh béo vé muc dé an toan cla ngan hang trudc nhitng nguy cg, tiém an rui ro cé thé anh hudng va bién
phép phdong ngla déi véi cac rdi ro nay trong ngan han clng nhu dai han; (iii) Xem xét, danh gia tinh phu hgp va hiéu qua cua
cac quy trinh, chinh sdch quan tri rdi ro hién hanh cda ngan hang dé dua cac khuyén nghi, dé xuat dai véi HDbQT vé nhiing yéu
cau can thay ddi quy trinh, chinh sach hién hanh, chién lugc hoat déng; (iv) Tham muu cho HDQT théng qua quyét dinh dau tu,
cédc hop dong, giao dich cé lién quan; quyét dinh chinh, sdch quan ly rdi ro va gidm séat viéc thuc thi cac bién phap phong ngua
rdi ro clla ngén hang thuong mai trong pham vi chic nang, nhiém vu do HBQT giao.

Trong Ndm 2024, UBQLRR d3 té chuic 07 cudc hop va 06 1an I8y y kién bang van ban dé thao luan va phé duyét 24 ndi dung lién
quan trong pham vi thdm quyén dugc HPQT giao.

V) Uy ban nhan su:
Uy ban Nhan sy thuc hién: (i) Tham muu cho HDQT vé& quy md va cd cau HDQT, ngudi diéu hanh phi hadp véi quy mé hoat déng
va chién lugc phat trién cda ngan hang; (i) Tham muu cho HDQT xU ly cdc van dé vé nhan su phat sinh trong qua trinh tién hanh
cac thu tuc bau, bé nhiém, bai nhiém, mién nhiém cac chic danh thanh vién HDQT, thanh vién Ban kiém soat va Ngugi diéu
hanh ngan hang theo dung quy dinh cla phap luat va Biéu I1&é Eximbank; (iii) Tham muu cho HDQT trong viéc ban hanh cic quy
dinh néi bd cla ngan hang thudc tham quyén cda HDQT vé ché doé tién lusng, thi lao, tién thudng, quy ché& tuyén chon nhan su,
dao tao va cac chinh sach dai ngd khac déi véi Ngudi diéu hanh, cac can bd, nhan vién clia Eximbank; (iv) Cac nhiém vu khac do
HDQT giao.
Trong nam 2024, Uy ban Nhan su da té chic 11 cudc hop dé thao luan vé 70 ndi dung lién quan dén céng tac nhan su, trong dé
64 ndi dung dudc théng qua. Béng thai, Uy ban cling lay v kién bang van ban vé 63 ndi dung va tat ca déu dudc phé duyét
E——
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VI) Ban chi dao phoéng, chéng tham nhiing, tiéu cuc va tdi pham:

Trong nam 2024, Ban chi dao phong chéng tham nhiing, tiéu cuc va téi pham da thuc hién xem xét, thong qua 07 ndi dung bdo
cdo vé cong tac phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc va tdi pham theo quy dinh cla phap luat va cac van ban huéng dan cla
Ngan hang Nha nudc Viét Nam, Ca quan Thanh tra, gidm sat Ngan hang.

VII) Hdi déng Pau tu hé théng Céng nghé thdng tin (CNTT):
Trong nam 2024, H6i dong dau tu Hé thdng CNTT da té chuiic 04 cudc hop dé thao luan va théng qua 15 néi dung thudc tham quyén.

VIII) H3i déng Thi dua - khen thudng:

H6i déng Thi dua - Khen thudng tham muu cho HDQT céc van dé lién quan cdng tac thi dua, khen thudng nganh Ngan hang
theo hudng dan cda Ngan hang Nha nudc Viét Nam va quy dinh cda Eximbank, bao géom cédc ndi dung vé dai tugng thi dua,
khen thudng; trach nhiém té chic phong trao thi dua; tiéu chuan danh hiéu Lao déng tién ti€n, Tap thé lao déng tién tién, Tap
thé lao déng xuat sac, C3 thi dua cta Ngan hang Nha nudc, hinh thic khen thudng Bang khen cda Théng déc Ngan hang Nha
nudc, Gidy khen, Ky niém chuadng “Vi su nghiép Ngan hang Viét Nam”; va cac van dé khac phat sinh cé lién quan.

e) Cac chudng trinh vé quan tri cong ty trong nam:

Trong ndm 2024, HDQT, BKS va Ban Diéu hanh tai Eximbank da thudng xuyén tham du cac khoa hoc, chuang trinh hdi nghi, hoi
thdo do cac dan vi trong nudc va qudc té, cac daéi tac chién lugc té chiic bang hinh thic truc ti€p va truc tuyén dé trao ddéi ki€n
thuc, chia sé kinh nghiém vé quan tri Ngan hang, trién khai cdc du an nang cao nang luc hoat déng va diéu hanh Ngan hang
theo cac théng 1&é qudc té tét nhat, quan tri rdi ro, chuyén déi s6, phat trién van hda doanh nghiép da dang, sédng tao, tU dé tim
giai phap, dinh huéng trong hoat déng kinh doanh dé dat muc tiéu ké hoach dé ra.

M4t sé chuong trinh Ban lanh dao cua Eximbank da tham du trong ndm 2024:

STT Tén chuong trinh/hdi thao/khoa dao tao Thai gian

1 Tap huan thudng nién 2024 Ban kiém soat - Kiém toan ndi bd Thang 2/2024

2 Pao tao nghiép vu Gidm déc Baon vi kinh doanh Thang 3/2024

3 Chuing chi kiém todn vién ndi bd thuc hanh chudn quéc té - IAP - Dot 1,2 Thang 5/2024

4 Chuadng trinh dao tao Can bd quan ly ngan hang SECO/Thuy Si nién khoa 2024 - 2025 Thang 6/2024

5 Luat Cac t6 chuc tin dung ndm 2024 Thang 6/2024

6 Chuing chi kiém todn vién ndi bd thuc hanh chudn quéc té - IAP - Dot 3,4 Thang 7/2024

7 Du én chuyén déi va |ap Bo cdo tai chinh theo IFRS Thang 7/2024

8 Chuadng trinh dao tao Can bd quan ly ngan hang SECO/Thuy Si nién khoa 2024 - 2025 Thang 7/2024

9 Chuadng trinh dao tao Can bd quan ly ngan hang SECO/Thuy Si nién khoa 2024 - 2025 Thang 8/2024

10 Chuadng trinh dao tao Can bd quan ly ngan hang SECO/Thuy Si nién khoa 2024 - 2025 Thang 9/2024

n Chuadng trinh dao tao Can bd quan ly ngan hang SECO/Thuy Si nién khoa 2024 - 2025 Thang 10/2024
12 Chuadng trinh dao tao Can bd quan ly ngan hang SECO/Thuy Si nién khoa 2024 - 2025 Thang 11/2024

Trong thai gian tdi, Eximbank sé ti€p tuc té chuc va thu xép dé dang ky cho cac Thanh vién HDQT, BKS, Ban Diéu hanh tham gia
thém cac khoa hoc vé quan tri Ngan hang do Uy ban Ching khoan Nha nudc va cac don vi dao tao cé uy tin trén thé gidi té chuc.
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Thanh vién va co cau Ban Kiém soat:

Danh sach Thanh vién BKS va Ty I1é sé hitu c6 phan cua Thanh vién BKS:

S6lugngcé  Tén cd déngla S6 ludng cé phan
phan cua ca té chiic ma cua té chic ma
nhan ngay minh la dai minh la dai dién
31/12/ 2024 dién (n€ucé) ngay 31/12/2024

Chuc vu dang Ty lé sd hiiu
STT Ho va tén namgilitai c6 phan cua
TCTD ca nhan (%)

Ty 1é sé hiiu
c6 phan cua
t6 chuc (%)

Ba Pham Thi Mai  Thanh vién

Phuong (Chuyeén trach) 0.00 0 ) ) )

Thanh vién (Khong

2 BaDoanHo6L . .
aboanHoLan chuyén trach)

0,00 0 - - -

Nguyén Trudng
ban (Chuyén
3 OngNgoTony (¥ trach)-mién 0,00 - - -
nhiém ngay
28/11/2024

Ghi chu:
(*) ©ng Ngo Tony khéng con 13 thanh vién BKS nhiém ky VIl (2020-2025) theo Nghi quyét DHDCD bat thudng ndm 2024 ngay
28/11/2024.

Théng tin Thanh vién BKS:

Ba Pham Thi Mai Phudng - Thanh vién Ban Kiém soat

Ba Pham Thi Mai Phudng sinh ndm 1982 tai Nha Trang. Ba da t6t nghiép CU nhan k& toan, CU nhan Kinh té€ B&i ngoai, chiing chi
Boi dudng Ké toan trudng, chiing chi Giam déc Kinh doanh, ching chi Gidm déc Tai chinh. Ba da tung lam nhan vién ké toan
téng hgp Cong ty XNK Thuy san Thai Binh Dugng; Chuyén vién ké toan tdng hgp, chuyén vién Corebanking, Giam déc Trung tam
dich vu khach hang, Gidm déc PGD B&n Thanh, Chuyén vién van phong Ban Tong gidm déc, Gidm déc Trung tdm Dich vu khach
hang - Dac phai vién Hoi déng Quan tri Ngan hang TMCP Nam A.

Ba dugc DPHDCD bau lam Thanh vién Ban Kiém sodt Eximbank nhiém ky VI (2015-2020) va nhiém ky VII (2020 - 2025).

Ba Doan Hé Lan - Thanh vién Ban Kiém soat

Ba Dodn Ho6 Lan sinh nam 1981 tai Ha N&i. Ba da tot nghiép CU nhan Kinh t€, Thac si Quan tri diéu hanh cao cap (EMBA) - Dai hoc
Kinh t& quéc dan.

Ba d3 ting ddm nhiém nhiéu vi tri khdc nhau tai cdc doanh nghiép nha nudc, cac té chuc tin dung, cdng ty ching khoan cling
nhu céng ty quan ly ng clia cac té chic tin dung; Ba da dam nhiém céac vi tri quan ly cdp cao tai Cong ty quan ly quy cling nhu
céc doanh nghiép niém yét tai thi trudng Viét Nam.

Ba dugc DHDCD bau lam Thanh vién Ban Kiém soat Eximbank nhiém ky VII (2020 - 2025).
Hoat déng cua BKS:
Trong Nndm 2024 BKS co téng cdng 103 cudc hop bao gém 13 cudc thao luan truc tiép va 90 cudc lay y ki€n bang van ban (chua

bao gém cac cudc hop v8i Hoi ddng quan tri, Ban diéu hanh, Hoi déng/Uy ban/Ban thudc HDQT, TGD) dé dinh hudng, chi dao
hoat d6ng KTNB va quyét dinh cac ndi dung, céng viéc thudc chic nang, nhiém vu cla BKS.

]
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BKS da trién khai thuc hién nhiém vy, quyén han quy dinh tai Diéu I1&é Eximbank va Quy ché té chuc va hoat déng cla BKS. BKS
thuc hién giam sat HDbQT, BDH trong viéc thuc hién cac dinh hudng va muc tiéu kinh doanh nam 2024 da dugc BHDCD théng
qua, gidm sat thudng xuyén, lién tuc viéc tuan thd quy dinh phap luat, Biéu I& Ngan hang trong céng tac quan tri, diéu hanh,
thuc hién Nghi quyét BHDCD, thdng qua hoat déng cu thé sau:

o Cac Thanh vién BKS tham gia day du cac cudc hop dinh ky hodc dét xuat ctia HDPQT, BBH, cac Hai ddng/Uy ban thudc HDQT,
TGD. Théng qua cac cudc hop nay va cac bao cao quan ly néi bd, cac chinh sach clia BDH cling nhu két qua kiém toan/ra soat
clia Ban KTNB, BKS d3 dua ra nhiéu khuyé&n nghi/cdnh bdo déi vdi HDQT, Tédng gidm déc nhdm dam bao hoat déng cla
Eximbank tuan thd quy dinh phap luat va Diéu lé.

e Giam sat tinh trung thuc két qua hoat dong tai chinh théng qua viéc phan céng nhan su thuc hién tham dinh bao céo tai
chinh 6 thdng va hang ndm (bao gém ca bdo cdo tai chinh da dugc kiém todn bdi cong ty kiém todn déc 1ap).

e Gidm sat cac chi sé tai chinh, cac gidi han, ty 1& dam bao an toan théng qua gidm sat tU xa, gidm sat tinh hinh hoat
dong kinh doanh cla Eximbank théng qua céc bédo cdo déc lap cua KTNB thuc hién hang thang, quy, 6 thang, nam.

o Gidam sat viéc cd cau lai thai han trad ng, mién, giam 1ai, phi, git nguyén nhém ng....

o Gidm sat viéc chap hanh quy dinh ndi bd vé chi tiéu, huy déng vén, st dung vén, chat lugng tin dung, ...

o Giam sat viéc 1ap danh sach cd déng I8n, c6 déng sé hitu ti 1% VDL trd 1én cla ngan hang va nhiing nguai co lién quan cla
thanh vién HDQT, thanh vién BKS, Tong Giam ddc, c6 déng sé hiiu ti 1% VDL trd 1én; luu gill va cap nhat danh sach nay khi co
thay déi déng thdi gidm sat viéc cdéng b théng tin déi véi cac thay déi nay.

o Gidm sat viéc thuc hién khic phuc chinh slta cac kién nghi néu tai K&t ludn cla CQ TTGSNH, khuyén nghi clta BKS,
KTNB; gidm sat cong tac té chic DHDCD cula Eximbank; gidm sat viéc xay dung va thuc hién Phudng an cg cau lai
hoat déng gan vai xU ly ng xau tai Eximbank dén ndm 2025;...

e« Tham gia Ban chi dao phong, chéng tham nhling, tiéu cuc va tdi pham cldia Ngan hang.

o Giam sat cong tac phong, chéng rda tién.

o Gidm sat theo cdc yéu cau cu thé ciia NHNN tUng thai ky.

o Gidm sat viéc thdng qua va thuc hién hgp déng, giao dich cla Eximbank v3i cac bén cé lién quan.

o Giam sat viéc thuc hién Nghi quyét BHDCD, HDQT, giam sat thuc hién tang vén diéu 1&é dé chi tra cd tdc bang cé phiéu cho
c6 déng.

Vé phéi hgp hoat ddng cua BKS véi HDQT, BDH:
Su phdi hgp clia BKS véi HDQT, BDH ludn ddm bdo nguyén tac tuan tha quy dinh phap luat, Diéu l1&é Eximbank va vi Igi ich chung
cla ngan hang, cu thé:

o Céac phién hop dinh ky clia HDQT, H6i ddng/Uy ban thudc HDQT, BDH, H6i déng thudc TGD déu cé su tham du cla dai dién
BKS/Lanh dao KTNB

s BKS dugc HPQT, BDH cung cdp day du thong tin, d liéu, bdo cdo theo yéu cau dé BKS thuc hién nhiém vu.

¢ Thong qua két qua kiém tra clia cac doan kiém toadn trong ndm, BKS dua ra cac y kién, kieén nghi, dé xuat véi HDQT, BDH vé
céc bién phap tdng cudng kiém soét, giam thiéu rui ro, ddm bao tudn thi cac quy dinh phap luat, Biéu 1& va quy dinh ndi bd.
Cac kién nghi, dé xuat clia BKS/KTNB dugc HDQT, TGP chi dao cac don vi lién quan nghiém tdc thuc hién, bao géom khac
phuc chinh sda 16i vi pham va rut kinh nghiém, tranh 13p lai cac sai sét da dudc KTNB kién nghi, luu y.

Hoat déng ki€ém toan ndi bd va hoat déng khac ctia Ban Kiém soat:

BKS dinh hudng, chi dao va giam sat viéc trién khai cong tac Kiém toan ndi bé theo ké hoach, chd trong gidm sat cac chi sé
an toan hoat dong, céng tac quan tri rdi ro va danh gia tinh hiéu qua cda hé théng kiém soat ndi bd Eximbank.

Tinh dén 31/12/2024: Ban KTNB d3 hoan thanh 7 doan kiém todn thudc K& hoach KTNB ndm 2023, trién khai 40/40 doan kiém
todn theo k& hoach KTNB ndm 2024 (gém 22 doan kiém toan tai Hoi s va 18 doan kiém toan tai cadc Chi nhanh/PGD), trong
do, 27/40 doan da hoan thanh, 5/40 doan dang hoan tat thd tuc phat hanh bdo céo, 8/40 doan dang trién khai. Théng qua
cac doan kiém todn da hoan thanh trong nam 2024, Ban KTNB ghi nhan 712 phat hién gém 41 phat hién rui ro rat cao, 426
phét hién rdi ro cao, 243 phat hién rui ro trung binh, 02 phat hién rui ro thap, dua ra dua ra 2.293 ki€én nghi dé don vi dugc
kiém toan khac phuc/chinh slta/bé sung cac sai sét nham han ché rui ro trong hoat déng.

Bén canh céng tac kiém toan thuc dia, KTNB con thuc hién giam sat déi véi hoat déng trong yéu clia Ngan hang théng qua
18 tiéu chi va giam sat rui ro tai cac DVKD théng qua 48 tiéu chi, cé bdo cdo dinh ky hang quy cho BKS. K&t qua giam sat,
kiém todn ndi bd va cac dé xuat, kién nghi cla KTNB, BKS déu dugc guii dén cac cap lanh dao ngan hang.

BKS cling d& thuc hién vai trd giam sat quan ly cap cao ddi véi KTNB théng qua cong tac giam sat Doan kiém toan, qua
do kiém soat chat lugng hoat déng kiém toan, danh gia viéc tuan thd chudn muc dao dlc nghé nghiép ciing nhu danh
gia diém dat dudc hodc mat han ché clia KTNB dé rut kinh nghiém kip thdi qua mi doan kiém toan.

Viéc cai tién quy trinh kiém toan, dua Ung dung cong nghé théng tin dp dung vao hoat déng kiém toan, nang cao nang luc
ddi ngl KTNB dugc BKS chu trong va thuc hién thudng xuyén.

Béo cdo cua BKS trinh DHDCD, K& hoach KTNB hang ndm déu cé tham khao qua y kién cla HDQT, TGD.

BKS phdi hgp chat ché vai HPQT, TGP té chuiic thanh cdng PHDCH thudng nién ndm 2024 (ngay 26/04/2024) va BDPHDCD bat
thudng (ngay 28/11/2024).

BKS phdi hap chat ché véi HPQT, TGP trong viéc khac phuc chinh sla cac kién nghi clia Thanh tra NHNN.

Nhin chung, su phdi hgp hoat déng gitta BKS véi HDQT, BDH va cac can bd quan ly khac clia Eximbank trong nam 2024
dugc thuc hién théng sudt, phu hgp véi quy dinh phap luat, Biéu 1é va quy dinh néi bd cla Eximbank.
EE—

p
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CAC GIAO DICH, THU LAO VA CAC KHOAN LGOI iCH CUA HOI PONG

QUAN TRI, BAN TONG GIAM POC VA BAN KIEM SOAT

Luong, thudng, thu lao, cac khoan Igi ich:

Cac giao dich, thu lao va cac khoan Igi ich cua Hdéi déng quan tri, Ban tdng giam déc va Ban kiém soat.

Lugng, thudng, thu lao va cac khoan Igi ich:

¢ Theo Diéu 7 Nghi quyét DHDCD thudng nién n&m 2024 ngay 26/04/2024, muc thu lao ¢& dinh clia BKS ndm 2024 1a 0,25% Lgi

nhuan trudc thué hdp Nhat ndm 2024 nhung khéng thap han 10 ty dong.

e KE&t thuc nam tai chinh 2024, thu lao cla BKS da chi 1a 10 ty déng, dudc phan bd cho ting thanh vién theo muc dé dong gép

Vvé thai gian va céng viéc tai BKS.
¢ Ngoai thu lao, BKS khéng c6 khoan luang, thudng hay Igi ich khac.
Giao dich véi cac bén lién quan

Cac giao dich chl yéu sau v3i cac bén lién quan phat sinh trong nam tai chinh bao gém:

2024 2023

Triéu déng| Triéu déng

C6 ddng I8n va cac bén lién
quan véi cé déng I8n (*)

Chi phi 1i tién gui 269 1142
Thu nhap |ai tién vay - 866
Thanh vién H6i déng Quan tri, Ban Kiém soat, Ban Téng Giam déc va cac bén lién quan dén
cac ca nhan nay
Chi phi
- Laitién gui 4.483 6.231
- Dich vu thanh toan 183 135
Thu nhap
- L&ithétin dung 56 217
- Dich vu thanh toan 49 35
Luong, thudng va thu lao (**) 49.370 60.848
- Ban Téng Gidm déc va K& todn trudng 17.869 21.381
- Ho6i dong Quan tri 22.501 30.467
- Ban Kiém soat 9.000 9.000

(*) Céng ty C6 phan Tap doan Gelex trd thanh cé déng I8n tU ngay 12 thang 8 ndm 2024. Sumitomo Mitsui Banking Corporation

1a c6 déng I8N dén ngay 13 thang 1 ndm 2023.

(**) Chi tiét cac khoan lugng, thudng cho Ban Téng Giam déc va Ké toan trudng:

Ho va tén Chic vu 2024 2023
Triéu dong Triéu déng
Ong Nguyén Hoang Hai Quyén Téng Giam déc (tai bé nhiém ngay 3 thang 10 ndm 2024) 4,592 1.453
Ong Nguyén Hudng Minh  Phé Téng Gidm déc 3.652 465
Ong 3o Héng Chau Phoé Téng Giam déc 3.517 3.849
Ong Nguyén H6 Hoang Vi Phé Téng Giam déc kiém Giam déc Tai chinh 2.700 3.400
Ba Lé Thi Mai Loan Pho Téng Gidm déc (dén ngay 10 thang 1 nam 2025) 1.663 -
6ng Pharm Bing Khoa fhhéc';];é]nr?;;ézrg;gc (tt ngay 11 thang 10 nam 2024 dén ngay 10 408 i
Ong L4 Quang Trung K& todn Trudng (tai bé nhiém ngay 4 thang 5 nam 2024) 1.317 1.385
Ong Tran Tan Léc Téng Gidm déc (dén ngay 2 thang 10 ndm 2023) - 4.872
Ba Dinh Thi Thu Thao Phoé Téng Gidm déc (d&€n ngay 8 thang 5 ndm 2023) - 2.257
17.869 21.381
—
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CAC GIAO DICH, THU LAO VA CAC KHOAN LGOI icH
QUAN TRI, BAN TONG GIAM POC VA BAN KIEM SOAT

CUA HOI PONG

(**) Chi tiét cac khodn thu lao cho H6i dong Quan tri:

Ho va tén Chuic vu 2024 2023
Triéu déong | Triéu déong
Ong Nguyén Canh Anh '(I'::: ntfiwc\k/jié(?(ggiynéz;ginignngézn n2éorT2142)024) 3307 s
82 95 Ha Phuong G i (48 nghy 28 thing &sm 2034) 3409 5580
Ong Tran Tan Loc Thamh vien (36 ngay 25 théng | nam 20341 3307 095
Ong Tran Anh Thang Thanh vién déc lap 3.307 4.35]
Ong Pham Quang Dlng Thanh vién 3.307 4.35]
Pho Chu tich (tU ngay 26 thang 4 nam 2024 dén ngay 28 thang 1
Ba Lugng Thi Cam Tu nam 2024) 2932 5.830
Thanh vién (dén ngay 26 thang 4 ndm 2024)
6ng Nguyén H& Nam Eg;(;g;:;ch (tU ngay 26 thang 4 nam 2024 dén ngay 28 thang 11 1M i
Ba Lé Thi Mai Loan Thanh vién (dén ngay 26 thdng 4 nam 2024) 1.021 4.35]
Ong Nguyén Hiéu Thanh vién (dén ngay 14 thang 4 nam 2023) - 1.415
Ong Nguyén Thanh Hung  Thanh vién (dén ngay 14 thang 4 nam 2023) - 1.415
Ong Pao Phong Truc Dai Thanh vién (dén ngay 14 thang 2 nam 2023) - 533
Ba Lé H6ng Anh Thanh vién (dén ngay 14 thang 2 nam 2023) - 533
22.501 30.467
S6 du cudi ndm vdéi cac bén lién quan :
31.12.2024 31.12.2023
Triéudéng | Triéu déng
Cd déng I8n va cac bén lién quan véi cé déng In
Tién gui thanh toan cla cd déng I6n tai Ngan hang 6 -
Thanh vién Hoi déng Quan tri, Ban Kiém soat, Ban Téng Giam déc va cac bén lién quan dén
cac ca nhan nay
Tién gui clia khach hang 51.288 65.590
Tai san C6 khac
- Duthu ldithé tin dung 5 1
Cac khoan Ng khac
- L&i phaitra tién gui 919 1.649
Du ng thé tin dung 2123 1.519
E——
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CAC GIAO DICH, THU LAO VA CAC KHOAN LGOI iCH CUA HOI PONG
QUAN TRI, BAN TONG GIAM POC VA BAN KIEM SOAT

Giao dich cé phiéu cua cé déng ndi bé:

S6 ¢6 phiéu sé hitu dau ky S6 ¢ phiéu sé hitu cusi ky Ly do tang,
Nguéi thuc hién Quan hé véi giam (mua,
STT . . e A a o
giao dich ngugdi noi bo o S e R ban, chuyén
SO co phiéu Ty lé SO c6 phiéu Ty lé dsi, thudng)/

V3 clia 6ng Ngo
1 Tran Thi Thanh Nha Tony - Trudng 123.298 0,006% 0 0,0% Ban c6 phiéu
BKS Eximbank

Hdp déng hodc giao dich véi cé déng nodi bd:

Mai quan S6 Nghi

S6 Gidy NSH, Dia chitrusé Thai diém

STT Tento cAhuC/ca he I|en” ngay cap, chinh /Piachi giao dich véi q:.lyet/Quyet dinh t‘gl dl.fl:\g,.so.ll.hjn.g,
nhan quan vaéi s . . n R R cua HDCB/HPQT téng gia tri giao dich
R noi cap lién hé cong ty R
cong ty thong qua
- Giao dich cap han
07908300173 muc thé tin dung.
3 ngay cap SG6 28, dudng 32, - Han muc: 400 triéu
Phé T8n 29/07/2022 phudng An Nghi quyét HDQT s6 déng.
Pham Dang . 9 ngicdpCuc  Khanh, thanh . 361/2024/EIB/NQ- - Thdi han: 36 thang
giam déc s . JE Thang 11.2024 N . . e A
Khoa Eximbank canh sat phoé Thu buc, HBQT ngay (Théng tin chi tiét vé
quan ly hanh Thanh phé H6 04/11/2024 s6 lugng va téng gia
chinhva trat ChiMinh tri giao dich dudc bao
tu xa hoi mat theo diéu khoan

bao mat thong tin)

** Ghi chu: C&n ci Nghi quyét/Quyét dinh clia Pai hdi déng cé déng hodc HDPQT théng qua hdp déng cap han muc thé tin dung cho cac ca nhan
quy dinh tai khoan 1Diéu 134 Luat cac TCTD trong ndm 2024.

Viéc thuc hién cac quy dinh vé quan tri céng ty: Tuan thu theo quy dinh

EXIMBANK &
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e Théng diép cla BLD vé Phat Trién Bén Ving
o Chién lugc phat trién bén viing




THONG PIEP CUA BAN LANH PAO VE PHAT TRIEN BEN VUNG

Cam k&t Phat
trien Bén
viing

Bao caova
BEanh gia

B£6ng gdp
cho Cing
dong

Thuc hign
Giai phap
xanh

Cai thign
Biéu kién
Lam viéc

Tao Gia tri
cho C& déng

Muc tiéu bén viing

e V3i 35 nam hoat déng, Eximbank khéng chi la doanh
nghiép tap trung vao phat trién kinh doanh va Igi nhuan,
ma con dat trach nhiém déi véi moéi trudng, xa hodi va
Ngugdi lao ddng lam trong tdm khoéng thé thi€u. Chung toi
tin rdng phat trién bén viing khéng chi 13 mét muc tiéu
ma la mot triét ly can phai thuc hién. Chung téi cam két
thudc day su phat trién bén viing théng qua viéc dp dung
cac giadi phap xanh, s dung nang lugng tai tao va tao
diéu kién lam viéc tot cho nhan vién, mang lai Igi ich cho
cb dbéng, khach hang va dong gop vao su phat trién cla
cbng dong.

e Cac bdo cdo va danh gid vé muc do tac doéng cua
Eximbank ddi véi cac bén lién quan trong cac linh vuc
hoat déng trong yéu, ciing nhu cam két véi cong dong, xa
hoi va cac bén co lién quan, la cach ching téi thé hién su
tradch nhiém va cam k&t cla minh. Chung téi xem xét ky
luBng moi khia canh clda hoat déng kinh doanh dé dam
bdo rdng chung ta dang lam viéc hudng tdi mét tuang lai
bén viing.

%

Tong quan
vé Eximbank

Hoat déng
kinh doanh

Panh gia cua
ban diéu hanh

Danh gia cua
Hoi déng quan tri

Eximbank khéng chi tdn dung t6i da ngudn luc va co hoi
mai, ma con dac biét chu trong vao viéc thuc hién cac muc
tiéu Phat trién Bén ving (SDGs) cua Lién Hdp Qudc. Chung
téi nhan thuc rang viéc dé khéng chi mang lai Igi ich cho
ngan hang ma con gép phan vao su phat trién cda cong
doéng va xa hoi.

Eximbank cam két xay dung bdo cdo Phat trién Bén viing
(SDGs) dé minh bach hoat déng clda chung tdi va thé hién
rd rang nhiing nd Iuc cla chung téi trong viéc tao ra gia tri
cho ngan hang, cé déng, cdng déng va mai trudng. Thém
vao dé, Eximbank cling tuan thu va thuc hién cac nguyén
tac va huéng dan clia GRI (Global Reporting Initia-tive) dé
ddm bdo bdo cdo vé phat trién bén ving dugc thuc hién
mo&t cach minh bach va dang tin cay.

L]
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CHIEN LUGC PHAT TRIEN BEN VUNG

SU MENH VA MUC TIEU PHAT TRIEN BEN VUNG:

SU ménh:

Eximbank dem lai Igi ich t&t nhat cho khach hang, cé dong, va ngudi lao déng, déng gdp vao cdéng dong, va giam thiéu tac hai
dén moi trusng.

Muc tiéu:

Tap trung va uu tién viéc vay vén cho cac du an xanh, dac biét 1a cac du an lién quan dén nang lugng tai tao. HUSNg t&i viéc xay
dung khung quan tri rdi ro méi trudng — xa héi va quan ly tin dung xanh nham tao diéu kién ho trg cho cac du an co tinh chat

phat trién bén ving véi cong déng, dat nudc.

Tong quan
vé Eximbank

Lgi ich cho Khach hang,
Cé déng va Nhan vién
LIy tién |di ich cho cac bén lién
quan chinh

Béng gop vao Cong
dang

Tich cuc tham gia va phat trign
ohng aong

Gidm thigu Tac dong
M&i trudng

Giarm thigu tde ddng tiéu ode
dén mai trudng

Taitrd DU an Xanh

Tap trung vao cac du an bén
wing

Khung Quan tri Rui ro

Thigt lap cac bién phapquan Iy
ruiro

ﬁ' e

Hoat déng
kinh doanh

Panh gia cua
ban diéu hanh

Bao cao
tai chinh

Phat trién
bén viing

Danh gia cua
H&i dong quan tri
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QUAN TRI PHAT TRIEN BEN VUNG

i

1
i

Muc dich va muc tiéu

Eximbank xdy dung va hoan thién cd cau quan tri theo
hudng ngay cang ving manh va hudng tdi cac chuan
muc qudéc té. Trong doé, xdy dung modt khung quan tri
doanh nghiép hudng dén Phat trién bén viing bao gém
Diéu 1€, cac quy ché, quy dinh va van ban phap quy néi bd
Ngan hang nham tao ra mot hé thdng quan tri chuyén
nghiép, xuyén sudt, minh bach va hiéu qua. Tu do,
Eximbank khéng chi dam bao dudc nguyén tac quan tri
cao nhat clia minh 13 ddm bao Igi ich cla cac cd déng,
déng thai hai hdoa dugc cac muc tiéu phat trién bén ving
va thé hién trach nhiém vaéi xa héi va mai trudng.

Tai Eximbank, H6i déng Quan tri chiu trach nhiém cao
nhat vé chién lugc phat trién bén viing cla Eximbank.
Ban diéu hanh chiu trach nhiém xay dung va trién khai
thuc hién cadc muc tiéu va k& hoach, dong thai chia sé va
dadm bdo cac van dé phat trién bén ving dudc hiéu va
théng nhat thuc hién trén toan hang, tl cac Khaéi va Bo
phan nghiép vu cho tdi ttng nhan vién Eximbank va cac
Coéng ty thanh vién.

Mot trong nhiing hanh déng thiét thuc hudng dén quan
tri bén viing ma Eximbank da thuc hién trong nam 2023
I3 hoan thién va si dung hiéu qua chinh sach “Hé théng
mMoi trudng va xa hoéi tai Eximbank” v3i su hé trg clia Ngan
hang ADB. Pay la chinh sach nham quan ly rdi ro danh
tiéng va hudng dén muc tiéu tai trg thusng mai cho cac
du an phat trién bén ving cla Ngan hang. Mét sé noi
dung chinh ctia chinh sach nhu sau:

Muc dich: kiém soat rdi ro va phat trién bén viing déi vdi
céc du an do EIB cap tin dung dé tang muc dé uy tin cla
Ngan hang khi thuc hién vay vén ti céc té chic tin dung
nudc ngoai.

Nguyén nhan can phai phat trién chinh sach: Béi véi cac
bén dé nghi vay vén, viéc san xuat kinh doanh tu ngudn
tai trg thuong mai déu lién quan truc tiép dén mai trusng
va cdng déng thdéng qua viéc sd dung va cung cap cac
nguyén vat liéu, tai nguyén. Cac anh hudng tiéu cuc dén
Mbi trudng & Xa hdi nay cé thé chuyén thanh mét dang
rdi ro tin dung do téc dong dén kha nang thuc hién viéc
trd ng hodc céc nghia vu theo hgp dong cla bén dé nghi
vay von. Do dé, Eximbank da xay dung Hé théng Quan ly
M&i trudng va Xa hdi (ESMS) nham phong tranh va/hoac
giam thiéu cac rui ro MT&XH di kém va&i cac san pham tai
trg thuong mai cla Ngan hang, bao gom (nhung khéng
gidi han): Cho vay bé sung vén luu déng, Phat hanh cam
két bdo lanh, Phat hanh thu tin dung.

Muc tiéu: hd trg cac can bd lién quan cla Ngan hang
nhan dién rui ro déi véi cac hoat dong sau day:

e Xac dinh cac rui ro MT&XH gan lién véi bén dé nghi vay
vén, khach hang, don vi cung cap san pham - hang
hda, Ngugi dung cudi;

e Xac dinh va danh gia cac hé qua tai chinh cé thé xay ra
lién quan dén rdi ro MT&XH;

o Giam thiéu muc dé ganh chiu rdi ro tai chinh gan lién
V@i céc rdi ro MT&XH da xéc dinh;

e Gidm thiéu kha nang xay ra anh hudng MT&XH bat Igi
(chang han nhu 6 nhiém hoac tai nan) gan lién vdi
hang héda;

e Bao vé Eximbank va cdc déi tac tai trg cia Ngan hang
khéng phai chiu rdi ro tin dung gan lién v3i bén dé
nghi/khach hang va/hoic ngusdi dung cudi cé lich su
quan ly rdi ro MT&XH yéu kém;

e Bao vé Eximbank va cac déi tac tai trg cua Ngan hang
khéng phai chiu rui ro danh tiéng di kém véi viéc cung
cdp cac san pham tai trg thuong mai lién quan dén
bén dé nghi, don vi cung cdp hang hda, dan vi san
xudt, va/hodc ngusdi dung cudi cé lich st quan ly
MT&XH yéu kém.

Bén canh su hé trg ciia ADB vé viéc xdy dung va trién
khai chinh sach MT-XH, Eximbank ciing thudng xuyén
nhan dudgc su hé trg ti cadc ngan hang dai ly quéc t&
nhu Citibank, JP Morgan, Wells Fargo, Standard
Chartered Bank.. theo d6, Eximbank ci cac can bd
tham gia cac héi thao do cac ngadn hang dai ly t6 chic
cling nhu tham du cac héi nghi cua cac dinh ché& phat
trién nudc ngoai, NHNN va cac ban nganh té chuc dé
nang cao nang luc va kién thic vé mang phat trién bén
viing, phat trién xanh va trach nhiém xa héi. Khdi quan
ly rudi ro cia Eximbank ciing thudng xuyén cé cac budi
dao tao, cap nhat kién thuc va ndng cao nhan thuc cho
CBNYV Vé linh vuc phat trién bén viing.

]
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QUY TRINH PHAT TRIEN BEN VUNG

4 uan lyva £anh gia

Thigl lap cac quy trinh 98 quan
Iy wd dank gl bidu aua cac n
gi="

I phat trign Deén i

5 Thus hién v Bao cao
Thue higén cac ke hoach wa béo
cao tien do va két qua.
2 Phat trién K& hoach

Tac va hoan thign cac ke hoacn
manh Jong v od che Qidm sat

Binh hudng Chién lugc

THIBT 130 cde muc Tidu v
hugng di chién uge cha phat
trien ben wing,

Tong quan
vé Eximbank

Hoat déng
kinh doanh

Panh gia cua
ban diéu hanh

Danh gia cua
Hoi déng quan tri

Xay dung cac quy trinh quan ly va

Q danh gia

Thuc hién va bao cao

Xay dung va hoan chinh cac ké
hoach, chudng trinh hanh déng,
co ché giam sat

Pinh hudéng chién lugc PTBV
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HOAT DPONG HUGNG PEN MOI TRUGNG XA HOI

Chinh sach lién quan
dén ngudi lao dong

Luc lugng lao déng: s6 lugng lao
dong, muc luong trung binh dsi
véi ngudi lao dong

Chinh sach luong thudng va ché dé dai ngdé cho ngudi lao déng
Ngugi lao ddng lam viéc trong cong ty Eximbank dugc hudng ché dé luang, thudng va dai ngé nhu sau:

MUC THU NHAP BINH
QUAN NAM 2024

23,61m

Triéu / ngusi/ thang

Quan hé lao déng hinh thanh va hudng dén su hai hoa én dinh; van dé an sinh
xa hoéi, nhat 1a viéc bao dam 6n dinh cudc séng cla ngudi lao déng cula
Eximbank.Vi thé viéc xay dung chinh sach tién luong, thudng, phuc Igi, bao
hiém ... cho CBNV luén phi hgp va ddm bao dap Ung tét hon cho nhu cau phat
trién ngay mot cao clUa ngudi lao ddng Cong ty.

Lao déng cla Eximbank dé&n thai diém 31/12/2024 13 6.366 ngudi. MUc thu nhap
binh quan Nndm 2024 13 23,6 triéu déng/ngudi/thang (tinh trén sd lao ddéng cua
EIB, khong bao gém Eximbank AMC).

e Trad luong theo vai tro trach nhiém dam nhan cda ting vi tri cdng viéc, theo nang luc cd nhan, va theo két qua thuc hién cla
tUng ca nhan va phong ban (KPlIs).

o Pudc khang dinh nang luc dé dé bat, bé nhiém, danh gid dé thudng thanh tich.

e CONg ty ban hanh ché& dé khen thudng: thudng thang 13, thudng trén hiéu qua cong viéc, muc dé déng gdp vao két qua kinh
doanh cla Ngan hang. Viéc tra lusng gan vdi vi tri va hiéu qua cdéng viéc cla tiing ngudi lao déng tao déng luc, ndng cao
ndng suat lao déng. Ngoai ra cédng ty cling sé thudng cac dip 1, tét (TEt Dudng lich, Am lich, 30/4,1/5...).

« Pudc nghi cac ngay 1&, tét va dudc hudng nguyén lucsng nhu tét am lich, dudng lich, gié Té Hung Vuang, Ngay Qudc Khanh,
Qudc t€ lao déng... va cac su kién dac biét nhu két hén, tang 1& cla ngudi than. Ngoai ra, ngudi lao déng lam viéc ti du 12
thang tra I1én dugc hudng 12 ngay nghi phép nam theo quy dinh clda Céng ty, ngudi lao ddéng dudc coéng thém 01 ngay phép
cho madi 05 nam lam viéc lién tuc tai Céng ty.

e Pudc hudng ché dé bao hiém theo quy dinh cda Nha nudc Viét Nam, dam bao quyén Igi cla ngudi lao déng khi nghi huu,
8m dau, thai san, dugc kham téng quat hang ndm. Ngoai ché dé bao hiém theo quy dinh cla Nha nudc, Céng ty cling mua
thém bao hiém suc khoe va bao hiém tai nan cho ngusi lao dong.

e Dugc hudng cac ché& dd phuc Igi: tham quan, nghi mat, trg cap khi gia dinh hodc ban than é6m dau, co hi€u hy, thién tai, dich
bénh... Eximbank thuc hién chinh sach cho Can bdé nhan vién vay vai 1&i suat uu dai, gidp ngudi lao dong co diéu kién sla
nha, mua sadm phuong tién di lai, tién nghi sinh hoat,...

Chinh sach luong thudng va ché doé
dai ngdé cho ngudi lao dong

Cham séc suc khoe

L]

Bao hiém xa hoi

Bdo hiémy té

Bao hiém suc khoe
Bao hiém tai nan 24/24
Kham suc khoé dinh ky

B3o hiém that nghiép

Trg cap va khen thuéng

Phu cédp an trua
Phu cap di lai

Phu cdp ché 3
Phu cap dién thoai

Chi thudng theo két qua cong viéc

Chinh sach cho lao dong nir

Chudng trinh ngay & 8/3; 20/10
Chinh sach nghi/ hé trg thai san

Tong quan Hoat déng Panh gia cua
vé Eximbank kinh doanh ban diéu hanh

Danh gia cua
Hoi déng quan tri

Phat trién
bén viing

EXIMBANK

Bao cao
tai chinh

-
2024 EXIMBANK *
Bao cdothudng nién

89



QUYEN LGI NGUGI LAO DONG THONG QUA TO CHUC CONG DOAN

'h# _-:.l. "
Pl 3
Jr.-.l -.i_-'h

- p s

dﬂr-r--

Cong doan Eximbank véi nhiém vu trong tam
cham lo dgi song vat chat va tinh than cho Céng
doan vién Eximbank:

Chuang trinh hoat déng Céng doan Eximbank dugdc xay dung gan
két cac phong trao thi dua chao mung cac ngay I& I8n, ngay thanh
l&p Eximbank, tich cuc phat huy truyén théng doan két, nang déng
Va sang tao trong hoat ddng Cong doan. Nam 2023, Cong doan
Eximbank hoan thanh tét cong tac quan tam cham lo dén dai sng
can bd nhan vién, dam bao quyén Igi clia ngudi lao déng, tao dudc
khoéng khi phan khdi, y thiic trach nhiém trong can bd nhan vién.

Céng doan Eximbank trién khai nhiéu hoat déng
hiéu qua trén toan hé théng:

Hién nay Cong doan Eximbank c6 50 Cong doan thanh vién
truc thudc, véi 6.153 Cong doan vién. Hoat dong Cong doan
Eximbank dam bao vé chat va lugng, hinh thic trién khai
hoat déng Coéng doan phong phu, dap Ung kip thadi cho
Coéng doan vién, mot sé hoat déng cham lo ddi s6ng vat
chdt danh cho Céng doan vién vao cac ngay Ié I18n nhu:
Ngay Quéc té€ Phu ni 8/3, ngay Gia dinh Viét Nam 28/6,
ngay Phu n Viét Nam 20/10,... v8i chuong trinh hoi thi cdm
hoa, ndu an va qua tang thiét thuc phuc vu dgi séng hang
ngay. Song song hoat déng chdm lo dai séng vat chat,
Céng doan Eximbank ddy manh trién khai cac hoat dong
chdm lo ddi séng tinh than, gan két toan thé Céng doan
vién nhu: Hoi thao toan hé théng véi giai Cau long, giai
Bong ban, giai Quan vat, giadi Kéo co,..Dac biét vao dip Tét
Nguyén Pan, Cong doan Eximbank trién khai chusng trinh
cham lo Tét v3i muc hé trg 600.000 déng/Céng doan vién.

Téng quan
vé Eximbank

l—'r.'i_

Hoat déng
kinh doanh

Panh gia cua
ban diéu hanh

Danh gia cua
Hoi déng quan tri
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Cdéng tac bao vé quyén va Igi ich hgp phap
chinh dang cua Céng doan vién:

Cébng doan Eximbank ap dung chinh sach cham lo
moi mat cho Nngudi lao déng vé vat chat va tinh than,
Can bd nhan vién Eximbank luén dugdc Can bd Céng
doan cac cap quan tam. Trién khai thda udc lao déng
tap thé, giam sat viéc thuc hién Thoa udc lao dong
tap thé va ché& dd chinh sach déi véi ngudi lao déng;
té chuc déi thoai tai doanh nghiép.

Cdéng tac phat trién doan vién va nang cao
chat lugng hoat déng céng doan:

100% Cén bd, nhan vién Eximbank cé hdp doéng lao
déng chinh thidc tham gia vao té chic Cong doan.
Can bd Cdbng doan dudc tham gia dao tao cac I8p
huyén luyén vé chuyén dé Céng doan, van hda, nghé
thuat, cong tac té chic gitp ndng cao chat lugng can
b6 chu chét.

Hoat dong Céng doan Eximbank luén dudc
Pang Uy, H6i déng quan tri va Ban Téng Giam
déc quan tam ho trg:

Chu tich Céng doan thanh vién la Can bd l1&nh dao tu
Ho6i sd dén chi nhanh, hé théng mang néi bé may
tinh théng sudt nén hoat déng thong tin tuyén
truyén, van déng, phat déng moi phong trao cua
Coéng doan c6 nhiéu thuéan Igi. Luc lugng cén bd nhan
vién, hau hét cé trinh dé van héa, trinh d6 nghiép vu,
dudc hoat déng trong moi trudng hoéi nhap, phat
trién da tac dong can bd nhan vién phan dau hoc tap,
nang cao trinh d6, nang cao chuyén moén nghiép vu ...
Can bd Céng doan dudc cap nhat kién thuc tu hoat
déng thuc tién, tai liéu hoc tap, tdp huan nghiép vu.

w2 w e WS
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2024 Trich ngan sach VND

38.121.560.30

Cho céc hoat ddng an sinh xa hoi, céng déng

it

Phat trién kinh doanh gan lién vai trach nhiém xa hoi, doé la tén chi hoat déng trong hon 3 thap ky qua cua Eximbank ke
ngay thanh lap. Eximbank rat tu hao va hanh phuc khi nhiing thanh céng ctia ching téi dude gan lien véi su phat trien cta
hoi, tao dung gia tri cho cong dong. Trong nam 2024, Eximbank da trich ngan sach han 38.121.560.303 dong cho cac hoat do
an sinh xa hoi, cong dong.

Eximbank da déng gép 15 ty dong cho chucng
trinh “Chung tay x6a nha tam, nha dét nat” do
Chinh phu va Uy ban Trung udng MTTQ Viét Nam
phat dong.

Chugng trinh dat muc tiéu xéa bd hon 153.000 cdn nha
tam, nha dot nat trén toan qudc trudc Ndm 2025 nham
gilp d8 cac hé nghéo va can nghéo cé noi 3 én dinh, an
toan va bén ving, dic biét tai cac khu vuc vung sau, ving
xa. Theo dé, tinh Bac Tinh dugc hé trg 10 ty déng, Huyén
Nha Bé TPHCM dudgc hé trg 5 ty dong.

Khéng chi déng gop tai chinh, Eximbank hy vong su hé trg
nay sé tao ra nhing thay déi thiét thuc trong cudc séng
cla ngugi dan. Mt ngdi nha khéng chi la ndi 3 ma con la
nén téqg cho su 6n dinh va phat trién clia mdi gia dinh. Eximbank chung tay ciing nganh ngan hang Gng
Mong rang nhiing déng gdp cla Eximbank sé 1a budc khai R = R . B ~

dau dé cac hd gia dinh an tdm vuadn [én, cai thién cudc h¢ dong bao bj thiét hai do bdo 55 3 gy ra
séng va an cu lac nghiép.

Theo do, Eximbank d& dong gop 2 ty dong nham chung
t ] tay ho trg ngudi dan bi anh hudng sau bdo sé 3 vugt qua

khdé khdn va én dinh cubc séng.

Khoéng chi déng gép vé mat tai chinh, hién nay, doan can
b6 Nnhan vién clia Eximbank tai Ha N&i cling dang gap rat
chuan bi lugng thuc, thuéc men va nhu yéu pham can
thiét dé khan truong I&én dudng tdi Thai Nguyén va Yén
Bai hd trg ngudi dan. Pay 1a 2 tinh chiu thiét hai ndng né
bdi bdo s6 3 gay ra. TUng phan qua dugc chuan bi chu déo
gébm cac nhu yéu pham can thiét nham dam bao ngugi
dan vung IG vugt qua giai doan khé khan.

NhUng phan qua tuy nhd nhung cé y nghia vé mat tinh
than, déng vién cla tap thé Eximbank dén véi déng bao
mién Bac trong luc kho khan. Eximbank mong muén lan
téa tinh than nay nhiéu hon nla trong cong dong dé
ngudi dan vung bdo |0 nhan thém dugc nhiéu su hd trg
dé sém tai thiét cudc séng.

]
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Eximbank tham va tang qua 3 trung tam ti€p nhan tré
em tU Mai am Hoa Héng

Ngan hang Thuong mai C6 phan Xuat nhap khdu Viét Nam
(Eximbank) phdi hgp cung bdo Thanh Nién td chic chuyén
tham va tdng qua tai 3 Trung tdm Bao trg xd hoi cong lap tai
TP.HCM. Pay la nhiing cd sd dang ti€p nhan va chdm séc han
80 tré em tU Mai am Hoa HONg - nai xay ra vu viéc gay buc xic
trong du luan thgi gian qua.

V@i truyén théng tudng than, tusng ai, sé chia yéu thuong va
lan tda nhlng gid tri té6t dep trong cong déng, dai dién Ban
Téng gidam déc va can bd nhan vién Eximbank da cé mat tai 3
Trung tdm Bao trg tré em gom: Trung tdm Nudi dudng Bao trg
tré em Go VAp (Q. Go Véap); Lang Thiéu nién Thu Buc va Trung
tdm Bao trg tré em Tam Binh (TP. Thu Buc) dé tham hai va trao
qua ho trg cho cac ca sd hién dang cham séc cac em nhd dugdc
ti€p nhan tU Mai am Hoa Hong.

Theo d6, Eximbank trao tdng maoi trung tdm 200 triéu dong
nhdam hd trg chdm sdc va nudi dudng cac em nhd, gilp cac em
budc dau 6n dinh cudc séng.

Chuyén tham va tdng qua cla Eximbank |a mét phan trong
chudi hoat déng cong déng hudng dén ky niém 35 n&m ngay
thanh lap Ngan hang. Day la hoat déng cé y nghia thiét thuc,
gop phan lan tda tinh than tusng than tuang ai, khdng dinh vai
trd cla Eximbank trong cac hoat dong cong dong, dac biét 1a
viéc bdo vé va cham séc tré em — nhitng mam non tuang lai cla
dat nudc.

Eximbank t6 chidc ngay hdi hi€én mau vi cdng déng
nam 2024

V3Gi théng diép "KEt ndi cong doéng, lan tda yéu thuong", ngay
hoéi hién mau nhan dao do Doan Thanh Nién Eximbank té chic
dugc dong dao cdn bd nhan vién tai 04 khu vuc Ha Noi, TP.
HCM, Mién Béng Nam bd va khu vuc Mién Trung hudng Ung
nhiét tinh.

Bén canh hoat déng kinh doanh, nhiing hoat déng hudng vé
cbng dong va vi cdng dong da trd thanh mot trong nhiing nét
van hda dudgc duy tri va phat huy manh mé tai Eximbank trong
sudt nhiing nam qua va dugc Ban lanh dao cung déng dao can
bé nhan vién ngan hang ung hé. Ngadn hang mong mudn
théong qua chuagng trinh lan tod nhiéu hon nita gid tri nhan van
dén cong déng xa hoi.

Eximbank déng hanh cung chuong trinh Lién hoan
Am nhac Quéc t& TP.HCM - HOZO 2024

Eximbank ti€p tuc khang dinh vi thé tién phong trong viéc hé
trg cac su kién van hoa, giai tri ndi dia mang tam qudc té, khi trd
lai v8i vai tro nha déng hanh ctia HOZO 2024.

Eximbank trd thanh ddi tdc ngan hang déc quyén thanh toan
va giao dich cho tat ca cac gian hang trong khu @m thuc va
mua sam qudc té tai HOZO 2024, déng hanh cung su kién
trong viéc thdc day cac gia tri vdn hoa, két néi cong déng va
quang ba hinh anh Viét Nam dén véi ban bé qudc té.

V8i HOZO, su dong hanh cla Eximbank gép phan vao thanh
cbng va clng cd vi thé cua su kién. Con vaéi Eximbank, day la co
hoi dé thé hién trach nhiém x& hoi, hé trg van héa nghé thuat,
qua dé lam phong phu dsi séng tinh than cho cong dong.

]
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Eximbank Trao hoc béng cho sinh vién Trudng Pai hoc Ngan
hang TP. H6 Chi Minh (HUB) va Trudng DPai hoc Khoa hoc X3
hdi va Nhan van TP. H6 Chi Minh (USSH)

Tai Lé khai gidng nam hoc mdi (2024 - 2025) cua Trudng Dai hoc Ngan
hang TP. H6 Chi Minh (HUB), Eximbank da tham gia va trao tdng hoc
béng tri gia 50 triéu déng cho cac sinh vién cé thanh tich xuat sac cla
trusng. Bay khéng chi la hoat déng céng déng mang tinh truyén théng
cla Eximbank ma con 1a mdét phan quan trong trong chubi gia tri ma

ngan hang luén theo dudi, hudng téi tuong lai cla thé hé tré va nén BEPEEEES o e e e = R
giao duc nudc nha.

Tai Ngay hoéi chao dén tan sinh vién cla Trudng Dai hoc Khoa hoc X& hoi
va Nhan van TP. H6 Chi Minh (USSH), Eximbank cling trao tang 10 suat
hoc béng, véi tdng gia tri 50 triéu déng cho cac sinh vién co thanh tich
xuat sac. Pay khong chi la su hé trg thiét thuc vé mat tai chinh vao dau
ndm hoc Mai, ma con thé hién rdé cam két 1au dai cia Eximbank trong
viéc déng hanh cung thé hé tré, khuyén khich thé hé tré yén tam theo
dudi udc ma va vuon xa trén con dudng hoc van.

Eximbank da tai trg cho Dai hoc Kinh té Thanh phé HS6 Chi Minh (UEH) ‘
hoc béng “Phat trién tai nang - Eximbank” tri gia 300 triéu déng. Eximbank khéng chi déng hanh cung sinh vién cac
trudng qua nhing suat hoc béng, ma con ma réng
Hoc béng “Phat trién tai ni&ng - Eximbank” 13 mét trong nhiing hoat ~ hgp tac dao tao, néng cao ky ndng nghé nghiép va
déng y nghia, ndm trong chudi cac chusng trinh hudng dén ky niém 35 tao cd hoi thuic tap dai han cho cac ban sinh vien.
nam ngay thanh lap Eximbank. Géi hoc béng dugc trao cho sinh vien ~ Thong qua su két n6i nay, Eximbank mong muon
clia UEH Ian nay cing ndm trong thoda thuan hop tac toan dién gitta ~ doNng goép vao su phat trién cla thé hé tré, mang lai
Eximbank va UEH nhdm dady manh céng tac dao tao, cung Ung nguén  chosinhvién cd hditiép can vi mai trudng lam viéc
nhan su chat ludng cao, déng hanh véi sinh vién théng qua hang muc  thuc té t& dé giup ho tu tin va san sang cho con
hoc béng “Udm mam tai nang” dusng su nghiép.

Eximbank té chic Gidi Golf Tournament 2024: Gip g3, tri an va cung nhau but pha

Ngay 06/01/2024, Eximbank da to chuc thanh céng Giai Eximbank Golf Tournament 2024 |an thd nhat tai San golf
Tan Son Nhat, Go Vap, TP.HCM.

Ngay 12/10/2024, Giai “Eximbank Golf Tournament 2024 — Lan thd 2" chinh thuc dién ra tai san Heron Lake Golf
Course & Resort, tinh Vinh Phuc.

Pay |a su kién thé thao dac biét nam trong chudi hoat déong hudng dén ky niém 35 nam thanh lap Eximbank
(17/1/1990 - 17/1/2025), mbt cét mée quan trong trong hanh trinh phat trién va khang dinh vi thé clia ngan hang.

Su kién khéng chi la dip dé cac golfers gdp g8, giao luu trong khéng khi thoai mai va nang déng, ma con la khoanh
khdc dé Eximbank gui I8i tri an chan thanh dén nhing déi tac, khach hang da déng hanh cung ngan hang trong
sudt 35 ndm qua.

—
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=L, [ Eximbank ki két hgp tac toan dién cung hoc vién
ik we wike Ngén Hang

Eximbank da chinh thic ky két bién ban thda thuan hgp tac vdi
bt WY e o Hoc vién Ngan hang (HVNH), md ra giai doan hgp tac chién lugc

| : tl nam 2024 dén nam 2029. Su kién nay danh dau budc tién quan
trong trong ma&i quan hé hgp tac gitta Eximbank va HVYNH, nham
tdng cudng su gan két gitla doanh nghiép va nha trudng, déng
thai phuc vu su nghiép phat trién ngudn nhan luc chat lugng cao
trong linh vuc tai chinh - ngadn hang

Eximbank ludén coi trong tdm nhin chién lugc trong viéc dau tu
vao con Ngudi va tri thdc xa hoi. Hgp tac v8i Hoc vién Ngan hang
lan nay khéng chi la budc tién quan trong trong viéc nang cao
chat lugng ngudn luc cho nganh tai chinh - ngan hang, ma con la
nén tang ving chac gidp Eximbank hién thuc héa tam nhin “Trd
lai vi tri d&n dau trong hé théng ngadn hang TMCP tai Viét Nam
trong tuang lai”.

Eximbank t6 chic Giai chay dém Ho Chi Minh City
Night Run Eximbank 2024

Ho Chi Minh City Night Run 1a giai chay dudgc té chuic theo chu
trusng cla UBND TPHCM, Céng ty TNHH BT-TM-DV UNIQUE
phdi hgp cung Lién doan Dién kinh TPHCM trién khai té chuc,
dudi su chu tri clia S3 Van hda va Thé thao TPHCM. Giai dau
nham hudng téi ky niém 134 ndm ngay sinh Chu tich H& Chi
Minh (19/5/1890 - 19/5/2024).

Giai chay dém Ho Chi Minh City Night Run Eximbank nam 2024
khoéng chi quy tu nhiéu guong mat néi bat trong gidi chay bé ma
con thu hut gan 5000 van déng vién (VBV) trong va ngoai nudc
tham du thi dau & ba cu ly 5km, 10km, 21km.

Bén canh dé, gidi con nham van déng céng déng xa hoi thudng
xuyén tap luyén, thi dau cac moén thé thao, nang cao suc khoe,
chat lugng 16i sdng, gép phan quang ba hinh anh TPHCM vé dém
nang déng cung nhing nét dep tuyét vai dén vaéi du khach va
cdng dan nudc ngoai dang lam viéc va sinh séng tai Viét Nam.

Eximbank va Viettel ki théa thuan hgp tac toan dién
giai doan 2024 - 2028

Ngay 10/05/2024, tai tru s3 Tap doan Viettel, Ngdn hang TMCP
Xudt Nhadp Khau Viét Nam (Eximbank) cung Tap doan Céng
nghiép - Vién théng Quan dai (Viettel) to chic “Lé ky théa thuan
hgp tac toan dién”. Su kién danh dau budc tién quan trong trong
ma&i quan hé hgp tac chién lugc gitia hai bén, md ra nhiing trién
vong trong tuong lai va khang dinh nd luc thuc hién chuyén doi
s6 manh mé& cua Eximbank trong hanh trinh but pha giai doan
mMdi, hudng dén cét méc 35 nam hinh thanh va phat trién.

Thoa thuan hgp tac toan dién giai doan 2024 — 2028 khang dinh
mong mudn quan hé hdp tac bén chat, hiéu qua nham khai
thac va phat huy t6i da thé manh, tiém nang clia méi bén, thic
day phat trién toan dién, bén ving, dong thai gép phan mang
dén nhiing gia tri md&i cho cong déng va xa hoi.

]
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BAO CAO TAC PONG LIEN QUAN DEN MOI TRUGNG

Cdng tac quan ly trach nhiém méi trudng tai EXIMBANK

V&i muc tiéu phat trién bén viing, Eximbank khéng nhiing theo dudi muc tiéu kinh doanh hiéu qua va tang truéng Igi nhuan ma
cdn hudng téi viéc dem lai Igi ich to I8n hon 1a gan su phat trién cla cdng ty véi kinh té€ - xa hoi cla dat nudc. Ngan hang dat
muc tiéu chung tay thuc hién cai thién mai trudng xa hdi, thic day tdng trudng bén viing, thuc hién tét cdng tac an sinh xa hai,
thuc hién nghia vu v3i cong déng, trién khai cac du an xanh, bao vé mai trudng, xay dung nha x& hdi, cg sd ha tang hudng tsi
muc tiéu phat trién bén ving.

NGAN HANG LUON TUAN THU NGHIEM NGAT CAC QUY BINH CUA PHAP LUAT HIEN HANH

DAM BAO KIEM SOAT CHAT THAI RA MOI TRUGNG.

Trong nam 2023, nhiém vu quan ly nudc thai va chat thai phat sinh dugdc theo déi gidm sat chét ché&, Exmbank luén thuc hién
nhiéu bién phap nham kiém sodt lugng nudc thai va chat thai tU cac van phong, Chi nhanh, PGD, du an. Dau tu cho déi mdi
céng nghé, st dung tai nguyén va nang lugng hiéu qua dé tao uu thé canh tranh va gép phan bao vé moi trudng la con dudng
phat trién tat yéu, thuc hién muc tiéu phat trién xanh, phat trién bén ving.

Trong ndm 2023, Eximbank luén tuan thu va khéng vi pham phap Iuat va cac quy dinh vé maéi trudng, do dé téng sé tién do bi xi
phat vi pham do khéng tuan thd luat phap va cac quy dinh vé méi trudng l1a KHONG.

Viéc tuadn thu cac luat dinh vé Mai trudng thé hién trach nhiém cg ban cla Eximbank dai véi cac tac dong cla minh dén mai
trudng. Eximbank luén dam bao muc dé tuan thd cla minh & muc cao nhat. Tai Eximbank, Ban diéu hanh chiu trach nhiém
trién khai va xt ly cac van dé vé mai trudng.

Quan ly nguén nguyén vat liéu va tiéu thu ning lugng

Giam su dung nhus Phat trign céng nghé

Eximbank la don vi cung cép dich vu trong linh vuc tai
chinh, Ngan hang, vi vay, nguyén vat liéu chinh cho qua
trinh kinh doanh chd yéu la gidy in, muc in, van phong
phé@m.,.. Téng chi phi s&t dung vat liéu cua Eximbank hang
nam tang theo quy moé hoat déng kinh doanh clia Ngan
hang. Tuy nhién nhd nhing bién phap tiét kiém hiéu qu3,
chi phi st dung vat liéu trén dau can bd ludn dugdc kiém
sodt 3 muc thap.

Mot s6 bién phap quan ly va tiét kiém nguyén vat liéu dugc
Ngan hang dé ra:

e Phat trién cac san pham, dich vu cdng nghé, giam thiéu
quy trinh thd tuc bang giay.

e Trién khai cac cudc hop truc tuyén véi cong nghé quan
ly tai liéu online, gidm thiéu in an cac tai liéu, ndng cao
hiéu suat lam viéc truc tuyén.

o Truyén théng nang cao nhan thuc cla can bdé nhan vién Ngan Mang cao nhan thuc Hop truc tuyén
hang vé viéc st dung tiét kiém gidy in, van phong pham... ! ;

e« Nang cao nhan thuc va van héa khéng st dung dé nhua
nhu st dung ly udng ca nhan bang su...
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BAO CAO TAC PONG LIEN QUAN DEN MOI TRUGNG

Quan ly tiéu thu dién

Nang lugng sd dung cho qua trinh hoat déng kinh doanh tai
Eximbank chu yéu 13 dién ndng cho viéc thap sang, duy tri hoat déng
clia may tinh, diéu hoa nhiét dé, xang dau phuc cho xe 6 té nghiép vu
clia Ngan hang,.. Trudc nhing tac déng tiéu cuc tl bién déi khi hau
gay ra anh hudng khéng chi hién tai ma con dén thé hé tuong lai,
Eximbank d& va dang luén chu trong gidm sat viéc st dung ngudn
nang lugng va tai nguyén thién nhién qua dé gép phan gidm thiéu
cudng do phat thai khi nha kinh va cac tac déng dén mai trusng.

Tai Eximbank, ching téi ludn nang cao nhan thuc clda can bdé nhan
vién trong viéc s dung tiét kiém dién, tat cac thiét bi dién khi
khéng st dung. Céc thiét bi chiéu sang tai Ngan hang dugc lua chon
dé tiét kiém nang lugng; diéu hoa khéng khi gidm thiéu khi thai ra
moi trudng...

Nam 2023, toan thé CBNV Eximbank da tich cuc hudng Ung cac hoat
doéng trong Gid thé gidi nhu:

o Tat toan bd cac thiét bi dién khong st dung va khéng thuc su can
thiét trong tdéa nha lam viéc tu 177h00-18h00.

e Chi sl dung dén pin td thiét bi dién thoai dé chiéu sang trong viéc
di lai.

e Khéng st dung thang may khi di chuyén dugi 3 tang

Quan ly tiéu thu nuéc

Eximbank st dung nudc chi yéu dung cho hoat déng sinh hoat cla toan thé can bé nhan vién va cac tda nha, van phong
lam viéc nhu nudc udng, vé sinh, lau rlfa san nha, céng cu lao déng,.. nam trong chi phi thué van phong, tda nha. Nudc thai
sinh hoat dugc dua vé mét nai tap trung dé xd ly theo quy dinh cda tda nha.

Chi phi nudc uéng cho can bd, nhan vién va tiép khach do Eximbank chi tra vaéi tinh than tiét kiém cao nhat nhu nudc rot
vla du udng, st dung binh nudc nho trong cac cudc hop ndi bé, tién dan dén viéc thay thé chai nudc nhua bang chai nudc
thuy tinh duing dugc nhiéu lan. V3i cac cudc hoi hop, tiép khach bén ngoai, Ngan hang trang bi cac chai nudc cé dung tich
nho dé tranh lang phi.

S& 1an bi xt phat vi pham do khéng tuan thu luat phap va cac quy dinh vé méi truéng:

Téng s6 tién do bi xt phat vi pham do khéng tuan thu luat phap va cac quy dinh vé méi truséng:

Tong quan Hoat déng Panh gia cla Banh gia cla Phat trién Bdéo cédo 2024 EXIMBANK %
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BAO CAO LIEN QUAN DEN THI TRUGNG VON XANH

Eximbank luén kiém soat an toan, bén
vitng khi tai trg cac du an. Cac du an
phai dap iing dudgc cic diéu kién khat
khe theo tiéu chuan quéc té va trong
nudc vé bao vé mdi trusng, tiét kiém
nang lugng, tai nguyén.

Nhan thuc ré hé théng ngan hang déong
vai trd nhu moét mat xich trung gian cé
tdc dong dén mobi trudng théng qua
hoat déng cua khach hang, Eximbank
d& xanh hoa dong vén dau tu théng qua
viéc hudng céac ngudn luc tai chinh

vao nhing linh vuc xanh nhu doanh
nghiép Ung dung céng nghé cao, cac du
an nang lugng tai tao, céng nghiép hoé
trg, ndbng nghiép néng thoén, cac du an
thuy dién nho va vlua, sinh khai, xt ly
nudc thai, rac thai.. nham tang dan ty
trong tin dung xanh trong cg cau danh
muc dau tu tin dung, gép phan thuc day
khach hang vay vén chuyén doi du an va
muc dich st dung vén vay sang cac du
an than thién vai moi trusng.

Téng quan
vé Eximbank

Hoat déng
kinh doanh

Panh gia cua
ban diéu hanh

Eximbank luén kiém soat an toan, bén ving khi tai trg cac du an. Cac du an phai
dap Ung dudc cac diéu kién khat khe theo tiéu chudn quéc té va trong nudc vé bao
vé moi trudng, ti€t kiém nang lugng, tai nguyén. Vi vay, khi danh gia cac du an,
chung téi dua vao cac bd cong cu danh gia rdi ro moi trusdng xa hdi do cac té chic
uy tin vé moi trudng ban hanh. Theo dé, vdi viéc ra quyét dinh tin dung, EIB sé
thudng bd sung trong hop déng vay von: trach nhiém va cam két clia khach hang
trong Vviéc cai thién quan ly rdi ro moi trudng xa hoi, mét ké hoach hanh déng va
thai gian biéu dé gidm thiéu rui ro trudc hoac sau khi gidi ngan khoan vay, nhing
hanh déng clia Ngan hang dé gidi han trach nhiém lién quan téi maéi trudng xa hoi
do cac giao dich gay ra.

Chung téi tin tudng rang, khi Ngan hang tang cudng quan ly rdi ro maéi trudng
trong hoat déng cho vay sé tao déng luc cho cac doanh nghiép nang cao hiéu qua
san xuat theo hudng sach hon. TU d6, nang cao nhan thuc cla khach hang vé tai
chinh va dich vu ngan hang, cac van dé vé bao vé moi trudng, dam bao an sinh xa
hoi, phat trién bén viing. Diéu nay sé& gilp doanh nghiép, hd Nnéng thén M3 rong
hoat déng kinh doanh, thic day phat trién cac nganh néng nghiép, linh vuc nang
luong tai tao, nang ludgng hiéu qua tai Viét Nam. Dong thdi két néi cac doanh
nghiép theo chudi gia tri tU khau san xudt, ché bién dén tiéu thu, xuat khau; tao
thém céng an viéc lam cho ngugdi lao dong.

)
2024 EXIMBANK *
Bao cdothudng nién

Phat trién
bén viing

Bao cao
tai chinh

Danh gia cua
Hoi déng quan tri



BAO CAO TAI CHiNH HGP NHAT

Thoéng tin vé ngan hang

Bao cao clia Ban Tong giam déc

Béo cdo Kiém toan déc lap

Bao cao Tai chinh hgp nhat da dudc kiém toan
Bao cdo Két qua hoat déng kinh doanh hgp nhat
Béo cdo Luu chuyén tién té hgp nhat

Ban thuyét minh bao cdo Tai chinh hgp nhat




THONG TIN VE NGAN HANG

Giay phép thanh Iap va hoat déng

S6 0011/NH-GP do Ngan hang Nha nudc Viét Nam (“NHNN") cdp ngay 6 thang 4 nam 1992 va cac Quyét dinh slia ddi, bé sung
Gidy phép thanh lIap va hoat déng. Thdi han hoat ddng cla Ngan hang 13 99 ndm ké ti ngay cdp cla gidy phép.

Giay chitng nhan dang ky doanh nghiép

SG 0301179079 do S3& K& hoach va Bau tu Thanh phé HS Chi Minh cap lan dau ngay 23 thang 7 nam 1992 va Gidy ching nhan
déng ky doanh nghiép thay déi gan nhat 1an thd 32 ngay 10 thang 5 nam 2024.

Hoi dong Quan tri

Ong Nguyén Canh Anh

Ba B& Ha Phuacng

Ong Tran Tan Loéc

Ong Tran Anh Thing
Ong Pham Quang Dling
Ba Lé Thi Mai Loan

Ba Luong Thi Cam Tu

Ong Nguyén H6 Nam

Ban Kiém soat
Ba Doan Ho Lan
Ong Ngo Tony
Ba Pham Thi Mai Phucdng
Ong LAm Nguyén Thién Nhan
Ong Nguyén Tri Trung

Ba Tran Thi Minh Ly
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Chu tich (tU ngay 26 thang 4 nam 2024)
Thanh vién (dén ngay 26 thang 4 ndm 2024)

Pho Chu tich (tU ngay 26 thang 4 nam 2024)
Chu tich (dén ngay 26 thang 4 nam 2024)

Phé Chu tich (tU ngay 25 thang 1 nam 2024)
Thanh vién (dén ngay 25 thang 1 ndm 2024)

Thanh vién déc lap

Thanh vién

Thanh vién (dén ngay 26 thang 4 ndm 2024)

Pho Chu tich (tU ngay 26 thang 4 nam 2024 dén ngay 28 thang 11 nam 2024)
Thanh vién (dén ngay 26 thang 4 ndm 2024)

Pho Chu tich (tU ngay 26 thang 4 nam 2024 dén ngay 28 thang 11 nam 2024)

Trudng ban (tU ngay 5 thdng 3 nam 2025)
Thanh vién (dén ngay 5 thang 3 nam 2025)

Trudng ban (dén ngay 28 thang 11 nam 2024)

Thanh vién

Thanh vién (tU ngay 26 thang 2 nam 2025)

Thanh vién (tU ngay 26 thang 2 nam 2025)

Thanh vién (tU ngay 26 thang 2 nam 2025)
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THONG TIN VE NGAN HANG (TIEP THEO)

Ban Téng Giam déc

Ong Nguy&n Hoang Hai Quyén Téng Gidm ddc (tai bé nhiém ngay 3 thang 10 nam 2024)

Ong Bao Héng Chau Phé Téng Gidm déc

Ong Nguyén H6 Hoang Va Pho6 Téng Giam déc kiém Giam déc tai chinh

Ong Nguyén Hudng Minh Phé Téng Giam déc

Ba Lé Thi Mai Loan Pho Téng Gidam déc (dén ngay 10 thang 1 nam 2025)

Ong Pham Bang Khoa Pho Téng Gidm déc (tU ngay 11 thdng 10 ndm 2024 dén ngay 10 thang 1 ndm 2025)
Ong L3 Quang Trung K& todn trudng (tdi bé nhiém ngay 4 thang 5 ndm 2024)

Ngugi dai dién theo phap luat

Ong Nguyén Canh Anh Chu tich H6i d6ng Quan tri (tU ngay 10 thang 5 nam 2024)

Ba B4 Ha Phudng Chu tich Hoi ddng Quan tri (dén ngay 10 thang 5 ndm 2024)

Tru sé chinh

Tang 8, Van phong sé L8-01-11+16 Tdoa nha Vincom Center, S6 72 Budng L& Thanh Tén, Phudng Bén Nghé, Quan 1,
Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam

Céng ty kiém toan

Cong ty TNHH PwC (Viét Nam)
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BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC

Trach nhiém ctia Ban Téng Giam déc Ngan hang ddi véi bao cdo tai chinh hgp nhat

Ban Téng Giam déc clia Ngan hang Thuong mai C6 phan Xudt Nhap Khau Viét Nam (“Ngan hang”) chiu trach nhiém |ap bao céo
tai chinh hgp nhat thé hién trung thuc va hgp ly tinh hinh tai chinh hgp nhat clia Ngan hang va céng ty con tai ngay 31 thang 12
nam 2024, cling nhu két qua hoat déng hgp nNhat va tinh hinh luu chuyén tién té hop nhat cho ndm tai chinh két thic cung
ngay néu trén. Trong viéc lap bdo cdo tai chinh hgp nhat nay, Ban Téng Gidm déc dudc yéu cau phai:

e Chon lua céc chinh sach ké todn phu hgp va dp dung mét cach nhat quan;

e Thuc hién cac xét doan va udc tinh mdét cach hgp ly va than trong; va

e Lap bdo cdo tai chinh hgp nhat trén co s Ngan hang va cong ty con hoat déng lién tuc tri khi gia dinh Ngan hang va céng
ty con hoat déng lién tuc la khéng phu hap.

Ban Téng Giam déc clia Ngan hang chiu trach nhiém bao dam rang cac sé sach ké toan dung dan da dudc thiét 1ap va duy tri dé
thé hién tinh hinh tai chinh hgp nhat cdia Ngan hang va cong ty con va3i dé chinh xac hgp ly tai moi thdi diém va dé 1am ca sé lap
bdo cdo tai chinh hgp nhat tuan thu theo ché dé ké todn dudgc trinh bay 3 Thuyé&t minh 2 cla béo cdo tai chinh hgp nhat. Ban
Téng Giam déc clia Ngan hang cling chiu trach nhiém déi v3i viéc bado vé cac tai san clia Ngan hang va cong ty con va thuc hién
cac bién phap hop ly dé ngan nglia va phat hién cac gian 1an hodc nham Ian.

Phé chuan Bao cao tai chinh hdp nhat

Ngusi dai dién theo phap luat Uy quyén cho Quyén Téng Giam déc cla Ngan hang dé phé duyét va ky bdo cdo tai chinh hop
nhat cho n&m tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2024 theo Gidy Uy quyén s6 01/2024/UQ-EIB ngay 8 thang 8 ndm 2024.

Theo day, chidng téi phé chuan béo cdo tai chinh hgp nhat dinh kém tu trang 104 dén trang 163. Bao céo tai chinh hgp nhat nay
phan anh trung thuc va hgp ly tinh hinh tai chinh hgp nhat ciia Ngan hang va céng ty con tai ngay 31 thang 12 nam 2024, cling
nhu két qua hoat ddng hgp nhat va tinh hinh luu chuyén tién t& hgp nhat cho nam tai chinh két thdc cung ngay néu trén, phu
hgp v3i cdc Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toan Viét Nam va céac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh
bay béo cdo tai chinh hgp nhat dp dung cho céac té chuc tin dung hoat déng tai Viét Nam.

LR i gy
TEOEn Hodng Hal

Cluyén Tong Giam dic

Chik ky dugc dy quyén

Thanh phé Hi Chi Minh, Viét Mam
Mgay 28 thang 3 nam 2025
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BAO CAO KIEM TOAN POC LAP

Chuing tdi da kiém toan bdo cdo tai chinh hgp nhat kém theo clia Ngan hang Thudng mai C6 phan Xuat Nhap Khau Viét Nam
(“Ngan hang") va cong ty con dudc |ap ngay 31 thang 12 ndm 2024, va dudc Ban Téng Giam ddéc cda Ngan hang phé chuan ngay
28 thang 3 ndm 2025. Bao cdo tai chinh hgp nhat nay bao gdm: bdo cdo tinh hinh tai chinh hgp nhat tai ngay 31 thang 12 nam
2024, bdo cdo két qua hoat ddng hop nhat, bao cdo luu chuyén tién té hdp nhat cho nam tai chinh két thdc cling ngay néu trén,
va thuyé&t minh bao cdo tai chinh hdp nhat bao gom céc chinh sach ké& todn chu yéu, tU trang 104 dén trang 163.

Trach nhiém cua Ban Téng Giam déc

Ban Téng Gidm déc cla Ngan hang chiu trach nhiém vé viéc 1ap va trinh bay trung thuc va hgp ly bdo cdo tai chinh hgp nhat cla
Ngan hang va céng ty con theo cdc Chudn muc K& todn Viét Nam, Ché dd K& todn Viét Nam va cac quy dinh phap ly cd lién quan
dén viéc 1ap va trinh bay bdo cdo tai chinh hgp nhat dp dung cho céc té chuc tin dung hoat déng tai Viét Nam va chiu trach
nhiém vé kiém soat ndi bd ma Ban Téng Gidam déc xac dinh 13 can thiét dé dam bao cho viéc 1p va trinh bay bdo cdo tai chinh
hap nhat khéng cé sai sét trong yéu do gian 1an hodc nham 1an.

Trach nhiém cta Kiém toan vién

Trach nhiém cla chung téi 13 dua ra y kién vé bdo cdo tai chinh hgp nhat nay dua trén két qua cudc kiém todn. Chung téi da tién
hanh kiém todn theo cdc Chudn muc Kiém toan Viét Nam. C4c chuadn muc nay yéu cau chung téi tuadn thd chudn muc va cac
quy dinh vé dao dic nghé nghiép va 1ap k& hoach va thuc hién cudc kiém todn dé dat dudc su dam bao hop ly vé viéc liéu bao
cdo tai chinh hdp nhat cda Ngan hang va cong ty con cd con sai sét trong yéu hay khong.

CdNg viéc kiém todn bao gém thuc hién cac thu tuc nham thu thdp cdc bang ching kiém todn vé céc sé liéu va thuyét minh
trén bdo cdo tai chinh hgp nhat. Cac thd tuc kiém todn dudc lua chon dua trén xét dodn cla kiém toan vién, bao gém danh gia
rdi ro cé sai sét trong yé&u trong bdo cdo tai chinh hgp nhat do gian 1an hodc nham 1an. Khi thuc hién danh giad cac rdi ro nay,
kiém todn vién da xem xét kiém sodat ndi bd clia Ngan hang lién quan dén viéc 1ap va trinh bay béo cdo tai chinh hgp nhat trung
thuc va hop ly nham thiét ké cdc thd tuc kiém todn phu hdp véi tinh hinh thuc t&, tuy nhién khéng nham muc dich dua ra y kién
vé hiéu qua cla kiém sodat ndi bd clia Ngan hang va cdng ty con. Cong viéc kiém todn cling bao gém viéc danh gia tinh thich
hgp cla cac chinh sach ké toan dugc dp dung va tinh hdp ly clia cac udc tinh k& todn cla Ban Téng Gidam déc cling nhu danh
gid viéc trinh bay tdng thé bao cdo tai chinh hgp nhat.

Chung téi tin tudng rang cac bang chiing kiém todn ma chung tdi da thu thap dudc 1a day du va thich hgp dé 1am cs sd cho y
kién kiém todn cla chuing toi.

Y kié€n cuia Kiém toan vién

Theo y kién clia chung tdi, bdo cdo tai chinh hgp nhat da phan anh trung thuc va hgp ly, trén cac khia canh trong yéu, tinh hinh
tai chinh hgp nhat cla Ngan hang va céng ty con tai ngay 31 thang 12 nam 2024, cling nhu két qua hoat déng hdp nhat va tinh
hinh luu chuyén tién té hgp nhat clia Ngan hang va céng ty con cho nam tai chinh két thic cing ngay néu trén, phu hgp vaéi cac
Chuan muc K& toan Viét Nam, Ché dé K& toan Viét Nam va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao cdo
tai chinh hgp nhat &p dung cho céc té chic tin dung hoat déng tai Viét Nam.

/1:@,? F@E@éﬁaﬂ dién cho Cong ty TNHH PwC (Viét Nam)
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Nguyén Hoang Nam Mai Tran Béo Anh
S6 Gidy CN PKHN kiém toan: S6 Gidy CN BKHN kiém toan:
0849-2023-006-" 4166-2022-006-1

Chir ky dwoc Gy quyén

S6 hiéu bao cao kiém toan:HCM16503
Thanh pho Ho Chi Minh, ngay 28 thang 3 nam 2025
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BAO CAO TiNH HINH TAI CHiINH HGP NHAT

M3au B02/TCTD-HN

31.12.2024 31.12.2023
Thuyét minh | Triéudéng| Triéu déng

TAI SAN
Tién mat, vang bac, da quy 3 2.095.973 2.257.426
Tién gui tai NHNN 4 4.335.534 4.058.527
Tién gui tai cac té chuc tin dung (“TCTD") khac 29.829.638 | 43.026.893
Tién gui tai cac TCTD khéc 5 29.829.638 43.026.893
Ching khoan kinh doanh 6 3.031.363 -
Chung khoan kinh doanh 3.031.363 -
Cac cdng cu tai chinh phai sinh va céac tai san tai chinh khac 7 291.886 -
Cho vay khach hang 8 163.385.744 138.913.150
Cho vay khach hang 165.154.897 | 140.448.924
Dy phong rui ro cho vay khach hang (1.769.153) (1.535.774)
Hoat dong mua ng 9 794.000 -
Mua ng 800.000 -
Du phong rui ro hoat ddng mua ng (6.000) -
Ching khoan dau tu 29.119.180 6.983.290
Chuing khoan dau tu sén sang dé ban 101 13.506.598 3.712.868
Chung khoan dau tu gitt dén ngay dao han 10.2 15.849.762 3.438.770
Du phong rui ro ching khoan dau tu 10.6 (237.180) (168.348)
Tai san cé dinh 3.775.847 3.681.740
Tai san c6 dinh h{u hinh 11 1109.154 1109.933
Nguyén gid 2.573.008 2.509.785
Gid tri hao mon Gy ké (1.463.854) (1.399.852)
Tai san c6 dinh v hinh n2 2.666.693 2.571.807
Nguyén gid 3.069.898 2.921.773
Gid tri hao mon Iy k& (403.205) (349.966)
Tai san C6 khac 3.108.829 2.495.809
Cac khoan phai thu 121 1.364.559 1.318.563
Cac khoan l&i, phi phai thu 122 1.540.576 805.637
Tai san thué thu nhap doanh nghiép (“TNDN") hoan lai 18 20.727 20.549
Tai san Cé khac 12.3 648.947 817.031
Cac khodn du phong rui ro cho cac tai sdn Co ndi bdng khac 125 (465.980) (465.971)
TONG TAI SAN 239.767.994 | 201.416.835

Cac thuyét minh tu trang 104 dén trang 163 |a mot phan cau thanh béo cdo tai chinh hgp nhat nay.
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BAO CAO TiNH HINH TAI CHiINH HGP NHAT (TIEP THEO)

Mau B02/TCTD-HN

31.12.2024 3112.2023
Thuyét minh | Triéudéng| Triéu déng
NG PHAI TRA VA VON CHU SG HUU
Cac khoan ng Chinh phii va NHNN 13 2.079.510 19.870
Tién gui va vay Chinh phd, NHNN 2.079.510 19.870
Tién gui va vay cac TCTD khac 29.670.330 16.363.869
Tién gUi clia cac TCTD khéc 141 22.067.863 16.363.869
Vay cac TCTD khac 14.2 7.602.467 -
Tién gui cGia khach hang 15 167.447.644 | 156.329.168
Cac cdng cu tai chinh phai sinh va cac khoan ng tai chinh khac 7 - 230.822
Phat hanh giay t& cé6 gia 16 10.864.503 2.000.000
Céc khoan nd khac 4.606.601 4.028.107
Cac khoan lai, phi phai tra 17 2119.353 2.552.457
Cac khoan phai trad va cong ng khac 17.2 2487248 1.475.650
TONG NG PHAI TRA 214.668.588 | 178.971.836
Vén chli sé hitu 19 25.099.406 | 22.444.999
Vén clia TCTD 18.781.551 17.563.006
Vén diéu & 18.688.106 17.469.561
V6n dau tu xdy dung cd ban 15.396 15.396
Thdng du vén cé phan 156.322 156.322
C8 phiéu quy (78.273) (78.273)
Quy clia TCTD 3.562.209 2.896.986
Lgi nhuan chua phan phai 2.755.646 1.985.007
TONG VON CHU SG HUU 25.099.406 | 22.444.999
TONG NG PHAI TRA VA VON CHU S3 HUU 239.767.994 | 201.416.835

Cac thuy&t minh tu trang 104 dén trang 163 |a mot phan cdu thanh béo cdo tai chinh hgp nhat nay.
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BAO CAO TiNH HINH TAI CHiINH HGP NHAT (TIEP THEO)

Mau B02/TCTD-HN

CAC CHi TIEU NGOAI BAO CAO TINH HINH TAI CHiINH HGP NHAT

31.12.2024 31.12.2023
Thuyét minh | Triéudéng| Triéu déng
Cam két giao dich héi doai 34 102.756.003 103.163.887
- Cam két mua ngoaqi té 3.679.596 7.010.818
- Cam két bdn ngoai té 3.919.378 8.004.778
- Cam két giao dich hodn déi 95.157.029 88.148.291
Cam két trong nghiép vu L/C 34.] 2.252.224 1.226.057
Bao lanh khac 34 3.234.191 2.819.202
Cac cam két khac 34 3.981.783 1.655.576
Lai cho vay va phi phai thu chua thu dugc 342 3.417157 3.529.436
NG kho doi da xd ly 343 M.147.623 12.647.688
Tai san va chung tu khac 34.4 362.093 358.413
Cac thuy&t minh tu trang 104 dén trang 163 la mét phan cau thanh béo cdo tai chinh hgp nhat nay.
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BAO CAO KET QUA HOAT PONG HOGP NHAT

Mau BO3/TCTD-HN

Nam tai chinh két thic

ngay 31 thang 12 nam

2024 2023
Thuyét minh | Triéudéng| Triéu déng
Thu nhap |&i va cac khoan thu nhap tucong tu 20 13.234.075 14.699.192
Chi phi lai va cac khoan chi phi tusng tu 21 (7.310.550) (10.102.088)
Thu nhap lai thuan 5.923.525 4.597.104
Thu nhap tu hoat ddng dich vu 22 2.165.867 1.393.614
Chi phi tt hoat déng dich vu 23 (1.085.567) (879.314)
Lai thuan tU hoat déng dich vu 1.080.300 514.300
Lai thuan tu hoat déng kinh doanh ngoai héi 24 673.796 485.920
(LS)/1ai thuan ti mua ban ching khoan dau tu 25 (68.479) 121.282
Thu nhap tu hoat déng khac 1.079.063 930.556
Chi phi hoat déng khac (131.955) (95.477)
Lai thuan tu hoat déng khac 26 947.108 835.079
Thu nhap tu gép vén, mua cé phan 1.385 1148
Chi phi hoat déng 27 (3.400.146) | (3.140.808)
Ldi nhudn thuan ti hoat déng kinh doanh trudc chi phi du phong rui ro tin
5.157.489 3.414.025
dung
Chi phi du phéng ri ro tin dung 28 (969.072) (694.399)
Téng I6i nhuan truéc thué 4.188.417 2.719.626
Chi phithu& TNDN - hién hanh (861.791) (554.528)
Thu nhap thué TNDN - hoén lai 178 1
Chi phi thu& TNDN 29 (861.613) (554.527)
Lgi nhudn sau thué 3.326.804 2.165.099
L3i ¢ ban trén cé phié€u (VND/cé phiéu) 19.2 1.786 1.082
Cac thuyét minh tu trang 104 dén trang 163 la mot phan cau thanh béo cdo tai chinh hgp nhat nay.
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HGP NHAT M3 BO4/TCTD-HN
(Theo phu‘dng pha’p tr‘:‘c tié’p) Nam tai chinh két thic

ngay 31 thang 12 nam

2024 2023

Thuyét minh | Triéudéng| Triéu déng

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT BONG KINH DOANH

Thu nhap lai va cac khoan thu nhap tuong tu nhan dugc 12.911.207 14.882.415
Chi phi I5i va cac chi phi tuong tu da tra (7.731193) | (9.957.447)
Thu nhap tu hoat ddng dich vu nhan dugc 680.300 514.300
Chénh léch s6 tién thuc thu tU hoat dong kinh doanh (ngoai t&, vang bac va ching

khoan) 649.959 543.415
Thu nhap/(chi phi) khac 346.806 (21.703)
Tién thu cac khoan ng da dudc xt ly, bu dap bang nguén du phong rui ro 26 834.202 854.461
Tién chi tra cho nhan vién va hoat déng quan ly, cdng vu (3147.755) (3.237.1M)
Tién thué TNDN thuc ndp trong nam 32 (690.214) (488.166)

LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT BONG KINH DOANH TRUGC NHUNG THAY

DOI VE TAI SAN VA VEN LUU DONG 3.853.312|  3.090.164

Nhiing thay déi vé tai san hoat déng

(Tang)/gidm cac khoan vé kinh doanh chidng khoan (24.200.443) 2.067.087
(Tang)/gidam cac céng cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac (291.886) 120.182
Tang cac khoan cho vay khach hang va hoat déng mua ng (25.505.973) (9.943.310)
Giam nguén du phong dé bu dap tén that cac khoan 8.8 (729.693) (468.071)
(Tang)/gidm khac vé tai san hoat déng (122.779) 2.023

Nhiing thay déi vé céng ng hoat déng

Tang/(gidm) cac khoan ng Chinh phti va NHNN 2.059.640 (4.397)
Tang cac khoan tién gui va vay cac TCTD khéc 13.306.461 4.470.843
Tang tién gui cta khach hang 11.118.476 7.714.597
Tang phat hanh gidy t3 cé gia 8.864.503 2.000.000
(Gidm)/tang cac céng cu tai chinh phai
sinh va céc khoan ng tai chinh khac (230.822) 230822
Tang/(gidm) khac vé céng ng hoat déng 649.231 (54.040)
Chi tt cdc quy cua TCTD (137) -
LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT BONG KINH DOANH (11.230.110) 9.225.906
Cac thuy&t minh tu trang 104 dén trang 163 la mét phan cau thanh béo cdo tai chinh hgp nhat nay.
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT (ti€p theo)

M3u BO4/TCTD-HN

(Theo phudng phap truc tiép)

Nam tai chinh két thic

ngay 31 thang 12 nam

2024 2023
Thuyét minh | Triéudéng| Triéu déng
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT PONG PAU TU
Mua sam tai san cé dinh (“TSCP") va tai san dai han khac (300.268) (660.423)
Tién thu tU thanh ly, nhugng ban TSCbH 5194 19.009
Tién thu ¢8 tdc va Igi nhuan dudc chia tl cac khoan dau tu, gép von dai han 1.385 1148
LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT DONG PAU TU (293.689) (640.266)
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT BONG TAI CHINH
C& tlc tra cho cé déng 19.1 (522.260) -
LUU CHUYEN TIEN THUAN TU HOAT PONG TAI CHINH (522.260) -
LUU CHUYEN TIEN THUAN TRONG NAM (12.046.059) 8.585.640
TIEN VA CAC KHOAN TUGNG BUGNG TIEN TAI THGI BIEM DAU NAM 30 49.342.846 | 40.757.206
TIEN VA CAC KHOAN TUGNG DUONG TIEN TAI TH3I BDIEM CUOI NAM 30 37.296.787 | 49.342.846
Cac thuyét minh tu trang 104 dén trang 163 la mot phan cau thanh bdo cdo tai chinh hgp nhat nay.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

1. DAC PIEM HOAT DONG CUA NGAN HANG M&u BO5/TCTD-HN

Ngan hang Thuong mai C6 phan Xuat Nhap Khau Viét Nam (“Ngan hang”) 1a mét ngan hang thusng mai c6 phan dugc thanh
lap 8 nudc CHXHCN Viét Nam. Ngan hang dudc NHNN cap gidy phép thanh 1ap va hoat déng s6 0011/NH-GP ngay 6 thang 4 nam
1992 vdi thai gian hoat déng 1a 99 nam tU ngay cla gidy phép. Tai ngay 31 thang 12 nam 2024, Vén diéu 1& cia Ngan hang la
18.688.106.070.000 Béng theo Quyét dinh s6 2570/QD-NHNN.

Ngan hang dugc niém yét tai Sé Giao dich Ching khodn Thanh phé HS Chi Minh v3i ma giao dich cé phiéu |3 EIB.

Ngan hang dudc cap Gidy ching nhan dang ky kinh doanh s6 0301179079 cap ngay 23 thang 7 ndm 1992 bdi S3 K& hoach va Bau
tu Thanh phd H6 Chi Minh va bat dau hoat déng ti ngay 17 thang 1 nam 1990. Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép diéu
chinh gan nhat 1an th 32 dugc cap ngay 10 thang 5 nam 2024 bdi S& K& hoach va Dau tu Thanh phé HS Chi Minh.

Hoat déng chu yéu clia Ngan hang |a huy déng va nhan tién gli ngan han, trung han va dai han ti cac té chic va ca nhan; cho
vay ngan han, trung han va dai han déi v3i cac té chuc va cd nhan trén cg sd tinh chat va kha ndng ngudn vén clia Ngan hang;
thuc hién céc giao dich ngoai t&; cac dich vu tai trg thusng mai qudc t€; chiét khau thuang phiéu, trai phiéu va céc gidy t3 cé gia
(“GTCG") khéc; cung cap dich vu thanh toan va cac dich vu ngan hang khac dusc NHNN cho phép.

Tai ngay 31 thang 12 nam 2024, Céng ty C8 phan Tap doan Gelex la cé dong I18n do ndm gil 186.924.306 cd phiéu tusng duong vai
10,00% von diéu 1é cia Ngan hang.

Ngéan hang cd tru sd chinh tai Tang 8, Van phong sé L8-01-11+16 Tdoa nha Vincom Center, S6 72 L& Thanh Tén, Phudng BEn Nghé,
Quan 1, Thanh phé H6 Chi Minh. Tai ngay 31 thdng 12 ndm 2024, Ngan hang cé 1 Hbi s3, 1 van phong dai dién dat tai Ha Noi, 48 chi
nhanh, 167 phong giao dich (tai ngay 31 thang 12 nam 2023: Ngan hang cé 1 Hoi s6, 1 van phong dai dién dat tai Ha Noi, 48 chi
nhanh, 167 phong giao dich) tai cac tinh va thanh phé trén ca nudc.

Diéu 1& mdi nhat cia Ngan hang cdé hiéu luc thi hanh ké ti ngay 3 thang 3 nam 2025.

Tai ngay 31 thang 12 nam 2024, Ngan hang va céng ty con c6 6.437 nhan vién (tai ngay 31 thang 12 nam 2023: 6.234 nhan vién).

Tai ngay 31 thang 12 nam 2024 va tai ngay 31 thang 12 nam 2023, Ngan hang cé 1céng ty con.
Chi tiét nhu sau:

Giay phép thanh Ty lé sé hiiu va ty 1é quyén

Tén cong ty 3p va hoat déng Linh vuc kinh doanh biéu quyét
31.12.2024 31.12.2023

Cong ty TNHH M6t thanh vién

Quan ly NG va Khai thac Tai san - N R Gl s s o o

Ngan hang Thudng mai C6 phan 0310280974 Quan ly ng va khai thac tai san 100% 100%

Xudt Nhap Khau Viét Nam

]
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

2. CAC CHIiINH SACH KE TOAN CHU YEU M3u BOS/TCTD-HN

2.1 Co sd cua viéc lap bao cdo tai chinh hgp nhat

B&o cdo tai chinh hgp nhat dudc 1ap theo cdc Chudn muc K& todn Viét Nam, Ché dé K& toan Viét Nam va cdc quy dinh phap ly cé
lién quan dén viéc lap va trinh bay bao cao tai chinh hOp nhat ap dung cho cadc TCTD hoat dong tai Viét Nam. Bdo cdo tai chinh
hop nhat dudc 1ap theo nguyén tac gia géc.

B&o cdo tai chinh hgp nhat kém theo khéng nham muc dich trinh bay tinh hinh tai chinh hop nhat, két qua hoat dong hgp nhat
va tinh hinh luu chuyén tién té hop nhat theo cac nguyén tic va théng 1&é ké todn thudng dugc chdp nhan & cac nudc va céc thé
ché& khac ngoai Viét Nam. Cac nguyén tac va thong 1é ké toan si dung tai Viét Nam cé thé khac véi cadc nguyén tac va théng lé
ké& todn tai cdc nudc va cac thé ché khac.

2.2 Nam tai chinh
Nam tai chinh clia Ngan hang va céng ty con bat dau td ngay 1thang 1dén ngay 31thang 12.
2.3 Bon vi tién té si dung trong ké toan

Dan vi tién té si dung trong k& toan 1a Déng Viét Nam (“WND” hodc “Déng”). Bdo cdo tai chinh hdp nhat dudc 1ap bang Bong
Viét Nam va dudc lam tron dén hang triéu va trinh bay theo don vi triéu déng Viét Nam (“triéu déng”). Ngan hang va céng ty con
xac dinh daon vi tién té st dung trong k& todn phu hgp v3i Chuan muc K& todn Viét Nam, Ché dd K& todn Viét Nam va cdc quy
dinh phap ly cé lién quan hién hanh.

T&t ca cac nghiép vu phat sinh clla Ngan hang va céng ty con dugc hach toadn theo nguyén té. Cac nghiép vu phat sinh bang
ngoai té dugc quy ddi theo ty gla ap dung tai ngay phat sinh nghiép vu. Tai sdn va nag phai trd bang ngoai té tai thai diém cudi
thang dudc quy dadi theo ty giad ap dung vao ngay cudi thang. Chénh léch do danh ' gia lai hang thang dugc ghl nhan vao khoan
muc chénh |éch ty gid hoi doai trén bao cdo tinh hinh tai chinh hop nhat cusi méi thang va dugc két chuyen vao bdo cdo két
qua hoat dong hap nhat vao thai diém cudi nam.

2.4 Co s8 hop nhat bao cao tai chinh

CéNng ty con 13 doanh nghiép ma Ngan hang cé quyén chi phdi cdc chinh sach tai chinh va hoat déng clia doanh nghiép nham
thu dugc Igi ich kinh té& tUf cac hoat déng cla doanh nghiép dé, thudng di k&ém 13 viéc ndm gil han mot nla quyén biéu quyét.
Sy ton tai va tinh hliu hiéu cda quyén biéu quyét tiém tang dang dugc thuc thi hoac dugc chuyén déi sé dugc xem xét khi danh
gid liéu Ngan hang cé quyén kiém soat doanh nghiép hay khéng. Cong ty con dugc hgp nhat toan bd ké ti ngay quyén kiém
soat da chuyén giao cho Ngan hang. Viéc hgp nhat cham dut ké tU Idc quyén kiém soat khéng con.

Giao dich, céng ng va céc khoan 13i, cac khoan 16 chua thuc hién phat sinh gitta Ngan hang va cong ty con dudc loai trit khi hgp
nhat.

B&o cdo tai chinh cla céng ty con sU dung dé hop nhat phai dudc 1ap cho cung mét ky ké todn va dudc dp dung cac chinh sach
k& todn Nhat quan vaéi chinh sach ké toan dang dudc Ngan hang va cong ty con ép dung.

2.5 Tién va cac khoan tucng duong tién

Trén bdo cdo luu chuyén tién té hgp nhat, tién va cac khoan tuong ducng tién bao gom tién mat, vang, tién gui tai NHNN, tién
gUui tai cac TCTD khac bao gém khéng ky han va cé ky han khéng qua 3 thang ké tU ngay gui va chiing khoan cé thai han thu hoi
hodc ddo han khéng qué 3 thang ké tu ngay mua.

2.6 Tién gui va cho vay cac TCTD khac

Tién gui tai cadc TCTD khac bao gém tién gui khéng ky han, tién gui cé ky han gbéc khéng qua ba thang tai cac TCTD, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai trong nudc va tién gui tai cadc TCTD nudc ngoai. Cho vay cac TCTD khac la cac khoan cap tin dung cac to
chuec tin dung cé ky han géc dugi 1 nam.

Tién gui va cho vay cac TCTD khéac dugc ghi nhan theo s6 du ng géc tri di du phong rui ro tin dung.

Trudc ngay 1thang 7 ndm 2024, viéc phan loai ng va lap du phong rui ro tin dung déi véi cac khoan tién gui va cho vay cac TCTD
khac dugc thuc hién theo Théng tu s6 11/2021/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 30 thang 7 nam 2021 quy dinh vé phan loai tai
san co, muc trich, phuong phap trich 1ap du phong rdi ro va viéc st dung du phong dé xd ly rui ro trong hoat déng cta TCTD, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai (“Théng tu 11") tucdng tu nhu chinh sach dp dung déi véi cdc khoan cho vay khach hang nhu dugc
trinh bay trong Thuyé&t minh 2.7.

TU ngay 1thang 7 nam 2024, ddi véi cac khoan tién gui va cho vay cac TCTD khac, viéc phan loai ng dudc thuc hién theo Théng
tu s6 31/2024/TT-NHNN do NHNN ban hanh ngay 30 thang 6 nam 2024 quy dinh vé phan loai tai sdn cé trong hoat déng cua
ngan hang thudng mai, TCTD phi ngan hang, chi nhanh ngadn hang nudc ngoai (“Théng tu 31”) va viéc lap du phong dugc thuc
hién theo Nghi dinh s6 86/2024/ND-CP do Chinh phi ban hanh ngay 11 thang 7 nam 2024 quy dinh vé muc trich, phugng phap
trich 1&p du phong rui ro, viéc sit dung du phong dé xU ly rdi ro trong hoat déng clia TCTD, chi nhanh ngan hang nudc ngoai va
trudng hgp TCTD phan bd 1ai phai thu phai thodi (“Nghi dinh 86"); tusng tu nhu chinh sach dp dung déi véi cac khoan cho vay
khach hang nhu dudc trinh bay trong Thuy&t minh 2.7.

Theo quy dinh cla Nghi dinh 86, Ngan hang khong trich 1ap du phong chung déi vai cac khoan sau:

(a) Tién gui tai TCTD, chi nhdnh ngan hang nudc ngoai;

(b) Khoan cho vay, mua cé ky han gidy t3 cé gia gitia cac TCTD, chi nhanh ngan hang nudc ngoai tai Viét Nam;

(c) Khodn mua ching chi tién gui, tradi phiéu do TCTD, chi nhanh ngan hang nudc ngoai khac phat hanh trong nudc;

(d) Khodan mua ban lai trdi phi€u Chinh phu trén thij trudng ching khoan;

(d) Cac khoan ng khac phat sinh tU hoat déng gilta cac TCTD, chi nhdnh ngadn hang nudc ngoai tai Viét Nam theo quy dinh tai
khoan 2 Biéu 3 Nghi dinh 86.

]
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2.7 Cac khoan cho vay khach hang va hoat déng mua ng
2.7.1 K& toan daéi véi cho vay khach hang

Do ludng va ghi nhén cdc khodn cho vay khdch hang

Céc khoan cho vay ngan han la cac khoan cho vay cé ky han dén 1 nam ké tU ngay giai ngan; cac khoan cho vay trung han cé ky
han tU trén 1 nam dén 5 ndm ké tU ngay gidi ngan; cac khoan cho vay dai han cé ky han trén 5 nam ké tlr ngay giai ngan.

Cac khoan cho vay khach hang dugc ghi nhan theo s6 du ng géc tri du phong rui ro tin dung.

Theo Luat Cac t6 chuc tin dung s& 32/2024/QH15 do Quéc hdi ban hanh ngay 18 thang 1 ndm 2024 va Théng tu 21/2024/TT-NHNN
do NHNN ban hanh ngay 28 thdng 6 nam 2024 quy dinh vé nghiép vu thu tin dung va cédc hoat déng kinh doanh khac lién quan
dén thu tin dung, nghiép vu thu tin dung dudc xac dinh 1a hinh thic cdp tin dung théng qua nghiép vu phat hanh, xac nhan,
thuang lugng thanh todn va hoan tra thu tin dung. Thay ddi nay dugc dp dung phi héi té ké ti ngay 1thang 7 nam 2024.

Phan loai cdc khodn cho vay khdch hang

Trudc ngay 1thang 7 nam 2024, viéc phan loai ng va trich lap du phong rui ro tin dung dugc thuc hién theo Théng tu 11.

TU ngay 1thang 7 nam 2024, viéc phan loai ng, bao gom céc khodn cho vay khach hang, ng phat sinh tU nghiép vu phat hanh
thu tin dung, thugng lugng thanh toan thu tin dung, hoan tra thu tin dung (goi chung la “cdc khoan ng”), dugc thuc hién theo
Théng tu sé 31; va viéc trich 1ap du phong rdi ro tin dung dugc thuc hién theo Nghi dinh 86.

Theo quy dinh clia Théng tu 31, phan loai cadc khodn cho vay khach hang dudc chia thanh ndm nhém ng can cd vao tinh hinh tra
NG va cac yéu té dinh lugng nhu sau:

Nhém 1: Ng du tiéu chuan
(i) Khoan ng trong han va dugc danh gié la cé kha nang thu héi day du ca ng goc va 1ai ddng han; hodc

(i) Khoan ng qué han dugi 10 ngay va dudc danh gid 1a cé kha nang thu héi day du ng goc va lai bi qua han va thu héi day du ng
gbc va lai con lai dung thai han; hoac

(iii) Khodan ng dudc phan loai vao nhém 1 do dap ung tiéu chi dugc phan loai vao nhédm ng cé rudi ro thap hon.
Nhém 2: Ng can chiy

(i) Khodn ng qua han dén 90 ngay, tri khoan ng quy dinh tai diém (ii) cla NG du tiéu chuan va khodn ng phan loai vao nhém ng
cd rdi ro cao han theo quy dinh; hoac

(ii) Khodn ng dugc diéu chinh ky han trd ng 1an dau con trong han, trd khodn ng dép dng tiéu chi dugc phan loai vao nhém ng cé
rdi ro thap han va khodn ng phan loai vao nhém ng cé rudi ro cao han theo quy dinh; hoac

(iii) Khoan ng dugc phan loai vao nhom 2 do dap Ung tiéu chi dugc phan loai vao nhém ng co rdi ro thap hon hodc do khoan ng
phan loai vao nhém ng co rdi ro cao hon theo quy dinh.

Nhém 3: Ng duéi tiéu chuan
(i) Khoan ng qua han tu 91 ngay dén 180 ngay; trd khoan ng dudc phan loai vao nhém ng cé rdi ro cao han theo quy dinh; hoac

(i) Khoan ng gia han ng lan dau con trong han, trd khodn ng dap Ung tiéu chi dugc phan loai vao nhdm ng co rdi ro thap hon va
khodn ng dudc phan loai vao nhém ng cé rui ro cao hon theo quy dinh; hodc

(iii) Khoan ng dugc mién hodc gidm lai do khach hang khéong du kha nang tra |1ai day du theo thda thuan, trir khoan ng dudc
phén loai vao nhém ng cé rdi ro cao han theo quy dinh; hodc

(iv) Khodn ng thudc mét trong cac trudng hgp sau day chua thu héi duge trong thdi gian dudi 30 ngay ké ti ngay cé quyét dinh
thu hoi:

e Khodn ng vi pham quy dinh tai cac khodn 1, 3, 4, 5, 6 Diéu 134 Luat Cac té chuc tin dung s6 32/2024/QH15 (tU ngay 1thang 7
nam 2024) hodc theo cac khoan 1, 3, 4, 5, 6 Diéu 126 Luat cac té chuc tin dung s6 47/2010/QH12 (trudc ngay 1thang 7 nam
2024); hoac

e Khoan ng vi pham quy dinh tai cdc khoadn 1, 2, 3, 4 Diéu 135 Luat Cac t6 chuc tin dung s6 32/2024/QH15 (tU ngay 1thang 7 ndm
2024) hodc theo cac khoadn 1, 2, 3, 4 Diéu 127 Luat cac té chic tin dung s6 47/2010/QH12 (trudc ngay 1thang 7 nam 2024); hoac

e Khodn ng vi pham quy dinh tai cdc khoadn 1, 2, 5,9 Diéu 136 Luat Cac t6 chuc tin dung s6 32/2024/QH15 (tU ngay 1thang 7 ndm
2024) hodc theo cac khodn 1, 2, 5 Biéu 128 Luat Cac té chuc tin dung sé 47/2010/QH12 (trudc ngay 1thang 7 nam 2024).

(v) Khodn ng trong thai han thu héi theo két ludn thanh tra, kiém tra; hodc

(Vi) Khodn ng phai thu hoi theo quyét dinh thu hoi ng trudc han cdia Ngan hang do khach hang vi pham thoéa thuan véi Ngan
hang chua thu héi dugc trong thai gian dudi 30 ngay ké ti ngay co quyét dinh thu hoi; hodc

(Vii) Khodn ng dugc phan loai vao nhém 3 do dép Ung tiéu chi dugc phan loai vao nhédm ng ¢é rui ro thdp hon hodc do khoan ng
dugc phan loai vao nhém ng cé rui ro cao han theo quy dinh; hodc

(viii) Khodn ng phai phan loai vao nhém 3 theo yéu cau ctia NHNN phu hgp véi muc dé rdi ro cla khoan ng dé can cu két qua
thanh tra, giam sat va théng tin tin dung co6 lién quan.
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Nhém 4: NG nghi ngd

(i) Khoan ng qua han tu 181 ngay dén 360 ngay, tri khoan ng dudc phan loai vao nhédm ng cé rdi ro cao hon theo quy dinh; hodc
(i) Khoan ng ca cau lai thai han trd ng lan dau qué han dén 90 ngay theo thdi han tra ng dugc cg cau lai lan dau, trd khoan ng
dudc phan loai vao nhédm ng cé rdi ro cao han theo quy dinh; hoac

(iii) Khodn ng ca cau lai thai han trd ng 1an thd 2 con trong han, tri khoan ng dap Ung tiéu chi dudc phan loai vao nhém ng cé rui
ro thap han va khodn ng dudc phan loai vao nhém ng co rui ro cao hon theo quy dinh; hoac

(iv) Khoan ng quy dinh tai diém (iv) ca Ng dudi tiéu chuadn chua thu héi dudc trong thai gian tU 30 ngay dén 60 ngay ké tu ngay
cé quyét dinh thu hoi; hoac

(V) Khoan ng phai thu héi theo két luan thanh tra, kiém tra nhung qua thai han thu hdi theo két luan thanh tra, kiém tra dén 60
ngay ma chua thu héi dudc; hoadc

(vi) Khoan ng phai thu héi theo quyét dinh thu héi ng trudc han cda Ngan hang do khach hang vi pham thoa thuan véi Ngan
hang chua thu héi dugc trong thai gian ti 30 ngay dén 60 ngay ké ti ngay cd quyét dinh thu héi; hodc

(vii) Khoan ng dugc phan loai vao nhém 4 do dap Ung tiéu chi dugc phéan loai vao nhdém nag cé rui ro thap han va khoan ng dudc
phan loai vao nhém ng cé rdi ro cao hon theo quy dinh; hoac

(viii) Khodan ng phai phan loai vao nhém 4 theo yéu cau clia NHNN phu hgp véi muc dé rdi ro clia khodan ng dé can cd két qua
thanh tra, giam sat va thong tin tin dung cé lién quan.

Nhém 5: No ¢6 kha nang mat vén

(i) Khodan ng qué han trén 360 ngay; hoac

(i) Khodn ng ca cau lai thai han tra ng 1an dau qué han tu 91 ngay trd 1én theo thdi han tra ng dugc cd cau lai lan dau; hoac

(iii) Khodn ng ca cau lai thai han trd ng lan th hai qua han theo thadi han trd ng dugc co cau lai lan thd hai; hodc

(iv) Khoan ng ca cau lai thai han trd ng lan thu ba trd 1én, tri khodn ng ddp Ung tiéu chi dugc phan loai vao nhém ng cé rui ro
thap hon theo quy dinh; hoac

(V) Khoan ng quy dinh tai diém (iv) cia Ng dudi tiéu chudn chua thu héi dugdc trén 60 ngay ké ti ngay cé quyét dinh thu héi;
hoac

(Vi) Khoan ng phai thu héi theo két luan thanh tra, kiém tra nhung qué thai han thu héi theo k&t luan thanh tra, kiém tra trén 60
ngay ma chua thu héi dudc; hoadc

(vii) Khodn ng phai thu héi theo quyét dinh thu héi ng trudc han cia Ngan hang do khach hang vi pham thda thuan véi Ngan
hang chua thu héi dugc trén 60 ngay ké tif ngay cé quyét dinh thu hoi; hodc

(viii) Khoan ng cua khach hang 1a td chuc tin dung dang dugc kiém soat dic biét, chi nhanh ngdn hang nudc ngoai dang bi
phong tda von va tai san; hodc

(ix) Khoan ng dudc phan loai vao nhém 5 do dap ung tiéu chi dudc phan loai vao nhém ng cé rudi ro cao han theo quy dinh; hoac
(X) Khoan ng phai phan loai vao nhém 5 theo yéu cau clia NHNN phU hgp véi muc dd rui ro cia khoan ng dé can cu két qua
thanh tra, gidm sat va thong tin tin dung cé lién quan.

Ng dudc phdn loai lai vao nhém ng cd rai ro thdp hon (ké cd nhém 1) khi:

Dbi véi ng qué han

- Khach hang da tra day du phan ng gdéc va 1ai bi qué han (ké ca |ai ap dung ddi véi ng géc qua han) va ng géc, 14i cla cac ky han
tra ng ti€p theo (né€u co) trong thdi gian t&i thiéu 3 (ba) thang ddi véi ng trung va dai han, 1 (mdt) thang ddi véi ng ngan han, ké tu
ngay bat dau tra day dd ng géc va lai bi qua han, va

- Ngan hang cé du ca sd thong tin, tai liéu danh gid khach hang cé kha nang tra day dd ng goc va lai con lai dung thai han.

Pbi véi ng ¢a cdu lai thdi han tra ng

- Khach hang da trd day du ng gdc, 1ai theo thai han trd ng dudc co cau lai (néu cd) trong thadi gian téi thiéu 3 thang ddi véi no
trung va dai han, 1thang ddi v8i ng ngan han, ké ti ngay bat dau tra day dd ng géc hoac |ai theo thai han dugc ca cau lai; trudng
hop géc va 1ai cé cung mdt ky han tra ng thi tinh ké tU ngay bat dau tra day dd ng géc va 1ai; va

-Ngan hang cé du cd sd thong tin, tai liéu danh gia khach hang cé kha nang tra day du ng géc va 1ai con lai dung thai han.
Ng dudc phdn logi vao nhém nd cé rui ro cao hon khi:

- Céac chi tiéu vé kha ndng sinh I3i, khd ndng thanh todn, ty 1& ng trén vén, dong tién dan dén kha nang trd ng cda khach hang
suy gidm lién tuc qua 3 1an danh gid hodc phan loai ng lién tuc; hoac

- Khach hang khéng cung cap day du, kip thdi va trung thuc cac théng tin tai chinh theo yéu cdu cla Ngan hang dé danh gia
kha nang tra ng cdia khach hang; hoac

- Khoan ng da dudc phan loai vao nhém 2, nhdm 3, nhém 4 tU 1 (moét) ndm trd 1én nhung khéng du diéu kién phan loai vao
nhém no ¢ rdi ro thap hon; hoac

- Khodn ng ma hanh vi cdp tin dung bi xi phat vi pham hanh chinh theo quy dinh cla phap luat.

NG xau la ng thudc cdc Nhém 3, 4 va 5.
Ngan hang dudc yéu cau st dung két qua phan loai rdi ro tin dung do Trung tdm Théng tin tin dung thudéc NHNN (“CIC") cung
cap dé phan loai cac khoan cho vay khach hang clia Ngan hang vao nhém ng ¢é rui ro cao hon gitta nhém ng dugc danh gia bdi

Ngan hang va nhém ng do CIC cung céap.

Toan bd du ng clia moét khach hang tai Ngan hang dudgc phan loai vao cung mdt nhém ng va la nhém ng cé muc dé rui ro cao
nhat trong cdc Nhédm ng clia cac khoan ng cda khach hang dé.

Khi Ngan hang tham gia cho vay hgp vén, Ngan hang thuc hién phan loai tat ca cac khoan ng (bao gém ca khoan cho vay hop
von) cla khach hang dé vao nhém rdi ro cao nhat theo két qua phan loai ng cldia cac thanh vién tham gia cap tin dung hop véon.
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Phan loai khodn trd thay theo cam két ngoai bang

Cac khoan tra thay theo cam két ngoai bang la sé tién Ngan hang tra thay khach hang trong trudng hdp khach hang dugc bao
lanh khéng thuc hién dugc nghia vu clia minh khi dé€n han thanh toan. Ngay qua han clia cac cam két tra thay dugc tinh ngay tu
ngay Ngan hang thuc hién nghia vu theo cam két.

Theo quy dinh clia Thong tu 31, khoan tra thay theo cam két ngoai bang dudc phan loai nhu sau:

Nhoém 3 - NG dudi tiéu chudn: néu qua han dugi 30 ngay;

Nhédm 4 - NG nghi ngd: néu qua han tU 30 ngay dén dudi 90 ngay;

Nhom 5 - NG ¢ kha nang mat vén: néu qua han tlr 90 ngay trd 1én.

Trudng hgp khoan tra thay dugc phan loai vao nhém rui ro thdp han nhém ma cam két ngoai bang dudc tra thay da dugc phan
loai thi Ngan hang chuyén vao nhém ma cam két ngoai bang dé da phan loai.

Du phong rdi ro cho vay khdch hang:

Du phong rui ro tin dung bao gém du phong cu thé va du phong chung.

Du phong_cu thé

Viéc tinh du phdng cu thé dudc can cl trén cac ty 1&é dp dung cho nd dugc phan loai tt Nd Nhdm 1dén Nng nhém 5 nhu sau:

Ty 1é du phéng

Nhom 1- NG du tiéu chuan 0%
Nhém 2 - NG can chay 5%
Nhém 3 - NG dudi tiéu chuan 20%
Nhédm 4 - Ng nghi ngd 50%
Nhom 5 - NG ¢ kha nang mat vén 100%

Du phdng cu thé dugc tinh theo s6 du cac khodn cho vay tiing khach hang tai ngay két thdc nam tai chinh tri di gia tri khau tru
cla tai san bdo dam.
Theo quy dinh clia Nghi dinh 86, ty 1& khau tri téi da ddi véi ting loai tai san bao dam dudc xac dinh nhu sau:

Loai tai san bao dam Ty 1é khau tri t6i da
(@) S6dutién gui, ching chi tién gdi bang Béng Viét Nam tai chinh Ngan hang 100%

(o) Tréi phi€u Chinh phu, vang miéng theo quy dinh cla phap luat vé hoat déng kinh doanh vang; 959
s6 du tién gui, ching chi tién gli bang ngoai tétai chinh Ngan hang ?

(c) Trai phiéu chinh quyén dia phuang, trai phiéu dugc Chinh phu bao 1dnh;céng cu chuyén

nhugng, trai phi€udo chinh Ngan hang phat hanh; sé du tién gui, ching chi tién gui, do TCTD, chi

nhanh ngan hang nudc ngoai khac phat hanh:

e Cothdihan con lai dudilnam 95%

e Co6thsihan con laitd1nam dén 5 nam 85%

e Co6 thdi han con laitrén 5 nam 80%

(d) Chung khoan do cac TCTD khéac phat hanh dugc niém yét trén S3 giao dich chiing khoan

“ - 70%
(“SGDCK").
(d) Chung khodn dudc niém yét trén SGDCK do doanh nghiép (trd TCTD) phat hanh 65%
(e) Chung khoan chua dugc niém yét trén SGDCK, gidy t3 ¢ gid, tri cac khoan quy dinh tai diém
(c), do TCTD khac c6 niém yét cd phiéu trén SGDCK phat hanh; 50%

Chuiing khodn chua dugc niém yét trén SGDCK, gidy t3 c6 gid, tri cac khodn quy dinh tai diém
(c), do TCTD khéac chua niém yét cé phiéu trén SGDCK phat hanh; 30%
(g) Chung khoan chua dudc niém yét trén SGDCK, gidy t3 cé gid do doanh nghiép cé dang ky 30%
niém yét c6 phiéu trén SGDCK phat hanh; Ching khoan chua dugc niém yét trén SGDCK, gidy t3 co
gia do doanh nghiép chua niém yét cd phiéu trén SGDCK phéat hanh 10%
(h) Batdéngsan 50%
(i) Cac loai tai san bao dam khac 30%
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Tai sdn bao dam la déng san, bat déng san va cac tai san bado dam khong phai la vang miéng, trai phi€u Chinh phd dugc niém
yét trén S3 giao dich chiing khodn, ching khodn do doanh nghiép hoac té chuc tin dung khac phat hanh cé gid tri ti 50 ty VND
trd |én doi véi khodn ng clia khach hang la ngugi cé lién quan clia Ngan hang va cac déi tudgng khac theo quy dinh tai Biéu 135
Luat cac t6 chuc tin dung ndm 2024 va tai san bao dam cé gia tri dé tinh khau trd ti 200 ty VND phai dugc dinh gid bai té chuc
c6 chiic ndng tham dinh gia. Bai véi cac trudng hop khac, tai sdn bdo dadm dudc dinh gid theo quy dinh va quy trinh ndi bd cla
Ngan hang.

Tai san bao ddm nao khéong dap Ung day du cac diéu kién quy dinh tai Diéu 4, khoan 4, khoan 5 clia Nghi dinh 86 (trudc ngay 1
thang 7 ndm 2024: ép dung Diéu 12, Khoan 3 clia Théng tu 11) thi gia tri cla tai san bao dam doé xem nhu bang khéng.

Du phong_chung,

Theo quy dinh clia Nghi dinh 86, s6 tién du phong chung phai trich tai ngay két thdc ndm tai chinh dugc xac dinh bang 0,75%
téng s6 du cac khoan ng dugc phan loai t NG nhém 1 dén NG nhdm 4 tai ngay két thdc nam tai chinh, trif cac khoan dudc néu
tai Thuyé&t minh 2.6.

XU ly ng xau

Cac khodn ng xau cé thé dugc xU ly bang du phong trong céc trudng hgp sau:

- Khach hang 1a té chuc bi giai thé, pha san theo quy dinh cla phap luat, cd nhan bi chét, mat tich; hoac
- Cac khodn ng dugc phan loai vao ng nhém 5.

Sau thai gian t8i thi€éu 5 nam, ké tU ngay su dung du phong dé xd ly rdi ro va sau khi da thuc hién tat ca cac bién phap cla Hoi
doéng xd ly rdi ro dé thu héi ng nhung khéng thu hdi dudce, khodan ng cé thé duge xuat toan ra khoi ngoai bang theo quyét dinh
cla Hoi déng xU ly rdi ro ctia Ngan hang.

2.7.2 C3 cau lai thdi han trd ng, mién, gidm lii, phi va gilt nguyén nhém ng nham hé tr¢ khach hang chiu anh hudng bdi
dich Covid-19

TU ngay 17 thang 5 ndm 2021, viéc ca cau lai thai han trad ng, mién, giam 1ai, phi va gii nguyén nhém ng nham hé trg khach hang
chiu anh hudng bai dich Covid-19 dudgc thuc hién theo quy dinh cla Théng tu 03/2021/TT-NHNN (“Théng tu 03/2021") cé hiéu luc
thi hanh ti ngay 17 thang 5 ndm 2021 va Théng tu 14/2021/TT-NHNN (“Théng tu 14/2021") c6 hiéu luc thi hanh tU ngay 7 thang 9
nam 2021.

Pén thai diém ngay 31 thang 12 ndm 2023, Ngan hang da thuc hién trich 100% sé tién du phdng cu thé phai trich bé sung déi vai
khach hang cé sé du ng dugc ¢ cau lai thdi han trd ng theo quy dinh clia Théng tu 03/2021.

2.7.3 C3 cau lai th&i han trd ng va giit nguyén nhém nd nham hé tré khach hang giap khé khian trong hoat déng san xuat
kinh doanh va khach hang gip khé khan tra ng vay phuc vu nhu cau dgi séng, tiéu dung

TU ngay 24 thang 4 ndm 2023, viéc co cau lai thdi han trd ng déi véi s6 du ng géce va/hodc 13i clia khodn ng nham hé trg khach
hang gap khoé khan trong hoat déng san xuat kinh doanh va khach hang gap khé khan tra ng vay phuc vu nhu cau dai séng va
tiéu dung dugc thuc hién theo quy dinh clia Théng tu 02/2023/TT-NHNN (“Théng tu 02/2023") va Théng tu 06/2024/TT-NHNN
(“Théng tu 06/2024") do NHNN ban hanh 1an lugt ngay 23 thang 4 nam 2023 va ngay 18 thang 6 ndm 2024, trén cd s3 dé nghi cla
khach hang, kha nang tai chinh ciia Ngan hang.

Ngan hang thuc hién viéc co cdu lai thai han trd ng ddi véi s6 du ng géce va/hoac 13i cla khodn ng va dap Ung cac diéu kién sau:

e« Du NG gbc phat sinh trudc ngay 24 thang 4 nam 2023 tU hoat déng cho vay, cho thué tai chinh;

« Phat sinh nghia vu trd ng géc va/hoac |ai trong khodng thdi gian tU ngay 24 thang 4 nam 2023 dén hét ngay 31 thang 12 nam
2024;

e S6 du ng clia khodn ng dudc ca cau lai thdi han trd ng cdn trong han hodc qué han dén 10 ngay k& ti ngay dén han thanh
todn, thai han trd ng theo hgp déng, thoa thuan;

o Khach hang dudc Ngan hang danh gia khéng co kha nang tra ng dung han ng géc va/hoac 13i theo hop dong, théa thuan do
doanh thu, thu nhap sut gidm so véi doanh thu, thu nhap tai phuong an tra ng géc va/hoic 13i theo hgp dong, thoa thuan;

e Khach hang cé dé nghi dudc cd cau lai thdi han trd ng va dudc Ngan hang danh gid cé kha nang trd ng day du ng géc
va/hoac lai theo thai han trd ng dudc co cau lai;

¢ Ngan hang khéng thuc hién co cau lai thdi han trd ng déi véi khoan nd vi pham quy dinh phap luat;

e Thai gian cd cau lai thdi han trd ng (k& ca trudng hop gia han ng) dugc xac dinh phu hop véi muic dé khd khan cla khach
hang va khéng vugt qua 12 thang ké ti ngay dén han cua sé du ng dudc cd cau lai thdi han trad ng;

e Viéc ca cau lai thdi han trd ng cho khach hang theo quy dinh tai Théng tu 02/2023 va Théng tu 06/2024 dudc thuc hién tu
ngay 24 thang 4 ndm 2023 dén hét ngay 31 thang 12 nam 2024.

Chi tiét phdn loai no va gi nguyén nhém ng:
Ngan hang gitt nguyé&n nhém ng déi véi khodn ng cé s6 du na géc va/hodc 13i dudc ¢ cau lai thdi han trd nd (“khoan ng dudc co
cau lai thdi han tra ng”) tai thai diém gan nhat trudc khi cg cau lai thai han tra ng.

e DG v8i khodn ng dugc co cau lai thdi han trd ng con trong han theo thdi han cg cau lai, Ngan hang khéng phai dp dung
nguyén tac diéu chinh, phan loai lai vao nhém ng cé muc dé rui ro cao hon theo quy dinh tai Théng tu 31 (t& ngay 1thang 7
nam 2024) va Théng tu 11 (trudc ngay 1thang 7 nam 2024);

e D3I v3i khodn Nng dudc ca cau lai thai han trd ng qua han theo thdi han co cau lai ma khéng dugdc Ngan hang ti€p tuc cg cau
lai thai han trd ng theo quy dinh tai Théng tu 02/2023 va Théng tu 06/2024, Ngan hang thuc hién phan loai ng theo Théng tu
31 (tU ngay 1thang 7 nam 2024) va Thong tu 11 (trudc ngay 1thang 7 nam 2024).

PG v3i s6 1ai phai thu cla cac khodn ng dang dudc tai cg cau theo quy dinh tai Thdong tu 02/2023 va Théng tu 06/2024, Ngan
hang khéng hach todn thu nhap (du thu) ma thuc hién theo déi ngoai bang dé dén déc thu va chi ghi nhan thu nhap 1ai vao bao
cdo két qua hoat déng hgp nhat khi thu dugc.

]
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2.7.4 Trich lap du phong déi véi khach hang cé sé du ng va/hoic lai dugc co cau lai th&i han tra ng theo quy dinh tai Théng
tu 02/2023 va Thong tu 06/2024

TU ngay 24 thang 4 nam 2023, Ngan hang thuc hién trich lap du phong déi véi khach hang cé s6 du ng dudgc cd cau lai thai han
trad ng theo quy dinh tai Théng tu 02/2023 va Théng tu 06/2024 nhu sau:

SG tién du phong cu thé phai trich bd sung theo céng thic sau:
S6 tién du phong cu thé phdi trich bé sung =A-B

Trong dé:

- A: S tién du phong cu thé phai trich déi véi toan bd du ng clia khach hang theo két qua phan loai ng theo Théng tu 31 (trudc
ngay 1thang 7 nam 2024: theo quy dinh tai Théng tu 11).

- B: S6 tién du phong cu thé déi vai toan bd du ng clia khach hang theo két qua phan loai ng theo Théng tu 02/2023 va Thong tu
06/2024.

Trudng hgp s6 tién du phong cu thé phai trich bé sung dugc xac dinh theo céng thic néu trén |a duong, Ngan hang thuc hién
trich bé sung du phong cu thé nhu sau:

- Dén thai diém ngay 31.12.2023: T6i thiéu 50% s6 tién du phong cu thé phai trich b sung;
- Dén thai diém ngay 31.12.2024: 100% s6 tién du phong cu thé phai trich bd sung.

Ngan hang thuc hién trich 1ap du phong chung déi vai toan bd du ng cua khach hang theo két qua phan loai ng dugc xac dinh
theo Thong tu 31 (trudc ngay 1thang 7 nam 2024: theo quy dinh tai Théng tu 11).

2.7.5 K& toan hoat ddng mua ng
Nguyén tdc ghi nhdn khodn mua no
Cac khoan ng mua dugc trinh bay dudi hinh thiic sé du ng géc tri di du phong rui ro tin dung.

Gia tri khodn ng mua dudc ghi nhan ban dau la gid mua khoan ng theo hgp déng. Néu thu dudc tién 13i clia khoan ng bao gom
cd tién 13i tU trude khi td chic tin dung mua khodn ng dd, té chic tin dung phai phan bd sé tién 13i theo nguyén tac: (i) ghi giam
gid tri cla khoan mua ng sé tién 1ai trudc khi mua; (i) ghi nhan 13 thu nhap sé tién 18i cla ky sau khi té chic tin dung mua na.

Phan loqgi va trich IGp du phong cho cdc khodn nd mua

Ngan hang thuc hién phan loai va trich lap du phong cho cac khodan mua ng tusng tu nhu déi véi cac khoan cho vay khach hang
dudc trinh bay 3 Thuyé&t minh 2.7.1.

Ngan hang phan loai s6 tién da thanh todan dé mua ng vao nhom cé muc dé rdi ro khéng thap hon nhém ma khoan ng dé da dugce
phan loai tai thdi diém gan nhat trudc khi mua va tiép tuc thuc hién phan loai sé tién mua ng nhu khoan ng tai chinh Ngan hang.

2.8 Cac khoan cam két ngoai bang

Cam két ngoai bang bao gém céc khoan bao 1anh, chdap nhan thanh todn va cidc cam két cho vay khéng hdy ngang va cam két
khac phat sinh rdi ro tin dung.

TU ngay 1thdng 7 nam 2024, cac khoan cam két ngoai bang dugc phéan loai theo quy dinh clia Théng tu 31 nhu sau:
Nhom 1: Cac cam két ma Ngan hang danh gia khach hang cé kha nang thuc hién day dud céc nghia vu theo cam két.
Nhom 2: Cac cam két ma Ngan hang danh gia la khach hang khéng cé kha nang thuc hién cac nghia vu theo cam két.

Nhém 3 va cac nhédm cé rui ro cao hon: Cac cam két thudc mot trong cac trudng hdp sau day chua thu héi dugc trong thai gian
dudi 30 ngay ké tU ngay Ngan hang cé quyét dinh thu hoi:

e Cac cam két vi pham cac quy dinh tai cac khoan 1, 3, 4, 5, 6 Diéu 134 Luat Cac td chuc tin dung s6 32/2024/QH]15 (trudc ngay 1
thang 7 nam 2024: 4p dung theo cac khodn 1, 3, 4, 5, 6 Diéu 126 Luat cac té chuc tin dung s6 47/2010/QH12 va theo quy dinh
cla Théng tu 11); hoac

e Cac cam két vi pham cac quy dinh tai cac khoan 1, 2, 3, 4 Diéu 135 Luat Cac t8 chuc tin dung sé 32/2024/QH15 (trudc ngay 1
thang 7 ndm 2024: 4p dung theo cac khodn 1, 2, 3, 4 Diéu 127 Luat cac té chuc tin dung s 47/2010/QH12 va theo quy dinh cla
Théng tu 11); hoac

e Cac cam két vi pham cac quy dinh tai cac khoan 1, 2, 5, 9 Biéu 136 Luat Cac t8 chuc tin dung sé 32/2024/QH15 (trudc ngay 1
thang 7 nam 2024: 4p dung theo cac khodn 1, 2, 5 Biéu 128 Luat Cac té chuc tin dung s6 47/2010/QH12 va theo quy dinh cla
Théng tu 11).

Du phong rdi ro cdc cam két ngoai bdng

Theo Nghi dinh 86 (tU ngay 11 thdng 7 ndm 2024) va Théng tu 11 (trudc ngay 1thang 7 nam 2024), cadc cam k&t ngoai bang chi
dugc phan loai ng dé quan ly, giam sat chat lugng tin dung. Do d6 khéng can thuc hién trich 1ap du phong rui ro.

]
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2.9 Pau tu ching khoan

Ngan hang phan loai dau tu ching khoan theo Céng van sé 2601/NHNN-TCKT do NHNN ban hanh ngay 14 thang 4 nam 2009: i)
ching khoan kinh doanh, ii) chiing khoan dau tu gitt dén ngay ddo han hodac iii) chiing khoan dau tu san sang dé ban. Ngan
hang phai phan loai ching khoan ngay tai thdi diém mua.

2.9.1 Chung khoan kinh doanh
Phan loai va ghi nhan

Chuing khoan kinh doanh 1a ching khodn ng hodc ching khoan vén dugc mua va ndm gil chu yéu cho muc dich ban lai trong
thai gian khéng qua mét ndm nham thu Igi nhuan ngan han.

Chuiing khodn kinh doanh dugc ghi nhan vao thdi diém Ngan hang trd thanh mét bén déi tac clia hdp déng mua cac ching
khoan kinh doanh nay, cu thé nhu sau:

e Chung khodn niém yét dugc ghi nhan tai thai diém khdp 1énh;
e Chung khodn chua niém yét dudc ghi nhan tai thai diém chinh thic cé quyén s h(iu theo quy dinh cla phap luat.

Bo ludng

Chung khoan kinh doanh la chidng chi tién gdi hodc trai phiéu chua niém yét dudc ghi nhan theo gia géc tru di du phong rui ro
tin dung. Viéc phan loai ng va trich 1ap du phong rui ro cla cac ching khodn nay dudc thuc hién tusng tu nhu céc khoan “Cho
vay khdch hang” dudc trinh bay tai Thuyét minh 2.7. Theo quy dinh cta Nghi dinh 86 (tU ngay 11 thang 7 ndm 2024) va Thong tu
1 (trudc ngay 1thang 7 ndm 2024), Ngan hang khong trich 1ap du phong chung déi véi trai phi€u va chidng chi tién gli do cac
TCTD, chi nhanh ngan hang nudc ngoai khac trong nudc phat hanh.

Cac chung khoan kinh doanh khac dugc ghi nhan ban dau theo gid géc tri di du phong giam gid. DU phong giam gia dugc trich
lap khi gia tri thi trudng thap han gia tri ghi s6 cla cac ching khodn kinh doanh nay. Theo do

e D3I V3i ching khodn von da niém yét: gid ching khoan vén trén thi trudng la gia déng cla tai ngay gan nhat cé giao dich
tinh dén thai diém ngay két thuc ndm tai chinh.

e DG v8i chiing khodn ng da niém yét, dang ky giao dich: gid ching khodn ng trén thi trudng la giéd giao dich gan nhat tai
SGDCK trong vong 10 ngay tinh dén ngay két thidc nam tai chinh.

Ngan hang khong thuc hién trich lap du phong déi véi trai phi€u Chinh phd, tradi phi€u chinh quyén dia phuang va trai phiéu
Chinh pht bao lanh.

Chénh léch gitia khoan du phong lap & cudi ndm tai chinh nay va khoan du phong da lap 3 cudi nam tai chinh trudc dugc hach
todn vao bao cédo két qua hoat dong hgp nhat trong nam. DU phong sé dudc hoan nhap khi viéc tang 1én sau dé cla gia tri cé
thé thu hoéi cua ching khodan la do su kién khach quan xay ra sau khi khoan du phong dugc ghi nhan. Khoan du phong dugc
hoan nhap khéng vugt qué gia tri ghi sé ban dau.

Lai hodc 16 tir viéc thanh ly, nhugng ban chiing khoan kinh doanh dugc hach todn vao bao cdo két qua hoat ddng hop nhat trén khoan
muc “Ldi thudn t& mua ban chidng khodn kinh doanh” trong nam. Gia vén dugc xac dinh theo phuang phap thuc té€ dich danh.

S6 tién 1ai thu dugc trong thai gian ndm gill chdng khoan kinh doanh dugc ghi nhan vao bdo cdo két qua hoat déng hop nhat
khi dugc thuc nhan.

Dung ghi nhén

Chung khoan kinh doanh dugc ding ghi nhan khi cadc quyén Igi nhan cac luéng tién tu cac ching khodn nay da cham dut hodc
Ngan hang da chuyén phan I8n rui ro va Igi ich cua viéc sd h(tu cadc ching khodn nay.

]
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2.9.2 Chiing khoan dau tu sdn sang dé ban

Phaén logi va ghi nhdn

Chung khoan dau tu sdn sang dé ban bao gém cac chiing khoan ng va ching khoan vén dugc Ngan hang nam gi véi muc dich
dau tu va san sang dé ban, khong thudc loai chiing khodn mua vao ban ra thudng xuyén nhung cé thé ban bat cd ldc nao xét
thay cé Igi.

Chuiing khodn dau tu s&n sang dé ban dugc ghi nhan vao thai diém Ngan hang tré thanh mot bén déi tac clia hgp déng mua cac
chung khoan nay.

Po ludng

Chung khoan dau tu san sang dé ban la ching chi tién gui hoac trai phiéu chua niém yét dugc ghi nhan theo gia géc tri di du
phong rdi ro tin dung.

Chung khoédn dau tu sdn sang dé ban khac dudc ghi nhan theo gia tri ghi sé tr di du phong giam gid. Du phong giam gia
chiing khodn dau tu sdn sang dé ban dugc 1ap du phong gidm gia khi gia tri ghi s cao hon gid thi trudng.

Viéc trich 1ap du phong rudi ro tin dung va du phong giam gid cho Chidng khodan dau tu sdn sang dé ban tuong tu nhu nguyén
tac ap dung cho ching khoan kinh doanh nhu dugc trinh bay tai Thuyét minh 2.9.1.

Chung khodn ng dau tu san sang dé ban dudc ghi nhan ban dau theo ménh gia vao ngay giao dich. Lai dén tich cla ching
khodan trudc khi mua (d6i v3i ching khodn ng tra 1ai sau) hodc 18i nhan trudc chd phan bé (d6i véi chiing khoan ng tra 1ai trudc)
dugc phan anh trén mot tai khodn riéng. Phan chiét khau/phu tréi 1a chénh I1éch am/ducng gilia gid géc vai gia tri clia khoan tién
goém ménh gia cong (+) 1ai don tich trudc khi mua (néu cd) hodc tri (-) 1&i nhan trudc chd phan bé (néu cd), cling dugc phan anh
trén mot tai khoan riéng.

Trong khodng thai gian ndm gil ching khodn tiép theo, cac ching khodn ng dugdc ghi nhan theo ménh gia va gia tri chiét
khau/phu tréi (néu cé) clia ching khoan ng dudc phan bé vao bao cdo két qua hoat déng hgp nhat theo phusng phap dudng
thang trong sudt thai gian con lai udc tinh clia chiing khoan.

Sé tién 18i dén tich trudc khi mua dugc ghi gidm gia tri cda tai khoan 1ai du thu khi nhan dugc. L&i sau thdi diém mua dugc ghi
nhan vao thu nhap clia Ngan hang trén cg s don tich. Sé tién 13i nhan trudc dugc hach todn phan bd vao thu nhap lai dau tu
ching khoan theo phusong phap dudng thang cho khodng thdi gian dau tu ching khoan.

L&i hoac 16 tU viéc ban ching khoan dau tu san sang dé ban dugc ghi nhan trén bao cao két qua hoat ddng hop nhat trén khoan
muc “Ldi thudn td mua bdn ching khodn dau tu”. Gia von dugc xac dinh theo phuadng phap thuc té dich danh.

Dung ghi nhén

Chung khoan dau tu san sang dé ban dugc ding ghi nhan khi cac quyén I6i nhan cac luéng tién tu cac ching khoan nay da
chdm dut hodc Ngan hang da chuyén phan I8n rui ro va Igi ich cla viéc sd h(iu cdc chiing khodn nay.

2.9.3 Chung khoan dau tu gilt dén ngay ddo han

Chung khoan dau tu gitt dén ngay dao han la cac ching khoan ng dudgc Ngan hang mua han véi muc dich dau tu dé hudng lai
va Ngan hang cé y dinh va cé kha nang gil cadc chiing khoan nay dén ngay ddo han, trong dé bao gém trai phiéu dac biét dudc
phat hanh bdi Céng ty Mua ban ng va Tai san ton dong clia doanh nghiép (“DATC").

Theo Céng van s6 2601/NHNN-TCKT do NHNN ban hanh ngay 14 thang 4 nam 2009, Ngan hang dugc phép phan loai lai t6i da
mot 1an sau khi mua déi véi ching khoan dau tu giti dén ngay dao han.

Chuing khoan ng gitt dén ngay ddo han (bao gém trai phiéu DATC) dudc ghi nhan va do ludng tuong tu nhu chidng khodn ng sén
sang dé ban dudc trinh bay tai Thuyét minh 2.9.2.

2.10 Cac hgp dong ban va mua lai

Chuiing khodn dugc ban dong thdi dugc cam két sé& mua lai vao mot thai diém nhat dinh trong tusng lai van dugdc ghi nhan
trong bdo cdo tai chinh hgp nhat. Khoan tién nhan dudc theo thoa thuan nay dugc ghi nhan nhu mét khoan di vay trén bao céo
tinh hinh tai chinh hgp nhat va phan chénh Iéch gilta gia ban va gida mua dudc phan bd theo phuong phap dudng thing theo |3i
suat hgp déng vao bao cdo két qua hoat déng hgp nhat trong sudt thdi gian hiéu luc ctia hgp déng.
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211 TSCb

TSCD hu hinh va TSCD vé hinh

TSCDH dugc phan anh theo nguyén gia tri di khau hao Iy k& Nguyén gid bao gom céac chi phi lién quan truc tié€p dén viéc cé
dugc TSCD & trang thai s&n sang sU dung. Cac chi phi phat sinh sau ghi nhan ban dau chi dugc ghi tdng nguyén gid TSCD néu
céc chi phi nay chac chan lam tang Igi ich kinh té trong tudng lai do st dung tai san dé. Cac chi phi phat sinh khong thda maéan
diéu kién trén dugc ghi nhan la chi phi hoat déng trong nam.

Khdu hao
TSCD dudc khdu hao theo phudng phap dudng thidng dé gidm dan gia tri phai khau hao trong suét thai gian hiu dung udc tinh.
Thai gian hiu dung udc tinh cla céc loai tai sdn nhu sau:

Nha cla, vat kién tric 5-50 ndm
May maoc thiét bi 5-10 ndm
Phudng tién van tai 3-10 nam
Thiét bi vdn phong 3-10 nam
TSCD hiu hinh khac 5-10 nam
Phan mém vi tinh 5-10 nam

Quyén sU dung dat bao gém quyén si dung dat do Nha nudc giao cdé thu tién st dung dat, quyén si dung dat nhan chuyén
nhugng hgp phap va tién st dung dat da tra trudc cho cac hgp dong thué dat cé hiéu luc trudc ngay hiéu luc cla Luat dat dai
2003 (tdc la ngay 1thang 7 nam 2004) va dudc cap Gidy ching nhan quyén st dung dat. Quyén st dung dat khéng cé thai han
dugc ghi nhan theo nguyén gia va khéng khau hao.

Thanh ly
Lai hodc 16 do thanh ly, nhugng ban TSCD dudc xac dinh bang sé chénh léch gilta s6 tién thu thuan do thanh ly véi gia tri con lai
clia TSCD va dugc ghi nhan 1a thu nhap hoac chi phi trong bdo cdo két qua hoat déng hgp nhat.

Chi phi xdy dung cc bdan dd dang

Chi phi xdy dung cd ban dd dang thé hién gia tri cla cac tai san trong qua trinh 1ap dat hoac xay dung phuc vu muc dich kinh
doanh, cho thué hodc quan tri, hodc cho bat ki muc dich nao khac, dugc ghi nhan theo gid géc, bao gém toan bd chi phi can
thiét dé xay dung mdi hodc slia chia, cai tao, m3 réng hay trang bi lai k¥ thuat céng trinh nhu chi phi xay dung, chi phi thiét bi,
chi phi quan ly du an va chi phi tu van dau tu xay dung. Khau hao cla nhling tai san nay, cing giéng nhu céac loai TSCD khac, sé
bat dau dudgc trich khi tai san da sdn sang cho muc dich s dung.

2.12 Cac khoan phai thu khac
Cac khodn phai thu khac, ngoai cac khodn phai thu tU hoat déng tin dung clia Ngan hang va céng ty con, dugc ghi nhan ban
dau theo gia géc. Sau ghi nhan ban dau, cac khoan phai thu khac dudc phan anh theo gia géc tri di du phong phai thu kho doi.

Du phong cac khoan phai thu khac dugc 1ap cho ting khodn phai thu khd doi can cl vao thdi gian qué han trd ng géc theo cam
két Nng ban dau hodc theo du kién tdn that c6 thé xay ra. Chi phi du phong phat sinh dugc ghi nhan trén khoan muc “Chi phi
hoat déng” cla bédo cdo két qua hoat ddng hgp nhat trong nam.

2.13 Chi phi tra truéc

Chi phi tra trudc phan anh sé tién tra trudc dé dugc cung cap dich vu, hodc céc cdng cu, dung cu khéng thda man diéu kién ghi
nhan TSCP trong khodng thdi gian hodc mdt chu ky kinh doanh nhat dinh ké ti ngay tra trudc. Cac khodn chi phi tra trudc nay
dudc ghi nhan theo gia géc va dudc phan bé theo phuasng phap dudng thang dua trén thai gian hitu dung udc tinh.

2.14 Tién gui va vay cac TCTD khac, tién gui cua khach hang, phat hanh gidy t8 cé gia

Céc khoan tién gui va vay cla cac TCTD khac, tién gui clia khach hang va phat hanh gidy t3 cé gia dudc trinh bay theo sé du géc
tai thai diém két thdc ndm tai chinh. Tai thai diém ghi nhan ban dau, chi phi phat hanh gidy t& c6 giad dugc ghi giam sé du géc
cla gidy t3 cé gia. Sau dé, Ngan hang thuc hién phan bd dan cac chi phi nay vao khoan muc “Chi phi lai va cdc chi phi tucng tu”
theo phuang phap dudng thang dua theo ky han cla gidy t3 co gia.

2.15 Quy khen thudng, phuc Igi

Quy khen thudng, phuc Igi dudc trich lap ti Ii nhuan sau thué clia Ngan hang sau khi dugc Dai Hoéi déng C6 dong phé duyét va
dugc ghi nhan 1a mét khoan phai tra trén béo cédo tinh hinh tai chinh hgp nhat. Ngan hang st dung Quy khen thudng phuc Igi
theo muc dich dudc quy dinh tai Nghi dinh s& 93/2017/ND-CP (“Nghi dinh 93") do Chinh phti ban hanh ngay 7 thang 8 ndm 2017.

2.16 Cac cong cu tai chinh phai sinh

Cac cbng cu tai chinh phéi sinh dugc ghi nhan trén bdo céo tinh hinh tai chinh hdp nhat theo gia tri hgp dong vao ngay ky két va
sau dé dugc danh gid lai hang ngay. Loi nhuan hodc 16 da thuc hién dudc ghi nhan trong bao cdo két qua hoat déng hgp nhat.
Lai nhuan hoac 16 chua thuc hién dugc ghi nhan vao khodn muc chénh Iéch ty gid héi dodi trén bao cao tinh hinh tai chinh hop
nhat va dudc két chuyén vao bdo cdo két qua hoat ddéng hgp nhat vao cudi nam.

]
)
Téng quan Hoat déng Banh gia cla Banh gia cla Phat trién Bao céo 2024 EXIMBANK * '|'| 8
vé Eximbank kinh doanh ban diéu hanh Hoi déng quan tri bén ving tai chinh Bao cao thudng nién



THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024
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2.17 Thué hoat dong

Thué hoat déng la loai hinh thué tai san ma phan I8n rui ro va Igi ich gan lién vai quyén s hitu cla tai san thudc vé bén cho thué.
Khoan thanh todn dugi hinh thic thué hoat déng dugc hach toan vao bao cdo két qua hoat ddng hgp nhat theo phusng phap
dudng thdng dua trén thai han thué hoat déng.

2.18 Cac khoan du phong

Cac khoan du phong dugc ghi nhan khi Ngan hang va céng ty con cé nghia vu ng hién tai, phap ly hodc lién dgi, phat sinh tU cac
su kién da xay ra; viéc thanh toan nghia vu ng cé thé dan dén su gidm sut nhing Igi ich kinh té va gia tri clia nghia vu ng d6 dugc
udc tinh mét cach dang tin cay. DU phong khdng dugc ghi nhan cho cac khoan 16 hoat déng trong tuong lai.

Du phong dudgc tinh trén cg s cac khoan chi phi du tinh phai thanh todn nghia vu ng. Néu anh hudng vé gia tri thdi gian cla
tién la trong yéu thi du phong dugc tinh trén cg s3 gia tri hién tai vdi ty 1& chiét khau trudc thué va phan anh nhing danh gia
trén thi trudng hién tai vé gia tri thai gian cla tién va rui ro cu thé clia khoan ng dé. Gia tri tang Ién do anh hudng cua yéu td thai
gian dugc ghi nhan la chi phi tai chinh. Chénh léch gitia khoan du phong lap & cudi nam tai chinh nay va khoan du phong da lap
chua st dung & cudi ndm tai chinh trudc dudc ghi nhan tang hodc giam chi phi hoat déng trong ndm.

2.19 Vén chu s8 hitu

Vén gép clia chu s hitu dugc ghi nhan theo sé thuc té gdp cla cac cd ddng va dugc phan anh theo ménh gia cua cd phiéu.

Thang du vén cé phan 1a khodn chénh léch gilta vén gép theo ménh gia cé phiéu vaéi gid thuc té phat hanh cé phiéu; chénh léch
gilta gid mua lai cé phi€u quy va gid tai phat hanh cé phi€u quy.

Vén dau tu xay dung ca ban phan anh gia tri cac khoadn vén khéc tai thai diém béo cdo.

Co phiéu quy bao gom:

o C& phiéu quy mua trudc ngay hiéu luc clia Ludt Ching khoan (ngay 1thang 1 nam 2021) 13 c¢é phiéu do Ngan hang phat hanh
va dudgc mua lai bdi chinh Ngan hang nhung chua bi huy bd va sé dugc tai phat hanh trd lai trong tudng lai theo quy dinh
phép luat vé ching khoan.

o C& phiéu guy mua sau ngay hiéu luc cla Luat Ching khodn (hgay 1thang 1 ndm 2021) sé dudc hly bd va diéu chinh gidm vén
chu s3 hu.

Lgi nhuan chua phan phdi phan anh két qua hoat déng (13i) sau thué TNDN cla Ngan hang va céng ty con tai thdi diém bdo céo.
2.20 Cac quy du trif bat budc

Trudc ngay 1thang 7 ndm 2024, theo quy dinh cla Nghi dinh 93 va Luat cac té chic tin dung s6 47/2010/QH12 do Quédc héi ban
hanh ngay 16 thang 6 nam 2010 c6 hiéu luc dén ngay 30 thang 6 ndm 2024, Ngan hang trich 1ap cac quy nhu sau trudc khi phan

phdi Igi nhuan :
Ty Ié trich 13p hang ndm S6 du toi da

Quy du trf bd sung von diéu lé 5% Igi nhuan sau thué Vén diéu lé
QuYy du phong tai chinh 10% Igi nhuan sau thué Khéng quy dinh muc téi da

TU ngay 1thang 7 ndm 2024, theo quy dinh cla Luat cac té chic tin dung s6 32/2024/QH15 do Qudc hdi ban hanh ngay 18 thang
1nam 2024 va Nghi dinh 93, Ngan hang trich 1ap cac quy nhu sau trudc khi phan phdéi Igi nhuan:

Ty lé trich 1ap hang nam S6 du toi da
Quy du tri bé sung von diéu 1€ 10% Igi nhuan sau thué Voén diéu lé
QuY du phong tai chinh 10% Igi nhuan sau thué Khéng quy dinh muc téi da

QuY du phong tai chinh dung dé bu dap phan con lai clia nhiing tén that, thiét hai vé tai san xay ra trong qua trinh kinh doanh
sau khi da dugc bu dap bang tién boi thudng clia cac té chic, cd nhan gay ra tén that, cla té chic bao hiém va si dung du
phong trich 1ap trong chi phi; st dung cho cac muc dich khac theo quy dinh cla phép luat.

Cac quy du trit bat budc nay khéng dugc phép phan phdi va dugc ghi nhan nhu mét phan clia vén chd sd hitu.
Cdc quy du trt cua céng ty con
Theo Théng tu s6 27/2002/TT-BTC ngay 22 thang 3 ndm 2002 hudng dan ché dd tai chinh déi véi céng ty quan ly ng va khai thac

tai san truc thudc ngan hang thuang mai, viéc phan phai Igi nhuan, trich 1ap cdc quy va muc dich s dung cac quy cla cong ty
dugc thuc hién theo cac quy dinh hién hanh dp dung déi véi ngan hang thuong mai thanh l1ap céong ty.
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2.21 Phan chia Igi nhuan

Co tuc clia Ngan hang va cdng ty con dugc ghi nhan 1a mot khoan phai tra trong bao cédo tinh hinh tai chinh hgp nhat cda nam
tai chinh ma cd tlc dudc théng qua tai Dai hdi déng C6 déng.

Lgi nhuén sau thué TNDN c6 thé dugc chia cho cac c¢é déng sau khi dugc Dai hdi ddng C6 déng phé duyét va sau khi da trich l1ap
cadc quy du phong theo diéu 1é cda Ngan hang va céng ty con va céc quy dinh cla phap luat Viét Nam.

Cac quy khac thudc ngudn vén chi sd hitiu dudc phan bd ti I6i nhuan sau thué. Viéc phan bd tU Igi nhuan sau thué va viéc su
dung céc quy khac phai dugc Dai H6i déng C6 déng phé duyét. Cac quy nay khong dudc quy dinh bdi luat phap va dudc phép
phan phdi hét.

2.22 Lai trén cé phiéu

Ngan hang va cdng ty con trinh bay |1ai co ban va |ai suy gidm trén cé phiéu (EPS) cho céc cb phi€u phd théng. Lai cd ban trén cd
phiéu dugc tinh bang céch 18y s6 Igi nhudn thuan phan bd cho cdc cd déng phd théng clia Ngan hang, sau khi tri di phan quy
khen thudng, phuc Igi dudc trich 1ap trong ndm, chia cho sé lugng cd phi€u phd théng binh quan gia quyén Iuu hanh trong
nam. Lai suy gidm trén cd phiéu dugc xac dinh bang céach diéu chinh 1ai hodc 16 thudc vé cé déng phd théng va sé lugng cd
phi€u phd théng binh quan dang luu hanh coé tinh dén cac anh hudng cua cd phiéu phd thong tiém nang.

2.23 Thu nhap va chi phi

Thu nhdép Iai

Thu nhap 1&i dugc ghi nhan vao béo cdo két qua hoat déng hop nhat trén ca s3d dén tich, theo thai gian va lai suat thuc té tung
ky khi thoa man déng thai hai diéu kién: (i) cé kha ndng thu dugc Igi ich kinh t& tU giao dich dd; va (ii) thu nhap 13i dugc xac dinh
tuong déi chac chan. Khi mét khodn ng khéng dugc phan loai 1a NG du tiéu chudn nhu dudc trinh bay trong Thuyét minh 2.71],
hodc thuéc déi tugng dudc ap dung theo Théng tu 01/2020, Théng tu 03/2021, Théng tu 14/2021 nhu dudc trinh bay trong thuyét
minh 2.7.2, hodc thudc déi tugng dudc ap dung theo Théng tu 02/2023 va Thong tu 06/2024 nhu dudc trinh bay trong thuyét
minh 2.7.4, thi s6 1ai du thu dugc xuat toan va dugdc ghi nhan ngoai bang. Thu nhép 1ai cda cac khoan ng nay dudgc ghi nhan vao
bdo cdo két qua hoat déng hdp nhat khi thu dudc.

Thu nhdp t& hoat déng dich vu

Thu nhép tU hoat déng dich vu bao gém phi nhan dudc tu dich vu thanh toan, dich vu ngan quy va cac dich vu khac, dugc ghi
nhan trong béo cdo k&t qua hoat déng hgp nhat trén ca sé don tich khi dich vu d& dudc cung cap, theo két qua phan céng viéc
d& hoan thanh, dua trén ca sd danh gid ty 1é dich vu d& cung cép so véi tdng khai lugng dich vu phai cung cdp. Thu nhap ti hoat
doéng dich vu chi dudc ghi nhan khi déng thai thoa man bdén (4) diéu kién sau:

- Thu nhap dugc xac dinh tusng ddi chac chan;

- C6 kha ndng thu dugc Igi ich kinh té tu giao dich cung cap dich vu do;

- Xac dinh dugc phan céng viéc da hoan thanh tai ngay lap bdo cdo tinh hinh tai chinh hgp nhat; va

- Xac dinh dugc chi phi phat sinh cho giao dich va chi phi dé hoan thanh giao dich cung cap dich vu dé.

Thu nhdp t& hoat déng dau tu

Lai 16 tU mua ban ching khoan dudc xac dinh dua trén muc chénh léch gilta gid ban va gia vén clda ching khoan.

Co tulc bang tién nhan dugc ti hoat ddng dau tu dugc ghi nhan 1a thu nhap khi quyén nhan c¢é tdc cda Ngan hang va céng ty
con dudgc xac lap. C6 tldc bang cé phiéu va cac cé phiéu thudng nhan dugc khong dugce ghi nhan Ia thu nhap ctia Ngan hang ma
chi cdp nhat s6 lugng cé phiéu.

Thu nhdp khac

Thu nhap khac dugc ghi nhan trén cg sd don tich khi cé thé xac dinh dugc két qua coéng viéc da hoan thanh mot cach chac
chan.

Chi phi 1&i
Chi phi lai dugc ghi nhan vao bao cdo két qua hoat ddng hdp nhat trén cg s3 don tich.
Chi phi hogt déng dich vu

Chi phi hoat déng dich vu dugc ghi nhan trong béo cao két qua hoat dong hdp nhat khi phat sinh.

]
)
Téng quan Hoat déng Banh gia cla Banh gia cua Phat trién Bao céo 2024 EXIMBANK * 120
vé Eximbank kinh doanh ban diéu hanh Hoi déng quan tri bén ving tai chinh Bao cao thudng nién



THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP ,NHA'T CHO NAM TAI CHINI—J KET THUg NGAY 31 THANG 12 NAM 2024
2. CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (TIEP THEO) M3u BOS/TCTD-HN

2.24 Thué& TNDN hién hanh va thué TNDN hoan lai

Thué& TNDN bao gém toan bd sé thué TNDN tinh trén thu nhap chiu thué TNDN. Chi phi thu& TNDN bao gém chi phi thué TNDN
hién hanh va chi phi thué TNDN hoan lai.

Thué& TNDN hién hanh la s6 thué TNDN phai nép hodc thu héi dugc tinh trén thu nhap chiu thué va thué suat thué TNDN cua
nam hién hanh. Thué€ TNDN hién hanh va thué€ TNDN hoén lai dugdc ghi nhan la thu nhap hay chi phi khi xac dinh Igi nhuan hoac
|6 cla ndm phat sinh, ngoai tri trudng hdp thué TNDN phat sinh ti mét giao dich hodc su kién dugc ghi nhan truc ti€p vao vén
chti s hiiu trong cung nam hay moét nam khac

Thué& TNDN hoan lai, s&t dung phuang thuic céng ng, dugc tinh day du dua trén cac khoan chénh I&ch tam thai gitia gia tri ghi sé
cla cac khoan muc tai san va ng phai tra trén bao céo tai chinh hgp nhat va cg sd tinh thué TNDN cla cac khoan muc nay. Thué
TNDN hoén lai khédng dugdc ghi nhan khi ng thué TNDN hoan lai phai tra phat sinh td ghi nhan ban dau cdia moét tai san hay ng
phai trd cia mot giao dich ma giao dich nay khéng phai la giao dich sap nhap doanh nghiép, khéng cé anh hudng dén Igi nhuan
ké toan hodc Igi nhuan/I6 tinh thu& TNDN tai thai diém phat sinh giao dich. Thué TNDN ho&n lai dudc tinh theo thué& suat du tinh
dugc ap dung trong ndm ma tai san dugc thu héi hodc khoadn ng phai tra dugc thanh todn dua trén thué suat da ban hanh hodc
xem nhu cd hiéu Iuc tai ngay clia bdo cdo tinh hinh tai chinh hgp nhat.

Tai san thué TNDN hoéan lai dugc ghi nhan khi cé kha ndng sé cé Igi nhuan tinh thué TNDN trong tucng lai dé st dung nhing
chénh léch tam thai dugc khau tru.

2.25 Cac bén lién quan

Cac doanh nghiép, cac ca nhan, truc ti€p hay gian ti€p qua moét hodc nhiéu trung gian, cé quyén kiém soat Ngan hang va cong
ty con hodc chiu su kiém soat clia Ngan hang va cong ty con, hodc cung chung su kiém soat v8i Ngan hang va céng ty con, bao
gbm ca coéng ty me, cdng ty con va cdng ty trong cung tap doan la cac bén lién quan. Cac bén lién két, cac cd nhan truc tiép
hodc gian ti€p nam quyén biéu quyét clia Ngan hang va cong ty con ma cé anh hudng dang ké dai véi Ngan hang va céng ty
con, nhiing cd nhan quan ly chd chét bao gom Hoi dong Quan tri, Ban Kiém soat, Ban Téng Giam déc Ngan hang va nhiing
thanh vién mat thiét trong gia dinh clda céc cd nhan nay hodc céc bén lién két nay hoac nhiing cong ty lién két véi cac cad nhan
nay cling dudgc coi la bén lién quan.

Trong viéc xem xét ting madi quan hé cla cac bén lién quan, Ngan hang va céng ty con can cl vao ban chat cia mai quan hé
ch khéng chi hinh thidc phap ly ctia cadc quan hé dé.

2.26 Bao cao b6 phan

Mot bbé phan 1a moét hgp phan cé thé xac dinh riéng biét ca Ngan hang va céng ty con tham gia vao viéc cung cap cac san
pham hodc dich vu lién quan (bd phan chia theo hoat ddng kinh doanh), hodc cung cap cdc san pham hoac dich vu trong mét
moi trudng kinh té cu thé (bd phan chia theo khu vuc dia ly), méi bé phan nay chiu rui ro va thu dugc Igi ich khac biét véi cac bd
phan khac. Ban Téng Gidm déc clia Ngan hang va céng ty con xac dinh rang rui ro va ty suat sinh I3i clia Ngan hang bi tac déng
chu yéu do Ngan hang va céng ty con hoat déng tai nhiéu khu vuc dia ly khac nhau. Do vay bdo cdo bd phan chinh yéu cua
Ngan hang va céng ty con la la dua theo b phan chia theo khu vuc dia ly.

2.27 Udc tinh ké toan trong yéu

Viéc lap bao cdo tai chinh hgp nhat tuan thd theo cac Chuan muc KE& toan Viét Nam, Ché dd Ké toan Viét Nam va cac quy dinh
phap ly cé lién quan dén viéc 1ap va trinh bay béo cdo tai chinh hgp nhat dp dung cho cac TCTD hoat dong tai Viét Nam yéu cau
Ban Téng Gidm déc phai cé nhiing udc tinh va gia dinh anh hudng dén sé liéu vé tai san, ng phai tra va viéc trinh bay cac khoan
NG va tai sdn tiém tang tai ngay két thic ndm tai chinh cling nhu cac s6 liéu vé thu nhap va chi phi trong suét ndm tai chinh. Udc
tinh va gia dinh cé anh hudng trong yéu trong bao céo tai chinh hgp nhat bao gém:

e Phan loai va du phong rui ro cho vay khach hang (Thuyét minh 2.7);
e Cac khodn du phong rui ro cho cac tai san Co ndi bang khac (Thuyét minh 2.12).

Cac udc tinh va gia dinh thudng xuyén dugc danh gid dua trén kinh nghiém trong qua kh va cac yéu té khac, bao gom cac gia
dinh trong tuong lai cé anh hudng trong yéu tdi bao cdo tai chinh hgp nhat clia Ngan hang va céng ty con va dugc Ban Téng
Giam déc danh gia la hop ly.

2.28 Cac khoan muc khéng cé sé du
Céac khodan muc khéng dugc trinh bay trén bdo cdo tai chinh hgp nhat nay theo Quyét dinh s6 16/2007/QD-NHNN ngay 18 thang

4 ndm 2007 va Thong tu 49/2014/TT-NHNN vé ché dé bao cdo tai chinh déi véi cac TCTD do NHNN ban hanh ngay 31 thang 12
nam 2014 la cac khodn muc khong ¢cé sé du.
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3. TIEN MAT, VANG BAC, PA QUY

Mau BO5/TCTD-HN

31.12.2024 31.12.2023

Triéu déng Triéu déng

Tién mat bang VND 917181 923.897
Tién mat bang ngoai té 1120.673 1.242.991
vang tién té 58.119 90.538
2.095.973 2.257.426

4. TIEN GUI1 TAI NHNN

31.12.2024 31.12.2023

Triéu dong Triéu dong

Bang VND 3.576.990 3.510.984
Bang ngoai té 758544 547543
4.335.534 4.058.527

Tién gui tai NHNN bao gém du trit bat budc va tién gui thanh toan.

Theo quy dinh ca NHNN vé du trit bat budc, Ngan hang dugdc phép duy tri mét sé du tha néi trong thang cho khoan du tri bat
bubc. S6 du binh quan du tri bat budc hang thang phai khéng dugc thap hon ty 1&é du tr bat budc nhan véi sé du tién gui binh

quan cla tung loai tién gui phai du trit bat budc trong thang trudc tai Ngan hang.

31.12.2024 31.12.2023
Cac ty lé du trit bat budc trén sé du tién gui binh quan cua thang truéc nhu sau: % %
Tién gui khach hang:
- Tién gui bang VND khang ky han va cé ky han dugi 12 thang 3,00 3,00
- Tién gli bang VND co6 ky han ti 12 thang trd l1én 1,00 1,00
- Tién gui bang ngoai té khéng ky han va cé ky han dudi 12 thang 8,00 8,00
- Tién gui bang ngoai té cé ky han ti 12 thang trd 1én 6,00 6,00
Tién gui ctia TCTD nudc ngoai:
- Tién gui bang ngoai té 1,00 1,00
31.12.2024 31.12.2023
Muc 1ai suat hang ndm dugc ap dung cho sé du tai ngay: % %
Trong du tri bat budc bang VND 0,50 0,50
Trong du tri bat budc bang ngoai té 0,00 0,00
Vugt du trlf bat budc bang VND 0,00 0,00
Vugt du trd bat budc bang ngoai té 0,00 0,00
——
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5. TIEN GUI TAI CAC TCTD KHAC

Mau BO5/TCTD-HN

31.12.2024 31.12.2023
5.1 Tién gui tai cac TCTD khac Triéu déng Triéu déng
Tién gui khéng ky han
- Bang VND 596.950 830.691
- Bang ngoai té 7.184.455 20.415.342
7.781.405 21.246.033
Tién gui cé ky han
- Bang VND 16.887.770 13.695.200
- Bang ngoai té 5160.463 8.085.660
22.048.233 21.780.860
Téng codng 29.829.638 43.026.893
31.12.2024 31.12.2023
5.2 Mdc l1ai suat hang nam dudc ap dung cho sé du tai ngay: % %
Tién gui khéng ky han bang VND 0,00 - 0,50 0,00 - 0,10
Tién gui khéng ky han bang ngoai té 0,00 - 4,26 0,00 - 5,05
Tién gui c6 ky han bang VND 3,80-5,80 0,70 - 3,50
Tién gui c6 ky han bang ngoai té 4,40 - 4,75 5,05 - 540
31.12.2024 31.12.2023
5.3 Phan tich chat lugng du ng tién gui tai cac TCTD khac: Triéu déng Triéu dong
NG du tiéu chudn (khéng bao gém tién gui khéng ky han) 22.048.233 21.780.860
——
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6. CHUNG KHOAN KINH DOANH

Mau BO5/TCTD-HN

31.12.2024 31.12.2023
6.1 Ching khoan ng: Triéu déng Triéu déng
Trai phiéu Chinh phu 1.995.721 -
Trai phiéu do cac TCTD khéc trong nudc phat hanh 1.035.642 -
3.031.363 -
31.12.2024 31.12.2023
6.2 Phan tich chat lugng ching khoan kinh doanh dudc phan loai Ia tai san cé rui ro tin I e
dung: Triéu dong Triéu dong
NG du tiéu chuan (khéng bao gém trai phi€u Chinh phu) 1.035.642 -
31.12.2024 31.12.2023
6.3 Thuyé&t minh vé tinh trang niém yét cla cac chiing khoan kinh doanh: Triéu dong Triéu dong
Ching khoan nd
Da niém yét 1.995.721 -
Chua niém yét 1.035.642 -
3.031.363 -
31.12.2024 31.12.2023
6.4 Muc 1ai suat hang nam dudc ap dung cho sé du ching khoan ng tai ngay: % %
Trai phi€u Chinh phu 2,30 - 3,60 Khéng ap
! ! dung
Trai phiéu do cac TCTD khac trong nudc phat hanh bang VND 6,50 Khér;l%ra’]g
——
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7. CAC CONG CU TAI CHINH PHAI SINH VA CAC TAI SAN

Mau BO5/TCTD-HN

TAI CHINH KHAC

Téng gia tri cha hgp déng

Téng gia tri ghi sé ké
toan (theo ty gia ngay lap bao cdo)

(theo ty gia ngay hiéu luc hdp déng) Tai san Céng ng
Triéu déng Triéu déng Triéu déng
Tai ngay 31.12.2024
Cdng cu tai chinh phai sinh tién té
- Giao dich ky han tién té 13.269.073 - 14.664
- Giao dich hoan déi tién té 46.334.463 318.435 -
Cong cu tai chinh phai sinh khac
- Giao dich hoan dai 1&i suat tién té chéo 1.892.313 - 11.885
61.495.849 318.435 26.549
S6 thuan 291.886
Tai ngay 31.12.2023
Cdng cu tai chinh phai sinh tién té
- Giao dich ky han tién té 12.512.507 79.493 -
- Giao dich hoan déi tién té 43.908.286 - 295.178
Cong cu tai chinh phai sinh khac
- Giao dich hoan dai 1&i suat tién té chéo 730.932 - 15137
57151725 79.493 310.315
S6 thuan 230.822
——
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8. CHO VAY KHACH HANG

Mau BO5/TCTD-HN

31.12.2024 31.12.2023

8.1 Theo loai hinh cho vay: Triéu dong Triéu déng
Cho vay céc té chuc kinh t&, cd nhan trong nudc 163.247.486 138.881.721
Cho vay thau chi va thé tin dung 941160 944257
Cho vay chiét khdu céng cu chuyén nhudng va cac gidy t3 cé gia 966.251 621.777
Céc khoan tra thay khéach hang - 1169
165.154.897 140.448.924

31.12.2024 31.12.2023

8.2 Theo ddi tudng khach hang: Triéu déng Triéu déng
H& kinh doanh va ca nhan 89.861.880 81.047.699
Coéng ty trach nhiém hiu han (“TNHH") 47.563.043 40.547.545
Céng ty cé phan 24.424.463 14.038.104
Doanh nghiép Nha nudc 1.956.355 3.557.163
Doanh nghiép tu nhan 347.492 429.325
Doanh nghiép cé von dau tu nudc ngoai 267.399 223.098
Hgp tac xa va lién hiép hop tac xa 108.424 88.776
Céc daéi tugng khac 625.841 517.214
165.154.897 140.448.924

31.12.2024 31.12.2023

8.3 Theo chat lugng ng cho vay: Triéu dong Triéu déng
NG du tiéu chuan 159.302.560 134.883.009
NG canchuay 1.671.528 1.839.055
NG dudi tiéu chuan 450.668 446.225
NG nghi ngd 758.237 1.412.553
NG cé kha ndng mat von 2.971.904 1.868.082
165.154.897 140.448.924

Tai ngay 31 thang 12 nam 2024, bao gébm trong s6 du ng cho vay la 1.451.274 triéu dong (tai ngay 31 thang 12 ndm 2023: 2.832.523
triéu déng) téng s6 du Ng vay cla khach hang thudc déi tugng ap dung Théng tu 02/2023 va Théng tu 06/2024; trong doé cé
699.566 triéu dong (tai ngay 31 thang 12 nam 2023:1.192.702 triéu déng) 1a sé du ng thudc cac khoan gidi ngan da dudc co cau lai
thai han trd ng va gitt nguy@én nhém ng nham ho trg khach hang gap kho khan trong hoat déng san xuat kinh doanh va khach
hang gap kho khan trd ng vay phuc vu nhu cau dsdi séng, tiéu dung, dudc thuc hién theo Thong tu 02/2023 va Théng tu 06/2024.
Tai ngay 31 thang 12 ndm 2024, Ngan hang da ghi nhan ngoai bang sé tién 199.923 triéu déng i du thu cla cac khoan cho vay

nay (tai ngay 31thang 12 ndm 2023: 105.037 triéu dong).
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

8. CHO VAY KHACH HANG (TIEP THEO)

Mau BO5/TCTD-HN

31.12.2024 31.12.2023
8.4 Theo ky han: Triéu dong Triéu déng
NG ngan han 100.977.722 100.281143
Ng trung han 10.853.250 2.103.507
Ng dai han 53.323.925 38.064.274
165.154.897 140.448.924
31.12.2024 31.12.2023
8.5 Theo loai tién té: Triéu déng Triéu dong
Bang VND 151.981.254 126.568.061
Bing ngoai t& 13.173.643 13.880.863
165.154.897 140.448.924
31.12.2024 31.12.2023
8.6 Theo muc dich st dung vén: Triéu déng Triéu déng
Ban budn, ban 1&; stia chlia 6 t6, md t6, xe may va xe cé ddng ca khac 53.078.314 50.226.337
Cho vay cd nhan dé mua nha dé 3, nhan quyén st dung dat dé xay nha & 26.724.805 17105.295

Hoat dong lam thué cac cong viéc trong cac ho gia dinh, san xuat san pham vat chat va dich
vy ty tiéu dung cla ho gia dinh 18.658.009 19.397.375
San xuat va gia cong, ché bién 15.693.598 18.534.986
Xay dung 13.126.601 13.223.694
Hoat déng kinh doanh bat dong san 9.333.666 2.538.319
Hoat déng tai chinh, ngadn hang va bao hiém 6.445.399 1.913.784
Van tai, kho bai 4.993.717 1.754.909
Noéng nghiép, lam nghiép va thly san 4.834.445 5.832.431
Dich vu luu trd va &n uéng 1.303.278 1.087.397
San xuat va phan phai dién, khi dét, nudc néng, hai nudc va diéu hoa khéng khi 1.271.797 1.340.075
Théng tin va truyén théng 702.627 313.662
Cung cadp nudc, hoat déng quan ly va xd ly rac thai, nudc thai 307104 277268
Hoat déng hanh chinh va dich vu hé trg 248.776 174.366
Y té va hoat dong trg gidp xa héi 223542 217.490
Hoat déng chuyén mon, khoa hoc va céng nghé 221.982 207.983
Gido duc va dao tao 138.784 92.109
Khac 7.848.453 6.211.444
165.154.897 140.448.924

E——
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

8. CHO VAY KHACH HANG (TIEP THEO)

Mau BO5/TCTD-HN

31.12.2024 31.12.2023
8.7 Muc lai suat hang nam dugc ap dung cho sé du tai ngay: % %
Thé tin dung 33,00 33,00
Céc khoan cho vay bang VND
- Ngan han 0,30 - 15,50 0,30 - 16,00
- Trung han 3,30 - 15,00 5,00 - 16,50
- Daihan 3,30 - 15,50 5,00 -17,50
Céc khodan cho vay bang ngoai té
- Ngan han 3,40 -7,00 2,90 - 7,50
- Trung han Khéggna’gp Khér(wj%gg
- Daihan 7,03 5,00 - 8,00
o Chung T PMhe  Tengceng
8.8 Du phong rui ro cho vay khach hang: Triéu dong Triéu déng Triéu dong
Tai ngay 1thang 1 nam 2023 966.555 342.891 1.309.446
Trich 1ap trong nam (Thuyét minh 28) 72.801 621.598 694.399
S0 dung du phong dé xt ly rdi ro trong nam (468.071) (468.071)
Tai ngay 31 thang 12 nam 2023 1.039.356 496.418 1.535.774
Trich lap trong nam (Thuyét minh 28) 173.835 789.237 963.072
SU dung du phong dé xu ly rdi ro trong ndm (729.693) (729.693)
Tai ngay 31thang 12 nam 2024 1.213.191 555.962 1.769.153

(*) Tai ngay 31 thang 12 n&m 2024, bao gém trong sé du du phdng cu thé clia Ngan hang 13 139.651 triéu dong (tai ngay 31 thang
12 nam 2023: 72.995 triéu déng) du phong bd sung cho sé du ng clia cac khach hang cé ng dudc ca cau lai thai han tra ng va git
nguyén nhom ng nham ho trg khach hang gap khé khan trong hoat déng san xuat kinh doanh va khach hang gap khé khan tra
na vay phuc vu nhu cau dgai séng, tiéu dung, dugc thuc hién theo Théng tu 02/2023 va Théng tu 06/2024.
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9. HOAT PONG MUA NO M&u BO5/TCTD-HN
31.12.2024 31.12.2023
Triéu déng Triéu dong
Mua ng bang VND 800.000 -
Du phong chung (6.000) -
794.000 -

Gia tri ng géc, 1ai cua khodn ng da mua
NG géc d& mua bang VND 800.000 -
31.12.2024 31.12.2023
Phan tich chat lugng du nd cua hoat déng mua ng: Triéu déng Triéu déng
NG du tiéu chuan 800.000 -

10. CHUNG KHOAN PAU TU

31.12.2024 31.12.2023
10.1 Ching khoan dau tu sén sang dé ban: Triéu dong Triéu déng
Ching khoan ng
Trai phiéu do cadc TCTD khéc trong nudc phat hanh 7.100.029 1.300.000
Chung chi tién gui do cac TCTD khac trong nudc phat hanh 3.300.000 2.200.000
Trai phiéu do cac té chuc kinh té (“TCKT") trong nudc phat hanh 2.200.183 -
Trai phiéu Chinh phu 693.518 -
13.293.730 3.500.000
Chung khoan vén
Chung khodn vén do TCKT trong nudc phat hanh 212.868 212.868
13.506.598 3.712.868
Du phong rui ro ching khoan dau tu san sang dé ban
Du phong chung trai phi€u doanh nghiép chua niém yét (16.501) -
Du phong gidm gia chidng khoan vén (145.679) (152.785)
(162.180) (152.785)
13.344.418 3.560.083
E——
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

10. CHUNG KHOAN PAU TU (TIEP THEO)

Mau BO5/TCTD-HN

31.12.2024 31.12.2023
10.2 Chung khoan dau tu gilt dén ngay dao han: Triéu déng Triéu dong
Chung khoan ng
Trai phiéu Chinh phu 1.474.762 2.563.770
Trai phiéu do cadc TCTD khac trong nudc phat hanh 4.300.000 800.000
Trai phiéu do cac TCKT trong nudc phat hanh 75.000 75.000
- Trong dé: Trdi phi€u do DATC phdt hanh 75.000 75.000
15.849.762 3.438.770
Du phéng rui ro ching khoan dau tu nam giit dén ngay dao han
Du phong chung trai phiéu DATC - (563)
Du phong cu thé trai phiéu DATC (75.000) (15.000)
(75.000) (15.563)
15.774.762 3.423.207
31.12.2024 31.12.2023
10.3 Thuyét minh vé tinh trang niém yét cua cac ching khoan dau tu: Triéu déng Triéu déng
Chuing khoan ng
D3 niém yét (¥) 12168280 2.563.770
Chua niém yét 16.975.212 4.375.000
29.143.492 6.938.770
Chung khoan vén
Chua niém yét 212.868 212.868
29.356.360 7.151.638

(*) Tai ngay két thic nam tai chinh, mét sé trai phi€u Chinh phd dang dua di thé chap dé dugdc cap han muc cho nghiép vu di vay

vGi cac TCTD khac hoac dua di thuc hién nghiép vu chiét khau, tai chiét khdu (Thuyét minh 33.2).
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

10. CHUNG KHOAN PAU TU (TIEP THEO)

Mau BO5/TCTD-HN

10.4 Muc lai suat hang nam dudgc ap dung cho sé du ching khoan dau tu tai ngay: 31.12.2024 31.12.2023
% %
Chung chi tién gui do cac TCTD khac trong nudc phat hanh 4,80 - 590 520 -6,80
Trai phiéu do cac TCTD khac trong nudc phat hanh 390 - 6,68 6,10 - 7,23
Trai phi€u Chinh phu 2,0 - 4,80 2,20 - 8,80
Trai phi€u do cac TCKT trong nudc phat hanh 8,90 - 12,00 8,90
31.12.2024 31.12.2023
10.5 Phan tich chat lugng ching khoan dau tu dudc phan loai la tai san cé rui ro tin dung: Triéu déng Triéu déng
Nhom 1- NG du tiéu chuan (khéng bao gém trai phiéu Chinh phu) 16.900.212 4.300.000
Nhém 3 - Ng dudi tiéu chuan - 75.000
Nhém 5 - NG cé kha ndng mat vén 75.000 -
16.975.212 4.375.000
PUghing  DUPMNGIY  DUENIS  tongcong
10.6 DU phong chiing khoan dau tu: Triéu déng Triéu déng Triéu déng Triéu déng
Tai ngay 1thang 1 nam 2023 - - 144146 144146
Trich 1ap trong nam (Thuyét minh 25) 563 15.000 8.639 24.202
Tai ngay 31 thang 12 nam 2023 563 15.000 152.785 168.348
Trich 1ap/(hoan nhap) trong n&m (Thuyé&t minh 25) 15.938 60.000 (7.06) 68.832
Tai ngay 31 thang 12 nam 2024 16.501 75.000 145.679 237180
E——
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Nha cua, vat kién trac May méc thiét bi Phuodng tién van tai Thiét bi quan ly Khac (%) Téng cdéng
1.1 TSCH hiiu hinh: Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu dong Triéu déng
Nguyén gia
Tai ngay 1thang 1 nam 2024 460.411 1.018.835 463.059 41.592 525.888 2.509.785
Mua trong nam 1.548 83.349 - 698 10.175 195.770
Thanh Iy, nhudng ban (4.339) (12.866) (40.993) (1.335) (73.014) (132.547)
Phan loai lai - (120) - - 120 -
Tai ngay 31 thang 12 nam 2024 457.620 1.089.198 422.066 40.955 563.169 2.573.008
Gia tri khau hao liy ké
Tai ngay 1thang 1 ndm 2024 (107.287) (707.725) (195.522) (37165) (352.153) (1.399.852)
Khau hao trong n3m (12.382) (72.897) (52.626) (1.420) (56.808) (196.133)
Thanh ly, nhugng ban 4.272 12.853 40.816 1.334 72.856 132.131
Phan loai lai - 120 - - (120) -
Tai ngay 31 thang 12 nam 2024 (115.397) (767.649) (207.332) (37.251) (336.225) (1.463.854)
Gia tri con lai
Tai ngay 1thang 1 nam 2024 353124 311.110 267.537 4.427 173.735 1.109.933
Tai ngay 31thang 12 nam 2024 342.223 321.549 214.734 3.704 226.944 1109.154
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Tai ngay 31 thdng 12 nam 2024, nguyén gid TSCD h{u hinh cdia Ngan hang va cdéng ty con da khdu hao hét nhung con st dung la 897.494 triéu déng (tai ngay 31 thang 12 nam
2023: 851.653 triéu dong).

(*) TSCD khéac chu yéu bao gdm céc céng trinh cai tao, sta chlia van phong tai cac don vi kinh doanh.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

11. TAI SAN CO PINH (TSCP) (TIEP THEO) Mu BOS/TCTD-HN
Quysaasr?gdt?‘%ig::: Phan mém vi tinh Téng cdéng
1.2 TSCP V6 hinh: Triéu déng Triéu déng Triéu déng
Nguyén gia
Tai ngay 1thang 1 nam 2024 2.349.062 57271 2.921.773
Mua trong nam — 149.854 149.854
Thanh ly, nhugng ban (1.729) - (1.729)
Tai ngay 31thang 12 nam 2024 2.347.333 722.565 3.069.898
Gia tri khau hao liy ké
Tai ngay 1thang 1 ndm 2024 - (349.966) (349.966)
Khau hao trong nam - (53.239) (53.239)
Tai ngay 31 thang 12 ndm 2024 - (403.205) (403.205)
Gia tri con lai
Tai ngay 1thang 1 nam 2024 2.349.062 222745 2.571.807
Tai ngay 31thang 12 nam 2024 2.347.333 319.360 2.666.693

Tai ngay 31 thang 12 nam 2024, nguyén gid TSCD v6 hinh cla Ngan hang va céng ty con da khau hao hét nhung con st dung la
158.927 triéu déng (tai ngay 31 thang 12 nam 2023: 146.531 triéu dong).

12. TAI SAN CcO KHAC

31.12.2024 31.12.2023
12.1 Cac khoan phai thu: Triéu déng Triéu déng
Phai thu cac cd nhan lién quan dén cac vu khiéu nai (i) 402.380 402.380
Tam Ung mua sam tai san cé dinh va chi phi xdy dung cd ban da dang (ii) 379143 424499
Cac khoan phai thu tU hoat déng thanh toan thé 199.122 238.976
Pat coc thué nha va ky quy hoat déng khac 96.824 61.281
Tam Ung hoat ddng nghiép vu 95.679 46.263
Khac 191.411 145.164
1.364.559 1.318.563
E——
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

12. TAI SAN CO KHAC (TIEP THEO)

(i) Khoan phai thu cé nhan lién quan dén cac vu khi€u nai bao gém:

Mau BO5/TCTD-HN

Vu khi€u nai cia mét khach hang vé viéc bi Nguyén Phé Gidm déc Chi nhanh Thanh phé H6 Chi Minh (“Nguyén Phé Gidm déc”)
clia Ngan hang chiém doat bang céch rut tién trai phép tU cac s tiét kiém cla khach hang. Vao ngay 23 thang 11 ndm 2018, Toa
an Nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh da ban hanh Ban an so thdm yéu cdu Ngan hang phai thanh todan cho khach hang véi sé
tién gbéc va lai la 245.060 triéu dong tinh dén ngay 18 thang 8 nam 2018 va thanh todn cho hai khach hang khac lién quan Ia
20.298 triéu déng. Ngan hang da thuc hién khang cdo mot phan Ban an sG thdm néu trén lién quan dén trach nhiém dan su
gita Ngan hang va khach hang nay vao ngay 7 thang 12 nam 2018. Béng thdi khach hang da thuc hién khang céo vé viéc cham
thanh toan 13i theo quyét dinh cda ban én sd thdm néu trén. Vao ngay 19 thang 4 ndm 2019, Tda &n Nhan dan Thanh phd H6 Chi
Minh da ban hanh Ban an phuc thdm, theo dé, Toa dn khéng chap nhan néi dung khdng cdo ciia Ngan hang vé viéc bubc khach
hang nay phai chiu mét phan trach nhiém dan su déi v3i khoan tién bi rdt mat néu trén, va dong thdi quyét dinh chap nhan noi
dung dan khang céo cla khach hang nay, bén canh dé yéu cau Ngan hang phai thanh toan sé tién lai chua thanh toan theo lai
sudt ap dung cho khach hang binh thudng, theo cac théng béao lai suat do Ngan hang ban hanh, va |ai phat do chdm thanh toan
tién gui, toan bd sé tién 1ai nay cho khach hang la 115.409 triéu dong. Tai ngay lap bdo cdo, Ngan hang da thanh toan toan bd
nghia vu tién gdc, tién 13i va 1ai phat cho khach hang theo cadc Quyét dinh clia Ban én so tham va Ban an phudc tham nay vdi
téng s6 tién 13 380.699 triéu déng va Ngan hang ghi nhan khoan phai thu déi véi Nguyén Pho gidm déc va cling da trich 1ap du
phong toan bd ddi véi khodn phai thu nay. Trach nhiém dan su clia Nguyén phé Gidam déc lien quan dén nghia vu bdi thudng
cho Ngan hang sé dudc xem xét khi bat dugc Nguyén phdé Giam déc nay.

Vu khi€u nai cla sdu khach hang vé viéc bi rut mat s tién gui tiét kiém tai Phong Giao dich Bé Luong - Chi nhanh Vinh cua
Ngan hang. Theo Ban an sG tham s6 86/2018/HS-ST ngay 16 thang 7 ndm 2018 va Ban an phuc tham s 648/2019/HS-PT ngay 23
thang 10 nam 2019, Ngan hang cé nghta vu tat todn cac khoan tién gui tiét kiém cho sadu khach hang trong vu khiéu nai la 41.259
triéu déng va cuu nhan vién Phong Giao dich D6 Ludng phai hoan tra lai sé tién nay cho Ngan hang. Tai ngay lap bao cdo, Ngan
hang da ghi nhan khoan phai thu déi véi cuu nhan vién ndi trén va da trich 1ap du phong toan bé la 21.681 triéu déng tusng Ung
cho céc khoan tién gdc, tién 13i va 1ai phat ma Ngan hang da thanh todn cho sdu khach hang trong vu kién (sau khi Ngan hang
thuc hién truy thu va ké bién tai san cla cuu nhan vién Phong Giao dich D6 Ludng va cac cd nhan khac cé lién quan dén vu
khiéu nai).

(i) Chi ti€t tam Ung mua sam TSCP va chi phi xdy dung cd ban da dang:

31.12.2024 31.12.2023

Triéu déng Triéu déng

Chi phi xay dung céng trinh 259.428 256.921
Phan mém 74.713 100.143
Mua sdm nh3, tru sé 35.679 35.679
Mua sam tai san khac 9.323 31.756
379.143 424.499

31.12.2024 31.12.2023

12.2 Cac khoan l3i, phi phai thu: Triéu déng Triéu déng
L&i phai thu tU hoat déng tin dung 614.481 618.616
Lai phai thu tU chidng khodn dau tu 42931 120.040
P(P:)l’ phai thu tu nghiép vu dai ly bdo hiém £00.000 i
L&i phai thu ti tién gui 27.743 10.842
Lai phai thu tU hoat ddng mua ng 373 -
Lai va phi phai thu khac 68.668 56.139
1.540.576 805.637

(*) Ngan hang da thu dugc toan bd khoan phi phai thu nay trong thang 2 va thang 3 nam 2025.

]
, -
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12. TAI SAN €O KHAC (TIEP THEO) M3u BOS/TCTD-HN

31.12.2024 31.12.2023

12.3 Tai san C6 khac: Triéu dong Triéu déong
Tai san bao dam cha xu ly (i) 475109 712.399
Chi phi tra trudc chd phan bé 151.254 88.935
Vat liéu, cong cu 16.542 13.511
Tai san khac 6.042 2186
648.947 817.031

(i) S6 du thé hién gia tri tai san bao dam nhan thay thé cho viéc thuc hién nghia vu cda bén bao dam da chuyén quyén s3 hiu
cho Ngan hang chg xt ly. Ngan hang da cé day du gidy t8 chiing minh quyén s3 htiu hgp phap déi vdi cac tai san nay.

31.12.2024 31.12.2023
12.4 Phan tich chat ludgng tai san C6 khac dudc phan loai la tai san ¢é rui ro tin dung: Triéu dong Triéu déng
NG du tiéu chuan 1.970.598 1.190.849
NG cé kha ndng mat vén 465,980 465.971
2.436.578 1.656.820
31.12.2024 31.12.2023
12.5 Cac khoan du phong rui ro cho cac tai san C6 néi bang khac: Triéu déng Triéu déng
Cac vu khiéu nai I8n (Thuyét minh 12.1(i)) 402.380 402.380
Khac 63.600 63.591
465.980 465.971
re ki Ve k) -
13. CAC KHOAN NC_5 CHINH PHU VA NHNN
31.12.2024 31.12.2023
Triéu dong Triéu déng
Giao dich ban va mua lai Trai phiéu Chinh phd véi NHNN 2.064.679 -
Vay khac 14.831 19.870
2.079.510 19.870
31.12.2024 31.12.2023
Muc 1ai suat hang nam dugc ap dung cho sé du tai ngay: % %
Céc khodan vay ti NHNN bang VND 3,30 - 4,00 3,50
aEEE———
Téng quan Hoat déng Panh gia cua Banh gia cua Phat trién Bao céo 2024 EXIMBANK % 135
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14. TIEN GUI VA VAY CAC TCTD KHAC

Mau BO5/TCTD-HN

31.12.2024 31.12.2023
14.1 Tién gui cua cac TCTD khac: Triéu déng Triéu déng
Tién gui khéng ky han
- Bang VND 146.835 78.732
- Bang ngoai té 299 401
147134 79133
Tién gui cé ky han
- Bang VND 16.226.425 12.168.400
- Bang ngoai té 5.694.304 4.116.336
21.920.729 16.284.736
22.067.863 16.363.869
31.12.2024 31.12.2023
14.2 Vay cac TCTD khac: Triéu déng Triéu déng
Bang VND 990.465 -
Trong do:
- Vay chiét khdu, tdi chiét khdu 990.465 -
Bang ngoai té 6.612.002 -
7.602.467 -
31.12.2024 31.12.2023
14.3 Mc 13i suat hang nam dudc ap dung cho sé du tai ngay: % %
Tién gui khéng ky han bang VND va bang ngoai té 0,00 - 0,10 0,00 - 0,10
Tién gui cé ky han bang VND 3,80 - 5,50 1,00 - 3,50
Tién gui c6 ky han bang ngoai té 4,35 - 4,75 500-535
Vay bang VND 4,80 Khéng ap dung
Vay bang ngoai té 4,90 - 5,89 Khéng ap dung
——
Téng quan Hoat dong Danh gia clia Panhgidcia Phat trién Bao cdo 2024 ExiMBANK ¥ 136
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~ 2 k) Ve ~
15. TIEN GUI CUA KHACH HANG M3u BO5/TCTD-HN
31.12.2024 31.12.2023
15.1 Theo loai tién gui: Triéu dong Triéu dong

Tién gui khéng ky han

- Bang VND 18.619.471 19.149.283

- Bang ngoai té 4.080.000 4.398.601

Tién gui cé ky han

- Bang VND 59.271.830 51.365.544

- Bang ngoai té 259138 257.1M

Tién gui tiét kieém

- Bang VND 76.796.639 76.722.739

- Bdng ngoai té 6.400.654 3.319.497

Tién gui ky quy

- Bang VND 1.322.675 485.459

- Bang ngoai té 30.067 4274

Tién gui vén chuyén dung

- Bang VND 654.731 611.599

- Bang ngoai té 12.439 15.061

167.447.644 156.329.168

31.12.2024 31.12.2023

15.2 Theo ddi tudng khach hang, loai hinh doanh nghiép: Triéu dong Triéu déng
Tién gui clia cd nhan 113.519.746 100.536.124
Céng ty c6 phan 20.766.088 21.586.260
céng ty TNHH 20.762.974 20.478.427
Doanh nghiép Nha nudc 6.814.701 7.325.524
Doanh nghiép cé vén dau tu nudc ngoai 4.069.437 5.386.948
Pan vi hanh chinh su nghiép, Bang, doan thé va hiép hoi 485.887 300.570
Khac 1.028.811 715.315
167.447.644% 156.329.168

]
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15. TIEN GUI CUA KHACH HANG (TIEP THEO) M3u BOS/TCTD-HN

31.12.2024 31.12.2023
15.3 Mdc lai suat hang nam ap dung cho sé du tai ngay: % %
Tién guii khéng ky han bang VND 0,00 - 0,50 0,00 - 0,50
Tién gui khéng ky han bang ngoai té 0,00 0,00
Tién gui co ky han bang VND 0,20 - 9,50 0,20 - 11,70
Tién gui c6 ky han bang ngoai té 0,00 - 0,70 0,00 - 0,70
Tién gui tiét kiém bang VND 0,10 - 11,00 0,20 - 1,70
Tién gui tiét kiém bang ngoai té 0,00 - 0,70 0,00 - 0,70
Tién gui ky quy bng VND 0,00 - 7.70 0,00 - 7,80
Tién gui ky quy bang ngoai té 0,00 0,00
Tién gui vén chuyén dung bang VND 0,05 - 0,50 0,20 - 0,50
Tién gui vén chuyén dung bang ngoai té 0,00 0,00

16. PHAT HANH GIAY TG cO GIA

31.12.2024 31.12.2023
Triéu déng Triéu déng
Dugi1nam
- Ching chi tién gui bang VND 7.200.000 2.000.000
TU1nam dén 5 ndm
- Trai phiéu bang VND 3.680.000 -
Chi phi phat hanh gidy t3 cé gia (15.497) -
10.864.503 2.000.000
31.12.2024 31.12.2023
Mdc 1ai suat hang nam dugc ap dung cho sé du tai ngay: % %
Chung chi tién gui dugi 1 nam bang VND 5,00 - 5770 5,30 - 6,00
Trai phiéu ti 1 ndm dén 5 nam bang VND 5,30 - 6,40 Khéré%ra’]g
17. CAC KHOAN NG KHAC
31.12.2024 31.12.2023
17.1 Cac khoan lai, phi phai tra: Triéu déng Triéu déng
L&i phai tra tién gui 1.900.571 2.497.548
Lai phai tra phat hanh giay t3 cé gié 138.362 23.218
Lai phai tra tién vay 61.249 59
Lai phai tra cac giao dich ky han, hoan daéi 19171 31.632
2.119.353 2.552.457
——
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

17. CAC KHOAN NG KHAC (TIEP THEO) Mu BOS/TCTD-HN
31.12.2024 31.12.2023
17.2 Cac khoan phai tra va céng ng khac: Triéu déng Triéu déng
QuY khen thudng, phuc Igi (i) 279.654 322.523
Cac khodn phai trd nhan vién 156.521 115.731
Cac khodn phai trd cho bén ngoai
- Cac khoan chd thanh toan 876.835 269.704
- Thué va cac khodn phai nép Nha nudc (Thuyét minh 32) 491.406 236.170
- Phai tra lién guan dén dich vu thanh toédn thé 358.519 265.581
- Phai tra lién quan dén nghiép vu L/C 193.746 186.742
- Phai tra lién quan dén hé trg 13i suat 29.826 29.826
Doanh thu chua thuc hién 32312 -
Phai tra khac 68.429 49.373
2.487.248 1.475.650
2024 2023
(i) Bi€n déng cua Quy khen thudng phuc Igi trong ndm nhu sau: Triéu dong Triéu dong
S6 dau nam 322.523 181.063
Trich quy trong nam (Thuyét minh 19.1) 150.000 200.000
SU dung gquy trong nam (192.869) (58.540)
S6 du cudi ndm 279.654 322.523

18. THUE TNDN HOAN LAl

Tai san thu€ TNDN hoan lai va thué TNDN hoén lai phai tra dudc bu trit khi Ngan hang va céng ty con c6 quyén hgp phap duagc
bu tri gita tai sdn thué TNDN hién hanh vai thué TNDN hién hanh phai tra va khi thué TNDN hoan lai cé lién quan dén cung
mot cd quan thué.

Chi tiét tai san thu& TNDN hoan lai nhu sau:

31.12.2024 31.12.2023
Triéu déng Triéu déng
Tai san thu& TNDN hodn lai
Tai san thué& TNDN hoan lai lién quan dén khoan chénh léch tam thai dugc khau tri 20.727 20.549
Bi€n déng gdp vé tai san thu& TNDN hodn lai khéng tinh bu tri cac sé du lién quan dén 2024 2023
cling mét cd quan thué trong nam nhu sau: Triéu déng Triéu déng
S6 du dau nam 20.549 20.548
Ghi nhan vao bao cdo két qua hoat déng hgp nhat 178 1
S6 du cubi ndm 20.727 20.549
——
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Quy cua TCTD

< - -~ . " o Vén dau tu . A
. R N Thing : Quy du Quy du tri o g Tong coéng 2 Ldi nhuan -
19,'1 1:inh hinh thay déi von chu Vén diéulé duvén co higu ﬁ? phong tai _bd sung Qu'{é‘:at:_"ié:: Quy cua dun ng chua Ig:g
6 hitu: phan Phieuquy chinh véndiéule P TCTD g <. phanphdi °ng

Triéudong Triéudong Triéudong| Trieudong Trieudong Triéudong Triéu dong| Trieudong Triéudong Triéu dong

Tai ngay 1thang 1 ndm 2023 12.355.229 156.322 (78.273) 1.700.528 871.368 326 2572222 15.396 5.459.004 20.479.900
Phat hanh cé phiéu dé tra cd tic

(i), (i) 514.332 - - - - - - - (5114.332) -
Lgi nhuan trong nam - - - - - - - - 2.165.099 2.165.099
Trich lap cac quy trong nam (*) - - - 216.509 108.255 - 324.764 - (324.764) -

Trich 1ap QuYy khen thudng, phuc

Igi (Thuy&t minh 17.2) (i - - - - - - - - (200000)  (200.000)

Tai ngay 31thang 12 nam 2023 17.469.561 156.322 (78.273) 1.917.037 979.623 326 2.896.986 15.396 1.985.007 22.444.999
Phat hanh cé phiéu dé tra cd tic

(i) 1.218.545 - - - - - - - (1.218.545) -
Chi tra c6 tdc bang tién (iii) - - - - - - - - (522.260) (522.260)
Lgi nhuan trong nam - - - - - - - - 3.326.804 3.326.804
Trich lap cac quy trong nam (*) - - - 332.680 332.680 - 665.360 - (665.360) -

Trich 1dp QuYy khen thudng, phuc

IGi (Thuyé&t minh 17.2) (iii) . - - - - - - - (150.000)  (150.000)

SU dung trong nam - - - (137) - - (137) - - (137)

Tai ngay 31thang 12 nam 2024 18.688.106 156.322 (78.273) 2.249.580 1.312.303 326 3.562.209 15.396 2755646 25.099.406

(i) Theo Nghi Quyét Bai héi déng C6 déng ngay 27 thang 5 ndm 2022 va Nghi quyét Hoi déng quan tri s6 342/2022/EIB/NQ-HDQT ngay 19 thang 8 nam 2022 d& thong qua phudng an tdng vén diéu 1é thong qua phat hanh ¢cé phiéu dé
trd cé tdc tU ngudn Igi nhuan nam 2017, 2018, 2019, 2020, 2021 cho ¢6 déng hién hitu theo ty 1€ 100:20 (cé déng s& hiiu 100 c6 phi€éu dugc nhan 20 c6 phiéu mai). Ngay 9 thang 9 nam 2022, NHNN c6 Céng van s6 6381/NHNN-TTGSNH
chap thuan viéc tang vén diéu Ié dudi hinh thic phat hanh cé phiéu dé tra cé tic. Theo d6, Ngan hang da phat hanh thém 245.881.955 co phiéu theo danh sach c6 déng chét ngay 20 thang 2 nam 2023,

(ii) Theo Nghi Quyét Dai hoi déng C6 déng ngay 14 thang 4 ndm 2023, Nghi quyét H6i déng quan tri s6 180/2023/EIB/NQ HDQT ngay 26 thang 5 ndm 2023 va Nghi quyét Hoi déng quan tri s6 248/2023/EIB/NQ HDQT ngay 21 thang 7 nam
2023 da théong qua:

s MUc trich Quy khen thudng phuc Igi 1a 200.000 triéu déng, tuong dusng gan 7% Igi nhuan sau thué ctia ndm 2022.

s Phugng an tang von diéu & théng qua phat hanh cé phiéu dé tra cé tdc t& nguon Igi nhuan con lai ldy ké cac ndm trudc (dén cudi ndm 2021) va Igi nhuan cla nam 2022 sau khi trich |&p cac quy cho c¢é déng hién hiu theo ty &
100:18 (cé ddng s& hitu 100 cé phiéu dudc nhan 18 cé phiéu mai). Ngay 18 thang 8 ndm 2023, NHNN cé Céng van s6 6507/NHNN-TTGSNH chap thuén viéc tang vén diéu 1& dudi hinh thic phat hanh cé phiéu dé tra cé tuc. Theo do,
Ngan hang da phat hanh thém 265.551.289 cé phiéu theo danh sach c6 déng chét ngay 25 thang 9 nam 2023.

(i) Theo Nghj quyét Dai hoi dong C6 dong ngay 26 thang 4 nam 2024 va Nghi quyét Hoi dong quan tri s6 156/2024/EIB/NQ HDQT ngay 30 thang 5 nam 2024 théng qua:

- Mdc trich Quy khen thudng phuc Igi 1a 150.000 triéu dong, tudng dudng gan 7% Igi nhuan sau thué ctia nam 2023.

- Phugng an chi tra co tlc bang tién tU nguén Igi nhuan chua phan phai [ty ké dén nam 2023 sau khi trich 1&p cac quy, muc chi la 3% trén ménh gia (01 c6 phiéu dudc nhan 300 déng). Ngan hang da hoan tat viéc chi tra cé tdc bang
tién vao ngay 4 thang 10 n&m 2024 theo danh sach cé déng chét ngay 20 thang 9 nam 2024.

- Phuong an tang von diéu 1& théng qua phat hanh cé phiéu dé tra co tdc ti nguén Igi nhuan chua phan phai ldy k& dén ndm 2023 sau khi trich lap cac quy cho c6 déng hién hitu theo ty 1& 100:7 (cé déng s hitu 100 cé phiéu dudc nhan
7 c6 phiéu mai). Ngay 1thang 7 ndm 2024, NHNN c6 Cong van s6 5402/NHNN-TTGSNH chap thuan viéc tang von diéu 1& dudi hinh thic phat hanh cé phiéu dé tra cé tdc. Theo d6, Ngan hang da phat hanh thém 121.854.459 cé phiéu
theo danh sach c6 déng chét ngay 20 thang 9 nam 2024.

(*) Ngan hang va cong ty con trich 1ap cac quy theo quy dinh clia phap luat Viét Nam (Thuyét minh 2.20).
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

19. VON CHU S3G HUU (TIEP THEO)

Mau BO5/TCTD-HN

19.2 C6 phiéu
31.12.2024 31.12.2023
19.2.1 S8 lugng cd phiéu: Cé6 phiéu phé théng C6 phiéu phé théng
S6 lugng c6 phiéu dang Ky 1.868.810.607 1.746.956148
S& lugng cé phiéu da phat hanh 1.868.810.607 1.746.956.148
S& lugng cé phiéu da mua lai (6.090.000) (6.090.000)
S6 lugng cé phiéu dang luu hanh 1.862.720.607 1.740.866.148
~ " C6 phiéu
phisu phd thong | P"® thang tinh theo
19.2.2 Tinh hinh bién déng vén cé phan: Cd phiéu Triéu déng
Tai ngay 1thang 1 nam 2023 1235.522.904 12.355.229
Phat hanh cé phi€u dé tra cd tuc 511.433.244 5114.332
Tai ngay 31 thang 12 nam 2023 1.746.956.148 17.469.561
Phat hanh cé phi€u dé tra co tuc 121.854.459 1.218.545
Tai ngay 31 thang 12 ndm 2024 1.868.810.607 18.688.106

Ménh gia cd phiéu phd théng: 10.000 déng trén moét cé phiéu.
19.2.3 L&i ¢S ban trén cé phiéu

Lai co ban trén cé phiéu dudc tinh bang hiéu sé I6i nhuan thudn phan bd cho cac cé déng va sé trich quy khen thudng, phuc Igi
chia cho s6 lugng binh quan gia quyén cla sé cé phi€u phd thong dang luu hanh trong ndm, diéu chinh cho ¢c8 phiéu thudng
phat hanh trong nam tru di c6 phi€u quy.

2024 2023

Trinh bay lai (*¥)

Lgi nhuan thuan phan bd cho cac cé déng (Triéu déng) 3.326.804 2.165.099
Diéu chinh giam s6 trich quy khen thudng, phuc Igi (Triéu déng) (*) - (150.000)
3.326.804 2.015.099

Binh quan s ¢d phi€u phé théng dang luu hanh (cé phiéu) 1.862.720.607 1.862.720.607
Lai cq ban trén médi cé phiéu (VND) 1.786 1.082

(*) Tai ngay phé chuan bao céo tai chinh hgp nhat, do chua cé Nghi quyét Dai hoi déng C6 déng dé théng qua mc trich quy tu
nguon Igi nhuan sau thué& cho Nndm nay, I6i nhuan dung dé tinh 1ai cg ban trén cé phiéu clia Nndm nay chua dugc diéu chinh giam
khoan trich quy khen thudng, phuc Igi td Igi nhuan clda nam.

(**) L3i ¢ ban trén cd phi€u cla nam tai chinh k&t thidc ngay 31 thang 12 nam 2023 dugc trinh bay lai dé diéu chinh sé lugng cé
phi€u dang luu hanh tu cac dgt phat hanh cé phi€u dé tra cé tuc va trich 18p Quy khen thudng phuc Igi (Thuyét minh 19.1), cu thé

nhu sau:
Nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2023

Chi tiéu Sé liéu bao cao trudc day Diéu chinh S6 liéu trinh bay lai

Lgi nhuan thuan phan bd cho cac cé déng

(Triéu déng) 2.165.099 (150.000) 2.015.099
Binh quan gia quyén s6 cé phiéu phd

N . 2 x 1.740.866.148 121.854.459 1.862.720.607
théng dang Iuu hanh (c6 phiéu)
L3i co ban trén mdi cé phiéu (VND) 1.244 1.082

19.2.4 L&i suy giam trén cé phiéu
Ngan hang khéng c6 c6 phiéu pho théng tiém tang cé tac dong suy gidm trong ndm tai chinh va dén ngay lap bao cdo tai chinh
hap nhat nay. Do dé, 1ai suy giam trén cd phiéu bang véi |3i ca ban trén cé phiéu.

aEE——

2 . s 5 2 .z > < .2 < < -
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

20. THU NHAP LAI VA CAC KHOAN THU NHAP TUGNG TU  Mau Bos/Tcto-HN

2024 2023
Triéu déng Triéu déng
Thu nhap Iai cho vay 11.402.314 13.383.521
Thu nhap lai tién gui 1.085.950 921.100
Thu nhap 1ai ti ching khodn dau tu 689.747 3N.571
Thu nhap tU nghiép vu bao lanh va thu tin dung 50.688 81.086
Thu nhap Iai tU nghiép vu mua ng 373 -
Thu nhap khac td hoat dong tin dung 5.003 1.914
13.234.075 14.699.192
21. CHI PHi LAI VA CAC KHOAN CHI PHi TUGNG TU
2024 2023
Triéu dong Triéu déng
Chi phi I&i tién gui 6.973.403 10.045.815
Chi phi lai phat hanh gidy t3 c6 gia 218.068 23.218
Chi phi I3i tién vay 115.313 23.318
Chi phi hoat dong tin dung khac 3.766 9.737
7.310.550 10.102.088
22. THU NHAP TU HOAT DONG DICH VU
2024 2023
Triéu dong Triéu déng
Dich vu thé 1.026.479 908.762
Dich vu dai ly bdo hiém va cac phi ho trg lién quan 754.664 151.201
Dich vu thanh todn va ngan quy 261.784 244 415
Cac dich vu khac 122.940 89.236
2.165.867 1.393.614
23. CHI PHi TU HOAT BPONG DICH VU
2024 2023
Triéu déng Triéu déng
Chi phi dich vu thé 897159 699.850
Chi phi buu chinh vién théng 107.160 102.593
Chi phi dich vu thanh toan va ngan quy 71.550 70.763
Cac chi phi khac 9.698 6.108
1.085.567 879.314
E——
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

24. LAl THUAN TU HOAT DONG KINH DOANH NGOAI HOI

Mau BO5/TCTD-HN

2024 2023
Triéu déng Triéu déng

Thu nhap tU hoat déng kinh doanh ngoai héi:
- Thu tU kinh doanh ngoai té giao ngay 7.430.858 7.576.054
- Thu tu cac cdng cu tai chinh phai sinh 697107 1.702.192
- Thu tu kinh doanh vang 53.948 38.332
8.181.913 9.316.578

Chi phi hoat déng kinh doanh ngoai héi:

- Chi vé kinh doanh ngoai té giao ngay (6.701.709) (7.161.703)
- Chi vé cac cdng cu tai chinh phai sinh (792.326) (1.656.107)
- Chivé kinh doanh vang (14.082) (12.848)
(7.508.117) (8.830.658)
Lai thuan tU hoat dong kinh doanh ngoai hdi 673.796 485920

25. (LO)/LAI THUAN TU HOAT DPONG MUA BAN CHUNG KHOAN PAU TU

2024 2023
Triéu déng Triéu déng
Lai tU mua ban chung khoan dau tu 5.402 145.486
L& tU mua ban chiing khoan dau tu (5.049) (2)
Trich 1ap du phong rui ro chding khoédn dau tu (Thuy&t minh 10.6) (68.832) (24.202)
(L&)/1i thuan tU hoat déng mua ban ching khoan dau tu (68.479) 121.282
26. LAl THUAN TU HOAT DONG KHAC
2024 2023
Triéu déng Triéu déng
Thu nhap tu hoat dong khac
Thu nhap tU Nng da xd ly rdi ro 834.202 854.461
Thu nhap tU thanh ly TSCD va tai sdn gan ng 175197 19.009
Thu nhap tu céng cu tai chinh phai sinh khac 61.981 35529
Thu nhap khac 7.683 21.557
1.079.063 930.556
Chi phi hoat dong khac
Chi phi céng cu tai chinh phai sinh khac (76.509) (50.633)
Chi phi khac (55.446) (44.844)
(131.955) (95.477)
Lai thuan tU hoat dong khac 947108 835.079
E——
Téng quan Hoat déng Danh gia clia Danh gia clia Phat trién Béo céo 2024 EXIMBANK ¥
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

27. CHI PHi HOAT BONG

Mau BO5/TCTD-HN

2024 2023
Triéu dong Triéu déng
Chi ndp thué va cac khoan phi, I& phi 37.421 6.016
Chi phi nhan vién:
- Ludng va phu cap 1.520.053 1.426.668
- Cac khoan chi déng gdép theo luong 169.047 156.353
- Chi phi khac cho nhan vién 177.729 148.411
Chi vé tai san:
- Chi phi thué van phong 365.151 295.318
- Chi phi khdu hao TSCH 249.372 194.189
- Chi phi stfa ch(fa va nang cap tai san 119.279 118.207
- Chi khéc vé tai san 36.005 49.063
Chi phitiép tan, khanh tiét 154.517 197.336
Chi phi bao hiém tién gui 150.047 146.885
Chi phi quang cdo, tiép thi, khuyén mai 95.373 81.008
Chi phi dién nudc 68.847 60.208
Chi phi dich vu bao vé 67.769 65.315
Khac 189.536 195.831
3.400.146 3.140.808
28. CHI PHi DU PHONG RUI RO TiN DUNG
2024 2023
Triéu déng Triéu déng
Trich l1ap du phong chung cho vay khach hang (Thuyét minh 8.8) 173.835 72.801
Trich 1ap du phong cu thé cho vay khach hang (Thuyét minh 8.8) 789.237 621.598
Trich 1ap du phong chung cho hoat ddng mua ng (Thuyét minh 9) 6.000 -
969.072 694.399
E——
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

29. THUE TNDN

Mau BO5/TCTD-HN

S6 thué TNDN trén Igi nhuan ké toan trudc thué ciia Ngan hang va cong ty con khac vai s6 thué khi dugc tinh theo thué suat

phé théng ap dung 20% nhu sau:

2024 2023
Triéu dong Triéu déng
Lgi nhuan ké todn trudc thué 4.188.417 2.719.626
Thué tinh & thué suat 20% 837.683 543.925
biéu chinh:
Chi phi khéng dudc khau tri 19.648 9.566
L& tinh thué da dugc st dung - (567)
Khac 4.282 1.603
Chi phithu& TNDN 861.613 554.527
Chi phi/(thu nhap) thué TNDN ghi nhan trong bao cao két qua hoat déng hgp nhat:
Thué& TNDN - hién hanh 861.791 554.528
Thué& TNDN - hodn lai (178) 0
Chi phithu& TNDN 861.613 554.527

Chi phi thué TNDN cho nam tai chinh dugc udc tinh dua vao thu nhap chiu thué va cé thé c6é nhiing diéu chinh tuy thudc vao su

kiém tra clia cG quan thué.

30. TIEN VA CAC KHOAN TUONG DUGNG TIEN

31.12.2024 31.12.2023
Triéu déng Triéu déng
Tién mat, vang bac, da quy 2.095.973 2.257.426
Tién gui tai NHNN 4.335.534 4.058.527
Tién gui tai cac TCTD khac (gém khéng ky han va cé ky han khéng quéa 3 thang) 29.829.638 43.026.893
Chuing khodn cé thai han thu hdi hodc cé ky han géc khédng qua 3 thang ké tU ngay mua 1.035.642 -
37.296.787 49.342.846
31. TINH HINH THU NHAP CUA CAN BO CONG NHAN VIEN
2024 2023
Triéu déng Triéu déng
Téng s6 can bd, céng nhan vién binh quan (hgudi) 6.303 6.005
Thu nh3p cua can bd céng nhén vién
Téng quy lusng 1.520.053 1426.668
Thudng khac 186.404 21150
Thu nhap khac 76.706 71.281
1.783.163 1.519.099
Tién lugng binh quan thang (triéu déng/ngudi) 20,1 19,8
Thu nhap binh quan thang (triéu déng/ngusi) 23,6 21,1
——
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

32. TINH HINH THUC HIEN NGHIA VU V3l NHA NUGC

Mau BO5/TCTD-HN

Phat sinh trong nam

112024 S6 phainép S6 da nép 31.12.2024
Chi tiéu Triéu déng Triéu déng Triéu déng Triéu déng
Phai tra
Thué& TNDN 202.093 861.791 (690.214) 373.670
Thué Gia tri gia tang 23.014 298.050 (209.557) M.507
Thué Thu nhap c4 nhan 1.063 133353 (138187) 6.229
Khac - 12.078 (12.078) -
236.170 1.305.272 (1.050.0306) 491.406
Phai thu
Thué TNDN 57 - - 57

33. TAlI SAN, GTCG THE CHAP, CAM CO VA CHIET KHAU, TAlI CHIET KHAU

31.12.2024 31.12.2023

33.1 Tai san, GTCG nhan thé chap, cam cd va chiét khau, tai chiét khau: Triéu déng Triéu dong
Bat déng san 239.614.343 232.854.665
Tién gui tiét kiém va gidy t3 cé gid 29.043.170 25.405.910
May maéc thiét bi, phucng tién van tai va hang hoéa 6.659.570 6.090.875
Vang bac, da quy 1.497.983 606.715
Tai san khac 20.843.422 4.597.135
297.658.488 269.555.300

31.12.2024 31.12.2023

33.2 GTCG dua di thé chap, cam c6 va chiét khau, tai chiét khau: Triéu dong Triéu dong
Trai phiéu Chinh phu 5170.805 450.000

Téng quan
vé Eximbank

Hoat déng
kinh doanh

Panh gia cua
ban diéu hanh

Danh gia cua
Hoi déng quan tri

Phat trién
bén viing

Bao cao
tai chinh

)
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024
34.NGHIA VU NG TIEM AN VA CAC CAM KET M3u BO5/TCTD-HN

34.1 Cac cam két:

Téng s6 tién cua cac cam két con hiéu luc tai ngay cla bdo céo tinh hinh tai chinh hgp nhat nhu sau:

31.12.2024 31.12.2023

Triéu déng Triéu déng

Cam két giao dich héi doai 102.756.003 103.163.887
- Cam két mua ngoai té 3.679.596 7.010.818
- Cam két bdn ngoaqi té 3.919.378 8.004.778
- Cam két giao dich hodn déi 95.157.029 88.148.291
Cam két trong nghiép vu L/C 2252224 1.226.057
- Thutin dung trd ngay 725.793 545796
- Thutin dung trd chdm 1.698.151 776.507
- Tru: Tién ky quy (171.720) (96.246)
Bao lanh khac 3.234.191 2.819.202
- Cam két bdo IGnh thanh todn 1.252.388 1.151.256
- Cam két bdo lanh thuc hién hdp déng 535.049 417.236
- Cam két bdo ldnh du thau 170.594 135337
- Cam két bdo ldnh khdc 1.482.817 1.325.662
- Tru: Tién ky quy (206.657) (210.289)
Cam két khac 3.981.783 1.655.576
- Hop déng hodn dai tién té chéo 3.796.511 1.477.002
- Khac 185.272 178.574

12.224.201 108.864.722

31.12.2024 31.12.2023
34.2 Lai cho vay va phi phai thu chua thu dudc: Triéu déng Triéu déng
L&i cho vay chua thu dugc 3.120.199 3.231.917
Phi phai thu chua thu dugc 296.958 297.519
3.417157 3.529.436
31.12.2024 31.12.2023
34.3 NJ khé doi da xu ly: Triéu déng Triéu déng
NG gbc clia khodn ng da xu ly rdi ro dang trong thai gian theo déi 5.888.590 5.907.535
NG 13i clia khodn ng d& xu ly rdi ro dang trong thai gian theo doi 5.259.033 6.740.153
11.147.623 12.647.688
——
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

34. NGHIA VU NG TIEM AN VA CAC CAM KET (TIEP THEO)

Mau BO5/TCTD-HN

31.12.2024 31.12.2023

34.4 Tai san va chung ti khac: Triéu déng Triéu dong
Vang bac, da quy git ho 224.312 216.036
Tai san bao dam nhan thay thé cho viéc thuc hién nghia vu clia bén bdo dam cha xd ly 137.781 137.781
Tai san khac gitt hd - 4.596
362.093 358.413

34.5 Cam két thué hoat dong:

Ngan hang va céng ty con phai trd muc téi thiéu cho cac hgp déng thué hoat déng khéng hlly ngang trong tuong lai nhu sau:

31.12.2024 31.12.2023

Triéu déng Triéu déng

Dudi1nam 286.861 238.847
TU1dén5nam 760.129 442.399
Trén 5 nam 124.847 135.415
1171.837 816.661

T8ng cdng cac khoan thanh toan t&i thiéu

34.6 Cam két von:

Cac cam két vé chi tiéu tao lap TSCD da ky hgp dong tai ngay két thic nam tai chinh nhung chua dugc hach todn vao bao cao tai
chinh hdp nhat nhu sau:

31.12.2024 31.12.2023
Triéu dong Triéu déng
Phan mém 119.858 67.158
Nha cla, vat kién trdc 71.847 57.830
Khac 14113 5.502
205.818 130.490
——
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35. MUC DO TAP TRUNG CUA TAI SAN, CONG NG VA CAC KHOAN MUC NGOAI BANG THEO KHU

VUC DPIA LY

Bon vi: Triéu déng

Tién gui tai Cong cu tai Chuing khoan Cho vay Hoat déng Pau tu chiing Tienguiva  rq, gui cua Phat hanh  Cac cam két
cac  chinhphai ™, qoanh  khach han mua no khoan VY C3CTCTID |\ ich hang gidy t3 c6 gia tin dun

TCTD khac sinh (%) 9 : khac g9 gy 9 ing

31.12.2024
Trong nudc 22.791.038 61474135 3.031.363 165.154.897 800.000 29.356.360 23.058.328 165.811.348 10.864.503 5.864.792
NuUdc ngoai 7.038.600 21714 - - - - 6.612.002 1.636.296 - -
29.829.638 61.495.849 3.031.363 165.154.897 800.000 29.356.360 29670330  167.447.644 10.864.503 5.864.792

31.12.2023
Trong nudc 23149.492 57102.083 - 140.448924 - 7.151.638 16.363.869 153.654.186 2.000.000 4351794
NUdSc ngoai 19.877.401 49.642 - - - - - 2.674.982 - -
43.026.893 57.151.725 - 140.448.924 - 7.151.638 16.363.869  156.329.168 2.000.000 4.351.794

(*) Téng gia tri hgp ddéng theo ty giad hiéu luc hgp dong.

NH-al1d1/s09 nen
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

36. THUYET MINH VE CAC BEN LIEN QUAN

Mau BO5/TCTD-HN

Cac giao dich chu yéu sau vdi cdc bén lién quan phdt sinh trong ndm tai chinh bao gém:

2024 2023
36.1 Giao dich véi cac bén lién quan: Triéu dong| Triéu dong
C6 ddng I8n va cac bén lién quan véi cé déng I8n (*)
Chi phi 1ai tién guii 269 1142
Thu nhap lai tién vay - 866
Thanh vién H6i d6ng Quan tri, Ban Kiém soat, Ban Téng Giam d&c va cac bén lién quan dén
cac ca nhan nay
Chi phi
- Laitién gdi 4.483 6.231
- Dich vu thanh todan 183 135
Thu nhap
- Ldithé tin dung 56 217
- Dich vu thanh todn 49 35
Luong, thudng va thu lao (*¥) 49370 60.848
- Ban Téng Gidm déc va Ké todn trudng 17.869 21.381
- Héi déng Quan tri 22.501 30.467
- Ban Kiém sodt 9.000 9.000

(*) Coéngty C6 phan Tap doan Gelex tré thanh cé déng I8n tU ngay 12 thang 8 ndm 2024. Sumitomo Mitsui Banking Corporation

1a c6 déng I8N dén ngay 13 thang 1 ndm 2023.

(**) Chi tiét cac khoan lugng, thudng cho Ban Tong Giam ddc va K& toan trudng:

Ho va tén Chic vu 2024 2023
Triéu déng Triéu dong
Ong Nguyén Hoang Hai Quyén T8ng Giam ddc (tai bé nhiém ngay 3 thang 10 nam 2024) 4.592 1.453
Ong Nguyén Hudng Minh  Phé Téng Gidm déc 3.652 4165
Ong Pao Héng Chau Phoé Téng Giam déc 3.517 3.849
Ong Nguyén H6 Hoang Vi Phé Téng Gidm déc kiém Giam déc Tai chinh 2.700 3.400
Ba Lé Thi Mai Loan Pho Téng Gidm déc (dén ngay 10 thang 1 nam 2025) 1.663 -
6ng Pharm Ding Khoa tPhhéi'lg'Jé]nr?é(r]ri]égg?c (tt ngay 11 thang 10 nam 2024 dén ngay 10 408 i
Ong L4 Quang Trung K& toan Trudng (téi bé nhiém ngay 4 thang 5 nam 2024) 1.317 1.385
Ong Tran Tan Loc Téng Gidm déc (dén ngay 2 thang 10 ndm 2023) - 4.872
Ba Dinh Thi Thu Thao Phoé Téng Gidm déc (d&n ngay 8 thang 5 ndm 2023) - 2.257
17.869 21.381
——
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

36. THUYET MINH VE CAC BEN LIEN QUAN (TIEP THEO) M3u BOS/TCTD-HN

(**) Chi tiét cac khoan thu lao cho H6i déng Quan tri:

Ho va tén Chic vu 2024 2023

Triéu déong | Triéu déng

Chu tich (tU ngay 26 thang 4 nam 2024)

©ng Nguyen Canh Anh Thanh vién (dén ngay 26 thang 4 ndm 2024) 3307 113
S s Pho Chu tich (tU ngay 26 thang 4 nam 2024)

Ba Bo Ha Phudng Chu tich (d&n ngay 26 thang 4 ndm 2024) 409 5580

. e Phoé Chu tich (tU ngay 25 thang 1 nam 2024)

©ng Tran Tan Loc Thanh vién (@én ngay 25 thang 1 nam 2024) 3307 995

Ong Tran Anh Thing Thanh vién déc lap 3.307 4351

Ong Pham Quang Dlng Thanh vién 3.307 4351

Phé Chu tich (tU ngay 26 thang 4 nam 2024 dén ngay 28 thang 11
Ba Luong Thi Cam Tu nam 2024) 2932 5.830
Thanh vién (dén ngay 26 thdng 4 nam 2024)

Phé Chu tich (tU ngay 26 thang 4 nam 2024 dén ngay 28 thang 11

Ong Nguyén H6 Nam 191 -

nam 2024)
Ba Lé Thi Mai Loan Thanh vién (dén ngay 26 thang 4 ndm 2024) 1.021 4.351
Ong Nguyén Hiéu Thanh vién (dén ngay 14 thang 4 nam 2023) - 1.415
Ong Nguyén Thanh Hung  Thanh vién (dén ngay 14 thang 4 ndm 2023) - 1.415
Ong Dao Phong Truc Dai Thanh vién (dén ngay 14 thang 2 nam 2023) - 533
Ba Lé Hong Anh Thanh vién (dén ngay 14 thang 2 nam 2023) - 533

22.501 30.467

Cac khoan trén dudc trinh bay trén ca sd thuc nhan sau khi da khau tri thué thu nhap cé nhan.

31.12.2024 31.12.2023

36.2 S6 du cudi nam véi cac bén lién quan: Triéudéng | Triéu déng

C6 ddéng I8n va cac bén lién quan véi cé déng I6n

Tién gui thanh toan cla c6 déng I8n tai Ngan hang 6 -

Thanh vién Héi déng Quan tri, Ban Kiém soat, Ban Téng Giam déc va cac bén lién quan dén
cac ca nhan nay

Tién gui ctia khach hang 51.288 65.590

Tai sdn Co6 khac

- Duthu ldi thé tin dung 5 1

Céac khoan Ng khac

- L&i phdi trd tién gui 919 1.649
Du ng thé tin dung 2123 1.519
]
)
Téng quan Hoat déng Banh gia cla Banh gia cla Phat trién Bao cdo 2024 EXIMBANK ¥ '|5'|
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

37. QUAN LY RUI RO TAI CHiINH M3u BOS/TCTD-HN

37.1 Chinh sach quan ly rui ro lién quan dén cac cdng cu tai chinh

RUi ro ludn ludn tiém an trong hoat déng clia Ngan hang va céng ty con, nhung dugc quan ly théng qua cac quy trinh phat hién,
danh gia va kiém soat thudng xuyén tuy thudc vao gidi han rui ro va cac kiém soat khac. Quy trinh quan ly rui ro 13 then chét déi
v3i kha nang sinh Igi clia Ngan hang va méi cd nhan trong Ngan hang va céng ty con ¢é trdch nhiém ngan chan céc rdi ro lién
quan dén gquyén han coéng viéc cla ho. Ngadn hang va céong ty con déi mat vdi cac loai rdi ro nhu: rdi ro tin dung, rui ro thanh
khoan, rui ro thi trudng. Ngoai ra, Ngan hang va cong ty con cling chiu rui ro hoat déng.

Cd cdu quan ly rdi ro

H6i déng Quan tri:
- chiu trdch nhiém gidm sat quy trinh quan ly rdi ro tdng quat trong Ngan hang va céng ty con.

Uy ban Quan ly rui ro:

- tham muu cho Héi déng Quan tri trong viéc ban hanh cac quy trinh, chinh sach thudc tham quyén cla Hoi déng Quan tri lién
quan dén quan ly rdi ro trong hoat ddng Ngan hang va cong ty con.

- phan tich, dua ra nhiing canh bao vé muc dé an toan clia Ngan hang va cong ty con trudc nhiing nguy cg, tiém an rui ro cé thé
anh hudng va bién phap phong nglia déi véi céc rui ro nay trong ngan han cling nhu dai han.

- xem xét, danh gia tinh phu hgp va hiéu qua cla cac quy trinh, chinh sach quan tri rdi ro hién hanh cla Ngan hang va coéng ty
con dé dua cac khuyén nghi, dé xuat dai véi Hoi ddng Quan tri vé nhiing yéu cau can thay ddi quy trinh, chinh sach hién hanh,
chién lugc hoat dong.

Ban Kiém soat:
- chiu trach nhiém kiém soat quy trinh quan ly rdi ro tdng quat trong Ngan hang va cong ty con.

Kiém toan noi bo:

- kiém todn cac quy trinh hoat déng cla Ngan hang va cdng ty con theo ké hoach kiém todn ndi bd hang nam, nham kiém tra
tinh day dd va tinh tuan thu.

- thdo luan két qua danh gia véi Ban Toéng Giam déc va bao cdo nhing phat hién va dé xuat |én Ban Kiém soat.

Hé théng bdo cdo va do ludng rdi ro

Viéc theo ddi va quan ly rdi ro chd yéu dudc thuc hién dua trén nhiing han muc dudc thiét 1ap bai Ngan hang va cong ty con va
tudn thu cac quy dinh an toan cdia NHNN. Nh{ng han muc nay phan anh chién lugc kinh doanh va méi trusng thi trudng cua
Ngan hang cling nhu muc dé rdi ro ma Ngan hang va cong ty con san sang chap nhan. Cac thong tin két hgp ti hoat déng kinh
doanh dugc kiém tra va xU ly d& nham phan tich, kiém soat va phat hién s8m han céc rui ro. Ban lanh dao sé nhan dugc bdo céo
téng hdp Mdi quy cung cap day du cac théng tin can thiét cho viéc danh gia va dua ra két luan vé rdi ro cia Ngan hang.

Mdc dé tap trung rui ro

Su tap trung rdi ro phat sinh khi mét sé lugng 18n cac khach hang cda Ngan hang va céong ty con cung lién quan dén mot hoat
doéng kinh doanh, hodc trén mét khu vuc dia ly, hodc cé cuing cac dac diém kinh té 1a nhiing yéu t6 cé thé anh hudng dén nghia
vu thanh toan khi d&n han do dnh hudng cla céc thay déi vé kinh t&, chinh tri hodc cdc yéu té khac.

Pé cé thé gidm thiéu céac rui ro tap trung, Ngadn hang va céng ty con cd cac chinh sach va thi tuc can thiét bao gém cac hudng
dan cu thé nham da dang héa cac danh muc hoat ddng. Theo d6 muc dé tap trung rdi ro tin dung sé dudc kiém soat va quan ly.
Ngan hang va Coéng ty con cling dp dung cac bién phap phong trdnh rdi ro cé chon loc déi véi cac nganh nghé va céc yéu to lién
guan khac.

]
)
Téng quan Hoat déng Banh gia cla Banh gia cla Phat trién Bao cdo 2024 EXIMBANK * ]52
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

37. QUAN LY RUI RO TAI CHINH (TIEP THEO) M3u BOS/TCTD-HN

37.2 Rui ro tin dung

RUi ro tin dung la rdi ro do khach hang khéng thuc hién hodac khéng cé kha nang thuc hién mét phan hodc toan bd nghia vu tra
N3 theo hgp dong hodc thoa thuan vdi Ngan hang va cong ty con. Trong ddé, khach hang (bao gém ca TCTD, chi nhdnh ngén
hang nudc ngoai) cé quan hé vadi Ngan hang va cdng ty con trong viéc nhan cap tin dung (bao gém ca nhan cap tin dung théng
qua Uy thac), nhan tién gui.

37.2.1 Cac chinh sach quan ly va giam thiéu rui ro tin dung

Ngan hang va céng ty con kiém soat va quan ly rdi ro tin dung bang cach thiét Iap han muc tin dung tucng Ung véi muc dé rui
ro ma Ngan hang va céng ty con cé thé chdp nhan dudc déi véi mdi khach hang va déi vai maéi linh vuc dia ly, nganh nghé, va
bang céch giam sat cac rui ro theo nhitng han muc do.

Ngan hang va cdéng ty con da thiét |ap quy trinh soat xét chat lugng tin dung cho phép du bao s6m nhing thay déi vé muc dd
tin cay cla khach hang, bao gém c3 viéc ra soat tai sdn dam bao thudng xuyén. Han muc tin dung ddi véi méi khach hang dugc
thiét 1ap théng qua viéc st dung hé thédng xép hang tin dung, trong d6 mai khach hang dudc xép loai 8 mot muc dé rui ro. Muc
dd rui ro nay cé thé dudc slia ddi, cap nhat thudng xuyén.

37.2.2 Téng muc rui ro tin dung téi da

Muc rui ro tin dung t&i da la gia tri ghi s6 trén béo céo tinh hinh tai chinh hgp nhat cling nhu trén cac tai khoan ngoai bang cua
céc céng cu tai chinh, ma chua tinh dén tai san thé chap hodc céc bién phap giam thiéu rdi ro tin dung khac. Bé&i v3i cac khoan
Nng tiém tang, muc rui ro tin dung t&i da la gid tri I8n nhat ma Ngan hang va céng ty con sé phai thanh todn trong trudng hgp
nghia vu doi véi cac céng cu tai chinh nay hinh thanh. Béi v8i cdc cam két ngoai bang, muc rui ro tin dung téi da la toan bd gia
tri cla cac khoan cam két chua dugc thuc hién. B4i véi cac cam két tin dung, muc rui ro tin dung téi da la toan bd gia tri clda
khoan tin dung chua dugc giai ngan cho khach hang. Bang dudgi day trinh bay muec rui ro tin dung t&i da clia Ngan hang va cong
ty con khéng tinh dén tai san bao dam hodc cac bién phap gidm thiéu rdi ro tin dung, bao gom:

31.12.2024 31.12.2023
Triéu déng Triéu déng
Mdc rui ro tin dung cua cac tai khoan thuéc bao cao tinh hinh tai chinh hgp nhat:
Tién gui tai cac TCTD khéc 29.829.638 43.026.893
Chung khoan kinh doanh (Thuyét minh 6.2) 1.035.642 -
Cac cbng cu tai chinh phai sinh va tai san tai chinh khac 291.886 -
Cho vay khach hang (Thuyét minh 8.3) 165.154.897 140.448.924
Mua ng (Thuyét minh 9) 800.000 -
Chuing khoan dau tu (Thuyét minh 10.5) 16.975.212 4.375.000
Cac tai san tai chinh khac (Thuyét minh 12.4) 2.436.578 1.656.820
216.523.853 189.507.637
Muc rai ro tin dung cua cac khoan muc ngoai bang:
Cac hgp déng bao lanh tai chinh 3.440.848 3.029.491
Cac cam két trong nghiép vu L/C 2423944 1.322.303
5.864.792 4.351.794
222.388.645 193.859.431
37.2.3 Tai san thé chap
Chi tiét tai san thé chap dudc trinh bay tai Thuyét minh 33.1.
E——
Téng quan Hoat déng Danh gia cta Danhgiacia Phat trién Bao cao 2024 ;xmmm@ff 153
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37.2.4 Chat lugng tin dung:
Phan tich chat lugng tin dung theo gia tri ghi sé cda
cac tai san co rui ro tin dung tai ngay bdo cao nhu sau:

Tai ngay 31.12.2024

Pan vi: Triéu déng

Chung khoan

Cong cu tai

cachEngiat TN Chihpnal .Choxey  Westdeng Chingkhedn Cictisinti ong cong
Chua qué han va chua bj gidm gia 29.829.638 1.035.642 291.886 157.889.922 800.000 16.900.212 1.970.598 208.717.898
D& qua han nhung chua bi gidm gia - - - 3.329127 - - - 3.329.127
Bi giam gia - - - 3.935.848 - 75.000 465.980 4.476.828
29.829.638 1.035.642 291.886 165.154.897 800.000 16.975.212 2.436.578 216.523.853

Tru: du phong rudi ro
Du phong chung - - - (1.213.197) (6.000) (16.501) - (1.235.692)
Du phong cu thé - - - (555.962) - (75.000) - (630.962)
Du phong rui ro khac - - - - - - (465.980) (465.980)
- - - (1.769.153) (6.000) (91.501) (465.980) (2.332.634)
Gié tri thuan 29.829.638 1.035.642 291.886 163.385.744 794.000 16.883.711 1.970.598 214.191.219

Tai ngay 31.12.2023
" .Tié:n Cho vay khach Chiing khoan Céc tai san tai - A

gg}tg'kﬁg‘é hang dau tu chinh khac Tong cong
Chua qué han va chua bj gidm gia 43.026.893 132.444.675 4.300.000 1190.849 180.962.417
D3 qua han nhung chua bi giam gia - 2.687.835 - - 2.687.835
Bi giam gia - 5.316.414 75.000 465.971 5.857.385
43.026.893 140.448.924 4.375.000 1.656.820 189.507.637

Tru: du phong rdi ro
Du phong chung - (1.039.356) (563) - (1.039.919)
DU phong cu thé - (496.418) (15.000) - (511.418)
Du phong rui ro khac - - - (465.971) (465.971)
- (1.535.774) (15.563) (465.971) (2.017.308)
Gia tri thuan 43.026.893 138.913.150 4.359.437 1190.849 187.490.329
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37.3 Rui ro thi trudng

RUi ro thi trudng |a rdi ro do bi€n déng bat Igi clda 1ai suat, ty gid, gid vang, gia chiing khoan va gid hang hoa trén thi trudng gay ra tén that cho Ngan hang va céng ty con. RUi ro

gg thi trudl?fgj ba(')‘gém: rdi ro tién té, rui ro |3i suat, rui ro gia cd phiéu, rdi ro gia hang hoa.

e 37.3.1 Rui ro tién té

g3 RUi ro tién té |a rui ro do bién déng bat Igi cla ty gid, gid vang trén thi trudng khi Ngan hang va cdng ty con co trang thai ngoai t&, trang thai vang. Ban Tong Giam Da&c thiét lap

% han muc giao dich cho tiing loai tién va tdng cac loai tién cho cac trang thai qua dém va trong ngay va cac trang thai nay dudc kiém soat hang ngay. Bang dugi day trinh bay
cac tai san va ng clia Ngan hang va céng ty con theo gid tri ghi sé va theo loai tién té: Bon vi: Triéu déng

= Ngay 31 thang 12 nam 2024 VND uUsbD EUR Vang Khac Téng céng

B

gg Tai san

e
Tién mat, vang bac, da quy 917181 702.811 76.121 58.119 341.74] 2.095.973

go Tién gui tai NHNN 3.576.990 758.544 - - - 4.335.534

53

%g Tién gui tai cac TCTD khac 17.484.720 7.496.236 60.049 - 4.788.633 29.829.638

>0

g;g“ Chung khoan kinh doanh 3.031.363 - - - - 3.031.363
Céac cdng cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac 3.877.422 (361.752) 52949 - (3.276.733) 291.886

gjg Cho vay khach hang (¥ 151.981.254 13.146.662 26.179 802 - 165.154.897

‘;‘3% Mua nd () 800.000 - - - - 800.000

3 Chuing khoan dau tu (¥ 29.356.360 - - - - 29.356.360
TSCb 3.775.847 - - - - 3.775.847

g"g Tai san Co khac (¥ 3.513.187 58.070 (47) - 3.599 3.574.809

§ §;‘ Téng tai san 218.314.324 21.800.571 215.251 58.921 1.857.240 242.246.307
NG phai tra

8P

59 Céc khoan ng Chinh phd va NHNN 2.079.510 - - - - 2.079.510

29

v Tién gui va vay cac TCTD khac 17.363.725 12.306.557 15 - 33 29.670.330
Tién gui cua khach hang 156.665.346 9.824.933 210.141 - 747224 167.447.644
Phat hanh gidy t3 cé gia 10.864.503 - - - - 10.864.503

. Céc khoan ng khac 3.534.683 397.997 400 - 673.521 4.606.601

%g Vén va cac quy 25.099.406 - - - - 25.099.406

§ E Téng ng phai tra va vén chu sé hitu 215.607.173 22.529.487 210.556 - 1.420.778 239.767.994

2.

3 ,:t‘ Trang thai tién té ndi bang 2.707.151 (728.916) 4.695 58.921 436.462 2.478.313
Trang thai tién té ngoai bang - 195.399 (1.061) - (434.120) (239.782)

@ Trang thai tién té néi, ngoai bang 2.707.151 (533.517) 3.634 58.921 2.342 2.238.531

(*) Cac muc nay chua bao gém céc gia tri du phong.
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37.3.1 Rui ro tién té (ti€p theo)

Pan vi: Triéu déng

Ngay 31thang 12 nam 2023 VND UsbD EUR Vang Khac Téng cdéng
Tai san

Tién mat, vang bac, da quy 923.897 881.173 70.739 90.538 291.079 2.257.426
Tién gui tai NHNN 3.510.984 547.543 - - - 4.058.527
Tién gui tai cac TCTD khéac 14.525.891 16.222.717 41.677 - 12.236.608 43.026.893
Cho vay khach hang (¥) 126.568.061 13.805.479 71.098 1484 2802  140.448.924
Ching khoan dau tu (¥ 7151.638 - - - - 7.151.638
TSCD 3.681.740 - - - - 3.681.740
Tai san Cé khac (%) 2.923.901 37.834 233 5 (193) 2.961.780
Tong tai san 159.286.112 31.494.746 183.747 92.027 12.530.296 203.586.928
NG phai tra

Céc khodn ng Chinh pht va NHNN 19.870 - - - - 19.870
Tién gui va vay cadc TCTD khac 12.247.132 4.116.669 34 - 34 16.363.869
Tién gui cua khach hang 148.334.624 7.161.079 152.506 - 680.959 156.329.168
Cac cbng cu tai chinh phai sinh va cac khoan ng tai chinh khac (30.349.780) 19.191.130 27.023 - 11.362.449 230.822
Ph&t hanh gidy t3 cé gia 2.000.000 - - - - 2.000.000
Céc khodn ng khac 3.571.201 265.244 2.790 - 188.872 4.028.107
V6n va cac quy 22.444.999 - - - - 22.444.999
Téng ng phai tra va vén chu sé hitu 158.268.046 30.734.122 182.353 - 12.232.314 201.416.835
Trang thai tién té néi bang 1.018.066 760.624 1394 92.027 297.982 2.170.093
Trang thai tién té ngoai bang - (672.051) - (15.950) (305.959) (993.960)
Trang thai tién té néi, ngoai bang 1.018.066 88.573 1.394 76.077 (7.977) 1.176.133

(*) Cac muc nay chua bao gém céc gia tri du phong.
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37.3.2 Rui ro 13i suat

RUi ro 18i suat I1a rui ro do bién déng bat Igi cla |8i suat trén thi trudng déi véi gia tri cda gidy t3 co giad, cdng cu tai chinh cd 15i suat, sdn pham phai sinh 13i suat trén sé kinh

ig' doanh ctia Ngan hang va cong ty con. Ngan hang va céng ty con quan ly rui ro 1ai suat théng qua viéc kiém soat muc chénh léch I&i suat theo ky han hang thang. Bang dugi
gg day tém tat rui ro 1&i suat cia Ngan hang va céng ty con tai ngay lap bdo cdo tai chinh hgp nhat. Tai san va cdng na cla Ngan hang va céng ty con dudc phan loai theo ngay
2 s - A —e e s ” . M N
g}% s8m haon gilfa ngay diéu chinh [ai suat gan nhat theo hgp déng hodc ngay dao han. Don vi: Triéu déng
x
R X - 3 Khéng chiu DuGi 1 TU1-3 TU3 TW6 . « R N - R
Ngay 31 thang 12 nam 2024 Qua han 13i suat thang thang - 6 thang -12 thang Tul1-5nam Trén5nam Tong cong
an Tai san
0.5
L5
3@ Tién méat vang bac, da quy - 2095973 - - - - - - 2.095.973
Tién gui tai NHNN - - 4.335.534 - - - - - 4.335.534
g9
o> Tién gui tai cdc TCTD khac - - 23.901.008 5.928.630 - - - - 29.829.638
oQ
cm
e Chung khoan kinh doanh - - 1.035.642 - - 1.995.721 - - 3.031.363
S o
T
Cac cbng cu tai chinh phai sinh va cac tai san
o . - 303.771 (2.272) (5.252) (4.361) - - - 291.886
tai chinh khac
Id
25 Cho vay khach hang (¥) 5.852.337 - 23207373 50244405 43.039.090  14.709.791  27.934.872 167.029 165.154.897
Sq
“§ o Mua ng (*) - - - - - 800.000 - - 800.000
gAQ)
= Chung khodn dau tu (¥ 75.000 212.868 - 610.049 2.590.048 5.700.028 8.053.575 1214.792  29.356.360
TSCH - 3.775.847 - - - - - - 3.775.847
jounv)
33 Tai san C6 khac (%) 465.980 3108.829 - - - - - - 3.574.809
g
S o . .
@3 Tong tai san 6.393.317 9.497.288 52.477.285 56.777.832 45.624.777 23.205.540 35.988.447 12.281.821 242.246.307
NG phai tra
P
%2 Cac khoan ng Chinh pht va NHNN - - 2.064.679 - 14.831 - - - 2.079.510
38
Tién gui va vay cac TCTD khac - - 17.598.967 8.448.870 3.622.493 - - - 29.670.330
Tién gui cda khach hang - - 60.792.956 37.895.696  46.280.854 12.968.434 9.509.704 - 167.447.644
Phat hanh gidy t3 cé gia - - - - 500.000 6.700.000 3.664.503 - 10.864.503
mg Cac khoan ng khac - 4.606.601 - - - - - - 4.606.601
g
§~§ Téng ng phai tra - 4.606.601 80.456.602 46.344.566 50.418.178 19.668.434 13.174.207 - 214.668.588
2=
§ g Muc chénh nhay cam vai lai suat néi bang 6.393.317 4.890.687 (27.979.317) 10.433.266 (4.793.401) 3.537.106 22.814.240 12.281.821 27.577.719
R
ol
- e Muc chénh nhay cam véi lii suat ngoai bang - - - - - - - - -
Muc chénh nhay cam véi lai suat 6.393.317 4.890.687 (27.979.317) 10.433.266 (4.793.401) 3.537.106 22.814.240 12.281.821 27.577.719

LSl

(*) Cac muc nay chua bao gédm cac gia tri du phong.
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37.3.2 Rui ro lai suat (ti€p theo)

Pon vi: Triéu déng

Ngay 31thang 12 ndm 2023 Qua han Kh6r|159i ::Ia“l: 3:;‘:"91 Ttl:‘;n:g‘ T:‘h:;;‘; Tlil?a-rg TU1-5n3m Trén5ndm Tdéng céng
Tai san

Tién mat vang bac, da quy - 2.257.426 - - - - - - 2.257.426
Tién gui tai NHNN - - 4.058.527 - - - - - 4.058.527
Tién gui tai cac TCTD khéac - - 43.026.893 - - - - - 43,026.893
Cho vay khach hang (¥ 5.565.915 - 32.112.768 63.907.740 30.211.929 8.122.918 447796 79.858 140.448.924
Chung khoan dau tu (*) 75.000 212.868 - 451729 1.000.000 2.500.000 800.000 2.112.041 7.151.638
TSCDb - 3.681.740 - - - - - - 3.681.740
Tai san Cé khac (%) 465.971 2.495.809 - - - - - - 2.961.780
Téng tai san 6.106.886 8.647.843 79.198.188 64.359.469 31.211.929 10.622.918 1.247.796 2.191.899 203.586.928
NG phai tra

Céc khoadn ng Chinh pht va NHNN - - - 2.054 17.816 - - - 19.870
Tién gui va vay cac TCTD khac - - 16.363.869 - - - - - 16.363.869
Tién gui ctia khach hang - - 59.427.661 32.191.918 41.485.845 21.098.917 2.124.827 - 156.329.168
Céc cdng cu tai chinh phai sinh va cac khoan

nG tai chinh khac - 215.685 - 5.017 10.120 - - - 230.822
Phéat hanh giay t3 cé gia - - - 500.000 1.500.000 - - 2.000.000
Cac khoan ng khac - 4.028.107 - - - - - - 4.028.107
Téng ng phai tra - 4.243.792 75.791.530 32.198.989 42.013.781 22.598.917 2.124.827 - 178.971.836
Muc chénh nhay cdm vaéi lai suat néi bang 6.106.886 4.404.051 3.406.658 32.160.480 (10.801.852) (11.975.999) (877.031) 2.191.899 24.615.092
Muc chénh nhay cam vaéi lai suat ngoai bang - - - - - - - - -
Muc chénh nhay cam véi lai suat 6.106.886 4.404.051 3.406.658 32.160.480 (10.801.852) (11.975.999) (877.031) 2.191.899 24.615.092

(*) Cadc muc nay chua bao gém cac gia tri du phong.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

37. QUAN LY RUI RO TAI CHINH (TIEP THEO) M3u BOS/TCTD-HN

37.3.3 Rui ro gia

Ngoai tri cdc khodn muc tai san, céng ng da dudc thuyét minh & phan trén, Ngan hang va céng ty con khéng cé cac rui ro gia ca
thi trudng khac cé muc doé rui ro chiém 5% Igi nhuan rong hodc gid tri khoan muc tai san, cdng ng chiém 5% téng tai san.

37.4 Rui ro thanh khoan

RUi ro thanh khoan la rui ro trong d6 Ngan hang va céng ty con khéong cé kha nang thuc hién cac nghia vu trd ng khi dén han;
hodc Ngan hang va cong ty con c¢é kha nang thuc hién nghia vu trd ng khi d&€n han nhung phai tra chi phi cao han muc chi phi
binh quan cua thi trudng theo quy dinh néi bd clia Ngan hang va cong ty con.

Quan ly rai ro thanh khoan

Muc dich cula viéc quan ly rdi ro thanh khodn |a nham dam bao su san cé cla cac ngudn quy dé dap Ung nhing nghia vu tai
chinh.

Dé giam thiéu rui ro thanh khoan, Ngan hang va céng ty con huy déng tU nhiéu ngudn da dang khac ngoai nguén vén cd ban
clia Ngan hang va céng ty con. Béng thai, Ngan hang cé chinh sach quan ly tai san cé tinh thanh khoan linh hoat, theo d&i dong
tién tuong lai va tinh thanh khodn hang ngay. Ngan hang va céng ty con cling danh gia dong tién du kién va kha nang san co
cla tai san dam bao hién tai trong trudng hgp can huy déng thém ngudn vén.

RUi ro thanh khodn dudc han ché théng qua viéc nam gitr mét sé lugng I8n tién mat va cac khoan tusng duong tién dudi dang
tai khoan thanh toan, cac khoan tién gui tai NHNN, trai phi€u do Chinh phu phat hanh hoac dugc Chinh phd bao 1anh thanh
toan, cac khoan tién gui va cho vay qua dém cac TCTD khac. Cac ty I& an toan cé tinh dén yé&u t& rui ro cling dugc st dung dé
quan ly rdi ro thanh khoan cta Ngan hang va céng ty con.

Bang dudi day phan tich cac tai san tai chinh va khoan ng tai chinh vao cadc nhém déo han cé lién quan dua trén ky han con lai
tU ngay lap béo cdo tinh hinh tai chinh dén ngay ddo han theo hgp dong. Céc sé tién dudc trinh bay trong bang sau |a cac dong
tién theo hgp déng khdng chiét khau.

, -
Téng quan Hoat déng Banh gia cla Banh gia cla Phat trién Bao céo 2024 EXIMBANK ¥ 159
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37.4 RUi ro thanh khoan (ti€p theo)

Pon vi: Triéu déng

Qua han Trong han
Ngay 31thang 12 ndm 2024 Trén 3thang Dén 3 thang tﬁg’:gll TtL‘Ii:fn;g Ttilfé-rg TU 1-5ndm Trén5nam| Téngcdng
Tai san
Tién mat vang bac, da quy - - 2.095.973 - - - - 2.095.973
Tién gui tai NHNN - - 4.335.534 - - - - 4.335.534
Tién gui tai cac TCTD khéac - - 23.901.008 5.928.630 - - - 29.829.638
Chung khoan kinh doanh - - 1.035.642 - 1.995.721 - - 3.031.363
Cac cbng cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai
chinh Khic - - 321922 (26.268) (3.768) - - 291.886
Cho vay khach hang (¥ 4.180.809 1.671.528 11.754.718 36.158.730 54.040.439 22.977.556 34371117 165.154.897
Mua ng (¥ - - - 192.000 192.000 416.000 - 800.000
Chung khodn dau tu (*) 75.000 - 212.868 - 6.100.000 9.253.672 13.714.820 29.356.360
TSCb - - 19 150 10.847 633.949 3.130.882 3.775.847
Tai san Cé khac (¥ 465.980 - 870.274 664.034 635.046 910.003 29.472 3.574.809
Téng tai san 4.721.789 1.671.528 44.527.958 42.917.276 62.970.285 34.191.180 51.246.291 | 242.246.307
Ng phai tra
Cac khodn ng Chinh pht va NHNN - - 2.064.679 - 14.831 - - 2.079.510
Tién gui va vay cac TCTD khac - - 17.598.967 8.448.870 3.622.493 - - 29.670.330
Tién gui cua khach hang - - 60.792.956 37.895.696 59.249.288 9.509.704 -| 167.447.644
Phéat hanh gidy t3 co6 giad - - - - 7.200.000 3.664.503 - 10.864.503
Cac khodn ng khac - - 2.461.404 951.854 936.446 256.897 - 4.606.601
Téng ng phai tra - - 82.918.006 47.296.420 71.023.058 13.431.104 - 214.668.588
Muc chénh thanh khoan rong 4.721.789 1.671.528 | (38.390.048) (4.379.144) (8.052.773) 20.760.076 51.246.291 27.577.719

(*) Cac muc nay chua bao gém cac gia tri du phong.
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37.4 Rui ro thanh khoan (tiép theo)

Pon vi: Triéu déng

Qua han Trong han
Ngay 31 thang 12 nam 2023 Trén 3thang DPén 3 thang| Dé&n1thang Ttil{nlfn;g Ttilfé-rg TU 1-5ndm Trén5nam| Téngcdng
Tai san
Tién mat vang bac, da quy - - 2.257.426 - - - - 2.257.426
Tién gui tai NHNN - - 4.058.527 - - - - 4.058.527
Tién gui tai cac TCTD khéac - - 43.026.893 - - - - 43.026.893
Cho vay khach hang (¥ 3.726.860 1.839.055 10.345.440 34.538.115 55.977.500 13.176.210 20.845.744 | 140.448.924
Chung khoan dau tu (¥) 75.000 - 212.868 451729 2.200.000 800.000 3.412.041 7.151.638
TSCb - - 30 317 9.873 624.893 3.046.627 3.681.740
Tai san Cé khac (%) 465.971 - 834.846 170.849 303.372 1160.557 26.185 2.961.780
Téng tai san 4.267.831 1.839.055 60.736.030 35.161.010 58.490.745 15.761.660 27.330.597 | 203.586.928
NGJ phai tra
Céc khodn ng Chinh pht va NHNN - - - 2.054 17.816 - - 19.870
Tién gui va vay cac TCTD khac - - 16.363.869 - - - - 16.363.869
Tién gui cua khach hang - - 59.427.661 32.191.918 62.584.762 2.124.827 - 156.329.168
Cac cbng cu tai chinh phai sinh va cac khoan ng tai
chinh khac - - 287.396 (65.350) 8.776 - - 230.822
Phat hanh gidy t& c6 gia - - - - 2.000.000 - -|  2.000.000
Céc khoan ng khac - - 1.539.750 1.212.526 1.047.932 227.899 - 4.028.107
Téng ng phai tra - - 77.618.676 33.341.148 65.659.286 2.352.726 - 178.971.836
Muc chénh thanh khoan rong 4.267.831 1.839.055 | (16.882.646) 1.819.862 (7.168.541) 13.408.934 27.330.597 24.615.092

(*) Cadc muc nay chua bao gdm céc gia tri du phong.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2024

38. BAO CAO BO PHAN M3u BOS/TCTD-HN

B6 phan chia theo khu vuc dia ly

Ngan hang va céong ty con theo ddi thong tin chia theo cac khu vuc dia ly chinh tai Viét Nam nhu sau:
Bon vi: Triéu déng

Mién Bic Mién Trung Mién Nam Loai trtry Téng céng
Tai ngay 31 thang 12 nam 2024
Tai san 35.428.798 18.108.426  192.669.173  (6.438.403) 239.767.994
NG phai tra 34.817.322 17.852.423 168.437.246  (6.438.403) 214.668.588
Cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2024
Lgi nhuan trudc thué 611.476 256.003 3.320.938 - 4.188.417
Tai ngay 31 thang 12 nam 2023
Tai san 34.236.338 19.086.952 161191.454  (13.097.909) 201.416.835
NG phai tra 33.930.260 18.688.570 139.450.915 (13.097.909) 178.971.836
Cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2023
Lgi nhuan trudc thué 306.078 398.382 2.015.166 - 2.719.626

39. CAC SU KIEN PHAT SINH SAU NGAY BAO CAO TAI CHINH HGP NHAT

Khong cé céac su kién phat sinh sau ngay két thic nam tai chinh can diéu chinh hodc can phai trinh bay trén bao cdo tai chinh
hdp nhat.

B&o cdo tai chinh hgp nhat da dugdc Ban Téng Giam déc Ngan hang phé chudn ngay 28 thang 3 ndm 2025.

.'-Illl
—— F= . _Ir'lrf
i '21.."'-.'.’ 1; \.:h-?‘
s ' ) p
H'_'_._,_,..-"'" { , ".i'.L. ”'._-::.-"1 N H4 NG g
- k\ y ffvs | THUONG pgale
L \ [ lo| €O PHAN |=
e e——— “, J _"-I'f .V-LLI!'."-" .'\l,lf_ﬂ“." j'”)iul_ _,n:|‘l
e R — WEAVIET N A 4
e e \\?‘4, i H'q”[ ;}q} / Lf 9
=] — \\I ‘-{'ﬂ HY CF= ¥
Trwerng Hoang Tin La Quang Trung b *"ﬁgu%rén toang Hai
Moudrl Ep o K& todn trudng Quyen Tong Giam dbe
ﬂ;" e Chiv ky duge Oy quyén
— Mgay 28 thang 2 nadm 2025
]
Téng quan Hoat déng Panh gia cua Banh gia cla Phat trién Bao cdo 2024 EXIMBANK % 162
vé Eximbank kinh doanh ban diéu hanh Hoi déng quan tri bén viing tai chinh Bao caothudng nién



PHU LUC - THONG KE NGHI QUYET CUA HOI BONG QUAN TRI

. . NGAY BAN R TY LE
TT SO NGHI QUYET HANH NOI DUNG THONG QUA
1 01/2024/EIB/NQ-HDOT  02/01/2024 DI?U chinh cap bac céng viéc (PC) cua CBQL Khéi tai Hdi s3 100% (7/7)
Eximbank
2 02/2024/EIB/NQ-HDQT  02/01/2024 Tai danh gia déi véi Giam déc Chi nhanh Eximbank 100% (7/7)
3 04/2024/EIB/NQ-HDQT 03/01/2024 Cham dut HBLD déi v8i Gidam déc Chi nhanh Eximbank 100% (7/7)
4 Danh gid két qua KPI ngan hang 2023 va chi thudng cho CBNV o
06/2024/EIB/NQ-HDQT  09/01/2024 theo k&t qua KPIs ca nhan nam 2023 100% (7/7)
5 08/2024/EIB/NQ-HDQT  10/01/2024 D|§u chuyen ya bd nhiém nhan su gil chdc danh Quyén Giam docwo% 7/7)
Chi nhanh Eximbank
6 09/2024/EIB/NQ-HDQT  10/01/2024 Diéu chinh lugng Gidm déc Chi nhanh Eximbank 100% (7/7)
7 11/2024/EIB/NQ-HDQT  15/01/2024 Ra soat cdng tac quan ly va van hanh POS tai Eximbank 100% (7/7)
8 12/2024/EIB/NQ-HDQT  17/01/2024 Phan cdng nhan su git chic danh diéu hanh Chi nhanh Eximbank100% (7/7)
9 Phé duyét du toan chi phi cap phat dong phuc cho CBNV toan hé o
13/2024/EIB/NQ-HDQT  17/01/2024 théng Eximbank nam 2024 100% (7/7)
10 14/2024/EIB/NQ-HDQT  17/01/2024 P Nhan nhansutheo dé xuat cua Uy ban Chién luge 100% (7/7)
va Tai cau truc
1 15/2024/EIB/NQ-HDQT  19/01/2024 Tam Ung thu lao va chi phi hoat ddng ham 2024 cho HDQT, BKS  100% (7/7)
12 16/2024/EIB/NQ-HBQT  19/01/2024 Phudng an chi thudng cho can bé nhan vién Eximbank 100% (7/7)
12 16/2024/EIB/NQ-HDQT  19/01/2024 X&p hang Eximbank AMC 86% (6/7)
12 16/2024/EIB/NQ-HBQT  19/01/2024 X&p hang nhan su cap cao Eximabank AMC 100% (7/7)
13 17/2024/EIB/NQ-HDQT  19/01/2024 K& hoach kinh doanh ndm 2024 100% (7/7)
13 17/2024/EIB/NQ-HDQT  19/01/2024 Ca ché khen thudng dic biét cia ndm 2024 71% (5/7)
14 19/2024/EIB/NQ-HDQT  23/01/2024 Thay déi tén goi Eximbank Phong giao dich Nhat Tao 100% (7/7)
Tang qua cho ngudi nghéo trén toan qudéc - Chuong trinh "Gép o
15 20/2024/EIB/NQ-HBQT  25/01/2024 n3ng xuan 2024" Tét nguyén dan Giap Thin 100% (7/7)
16 21/2024/EIB/NQ-HDQT  25/01/2024 Phs duyet dl.eAu chlnb mau H3p déng tu van déi v8i nhan su thuc 100% (7/7)
hién cong viéc tu van
Bau Thanh vién HDQT gill chlic danh Phé Chu tich HDQT nhiém o
17 22/2024/EIB/NQ-HDQT  25/01/2024 Ky VIl (2020 - 2025) 100% (7/7)
18 24/2024/EIB/NQ-HDQT  29/01/2024 Théng qua ndi dung bao céo tinh hinh quan tri Céng ty 100% (7/7)
19 26/2024/EIB/NQ-HDQT  30/01/2024 Phé duyét két qua danh gia néi bd vé muc du vén 100% (7/7)
20 27/2024/EIB/NQ-HDOT  30/01/2024 XtehmtI xét giam nhe hinh thuic ché tai déi v8i mot s6 trudng hgp dac 86% (6/7)
21 28/2024/EIB/NQ-HDQT  01/02/2024  Biéu chinh Biéu |é Eximbank AMC 100% (7/7)
Chap thuan dé xuat cua Eximbank o
22 29/2024/EIB/NQ-HBQT  01/02/2024 AMC lién quan dén viéc ndng cap don vi thudc Khu vuc Mién Bac 100% (7/7)
23 30/2024/EIB/NQ-HDQT  01/02/2024  Mb hinh Khu vuc quan ly Bon vi kinh doanh 100% (7/7)
24 31/2024/EIB/NQ-HDQT  01/02/2024 an.chon Cong ty luat tu van ra sodt mét sé quy dinh ndi bé 100% (7/7)
Eximbank
25 32/2024/EIB/NQ-HDQT  01/02/2024  Thuc hién thi tuc cdng tac nhan su cap cao 100% (7/7)
EE——
Téng quan Hoat déng Banh gia cla Banh gia cla Phat trién Bao céo 2024 EXIMBANK % '| 63
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PHU LUC - THONG KE NGHI QUYET CUA HOI BONG QUAN TRI

NGAY BAN
HANH

TY LE

TT SO NGHI QUYET THONG QUA

NOI DUNG

Théng qua k& hoach dé cl nhan su du kién bau bd sung vao

26 33/2024/EIB/NQ-HDQT  OV02/2024 57 Erimbank nhiem ky VIl (2020 - 2025)

100% (7/7)

27 34/2024/EIB/NQ-HDQT  06/02/2024 Tai b6 nhiém Giam déc Chi nhanh Eximbank 100% (7/7)
28 35/2024/EIB/NQ-HDQT  06/02/2024  Tuyén dung va bé nhiém Giam déc Khéi tai Hoi sd Eximbank 100% (7/7)
29 36/2024/EIB/NQ-HDQT  06/02/2024 B6 nhiém Giam déc Khéi tai Hoi s Eximbank 100% (7/7)
30 37/2024/EIB/NQ-HDQT  06/02/2024  Di ddi dia diém Eximbank Chi nhanh Tay D6 100% (7/7)
31 38/2024/EIB/NQ-HDPQT  06/02/2024 Li xi d&@u ndm cho can bd nhan vién 100% (7/7)
32 44/2024/EIB/NQ-HDQT 19/02/2024  Théng qua viéc té chic DHDCD thudng nién 2024 100% (7/7)

Théng qua viéc thanh 1ap Ban/Tiéu ban thuc hién céng tac té chic

33 45/2024/EIB/NQ-HDQT  19/02/2024 su kién Eximbank

100% (7/7)

Ra soat quy dinh lién quan gidy phép hoat déng cla Eximbank

34 46/2024/EIB/NQ-HDQT  22/02/2024 theo quy dinh Luat Cac té chuc tin dung 2024

100% (7/7)

35 47/2024/EIB/NQ-HDQT  26/02/2024  Thay déi tén goi Eximbank Chi nhdnh Quan 7 100% (7/7)

Théng qua cap bac cong viéc déi véi chic danh cla Giam déc Khu
vuc Eximbank

36 48/2024/EIB/NQ-HDQT  01/03/2024 100% (7/7)

37 49/2024/EIB/NQ-HDQT  01/03/2024 Phan cong céng tac dsi véi Gidm déc Chi nhanh Eximbank 100% (7/7)
38 50/2024/EIB/NQ-HDQT  01/03/2024 B& nhiém Giam d&c Chi nhanh Eximbank 100% (7/7)
39 51/2024/EIB/NQ-HDQT  01/03/2024 Tuyén dung va bé nhiém Gidm déc Khu vuc Eximbank 100% (7/7)
40 52/2024/EIB/NQ-HDQT  01/03/2024 Phan céng coéng tac déi véi cac Giam déc Khu vuc Eximbank 100% (7/7)
4 53/2024/EIB/NQ-HDQT  01/03/2024 Trién khai chinh sach hé trg ngudi lao déng ti vong 86% (6/7)
42 59/2024/EIB/NQ-HDQT  04/03/2024  Céng tac nhan su déi véi Giam déc Khaéi tai Hi s Eximbank 100% (7/7)
43 62/2024/EIB/NQ-HDQT  07/03/2024  Céng tadc nhan su cdp cao tai Eximbank AMC 100% (7/7)
44 63/2024/EIB/NQ-HDQT  07/03/2024  Ban hanh Quy ché& quan ly rui ro danh tiéng 100% (7/7)

Théng qua ndi dung du thao Quy ché vé ché tai xd ly vi pham

45 64/2024/EIB/NQ-HDQT  07/03/2024 trong qué trinh téc nghiép

100% (7/7)

Théng qua ndi dung du thao Théng béo clia Téng giam déc vé
46 66/2024/EIB/NQ-HDQT  07/03/2024  viéc 4p dung Quy trinh phé duyét hé sc tin dung thuéc tham 100% (7/7)
quyén cua HBQT

47 67/2024/EIB/NQ-HPQT  07/03/2024 SUa ddi diéu 1é Eximbank AMC 100% ('7/'7)
48 68/2024/EIB/NQ-HDQT 07/03/2024  Théng qua viéc ban hanh thay thé Quy ché tin dung ndi bd 100% (7/7)

Céach thuc xt ly hé sa tin dung nham kiém sodt ng xau va déng
hanh cung khach hang trong giai doan khoé khan

49 71/2024/EIB/NQ-HDQT  12/03/2024 100% (7/7)

Ban hanh thay thé Quy ché nhan TSBD va ty 1& cap tin dung theo

50 72/2024/EIB/NQ-HDQT  13/03/2024 titng loai TSBD

100% (7/7)

Ban hanh thay thé Quy ché cdp tin dung khéng cé bao dam bang

51 74/2024/EIB/NQ-HDQT  13/03/2024 t3i san 100% (7/7)

52 76/2024/EIB/NQ-HDQT  13/03/2024 Ban hanh Quy ché& chdm diém, x&p hang tin dung TCTD 100% (7/7)

Tai ky HPLD v3i ngugi lao ddng cao tudi va tai bdé nhiém Giam déc
Chi nhanh Eximbank

54 81/2024/EIB/NQ-HDQT  19/03/2024  T&i bd nhiém Gidm déc Chi nhanh Eximbank 100% (7/7)

Tip nhan Chuyén gia cap cao Uy ban Chién lugc va tai cau tric
truc thuéc HDQT

53 80/2024/EIB/NQ-HDQT  19/03/2024 100% (7/7)

55  84/2024/EIB/NQ-HDQT 20/03/2024 100% (7/7)

]
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56 85/2024/EIB/NQ-HDQT  20/03/2024  Tuyén dung va bé nhiém Gidm déc Chi nhanh Tay Do 100% (7/7)
57 86/2024/EIB/NQ-HDQT  21/03/2024 Phuong an xU Iy khodn nd clia Khach hang 71% (5/7)
58 88/2024/EIB/NQ-HDQT  21/03/2024 LT_?[SS] gua danh sach du kién nhan su cap cao du kién trinh 100% (7/7)
50 90/2024/EIB/NQ-HDQT 22/03/2024 N2y doicap phé duyét ho sotin dung theo Nghi quyet s6 71% (5/7)

71/2024/EIB/NQ-HDQT ngay 12/3/2024 clia HDQT Eximbank
60 91/2024/EIB/NQ-HDQT  22/03/2024  Thdéng qua chd trucng ban ng vay theo quy dinh cla phap luat 100% (7/7)

Théng qua Mot s6 chu trugng lién quan vi tri Gidm déc BVKD va

)] 92/2024/EIB/NQ-HPQT  27/03/2024 . . R 2 R ) s
/ /EIB/NQ Q /03/. cac chuc danh thudéc tham quyén cua HPQT va UBNS

100% (7/7)

Chap thuan chu trusgng gui hd s dén NHNN xem xét chap thuan
62 93/2024/EIB/NQ-HDQT  27/03/2024  viéc bé nhiém nhan su du kién bé nhiém 1am nhan su cap cao cla 100% (7/7)
Eximbank

63 94/2024/EIB/NQ-HDQT  27/03/2024 Gia han thué lai mét phan tda nha Van phong lam tru s3 giao dich 100% (7/7)

Phé duyét va chap thuan cong bé Béo cdo tai chinh kiém toan

64 95/2024/EIB/NQ-HDQT  27/03/2024 nSm 2023

100% (7/7)

Thay déi tén goi cadc Phong giao dich truc thudc Chi nhdnh Nam

65  96/2024/EIB/NQ-HDQT 28/03/2024 100% (7/7)

Sai Gon
66 97/2024/EIB/NQ-HDOT  28/03/2024 TELéfndla diém mai di dgi tru s& Eximbank Phdong giao dich Bac Tu 100% (7/7)
67 99/2024/EIB/NQ-HDQT  01/04/2024  Théng qua ndi dung du thdo Quy ché& giao dich vén 100% (7/7)
68 101/2024/EIB/NQ-HDQT  01/04/2024 Théng qua ndi dung du thao Quy ché td chuc va hoat déng cua 100% (7/7)

Khéi Kinh doanh tién té

Mién, gidm 1ai, phi khoadn vay clia khach hang tai Chi nhanh

69 103/2024/EIB/NQ-HDQT  03/04/2024 Eximbank

100% (7/7)

Quy trinh cap tin dung déi véi cac khoan cho vay cé TSBD la
70 104/2024/EIB/NQ-HDQT 03/04/2024 STK/TKTG/vang miéng SJC gui tai Eximbank va STK/TKTG tai 100% (7/7)
TCTD khéac thudc thadm quyén clia Chuyén gia phé duyét cap A, B

71 105/2024/EIB/NQ-HDQT 04/04/2024  Théng qua chudng trinh va tai liéu DPHDCD thudng nién 2024 100% (7/7)
72 108/2024/EIB/NQ-HDQT 09/04/2024  Tuyén dung va bé nhiém Quyén Gidm déc Chi nhanh Eximbank  100% (7/7)
73 109/2024/EIB/NQ-HDQT 09/04/2024 Tai ky HDLD va téi bd nhiém Giam déc Chi nhanh Eximbank 100% (7/7)
74 10/2024/EIB/NQ-HDQT  09/04/2024  Cham dut hiéu luc Nghi quyét tuyén dung déi v8i mét sé nhan su 100% (7/7)
75 111/2024/EIB/NQ-HDQT  09/04/2024 Tai ky HDLD va tai bd nhiém Giam déc Chi nhanh Eximbank 100% (7/7)
76 112/2024/EIB/NQ-HDQT 09/04/2024  Tai ky HDLD va tai b nhiém Giam déc Chi nhanh Eximbank 100% (7/7)
77 N3/2024/EIB/NQ-HDQT  09/04/2024  Biéu chinh cd cdu chiic danh va dinh bién t8i thiéu ctia BVKD 100% (7/7)
78 N7/2024/EIB/NQ-HDQT  11/04/2024 Phuaong an xt ly ng Khach hang tai Chi nhanh Eximbank 100% (7/7)

Théng qua ndi dung va céng bd théng tin bdo cdo thudng nién

79 119/2024/EIB/NQ-HDQT  16/04/2024 5023

100% (7/7)

Théng qua danh sach nhan su du ki€n bé nhiém lam nhan su cap

80 120/2024/EIB/NQ-HDQT 17/04/204 cao d& trinh NHNN chap thuan

100% (7/7)

Thay déi phusng thic quan tri, diéu hanh déi véi hoat dong cua

81 121/2024/EIB/NQ-HDQT  17/04/204 Exirnbank AMC

100% (7/7)

82 122/2024/EIB/NQ-HDQT  17/04/204 Cap han muc tin dung cho khach hang 100% (7/7)
83 123/2024/EIB/NQ-HDQT 19/04/2024  Thué mét phan tda van phong 71% (5/7)
T&i ky Hop déng lao déng va téi bd nhiém déi vai Gidm déc Chi

- 0
84 124/2024/EIB/NQ-HDQT 24/04/2024 Ahanh Eximbank 100% (7/7)
85  125/2024/EIB/NQ-HDQT 24/04/2024  B& nhiém Giam déc Chi nhanh Eximbank 100% (7/7)
]
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86 128/2024/EIB/NQ-HDQT 26/04/2024 Mién nhiém chic danh Chu tich HDQT 100% (7/7)
87 129/2024/EIB/NQ-HDQT 26/04/2024  BAu chuc danh Chu tich HDPQT 100% (7/7)
88 130/2024/EIB/NQ-HDQT 26/04/2024  Bau cac Pho Chu tich HPQT 100% (7/7)
Thuc hién thd tuc tai S8 K& hoach va Dau tu theo quy dinh tai o
89 131/2024/EIB/NQ-HDQT  26/04/2024 khoan 4 Diéu 2 Diéu 1é Eximbank 100% (7/7)
20 135/2024/EIB/NQ-HDQT 02/05/2024  Cap tin dung cho khach hang 100% (7/7)
91 136/2024/EIB/NQ-HDQT 02/05/2024 B& nhiém Giam déc Chi nhanh Eximbank 100% (7/7)
92 137/2024/EIB/NQ-HDQT 03/05/2024 Tai bd nhiém KE toan trudng 100% (7/7)
93 143/2024/EIB/NQ-HDQT 10/05/2024 Ban hanh Diéu I& Eximbank 100% (7/7)
Ban hanh Quy ché t8 chiic BHDCD truc tuyén va biéu quyét, bo o
94 144/2024/EIB/NQ-HDQT 10/05/2024 ohidu bang phugng thuc dién i 100% (7/7)
95 145/2024/EIB/NQ-HDQT 14/05/2024  Diéu chinh loai ching khoan clia ngudi ndi bo 100% (7/7)
96 147/2024/EIB/NQ-HDQT  16/05/2024 Dhap céng nhan su tham gia cac H6i déng/ Uy ban/ Ban truc 100% (7/7)
thudc HPQT
97 148/2024/EIB/NQ-HDQT 16/05/2024 Chlnh s?ch Va'quytrlnh cap tin dung ddi v8i nhédm khach hang 100% (7/7)
ti€ém nang tai Eximbank
98 149/2024/EIB/NQ-HDQT 17/05/2024 Thuc hién thd tuc tinh NHNN theo yéu ciu cla cé déng 71% (5/7)
99 151/2024/EIB/NQ-HDQT  17/05/2024 Cap han muc tin dung cho khach hang 100% (7/7)
100  152/2024/EIB/NQ-HDQT 17/05/2024 Cap tin dung cho khach hang 100% (7/7)
101 153/2024/EIB/NQ-HDQT 17/05/2024 Cap han muc tin dung cho khach hang 100% (7/7)
Phé duyét ban hanh san pham cho vay nha hinh thanh trong o
102 154/2024/EIB/NQ-HDQT 20/05/2024 tuong lai danh cho KHCN 100% (7/7)
103 155/2024/EIB/NQ-HDQT 21/05/2024  oanhanh Quy ché mua, ban giay to o gia do TCTD, chinhanh g0, )
ngan hang nudc ngoai phat hanh
104 156/2024/EIB/NQ-HDQT 30/05/2024 T:\lg;kzl‘gjzlthOng an chia c6 tldc va phudng an tang vén diéu |é 100% (7/7)
105 157/2024/EIB/NQ-HDQT 30/05/2024  1ONJ dua duthao Quy cheto chiic va hoat dong Khu vie 100% (7/7)
Eximbank
106 159/2024/E1B/NQ-HDQT  30/05/2024 T:(os?géqua viéc diéu chinh Quy ché té chuc va hoat déng Khéi tai 100% (7/7)
107  161/2024/EIB/NQ-HDQT 04/06/2024  Théng qua Viéc tai cau trdc Khai tai Hoi sd 86% (6/7)
108 163/2024/EIB/NQ-HDQT 04/06/2024 Giai tda, dén bu nha dat tai Tinh Thia Thién Hué 100% (7/7)
109 164/2024/EIB/NQ-HDQT 05/06/2024  Tai bé nhiém Giam ddc Chi nhanh Eximbank 100% (7/7)
110 165/2024/EIB/NQ-HDQT 05/06/2024  Ap thdi han bd nhiém dsi vdi nhan su hién hiiu 100% (7/7)
m 166/2024/EIB/NQ-HDQT  05/06/2024 Bag cado két qua thuc hién céng viéc cua Gidm déc Chi nhanh 100% (7/7)
Eximbank
n2 167/2024/EIB/NQ-HDQT 05/06/2024  Tai bé nhiém chic danh Gidm déc Chi nhanh Eximbank 100% (7/7)
n3 171/2024/EIB/NQ-HBQT  07/06/2024  Tuyén dung va bé nhiém Quyén Gidm déc Chi nhanh Eximbank  100% (7/7)
14 172/2024/EIB/NQ-HDQT  07/06/2024 iL'\Idem, bd sung va chap thuan ban hanh biéu 1é mgi Eximbank 100% (7/7)
15 174/2024/EIB/NQ-HDQT 10/06/2024 Théng qua cd ché xU ly ng theo dé xuat ctia Q.Téng giam déc 100% (7/7)
Truy thu thué GTGT, k& khai, ndp thué déi véi hoat déng thu tin o
e 175/2024/E1B/NQ-HBQT  10/06/2024 dung (L/C) theo két luan clia Pho Tha tudng Chinh phu 100% (7/7)
n7 178/2024/EIB/NQ-HDQT 14/06/2024  Diéu chinh thanh phan nhan su phé duyét tin dung 100% (7/7)
18 180/2024/EIB/NQ-HDQT 14/06/2024 ThL{ NG va giai chap tai san bao dam khach hang tai Chi nhanh 57% (4/7)
Eximbank
19 182/2024/EIB/NQ-HDQT  18/06/2024 Su; d0|.thongA’t|n ii;a diém thué madi lam tru sd Eximbank Phong 100% (7/7)
giao dich Thét Not
120  183/2024/EIB/NQ-HDQT 18/06/2024  Thiét |ap bd chi tiéu trong tdm toan hang nam 2024 100% (7/7)
EE——
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121 184/2024/EIB/NQ-HDQT 18/06/2024 Céap tin dung cho khach hang tai Chi nhanh Eximbank 86% (6/7)
122 185/2024/EIB/NQ-HDQT 20/06/2024  Phudng an xU ly toan dién ng thé tin dung quéa han tai Eximbank 86% (6/7)
123 186/2024/EIB/NQ-HDOT  21/06/2024 Bf’ sujng nflom lfhich hang tiém nang tai Eximbank va trién khai 86% (6/7)
cac san pham co lién quan
124 187/2024/EIB/NQ-HDQT 24/06/2024  Diéu chinh chic danh Gidam déc Khéi tai Hoi s3 Eximbank 86% (6/7)
125 188/2024/EIB/NQ-HDQT 25/06/2024 Cha'm dut HBLD theo nguyén vong ddi v8i Giam déc Chi nhanh 100% (7/7)
Eximbank
126  189/2024/EIB/NQ-HDQT 25/06/2024  Phan cong cong tac nhan su 100% (7/7)
127  190/2024/EIB/NQ-HDQT 25/06/2024  B6 nhiém Gidam déc Chi nhanh Eximbank 100% (7/7)
128  191/2024/EIB/NQ-HDQT 25/06/2024  Dé xuadt nhan su dadm nhiém vi tri Kiém soat vién Eximbank AMC  100% (7/7)
129  192/2024/EIB/NQ-HDQT 25/06/2024  B6 nhiém Gidam déc Chi nhanh Eximbank 100% (7/7)
120 199/2024/EIB/NQ-HDQT 27/06/2024 E);;; chinh nguyén tac thiét lap gidi han han muc giao dich déi 100% (7/7)
Piéu chinh Quy ché cap tin dung khéng cé bdo ddm bang tai san o
131 200/2024/EIB/NQ-HBQT 27/06/2024 va Quy ché té chuic va hoat déng cua cap phé duyét tin dung 86% (6/7)
132 203/2024/EIB/NQ-HDQT 28/06/2024  Cap han muc tin dung cho khach hang 86% (6/7)
133 204/2024/EIB/NQ-HDQT 01/07/2024  D'SU chinh phan cap, giao tham quyen quyet dinh, phé duyet mot . /)
s6 cdng tac nhan su tai Eximbank
Théng bdo cho ¢ déng Eximbank ap dung quy dinh cung céap,
134  205/2024/EIB/NQ-HDQT 01/07/2024 céng bd cong khai théng tin theo Luat Cac té chic tin dung ndam  100% (7/7)
2024
135 207/2024/EIB/NQ-HDQT 01/07/2024 Phan céng nhan su kiém nhiém Trg ly Phé Chu tich HPQT 100% (7/7)
136 208/2024/EIB/NQ-HDQT 01/07/2024 XU ly tai san bi quy hoach md dudng tai Thanh phd Ha Noi 100% (7/7)
137 209/2024/EIB/NQ-HDQT 02/07/2024 Céap tin dung cho khach hang 71% (5/7)
138 211/2024/EIB/NQ-HDQT  04/07/2024  Chuy@n nhudng nha, tai tinh Nghé An 100% (7/7)
129 213/2024/EIB/NQ-HDQT 10/07/2024 B6& sung phuong thic ban tai san tai Eximbank AMC 85% (6/7)
140 214/2024/EIB/NQ-HDQT 11/07/2024 Cha'm dut HBLD theo nguyén vong ddi v8i Giam déc Chi nhanh 100% (7/7)
Eximbank
141 215/2024/EIB/NQ-HDQT  11/07/2024 Dé xuat danh muc gidi thudng ndm 2024 100% (7/7)
142 216/2024/EIB/NQ-HDQT 1/07/2024 Nt‘\an f:ong .trm.h xdy dung trén dat chua hoan céng lam tai san 85% (6/7)
bao dam tai Eximbank
143 217/2024/EIB/NQ-HDQT 11/07/2024 Giai quyét dé nghi trd ng, mién giadm |ai cGia khach hang 100% (7/7)
Cap nhat, bé sung va hoan thién hé sg dé nghi Ngan hang Nha
144 218/2024/EIB/NQ-HDQT 15/07/2024 nudc chap thuan nhan su du kién bd nhiém lam nhan su cap cao  100% (7/7)
cla Eximbank
145 221/2024/EIB/NQ-HDQT  15/07/2024 Thoéng qua du thao Quy ché té chuc va hoat ddng cua Ban vi kinh 100% (7/7)
doanh
146 224/2024/EIB/NQ-HDQT 23/07/2024 ;’8;29 gua bao cdo tinh hinh quan tri cdng ty 06 thang dau nam 100% (7/7)
147  226/2024/EIB/NQ-HDQT 23/07/2024  Thoéng qua ndi dung du thao Quy ché Thi dua, khen thudng 100% (7/7)
148  228/2024/EIB/NQ-HDQT 23/07/2024  Gia han thué van phong lam viéc cla Eximbank 100% (7/7)
149 229/2024/EIB/NQ-HDQT 24/07/2024 Cha'm dut HBLD theo nguyén vong ddi v8i Giam déc Chi nhanh 100% (7/7)
Eximbank
150  230/2024/EIB/NQ-HDQT 24/07/2024  Diéu chinh Quy ché& hoat déng bao thanh toan 100% (7/7)
151 232/2024/EIB/NQ-HDQT 24/07/2024 Tg;::izva hoat déng cua Hoi déng XU ly rdi ro va Hoi déng Mua 100% (7/7)
152 234/2024/EIB/NQ-HDQT 26/07/2024 Thay déi tén goi clia PGD Eximbank 30/4 100% (7/7)
153 235/2024/EIB/NQ-HDQT 29/07/2024 Ph%duygt dg cudng va du todn chi tiét du an bao tri phan 100% (7/7)
mém tai Eximbank
154  236/2024/EIB/NQ-HDQT 30/07/2024  Thanh Iap Ban chi dao xU ly khiing hodng truyén théng 100% (7/7)
EE——
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155 238/2024/EIB/NQ-HDQT 30/07/2024 Thoéng qua’Quy ché t6 chuc va hoat déng cua Hoi déng Thi dua - 100% (7/7)
Khen thudng

156  240/2024/EIB/NQ-HDQT 30/07/2024 V& tai san bi quy hoach ma dudng tai Thanh phé Ha Noi 100% (7/7)

157 244/2024/EIB/NQ-HDQT 01/08/2024 Céng tac nhan sy cap cao tai Uy ban truc thuéc HDQT 100% (7/7)

158  245/2024/EIB/NQ-HDQT 02/08/2024  Ché&p thuan phusng an ban khodn ng cla khach hang 100% (7/7)

159 246/2024/EIB/NQ-HDQT 02/08/2024  CG ciu nd ddi véi khoan vay dai han clia khach hang 100% (7/7)

160 247/2024/EIB/NQ-HDQT 06/08/2024 T}i\.ay\dm dia diém Eximbank PGD Phu Xuan truc thuéc CN Nam 100% (7/7)

Sai Gon

161 250/2024/EIB/NQ-HDQT 09/08/2024  '1ONg gua noidung du'thdo Quy ché tin dung ndi bova Quy che o ()
hoat ddng cap tin dung

162 253/2024/EIB/NQ-HDQT 09/08/2024 Thué dia diém mdi di dai tru sd Eximbank TP.HS Chi Minh 85% (6/7)

163 254/2024/EIB/NQ-HDQT 12/08/2024 P::J;énng an trién khai thuc hién kién nghi cua Co quan cé tham 100% (7/7)

164 256/2024/EIB/NQ-HDQT 12/08/2024 D€ chinh Quy ché Chinh sach du phong ruirova ban hanh mdi o, ()
Quy ché Phan loai tai san co

165 250/2024/EIB/NQ-HDOT 13/08/2024 Phé duyét va cdng bd théng tin BCTC soat xét gitta nién d6 cho ky 100% (7/7)

06 thang nam 2024

Pinh chinh thuy&t minh “Tinh hinh thay déi vén chd sd hGu” va
166  260/2024/EIB/NQ-HDQT 13/08/2024 “Tinh hinh bi€n déng vén cd phan” tai Bao cao tai chinh ndm 100% (7/7)
2023 d& kiém toan

Cham dut hiéu luc Nghi quyét HDQT Vvé viéc tiép nhan nhan su

- 2 - - 9
167  261/2024/EIB/NQ-HDQT 14/08/2024 ctia Uy ban Chién IUgc va Tai cau trac 100% (7/7)
Cham dut hiéu luc Nghi quyét HDQT vé viéc ti€p nhan nhan su o
168 262/2024/EIB/NQ-HDQT 14/08/2024 cua CJy ban Chién Iudc va Tai ciu tric 100% (7/7)
169  263/2024/EIB/NQ-HDQT 14/08/2024  Théng qua Quy ché& danh gid ndi bd vé muc du vén (ICAAP) 100% (7/7)
170 265/2024/EIB/NQ-HDQT 14/08/2024 & PO nhiem Chanh Van phong HBQT kiém NgUSi phu trach quan o, /)
tri cong ty
171 267/2024/EIB/NQ-HDQT 16/08/2024 Phé duyét bdo cdo dau tu du &n thé tai Eximbank 85% (6/7)
172 268/2024/EIB/NQ-HDQT 19/08/2024 Théng qua duAthaoguyqlnh cac gidi han, ty |é dam bao an toan 100% (7/7)
trong hoat déng cua Eximbank
173 270/2024/EIB/NQ-HDQT 26/08/2024 Tai po nhiém nhan su git chidc danh Gidam déc Chi nhanh 100% (7/7)
Eximbank
174 271/2024/EIB/NQ-HDQT 26/08/2024 Tai b/o nhlgm va tai ky Hgp doéng lao déng doi vgi Gidam déc Chi 100% (7/7)
nhanh Eximbank
175 272/2024/EIB/NQ-HDQT 26/08/2024 Tai po nhlgm va tai ky Hgp doéng lao dong déi vai Giam doéc Chi 100% (7/7)
nhanh Eximbank
176 276/2024/EIB/NQ-HDQT 29/08/2024  Céng tac nhan su cép cao tai Eximbank AMC 71% (5/7)
177  280/2024/EIB/NQ-HDQT 04/09/2024  B6 nhiém va tai ky HPLD vdi Quyén Gidm déc Khéi Eximbank 71% (5/7)
178 281/2024/EIB/NQ-HDQT  05/09/2024 Thoéng qua viéc chi tra co tuc bang c6 phi€u va tién tU nguoén Igi 100% (7/7)

nhuan chua phan phai ldy k& dén nam 2023

179  283/2024/EIB/NQ-HDQT 09/09/2024  Cham dut hgp déng thué nha trudc han va di ddi Eximbank Bay Hién  85% (6/7)

Théng qua Quy dinh Chuan muc dao dlc nghé nghiép va Quy tac

- 0,
180 285/2024/EIB/NQ-HDQT 11/09/2024 (ing xtf cia Eximbank 100% (7/7)
181 287/2024/EIB/NQ-HDQT 13/09/2024 Thué mét phan Toa nha 1am tru s giao dich Eximbank 100% (7/7)
182 288/2024/EIB/NQ-HDQT 16/09/2024 T:;Eigégua du thao Quy ché giao dich mua, ban trai phiéu doanh 85% (6/7)
183 290/2024/EI1B/NQ-HDQT 17/09/2024 Tai po nh|em Ya tai ky HPLD ddi nhan su gitt chldc danh Giam déc 100% (7/7)
Chi nhanh Eximbank
184 291/2024/EIB/NQ-HDQT 17/09/2024 Tai k?o nhlem v.a tai ky HBLD déi nhan su gilt chdc danh Giam déc 100% (7/7)
Chi nhanh Eximbank
—
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Diéu chinh ty I& LTV va giao tham quyén phé duyét cho san pham ___
185  296/2024/EIB/NQ-HBQT 23/09/2024 cho vay mua Bat déng san "Gan ket - Déng hanh 57% (4/7)
186 297/2024/EIB/NQ-HDQT 23/09/2024 Nar.wg cadp nhdm quyén Igi bao hiém cho lanh dao cap cao tai 100% (7/7)
Eximbank
187 298/2024/EIB/NQ-HDQT 25/09/2024 Thoéng qua ndi dung du thao cac Quy ché lién quan dén hoat 100% (7/7)

déng xt ly ng da dudce cap nhat cac ndi dung stia déi, bé sung

Piéu chuyén va bé nhiém nhan su gid chic danh Giam déc Chi
188  305/2024/EIB/NQ-HDQT 30/09/2024 nhanh Eximbank va phan céng nhan su gilt chtc danh Phé Gidm 100% (7/7)
doéc Chi nhanh Eximbank

189 306/2024/EIB/NQ-HDQT 30/09/2024  Tai bé nhiém Quyén Téng giam déc Eximbank 71% (5/7)

Chap thuan chu trudng va trinh Dai hoi déng ¢ déng théng qua

- 0,
190 307/2024/EIB/NQ-HBQT 30/09/2024 "o "1\ 451 dia diém dit tru s6 chinh clia Eximbank 71% (5/7)
191 313/2024/EIB/NQ-HDQT  03/10/2024 Chgm c/iL.rt Hc}.p dong lao ddng theo nguyén vong déi vai Giam déc 100% (7/7)
Chi nhanh Eximbank
192 314/2024/EIB/NQ-HDQT  03/10/2024 Con'g tac luan chuyén nhan su vi tri Giam déc Chi nhanh 100% (7/7)
Eximbank
193 317/2024/EIB/NQ-HDQT  05/10/2024 N9 hochuong trinh x0a nha tam, nha dot nat cho ho 100% (7/7)
nghéo va hé can nghéo
Thuc hién dédng ky vén diéu Ié Eximbank vé8i muc vén diéu lé sau o
194 318/2024/EIB/NQ-HBQT  07/10/2024 khi phat hanh cd phiéu dé tra cd tdc nam 2023 100% (7/7)
195  319/2024/EIB/NQ-HDQT 07/10/2024  T6 chic BHBCP b4t thudng clia Eximbank 71% (5/7)
196  320/2024/EIB/NQ-HDQT 07/10/2024  Céng tac phé duyét cap tin dung cac khoan cho vay tai tai trg 57% (4/7)
197  322/2024/EIB/NQ-HBQT 09/10/2024  Théng qua ndi dung bao cdo gui NHNN 71% (5/7)
198  325/2024/EIB/NQ-HBQT 10/10/2024 Tuyén dung va bé nhiém Lanh dao cdp cao cla Eximbank 100% (7/7)
199 328/2024/EIB/NQ-HDOT 10/10/2024 DleL{ chuy(?n va bé nhiém nhan su gilt chldc danh Giam déc Chi 100% (7/7)
nhanh Eximbank
200 329/2024/EIB/NQ-HDOT 14/10/2024 Tai b,o nhlgm va tai ky hgp dong laoc dong ddi vai Giam doéc Chi 100% (7/7)
nhanh Eximbank
201 332/2024/EIB/NQ-HDQT 14/10/2024 1 10Nd gua ketluan cuanhansuquanly cap caolien quanden . qo o)
cac van dé veé truyén thong
202  337/2024/EIB/NQ-HDQT 15/10/2024 Théng qua phusng an xU ly truyén théng 100% (7/7)
203  338/2024/EIB/NQ-HDQT 15/10/2024 Cong tac lién quan dén truyén thong 100% (7/7)
204 339/2024/EIB/NQ-HDQT 15/10/2024 NS'Z:O dé nghi cua quan ly cap cao trong hoat dong kiem 71% (5/7)
205  341/2024/EIB/NQ-HDQT 17/10/2024 Thoéng qua Phudng an phat hanh trai phiéu riéng l1é nam 2024 lan 71% (5/7)

1
206 342/2024/EIB/NQ-HDQT 17/10/2024 St dung quy phuc I8i hd trg chi phi td chic hai thi tai Eximbank  100% (7/7)
Tai bo nhiém daéi véi nhan su gitl chiic danh Giam déc Khu vuc

- 0,
207 343/2024/EIB/NQ-HDQT 17/10/2024 Eximbank 100% (7/7)
208 344/2024/EIB/NQ-HDQT 17/10/2024 Ta{bo nhiém nhan su giltl chidc danh Giam déc Chi nhanh 100% (7/7)
Eximbank
209  348/2024/EIB/NQ-HDQT 18/10/2024 Xem xét, phé duyét tai liéu giii C3 quan c6 tham quyén 71% (5/7)
210 350/2024/EIB/NQ-HDQT 18/10/2024 Diéu chinh cd ché phan luéng ng 100% (7/7)
21 351/2024/EIB/NQ-HDQT  21/10/2024 Théng qua du thao Quy ché tai chinh cla Eximbank 85% (6/7)
512 353/2024/EIB/NQ-HDQT 22/10/2024 UTnlfijg:oMchUOrwg trinh “Xdéa nha tam, nha dét nat” trén dia ban 100% (7/7)
213 354/2024/EIB/NQ-HDQT 23/10/2024 Théng qua du thao tai liéu clia Eximbank 71% (5/7)

Piéu chinh ty 1& cho vay/tai san bdo dam déi v3i phuang tién van
214 356/2024/EIB/NQ-HDQT 28/10/2024 tai dusng bd (xe 6 td) Mmdi va chinh sach hoa héng méi gidicdp  85% (6/7)
tin dung xe 6 t6

Piéu chinh ¢ cadu chiic danh va dinh bién t&i thiéu clia Bon vi

- 9
215 358/2024/EIB/NQ-HDQT 29/10/2024 kinh doanh 71% (5/7)
]
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516 360/2024/EIB/NQ-HDQT 04/11/2024 Ta{bo nhiém nhan sy gilf chdc danh Giam déc Khéi Kinh 100% (7/7)
Eximbank

217  361/2024/EIB/NQ-HDQT 04/11/2024 Cap han muc thé tin dung cho khach hang 100% (7/7)
Théng qua Chuang trinh va Tai liéu hop Bai héi dong c6 déng bat

218 363/2024/EIB/NQ-HDQT 05/11/2024 thudng ngdy 26/11/2024 71% (5/7)

519 365/2024/EIB/NO-HDQT 06/11/2024 Théng qua phudng an phat hanh trai phiéu riéng lé Eximbank 57% (4/7)

nam 2024 1an 2

Chap thuan dua ki€n nghi cia nhém cé déng vao chuaong trinh
220  366/2024/EIB/NQ-HDQT 06/11/2024 hop PHDCD bt thudng va cap nhat, bé sung chusng trinh hop  71% (5/7)
PHDCD bat thudng du kién té chic vao ngay 28/11/2024

Giao Chu tich HPQT - Ngugi dai dién theo phap luat hoan thién ho

221 367/2024/EIB/NQ-HDQT 08/11/2024 s3 d@é& nghi NHNN stia d8i muc vén diéu 1@ tai Gidy phép hoat 100% (7/7)
doéng clia Eximbank
222 368/2024/EIB/NQ-HDQT 08/11/2024 Biéu chinh lugng ddi v8i Giam déc Chi nhanh Eximbank 100% (7/7)

Ké khai va nép thué GTGT ddi v3i hoat ddng thu tin dung (L/C) tu

- 0,
223 370/2024/EIB/NQ-HDBQT 12/11/2024 5 2011 d&n n&m 2019 100% (7/7)
224 371/2024/EIB/NQ-HDQT 13/11/2024 Théng qua ndi dung Cong van phan héi nhan su cép cao 57% (4/7)
225  373/2024/EIB/NQ-HDQT 14/11/2024 Tai bé nhiém éng Gidm déc Chi nhanh Eximbank 100% (7/7)
296 374/2024/EIB/NQ-HDQT 14/11/2024 Phé duyét ndi dung ban hanh san pham cho vay téi tai trg danh 57% (4/7)

cho Khach hang ca nhan

227  377/2024/EIB/NQ-HDQT 20/11/2024 Tai b6 nhiém Giadm déc Khu vuc Eximbank 100% (7/7)

Tai bd nhiém va tai ky HDLD d&i véi nhan su gili chidc danh Giam
déc Chi nhanh Eximbank

229  379/2024/EIB/NQ-HDQT 20/11/2024 Gia han thdi han bé nhiém d&i Giam déc Chi nhanh Eximbank 100% (7/7)

Gia han thai han bé nhiém va ky két HDLD (1an 2) déi véi Giam
déc Khéi Eximbank

228 378/2024/EIB/NQ-HDQT 20/11/2024 100% (7/7)

230  380/2024/EIB/NQ-HBQT 20/11/2024 100% (7/7)

Giao tham quyén giam gié ban tai san gan xiét ng sau khi d3 dang 7
ban céng khai nhung khéng cé ngudi mua

Piéu chinh ty Ié cap tin dung theo tung loai TSBD danh cho KHDN
SME

231 381/2024/EIB/NQ-HDQT  20/11/2024 % (5/7)

232 382/2024/EIB/NQ-HDQT 20/11/2024 100% (7/7)

Chap thuan bd sung kién nghi cia nhém cé déng theo van ban
233 387/2024/EIB/NQ-HDQT 25/11/2024 ki€n nghi dé ngay 19/11/2024 vao chudng trinh BHDCD bat thudng 57% (4/7)
ngay 28/11/2024

Cap nhat théng tin dinh chinh vao tai liéu hop BHDCD bat thudng
234  388/2024/EIB/NQ-HDQT 26/11/2024 ngay 28/11/2024 theo ki€n nghi clia nhém cé déng tai van ban 71% (5/7)
kién nghi dé ngay 18/11/2024

Cép nhat, bé sung chuang trinh hop DHDCD bat thudng ngay

235  389/2024/EIB/NQ-HDQT 26/11/2024 28/11/2024 theo Baon kién nghi clia nhém cd déng dé ngay 57% (4/7)
15/11/2024
Phan cong nhan su tham gia cac Hoi déng/ Uy ban/ Ban truc
236 394/2024/EIB/NQ-HDQT 02/12/2024 N 100% (5/5)
thudc HPQT
Phé duyét dau tu bd sung khéi lugng trai phi€u chinh phu thanh o
237  396/2024/EIB/NQ-HDQT 02/12/2024 khoan dam bio ty 1& an toan hoat déng 100% (5/5)
238 397/2024/EIB/NQ-HDQT 03/12/2024 T6 chiic DPHDCD bat thudng cla Eximbank 100% (5/5)
239 398/2024/EIB/NQ-HDQT 03/12/2024 Bo hhlem nhan su git chidc danh Quyén Gidm déc Chi nhanh 100% (5/5)
Eximbank
SU dung quy du phong tai chinh xU ly s6 tién con phai thu lién
240  401/2024/EIB/NQ-HDQT 04/12/2024 quan dén khoan chuyén tién cua khach hang tai Chi nhanh 100% (5/5)
Eximbank
241 403/2024/EIB/NQ-HDQT 05/12/2024 Thué dia diém mdi di d&i tru sé Eximbank Binh Dudng 100% (5/5)

242  404/2024/EIB/NQ-HBQT 05/12/2024  Dé nghi VSDC diéu chinh théng tin loai chiing khoan cho cé6 déng 100% (5/5)
Thanh |ap Ban Chi dao trién khai cong tac thay déi dia diém dat

24, 4 2024/EIB/NQ-HDBQT 12/2024 , . s . 100%

3 05/2024/E1B/NQ QT 06/12/20 tru sé chinh cua Eximbank 00% (5/5)
]
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244 406/2024/EIB/NQ-HDOT 06/12/2024 Thoéng qua:llec’xac q!nh cac hoat déng trong yéu va danh muc rui 100% (5/5)
ro trong yéu cla Eximbank
245 409/2024/EIB/NQ-HDOT 10/12/2024 D|eu/ chuygn va bé nhiém nhan su gilt chdc danh Giam déc Chi 100% (5/5)
nhanh Eximbank
246  410/2024/EIB/NQ-HDQT 10/12/2024 B6 nhiém nhan su gilf chc danh Quyén Gidm déc Khéi Eximbank 100% (5/5)
547 411/2024/EIB/NQ-HDQT  10/12/2024 B?o ca? két qua cong viéc va cham dut HPLD theo nguyén vong 100% (5/5)
cla nhan su
248 415/2024/EIB/NQ-HDQT 10/12/2024  119Ng qua noidung du'thao Quy ché to chucva hoatdong cla o o)
H&i dong XU ly rui ro
249 417/2024/EIB/NQ-HDQT 10/12/2024 Théng qua ndi dung du thdo Quy ché ty 1é an toan vén 100% (5/5)
Cham dUt hoat dong clia Phong xU ly ng va chuyén chic nang cua.
250 419/2024/EIB/NQ-HPQT 12/12/2024 Phong xt ly ng sang Eximbank AMC ké ti ngay 01/01/2025 100% (5/5)
251 421/2024/EIB/NQ-HDQT 17/12/2024 Piéu chinh tang lusng Phé Téng gidm déc Eximbank 100% (5/5)
552 424/2024/EIB/NQ-HDQT 24/12/2024 Bo r"whlem nhan su giltt chudc danh Giam déc Chi nhanh 100% (5/5)
Eximbank
Ch&m dut hiéu luc Nghi quyét s6 493/2020/EIB/NQ-HDQT ngay 0
253 426/2024/EIB/NQ-HDQT 24/12/2024 13/11/2020 V& vige phe duyét mau Hop dong ao dong 100% (5/5)
254 427/2024/EIB/NQ-HDQT 25/12/2024 ;I;ehong gqua viéc diéu chinh mé hinh t6 chic Khéi Ngan hang Ban 100% (5/5)
Diéu chinh Quy ché té chuc va hoat déng clia cap phé duyét tin
255 429/2024/EIB/NQ-HDQT 26/12/2024 dung va Quy ché nhan TSBD va ty |& cap tin dung theo ting 100% (5/5)
TSBD
256 432/2024/EIB/NQ-HDOT 26/12/2024 DIeLf chln‘h ndi dung phé duyét cho khoan vay trung han cua 100% (5/5)
khach hang
257  433/2024/EIB/NQ-HDQT 26/12/2024 Tai cap han muc tin dung cho khach hang 100% (5/5)
258  434/2024/EIB/NQ-HDQT 27/12/2024 Hop tac trién khai san pham bao hiém phi nhan tho 100% (5/5)
259 435/2024/EIB/NQ-HDQT 27/12/2024  '10Ng bao mai hop Bai hoi dong co dong bat thudng ngay 100% (5/5)
26/02/2025
Thanh lap Ban An ninh chinh tri ndi bd va théng qua ndi dung du
260  437/2024/EIB/NQ-HDQT 27/12/2024 thao Quy ché té chuic va hoat déng clia Ban An ninh chinh tri ndéi 100% (5/5)
bd
Chon cbéng ty kiém todn déc 1ap dé kiém toan BCTC va thuc hién
261 439/2024/EIB/NQ-HDQT 30/12/2024 dich vu bdo ddm dai v3i hoat déng clia hé thdng KSNB Eximbank 100% (5/5)
cho nam tai chinh 2025
262 440/2024/EIB/NQ-HDQT 30/12/2024 Phudng an xU ly khodn vay clia khach hang 100% (5/5)
263 441/2024/EIB/NQ-HDQT 30/12/2024 Ra soat, danh gia theo yéu ciu clia Ce quan cé tham quyén 100% (5/5)
264 442[2024/EIB/NQ-HDQT 30/12/2024 Mua mét phan khoadn ng du tiéu chuan cua khach hang 80% (4/5)
265  443/2024/EIB/NQ-HDQT 31/12/2024 Chuyé&n nhudng nha, dat tai Thanh ph& Can Tho 80% (4/5)

Téng cong HPQT da ban hanh 265 Nghi quyét

Notes: Ngan hang da thuc hién nghia vu CBTT day du theo cac quy dinh vé hoat déng CBTT Ién trang théng tin dién tu
website va céng théng tin cia S8 GD Ching khoan HCM, UBCKNN
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