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THONG DIEP
CUA CHU TICH HOI BONG QUAN TRI

616

Chung t6i cam két tiép tuc doi mdi,
nang cao nang luc canh tranh

va toi uu hoa hiéu qua hoat dong
nham mang lai gia tri bén viing cho
Quy C6 dong va Quy Khach hang,
Quy Déitac. Ngan hang cling
cam két trach nhiém xa hoi
thong qua ho trg cong déng,
trién khai cac goi vay uu dai,

giam lai suat dé thuc day san xuat
kinh doanh, dong thdi tai trg gido duc
va phat trién bén viing.

9,

DUGNG NHAT NGUYEN
Chd tich H6i déng Quan tri

6 |BAO CAD THUONG NIEN 2024

Kinh gifi Quy Cé dong, Quy Déi tac, Quy Khach hang,

Nam 2024 danh dau moét chang
dudng 18 nam, mot cdt méc quan
trong trong sy phat trién cua
Vietbank. T6i xin gui I8i cdm dn
chan thanh dén Quy C6 dong, Khach
hang va b6i tac da ludn tin tudng,
déng hanh cung ngéan hang. Su ung
ho clia Quy vi chinh a dong luc dé
Vietbank chiing téi khdng ngting doi
mdi, nang cao chat lugng dich vu va
hudng téi su phat trién Tang truéng
- Hiéu qua - Bén viing.

Nam 2024, nén kinh té thé gidi tiép
tuc d6i mat véi nhiéu thach thiic. Cac
ngan hang trung uong l&n van duy tri
l&i sudt & mlc cao nham kiém soat
lam phat, tao ap luc lén thi trudng tai
chinh. Bén canh dé, cang thang dia
chinh tri tai nhiéu khu vuc cing véi
cac bién phap kiém soat thuong mai
gilta cac cuong quéc dang lam gian
doan chudi cung Ung toan cau, anh
hudng dén gia ca hang hda va dong
von dau tu.

Trong khi do, kinh té Viét Nam tiép tuc
ghinhan nhiing két qua an tugng. Téc
dé tang trudng GDP dat 7,09%, nam
trong nhdm cao nhat khu vuc. Chinh
phu da kiém soat tét lam phat, véi
CPI binh quan duy tri 8 muic 3,63%,
thap hon muc tiéu dé ra. Bac biét,
xuat khau tang trudng manh, dat
405,5 ty USD, gitp nén kinh té duy tri
muc thang du thugng mai cao ky luc.
Chinh sach tién té linh hoat ctia Ngan
hang Nha nudc da& gop phan én dinh
ty gia, ho trg tin dung va tao niém tin
cho nha dau tu nudc ngoai.

Trong nam 2024, nganh ngan hang
van phai d6i mat véi nhiéu thach
thic. Viéc kiém soat ng xau tré nén
kho khan hon khi mét sé linh vuc
nhu bat dong san va xuat khau chiu
tac dong manh. Su canh tranh tu
cac cong ty Fintech ngay cang gay
gat, doi hdi cac ngan hang phai lién
tuc d6i mdi. Nhin vé tucng lai, ndm
2025 sé la thai diém quan trong dé
nganh ngan hang nang cao hiéu qua
quan tri rai ro, ddy manh sé hoa va

md roéng tai chinh bén viing nham
duy tri toc do tang trudng.

DU phai d6i mat vdinhiéu bién dong,
nam 2024 Vietbank da hoan thanh
va vugt cac chi tiéu tai chinh déra,
no6 luc vugt qua thach thiic, duy
tri hoat déng én dinh. Lgi nhuén
trudc thué lan dau tién dat méc trén
1.000 ty dong, tuang duang 108% ké
hoach ndm. Téng tai san cla ngan
hangtang lén 162.866 ty dong, hoan
thanh 109% muc tiéu nam. Du ng
tin dung dat 93.637 ty dong, tang
trudng 15,95% so véi nam 2023.

Bén canh do, Vietbank cling mé rong
dang ké quy mo hoat dong, véi 14
diém giao dich mdi, nang cao muic
do hién dién trén thi trudng. Von diéu
lé dugc tang lén 7.139 ty dong, tang
thém 2.263 ty dong so véi dau nam da
gilp ngan hang ciing c6 nén tang tai
chinh viing chac. Cac chi sé an toan
tai chinh tiép tuc dugc duy tri 6n dinh,
dap Ung day du cac yéu cau cua Ngan
hang Nha nudc. Bong thdi, Vietbank
tiép tuc thuc hién cac chuang trinh
giam i suat ho trg doanh nghiép,
day manh phat trién tai chinh bén
viing theo tiéu chuan ESG.

Trong nam 2025, Vietbank sé tap
trung tiép tuc tang trudéng quy
mo va t6i uu héa hiéu qua sif dung
ngudén vén, nham cung cé vi thé
va nang cao hiéu qua hoat dong.
Mot trong nhimg uu tién hang dau la
quan tri rai ro theo chuan mic quéc
té dé dam bao an toan vén va tdi
uu danh muc tin dung. Dong théi,
ngan hang sé day manh chuyén
ddi s6, iing dung céng nghé Al
va dii liéu l6n dé cai thién trai
nghiém khach hang, tiép tuc phat
trién ngan hang sé hién dai, dam
bao an toan giao dich va cung cap
cac giai phap tai chinh toan dién.

Vietbank cling s& m& rong hgp tac
véi Fintech va cac t6 chic tai chinh
quéc té d€ md rong hé sinh thai dich
vy, mang lai nhiéu Igi ich hon cho

khach hang; mé rong danh muc tai
chinh bén viing, ddy manh tin dung
xanh va hgp tac vdi cac té chuc tai
chinh quéc té dé thu hit nguén vén
uu dai, ESG sé tiép tuc la mét dinh
hudng quan trong trong chién lugc
dai han cua Vietbank.

Chung tdi cam két tiép tuc doi
m@i, nang cao nang luc canh tranh
va t6i uu hoa hiéu qua hoat dong
nham mang lai gia tri bén viing
cho Quy Cé déng va Quy Khach
hang, Quy DPé6i tac. Ngin hang
cling cam két trach nhiém xa hoi
thong qua ho trg cong déng, trién
khai cac géi vay uu dai, giam lai
suat dé€ thuc day san xuat kinh
doanh, déng thgi tai trg giao duc
va phat trién bén viing.

T6i xin g |&i tri n sdu sac dén toan
thé Quy C6 dbng, Quy Khach hang
va Quy Doi tac da dong hanh cung
Vietbank trong thdi gian qua. Su tin
tudng cta Quy vi la nén tang viing
chac giup ngan hang khéng ngting
phat trién. Téi cling xin ghi nhan
nhiing nd luc cua toan thé Can bd
nhan vién, nhitng ngudi da dong
gbp quan trong vao thanh cong
chung cta ngén hang.

Chung t6i mong muén nhan dugc
su dong hanh ti Quy C6 déng, Quy
Khach hang va Quy Doi tac dé tiép
tuc cung nhau kién tao nhiing gia
tri bén vitng, gop phan vao su phat
trién chung clia nén kinh té dat
nuac.

Tran trong,

CHU TICH HOI BONG QUAN TRI

uong Nhat Nguyén

VIETBANK 18 NAM - MANH ME VUGN CAO| 7



BOI CANH KINH TE

Tinh hinh kinh té thé giéi:

Nam 2024, toan cau tiép tuc dién bién phurc tap,
kho lutng véi nhiéu yéu to rdi ro, bat dinh:

» Xung dét quan sutiép tuc leo thang,

» Canh tranh chién lugc gitra cac nudce I6n dién
ra ngay cang gay gat,

» Nhiéu quéc gia tang cutng chinh sach bao ho
thuong mai, ng cong va tham hut ngan sach
gia tang, sutut doc ctia mot so nén kinh té lon,

» Chubi cung ung toan cau dut gay cuc bo da
tac dong dén hoa binh, 6n dinh va tang trudng
kinh té thé gidi.

» Thién tai, thoi tiét cuc doan anh hudng nghiém
trong dén cudc séng cla dan cu va phat trién
kinh té - xa hoi tai nhiéu quoc gia.

Tuy nhién, kinh té& thé gigi dang dan on dinh khi
thuong mai hang héa toan cau dugc cai thién trg
lai, ap luc lam phat gidam dan, diéu kién thi truong
tai chinh tiép tuc dugc ndi long, thi truong lao
déng phuc héi tich cuc

8 |BAO CAO THUGNG NIEN 2024

Tinh hinh kinh té trong nudc:

Trong boi canh dé, dudi sirlanh dao cua Dang; suw
déng hanh ctia Qudc hoi; su chi dao, diéu hanh
chtdi déng, linh hoat, quyét liét, hiéu qua ctia Chinh
phd, Tha tuéng Chinh pht; su phoi hogp chat ché
cuia cac bo nganh va dia phuong; su doan két,
tin tudng, ung ho cua Nhan dan va céng déng
doanh nghiép; tinh hinh kinh té - xa hoi nudc ta
nam 2024 tiép tuc xu hudng phuc hoi ré nét, tang
trudng khdi sac dan qua timg thang, timg quy,
lam phat thap hon mirc muc tiéu, cac can déi lon
dugc dam bao, két qua trén nhiéu linh vuc quan
trong dat va vugt muc tiéu deé ra, 1a diém sang vé
tang trudng kinh té trong khu vuc va trén thé gidi:

» GDP nam 2024 udc tinh tang 7,09%

» Téng kim ngach xuat — nhap khau: 786,29 ty
USD, Xuat khau tang 14,3%, nhap khau tang
16,7%, Xuat siéu 24,77 ty USD.

» Chi s6 gia tiéu dung (CPI) binh quan ca nam
tang 3,63%, dat muc tiéu Quéc Hoi deé ra.

» Chi sd gia USD binh quan tang 4,91% so nam
truéc. Ty gia USD/VND giao dong binh quan
murc 25.488.

» Téng phuong tién thanh toan tang 9,42%, huy
déng von cda cac TCTD tang 9,06%.

» Tang trudng tin dung dat 15,08%.

VIETBANK NO LUC HOAN THANH TOT NHAT KE HOACH NAM 2024

Nam 2024, nén kinh té€ va nganh ngan hang Viét Nam tiép tuc déi mat véi nhiéu kho khan va thirthach
nhung Vietbank van c6 murc tang trudng an tugng, nhd cé nhimg quyét sach chi dong va linh hoat;
déng thai cai tién san pham dich vy, nang cao chat lugng ngudn nhan luc, cai thién nang suat lao dong,
nang cao thi phan theo xu hudng tang trudng an toan cé chon loc, khéng ngimg tang trudng vé quy
mo, tuan thd cac chi s6 an toan cdia Ngan hang Nha nudc, quy dinh cla phéap luat c6 lién quan va dat
dugc mét so két qua dang khich 1é:

»

»

»

»

Lgi nhu@n truge thué nam 2024 cuda Vietbank
14i 1.131 ty dong tang 39,3% so vGi nam 2023
vugt moc trén 1.000 ty dong va hoan thanh
108% k& hoach do HDQT giao.

Téng tai san dat 162.855 ty déng, tang trudng
17,8% so v&i dau nam va hoan thanh 109%
ké hoach. C4u tric danh muc tai san tiép tuc
dugc co cau theo hudng gia tang ty trong tai
san c6 sinh 16i va luén duy tri & murc 96%.

Toéng du ng cap tin dung dat 93.637 ty déng,
tang 16% va hoan thanh 99% ké& hoach. Murc
tang trudng tin dung dugc ki€ém soat trong
han muc cho phép cia NHNNVN

Tong huy dong von dat 112.520 ty d6ng, tang
10,8% va hoan thanh 97% ké hoach. Co cau
nguon von luén da dang, dam bao tinh én dinh,
an toan thanh khoan, chi phi vén & murc hgp ly.

» Von diéu lé cla Vietbank tang trudng an
tugng gan 50% trong nam 2024 (tir 4.777 ty
déng lén 7.139 ty dong) va hoan thanh dung
ké hoach dé ra.

» Phat trién mang ludgi: Nam 2024 Vietbank phat
trién thém 14 trung tam kinh doanh méi, nang
téng sé trung tam kinh doanh lén 132 don vi
phti khap 26 tinh/thanh trong ca nudrc.

» Trong nam 2024 Vietbank luén dam bao cac
gidi han, ty |é ddm bao an toan hoat déng theo
quy dinh ctia NHNN. Ty |é theo thong tu 31
cta NHNN 1a 1,86%; Hé sd an toan von Car la
11,73%.
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KE HOACH KINH DOANH NAM 2025
Pinh hudng cua Chinh phu nam 2025:

Nam 2025, nén kinh té toan cau tiép tuc hoi phuc, tuy nhién sy gia tang canh tranh vé dia chinh tri sé
tao nén swkhéng dong déu trong lgi thé canh tranh ctia cac quéc gia. Nén kinh té Viét Nam dugc cac
t6 chirc quoc té danh gia sé tiép tuc phuc héi va tang trudng tot trong nam 2025 vdi (i) ty lé tang trudng
Téng san pham quéc ndi (GDP) ky vong & muc 8%-10%; (i) Tang trudng tin dung ctiia nganh Ngan hang
sé dugc ki€m soat & muc 16%; (i) Toc d6 tang gia tiéu dung binh quan (CPI) kiém soat & murc 4,5%.

Ké hoach kinh doanh ndm 2025 cua Vietbank
Pinh hudng ké hoach kinh doanh - tai chinh Vietbank nam 2025:

» Vietbank tiép tuc hoat dong theo hudng an toan bén viing va dam bao cac chi sd an toan theo quy dinh;

» Tiép tuc hoan thién tai cau truc té chirc, mé hinh kinh doanh, cau tric danh muc huy dong va cho
vay theo dinh huang ban 1€, quan Iy chi phi chat ché va nang cao hiéu qua str dung;

» Vietbank chu trong phat tri€én va mé rong hé sinh thai ngan hang s6, cai thién va nang cao cac chi
s0 tai chinh.

» Vietbank tap trung tang von, tang trudng kinh doanh theo 16 trinh Dé an Co cau lai.

» Vietbank tang cuong kiém soat chat lugng tai san va kha nang sinh 1oi ctia bang can doi; ddy manh
cong tac xir ly va thu hoi ng; Cai tién va nang cao chat lugng cac quy trinh van hanh, quy trinh ho
trg kinh doanh.

» Tang cudng kiém soat rui ro, an ninh mang trong hoat déng kinh doanh, quan tri, ddm bao thuc hién bam
sét theo quy dinh Basell II; Phat trién déi ngli quan ly va xay dung mai trudng lam viéc chuyén nghiép.

» Chap hanh nghiém chinh cac quyét dinh chi dao ciia NHNN vé céac giai phap chinh sach tién té, tin
dung, ngoai hai.

Ké hoach kinh doanh nam 2025

DVT: Ty dong, %

Thuc hién K& hoach Muctangso Ty létang so
Chi tiéu Nam 2024 Nam 2025 Nam 2024 Nam 2024
Tong tai san 162.855 180.000 17.145 11%
Téngdungciptindung 93637 1120009 18363 20%
Ténghuydongven 112520 132.000 19.480 7%
Soluomgkhdchhang 243046 450000 206964 85%
Loi nhuan trudce thué 1.131 1.750 619 55%
Ty|énd Xéu e [ ) 2,;5% : o .

Chi s6 ROE 11,6% 13,5% 1,9% 17%

Ghi cha: (*) K& hoach tang trudng tin dung cua Vietbank, thuc té€ trong ndm 2025 sé diéu chinh phu hop
vGi han murc tin dung duoc NNHN cép, cén ci theo céng van 10699/NHNN-CSTT ngay 30/12/2024 hodc
van ban thay thé (néu cd).

10 | BAO CAO THUONG NIEN 2024
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G0l THIEU

TONG QUAN VIETBANK

THONG TIN CHUNG

Tén tiéng Viét: NGAN HANG TMCP VIET NAM THUGNG TiN
Tén tiéng Anh: VIETNAM THUONG TIN COMMERCIAL JOINT STOCK BANK
Tén viét tat: VIETBANK
Tru sé chinh: 47 Tran Hung Dao, Phudng 3, TP. S6c Trang, Tinh S6c Trang
Van phong TP.HCM: 62A Cach Mang Thang Tam, Phuéng V6 Thi Sau, Quan 3, TP.HCM
Pién thoai: (0299) 362 1454
Email: vietbank@vietbank.com.vn
Website: www.vietbank.com.vn
M3 c6 phiéu: VBB
San niém yét: UPCOM
VON DIEU LE
[ L
7.13
TY DONG NHAN SU

2.864

CAN BO NHAN VIEN

(Cap nhat tai ngay
31/12/2024)
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MANG LUGI

132

TRUNG TAM KINH DOANH
30 Chi nhanh & 102 Phong giao dich
trén toan quéc
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HANH TRINH
KIEN TAO GIA TRI

18 ndm qua, Vietbank khéng ngung phdt trién,
khang dinh vi thé trén thj truong tai chinh. Méi c6t méc
lad mot ddu dn ddng nhd, tao nén hanh trinh day tu hao,
ving vang hudng tdi tuong lai.




HANH TRINH

KIEN TAO GIA TRI

18 ndm xay dung va phat trien cua Vietbank la nhing ddu son ruc ré
cho triét ly kinh doanh trén nén tdng cua chu TIN, dung nhu tén goi
Ngdn hang TMCP Viét Nam Thuong Tin.

©

2022

Vietbank ghi dadu an véi
nhiéu thanh tyu: Tong tai
san trén 110.000 ty dong,
nguon nhan luc gan 2.600
CBNV va mang ludi
118 TTKD trén toan quéc.

®

2021

Vietbank da déng gop hang tram ty
dong cho cong tac phong chong
dich trén ca nuéc va hang ngan ty
dong dé trién khai cac chinh sach
giam phi, giam l&i suat, gian lich tra
ng vay.. hoé trg khach hang.
Vén diéu lé tang én 4,777 ty dong.

®

2007

Ngay 02/02/2007, Vietbank dudc
thanh [&p tai Soc Trang véi s6 vén
diéu lé ban dau 200 ty dong.

18 | BAD CADO THUCONG NIEN 2024

O

2023

Vietbank dudc cac td chifc uy tin vinh danh: Doanh nghiép
xuat sac Chau A, Thuang hiéu manh - Phat trién bén viing, Top
50 doanh nghiép l&n nhat Viét Nam, Top 100 nha tuyén dung
hang dau Viét Nam & Top 10 Ngi lam viéc tot nhat Viét Nam,
Top 50 Doanh nghiép tang trudng xuat sac nhat Viét Nam,
Ngan hang tiéu biéu vi cong dong, Top 10 dich vu chat lugng
vang vi quyén lgi ngudi tiéu dung, Top 10 Nhan hiéu canh tranh
Viét Nam 2023, Excellence in Innovation... Cac gidi thudng nay
ti€p tuc la minh chlng cho su tin nhiém cta khach hang, déi

!
\

O

2024

Téng tai san 162.855 ty dong.
Vén diéu & 7.139 ty dobng.
Nguon nhén luc gan 3.000 CBNV va
md thém mdéi 14 diém giao dich,
nang téng mang ludi ngdn hang
én 132 TTKD trén toan quoc.

tac, c6 dong danh cho Vietbank.

O

2020

Trong diéu kién khé khan cla
dai dich Covid-19, Vietbank van
m3& mdi thém nhiéu TTKD trén
toan quoc.

®

2009

Vietbank tang t6c phat trién
hé théng mang ludi TTKD trén
toan quoc.

O

2019

Ma chidng khoan VBB chinh thic dugc
giao dich, déng thgi Vietbank chuyén dai
thanh cong hé thong ngan hang 6i va
md& mdéi thém 18 TTKD. Vén diéu (&
tang [én 4.190 ty dong.

O

2013

Toa nha Vietbank tai Ha Noi chinh thtc
di vao hoat dong, danh dau budc
phat trién quan trong cla Vietbank
tai khu vuc mién Bac

4 ME
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2007-2025

®©

2025

Vén diéu é dy kién tang lén
khoan 10.000 ty dong.

O

2017

Vietbank nang cap hé théng Core
Banking vdi ngén sach dau tu trén
4 triéu USD. Von diéu [é tang lén
3.249 ty dong.

O

2015

Vietbank khanh thanh tru sé tai Tp.HCM
véi tong dién tich trén 15.000 m2,
dong thoi phat trién nhiéu TTKD
tai mién Trung, Tay Nguyén, mién Tay,
bong Nam Bo.
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sg DO TO CHUC

DAI HOI DPONG

cO PONG

HOI PONG
QUAN TRI

BAN DIEU HANH
(TONG GIAM POC)
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BAN KIEM SOAT

CAc HOI PONG/
UY BAN THUOC HPQT

VAN PHONG
HOI PONG QUAN TRI

KHOI BAN LE

KHO!I DOANH NGHIEP

KHO!I THI TRUGNG
TAI CHINH

KHG! THAM DINH
VA PHE DUYET

KHOI VAN HANH

KHO! NGUON NHAN LUC

. KHOI
HO TRO KINH DOANH

KHOI QUAN LY RUI RO

X KHOI _
CONG NGHE THONG TIN

TRUNG TAM PINH GIA

TRUNG TAM XU LY NO

\

BAN KIEM TOAN
NOI BO
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CHINH SACH
D01 V41 NGUOI LAO BONG

N&m 2024, trudc tinh hinh kinh té con nhiéu bién dong va nhiéu thach thiic déi véi nganh tai chinh - ngan hang,
Vietbank da luén duy tri va trién khai cac chinh sach déi véi ngusi lao ddong nham én dinh va khéng ngling phat
trién chat lugng doi ngii nhan su dé dap Ung hoat dong kinh doanh, phuc vu tét cho khach hang. Cu thé:

Ché do phuc Lgi

Nhan vién chinh thlc clta Vietbank dugc hudng cac
chuong trinh kham stic khde dinh ky hang nam, ché
do6 bao hiém stic khoe va tai nan, ché dé nghi mat, cac
khoan thusng dip &, Tét...

Ché d6 phu cap, bao hiém xa hoi

Tat cad CBNV chinh thlc cla Vietbank déu dudc
hudng cac ché do phu cap, bao hiém xa hoi, bao
hiém y té, bdo hiém that nghiép theo quy dinh cla
Ludt Lao dong.

Ché do luong, thudng, thang tién

Chinh sach thudng hiéu qua céngviéc hang nam cén
cU theo két qua hoat dong kinh doanh tai dan vi va
két qua xép loai ca nhan.

Chinh sach nang luang dinh ky: xem xét diéu chinh tién
luang cho CBNV theo két qua danh gia hiéu qua lam
viéc dinh ky hang nam theo quy dinh.

Chinh sach thudng hoan thanh vugt chi tiéu KPI déi véi
cac vi tri can bo ban hang tai Trung tam kinh doanh.
Chinh sach thdng tién nghé nghiép: Ngan hang da
xay dung 6 trinh thang tién nghé nghiép cho tung
chiic danh tai cac don vi, qua do, méi CBNV c6 thé tu
dinh hudng va xay dung 16 trinh phat trién sy nghiép
cho ban than.
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Vé hoat dong dao tao

Vietbank luén khuyén khich va tao diéu kién tot
nhat cho toan thé can bd nhan vién phat trién mot
cach toan dién, ca vé trinh d6 chuyén moén lan ky
nang mém phu hgp véi tung vi tri cong viéc, cap bac
théng qua cac chuong trinh dao tao mang tinh lng
dung cao.

S6 hda hoat ddng dao tao dugc day manh véi nhiing
cai tién quan trong nham nang cao trai nghiém cua
cac can bd nhan vién tur do thic day tinh than ty hoc.
Cac chuong trinh dao tao dugc trién khai thong qua
da dang cac hinh thiic, bao gom: 18p hoc tap trung
truc tiép, l6p hoc thong qua cac nén tang truc tuyén
va E-learning nham tao sy thuéan tién, linh hoat vé
thai gian va dia diém hoc tap cho CBNV.

Chinh sach vay vu dai danh cho CBNV

CBNV Vietbank dugc cung cap gbi tin dung véi
[3i sudt uvu da&i. Lai sudt cho vay CBNV dugc
diéu chinh theo két quad hoan thanh cong viéc.
CBNV hoan thanh céng viéc cang xudt sac,
[&i suat cho vay cang dugc diéu chinh uu dai hon.

B
T
VIETBANK
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HOI BONG QUAN TRI

Ong DUONG NHAT NGUYEN
Chu tich H6i déng Quan tri

Thac sy Quan tri Kinh doanh tai Keller Graduate School of
Management - Dai hoc DeVry (Hoa Ky)

Qua trinh cong tac

+ Ong c6 hon 16 nam kinh nghiém trong linh vuc kinh doanh

- tai chinh - ngan hang. Trudc khi gia nhap Vietbank, 6ng
timg gilr cac vi tri diéu hanh, quan ly tai nhiéu doanh
nghiép.

Ong tham gia Ban Piéu hanh Vietbank tir thang 01/2013
véi vi tri Phé Téng Giam dac.

Tir ndm 2013 dén trudc ngay 26/4/2021, ong trai qua
cac vi tri quan tri, diéu hanh tai Vietbank: Thanh vién Hoi
déng Quan tri (HDQT) kiém Pho Téng Giam doc, Phé Chu
tich HPQT kiém Pho Téng Giam déc, Pho Cha tich HDQT
Vietbank nhiém ky 2016 - 2020. Ngoai ra, 6ng con la
Trudng Ban chi dao cac du an chuyén dai cta Vietbank
nhu: Dy an tién luong, Dy én tai dinh vi thuong hiéu, Dy an
Core banking, Du an Ngan hang sé6...

T&r ngay 26/4/2021 dén nay, 6ng la Cha tich HPQT
Vietbank nhiém ky 2021 — 2025, Truéng ban - Uy ban Chién
luge va Chuyén dai, Chu tich Uy ban Nhan sy thudc HDQT
Vietbank.
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Ong NGUYEN HOU TRUNG

Phé Chu tich HDQT kiém Thanh vién HDQT doc lap
Thac sy Quan tri Kinh doanh - Dai hoc Toronto (Canada)

Qua trinh cong tac

+ Ong da timg dam nhan nhiéu vi tri quan ly, diéu hanh tai

cac td chuc tai chinh 16n nhu: Giam doc Bank of Montreal
(Canada), Phé Chu tich Caisse Centrale Desjardins
(Canada), C6 van tai chinh Co quan phat trién quoc té
Canada (CIDA), Thanh vién Ban du an Brass - ho trg Co
quan Thanh tra gidm sat ngan hang - Ngan hang Nha nuéc
Viét Nam trién khai chuong trinh giam sat tirxa vé Basel 2
cho hé thong ngan hang Viét Nam.

Tir ngay 26/04/2021 dén nay, 6ng la Phé Cha tich HDQT
kiém Thanh vién HDQT doc lap cua Vietbank nhiém ky
2021 — 2025; Truéng ban Uy ban Quan Iy rii ro thudc
HDQT Vietbank.

Ba QUACH TO DUNG

Thanh vién HPQT

C& nhan Quan tri Kinh doanh -
Pai hoc Kinh t&€ TP.HCM

Ctrnhan Chinh tri - Hoc vién Chinh tri
Quéc gia TP.HCM

Qua trinh cong tac

Trudc khi gia nhap Vietbank, ba timg
dam nhiém mot sd vi tri quan trong
nhu: Phé Chu tich UBND Quan 11
TP.HCM, Phé Giam déc thutng truc
S& Cong Thuong TP.HCM, Chu tich
HDTV Cong ty TNHH Bénh vién Qudc
té City.

Ba la Thanh vién HDPQT Vietbank
nhiém ky 2016 - 2020 va tai Dai hoi
déng cd déng nam 2021 ba tiép
tuc dugc bau |a Thanh vién HDQT
Vietbank nhiém ky 2021 - 2025.

Ba LE THI XUAN LAN

Thanh vién HBQT

Ctrnhan Kinh té& - Dai hoc Kinh té
TP.HCM

Qua trinh cong tac

Ba c6 nhiéu nam kinh nghiém trong
[inh vuc ké toan va quan ly tai nhiéu
doanh nghiép, ttmg dam nhan vi tri
ké toan trudng tai: Cong ty Dai Hong
Phat, Cong ty Pai Dong Nguyén,
Cong ty CP DPau tu phat trién Hoa
Lam, Cong ty TNHH TMDV Chg Dii.

Ba timng gilr vai tro Trudng Ban Kiém
soat Vietbank nhiém ky 2016 - 2020.
T ngay 26/4/2021 dén nay, ba la

Thanh vién HPQT Vietbank nhiém ky
2021 - 2025.

Ba LUONG THI HUONG GIANG

Thanh vién HDQT
Ctrnhan Kinh té - Dai hoc Kinh té
Qudc dan Ha Noi

Qua trinh cong tac

Ba c6 24 nam kinh nghiém trong
[inh vuc kinh doanh, bat déng san,
ngan hang va dam nhan nhiéu vj tri
quan ly nhu: Trudng phong Ké toan,
Giam d6c Chi nhanh Cong ty cé phan
dau tu phat trién Hoa Lam, Trudng
dai dién cua Céng ty cd phan dau
tu ky thuat Berjaya Gia Thinh, Pho
Giam ddc Truyén théng Marketing,
Pho van phong Khu vuc mién Bac
Vietbank.

T ngay 26/4/2021 dén nay, ba la
Thanh vién HPQT Vietbank nhiém ky
2021 — 2025.
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BAN KIEM SOAT
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Ong HU'A NGOC NGHIA

Trudng Ban Kiém soat
Ctrnhan Kinh té - Pai hoc Kinh té TP.HCM

Qua trinh cong tac

Ong c6 nhiéu ndm kinh nghiém trong linh vuc tai chinh - ngan hang, timg dam nhiém nhiéu vi tri
quan trong tai cac td chuc sau:

» Ph6 ki€m toan Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin (Sacombank).

» Thanh vién HDQT Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin (Sacombank) tai Cambodia.

» Trudng Ban kiém soat Cong ty chimg khoan Langexang Lao PRD.

» Trudng Ban ki€m soat Cong ty chimg khoan Ngan hang Sai Gon Thuong Tin (Sacombank) - SBS
Hién Ong la Truéng Ban Kiém soét Vietbank.

Ong MAC HOU DANH

Thanh vién chuyén trach Ban kiém soat

Clrnhan Kinh té& - Trudng Cao cap Ngan hang TP HCM;
Ctrnhan Ngoai ngir - Dai hoc Ngoai nglr Ha Noi

Qua trinh cong tac

Ong c6 nhiéu nam kinh nghiém trong linh vue tai chinh ngan hang va timg dam nhiém nhiéu vj tri
quan trong tai cac t8 chuc sau:

» Phé Phong d6i ngoai Ngan hang TMCP Dau tu va Phét trién Viét Nam (BIDV) - CN H6 Chi Minh

» Trudng Phong thanh toan va chuyén ngan Ngan hang Deutsche - CN HCM.

» Ph6 Tong Giam doc Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin (Sacombank).

» Phé Tong Giam ddc Cong ty chimg khoan Ngan hang Sai Gon Thuong Tin (Sacombank) - SBS.

» Thanh vién Ban Kiém soat ngan hang Hong Leong Vietnam.

» Pho Ban Kiém toan ndi béd Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin (Vietbank).

Hién Ong dang |a thanh vién chuyén trach Ban Kiém soat Vietbank.

Ba NGUYEN DO XUAN DUNG

Thanh vién chuyén trach Ban kiém soéat
Clrnhan Kinh t&, Luat - Pai hoc Kinh t&€ TP HCM

Qua trinh cong tac

Ba c6 nhiéu nam kinh nghiém trong linh vuc ké toan tai chinh va timg cong tac tai Ban Kiém toan Noi
b6 Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin (Vietbank).

+ Hién Ba dang la thanh vién chuyén trach Ban Kiém soéat Vietbank.
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BAN TONG GIAM DOC

Ba TRAN TUAN ANH

Téng Giam dac

Ctrnhan Tai chinh - Tin dung - Pai hoc Ngan hang TP.HCM

Thac si Luat chuyén nganh Luat kinh té - Trudng Dai hoc Luat TP. HCM

Qua trinh cong tac

Véi hon 26 nam kinh nghiém trong linh vuc tai chinh - ngan hang, Ba Tran Tuan Anh da timg
dam nhiém cac vi tri tlr quan ly dén diéu hanh, quan tri tai cac ngan hang nhu: Phé Phong Dich
vu Dia 6¢, Trudgng Ban Phap ché HDBank; Trg ly Téng Giam ddc kiém Trudng Phong Phap ché,
Thanh vién Hoi déng Quan tri kiém Pho Téng Giam ddc BVBank; Pho Téng Giam ddc, Quyén Téng
Giam ddc, Thanh vién HDQT kiém Téng Giam ddc KienlongBank; Trg ly Chu tich Hoi déng Quan
tri Vietbank.

+ Tirngay 14/8/2023, Ba Tran Tuan Anh dam nhiém vj tri Téng Giam doc Vietbank.
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Ong NGUYEN TIEN SY

Ph6 Téng Giam déc

Thac sy Quan tri Kinh doanh - Dai
hoc Griggs (Hoa Ky)

Qua trinh cong tac

Ong cé hon 16 ndm dam nhiém churc
vu Phé Téng Giam ddc tai doanh
nghiép 100% v6n nudc ngoai va
nhiéu nam kinh nghiém diéu hanh,
quan ly cap cao tai cac td churc, tap
doan da quéc gia. Ong la giang vién
thinh giang tai nhiéu truong Dai hoc
va ciing la Chuyén gia tu van trong
[inh vuc dau tu, tai chinh, bat dong
san.

Ong gia nhap Vietbank tir thang
03/2021 véi vi tri Phé Tong Giam
déc. Hién 6ng |a Pho Téng Giam
déc phu trach hé trg Téng Giam déc
trong coéng tac doi ngoai va cham
soc khach hang uu tién.

Ong PHAM DANH
Pho Téng Giam ddc

Thac sy Tai chinh, Tién té, Tin dung -
Pai hoc Kinh t& TP.HCM

Qua trinh cong tac

Ong c6 hon 16 nam kinh nghiém
trong linh vuc ngan hang, dam nhiém
nhiéu vi tri quan ly tai cac t& churc tin
dung va Vietbank.

Tai Vietbank, tir vi tri Phé Giam déc
Chi nhanh H6 Chi Minh, éng da dua
Phong giao dich Van Hanh phat trién
thanh Chi nhanh Sai Gon.

Thang 11/2017, 6ng dugc HDBQT
Vietbank bé nhiém gilr chirc danh
Pho Tong Giam doc kiém Giam doc
Chi nhanh Sai Gon.

Tur thang 06/2022, 6ng dam nhiém
vi tri Pho Téng Giam déc kiém Giam
ddc Khu vuc H6 Chi Minh 2.

Ba PHAM THI MY CHI

Pho Téng Giam ddc kiém K& toan trudng
Ctrnhan Tai chinh - Tin dung - Dai hoc
Ngan hang TP.HCM

Qua trinh cong tac

Ba c6 hon 31 nam kinh nghiém trong
[inh vuc ngan hang, ké toan tai chinh;
da dam nhiém cac vi tri quan ly cap
cao: Pho Téng Giam déc kiém Ké
toan trudng tai KienlongBank; Pho
Téng Giam ddc phu trach K& toan Tai
chinh BVBank; Phé Téng Giam déc
kiém K& toan trudng tai HDBank.

Tirthang 06/2024 Ba dugc Hoi dong
Quan tri b8 nhiém vi tri Phé Téng
Giam déc kiém Keé toan Trudng, dugc
phan cong phu trach chi dao Trung
tdm Dich vu ndi bo va cong tac ké
toan toan hang.
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SAN PHAM - DICH VU

Vietbank cung cdp dich vu ngdn hang sé an toan, bdo mét cao cung cdc san phdam thé da tién ich,
giup khdch hang dé dang giao dich va tdn hudng hang nghin uu ddi trong cdc linh vuc mua sdam,
dam thuc, du lich, gido duc va suc khoe...

THE VA DICH VU NGAN HANG SO

SAN PHAM THE

Thé noi dia

» Vietbank Napas Debit

» Vietbank Napas Prepaid
» Vietbank Napas Credit

Thé qudc té Visa

» Vietbank Visa Credit: Visa Mystyle, Visa Luxury
» Vietbank Visa Debit

» Vietbank Visa Prepaid

Thé Quéoc té Mastercard

» Vietbank Mastercard Credit: Mastercard Happy, Mastercard Lifecare
» Vietbank Mastercard Debit: Mastercard Mystyle, Mastercard Luxury
» Vietbank Mastercard Prepaid

Ngan hang s6

» SMS Banking

» Internet Banking
» Vietbank Digital
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SAN PHAM - DICH VU NGAN HANG SO

Tai khoan

»

»

»

»

»

Tai khoan tién gt thanh toan
Tai khoan tién g tiét kiém
Tai khoan vay

Tai khoan eKYC online

Thé

Chuyén khoan trong hé thong

»

»

»

»

Chuyén khoan cung chu tai khoan
Chuyén khoan khac chu tai khoan
Chuyén khoan dén s6 DTDD

Tang qua

Chuyén khoan ngoai hé thong

»

»

N

»

»

Chuyén khoan Citad

Chuyén khoan nhanh Napas 247
Giao dich bang ma QR

Chuyén tién qudc té

Thanh toan héa don

»

»

»

»

»

»

»

bién, nudc

Hoc phi, héa dony té
Khoan vay tiéu dung

Nap tién ePASS/ VETC

Phi chung cu

Truyén hinh cap, vién thong
Nap tién dién thoai tra trudc

Tién ich

»

»

»

»

»

»

»

bat phong khach san, dat hoa

Vé tau xe, vé may bay, vé xem phim
bat Taxi

Mua sam Vnshop

bat Giao hang

bat san Golf

Dat vé thé thao — giai tri

Quan ly thé

»

»

»

»

»

»

»

Kich hoat thé

Cai dat/d6i PIN

Khéa/ma khoa thé

Thanh toan du ng thé tin dung cho chinh minh/
cho nguai khac

Nap tién thé tra trudc

Xem sao ké thé tin dung

Quan ly giao dich thé

Tiét kiém online

»

»

»

»

M tiét kiém online

Ma tiét kiém online quyén chon

Ma tiét kiém online khuy&n mai

Tat toan tiét kiém online mot phan/toan phan

Xac thuc giao dich

»

»

»

Soft OTP
Face ID/Touch ID
SMS OTP
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KHACH HANG DOANH NGHIEP KHACH HANG CA NHAN

Bén canh viéc phat trién cdc dich vu dong hanh cung su phat trién cua doanh nghiép, Vietbank luén chu trong Vietbank luén cung cdp da dang san phdm dich vu dap ung da dang nhu cdu tai chinh khdac nhau danh cho Khdach hang
nang cao tinh an toan bdo mat, giam thiéu rui ro, t6i da hoa loi ich san pham dich vu dé tré thanh ngudi ban cd nhan. Trong ndm 2024, Vietbank da phat trién cdac san phdm mdi nhiéu tién ich, bé sung tinh néng cho cdc sdn
déng hanh ddng tin cay coa Doanh nghiép. phdm hién co nhdm hoan thién danh muc, phat trién da dang san phdm danh cho Khdach hang ca nhan.
SAN PHAM CHO VAY Tién gtri tiet kiém Cho vay mua xe 6 t6
» Cho vay KHDN vira va nhé (SMEs) - VB Super » Tiét kiém Pa tién ich » Cho vay mua xe 6 t&
» Taitrg von luu dong ngan han cho doanh nghiép » Tiét kiem Chap canh tuong lai o
» Tai trg von danh cho doanh nghiép méi thanh lap » Tiét kiém Quy&n chon San pham dac thu. o o
» Tai trg nha thau xay lap » Tiét kiém C6 ky han » Cho vay prlét :(rlén kln’h té gia d‘ln)h ’
» Tai cap nhanh Han murc tin dung danh cho KHDN SMEs » Tiét kiém Trung nién An Loc » Cho vay dé€ tra ng trucc han khoan vay cla
» Cho vay mua xe 6 6 » Tiét kiem Phat Loc KHON ta 10 chife tin dung khac
» Cho vay cam c6 tién gtri doi véi KHDN » Tién gl Online c6 ky han » Chovay boAs,.urjg budn chuyen lda gao
» Cho vay thau chi doanh nghiép » Tién gui Co ky han quyén chon online > Chovay nu’0| ’fom‘
» Taitaitrg » Chting chi tien g » Cho vay tra gop danh cho KHCN
Tai trg xuat nhap khau Tai khodn thanh todn Cho vay phu(A: vu nhu c‘?u ddi~s6ng‘ (Tiéu dung)
» Tai trg nhap khau » Tai khoan thanh toan VB 4.0 > Chovay xay dung. sifa chita nha
» Tai tro xuat khau truéc giao hang » Tai khoan thanh toan VB 4.0 Ultra > Cho vay an tam tiéu ding
» Taitrg L/C xuat khau » Tai khoan thanh toan eKYC > Chovay duﬂhoc o . .
» Chiét khau héi phigu va b chimg tir xuat khau » Chovay thau chitai khoan thanh toan
» UPAS L/C néi dia, nhap khau SAN PHAM LIEN KET BAO HIEM » Cho vay tl‘eu dl{ng khorlg i(,) tz.alA san baQ dam
» Cho vay cam co tién gui tiét kiém do Vietbank
San pham huy dong Bao hiém nhan tho phat hanh
» Goi tai khoan thanh toan VB-BIZ » Hanwha Life — An khang Tai loc » Cho vay tiéu dung khong c6 tai san bao dam
» Tai khodn tién guri thanh toan » Hanwha Life — Toi chon An Yén dinh cho C.an\ b6 nh?n vien tai _tAru’dng hoc, benh
o e e 1 ) N . . vién, don vi hanh chinh suw nghiép
» Tl‘én gui c6 ky han cua t6 chic » Life Fun: D - Song tAhoa chatd » Cho vay phuc vu nhu cau doi song CBNV /nguo
» Tién gti c6 ky han online » Hanwha Life — An tam hoc van than CBNV Vietbank
» Tién gui linh hoat ctia t& chirc » Ngudi ban dong hanh (Bao vé truge bénh Ung Thu) - oo vay tieu dung khong c6 TSBD danh cho
» Tai khoan ky quy » Cac san pham b3 trg khac CBNV tai Bénh vién Gia An 115 va Bénh vién
Qudc té City (CIH)

Bao lanh Bao hiém phi nhan tho
» Bao lanh trong nudc » BA&o hiém surc khoe Cho vay phuc vu hoat dong kinh doanh
» Bao lanh du thau khong tai san bao dam cho khach hang » Bao hiém bénh Ung Thu » Cho vay bd sung von luu dong

tham gia dau thau trén VNEPS » Bao hiém bénh hiém nghéeo » Cho vay san xuat kinh doanh trung dai han

» Bao An Tai Chinh Toan Dién » Cho vay hgp tac kinh doanh

» Bao hiém nha
» Bao hiém xe/tau/hang hoa...
» B&o hi€m du lich

Cho vay mua bat dong san
» Cho vay mua/nhan chuyén nhugng bat déng san

» Cho vay mua/nhan chuyén nhugng nha du an véi
muc dich dé€ &

» Cho vay mua BDS tai du an lién két vadi Vietbank
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HE THONG

MANG LUGI VIETBANK

~ Vinh Phiic

_ Long An

_ Dong Thap

_An Giang

Quoc

_Kién Giang

Ca Mau
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Béc Ninh

Qudng Ninh

Dao Cai Bau

Hai Phong

Dao Bach
Long Vi

Thanh Héa

Nghé An

O
Cu Lao Cham Pa Nqng
'S

Binh Pinh

-
4

v/ CulLaoRe Qu&ng Nam )
" Quéng Ngai

 Pék Lak

Binh Phudc

Khéanh Hoéa ‘

Lam Péng

Binh Ducong

Ppong Nai

CulLao Thu Vﬁng Tau

Ccan Tho

Séc Trdng

Con Dao

QUAN PAO
HOANG SA

QUAN PAO
TRUONG SA

HE THONG MANG LUGI

Tinh dén 31/12/2024 Vietbank co6 132 Trung tam kinh doanh,

A
i

(TTKD)
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132

TRUNG TAM KINH DOANH

gom 30 Chi nhanh va 102 Phong Giao dich.

X
i

102

PHONG GIAO DICH
(PGD)

A
i

3

CHI NHANH
(CN)

S6 lugng CN va PGD theo tiing nam

DVT: TTKD
132

B
113 118 118 118 118
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TOP 18 SU KIEN

DAU AN 2024

Nam 2024 trudc nhing bién dong va thach thuc coa nén kinh té toan cdu va su thay déi nhanh chong trong nganh

tai chinh - ngan hang, Vietbank tiép tuc kién dinh voi chién lugc phdt trién an toan, hiéu qua va bén vang. Ngan

hang chu trong ndng cao ndng luc tai chinh, téi uu héa quan tri rdi ro, ddm bdo an toan thanh khodn va ddy manh

chuyén déi s6 nhdm gia tcang trai nghiém khdch hang. Béng thai, Vietbank khéng ngung da dang héa hé sinh thdi san

phdm - dich vu, mé réng cdc kénh giao dich sé, don dau xu hudng ngén hang sé va thanh todn khéng tién mat. Vi

su déng long va quyét tam cua toan hé théng, Vietbank da dat dudc nhung thanh tuu quan trong, khdng dinh vi thé R

trén thi truong va duoc vinh danh bdi cdc t6 chuc vy tin. Pay la dong luc dé ngan hang tiép tuc déi méi va but phd VIETBANK BONG HANH CUNG CHUGONG TRINH
trong nhdng ndm tiép theo. "SAIC QU E QUI&NG NGAIH 2024

Ngay 12&13/01/2024, Vietbank vinh dy déng
hanh cung chuang trinh “Sac qué Quang Ngai
20247, mot sy kién mang dam ban séc van hoa,
am thuc va du lich, danh cho ba con xa qué.
Khoéng chi la mot ngay hoi gan két cong dong,
chuang trinh con mang y nghia nhan van sau
sac vai cac hoat déng thiét thuc nhu: trao hoc
béng cho hoc sinh, sinh vién vugt khé hoc gidi,
tang vé xe nghia tinh ho trg ba con va sinh vién
¢6 hoan canh kho khan vé qué don Tét.

Tai su kién, Vietbank da tiép can gan 1.000 khach hang, gigi thiéu nhitng san phdm ngan hang hién dai nhu
ma tai khodn qua eKYC, thé Vietbank Mastercard, goi tai khoan thanh toan VB Biz, dang ky dich vu thanh toan
online qua Vietbank Digital, chi luong, vay von luu dong... V&i su don nhan tich cuc ti khach hang, chudng
trinh khéng chi gitp lan toa thuang hiéu Vietbank ma con thic ddy hiéu qua hoat déng kinh doanh, mang lai
nhiing gia tri thiét thuc cho cong dong.
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VIETBANK TRIEN KHAIBO
‘ CONG CU HO TRO VA THUC DAY

BAN HANG NAM 2024
Ngay 16/01/2024, Vietbank da té chiic chudi chuong
trinh truyén thong bd céng cu hé trg va thic day ban
hang nam 2024 cho CBNV mang kinh doanh trén
toan hé théng. Chudng trinh hudng dén muc tiéu
nhat quan, dong bd quy trinh ban hang, xay dung
hiéu Ung kinh doanh tich cuc, chuyén nghiép tai
Vietbank.

Gan 100 CBNV thudc Khu vuc Tp.HCM da tham gia
truc tiép tai Trung tdm Dao tao Binh Tan. Ngoai ra,
Phong Quan ly va Thic ddy ban phoi hop véi Trung
tam Dao tao t6 chic truyén théng online thong
qua hé thong MS Team cho hagn 165 CBNV thudc
cac Khu vuc con lai, d@m bao toan thé CBNV mang
kinh doanh Vietbank thong nhat quy trinh ban hang
chuyén nghiép, ndm ré bd céng cu ho trg ban hang
va so tay ghi nhé.

Chugng trinh mong mudn xay dung van hoa ban
hang nhat quan, chu déng va chuyén nghiép cho
CBNV kinh doanh Vietbank trén toan hé thong.

D 3 ‘ VIETBANK TRIEN KHAI MO HINH QUAN LY KINH DOANH NGANH DOC -
NANG CAO HIEU QUA HOAT bONG
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Nham t6i uu hda quan ly luc lugng ban hang va nang
cao hiéu suat kinh doanh, Vietbank chinh thic trién
khai m6 hinh quan ly kinh doanh (QLKD) nganh doc
trén toan hé thong. Day la budc chuyén minh quan
trong, giup ngan hang nang cao chat lugng dich vu,
t6i uu nguodn lyc va ddy manh hiéu qua hoat dong
trong béi canh thj trudng tai chinh - ngan hang ngay
cang canh tranh. V6i mé hinh mdi, Vietbank phan
dinh rd chiic nang, nhiém vu cda tung vi tri trong hé
thong kinh doanh, dong thdai thiét lap KPIs cu thé
theo tung chlic danh va cap dé nhan vién, gitup do
ludng hiéu suat chinh xac va minh bach han. Tuy
vao quy mo tung chi nhanh, ngan hang sé ap dung
mot trong ba moé hinh quan ly pht hgp: m6 hinh day
da cac phong ban phuc vu da dang déi tugng khach
hang, moé hinh téi uu hdéa nhan su theo quy mé chi
nhanh, hodc mé hinh tép trung phat trién khach
hang ca nhan va doanh nghiép vira & nho.

Theo [0 trinh, giai doan dau tién tur 20/01/2024 dén
31/05/2025, Vietbank sé trién khai thi diém tai 10
Trung tam Kinh doanh (TTKD), trudc khi m& rong ap
dungtréntoan b6 132 TTKD tU ngay 01/06/2024. Viéc
trién khai mé hinh QLKD nganh doc khéng chi giup
Vietbank chudn héa quy trinh van hanh, ma con tao
ra su chuyén moén héa sau hon trong ting phan khic
khach hang, ndng cao tradi nghiém dich vu va thic
day hiéu suat kinh doanh. D4y cling la budc di chién
lugc gitp Vietbank phat trién bén viing, khang dinh
vi thé trén thj trudng tai chinh - ngan hang trong giai
doan mgi.

D 4 ‘ VIETBANK KHAI XUAN PHU QUY, VAN SU NHU Y

Sang ngay 19/02/2024, Vietbank da té chirc Lé Khai
Xuan Gidp Thin 2024 trong khéng khi han hoan va
day phan khai. Budi & danh ddu su khgi dau cho
mot nam mdai tran day nang lugng, quyét tam chinh
phuc nhitng muc tiéu [8n va hudng téi nhiéu thanh
cong ruc ra.

Tai su kién, Ban Lanh dao cling toan thé CBNV d3
c6 nhiing chia sé, ky vong va cam két dong long dua
Vietbank phat trién manh mé hon niia trong nam 2024.
Nhing l6i chic tét dep, nhiing phong bao lixi may man
cung niém vui sum vay da tao nén mot bau khong khi
am ap va gan két nhan ngay dau xuan.

D 5 ‘ CUNG VIETBANK NGO LOI YEU THUONG TRONG NGAY 8.3

Ngay 06/03/2024, Vietbank phoi hgp cling Bénh vién Gia An 115 va Bénh vién CIH t6 chiic chuong trinh tri an
dac biét chao muing Ngay Quéc té Phu nir 8/3. Su kién thu hit su tham gia ctia hon 1.000 dai biéu, Khach quy,
Can bo nhan vién va Khach hang nli, mang dén khéng khi &m ap, vui tuci va day y nghia.

Bén canh cac hoat dong chao ming, khach tham du con c6 cg hoi trai nghiém cac san pham - dich vu tai
chinh hién dai cta Vietbank va nhan dudgc nhiéu phan qua hap dan. Chuong trinh khong chi thé hién su
tran trong doi véi nhiing dong gop clia phu nit ma con la cau néi gitup Vietbank mé rong két noi véi khach
hang, nang cao trai nghiém dich vu va thic day hoat dong kinh doanh ctia Ngan hang.
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O 6 ‘ MANG LUGI KINH DOANH CUA VIETBANK MO RONG MANH ME

TRONG NAM 2024

Bao cdo tai chinh ndm 2023 sau kiém toan cua
Vietbank ghi nhan nhiéu két qua tich cuc, dac biét la
tang trudng tin dung dat 19,6% so vGi nam 2022, hoan
thanh chi tiéu dé ra va cao han mc tang trudng tin
dung trung binh toan hé thong.

Bén canh dé, cac chi s6 kinh doanh va an toan hoat
déng déu tiang trudng kha quan, tao tién dé viing chac
dé Vietbank ddy manh md réng quy mé va pham vi
hoat dong trong nam 2024.

Ndm 2023, Vietbank c6 118 diém giao dich trén toan
quoc, hién dién tai 21 tinh, thanh phd, tap trung tai
cac khu vuc kinh té trong diém nhu TP. H6 Chi Minh,
Ha Noi, Pa Nang, Hai Phong, Nghé An.... Cudi nam
2023, Vietbank da dugc Théng déc Ngan hang Nha
nudc Viét Nam chap thudn md thém 14 diém giao
dich méi, gdbm 5 Chi nhanh va 9 Phong Giao dich, véi
su chdp thuan nay sé nang téng sé diém giao dich lén
132 diém, pht séng 26 tinh, thanh phé.

D 7 VIETBANK BAQ CAO HOAN THANH 'I;AN,G VON DIEU LE &
THONG QUA KE HOACH CHIA 25% CO TUC

Ngay 26/4/2024, Vietbank da t6 chiic thanh cong Dai
hoi déng c6 déng thudng nién theo hinh thic truc
tuyén. Budc vao nam 2024, Vietbank dat muc tiéu
tang trudng lgi nhuan trudc thué 1én 29% va kiém
soat ty lé ng xdu & muic duéi hodc bang 2,5%.

Nhin lai nam 2023, Vietbank da ghi nhan két qua
kinh doanh tich cuc véi nhitng con s6 an tugng
dugc bao céo tai DPai hoi. Téng tai san cua ngan
hang dat 138.258 ty déng, hoan thanh 111% ké
hoach dé ra. Lgi nhuan trudc thué hgp nhat sau
ki€ém toan dat 812 ty dong, tudng dudng 84,6%
ké hoach do HBQT giao, tang trudng 23,8% so
v8i nam 2022. Theo chia sé tur lanh dao Vietbank,
trong boi canh thi trudng con nhiéu thach thc,
ngan hang da chu dong cat giam lgi nhuan va lai
sudt nham déng hanh, hé trg khach hang ciing
nhu nén kinh té.

Tai Dai hoi, v8i 99,99% c6 déng tan thanh, Vietbank da chinh thiic théng qua ké hoach chia c6 tlic ndm 2024
Vi ty [& 25% dudi hinh thiic c6 phiéu. Day la mc chi trd cao so véi mat bang chung cua thi trudng trong boi
canh nén kinh té chua c6 dau hiéu phuc hoi ré nét. Ty (& ¢6 tlc nay sé dudc tinh trén vén diéu |& mdi sau khi
Vietbank hoan tat ké hoach tang von [én 5.780 ty dong theo nghi quyét DHDCD 2023. Du kién, téng sé lugng co
phiéu luu hanh trén thi trudng sau khi hoan tat ké hoach sé dat hon 713 triéu c6 phiéu.
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U8

Ngay 28/6/2024, tai Hoi s& Vietbank vdi su xuat hién ctia gdn 100 ban nhé tham du
chuang trinh “Con di, minh di lam nhé”. Cac bé hao hic kham pha khong gian [am
viéc clia ba me, cling trai nghiém nhiing gidy phit gan két am ap qua cac hoat déng
vé tranh, dé vui, xép bong. ..

MUNG NGAY GIA DINH VIET NAM 28.6

Khéng khi chugng trinh cang trd nén rén rang khi nhiing “hoa si nhi” xuat sac
nhat cudc thi “Khoanh khac con yéu” dugc xuéng tén. Trong niém tu hao cla
gia dinh va Ban té chlic, cac bé rang r& [én nhan giai thudng, danh diu nhing
khoanh khac dang nhé trong tudi tho. Giai thudng “Luu gitt khoanh khac cling
con” cling dugc trao tang cho 15 gia dinh cd blc anh 4n tugng nhat, nhu mot
cach dé tran trong nhitng ky niém dep bén nhau.

Khong chi mang dén nhiing gidy phuty nghia cho cac bé, Vietbank con quan
tam dén slic khoe ctia CBNV va ngudi than bang viéc phoéi hgp véi Bénh vién
Mat Quéc té Prima t6 chiic chudng trinh tam soat bénh ly vé mat mién phi.
Chuong trinh gitp phat hién sém va hé trg diéu tri kip thai cac van dé nhan

VIETBANK T8 CHUC SU KIEN “CON 0I, MINH BI LAM NHE”

khoa, dac biét la bién chiing nhugc thi do can - vién - loan thi.

VIETBANK TO CHUC THANH CONG HOI NGH| SO KET
06 THANG DAU NAM 2024 & KE HOACH HOAT BONG 06 THANG

CUOI NAM 2024

Ngay 13/07/2024, tai TP. H6 Chi Minh, Vietbank da té
chiic thanh céng chudi hoat dong trong khuén khé
Hoi nghi Sa két 6 thang dau ndm 2024, danh dau mot
chang dudng quan trong va dinh hudéng chién lugc cho
giai doan tiép theo.

M& dau su kién, chuang trinh dao tao "Tu duy lanh
dao: Thay d6i dé thanh céng" dién ra véi su dan dat
cta Tién si Hoang Trung Dling - Chu tich HBQT Tap
doan Gido duc Kingsman, chuyén gia tu van, giang
vién cao cap va dién gia hang dau tai Viét Nam. Bugi
dao tao mang dén nhiéu gdéc nhin sau sac, gitp doi
ngl lanh dao Vietbank trang bi tu duy d6i méi dé
thich Uing va phat trién bt pha.

Hoi nghi So két hoat dong 6 thang dau nam 2024 va
trién khai ké hoach 6 thang cuéi nam 2024 dugc té
chiic tryc tiép tai HOI trudng toa nha Lim Il va truc
tuyén tai cac diém cau trén toan quéc. Nhiing bao
céo thyc tién tir cac don vi, nhiing danh gia ctia Ban
Diéu hanh cung nhiing chi dao sat sao tu Chu tich
HDQT da dinh hudng rd rang muc tiéu va chién lugc
hanh déng trong thai gian tdi.

Khép lai hoi nghi, chuong trinh Gala Dinner "Dong
long but pha, lan tda quyét tdm" dién ra trong khéng
khi @m cing va gan két, la dip dé tap thé Vietbank
cung nhin lai hanh trinh da qua va tiép tuc huéng tGi
nhitng thanh cong ruc rd hon nita.

Véi han 2.600 Vietbanker trén toan hé thong, tinh
than déng long va quyét tam chinh la kim chi nam
dé vugt qua thach thic, bit phd manh mé va hoan
thanh xuat sac cac muc tiéu dé ra trong nam 2024.
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1 D VIETBANK RA MA’T CHUONG TRINH KHUYEN MAI
"QUA TANG TIEN TY - CHAO THU HET Y"

Trong khudn khé chién dich “Mua Gan két” 2024 &
sau nhiéu danh gia thuc té thi trudng Vietbank chinh
thic trién khai chuong trinh khuyén méai mta Thu
“Qua tang tién ty - Chao thu hét y” danh riéng cho
cac khach hang ca nhan véi téng gia tri giai thudng
[én t&i hang ty dong.

TU ngay 8/8/2024 dén hét 31/10/2024, véi moéi giao dich
phat sinh trén (ing dung ngan hang s6 Vietbank Digital
hoac tai 118 quay giao dich trén toan quéc théa méan

cac diéu kién chuong trinh, khach hang sé nhan téi da
03 tang qua tang: qua tang hién vat tai quay giao dich,
qua tang cdbng nghé trén “Vong quay may man” tai app
Vietbank Digital va qua tang may man trong chugng
trinh “Quay s6 may man” cudi chuang trinh.

Khéi dong tu ngay 08/08, chi sau han mot tuan,
chuang trinh "Qua tang tién ty - Chao thu hét y" da
nhanh chéng thu hat sy quan tadm cla hang tram
nghin khach hang.

1 /I VIETBANK TO cg—u’rc H(;)I NGHI “DINH HUC'II’\IG PHAT TRIé[\l \
KINH DOANH VUNG HA NOI, KHU VUC QUANG NINH - HAl PHONG"

Ngay 27/9/2024, Vietbank d& t6 chlc Hoi nghi “Dinh huéng phat trién kinh doanh” cho Vung Ha N6i va Khu vuc
Quang Ninh - Hai Phong. Su kién trong diém nay dudc dan dat bsi 6ng Nguyén Hitu Trung - Phé Cha tich Héi dong
Quan tri va ba Tran Tudn Anh - Téng Giam d6c. Hoi nghi la co hoi dé danh gia toan dién két qua hoat dong kinh
doanh tai cac khu vuc, dong thai phé bién nhiing chinh sach kinh doanh méi tir Hoi s&. Bén canh dé, cac dai biéu
clingtich cucthdo ludn va tim giai phap thao g& cac vudng mac, khé khan, déng gdp nhiing y kién sang tao, nham
thic day su phat trién dot pha va bén viing ctia Vietbank trong thai gian téi. Hoi nghi d& danh dau mot budc tién
m&i trong chién lugc phat trién khu vuc, gop phan khang dinh vi thé clia Vietbank trén thi trudng.
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1 2 ‘ VIETBANK TO CHUC HOI NGHI KET NOI KHACH HANG DOANH NGHIEP

Ngay 08/10/2024, Vietbank d& t6 chiic thanh cong Hoi
nghi két n6i khach hang doanh nghiép véi chidé "Tri an,
gan két". Su kién thu hat su tham du ctia han 170 khach
hang dén ti TP. H6 Chi Minh va cac tinh, thanh lan can.

Hoi nghi khéng chi la dip dé Vietbank guri 16i tri an sau
sac dén cac khach hang da tin tudng va dong hanh,
ma con la co hoi dé két néi, lang nghe va chia sé nham
nang cao chat lugng dich vu, that chat hon nita méi
quan hé hgp tac bén viing gilta ngan hang va khach
hang. Ban Lanh dao Vietbank bay t6 su tran trong doi

13 ‘ VIETBANK TO CHUC HOI NGH|

vGi su hgp tac hiéu qua cua cac doanh nghiép trong
suét thai gian qua, gilp ca hai bén clng dat dugc
nhiing két qua kinh doanh tich cuc.

Véi phudng cham ldy khach hang l[am trong tam,
Vietbank cam két trong thai gian t&i sé tiép tuc: Cung
cap cac dich vu tai chinh hién dai, t6i uu, dam bao
hé théng van hanh théng suét, hiéu qua. Dong hanh
clng khach hang, trién khai cac giai phap ho trg
doanh nghiép vugt qua thach thic, phat trién san
xuat - kinh doanh.

“DINH HUGNG PHAT TRIEN KINH DOANH - KHU VUC MIEN TAY"

Ngay 18/11/2024, Vietbank t& chiic H&i nghi Dinh
hudng phat trién kinh doanh tai khu vuc Mién Tay,
dudi sy chu tri cia Ba Tran Tudn Anh - Téng Gidam
déc Vietbank.
HOi nghi da tap trung danh gia két qua hoat dong
kinh doanh ctia khu vuc, lang nghe nhiing thuén lgi,
khé khan ciing nhu cac vuéng mac ma don vi gap
phai. Bong thdi, cac Trung tam Kinh doanh (TTKD)
da dé xuat cac giai phap nham nang cao hiéu qua
hoat dong, tan dung t6i da tiém nang dia phuong.

Phat biéu chi dao tai hdi nghi, Téng Giam déc ghi

nhdn va danh gia cao nhitng n6 luc ctia khu vyc Mién

Tay trong thdi gian qua. Bong thdi, ba cling dua ra

nhiing dinh huéng quan trong:

» Xay dung chién lugc kinh doanh chi tiét, tan dung
lgi thé canh tranh cua ting dia ban dé t6i da hda
hiéu qua hoat dong.

» Day manh trién khai cac gbi san pham cho vay,
dap ting nhu cau tai chinh clia khach hang.

» Tang cudng phdéi hgp gilia cac Khoi/Phong/Ban,
nghién cliu phat trién cac san pham dich vu ngan
hang hién dai, t6i uu trai nghiém khach hang.

» Thanh l4p cac t6 nghiép vu chuyén biét, ho trg kip
thai, t6i da cho cac TTKD trong qua trinh hoat dong.

Téng Giam déc cling nhan manh viéc tap trung
nguon luc ndi tai, phat huy thé manh khu vuc, duy
tri téc d6 tang trudng 6n dinh, hoan thanh xuat sac
muc tiéu kinh doanh nam 2024 va tao nén tang phat
trién bén viing, an toan, hiéu qua trong nhiing nam
tiép theo.

Héi nghi khang dinh cam két cua Vietbank trong viéc

déng hanh va hé trg khu vuc Mién Tay phat trién

manh mé, gbp phan vao su tang trudng chung cua
ngan hang.

Héi nghi khang dinh cam két cua Vietbank trong viéc

déng hanh va hé trg khu vuc Mién Tay phat trién

manh mé, gbp phan vao su tang trudng chung cua
ngan hang.
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1 4 ‘ VIETBANK HOAN TAT TANG VON BIEU LE LEN 7139 TY DONG

DVT: ty dong

7.139
.00 [ - === m = m o= oo oo oo ooooeooooeeoooooioooeoooooooo-

6.000 | -
5.000 |- LT [T [ [T
8.000 | oo
3.000 |- @y -----T_.___=_____
21000][=-=---! - B W

1.000f------- | f----- | B------ | W------

2015 2015 2015 2017 2019 2019 2021 2021 2021 2024

Ngan hang Nha nudc Viét Nam vira ban hanh Quyét dinh s6 2758/QD-NHNN, chinh thiic phé duyét diéu chinh
von diéu [é cia Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin [én 7.139 ty dong. Viéc diéu chinh nay dudc thuc hién
thong qua phat hanh 142,8 triéu c6 phiéu dé tra ¢ tiic ti nguén Igi nhuan giir lai tinh dén ngay 31/12/2023, véi
ty 1& 25% trén téng s6 c6 phan phé thong dang luu hanh.

Nhu vay, trong nam 2024, Vietbank da thuc hién tang von diéu lé thém 2.362 ty dong théng qua hai dgt tang
von, nang von diéu lé cia Ngan hang tur4.777 ty dong lén 7.139 ty dong va hoan thanh ding ké hoach dé ra tai
Dai hdi dong c6 déng thudng nién nam 2024 cling nhu cam két ciia Ngan hang véi NHNN. Day cling dugc xem
la mét trong nhiing muc tiéu quan trong ctia Vietbank trong viéc nang cao tiém luc tai chinh, kha nang canh
tranh trén thi trudng va dem lai gia tri bén viing cho c6 déng.

1 5 VIETBANK KH,&[\JG DINH V| THI,AE' VCT] HAI\J,G LC)AT
GIAI THUONG LON TRONG NUOC VA QUOC TE

Nam 2024, mot nam day tu hao khi Vietbank lién tuc dudc vinh danh tai cac giai thudng danh gia.

Cu thé: Vietbank ti€p tuc nam trong Top 10 Thugng hiéu manh phat trién bén viing 2024, Private 100 - Giai
thudng danh cho cac Doanh nghiép tu nhan nép ngan sach ldn nhat Viét Nam nam 2024, Top 10 Doanh nghiép
Sang tao va kinh doanh hiéu qua Viét Nam, Top 50 Doanh nghiép tang trudng xuat sac nhat Viét Nam ndm
2024, Giai thudng cong nghé xuat sac Viét Nam vé An ninh mang Asian Technology Excellence Awards 2024,
Top 500 nha tuyén dung hang dau Viét Nam 2024, Top 10 ngi lam viéc tét nhat Viét Nam ndm 2024 va hang loat
cac giai thudng uy tin trong nudc va quoc té khac.
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1 6 ‘ VIETBANK KY KET THOA THUAN HOP TAC VOI NHIEU BOI TAC UY TiN

Nam 2024, Vietbank khéng ngting ma rong quan hé hgp tac chién lugc véi nhiéu déi tac uy tin nhu Mastercard,
FPT, CMCTS, Seatech, MK Group, Napas, Swift, E&Y, Trudng Dai hoc Hoa Sen, Katalyst, ECQ,... Viéc hgp tac véi
cac tén tudi l&n trong nhiéu linh vuc gitp Vietbank tan dung t6i da nguon luc, nang cao chat lugng san pham
- dich vuy, gia tang tién ich cho khach hang, dong thsi mé réng tép khach hang maéi va cling ¢é su gan két vai
khach hang hién hitu.
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1 7 ‘ VIETBANK HOAN THANH MG RONG MANG LUGI HOAT BONG TREN TOAN QUOC

Vietbank da dat

132

diém giao dich
trén toan qubc
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Nam 2024, Vietbank ciing da hoan thanh muc tiéu mé méi 14 diém giao
dich, bao gom 5 chi nhanh va 9 phong giao dich tai cac tinh, thanh pho
trong diém nhu Bac Ninh, Lim Dong, Thanh Héa, Binh Duong, Quang
Ninh... Nhu vay, dén nay, mang ludi hoat dong cua Vietbank da dat 132
diém giao dich trén toan quéc, trong d6 gom 30 chi nhanh va 102 phong
giao dich.

Viéc dugc NHNN chap thuan cho phép Vietbank md réng mang lugi giao
dich la minh chiing cho nhiing danh gia tich cuc vé nang luc quan tri
diéu hanh cling nhu két qua kinh doanh day an tugng trong suét 18 nam
xdy dung va phat trién.

1 8 VIETBANK 18 NAM -t(H,&NG DINH vleé, HUGNG TOlI
MUC TIEU “MANH ME, VUON CAD” NAM 2025

TU ngay 16 - 19/01/2025, Vietbank da té chiic chudi su kién dac biét tai Thai Lan, bao gom Héi nghi Téng
két kinh doanh ndm 2024, Trién khai ké hoach 2025 va Lé ky niém 18 ndm thanh [4p. V&i cht dé “Manh mé,
Vudn cao”, sy kién khong chi la dip nhin lai nhitng thanh tyu dang tu hao trong nam 2024 ma con dat ra
nhitng muc tiéu dot pha cho nam 2025.

Diém nhan clia chudi su kién chinh [a Gala Dinner chao miing 18 nam thanh l4p Vietbank, dién ra trong khong
khi trang trong va day cdm xtc. Chugng trinh 14 |8i khang dinh manh mé vé hanh trinh phat trién va nhiing cot
maoc ruc ré ma Vietbank da dat dugc. Dac biét, cac thanh vién tham duy con cé cd hoi trai nghiém du thuyén 5
sao, thudng ngoan Bangkok ruc rg vé dém trén dong séng Chao Phraya, tao nén nhiing khoanh khac dang nhé.

18 nam - [a mot cdt moc quan trong, danh dau su phat trién bén viing clia Vietbank va md ra mot giai doan
méi day khat vong, tiép tuc khang dinh vi thé trong nganh tai chinh - ngan hang va ti€p tuc hanh trinh vuon
xa, chinh phuc nhitng dinh cao méi!
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HOAT DONG

CONG DONG NAM 2024

VIETBANK MANG TET SUM VAY, XUAN CHIA SE DEN CHO NGUOI DAN

Ung hé chuang trinh Tét Sum vdy Xudn chia sé

Ngay 16/01/2025, Phat huy tinh than
“tuong than tuong ai” va truyén théng
“la lanh dum & rach,” Vietbank phoi
hgp cung UBND phudng V& Thi Sau,
Quén 3 té chiic chuang trinh cham
lo Tét va mimng Xuan At Ty 2025. Hoat
dong y nghia nay mang dén nhiing
mon qua thiét thuc, gop phan sé chia
khé khan véi cac gia dinh c6 hoan
canh dac biét, dén mot mua Tét tron
ven niém vui, hanh phc.

Cling trong nam 2024, Vietbank
hudng Ung [Gi kéu goi cia UBND MTTQ
Tinh Séc Trang tham gia tai trg so tién
50 triéu dong cho Quly Vi ngudi ngheo
Tinh Soc Trang, thuc hién phong trao
thi dua “Ca nuéc vi ngudi nghéo -
Khéng dé ai bi bo lai phia sau” thuc
hién cham lo cac hoat déng hé trg an
sinh xa héi cho ngugdi ngheo, dong gép
kinh phi hé trg huyén Hoa Vang xay
dung noéng thdn mai.
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Tai trg chdm lo Tét 2025_UBND P. V6 Thi Sdu, Q. 3, Tp. HCM

VIETBANK TAI TRQ HOI GIAO DUC Y HOC VIET NAM

Vietbank tai tro HOi giao duc Y hoc Viét Nam Thu cdm on-Tai trg Hoi giao duc y hoc VN

Ngay 06/5/2024, tai Trudng Dai hoc Y dugc TP.HCM, Vietbank da tai trg HOi Gido duc Y hoc Viét Nam nham déng
hanh véi Hoi trong viéc phat trién gido duc y hoc dat nuéc, nang cao chat lugngy té va ngudn nhan luc trong linh
vuc stic khoée tuong lai.

VIETBANK TAI TRO THANG MAY HO TRO BENH VIEN MAT TP. HO CHi MINH

Tai trd thang mdy cho BV Mat TP HCM

Ngay 23/5/2024, Vietbank va Bénh vién Mat Tp. H6 Chi Minh da ky két hgp déng tai trg cung cap va lap dat
thang may tai khu khdm 2 nham phuc vu kip thai cho bénh nhén, than nhan va CBNV y té tai bénh vién.

Viéc tai trg cg s@ vat chat cho Bénh vién Mat Tp. H6 Chi Minh xuat phat tif nguyén vong cé thé dong hanh, tiép stic véi ngudi
bénh trong qua trinh kham, chita bénh va cting hé trg, chia sé nhig khé khan véi cac bénh vién, ¢a s6 tuyén y té cong.
Vietbank hy vong véi su chung tay né luc, cac dan vi cé thé vugt qua nhiing khé khan dé lam tét nhat cong tac kham chira
bénh, vimét muc tiéu chung [a bao vé stic khoe va tinh mang ctia nhiing nguai dan.
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VIETBANK DPONG HANH CUNG HON 5.000 NGU'O1 THAM GIA DI BO ~ . . L, - N N L
Vi GAY QUY NAN NHAN CHAT DOC DA CAM TAP THE VIETBANK CHUNG TAY UNG HO, SE CHIA VG1 BONG BAO Bl THIET HAI DO BAO LU

Vietbank chung tay vi nan nhan chdt déc da cam/Dioxin 2024

Ngay 04/08/2024, Vietbank tiép tuc dong hanh cling hon 5.000 ngudi tham gia di bo vi nan nhan chat doc da
cam tham gia Chugng trinh di b6 gay quy déng hanh “Vinan nhan chat déc da cam/dioxin 2024” tai Cong vién
van héa bam Sen (TP. HCM).
Chuang trinh c6 y nghia thiét thuc nay dudc té chiic hang nam thé hién su quan tdm cla cdng dong déi véi
cac nan nhan chat doc da cam, nhiing ngudi hoat déng khang chién bi nhiém chat déc héa hoc, ciing nhu gdp
phan vao cong cudc khac phuc hdu qua va cham séc, gilip da, bao vé cac nan nhan da cam.
- . N . . R . . ) N Quyén gép ung héhoat déng bao lii lut
VIETBANK PONG HANH CUNG HANG NGAN SINH VIEN RA QUAN TIEP SUC MUA THI TAI TP. HCM
Ngay 17/9/2024, Vietbank phéi hop cting Quy Chi Vién va Noirfoto té chiic |& phat dong chuang trinh "MUa gén
két - Ngan hang Viét, vi ngudi Viét", ung ho ngudi dan khac phuc hau qua do thién tai gdy ra véi téng s6 tién
quyén gép han 1ty dong.

L ]

Bén canh d6, Ban lanh dao Ngan hang cling kip thai tham hoi, ho trg gia dinh CBNV va ngudi dan chiu thiét hai do
thién tai bang tién mat va qua tang thiét thuc.

Tiép stic mua thi

Ngay 22/6/2024, Vietbank d& dong hanh véi han 7.000 sinh vién tinh nguyén, san sang "vugt nang, thang mua"
dé gilip da thi sinh va phu huynh trong nhiing ngay dién ra ky thi tét nghiép THPT ndam 2024,

Viéc déng hanh cling chuong trinh thé hién tén chi ctia Vietbank bén canh hoat dong kinh doanh hiéu qua,
ngan hang luon hudng vé cong dong dac biét [a doi tugng hoc sinh sinh vién.

Thdm hdi va hé trg ngudi dan thiét hai do béo sé 3
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DPONG HANH CUNG LE HOI PUA GHE 60OC OM BOC - PUA GHE NGO TiNH SOC TRANG

VA HUYEN KE SACH NAM 2024

Péng hanh cing Lé héi dua ghe Ooc Om Béc- Pua ghe Ngo tinh Séc Tréng ndm 2024.

Ngay 14/11/2024, tai Quang trudng Bach Dang (TP.
S6c Trang), UBND tinh Séc Trang da té chiic khai
mac Lé hoi 06¢c Om Béc - Dua ghe Ngo Séc Tréang,
khu vuc déng bang séng Cliu Long lan thi VI va
Tudn Van hoa, Thé thao va Du lich Séc Trang lan
th | ndm 2024 dién ra trong 7 ngay (ti ngay 9/11
dén ngay 15/11/2024) véi chu dé “Bao ton va phat
huy ban sac van héa cac dan tdc, hdi nhap va phat
trién” va Vietbank vinh duy la mét trong nhitng Nha
tai trg tai L& hoi.

Théng qua cac hoat dong cua Lé hoi, tinh Soc Trang
ky vong sé dé lai nhiing hinh anh tét dep trong long
quy dai biéu va du khach gan xa. Qua do, gop phan
bao tén va phat huy gia tri di san van héa, that chat
tinh doan két dan toc; tdng cudng cong tac quang
ba, lién két hop tac dé phat trién vé du lich.

100 SINH VIEN TRUONG KINH TE, DAl HOC CAN THO - TRAI NGHIEM THUC TE TAI VIETBANK

Ngay 26/12/2024, Vietbank Can
Thao phéi hgp cling Vietbank Soc
Trang t6 chiic chuong trinh office
tour “Trai nghiém thuc té clng
Vietbank” cho hon 100 sinh vién
chuyén nganh Tai chinh - Ngan
hang chat lugng cao clia Trudng
Kinh té, Trudng Dai hoc Can Tha.

Su kién sé la cau néi tang cudng
han nita méi quan hé hgp tac lau
dai cung tap thé giang vién, sinh
vién trudng. Hy vong trong thdi
gian sap tdi, Vietbank sé chao
don that nhiéu nhiing “Banker”
la sinh vién dén tir Khoa Tai chinh
-Ngan hang - Trudng Kinh té.

Office tour "Trdi nghiém thuc té cung Vietbank cho hon 100
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sinh vién chuyén nganh Tai chinh - Ngén hang

VIETBANK CUNG QUY THIEN NGUYEN CHi VIEN DPONG HANH CUNG CAC BENH NHI KHO KHAN

Hoat ddng tur thién tai Bénh vién Chg RGy TP.HCM Trang thiét bi thé hé méi

Ngay 26/12/2024, Vietbank phdi hgp cing Quy Thién Nguyén Chi Vién t6 chiic hoat dong tir thién tai Bénh vién
Chg Ray TP.HCM. Chuadng trinh da trao qua tang dén gia dinh cac bénh nhi cé hoan canh khé khan dang diéu
tri tai bénh vién, hoat dong nay, ti€p ndi hanh trinh yéu thugng, thap [én niém tin va hy vong cho cac em cling
gia dinh trong hanh trinh vugt qua bénh tat.

Tru6c do ngay 26/11/2024, Quy thién nguyén Chi Vién cla Vietbank cling da ban giao nhiéu trang thiét bi thé
hé mdi, hién dai nhu ban mé dién da nang; dén mé di ddng; may cat dét cao tan; may chiéu di dong cho Khoa
Diéu tri giam nhe clia Bénh vién Chg Ray, nham hé trg, dong hanh cung bénh vién trong cong tac diéu tri bénh.

VIETBANK DPONG HANH CUNG CUOC THI HOC THUAT E-BANKER LAN THU'V NAM 2024

Tai trd cudc thi e-banker [an V- 2024

Ngay 8/1/2025, vong chung két cudc thi hoc thuat E- Banker 2024 da khép lai thanh cong ruc ré véi nhiing phan
tranh tai day quyét liét ti cac thi sinh tai nang.

E-Banker [a mét san chdi hoc thuat chuyén sau danh cho sinh vién c6 dam mé véi cac linh vuc kinh té, dac biét
[a tai chinh - ngén hang va chiing khoan do Doan khoa Ngan hang Dai hoc Kinh té TP.HCM t6 chtic véi dong
hanh cla Vietbank cung chu dé an tugng: “Vision”. Cudc thi khong chi boi dudng kién thiic ma con gitp sinh
vién phat trién ky nang toan dién, huéng dén trg thanh nhiing nha khoa hoc tré hodc Ung vién xuat sac trong
nganh tai chinh - ngan hang.
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KET QUA
HOAT BONG NAM 2024

Trong bdi canh kinh t&€ vi m6 néu trén Vietbank dat mot s6 chi tiéu ké hoach dugc giao. Ban Diéu
hanh Vietbank tran trong bao cao DPHDCD két qua hoat dong kinh doanh nam 2024 va ké hoach kinh
doanh nam 2025, nhu sau:

DVT: Ty dong, %
So vGi So véi Ké hoach
— :2:2}222 rftm 2023 ’ nam 2024

Thuczht;g'; Tang/giam n'(;n:'gg;z % KH 2024

Téng tai san 162.855 138.258 24.597 150.000 109%
Téngdunociptindung () 93637 80754 12883 95000 986%
Teénghuydongven (%) 112520 101547 10973 116000  970%
Vﬁndléu Iéy . 7139 4777 2363 721099%
"L;i‘"l;]huén t,r;&c thuémw . 1131 812 319 1050108%
Tylé . Xéu . 1 86% 1 79% 007% SZS%Tuénthu
Mang lugi mé& méi (TTKD) 132 118 14 14 100%

(*) Téng du no cép tin dung bao gém Cho vay khach hang, Tréi phiéu doanh nghiép.
(**) Téng huy déng vén bao gém Huy déng tién gui khdch hang, Phat hanh gidy to cé gia.

Cac chi sé hoat dong
BVT: Ty déng, %

Chi tiéu Nam 2024 Nam 2023

1Ty lé antoan vén (CAR) 11,73% 10,39% 1,34%

» Ty lédu trir thanh khoan 17,10% 18,83% -1,73%
» Ngénvénnginhanchovaytungddiban 1826%  1337%  489%
' Tylé chovay sovéiténg tién gif (LDR) - 6420%  6462%  033%
. 3 Chat luongtal San ..........................................................................................................................
' Tylenoxdutheo quydinh NHNN (Theo TBUNHNN) 186%  17%  00T%
4 Kha na ng Smh ld I ...........................................................................................................................
 Loinhuanthudnsou thuhenCsHb/a (ROE)  1155% 983  172%
» Lginhuan thudn sau thué/Tong thisanbjq (ROA) 060%  052%  008%
» Thunhaplaicanbiénloy k(M) - 1% 16T%  026%
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Téng tai san

162.855

TY DONG

Két thic nam tai chinh 2024, Tong tai san cua Vietbank dat 162.855
ty déng, tang truéng 17,8% (murc tang 24.597 ty dong) va hoan thanh
109% k& hoach. Trong do6, tong du ng cap tin dung chiém 57,5% tong
tai san. Cau trdc danh muc tai san tiép tuc dugc co cau theo hudng gia
tang ty trong tai san cé sinh 1&i va luén duy tri & muic 96%.

Téng du no cap tin dung

93.637

TY DONG

» Tong du ng cap tin dung dat 93.637 ty dong, tang 16% (muc tang
12.883 ty déng) va hoan thanh 99% ké hoach. Mrc tang trudng tin
dung dugc ki€m soat trong han muc cho phép cia NHNNVN.

» Vietbank thuc hién md rong tin dung c6 hiéu qua, chu trong vao cac
linh vuc san xuat, linh vuc wu tién (ndng nghiép, xuat khau, cong
nghiép ho trg, doanh nghiép nhé va vira, img dung cong nghé cao,
thuong mai, dich vu...).

» Bén canh viéc tang trudng tin dung, cong tac canh bao rdi ro, tham
dinh dugc nang cao, quan ly va giam sat chat ché ng vay, kiém
soat chat lugng tai san dugc uu tién trong hoat déng cia Ngan
hang, vi vay chat lugng tin dung cda Vietbank trong nam 2024
dugc cai thién dang k&, dam bao ty 1é no xau ludn duy tri dudi muc
3% (ty |é no xau tai ngay 31/12/2024 cua Vietbank theo théng tu
31 cia NHNN |2 1,86%).

Téng huy déng vén

112.520

TY DONG

Téng von huy dong (bao gém tién guri ciia khach hang va phat hanh
GTCG) dat 112.520 ty déng, tang 10,8% (murc tang 10.973 ty déng) va
hoan thanh 97% ké hoach. Co cau nguén von luén da dang, dam bao
tinh &n dinh, an toan thanh khoan, chi phi vén & mdc hop ly.

Von dieu lé

7.139

TY DONG

Von diéu |é clia Vietbank da tang truéng an tugng gan 50% trong
nam 2024 (tir 4.777 ty déng lén 7.139 ty dong) va hoan thanh dung
ké hoach dé ra, da danh dau budc tién quan trong trong chién
luge phat trién bén virng. Viéc két hgp gilra phat hanh cé phiéu,
c6 déng gop von va st dung nguén von tir lgi nhuan gilr lai dé
tang von diéu |é giup Vietbank nang cao tiém luc tai chinh, kha
nang canh tranh trén thj trudng, md réng quy moé va dem lai gia
tri bén virng cho cé dong.

Loi nhuan

1.131

TY DONG

Nam 2024, Vietbank dat lgi nhuan 1.131 ty dong tang 39,3% so
vGi nam 2023, day la muc lgi nhuan trude thué tich cuc nhat
trong 5 nam gan day va lan dau tién Vietbank vugt méc trén 1.000
ty dong va hoan thanh 108% ké& hoach do HPQT giao.
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KET QUA
HOAT DONG NAM 2024 (tiép theo)

Phat trién mang luéi Phat trién mang lugi: Nam 2024,

Vietbank tap trung kién toan

1 32 118 Trung tdm kinh doanh hién

" hiru va phat trién thém 14 Trung

TRUNG TAM KINH DOANH tam Kinh doanh méi, nang tong

s0 trung tam kinh doanh Ién 132 don vi (bao gom 30 chi nhanh va

102 phong giao dich), pht khap 26 tinh/thanh trong ca nudc, co s&

vat chat dugc dau tu khang trang, thuan tién cho khach hang giao

dich, tao diéu kién d€& phat trién thi phan va quang ba thuong hiéu
Vietbank.

Song song V@i su tang trudng cac chi so tai chinh, Vietbank luén
déng hanh cung cong dong xa hoi cling nhu gia tang (ng dung
chuyén d6i s6 trong b6i canh méi. Trong nam 2024, Vietbank da
dugc cac té churc uy tin binh chon thong qua céac giai thudng co gia
tri nhu: Thuong hiéu manh phat trién bén viimg 2024, Private 100 —
Giai thudng danh cho cac Doanh nghiép tw nhan nép ngan sach lén
nhat Viét Nam nam 2024; Top 10 Doanh nghiép Sang tao va Kinh
doanh hiéu qua Viét Nam; Top 50 Doanh nghiép tang trudng xuat sac
nhat Viét Nam nam 2024, Giai thudng céng nghé xuat sac Viét Nam
vé an ninh mang Asian Technology Excellence Awards 2024; Top 10
Noi Lam Viéc Tét Nhat Va Top 500 Nha Tuyén Dung Hang Dau Viét
Nam 2024;...

Tinh hinh dau tu vao Cong ty TNHH M6t thanh vién Quan ly ng va
Khai thac tai san (Vietbank AMC)

Vietbank AMC dudc thanh lgp vao nam 2011 véi cdc hoat déng chinh la:
quadn lg cdc khodn ng vay, qudn lg va khai thdc tai san dam bdo ng vay,
quan ly hé so tai san dam bdo, tdi co cdu cdc khodn ng vay, mua va bdn
cdc khodn ng cho cdc té chuc tin dung khdc...

Két qua hoat dong kinh doanh ctia Vietbank AMC nam 2024

DBVT: Ty dong
Chi tiéu Nam 2024 Nam 2023 Tang/giam
Téngtaisan ar 81 04
Téngdoanhthu 58 95 36
Téngchiphi 58 56 02
Loinhuantruge thue 003 39 387
Loi nhuan sau thué 0,03 3.9 -3,87
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DINH HUGNG PHAT TRIEN
KE HOACH KINH DOANH NAM 2025

DBinh hudng cua Chinh phti nam 2025

Nam 2025, nén kinh té toan cau tiép tuc hoi phuc, tuy nhién sy gia tang canh
tranh vé dia chinh trj sé tao nén su khong dong déu trong lgi thé canh tranh
cla cac qudc gia. Nén kinh té Viét Nam duoc céac té chuc qudc té danh gia
sé tiép tuc phuc héi va tang trudng tot trong nam 2025 vai ty |é tang trudng
Téng san pham qudc ndi (GDP) ky vong & murc 8%. NHNN dinh hudng tang
trudng tin dung 16% dap img nhu cau von tin dung cho nén kinh t€; tap trung
diéu hanh tang trudng khai lugng va co cau tin dung hop ly cho céc linh vuc
nhu tiéu dung, xuat khau, chuyén déi sé va cong nghé.

Kinh doanh nam 2025 cua Vietbank theo dinh huéng: “An toan - Hiéu qua
- Burt pha - Bén virng”

Hiéu qua

» Hoan thién tai cu tric t6 chiic, m6 hinh kinh doanh, ddy manh nang suat nhan vién.

» Quan ly chi phichat ché va nang cao hiéu qua st dung.

» Cau truc danh muc huy dong va cho vay theo dinh hudng ban &, gidm st
dung von vao cac nganh nghé nhiéu rui ro, tap trung vao phan khac khach
hang va nganh nghé muc tiéu.

But pha

» Tangvon, tang trudng kinh doanh theo 16 trinh Dé an Ca cau lai.

» Phattrién va ma rong hé sinh thai ngan hang sé Vietbank.

» Nang cao chat lugng dich vu va trai nghiém clia khach hang, gia tang thu
phidich vu.

» Cai thién va nang cao céc chi s6 tai chinh (CIR, ROA, ROE, LDR).

Bén viing:

» Kiém soat chat lugng tai san va tang kha nang sinh |&i ciia bang can déi.

» D&y manh tang cudng hoat dong thu héi ng va xur ly ng xau.

» Caitiénvanang cao chat lugng cac quy trinh van hanh, quy trinh hé trg kinh
doanh (tham dinh, phé duyét va giai ngén).

» Apdungnéntang céngnghé sé hoavao quy trinh quan ly, van hanh, kinh doanh.

» Tang cudng kiém soat rdi ro, an ninh mang trong hoat déng kinh doanh,
quan tri, ddm bao thuc hién bam sat theo quy dinh Basel Il.

» Phat trién doi ngli quan ly va xay dung moi trudng lam viéc.

Ké hoach kinh doanh nam 2025

» Téng tai san: 180.000 ty déng

» Huy déng tién gui cua khach hang (bao gom giay to cé gia): 132.000
ty dong.

» Dwngtin dung: 112.000 ty déng (tuy thudc vao chi tiéu tin dung Ngan
hang Nha nudc Viét Nam cap cho Vietbank-néu co).

» Loi nhuan trudc thué: 1.750 ty déng.

» S0 lugng khach hang: 450.000 khach hang

» Ty lé Ng xau (Theo TT31/NHNN): < 2,5%

» Tylé ROE: 13,5%.
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BAp cgo CUA
HOI DONG QUAN TR]

Cd c8u cb dbéng, thay déi von dau tu clia chi s& hiu:

a) Co phan:
(i) Tong s6 ¢6 phan

S6 lugng c6 phan

Tong so6 ¢6 phan Loai co phan chuyén nhugng tyr do

DVT: cd phan

S6 lugng c6 phan
han ché chuyén nhugng

713.941.329 C6 phan phd théng 637.452.389

76.488.940

(ii) Danh sach c6 dong cé s6 c6 phan bi han ché chuyén nhugng

Téng s6 cé phansé  S6 c6 phan bi han ché

Tén cé déng hitu (CP) chuyén nhugng (CP)

Thoi gian bi han ché
chuyén nhugng

C6 déng ndi bo 43.414.940

» HO6i déng Quan tri 43.414.940

» Ban Kiém soat 0 0

» Téng giam doc 0 0

C6 dong khac 82.620.152 33.074.000
Téng coéng 126.035.092
b) Co cdu c6 dong

C6 dong S6 lugng c6 dong

43.414.940

43.414.940

khac
76.488.940

S6 lugng c6 phan

~ ¢0 phan trong thai gian

dadm nhiém chuc vu tai

~ Vietbank theo quy dinh

tai diéu 64 Luat Cac To

C6 dong lén 0 0

C6 dong khac

Ca nhan trong nudc 1.660

Ca nhan nudc ngoai 11 33.345

T6 churc trong nudc 18

T6 chirc nudc ngoai -

Téng cdng 1.330
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232.144.083
481.763.901

713.941.329

c) Tinh hinh thay d6i von chu sé hiru

Tiéu chi Nam 2024

Von diéu lé

4.776.826.690.000

0

0

934.706.010.000

1.427.880.590.000

7.139.413.290.000

d) Giao dich c6 phiéu quy: Khong

e) Cac ching khoan khac

Tiéu chi Nam 2024

Phat hanh cho c6 déng hién hiru

0

0

0
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DANH GIA CUA

HOI DPONG QUAN TRI VE HOAT BONG CUA NGAN HANG

616

Nam 2024, tong tai san
clia Vietbank dat 162.866
ty dong, hoan thanh
109% ké hoach va vugt
moc 160.000 ty dong

9

Vé két qua hoat dong
kinh doanh

Két qua hoat déng kinh doanh
nam 2024, véi cac chi tiéu tai
chinh dat va vuot ké hoach.
Pac biét, chi tiéu lgi nhuan
trudc thué dat 108% so voi ké
hoach dé ra va la ndm dau tién
Vietbank dat muc loi nhuan
trén 1.000 ty dong; Téng tai
san cua Vietbank dat 162.866
ty déng, hoan thanh 109% ké
hoach va vugt moc 160.000 ty
déng; Téng du ng cap tin dung
dat 93.637 ty d6ng, tang trudng
15,95% so véi cudi nam 2023,
str dung hét han muc tin dung
duge Ngan hang Nha nudc cap.
Céac chi sé tai chinh cia ngan
hang dugc cai thién dang ké va
duy tri & muc ki€ém soat tét, dac
biét, no xau dugc kiém soat tot
& muc 1,79%. Dong thoi, cac ty
|é an toan hoat dong déu dam
bao tuan thu dang quy dinh cla
Ngan hang Nha nudc.

Vietbank ciing da hoan tat viéc
tang von diéu lé théng qua phat
hanh c6 phiéu dé chia c6 tuc tir
ngudn lgi nhuan Iy ké chua
phan phéi. Diéu nay da nang
von diéu lé 1én muac 7.139 ty
déng, tang 2.263 ty déng so vai
dau nam 2024.

Bén canh dé, hoat dong kinh
doanh con mdét sé diém can
phan dau d€ dat hiéu qua
hon nhu: sy 8n dinh cda danh
muc tin dung, s&r dung nguodn
von trén thi trudng 2, tang thu
thuan vé dich vy, tdng ngudn
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von huy déng khéng ky han va
tang so lugng khach hang, tan
dung va khai thac t6t hé thong
CNTT hién dai da trang bi vao
viéc phat trién cac san pham,
dich vu Ngan hang.

Vé mang luéi hoat dong

Nam 2024, Vietbank da hoan
tat thuc hién mé& mdi 14 céac
don vi mang lugi gom 05 Chi
nhanh va 09 Phong giao dich,
dua Hé thong mang ludi cda
Vietbank trén toan quéc lén
132 diém giao dich. Bén canh
do, Vietbank van thuc hién ra
soat va cling cd hé théng mang
lugi hién hiru ddm bao tang
trudng va hoat dong an toan,
hiéu qua.

Co s6 vat chat va cong nghé
thong tin

Vietbank van tiép tuc duy tri
va cling cd co s& vat chat dé
dam bao hoat dong kinh doanh
thuong xuyén, lién tuc va an
toan. Bén canh do, Ban du an
Core banking cling thyc hién ra
soét lai cac van dé cda du an,
cac diéu kién vé tai chinh ciing
nhu nhan su dé trién khai tiép
cac cau phan con lai, dong thoi
gia tang ham lugng céng nghé
trong cac san pham dich vu
cua Vietbank: Internet Banking,
Mobile banking rat ngan thoi
gian thyc hién giao dich.

DANH GIA CUAHOIDONG QUAN TR|
VE HOAT BONG CUA BAN TONG GIAM BOC

616

Vi két qua kinh doanh
nam 2024, Hoi dong
Quan tri danh gia hoat
déng clia Ban Téng
Giam doc la hoan thanh
Tot nhiém vu

199,

Trong nam 2024, ngoai cudc hop HPQT hang quy dé thao luan va
co y kién dai vai két qua diéu hanh hoat dong ctia Ban Téng Giam
déc ciling nhu viéc thuc hién, trién khai cac nghi quyét, quyét dinh
clia Hoi d6ng Quan tri, hang thang, trén co s& bao céao dinh ky cua
Ban Téng Giam déc, Hoi dong Quan tri cling da xem xét, c6 y kién
dé& Ban Téng Giam ddc co cac diéu chinh giai phap kinh doanh cu
thé& va phu hop.

Thuong truc Hoi déng Quan tri, cac Co van HDQT tham gia cac
cudc hop kinh doanh nhanh dinh ky véi Ban Diéu hanh, cac Giam
déc Vung/Khu vuc dé€ xem xét cac van deé lién quan dén hoat dong
kinh doanh, két qua thuc hién ké hoach kinh doanh va dua ra y kién
dinh hudng, gép y kip thoi cho Ban Diéu hanh.

Ngoai ra, dinh ky hang thang, Thuong truc Hi dong Quan tri hop
giao ban md& rong cung Ban Diéu hanh va cac Khoi/Phong/Ban, cac
Khu vuc va cac TTKD trén toan Hé thong dé nam bat va giai quyét
kip thoi cac khé khan, vudng mac dai vai hoat dong diéu hanh.

V&i két qua kinh doanh nam 2024, H6i dong Quan tri danh gia hoat
déng cta Ban Téng Giam doc la hoan thanh Tot nhiém vu.
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DINH HUGNG HOAT BONG CUA
HOI BONG QUAN TRI NAM 2025

66 Hoat dong dam bao
chat lugng nhan su

dau vao va nang suat

lao dong clia toan hé
théng, dam bao chat
lugng dao tao.

09

T& chuc DPai hoi dong cd dong
(PHDCD) thuong nién nam
2025 dé théng qua cac ndi dung
thudc tham quyén ctiia DPHDCD.

Trinh DHDCD thong qua trién
khai viéc tang von diéu lé theo
16 trinh cam két véi NHNN tai
Phuong an co cau lai hoat dong
giai doan 2021-2025 (Von diéu
& dén cudi nam 2025 & murc
10.000 ty dong).

HDQT tiép tuc ra soat, sap xép
lai cac Hoi dong, Uy ban truc
thudéc HPQT trén co sé co cau
nhan su ctia HDQT va cac quy
dinh cda phap luat cé lién quan,
theo huéng tinh gon va khéng
chéng chéo chirc nang, nhiém
vu; hoat dong cua cac Hoi
dong, Uy ban ciing di vao chiéu
sau va thuc chat hon nham hé
trg, tham muu t6t hon cho hoat
dong ctia HDQT theo dung dinh
hudng va tao tién dé phat trién
cho giai doan tiép theo.

R4 soat, chuan bj nhan su
HDQT, Ban Kiém soat nhiém ky
2026 - 2030.

HPQT sé t6 chirc mot sd Hoi
nghi, héi thao theo chuyén deé
danh cho HBQT, Ban KS, Ban
Diéu hanh va Can bo quan ly
cap cao ctia Ngan hang dé€ nam
bat cac xu hudng quan tri, diéu
hanh tién tién trong nudc va
quac té.

Tiép tuc chi dao Ban Piéu hanh
hoan thién md hinh tai cau trac
hé thong, sap xép lai co cau
t6 chic bo may diéu hanh cla
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Vietbank phu hop vai thuc té
hoat dong dé dam bao t6i uu héa
hiéu qua hoat dong ctia bé may.

Thuc hién quan tri ngan hang
theo dung chuin muc, quy dinh
cla phap luat vé cong ty dai
chung. Nam 2025, Vietbank sé
tiép tuc hoan tat, cung c6 cac
diéu kién va sé xem xét viéc
niém yét co phiéu trén san giao
dich chinh thuc khi thoi co va
diéu kién thj truong cho phép.

Chi dao Ban biéu hanh thuc
hién céac giai phap kinh doanh
dé tang trudng theo dung dinh
huéng phat trién, ddm bao dat
ké& hoach doanh thu, lgi nhuan
nam 2025.

Chi dao Ban Diéu hanh ra soat,
danh gia lai thuc trang hoat
dong, trién khai thuc hién cac
giai phap co cau lai hoat dong
giai doan 2021-2025 phu hogp
thuc t& hoat dong tai Vietbank
va chi dao cia NHNN.

Chi dao Ban Diéu hanh vé cong
nghé thong tin va Ngan hang
s0: hoat dong dam bao hé
thong CNTT hoat dong an toan,
ra soat lai cac ndi dung chua
hoan tat cia Dv an dé danh gia
va tiép tuc trién khai, phoi hgp
va ho trg cac khéi, phong ban

dé s0 héa hoat dong va mang
lai tién ich cho khach hang
cling nhu Ngéan hang.

Chi dao Ban Diéu hanh xay
dung va ap dung cac giai phap
dé van hanh théng minh, hiéu
qua hudng téi muc tiéu nhanh,
gon va phuc vu tét nhat nhu cau
cua khach hang. Bén canh dé,
viéc cai tién phuong thurc, cach
thde, thai d6 phuc vu khach
hang, dao tao Giao dich vién,
CBNV cham séc khach hang la
mot yéu cau quan trong hang
dau dé gop phan cai thién hinh
anh thuong hiéu cua Vietbank.

Chi dao Ban Diéu hanh vé cong
tac nhan su: hoat dong dam
bao chat lugng nhan su dau
vao va nang suat lao dong cla
toan hé thong, dam bao chat
lugng dao tao.

Ra soat, cung c6 hé thdng co
sd vat chat dap (ng nhu cau
kinh doanh, t6i uu hoa co s&
vat chat hién cé deé tiét giam
chi phi.

Phai hop, ho trg Ban Kiém soat
dé nang cao chat lugng va hiéu
qua cua céng tac kiém toan noi
b6 theo hudng: kiém toan dong
hanh véi hoat dong kinh doanh
dé nhan ché thap nhat rui ro.

BAO CAO CUA
BAN KIEM SOAT

Hoat ddng clia Ban Kiém soat trong nam 2024

Hoat dong cua Ban Kiém soat

Trén co s& cac quy dinh cla Phap luat, Diéu |é, Quy ché té chirc va hoat dong clia Ban Kiém soat,
dinh huéng phat trién ctia Ngan hang, trong nam 2024, Ban Kiém soat thuc thi nhiém vu ctiia minh
théng qua cac hoat dong sau:

Céng tac giam sat cia Ban Kiém soat:

» Dam bao tuan tha cac quy dinh ctia phap luat, Diéu |é cua Vietbank trong céng tac quan tri, diéu
hanh Ngan hang va thuc hién Nghi quyét cta Dai hoi déng cd dong.

» Thuc hién chirc nang giam sat théng qua viéc tham du cac cudc hop clia Hoi d6ng Quan trj va cac
cudc hop giao ban ctia Ban Diéu hanh, cac Héi nghi tdng két danh gia hoat déng nham cap nhat tinh
hinh phuc vu cho céng tac kiém soat va kiém toan ndi bo.

Cong tac kiém toan néi bé:

» Ban Kiém soat da c6 cac dinh hudng cling nhu cac chi dao Ban Kiém toan ndi bo trong viéc thuc
thi k& hoach kiém toan hang nam da dugc trinh cho Ngan hang Nha nudce. Ban Kiém toan ndi bo da
hoan thanh ké& hoach kiém toan nam 2024 va da co6 bao cdo chi tiét, cu thé giri Ngan hang Nha nudc;
trong dé, da chi ra cac bat cap va kién nghi chinh stra cac sai sot phat sinh. Céng tac theo doi khac
phuc céc kién nghi sau ki€m toan dugc luu y va co sy phoi hgp cda cac tuyén nghiép vu nham dam
bao cac van dé bat cap dugc hoan chinh, chat lugng cong tac ki€ém tra kiém soat giam sat dugce chu
trong nang cao.

» Coéng tac tuyén dung va bdi dudng nghiép vu cho déi ngli ki€m toan vién dugc quan tam théng qua
cac chuong trinh tuyén dung ndi bd/bén ngoai, cac budi hdi y, sinh hoat nghiép vu chuyén deé.

» Théng qua hoat dong kiém toan ndi bd, Ban Kiém soat da thuc hién chirc nang giam sat, viéc tuan
thi cac quy dinh vé ty lé an toan von, ty 1é dam bao an toan hoat dong; giam sat cac hoat déng kinh
doanh chu yéu ctia Ngan hang nhu huy dong von, str dung von, chat lugng tin dung; giam sat thuc
hién cac chi thi/ kién nghi ciia Ngan hang Nha nudéc, Co quan Thanh tra giam sat,...
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BAO CAQ CUA

BAN KIEM SOAT (tiép theo)

Hoat déng clia Ban Kiém soat trong nam 2024 (tiép theo)

cong tac khac:

Ban Kiém soat da thuc hién
tham dinh bao céo tai chinh ban
nién va cho ca nién dé tai chinh
clia Ngan hang, bao céo két qua
tham dinh tai Dai hoi dong Co
dong thudng nién.

Ban Kiém soat thuong xuyén
chi dao ra soat d& ban hanh,
stra doi, bé sung cac quy dinh
néi bd cla Ban Kiém soét.

Ban Kiém soat dé nghi dé Hoi
déng Quan tri quyét dinh chon
cong ty kiém toan déc lap
Ernst & Young Viét Nam (EY)
thuc hién kiém toan doc lap
BCTC va hé thdng KSNB doi vai
viéc lap va trinh bay BCTC cua
Vietbank va Cong ty Vietbank
AMC cho nam tai chinh 2025.

Ban Kiém soat dé nghi dé Hoi dong Quan tri quyét dinh chon cong
ty kiém toan doc lap Ernst & Young Viét Nam (EY) thuc hién kiém
toan daéc lap hé thong kiém soat ndi bo theo chuyén dé dai véi nam
tai chinh 2024 (Hé théng kiém soat ndi bé vé viéc thuc hién kiém
tra, danh gia kiém soat ndi bo ciia Ngan hang theo yéu cau ctia Phu

luc 1 Théng tw 13/2018/TT-NHNN ngay 18/05/2018).

Panh gia két qua hoat déng cua Ban Kiém soat

Trong ndm 2024, Ban Kiém
soat Vietbank hoat dong véi
01 trudng ban va 2 thanh vién
chuyén trach, chi dao truc tiép
tat cad cac mat hoat dong cula
Ban kiém toan ndi bo.

Ban Kiém soat da tién hanh
ra soat, cap nhat bé sung va
hoan thién Quy ché t6 chur,
hoat dong cuia Ban Kiém soat
theo Luat cac TCTD nam 2024
trén cac ndi dung stra dai, bo
sung theo To trinh va du thao
da dugce Dai hoi dong cd dong
thuong nién nam 2024 thoéng
qua tai Nghi quyét s6 01/2024/
NQ-DHDCD ngay 26/4/2024.

Trong ndm 2024, Ban Kiém
soat da thuc hién chic nang
nhiém vu théng qua viéc to
churc cac phién hop dinh ky/
dot xuat theo quy dinh tai Quy
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ché& néi bo vé quan tri cong ty
va Quy ché té chirc va hoat
déng Ban Kiém soat Vietbank,
tham du cac phién hop cua
Ho6i dong Quan tri, Ban Diéu
hanh d€ cap nhat va nam bat
kip thoi tinh hinh hoat dong
Ngan hang. Trong pham vi
cong viéc dugc phan coéng,
cac thanh vién trién khai thuc
hién chirc nang nhiém vu theo
dinh huéng chung hoat dong
cla Ngan hang da dugc cac
thanh vién théng nhat trong
ting phién hoi y/hop Ban
Kiém soat.

Khuyén nghi dén Hoi déng Quan
tri, Ban Piéu hanh trong cong
tac chi dao thuc hién cac giai
phap nang cao hiéu qua cong
tac kiém soat ndi bo cling nhu
hoat dong chung toan hang.

Vé két qua thuc hién chuc
nang nhiém vu cuta cac thanh
vién Ban Kiém soat: trong
nam 2024, Trudng Ban va
cac thanh vién da hoan thanh
chire trach dugce giao, tham
du day dd cac phién hop
dinh ky, da kip thoi hd trg, c6
nhitng chi dao, dinh hudng sat
vGi tinh hinh thuc té€ doi voi
hoat dong ki€m toan ndi bo;
phoi hop kip thoi véi Hoi dong
Quan tri, Ban Diéu hanh trong
cbng tac quan tri diéu hanh
hoat dong Ngan hang. Qua do,
da thong qua cac van dg, noi
dung thudc chic nang, nhiém
vu cla Ban Ki@m soat nham
trién khai day du ké& hoach
hoat dong va cac cdéng viéc
lién quan theo quy dinh phap
luat, biéu lé va quy dinh ndi bo
cla Vietbank.

VE KET QUA )
GIAM SAT HOAT BONG QUAN TRI, DIEU HANH NGAN HANG

Kt qua giam sat hoat ddng ctia Hoi dBng Quan tri, Ban Hiéu hanh nam 2024

Ban Kiém soat da thuc hién giam sat hoat dong ctia HPQT va Ban
Diéu hanh theo Diéu I&, Quy ché t6 chirc va hoat dong ctia Hoi dong
Quan tri, Quy ché t6 chirc va hoat déng cua Ban Diéu hanh.

Ho6i déng Quan tri t6 chic cac phién hop dinh ky theo quy dinh; da
t6 chuc cac cudc hop, ban hanh cac nghi quyét lién quan dén to
chuirc hoat dong cuia Vietbank, danh gia tinh hinh hoat dong trong
ky va trién khai dinh huéng chung cho toan Ngan hang.

Hoi dong Quan tri da thuc hién chirc nang, nhiém vu theo quy dinh
cua phap luat, biéu |é Vietbank va Nghi quyét cua Pai héi dong
Co dong.

Két qua dat dugc nam 2024 da cho thay su no luc, chung surc cua
tap thé CBNV Vietbank dudi su chi dao, dinh hudng phu hop véi
thuc té hoat déng cda HPQT, suw quyét tam trach nhiém cla Ban
Diéu hanh trong viéc thuc hién cac chi tiéu hoat déng, cu thé:

» Vietbank da hoan tat viéc tang von dat mudc 7.139 ty déng tang
2.363 ty dong so vdi ngay 31/12/2023 thong qua viéc phat hanh
dé chia c6 tuc tir nguén loi nhuan Ity ké chua phan phdi theo
Nghi quyét s6 01/2024/NQ-DHDCD ngay 26/04/2024.

» Vé ké& hoach kinh doanh: Téng tai san cua Vietbank dat
162.855 ty déng, tang 17,8% so vdi cudi nam 2023. Téng du
ng cap tin dung dat 93.637 ty dong tang trudng 15,95% so vdi
cudi ndm 2023 va sir dung hét han muc tin dung do NHNN
cap (theo CV 9790/NHNN-CSTT ngay 28/11/2024). Lgi nhuan
trugec thué ca nam 2024 Vietbank dat 1.131 ty dong tang
39,46% so véi nam 2023.

» V@& an toan hoat dong: Chat lugng tin dung dugc cai thién, ty 1é ng xau (theo TT31) tai 31/12/2024
dugc ki€m soat theo quy dinh cia NHNN. Cac chi sé tai chinh co ban nhu ROE, CIR déu dugc cai
thién dang ké va kiém soat tot.

» V@& cong tac ki€m soat va tinh tuan thu: hoat dong cda Vietbank cé nhiéu su chuyén bién tich curc,
on dinh, an toan, tuan tha theo quy dinh cta phap luat hién hanh; hé théng ki€ém soat ndi bo tiép tuc
dugc cung cd kién toan; y thic tuan thd chap hanh trong qua trinh van hanh hé théng kiém soat noi
b6 ludn duge quan tam nhac nhd, canh bao nham hoan thién va han ché xay ra rdi ro.

Ho6i d6ng Quan tri da chi dao t6 churc trién khai thuc hién ké hoach kinh doanh cla Vietbank va xtr ly
cac ton tai, kho khan vuéng mac trong qua trinh hoat dong.

Trén co sé chi dao ctia Hoi d6ng Quan tri, Ban Diéu hanh da nghiém tuc trién khai Nghi quyét cua Dai
hoi déng c6 dong, Nghi quyét ctia Hoi dong Quan tri, ddm bao tuan thu cac quy dinh cta phap luat va
Diéu Ié Ngan hang; chap hanh cac quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc vé cac ty |é dam bao an toan
trong hoat dong Ngan hang.

Ho6i d6ng Quan tri, Ban Diéu hanh c6 su ho trg, phoi hgp tuong tac véi Ban Kiém soat trong cong tac

giam sat hoat déng cla Vietbank, ghi nhan va trién khai thuc hién céac y kién, kién nghi ctia Ban Kiém
soat nham tang cudng cong tac kiém soat, quan tri rdi ro, dam bao an toan hé thong.
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Su phéi hgp hoat déng gitia
Ban Kiém soat vd&i Hoi déng Quan tri, Ban Diéu hanh:

Su phoi hop gilra Ban Kiém soat vai Hoi dong Quan tri, Ban Diéu hanh dam bao tuan thua cac quy dinh
cuia phéap luat, cda Vietbank va vi loi ich chung cda cé dong. Hoi déng Quan tri, Ban Diéu hanh ludn tao
diéu kién cho Ban Ki&m soat trién khai, hoan thanh nhiém vu.

Ban Kiém soat dugc Hoi dong Quan tri va Ban Diéu hanh cung cap cac thong tin, tai liéu theo yéu cau
dé& Ban Kiém soat thuc hién nhiém vu.

Thong qua hoat déng kiém soat, Ban Kiém soat da dua ra cac khuyén nghi, dé xuat vai Hoi déng Quan
tri va Ban Diéu hanh nham tang cuding cong tac kiém soat, giam thiéu rui ro. Cac kién nghi, dé xuat da
dugc ghi nhan va chi dao cac don vi lién quan trién khai thuc hién.

DINH HUGNG .
HOAT BONG NAM 2025 CUA BAN KIEM SOAT

Can c( chirc nang, nhiém vu theo quy dinh, dinh huéng hoat dong cta Ban Kiém soat nam 2025 nhu sau:

Dam bao tat ca cac thanh vién cta Ban Kiém soat thuc hién day du chic nang nhiém vu theo phan
cong théng nhat cua toan ban, trén co s& phdi hop, chia sé thong tin hoat dong mot cach kip thai, cac
van dé phat sinh dugc trao déi cong khai d€ c6 su théng nhat chung lam co sd thuc hién.

Théng qua cac tuyén bao céo va co ché giam sat ndi b, tang cudng va nang cao hoat déong giam sat
viéc tuan tha cac quy dinh cta Phap luat va Diéu 1é trong viéc quan tri, diéu hanh Vietbank;

Giam sat viéc thuc hién cac Nghi quyét cua Pai hoi déng cé dong thudng nién nam 2025 va Héi déng
Quan tri, Ban Biéu hanh dam bao phu hop véi quy dinh cta phap luat va diéu |é Vietbank;

Tiép tuc két hgp chat ché cung vai Hoi déng Quan tri va Ban Diéu hanh thdng qua cac chuong trinh
trong diém hanh dong trong timg thai ky tiép tuc hoan thién va nang cao hiéu qua hé théng kiém soat
ndi bo trong hoat déng ngan hang.

Tiép tuc phat huy hiéu qua chirc nang kiém tra, giam sat thong qua hoat déng Kiém toan noi bg, nang
cao nang luc, chat lugng hoat dong kiém toan noi bo nham kip thoi phat hién va xtr ly nhimg tén tai,
bat cap dac biét lién quan dén yéu té con nguoi, nhan su chd chét dé ngan chan va giam thiéu rdi ro
hoat dong.

Dinh hudng, chi dao va giam sat hoat déng kiém toan noi bo theo quy dinh ctia NHNN va quy dinh ndi
b cua Vietbank trong viéc:

i. Trién khai thuc hién ké hoach kiém toan ndi bé nam 2025 va xay dung ké hoach kiém toan noi bo
nam 2026;

ii. Kién toan té chic nhan su kiém toan ndi bé va nang cao chat lugng hoat déng ki€ém toan noi bo
nham hudng dén muc tiéu canh bao rdi ro, ngan chan xay ra rdi ro.
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THONG DIEP

TONG GIAM BOC

616

Trong nam qua, Vietbank da

khéng ngimg nd luc dé cing co
nén tang, nang cao nang luc
canh tranh va mé& rong quy mo

hoat dong

9,

Tran Tudn Anh

Téng Giam déc
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Kinh gtri Quy Khach hang, Quy C6 dong va Quy DGi tac!

Nam 2024 danh dau moét cét moc
quan trong trén hanh trinh phat
trién ciia Ngan hang TMCP Viét Nam
Thuong Tin (Vietbank). V&i su tin
nhiém va dong hanh clia quy Khach
hang, quy C6 déng, quy Péitaccling
vGi su tan tam, nhiét huyét ctia toan
thé can bd nhan vién, ching ta da
cung nhau vugt qua nhiing thach
thic, ndm bat nhiing cg hoi va dat
dugc nhiing thanh tyu dang tu hao.
Thay mat Ban Lanh dao va toan thé
can bo nhan vién Vietbank, t6i xin
gUi 16i tri n sdu sac dén quy Khach
hang, quy C6 dong va quy Déi tac,
nhiing ngudi da ludn tin tudng,
déng hanh va dng ho Vietbank
trong su6t thai gian qua.

Trong nam qua, Vietbank da khong
ngling né luc dé clng cd nén tang,
nang cao nang luc canh tranh va
md& réng quy mo hoat dong. Ching
toi da tap trung:

» Tang cudng tiém luc tai chinh:
Vietbank da tdng Tong tai san
[én trén 162.855 ty dong, cai
thién cac chi sé tai chinh va dam
bdo hoat dong an toan, hiéu qua.

» Nang cao chat lugng san pham
va dich vu: Ching t6i khong
ngling nghién clu dé déi mai,
phét trién cac san pham, dich vu
ngan hang hién dai, tién ich, dap
Ung nhu cau ngay cang da dang
cla tat ca cac nhom khach hang.

» Nang cao chat lugng phuc vu
khach hang: Vietbank luén dat
khach hang la trong tam trong
moi hoat dong. Vi vay ching toi
chd trong hoat dong dao tao doi
ngl nhan vién chuyén nghiép,
nang cao trinh d6 cla tung can
bd, phong ban, chi nhanh trong
toan hé théng, nhdm mang
dén cho khach hang nhiing trai
nghiém t6t nhat.

» Pdy manh chuyén d6i sé:
Vietbank da dau tu manh mé vao
céng nghé, sé hda cac quy trinh
hoat dong, nham nang cao hiéu
qua, giam thiéu chi phi va tang
cuong kha nang tiép can dich vu
ngan hang cho khach hang.

» M@ rong mang lugi hoat dong:
Vietbank khong ngiing mé rong
mang ludi chi nhanh va phong
giao dich, phtiséng 26 tinh thanh
trén ca nudc, tao diéu kién thuan
[gi cho khach hang giao dich.

Vi nhiing no lyc khong ngling,
Vietbank da dat dugc nhiing két
qua kinh doanh kha quan, khang
dinh vi thé ciia minh trén thi trudng
tai chinh. Tuy nhién, chiing téi hiéu
rang, thanh cong ctia ngay hém nay
chi la budc dém cho nhiing muc
tiéu &n hon trong tucng lai.

Vietbank luén mang trong minh
khat vong vuon cao, chinh phuc
nhiing dinh cao md&i. Chdng toi
dat muc tiéu tré thanh mot trong
nhiing ngadn hang hang dau tai Viét
Nam, dugc Khach hang tin yéu, Boi
tac tin nhiém va C6 dong hai long.
D€ thuc hién dudc muc tiéu nay,
Vietbank sé tiép tuc:

» Kién dinh véi chién lugc phat
trién bén viing: Vietbank cam
két hoat dong minh bach, tuan
thu cac quy dinh cda phap luat,
hudng dén su phat trién bén
vifng va mang lai lgi ich cho cong
déng va dat Igi ich hai hoa cua
khach hang lam trong tam.

» Tang cudng hdp tac: Ching toi
tinrang, su hgp tac la chia khoa
dé thanh cong. Vietbank sé tiép
tuc md rong quan hé hgp tac
V@i cac déi tac trong va ngoai
nudc, cung nhau tao ra nhiing
gia tri mai.

» Dau tu vao con ngugi: Vietbank
lubn coi doi ngli can bd, nhan
vién la tai san quy gid nhat.
Chung toi sé tiép tuc dau tu vao
viéc dao tao, phat trién doi ngii
nhan vién, tao ra mot moi trudng
lam viéc chuyén nghiép, nang
doéng va sang tao.

» Day manh ing dung céng nghé:
Chuyén d6i s6 la xu thé tat yéu
clia nganh ngan hang. Vietbank
sé tiép tuc day manh (ng dung
cac cong nghé tién tién nhu Al,
Big Data,... dé€ nang cao hiéu
qua hoat déng va mang dén cho
khach hang nhiing trai nghiém
ngan hang so6 vugt troi.

Trong thgi gian téi van con nhiéu
kho khdn va thach thic. Tuy nhién,
ching téi tin rang, véi ban linh, sy
doan két va khat vong vudn cao,
Vietbank sé vugt qua moi trg ngai,
hién thuc hoa cac muc tiéu da dé
ra va tiép tuc khang dinh vi thé cla
minh trén thj trudng tai chinh Viét
Nam.

MOt lan nira, t6i xin chan thanh cam
on quy Khach hang, quy C6 dong va
quy boitac daluén dong hanh cung
Vietbank. Ching téi mong muodn
tiép tuc nhan dugc su tin tudng va
ung ho clia Quy vi trén con dudng
phat trién phia trugc.

Tran trong!
TONG GIAM BOC

—

Tran Tudn Anh
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THONG TIN CHUNG

THONG TIN VE NGAN HANG

Ngan hang Thuong mai Cé phan Viét Nam Thuong Tin (‘Ngan hang”) 1a ngan hang thuong mai cé phan
dugc thanh lap tai nuéc Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam.

Ngan hang dugc thanh lap theo Gidy phép Hoat dong s6 2399/QD/NHNN do Ngan hang Nha nudc Viét
Nam cap ngay 15 thang 12 nam 2006 va Giay chimg nhan dang ky kinh doanh s6 2200269805 do S&
Ké& hoach va Dau tu Tinh S6c Trang cap lan dau vao ngay 12 thang 1 nam 2007, stra ddi [an thar 28 vao
ngay 28 thang 8 nam 2023. Giay phép Hoat dong s6 2399/QD/NHNN cla Ngan hang dugc thay thé
bd sung bang Gidy phép Thanh lap va Hoat déng s6 05/GP-NHNN do Ngan hang Nha nudc Viét Nam
cap ngay 24 thang 2 nam 2023, Gidy phép Thanh lap va Hoat dong s6 1900/QD/NHNN do Ngan hang
Nha nudc Viét Nam cap ngay 12 thang 9 nam 2024 va Gidy phép Thanh lap va Hoat dong s6 2758/Qb/
NHNN do Ngan hang Nha nudc Viét Nam cap ngay 25 thang 12 nam 2024. Thai han hoat déng cla
Ngan hang la 50 nam ké tir ngay 15 thang 12 nam 2006.

Hoat dong chinh trong nam ctia Ngan hang la cung cap cac dich vu ngan hang, bao gém hoat dong
huy déng va nhan tién glri ngan han, trung han va dai han tir cac t6 chirc va ca nhan khac nhau; hoat
déng cho vay ngan han, trung han va dai han déi vai cac td chirc va ca nhan khac nhau trén co sd tinh
chat va kha nang nguon von cua Ngan hang; thuc hién cac giao dich ngoai té va mua ban vang miéng,
cac dich vu tai trg thuong mai qudc té; chiét khau thuong phiéu, trai phiéu va cac gidy to cé gia khac;
thuc hién hoat dong bao thanh toan; cung tmg dich vu quan ly tién mat, tu van ngan hang, tai chinh,
bao quan tai san, cho thué td, két an toan; mua ban trai phiéu Chinh phd, trai phiéu doanh nghiép; ty
thac cho vay va nhan Gy thac cho vay; dai ly bao hiém; cho thué mét phan tru sé kinh doanh chua st
dung hét thudc sd& hiru ciia Ngan hang; cung tmg dich vu thanh toan va cac dich vu ngan hang khac
dugc Ngan hang Nha nuéc cho phép.

Vén Biéu lé

Von diéu |é ctia Ngan hang tai ngay 31 thang 12 nam 2024 la 7.139.413 triéu dong (tai ngay 31 thang
12 nam 2023 la 4.776.827 triéu déng).

Mang ludi hoat déng

Ngan hang cé tru s& chinh dat tai s6 47 Tran Hung Dao, Phutng 3, Thanh phd Séc Trang, Viét Nam. Tai
ngay 31 thang 12 nam 2024, Ngan hang cé mét (1) tru s& chinh, ba muai (30) chi nhanh va mot tram
Ié hai (102) phong giao dich tai cac tinh va thanh phd trén ca nudc.

Céng ty con

Tai ngay 31 thang 12 nam 2024, Ngan hang cé mét (1) cong ty con s& hitu truc tiép nhu sau:

T Pugc thanh Iap theo Ngzg:gw Véndieulsd % sé hiu
Cong ty TNHH Mot Quyétdinhsd3158/QD-NHNN  Quan ly ng 5ty dong 100%
Thanh vién Quan ly ngay 29 thang 12 nam 2010 va khai thac Viét Nam

Ng va Khai thac Tai cia NHNN va Gidy ching tai san

san Ngan hang Viét nhan Dang ky Kinh doanh s6

Nam Thuong Tin 0310898270 do S& K& hoach

va Dau tu Thanh phé H6 Chi
Minh cap lan th&r 6 vao ngay

Hoat déng chinh cta cong ty con trong nam la quan ly cac khoan ng vay va tai san dam bao ng vay;
quan ly ho so tai san dam bao; tai co cau cac khoan vay; mua va ban cac khoan ng cho cac t6 chic
tin dung khac.
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HOI DONG QUAN TRI

Cac thanh vién Hoi dong Quan tri ciia Ngan hang trong ndm va vao ngay lap bao cao nay nhu sau:

Ho va tén Chirc vu Ngay bo nhiém

Ong Duong Nhat Nguyén Cha tich Ngay 26 thang 4 nam 2021
Ong Nguyén Hitu Trung Phé Chu tich kiém thanh vién doc lap  Ngay 26 thang 4 nam 2021
Ba Lé Thj Xuan Lan Thanh vién Ngay 26 thang 4 nam 2021
Ba Luong Thi Huong Giang ~ Thanh vién Ngay 26 thang 4 nam 2021
Ba Quach T6 Dung Thanh vién Ngay 26 thang 4 nam 2021

BAN KIEM SOAT

Cac thanh vién Ban Kiém soat cia Ngan hang trong nam va vao ngay lap bao céo nay nhu sau:

Ho va tén Chirc vu Ngay bo nhiém
Ong Htra Ngoc Nghia Trudng ban B6 nhiém ngay 26 thang 4 nam 2021

Ba Nguyén D6 Xuan Dung  Thanh vién chuyén trach B6 nhiém ngay 26 thang 4 nam 2021

Ong Mac Hiru Danh Thanh vién chuyén trach B& nhiém ngay 26 thang 4 nam 2021

BAN TONG GIAM BOC VA KE TOAN TRUGNG

Thanh vién Ban Tong Giam d6c va Ké toan Trudng ctia Ngan hang trong nam va vao ngay lap bao cao
nay nhu sau:

Ho va tén Chirc vu Ngay bd nhiém/tai bd nhiém/mién nhiém
BaTranTuanAnh  TongGiamdsc B nhiém ngay 14 thang 8 nam 2023

B Pham T My Chi O e 56 nhidm ngiy 20 théng 6 nam 2024
OngNguyénTiénsy  Phé Tdng Giamdgc  Taibd nhiém ngay 01 thang 4 ndm 2024
Ong Pham Linh __PhoTéngGiamdsc BOnhiémngay 15 thang 1 nam 2025
Ong Pham Danh __PhéTéngGiamddc  Taibd nhiém ngay 1 thang 2 nam 2025
BaNgo Tran Poan Trinh  Pho Téng Giam d6c  Mién nhiém ngay 23 thang 10 nam 2024
OngPéKhoaHigp ~  Ph6TdngGiamdsc  Mién nhiém ngay 31 thang 5 nam 2024
Ong Nguyén Trong Phic  Ph6 Tdng Giam ddc  Mién nhiém ngay 15 thang 4 nam 2024
Ba Tran Thi Lam _ PhoTéngGiamdsc Mién nhiém ngay 26 thang 3 nam 2024
Ong L& Huy Diing ~_Ph6TéngGiamdéc  Mién nhiém ngay 12 théang 2 nam 2024
Ba V6 Nguyén Thanh Nhién K&toanTruéng ~ Mién nhiém ngay 28 thang 6 nam 2024

NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT

Ngu®i dai dién theo phap luat cia Ngan hang trong nam dén ngay lap bao céo nay la Ba Tran Tuan
Anh, Téng Giam d6c ngan hang.

KIEM TOAN VIEN

Cong ty Trach nhiém Hiru han Ernst & Young Viét Nam |4 cong ty kiém toan cia Ngan hang.
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BAO CAO CUA )
BAN TONG GIAM BOC

Ban Téng Giam déc Ngan hang Thuong mai C6 phan Viét Nam Thuong Tin (“Ngan hang”) trinh bay bao
céo nay va bao céo tai chinh hgp nhat ciia Ngan hang va céng ty con cho nam tai chinh két thuc ngay
31 thang 12 nam 2024.

TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM BOC D61 VAl BAD CAO TAI CHINH HOP NHAT

Ban Téng Giam déc Ngan hang chiu trach nhiém dam bao bao céo tai chinh hgp nhat cho timg ky ké
toan phan anh trung thuc va hgp ly tinh hinh tai chinh hgp nhat, két qua hoat déng hop nhat va tinh
hinh luu chuyén tién té hgp nhat ca Ngan hang va cong ty con trong nam. Trong qua trinh |ap bao cao
tai chinh hgp nhat nay, Ban Téng Giam doc can phai:

» Lua chon céc chinh sach ké toan thich hgp va ap dung cac chinh sach nay mot cach nhat quan;
» Thuc hién cac danh gia va udc tinh mot cach hgp ly va than trong;

» Néu rd cac chuan muc ké toan ap dung cho ngan hang va cong ty con cé dugce tuan tha hay khong
va tat ca nhimg sai léch trong yéu so véi nhitng chuan muc nay da dugc trinh bay va giai thich trong
bao céo tai chinh hgp nhat; va

» Lap bao cdo tai chinh hgp nhat trén co s& nguyén tac hoat dong lién tuc trir trudng hop khong thé
cho rang Ngan hang va céng ty con sé tiép tuc hoat dong.

Ban Téng Giam déc Ngan hang chiu trach nhiém dam bao viéc cac sé sach ké toan thich hgp duge luu
gilr d& phan anh tinh hinh tai chinh hop nhat ctia Ngan hang va céng ty con véi muc do chinh xac hop
ly, tai bat ky th&i diém nao va ddm bao rang cac s sach ké toan tuan tha véi ché doé ké toan dugc ap
dung. Ban Téng Giam déc cling chiu trach nhiém vé viéc quan ly cac tai san ctia Ngan hang va cong
ty con va do d6 phai thuc hién cac bién phap thich hop dé ngan chan va phat hién cac hanh vi gian lan
va nhiimg vi pham khac.

Ban T6ng Giam d6c cam két rang Ngan hang va cong ty con da tuan tha nhimg yéu cau néu trén trong
viéc 1ap bao céo tai chinh hgp nhat cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2024 kém theo.

CONG BO CUA BAN TONG GIAM BOC

Theo y kién ciia Ban Téng Giam d6c Ngan hang, bao céo tai chinh hgp nhat kem theo phan anh trung
thuc va hgp ly tinh hinh tai chinh hgp nhat cdia Ngan hang va cong ty con vao ngay 31 thang 12 nam
2024, két qua hoat dong hgp nhat va tinh hinh luu chuyén tién té hogp nhat cho nam tai chinh két thic
cuing ngay phu hgp véi cac Chuan muc ké toan Viét Nam, Hé thong Ké toan cac To chire Tin dung Viét
Nam va céac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bao cdo tai chinh hgp nhat.

WA

Ba Tran Tuan Anh
Tong Giam déc

Thanh phd Séc Trang, Viét Nam
Ngay 31 thang 3 nam 2025
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BAQ CAO CUA
KIEM TOAN BOC LAP

Kinh gtri: Cac c¢6 dong Ngan hang Thuong mai C8 phan Viét Nam Thuong Tin

Chuing toi da kiém toan bao cdo tai chinh hgp nhat kem theo ctia Ngan hang Thuong mai C6 phan Viét Nam
Thuong Tin (“Ngan hang”) va cong ty con dugc 1ap vao ngay 31 thang 3 nam 2025 va dugc trinh bay tirtrang 6
dén trang 76, bao gém bao céo tinh hinh tai chinh hgp nhat vao ngay 31 thang 12 nam 2024, bao céo két qua
hoat dong hgp nhat, bao cao luu chuyén tién té hgp nhat cho nam tai chinh két thuc cung ngay va cac thuyét
minh bao céo tai chinh hgp nhat kem theo.

Tréch nhiém cla Ban Téng Giagm déc

Ban Tong Giam déc Ngan hang chiu trach nhiém vé viéc lap va trinh bay trung thuc va hop ly bao céo
tai chinh hgp nhat cia Ngan hang va cong ty con theo cac Chuan muc ké toan Viét Nam, Hé thong ké
toan cac T6 chuc Tin dung Viét Nam va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao
céo tai chinh hgp nhat va chiju trach nhiém vé kiém soat ndi bd ma Ban Téng Giam ddc Ngan hang xac
dinh 12 can thiét d&€ dam bao cho viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh hgp nhat khéng c6 sai sét trong
yéu do gian lan hoac nham lan.

z A > - R , A
Trach nhiém cta Kiém toan vién

Trach nhiém cua chung t6i la dua ra y kién vé bao céo tai chinh hgp nhat dua trén két qua cua cudc kiém
toan. Chuing t6i da tién hanh kiém toan theo cac Chuan murc kiém toan Viét Nam. Cac chuan muc nay yéu
cau chung t6i tuan thu chuan muc va cac quy dinh vé dao dic nghé nghiép, 1ap ké hoach va thuc hién
cudc kiém toan dé dat dugc sudam bao hop ly vé viéc liéu bao cdo tai chinh hop nhat ciia Ngan hang va
cong ty con c6 con sai sot trong yéu hay khong.

Coéng viéc kiém toan bao gom thuc hién cac tha tuc nham thu thap cac bang chung kiém toan vé cac s6
liéu va thuyét minh trén bao cdo tai chinh hgp nhat. Cac tha tuc kiém toan dugc lua chon dua trén xét
doan cua kiém toan vién, bao gém danh gia rdi ro co sai sét trong yéu trong bao céo tai chinh hgp nhat do
gian lan hoac nham lan. Khi thuc hién danh gia cac rdi ro nay, kiém toan vién da xem xét kiém soat ndi bo
clia Ngan hang va céng ty con lién quan dén viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh hgp nhat trung thuc,
hop ly nham thiét ké cac thi tuc kiém toan phu hgp véi tinh hinh thuc t€, tuy nhién khong nham muc dich
dua ra y kién vé hiéu qua cua ki€ém soat ndi bd ciia Ngan hang va cong ty con. Cong viéc kiém toan ciing
bao gom danh gia tinh thich hgp clia cac chinh sach ké toan dugc ap dung va tinh hgp ly ctia cac udce tinh
ké toan cda Ban Tong Giam ddc cling nhu danh gia viéc trinh bay téng thé bao céo tai chinh hgp nhat.

Chung t6i tin tudng rang cac bang chimg kiém toan ma chung t6i da thu thap dugc la day du va thich hop
dé&lam co sé cho y kién ki€ém toan cta chung toi.

Y kién ciia Kiém todn vién

Theo y kién cutia chung t6i, bao cdo tai chinh hop nhat da phan anh trung thuc va hgp ly, trén cac khia
canh trong yéu, tinh hinh tai chinh hgp nhat cda Ngan hang va céng ty con tai ngay 31 thang 12 nam
2024, ciing nhu két qua hoat dong hgp nhat va tinh hinh luu chuyén tién té hgp nhat cho nadm tai chinh

két thuc cung ngay, phu hgp véi cac Chuan muc ké toan Viét Nam, Hé thong ké toan cac Té chuc Tin
dung Viét Nam va cac quy dinh phap ly c6 lién quan dén viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh hgp nhat.

Cong ty Trach nhiém Hiru han Ernst & Young Viét Nam

Vi Tién Diing Hoang Thi H6ng Minh
Pho Téng Giam doc
So Giay CNDKHN kiém toan: 3221-2025-004-1

Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 31 thang 3 nam 2025

Ki€m toan vién
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BAO CAO TINH HINH TAI CHINH HOP NHAT BO2/TCTD-HN B02/TCTD-HN BAO CAO TINH HINH TAI CHINH HOP NHAT
Tai ngay 31 thang 12 nam 2024 cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2024 (tiép theo)

31/12/2024 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2023
Thuyét minh Triéu déng Triéu déng Thuyét minh Triéu déng Triéu déng

TAI SAN NO PHAI TRA

Tienm 5 548602  535.889 Céc khon ng Chinh pht va Ngan hang Nha nuéc 16 222.891 9.020

Tién guri tai Ngan hang Nha nuéc Viét Nam (“NHNN") 6 7.024.700 9.408.855 Tien gt va vay cac TCTD khac .~ 38416167  26.621.774

Tién gtri va cho vay céac t6 chirc tin dung (“TCTD”) khac 35.921.200 26.547.538 » Tién gui clia cac TCTD khac 17.1 33.042.361 23.139.484

» Tién gt tai cac TCTD khac 7.1 34.021.200 26.547.538 » Vay cac TCTD khac 17.2 5.373.806 3.482.290

» Cho vay cac TCTD khac 7.2 1.900.000 - Tién gui cua khach hang 18 94.841.470 89.995.715

Chiing khoan kinh doanh 340.337  1.076.343 Phat hanh giay t& c6 gia 19 17.678.260 11.551.170
»_Ching khoan kinh doanh 8 340.337 1.076.343 Cde khoan ng khdc . RN  3:184.735

Céc cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac 9 89.061 19.848 » Cac khoan lai, phi phai tra 20.1 2.568.503 2.929.598

Cho vay khach hang 92.493.074  79.976.558 » Cac khoan phai tra va cong no khac 20.2 426.988 255.137

» Cho vay khach hang 10 93.637.036 80.754.430 TONG NQ PHAI TRA 154.154.279 131.362.414

» Du phong rdi ro cho vay khach hang 1 (1.143.962) (777.872) VON CHU SG HOU

Chirng khoan dau tu 22.417.404 16.440.405 Vén cd phan 22.1 7.139.413 4.776.827

» Chumg khoan dau tu san sang dé ban 12.1 2.729.322 346.650 Thang du vén c6 phan 22.1 (237) -

» Chuimg khoan dau tu gitr dén ngay dao han 12.2 19.688.082 16.093.755 Quy du trir 22.1 675.985 495.800

» Duw phong rui ro chimg khoan dau tu 12.2 - - Lgi nhuan chua phan phéi 22.1 885.892 1.623.032

G6p von, dau tu dai han ,4 - - TONG VON CHU SO HOU 8.701.053 6.895.659

» Dau tuw dai han khac - 1.400 TONG NO PHAI TRA VA VON CHU SG HOU 162.855.332 138.258.073

» Du phong giam gia dau tu dai han - (1.400)

Tai san c6 dinh 698.874 808.768

Tai san c6 dinh hitu hinh 13 543.433 601.342

» Nguyén gia tai san co dinh 1.125.997 1.146.737

» Khau hao tai san co dinh (582.564) (545.395)

Tai san c6 dinh vo hinh 14 155.441 207.426

» Nguyén gia tai san co dinh 385.100 398.979

» Hao mon tai san c6 dinh (229.659) (191.553)

Tai san C6 khac 3.322.080 3.443.869

15.1 617.707 569.392

» Cac khoan lai, phi phai thu 15.2 2.560.595 2.707.549

» Tai san Co khac 15.3 157.326 177.936

» Cac khoan duphong ri ro cho céc tai san ¢ noi bang khac 15.4 (13.548) (11.008)

TONG TAI SAN 162.855.332 138.258.073
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BAO CAO TINH HINH TAI CHINH HOP NHAT B02/TCTD-HN

cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2024 (tiép theo)

CAC CHi TIEU NGOAI BAO CAO TiNH HINH TAI CHINH HGP NHAT
31/12/2024 31/12/2023

B03/TCTD-HN

BAO CAO KET QUA HOAT BONG HOP NHAT

cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2024

Nam 2024
Thuyét minh Triéu déng

Nam 2023
Triéu déng

Thuyét minh

Triéu déng

Triéu déng

Bdo lanh vay von

Cam két giao dich hoi doai 34.1

» Cam két mua ngoai té

» Cam két ban ngoai té

» Cam két giao dich hodn d6i

Cam két trong nghiép vu L/C 34.2

Bdao lanh khac 34.2

Cam két khac 34.2

Lai cho vay va phi phai thu chua thu dugc 34.3

No khé doi da xcrly 34.4

Tai san va chuimng tirkhac 34.5

TONG CONG
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50

35.401.945

212.919
46.578.812

21.773
825.609
8.804.949
930.391
381.176

50
18.310.221
1.405.237

1.405.388

15.499.596
(2.654)
1.030.439
6.707.990
740.310
404.171

410.669

27.601.196

Thanh phd Soc Trang, Viét Nam
Ngay 31 thang 3 nam 2025

Thu nhap lai va cac khoan thu nhap tuong tu

Chi phi lai va cac chi phi tuong tw

Thu nhap lai thuan

Thu nhap tirhoat dong dich vu

Chi phi hoat dong dich vu

Lai thuan tir hoat dong dich vu

Lai thuan tir hoat dong kinh doanh ngoai héi

Lai thuan tir mua ban chirng khoan dau tu

Thu nhap tirhoat dong khac

Chi phi hoat dong khac

Lai thuan tir hoat dong khac

TONG THU NHAP HOAT DONG

Chi phi cho nhan vién

Chi phi khau hao

Chi phi hoat dong khac

TONG CHI PHi HOAT DPONG

Lgi nhuan thuan tir hoat déng kinh doanh truéce chi

phi du phong rdi ro tin dung

Chi phi dy phong rai ro tin dung

TONG LOI NHUAN TRUGC THUE

Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh

LO1 NHUAN SAU THUE

Lai co ban trén c6 phiéu (VND/c6 phiéu)

24
25

29

30
11
21.1

23

(6.910.284)
T

231.629

(94.903)
- R -
-

136.726

463.620

(759.118)
(101.538)

(704.570)
(1.565.226)

1.936.137

(804.839)
1.131.298

(230.373)

900.925

9.721.857

80.215
19.009

(9.780)
453.840
3.501.363

(704.424)

1.656

9.760.915
(7.761.017)
1.999.898
189.796
(86.448)
103.348
65.295
77.648
161.312
(10.665)
150.647
2.396.836
(666.384)

(68919

(1.469.723)

927.113

(115.168)

811.945
(165.079)
. 646.866
R

Thanh phé Séc Trang, Viét Nam

Ngay 31 thang 3 nam 2025

VIETBANK 18 NAM - MANH ME VUON CAO | 83



B04/TCTD-HN B04/TCTD-HN

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT BAQ CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2024 (tiép theo) cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2024 (tiép theo)

Nam 2024 Nam 2023 Nam 2024 Nam 2023
Thuyét minh Triéu déng Triéu déng Thuyét minh Triéu déng Triéu déng

LUU CHUYEN TIEN TU'HOAT DONG KINH DOANH

Thu nhap lai va cac khoan thu nhap tuong tu nhan duoc

9.868.811

LUU CHUYEN TIEN TU' HOAT DONG TAI CHINH

Tang von cd phan tir gép von va/hoac phat hanh

8.704.639 ang V¢ 934.706 -
co phiéu
Chi phi lai va cac chi phi tuong tu da tra (7.271.379) (6.895.930) e - e e
s ~ Luu chuyeén tién thuan tir hoat dong tai chinh 934.706 -
Thu nhap tirhoat dong dich vu nhan dugc % 16729 | 103.348 Luu chuyén tién thun trong nam 8.102.220 16.745.104
Chénh léch s6 tién thuc thu/(chi) tirhoat dong kinh doanh 99 224 142943 Tien va cac khoan tuong duong tién dau nam 31 36.492.282 19.747.178
' Tién va cac khoan tuong duong tién cudi nam 31 44.594.502 36.492.282
Thu nhap khéc nhan duoc (9.335) 4.066 R i
\ : . b e s | Thanh phd Séc Trang, Viét Nam
Tién thu cac khoan ng da dugc x{r ly x6a, bu dap bang 29 463.175 149 750 P i ) g )
nguén du phong rdi ro ' ' Ngay 31 thang 3 nam 2025
Tién chi tra cho nhan vién va hoat dong quan ly (1.358.889) (1.329.279)
Tién thué thu nhap doanh nghiép thuc nop trong nam 21 (247.156) (108.743)
Lm~1 chuyén tA!§|1‘AtI1‘t!ﬁn, tu‘hogt dgngAkmh doanh trudc 1.681.177 770.794
nhirng thay doi ve tai san va von luu dong
Nhiing thay déi vé tai san hoat déng
Giam/(tang) cac khoan cho vay cac TCTD khac (1.900.000) 200.000
(Tang)/giam cac khoan vé kinh doanh chimg khoan (2.240.993) 5.963.455
Giam cdac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh (69.213) (229)

khac

Tang cac khoan cho vay khach hang

(12.882.606)

(17.121.464)

Giam nguén du phong dé bu dap tén that (463.175) -
Giam khac vé tai san hoat dong 56.675 1.648.609
Nhiing thay déi vé ng phdi tra hoat déng |

Giam céac khoan ng Chinh phd va NHNN 213.871 (1.257.369)
Tang/(giam) cac khoan tién g, tién vay cac TCTD 11.794.393 6.237.066
Tang tién gui cua khach hang 4.845.755 14.007.491
Tang phat hanh gidy t& c6 gia 6.127.090 6.429.000
Giam/(tang) khac vé céng ng hoat dong 447.358 (7.028)
Luu chuyén tién thuan tir hoat déng kinh doanh 7.610.332 | 16.870.325
LUU CHUYEN TIEN TU'HOAT DONG PAU TU |

Mua sam tai san co dinh (443.142) (125.221)
Tién thu tirthanh ly, nhuong ban tai san cé dinh 324 -
Luu chuyén tién thuan sir dung vao hoat dong dau tu (442.818) | (125.221)
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT M3u BO5/TCTD-HN

vao ngay 31 thang 12 nam 2024 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay

1. DPAC PIEM HOAT DPONG CUA NGAN HANG
Ngan hang Thuong mai Cé phan Viét Nam Thuong Tin (“Ngan hang”) 1a ngan hang thuong mai ¢6 phan
dugc thanh lap tai nuéc Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam.

Ngan hang dugc thanh lap theo Gidy phép Hoat dong s6 2399/QD/NHNN do Ngan hang Nha nudc Viét
Nam cap ngay 15 thang 12 nam 2006 va Giay chimg nhan dang ky kinh doanh sd 2200269805 do S&
Ké& hoach va Dau tu Tinh S6c Trang cap lan dau vao ngay 12 thang 1 nam 2007, stra ddi [an thar 28 vao
ngay 28 thang 8 nam 2023. Giay phép Hoat déng s6 2399/QD/NHNN clia Ngan hang dugc thay thé
b6 sung bang Giay phép Thanh lap va Hoat dong s6 05/GP-NHNN do Ngan hang Nha nudc Viét Nam
cap ngay 24 thang 2 nam 2023, Gidy phép Thanh lap va Hoat dong s6 1900/QD/NHNN do Ngan hang
Nha nudc Viét Nam cap ngay 12 thang 9 nam 2024 va Giay phép Thanh lap va Hoat dong s6 2758/Qb/
NHNN do Ngan hang Nha nudc Viét Nam cap ngay 24 thang 12 nam 2024. Thai han hoat dong cla
Ngan hang la 50 nam ké tirngay 15 thang 12 nam 2006.

Hoat dong chinh trong ndm hién tai cia Ngan hang la cung cap cac dich vu ngan hang, bao gom hoat
déng huy déng va nhan tién g ngan han, trung han va dai han tir cac t6 chic va ca nhan khac nhau;
hoat dong cho vay ngan han, trung han va dai han déi véi cac t6 chic va ca nhan khac nhau trén co
sa tinh chat va kha nang nguén von cia Ngan hang; thuc hién cac giao dich ngoai té va mua ban vang
miéng, cac dich vu tai trg thuong mai qudc t&; chiét khau thuong phiéu, trai phiéu va cac giay to co gia
khac; thuc hién hoat dong bao thanh toan; cung img dich vu quan ly tién mat, tu van ngan hang, tai
chinh, bao quan tai san, cho thué ta két, két an toan; mua ban trai phiéu Chinh phq, trai phiéu doanh
nghiép; Uy thac cho vay va nhan Gy thac cho vay; dai ly bao hiém; cho thué mét phan tru sé kinh doanh
chua strdung hét thudc s& hiru ciia Ngan hang; cung tmg dich vu thanh toan va cac dich vu ngan hang
khac dugc Ngan hang Nha nudc cho phép.

Vén diéu Ié

Von diéu |é ctia Ngan hang tai ngay 31 thang 12 nam 2024 |a 7.139.413 triéu dong (tai ngay 31 thang
12 nam 2023 la 4.776.827 triéu déng).

Mang ludi hoat déng

Ngan hang c6 tru sd chinh dat tai s6 47 Tran Hung Pao, Phuting 3, Thanh phd Soc Trang, Viét Nam. Tai
ngay 31 thang 12 nam 2024, Ngan hang c6 mét (1) tru s& chinh, ba muoi (30) chi nhanh va mét tram
Ié hai (102) phong giao dich tai cac tinh va thanh phd trén ca nudc.

Nhén vién

Tong s6 can bé cong nhan vién ctia Ngan hang va cong ty con tai ngay 31 thang 12 nam 2024 1a 2.864
ngudi (tai ngay 31 thang 12 nam 2023: 2.555 ngudi).

Céng ty con

Tai ngay 31 thang 12 nam 2024, Ngan hang cé mét (1) cong ty con s& hitu truc tiép nhu sau:

Nganh hoat

Tén céng ty Vondiéulé % sé hitu

Puogc thanh lap theo dong
Cong ty TNHH MOt Quyétdinh s63158/QD-NHNN  Quan ly ng va 5ty dong 100%
Thanh vién Quan ly ngay 29 thang 12 nam 2010 khai thac tai Viét Nam
Ng va Khai thac Tai cia NHNN va Gidy ching san
san Ngan hang Viét nhan DPang ky Kinh doanh sé
Nam Thuong Tin 0310898270 do S& Ké hoach

va Dau tw Thanh phé H6 Chi
Minh cap lan thr 6 vao ngay

Hoat dong chinh cta cong ty con trong nam la quan ly cac khoan ng vay va tai san dam bao ng vay;
quan ly ho so tai san dam bao; tai co cau cac khoan vay; mua va ban cac khoan ng cho céc t6 chuc
tin dung khac.

2. KY KE TOAN VA DON V| TIEN TE SU'DUNG TRONG KE TOAN
2.1 Ky ké toan

Ky ké toan nam cta Ngan hang va céng ty con ap dung cho viéc lap bao céo tai chinh hgp nhat bat dau
vao ngay 1 thang 1 va két thdc vao ngay 31 thang 12.
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THUYET MINH BAO CAQ TAI CHINH HOP NHAT

vao ngay 31 thang 12 nam 2024 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay (tiép theo)

2.2 Don vi tién té sir dung trong ké toan

Don vi tién té str dung trong céng tac 1ap bao céo
tai chinh ctia Ngan hang va cong ty con la dong Viét
Nam (“VND"). Cho muc dich trinh bay bao céo tai
chinh hgp nhat tai ngay 31 thang 12 nam 2024 nay,
cac s6 liéu duge lam tron dén hang triéu va trinh
bay theo don vi triéu dong Viét Nam (“triéu dong”).
Viéc trinh bay nay khéng anh hudng dén nhin nhan
clia ngudi doc bao cdo tai chinh vé tinh hinh tai
chinh hop nhat, két qua hoat dong hgp nhat ciing
nhu tinh hinh luu chuyén tién té hgp nhat.

3. CHUAN MUC VA HE THONG KE TOAN AP
DUNG

3.1 Tuyén b6 tuan tha

Ban Téng Giam déc Ngan hang khang dinh bao
c4o tai chinh hgp nhat dinh kem dugc lap phu hop
véi cac Chuan muc Ké toan Viét Nam, Hé thong Ké
toan cac T6 chuc Tin dung Viét Nam va cac quy
dinh phap ly co lién quan dén viéc 1ap va trinh bay
bao céo tai chinh hop nhat.

3.2 Chuéan murc va hé théng ké toan ap dung

Bao cao tai chinh hgp nhat cia Ngan hang va
Cong ty con dugc lap phu hop voi Hé théng ké
toan cac t6 churc tin dung Viét Nam theo Quyét
dinh sé 479/2004/QD-NHNN ngay 29 thang 4
nam 2004, Théng tu sé 10/2014/TT-NHNN ngay
20 thang 3 nam 2014, Thong tu s 22/2017/TT-
NHNN ngay 29 thang 12 nam 2017 va Thong tu
s6 27/2021/TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam
2021 bo sung, slra d6i Quyét dinh s 479/2004/
QD-NHNN; Quyét dinh s6 16/2007/QD-NHNN
ngay 18 thang 4 nam 2007, Théng tw'sd 49/2014/
TT-NHNN ngay 31 thang 12 nam 2014 sira ddi,
b& sung mét sd diéu khoan ciia Ché do bao cao
tai chinh d6i véi cac t6 churc tin dung ban hanh
kém theo Quyét dinh sé 16/2007/QD-NHNN va
cac Chuan muc ké toan Viét Nam khac do Bo Tai
chinh ban hanh bao gom:

» Quyét dinh s& 149/2001/QD-BTC ngay 31
thang 12 nam 2001 vé viéc ban hanh bon
Chuan muc ké toan Viét Nam (Pot 1);

» Quyét dinh s6 165/2002/QD-BTC ngay 31
thang 12 nadm 2002 vé viéc ban hanh sau
Chuan muc ké toan Viét Nam (Dot 2);

» Quyét dinh sd 234/2003/QD-BTC ngay 30
thang 12 ndm 2003 vé viéc ban hanh sau
Chuan murc ké toan Viét Nam (Dot 3);

» Quyeét dinh s6 12/2005/QDb-BTC ngay 15 thang
2 ndm 2005 vé viéc ban hanh sau Chuan muc
ké toan Viét Nam (Dot 4); va

» Quyét dinh s6 100/2005/QD-BTC ngay 28
thang 12 nam 2005 vé viéc ban hanh bon
Chuan muc ké toan Viét Nam (Dot 5).

Theo dé, bao céo tai chinh hgp nhat dugc trinh
bay kém theo va viéc sirdung bao céo nay khong
danh cho céac doi tugng khong dugc cung cap
cac thong tin vé cac thong 1€, tha tuc va nguyén
tac ké toan Viét Nam va hon nira, bao cao nay
khong cht dinh trinh bay tinh hinh tai chinh hgp
nhat, k&t qua hoat dong hgp nhat va tinh hinh luu
chuyén tién té hgp nhat ctia Ngan hang va Cong
ty con theo nhitng nguyén tac va théng Ié ké toan
dugc chap nhan réng rai & cac quéc gia va cac
|anh thé khac ngoai Viét Nam.

Cac khoan muc khong dugc trinh bay trén bao
cao tai chinh hgp nhat nay theo Quyét dinh so
16/2007/QD-NHNN ngay 18 thang 4 nam 2007,
Thong tu s6 49/2014/TT-NHNN ngay 31 thang
12 nam 2014 va Théng tu s6 27/2021/TT-NHNN
ngay 31 thang 12 nam 2021 vé ché d6 bao cao
tai chinh doi véi cac té chirc tin dung do NHNN
ban hanh la cac khoan muc khong c6 so du.

3.3 Co sé hop nhat

Béao cao tai chinh hgp nhat bao gém béo céo tai
chinh ctia Ngan hang va cong ty con cho nam tai
chinh két thac ngay 31 thang 12 nam 2024.

Bao cdo tai chinh clia Ngan hang va cong ty con
strdung dé hop nhat dugc lap cho cung mot ky ké
toan va dugc ap dung cac chinh sach ké toan mot
cach théng nhat.

S0 du céac tai khoan trén bao céo tinh hinh tai
chinh gilra Ngan hang va cong ty con, cac khoan
thu nhap va chi phi, cac khoan |ai hoac 16 néi bd
chua thuc hién phat sinh tir cac giao dich nay
duoc loai trir hoan toan.

Bdo céo tai chinh cta cong ty con dugc hop
nhat vao bao céo tai chinh ciia Ngan hang theo
phuong phap hop nhat toan phan bat dau tur
ngay Ngan hang cé quyén kiém soat. Su kiém
soat ton tai khi Ngan hang cé quyén, truc tiép
hay gian tiép, chi phoi cac chinh sach tai chinh
va hoat dong ctia don vi nham thu dugc lgi ich tir
cac hoat dong cua don vi. Két qua hoat dong cla
cong ty con méi dugc mua hoac méi dugc thanh
ly trong nam dugc hach toan vao bao cao két qua
hoat dong hgp nhat mot cach hop ly ké tir ngay
mua hodc tinh dén ngay thanh ly.

3.4 Céc co sé danh gia va cac udc tinh ké toan
ap dung

Viéc trinh bay bao cdo tai chinh hop nhat yéu cau
Ban Téng Giam doc phai thuc hién cac udc tinh va
gia dinh anh hudng dén so liéu bao cdo cua tai san,
ng phai tra cling nhurviéc trinh bay cac cong ng tiém
an. Cac udc tinh va gia dinh nay ciing anh huéng
dén thu nhap, chi phi va két qua so liéu du phong.
Céc udc tinh nay dugc lap dua trén cac gia dinh vé
mot s6 yéu to véi cac muic do khac nhau vé chd
quan va tinh khong chac chan. Do vay, cac két qua
thuc té€ cé thé khac véi cac udce tinh dan dén viéc
diéu chinh cac khoan muc c6 lién quan sau nay
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vao ngay 31 thang 12 nam 2024 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay (tiép theo)

4. TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU
YEU

4.1 Thay dai trong chinh sach ké toan va thuyét
minh

Cac chinh sach ké toan ctia Ngan hang str dung
dé lap bao céo tai chinh hgp nhat nay duogc ap
dung nhat quéan vai cac chinh sach ké toan da
dugc str dung dé lap bao céao tai chinh hgp nhat
cho nadm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam
2023, ngoai trir cac thay dai sau:

Luét cdc T6 chire tin dung s6 32/2024/QH15 ngay
18 thdng 1 ndm 2024 quy dinh vé viéc thanh Iap, t6
chirc, hoat dong, can thiép sém, giai thé, cham dut
hoat déng cua chi nhdnh ngan hang nudc ngoai;
viéc thanh lap, hoat déng cua van phong dai dién
tai Viét Nam cda t6 chire tin dung nudce ngoai, té
chuc nudc ngoai khac cé hoat déng ngédn hang;
viéc xtr ly ng xau, tai san bao dam cua khoan no
xau cua t6 churc tin dung, chi nhdnh ngan hang
nudce ngoai, té chic ma Nha nudc s hitu 100%
von diéu Ié c6 chic ndang mua, ban, xt ly no. Luat
nay c6 hiéu luc ké tir ngay 1 thdng 7 ndm 2024.

Nghi dinh s6 86/2024/ND-CP quy dinh vé mtc trich,
phuong phép trich lap du phong rdi ro, viéc st dung
du phong dé€ xa ly rdi ro trong hoat déng cua té chic
tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai va truong
hop t6 chire tin dung phén bé 14i phai thu, phai thodi
(“Nghi dinh 86”).

Nghi dinh 86 c6 hiéu lyc tirngay 11 thang 7 nam
2024, thay thé cac quy dinh lién quan dén du
phong rdi ro tai Théng tw 11. Ngan hang da thuc
hién trich lap va sirdung du phong rdi ro theo quy
dinh cuia Nghi dinh 86 trong nam.

Théng tu 31/2024/TT-NHNN (“Théng tu 31") quy
dinh vé phén loai tai san cé trong hoat déng cua
ngén hang thuong mai, t6 chire tin dung phi ngén
hang, chi nhanh ngdn hang nudc ngoai.

Thong tu 31/2024/TT-NHNN (“Théng tu 31") quy
dinh vé phan loai tai san co trong hoat déng cua
ngan hang thuong mai, té chuc tin dung phi ngan
hang va chi nhanh ngan hang nudc ngoai, cé hiéu
luc tir ngay 11 thang 7 nam 2024, thay thé Théng
tw 11/2021/TT-NHNN (“Théng tu 11”). Théng tu
31 thay déi cac quy dinh vé phan loai ng, muc trich
lap va phuong phap trich lap du phong rui ro, cing
viéc strdung du phong dé xtrly rdi ro. Cac thay doi
chinh cla Théng tu 31 anh hudng dén viéc udc
tinh du phong nhu sau: bé sung nguyén tac phan
loai ng d6i vdi khoan ng phat sinh tir nghiép vu
thu tin dung, nghiép vu mua han mién truy doi bd
chimg tir xuat trinh theo thu tin dung va mot sé
nghiép vu khac.

Théng tu 21/2024/TT-NHNN (“Théng tu 21”) quy
dinh vé nghiép vu thu tin dung va cac hoat dong
kinh doanh khdc lién quan dén thu tin dung.
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Thong tu 21 ¢ hiéu lyc tir ngay 1 thang 7 nam
2024, nghiép vu thu tin dung dugc coi la mot
hinh thic cép tin dung théng qua phat hanh, xac
nhan, thuong luong thanh toan va hoan tra thuw
tin dung. Cac hgp déng, thda thuan lién quan dén
nghiép vu nay ky truéc ngay Thong tu 21 cé hiéu
luc sé tiép tuc dugce thuc hién cho dén khi hét
han va cac nghia vu hoan thanh. Viéc stra déi, bo
sung, gia han chi dugc thuc hién néu phu hgp véi
Thong tu 21.

Théng tu 06/2024/TT-NHNN (“Théng tu 06”) ngay
18 thdng 6 ndm 2024 stra doi, b6 sung mét sé diéu
cua Théng tu 02/2023/TT-NHNN “Théng tu 02”)
ngay 23 thang 4 nam 2023 cua Théng déc NHNN
Viét Nam quy dinh vé viéc t6 chirc tin dung, chi
nhdnh ngdn hang nudc ngoai co cau lai thoi han
tra no va gitt nguyén nhém ng nham hoé tro khdach
hang gdp khé khan. Théng tu nay cé hiéu luc ké tir
ngay 18 thang 6 nam 2024.

Théng tu 53/2024/TT-NHNN (“Théng tu 53“) ngay
4 thang 12 nam 2024 quy dinh vé viéc t6 churc tin
dung, chi nhdnh ngén hang nudc ngoai co céu lai
thoi han tra no déi vai khach hang gap khé khan do
anh hudng, thiét hai cia bdo s6 3, ngép lut, Ii, sat
|6 dat sau bao s6 3. Théng tu nay c6 hiéu luc ké tir
ngay 4 thang 12 ndm 2024.

4.2 Tién va cac khoan tuong duong tién

Tién va cac khoan tuong duong tién bao gém tién
mat, tién gl tai NHNN, cac khoan tién gui thanh
toan va tién guri tai cac té chuec tin dung khac cé
thoi gian dao han khong qua ba thang ké tir ngay
gui, chimg khoan c¢é thai han thu hoi hodc dao
han khéng qua ba thang ké tir ngay mua, cé kha
nang chuyén déi dé dang thanh mot lugng tién
xac dinh va khéng c¢6 rui ro trong viéc chuyén doi
thanh tién tai thai diém bao cao.

4.3 Tién gt va cho vay cac TCTD khac

Tién gui tai va cho vay cac TCTD khac dugc trinh
bay theo s0 du ng gdc tai thoi diém két thuc ky
ké toan.

Viéc phan loai rui ro tin dung dai véi cac khoan
tién gui va cho vay céac té chuc tin dung khac
va trich lap du phong tuong ing dugc thuc hién
theo quy dinh tai Nghj dinh 86 va Thong tu' 31 quy
dinh vé viéc phan loai cac tai san c6, muec trich,
phuong phap trich lap dw phong rdi ro va viéc st
dung du phong dé& xur ly rdi ro trong hoat déng
clia cac to chure tin dung va chi nhanh ngan hang
nudéc ngoai.

Theo d6, Ngan hang trich lap du'phong cu thé cho
cac khoan tién gui (trir tién gdi thanh toan) va
cho vay cac t6 churc tin dung khac theo phuong
phap néu tai Thuyét minh 4.5.

Theo Nghi dinh 86, Ngan hang khéng can phai
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trich 1ap du phong chung d6i véi cac khoan tién
g tai va cho vay céac té chure tin dung khac.

Theo Thong tu 31, doi voi cac khoan tién g
té chuec tin dung dang dugc kiém soat dac biét
theo quy dinh tai khoan 9 Diéu 174 Luat Cac To
chire tin dung sé 32/2024/QH15, Ngan hang
phan loai cac khoan tién gt nay vao nhém ng
du tiéu chuan

4.4 Cho vay khach hang

Cac khoan cho vay khach hang dugc cong bo
va trinh bay theo s6 du ng gdc tai thoi diém két
thuc ky ké toan. Du phong rdi ro tin dung ctia cac
khoan cho vay khach hang duoc hach toan va
trinh bay thanh mét (1) dong riéng trén bao céo
tinh hinh tai chinh hop nhat.

Cac khoan cho vay ngan han la cac khoan c6 thoi
han cho vay dugi 1 nam tinh tlr ngay giai ngan.
Cac khoan cho vay trung han c6 thoi han cho vay
tir 1 nam dén 5 nam tinh tir ngay giadi ngan. Cac
khoan cho vay dai han c6 thai han cho vay trén 5
nam tinh tir ngay giai ngan.

Viéc phan loai ng va lap du phong ri ro tin dung
dugc thuc hién theo Nghj dinh 86 va Thong tur 31
nhu trinh bay trong Thuyét minh 4.5.

4.5 Phan loai ng va muc trich, phuong phap
trich lap du phong rui ro cho tién gui va cho vay
cac t6 chic tin dung khac, mua va ay thac mua
trai phiéu doanh nghiép chua niém yét, cho vay
khach hang, uy thac cap tin dung va tai san co rdi
ro tin dung khac

4.5.1 Phan loai ng va du phong rti ro tin dung

Viéc phan loai ng cho cac khoan tién gui va cho
vay cac to chuc tin dung khac, mua va Gy thac
mua trai phiéu doanh nghiép chua niém yét, cho
vay khach hang, Gy thac cap tin dung va tai san cé
rui ro tin dung (goi chung la “cac khoan ng") dugc
thuc hién theo phuong phéap dinh lugng dugc quy
dinh tai DBiéu 10 cda Théng tu 31. Theo do, cac
khoan cho vay khach hang dugc phan loai theo
cac muc do rdi ro nhu sau: Ng du tiéu chuan, No
can chu y, Ng dudi tiéu chuan, Ng nghi ng& va
Ng c6 kha nang mat von dua vao tinh trang qua
han. Cac khoan ng dugc phan loai l1a Ng dudi tiéu
chuan, Ng nghi ngd va No ¢6 kha nang mat vén
duoc coi la ng xau.

Du phong chung tai ngay 31 thang 12 nam 2024
dugc 1ap véi mirc bang 0,75% tong so du tai ngay
31 thang 12 nam 2024 cta cac khoan ng tirnhom
1 dén nhom 4 ngoai trir cac khoan tién giri va cho
vay cac té chuc tin dung khac va cac khoan mua
ky phiéu, tin phiéu, chimg chi tién gui, trai phiéu
do TCTD, chi nhanh ngan hang nudc ngoai khac
phat hanh.

Du phong cu thé tai ngay 31 thang 12 nam 2024
dugc xac dinh bang duw no sau khi trir di gia tri tai
san bao dam da dugc khau trir nhan véi ty lé du
phong theo phan loai nhém ng tai ngay 31 thang
12 ndm 2024. Co sé xac dinh gia tri va gia tri khau
trir cla timg loai tai san dam bao duoc quy dinh
trong Nghi dinh 86.

Viéc phan loai ng va ty 1é du phong cu thé déi vai timg nhom ng cu thé nhu sau:

Ty lé
Nhém no Dién giai du phong
cu thé
1 Ng datiéu (a) Ngtrong han va duge danh gia la cé kha nang thu hoi day da 0%
chuan ca ng gbc va lai dung han; hoac
(b) Ng qua han dugi 10 ngay va dugc danh gia la cé kha nang thu
h6i day dd ng goc va lai bi qua han va thu hoi day da ng goc
va lai con lai dung thoi han.
2  Nogcan (@) No qua han tir 10 ngay dén 90 ngay; hoac 5%
chuy

(b) No diéu chinh ky han tra ng [an dau con trong han.
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Ty lé 5 Ngco khd  (f) Nog phai thu hoi theo két luan thanh tra nhung qua thai han 100%
Nhém ng Phén loai no theo dinh luong du phong nang mat thu hoi theo két luan thanh tra trén 60 ngay ma van chua thu
cu thé von héi dugc; hoac
3 Ng dusi (a) No quéa han tir91 ngay dén 180 ngay: hoic 20% (9) Khoén, ng phai thu hoi theo quyét dinh thu héi ng truée han
tidu chuan S L . cua t6 chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai do
(b) No gia han ng lan dau con trong han; hoac khach hang vi pham théa thuan véi Ngan hang chua thu hoi
(c) No duoc mién hodc gidm Iai do khach hang khéng du kha dugc trén 60 ngay ké tirngay c6 quyét dinh thu hoi; hoac

nang tra |ai day dud theo thoa thuan; hoac (h) Ng cua khach hang la té chuc tin dung dugec NHNN cong bo

(d) Ng thuéc mot trong céc truong hop sau day chua thu hoi dat vao tinh trgr)g'kié’m soat dac biét, hoge chi nhanh ngan
dugc trong thai gian dudi 30 ngay ké tir ngay cé quyét dinh . har.19 nU:dC rlgoal’ bi phong toa v?n Vf tai ?an, hoac -
thu hoi: (i) Khico yéu cau ctia NHNN dua trén két qua thanh tra, giam sat

» Khoan ng vi pham quy dinh tai cac khoan 1, 3, 4, 5, 6 Diéu 134 i s

Luat cac t6 chuc tin dung; hodc Truong hgp mot khach hang c6 nhiéu hon mot khoan ng véi Ngan hang ma co bat ky khoan ng nao

» Khoan ng vi pham quy dinh tai cac khoan 1, 2, 3, 4 biéu 135 bi chuyén sang nhom ng rti ro cao hon thi Ngan hang phan loai cac khoan ng con lai ctia khach
Luat cac t6 churc tin dung; hoac hang dé vao nhém ng rui ro cao hon tuong &ng véi murc do rai ro.

4 No nghi

» Khoan ng vi pham quy dinh tai cac khoan 1, 2, 5, 9 Diéu 136
Luat cac t6 churc tin dung.
(e) Ng trong thai han thu hoi theo két luan thanh tra, kiém tra;
hoac
(f) Ng phai thu hoi theo quyét dinh thu hoi ng truge han cua
Ngan hang do khach hang vi pham thoa thuan vgi Ngan hang
chua thu hoi dugc trong thai gian dudi 30 ngay ké tir ngay co
quyét dinh thu hoi; hoac

(9) Khicd yéu cau ctia NHNN dua trén két qua thanh tra, giam sat

(b) Ng co cau lai thai han trd ng [an dau qua han dudi 90 ngay
theo thai han tra no duoc co cau lai [an dau; hoac

(c) Ng co cau lai thai han tra ng [an tha hai con trong han; hoac

(d) Khoan ng quy dinh tai diém (d) cta ng Nhém 3 chua thu hoi
dugc trong thoi gian tir 30 ngay dén 60 ngay ké tir ngay co
quyét dinh thu hoi; hoac

(e) Ng phai thu hoi theo két luan thanh tra, kiém tra nhung qua
thoi han thu hdi theo két luan thanh tra dén 60 ngay ma van
chua thu hoéi dugc.

(f) Ng phai thu hoi theo quyét dinh thu hoi ng trude han cua
Ngan hang do khach hang vi pham thoéa thuan véi Ngan hang
chua thu héi dugc trong thai gian tir 30 ngay dén 60 ngay ké
tir ngay co6 quyét dinh thu hoi; hoac

(9) Khicd yéu cau ctia NHNN dua trén két qua thanh tra, giam sat

(b) No co cau lai thoi han tra ng lan dau qua han tir 91 ngay tré
[én theo thai han trd ng dugce co cau lai [an dau; hoac

(c) Ng co cau lai thoi han tra ng [an thar hai va qua han theo thoi
han trd ng dugc co cau lai [an thir hai; hoac

(d) No co cau lai thai han tra ng [an thir ba trd 1én, k€& ca chua bi
qua han hoac da qua han; hoac

(e) Khoan ng quy dinh tai diém (d) cta ng Nhém 3 chua thu hoi
dugc trong thoi gian trén 60 ngay ké tir ngay cé quyét dinh
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Truong hgp ng cua khach hang dugc phan loai vao nhém ng cé muc do rdi ro thap hon nhém ng theo
danh sach do Trung tam Thong tin Tin dung Qudc gia Viét Nam thuéc Ngan hang Nha nudc Viét Nam
(“CIC") cung cap, Ngan hang phai diéu chinh két qua phan loai ng theo nhém ng dugc CIC cung cap.

Khi Ngan hang tham gia cho vay hgp von khong phai véi vai tro 1a ngan hang dau maéi, Ngan hang thuc
hién phan loai cac khoan ng (bao gom ca khoan vay hop von) ctia khach hang dé vao nhom rdi ro cao
hon gilra danh gia ctia ngan hang dau maéi va danh gia ctia Ngan hang.

4.5.2 Co cau lai thoi han tra ng, mién, giam lai, phi, giir nguyén nhém ng nham ho trg khach hang

Tir ngay 13 thang 3 ndm 2020 dén ngay 30 thang 6 nam 2022, Ngan hang da ap dung chinh sach
co cau lai thai han tra ng, mién, giam 13, phi, gitt nguyén nhém ng ddi véi cac khoan ng dap img cac
diéu kién cta Thong tu s6 01/2020/TT-NHNN ngay 13 thang 3 nam 2020 (“Théng tuw 01”), Théng tw
s0 03/2021/TT-NHNN (“Thong tu 03") ngay 2 thang 4 nam 2021 va Thong tu s6 14/2021/TT-NHNN
(“Théng tu 14”) ngay 7 thang 9 nam 2021 do Ngan hang Nha nudc ban hanh quy dinh vé viéc TCTD, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai co cau lai thai han trd ng, mién, giam I&i, phi, gitr nguyén nhém ng nham
hd trg khach hang chiu anh hudng bdi dich COVID - 19.

Thai diém phat Tinh trang Khoang thoi gian om0 7 . .
sinh khoan ng qua han phat sinh qua han T I T I eI
Truée 1/8/2021  Trong han hoac  Tir30/3/2020 Gilrnguyén nhém ng da phan loai tai thoi
quéa han dén 10 o diém gan nhat trudc ngay 23/1/2020
ngay dén 30/6/2022 hoac nhém ng da phan loai tai thoi diém

gan nhat trudc ngay thuc hién co cau lai

Trudc Qua han Twr23/1/2020 Gilrnguyén nhém ng da phan loai tai thoi
23/1/2020 dén 29/3/2020

Twr23/1/2020 Twr23/1/2020 Gilr nguyén nhém ng da phan loai tai
dén 10/6/2020 dén 17/5/2021 thoi _dlem gan n,hat trudc ngay khoan
. NG DI chuy@n qud han

Twr10/6/2020 Tw17/7/2021

dén 1/8/2021 dén 7/9/2021

Déi vai s6 du ng duge co cau lai thai han tra ng, mién, giam |ai, gilr nguyén nhém ng qua han theo thoi
han co cau lai va khéng tiép tuc duge Ngan hang co cau lai thoi han trd no va gilr nguyén nhém ng theo
cac quy dinh hién hanh, Ngan hang thuc hién phan loai ng va trich 1ap du phong rdi ro theo Nghi dinh 86
va Thong tu 31.
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cuia cac chung khoan nay vao ngay két thic nam
tai chinh. Boi tugng lap du'phong khong bao gom
trai phiéu Chinh phd, trai phiéu dugc Chinh phu
bao lanh, trai phiéu chinh quyén dia phuong. Dy
phong giam gia dugc ghi nhan vao bao cao két
qua hoat dong hgp nhat trén khoan muc “Lai
thuan tir mua ban ching khoan kinh doanh”.

Du phong rui ro déi véi chimg khoan kinh doanh
dugc dé cap & trén sé dugc hoan nhap khi viéc
tang lén sau dé cla gia tri c6 thé thu hdi cua
chimg khoan kinh doanh la do sy kién khach
quan xay ra sau khi khoan du phong dugc ghi
nhan. Khoan dy phong chi dugc hoan nhap dén
muc tdi da bang gia tri ghi s6 cla cac ching
khoan nay khi chua lap du phong.

Lai hoac 16 tir viéc ban chung khoan kinh doanh
dugc ghi nhan trén bao cao két qua hoat dong
hop nhat.

Tién lai thu duoc trong thoi gian nam gilr ching
khoan kinh doanh dugc ghi nhan vao bao céo két
qua hoat dong hgp nhat trén co sd thuc thu.

4.6.3 Durng ghi nhan

Chimg khoan kinh doanh dugc dimg ghi nhan khi
cac quyén lgi nhan cac luéng tién tir cac ching
khoan nay da cham dut hoac Ngan hang da
chuyén phan 16n rdi ro va lgi ich cda viéc sd hiru
cac ching khoan nay.

4.7 Chiing khoan dau tu san sang dé ban

4.7.1 Phan loai va ghi nhan

Chung khoan dau tu san sang dé€ ban bao gém
cac ching khoan ng dugc Ngan hang nam gilr
véi muc dich dau tu va san sang dé ban, khong
thudc loai chimg khoan mua vao ban ra thuong
xuyén nhung c6 thé ban bat ctr lic nao xét thay
o lgi.

Chumg khoan ng dugc ghi nhan theo ménh gia
vao ngay giao dich. Lai dy thu cta chimg khoan
trudc khi mua (d6i véi chimg khoan no tra lai
sau) hoac 1ai nhan trugc chd phan bé (d6i véi
chimg khoan ng tra lai truéc) duge phan anh trén
mot tai khoan riéng. Phan chiét khau/phu troi la
chénh léch am/duong gitra gia goc vai gia tri cla
khoan tién gém ménh gia cong (+) 1ai dén tich
trudce khi mua (néu cé) hoac trir (-) 1ai nhan trudce
ch& phan ba (néu co), cling duge phan anh trén
mot tai khoan riéng.

Trong khoang thai gian nam gilr chimg khoan
tiép theo, cac chimg khoan ng dugc ghi nhan
theo ménh gia va chiét khau/phu tréi (néu co)
clia chimg khoan san sang dé ban dugc phan
b6 vao bao cao két qua hoat déng hgp nhat theo
phuong phap dutng thang trong suét thai gian
con lai udce tinh cda ching khoan. So tién lai
nhan dugc trong thai gian nam gilr chimg khoan
dugc ghi nhan theo nguyén tac: So tién lai don
tich trudc khi mua dugce ghi giam gia tri cda tai
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khoan 13i du thu, va sé tién 1ai dén tich sau thai
di€ém mua dugc ghi nhan vao thu nhap cia Ngan
hang theo phuong phap cong don. So tién lai
nhan trudc duogc hach toan phan b6 vao thu lai
dau tu ching khoan theo phuong phap dudng
thang cho khoang thai gian dau tu chimg khoan.

4.7.2 bo luong

Dinh ky, chimg khoan san sang dé ban sé dugc
xem xét vé kha nang giam gia.

Chung khoan san sang dé ban dugc lap du
phong gidm gia khi gia tri ghi sd cao hon gia thi
truting. Doi tugng lap du phong khong bao gom
trai phiéu Chinh phda, trai phiéu dugc Chinh phu
bao |anh, trai phiéu chinh quyén dia phuong. Dy
phong giam gia dugc ghi nhan vao bao cao két
qua hoat dong hop nhat trén khoan muc “L&i/(10)
thuan tir mua ban ching khoan dau tu”.

Dai véi trai phiéu doanh nghiép chua niém yét trén
thi trudng chimg khoan hoac chua dang ky giao
dich trén thi truong giao dich cla céc cong ty dai
chuiing chua niém yét thi Ngan hang tién hanh trich
lap du phong rdi ro theo Nghi dinh 86 nhu dugc
trinh bay tai Thuyét minh 4.5.

4.8 Chirng khoan nam giir dén ngay déao han

Chung khoan nam gilr dén ngay dao han la cac
chimg khoan ng duoc Ngan hang mua han véi
muc dich dau tu dé€ hudng lai va Ngan hang co y
dinh va cé kha nang gitrcac chimg khoan nay dén
ngay dao han. Chimg khoan nam gilr dén ngay
ddo han co6 gia tri xac dinh va cé ngay dao han
cu thé. Trong trudng hgp chimg khoan dugc ban
han trudc thoi diém déao han, cac chimg khoan
nay sé dugc phan loai lai sang chiing khoan kinh
doanh hay ching khoan san sang dé ban.

Chumg khoan nam gilr dén ngay dao han dugc
ghi nhan va do luong tuong tu nhu chimg khoan
ng san sang dé€ ban dugc trinh bay tai Thuyét
minh 4.7.

4.9 Tai san cé dinh hitu hinh

Tai san cé dinh hitu hinh dugc thé hién theo
nguyén gia trir di khau hao Gy ké.

Nguyén gia tai san co dinh hiru hinh 1a toan bd
cac chi phi ma Ngan hang phai bé ra dé€ co6 dugc
tai san cd dinh hitu hinh tinh dén thoi diém dua
tai san ¢ dinh hiru hinh dé vao trang thai san
sang strdung.

Cac chi phi mua sam, nang cap va d6i méi tai san
¢0 dinh hitu hinh dugc ghi tang nguyén gia cla
tai san ¢6 dinh hiru hinh; chi phi bao tri, sira chira
dugc hach toan vao bao céo két qua hoat dong
hop nhat khi phat sinh.

Khi tai san co dinh hiru hinh dugc ban hay thanh
ly, cac khoan lai hoac 16 phat sinh do thanh ly
tai san (la phan chénh léch gitra tién thu thuan
tlr viéc ban tai san vai gia tri con lai cla tai san)
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4.5.3 Trich lap du phong cu thé dai véi khach
hang c6 sé du no duoc co cau lai thai han tra no,
mién, giam lai, phi, giir nguyén nhém no

Ngan hang trich lap duv phong cu thé déi véi
khach hang co s6 du ng dugc co cau lai thai han
tra ng va gilr nguyén nhém ng theo cong thirc
sau:C=A-B

Trong do:
C: Du phong cu thé trich phai trich bé sung;

A: Du phong cu thé phai trich déi vai toan bo du
ng cta khach hang theo két qua phan loai ng
theo Nghi dinh 86 va Thong tu 31 (Thuyét minh
4.5.1);

B: Téng du phong cu thé phai trich ddi véi phan
du ng dugc gilr nguyén nhém ng theo quy dinh
(Thuyét minh 4.5.2) va du phong cu thé phai trich
déi véi phan du ng con lai cta khach hang theo
két qua phan loai ng theo Nghi dinh 86 va Thong
tu 31 (Thuyét minh 4.5.1).

Du phong cu thé phai trich bd sung C dugc Ngan
hang thuc hién trich bé sung khi lap béo céao tai
chinh dam bao viéc trich lap t6i thi€u theo quy
dinh nhu sau:

+ Dai véi khoan ng ap dung chinh sach co cau
lai thoi han trd ng va gilt nguyén nhém ng
theo quy dinh tai Théng tw 01, Thong tuw 03 va
Thong tu 14:

» DEén thoi diém 31/12/2022: Téi thi€éu 60% s6
tién du phong cu thé phai trich bé sung;

» Den thoi diém 31/12/2023: 100% s tién duw
phong cu thé phai trich bd sung.

4.5.4 Xt ly rdi ro tin dung

Du phong dugc ghi nhan nhu mét khoan chi phi
trén bao cao két qua hoat déng hgp nhat va dugce
str dung dé xtr ly cac khoan ng xau. Theo Nghj
dinh 86 va Thong tw 31, Ngan hang thanh [ap hdi
déng xtr ly rdi ro dé€ xir ly cac khoan ng xau néu
nhu ching dugc phéan loai vao nhom 5 hoac néu
khach hang vay la té chuc bi giai thé, pha san,
hodc ca nhan bi chét hoac mat tich.

4.6 Ching khoan kinh doanh
4.6.1 Phan loai va ghi nhan

Chung khoan kinh doanh la chimg khoan ng dugc
mua v&i muc dich kinh doanh. Chimng khoan kinh
doanh dugc ghi nhan ban dau theo gia géc.

4.6.2 bo luong

Pinh ky, chimg khoan kinh doanh sé dugc xem
xét vé kha nang giam gia.

Du phong giam gia cho cac khoan chimg khoan
kinh doanh duoc 1ap riéng cho khoan dau tu co
tén that. Ngan hang thuc hién trich lap du phong
cac khoan chimg khoan kinh doanh néu cé bang
chimg chac chan cho thay su suy giam gia tri

dugc hach toan vao bao céo két qua hoat dong
hop nhat.

4.10 Tai san c6 dinh v hinh

Tai san cd dinh vé hinh dugc ghi nhan theo
nguyén gia trir di gia tri hao mon Iiy ké.

Nguyén gia tai san co dinh vo hinh la toan bé cac
chi phi ma Ngan hang phai bd ra d€ co6 dugc tai
san c6 dinh vé hinh tinh dén thai diém dua tai
san co dinh v6 hinh dé vao sirdung theo dutinh.
Cac chi phi nang cap va déi méi tai san cé dinh
vo hinh dugc ghi tang nguyén gia cua tai san co
dinh vo hinh va cac chi phi khac dugc hach toan
vao bao céo két qua hoat déng hgp nhat khi phat
sinh.

Khi tai san c6 dinh v6 hinh dugc ban hay thanh
ly, cac khoan lai hoac 16 phat sinh do thanh ly
tai san (Ia phan chénh léch gilra tién thu thuan
tir viéc ban tai san vai gia tri con lai cla tai san)
dugc hach toan vao bao céo két qua hoat dong
hop nhat.

4.11 Khau hao va hao mon

Khau hao cua tai san c6 dinh hiru hinh va hao
mon cua tai sadn c6 dinh vo hinh dugc tinh theo
phuong phap khau hao dudng thang trong sudt
thoi gian hiru dung udce tinh cda tai san co dinh
nhu sau:

Nhaclra, vatkigntric  3-50nam
Thigtbi,dungcuquanly  3-8nam
Phuongtienvantsi  6-10nam
Tai sén cd dinh hiu hinh khde ~ 4-15 nam.
Phanmémmayvitinh  3-15nam

Quyén str dung dat cda Ngan hang dugc Nha
nudc giao khong thai han thi khéng trich khau
hao. Quyén str dung dat cé thoi han dugc trich
khau hao theo thoi gian strdung.

4.12 Thué tai san
4.12.1 Ngan hang di thué

Céac khoan tién thué theo cac hgp déng thué hoat
doéng dugc phan bé theo phuong phap dutng
thang vao khodn muc “Chi phi hoat dong khac”
trén bao cao két qua hoat dong hgp nhat trong
sudt thoi han thué tai san.

4.12.2 Ngan hang cho thué

Ngan hang ghi nhan tai san cho thué hoat dong
trén Bao cao tinh hinh tai chinh hgp nhat. Doanh
thu cho thué hoat dong dugc ghi nhan theo
phuong phap dudng thang vao khodn muc “Thu
nhap tir hoat dong khac” trén bao cao két qua
hoat déng hgp nhat trong suét thoi han cho
thué, khéng phu thuéc vao phuong thic thanh
toan. Chi phi cho thué hoat déng, bao gom ca
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khau hao tai san cho thué, dugc ghi nhan la chi
phi trong nam khi phat sinh.

4.13 Cac khoan phai thu

4.13.1 Cac khoan ng phai thu dugc phan loai la
tai san cé rui ro tin

Cac khoan phai thu, cac khoan ng da ban nhung
chua thu dugc tién duoc phan loai la tai san cé
rai ro tin dung dugc ghi nhan theo gia géc. No
phai thu khé doi duge Ngan hang thuc hién phan
loai ng va trich lap duw phong rui ro theo quy dinh
clia phap luat vé trich 1ap va strdung dwphong dé
x(r ly rdi ro duge trinh bay tai Thuyé&t minh so 4.5.

4.13.2 Céc khoan phai thu khac

Cac khoan phai thu khac khong dugc phan loai
Ia tai san co rui ro tin dung dugc ghi nhan theo
gia goc.

Cac khoan ng phai thu khac dugc xem xét trich
lap du phong rui ro theo tudi ng qua han cla
khoan ng hoac theo du kién tén that c6 thé xay ra
trong truong hop khoan ng chua dén han thanh
toan nhung t6 churc kinh t&€ 1am vao tinh trang
pha san hoac dang lam thu tuc giai thé; nguoi
ng mat tich, bd tron, dang bi cac co quan phap
luat truy to, xét xtrhoac dang thi hanh an hoac da
chét. Chi phi du phong dugc ghi nhan vao khoan
muc “Chi phi hoat dong khac” trong nam trén bao
céo két qua hoat dong hgp nhat.

Doi vai cac khoan ng phai thu qua han thanh
toan, murc trich lap du phong nhu sau:

Thoi gian qua han Mtre trich
du phong
Tirtrén sau (6) thang dén dudi mot (1) nam 30%

Turmat (1) ndm dén dudi hai (2) na 50%

Tirhai (2) nam dén dudi ba (3) nam 70%

Tirba (3) nam trd lén 100%

4.14 Chi phi tra trudc va chi phi ché phan bé
Chi phi tra trudc bao gém cac chi phi tra trude
ngan han hoac chi phi tra trudc dai han trén bao
céo tinh hinh tai chinh hgp nhat va dugc phan bé
trong khoang thai gian tra trudc hoac thoi gian
cac loi ich kinh té tuong img duoc tao ra tir cac
chi phi nay.

4.15 Cac khoan no Ngan hang Nha nudc Viét
Nam, tién gui va vay cac t6 chirc tin dung khéc,
tién guri cua khach hang, phat hanh gidy to cé gia
Cac khoan ng Ngan hang Nha nudc Viét Nam, tién
guri va vay cac t6 chure tin dung khac, tién guri cua
khach hang, phat hanh giay t& ¢6 gia chiu rdi ro
dugc cong bo va trinh bay theo sd du gdc tai thoi
diém két thuc ky ké toan. Tai thoi diém ghi nhan
ban dau, chi phi phat hanh trai phiéu dugc ghi
gidm so du géc cua trai phiéu. Ngan hang thuc
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hién phan bé dan cac chi phi nay vao “Chi phi lai
va cac chi phi tuong tu” theo phuong phap dutng
thang phu hop véi ky han cla gidy t& cé gia.

4.16 Cac khoan phai tra va chi phi trich trudc

Cac khoan phai tra va chi phi trich truégc dugc ghi
nhan cho s6 tién phai tra trong tuong lai lién quan
dén hang hoa va dich vu da nhan dugc khong phu
thudc vao viéc Ngan hang da nhan dugc héa don
cla nha cung cap hay chua.

4.17 Phan loai ng cho cac cam két ngoai bang

Cam két ngoai bang bao gom cac khoan bao
lanh, chap nhan thanh toan va cac cam két cho
vay khéng hdy ngang vé diéu kién va cé thoi gian
thuc hién cu thé.

Viéc phan loai cac khoan cam két ngoai bang
dugc thuc hién chi nham muc dich quan ly, giam
séat chat lugng hoat déng cap tin dung theo chinh
sach phan loai ap dung dai véi cac khoan ng nhu
dugc trinh bay tai Thuyét minh 4.5.

Theo Thong tu 31 va Nghi dinh 86, Ngan hang
khong can phai trich lap du phong cho cac cam
két ngoai bang.

4.18 Tai san uy thac quan ly giir hd

Cac tai san gilr cho muc dich ty thac quan ly gitr
h6é khong dugc xem la tai san cia Ngan hang
va vi thé khong dugc bao gém trong bao céo tai
chinh hgp nhat ctia Ngan hang.

4.18 Cac hop dong phai sinh tién té

Ngan hang ky két cac hgp déng ngoai héi ky han
va hoan ddi nham tao diéu kién cho khach hang
chuyén, diéu chinh hoac giam rui ro héi doai hoac
c4c rui ro thi truong khac, déng thoi phuc vu muc
dich kinh doanh ctia Ngan hang.

Céc hop dong ky han ngoai té

Cac hgp dong ky han |a cac cam két dé thanh
toan bang tién mat tai mot ngay trong tuong lai
dua trén chénh léch gilra cac ty gia dugc xac dinh
trude, dugc tinh trén s6 tién goc danh nghia. Cac
hgp dong ky han dugc ghi nhan theo gia tri danh
nghia tai ngay giao dich va dugc dinh ky danh
gia lai; chénh léch tir viéc danh gia lai dugc ghi
vao khoan muc “Chénh léch ty gia hoi doai” trén
“Vén cha s& hitu” va dugc két chuyén vao bao
cao két qua hoat déng hgp nhat. S6 tién phu troi
hoéc chiét khau do chénh léch ty gia giao ngay
tai ngay hiéu luc cta hop dong va ty gia ky han
nay sé dugc ghi nhan ngay tai ngay hiéu luc cta
hgp dong nhu mot khoan muc tai san néu duong
hoéc khoan muc ng phai trd néu am trén bao céo
tinh hinh tai chinh hgp nhat. Chénh léch nay sé
dugc phan bd theo phuong phap dudng thang
vao bao cao két qua hoat dong hop nhat trong
su6t thai han cua hop dong ky han.

Céc hop déng hodn dai tién té
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Cac hgp déng hoan dai tién té la cac cam két
dé thanh toan bang tién mat tai mét ngay trong
tuong lai dua trén chénh léch gilra cac ty gia
dugc xac dinh trude, dugc tinh trén so tién goc

4.20 Vén c6 phan
4.20.1 Co phiéu pho théng
Co phiéu pho théng dugc phan loai la von chi s&

danh nghia. S6 tién phu tréi hoac chiét khau do hGu.

chénh léch ty gia giao ngay tai ngay hiéu luc  4.20.2 Thing du vén ¢6 phan
clia hgp déng va ty gia ky han nay sé dugc ghi
nhan ngay tai ngay hiéu luyc ctia hgp dong nhu
mot khoan muc tai sdn néu duong hoac khoan
muc ng phai trd néu am trén bao céo tinh hinh tai
chinh hgp nhat. Chénh léch nay sé dugc phan bo
theo phuong phap dudng thang vao bao céo két
qua hoat dong hgp nhat trong sudt thoi han cla
hgp d6ng hoan dai.

Ngan hang phan anh vao tai khoan thang du von
c0 phan phan chénh léch tang do phat hanh c6
phiéu cao hon ménh gia va chénh léch tang, giam
SO V@i gia mua lai khi tai phat hanh c6 phiéu quy.
Cac chi phi tang thém lién quan truc tiép dén gia
phat hanh c6 phiéu phé théng dugc ghi nhan la
mot khoan gidm trirthang du von c6 phan.

4.20.3 Cac quy va du trir

Ngan hang thuc hién trich 1ap cac quy du trir sau day theo Luat cac Té chic Tin dung so 32/2024/
QH15 va Nghi dinh 93/2017/ND-CP theo Diéu |é ctia Ngan hang nhu sau:

Ty Ié phan trdm cua loi nhuan sau thué  Mdrc t6i da

Quy du trirbé sung von diéulé  10% loi nhuan sau thué

100% vén diéu lé

Quy du phong tai chinh 10% lgi nhuan sau thué Khong ap dung

Cac quy khac thudc nguon von chi s hiru dugc phan bé tir Igi nhuan sau thué. Viéc phan bé tur lgi
nhuan sau thué va viéc st dung cac quy khac phai duoc Pai Hoi dong C6 déng phé duyét. Cac quy nay
khong duoc quy dinh badi luat phap va dugc phép phan phai hét.

4.21 Ghi nhan thu nhap va chi phi

Thu nhap l&i va chi phi lai

Thu nhap |3i va chi phi |4i dugc ghi nhan trong bao cao két qua hoat dong hgp nhat trén co sd du thu,
du chi. Lai dwthu phat sinh tir cac khoan cho vay phan loai tirnhém 2 dén nhom 5 theo Thong tu 31 va
cac khoan cho vay dugc co cau thoi han tra ng va gilr nguyén nhom ng theo quy dinh sé khong dugce
ghi nhan vao bao céo két qua hoat dong hop nhat. Lai du thu cia cac khoan ng nay duoc chuyén ra
theo d6i & tai khoan ngoai bang va dugc ghi nhan vao bao céao két qua hoat déng hop nhat khi Ngan
hang thuc nhan.

Phi dich vu va hoa héng
Cac khoan phi dich vu va hoa héng dugc ghi nhan khi dich vu dugc cung cap.
Thu nhép tir hoat déng dau tu

Cac doanh thu tir hoat déng dau tu chimg khoan dugc xac dinh dua trén murc chénh léch gia ban va
gia von binh quan cda chimg khoan.

Ca tuc bang tién nhan duogc tir hoat dong dau tu dugce ghi nhan 14 thu nhap khi quyén nhan cé tuc cia
Ngan hang dugc xac 1ap. Co tuc bang cd phiéu va cac c6 phiéu thudng nhan duoc khong duoc ghi
nhan |a thu nhap ctia Ngan hang ma chi cap nhat sé lugng co phiéu.

Thu nhap khac

Céac doanh thu khac dugc ghi nhan dua trén co sé thuc thu.

Theo Théng tu16/2018/TT-BTC ngay 7 thang 2 ndm 2018 clia B Tai chinh hudng dan mot sé diéu vé
ché& do tai chinh d6i vai t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, déi véi cac khoan phai thu
da hach toan vao thu nhap nhung sau do dugc danh gia khong thu duge hoac dén ky han thu khong
thu dugc thi Ngan hang hach toan gidam doanh thu néu cung ky ké toan hoac hach toan vao chi phi
néu khac ky ké toan va theo ddi ngoai bang dé don doc thu. Khi thu dugc cac khoan nay, Ngan hang
sé hach toan vao thu nhap trén bao cao két qua hoat dong hgp nhat.

4.22 Hoat dong mua, ban ng
Hoat dong mua, ban ng dugc ghi nhan theo Thong tw s6 09/2015/TT-NHNN cia NHNN ban hanh ngay
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17 thang 7 nam 2015 va dugc stra d6i bo sung
bdi Thong tu sd 18/2022/TT-NHNN ctiia NHNN
ban hanh ngay 26 thang 12 nam 2022 quy dinh
vé hoat dong mua, ban ng cla cac té churc tin
dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

Hoat déng mua no

Khoan mua ng dugc ghi nhan ban dau theo gia
mua, sau do dugc ghi nhan bang gia goc trir di
gia tri dwphong rui ro tin dung. Gid mua, ban ngla
s0 tién bén mua ng phai thanh toan cho bén ban
ng theo hgp déng mua, ban ng.

Dai véi cac khoan no dugc mua, Ngan hang phan
loai sé tién da thanh toan dé mua ng vao nhom
c6 murc dé rdi ro khéng thap hon nhém ma khoan
ng dé da dugc phan loai trudc khi mua. Sau dé,
viéc phan loai ng va trich lap du phong cho cac
khoan mua ng dugc thuc hién tuong tw nhu cac
khoan cho vay khach hang khac theo Théng tuw
31.

Hoat déng ban no

Doanh thu va chi phi ban ng dugc ghi nhan theo
Théng tu sd 09/2015/TT-NHNN ctda NHNN ban
hanh ngay 17 thang 7 nam 2015 va duoc sira doi
b6 sung bdi Thong tw sd 18/2022/TT-NHNN cla
NHNN ban hanh ngay 26 thang 12 nam 2022 vé
hoat d6ng mua, ban ng ctia cac té chuec tin dung,
chi nhanh ngan hang nuéc ngoai.

Theo huéng dan tai Thong tu sd 09/2015/TT-
NHNN, phan chénh léch gilra gia mua, ban ng va
gia tri ghi sd khoan ng cda bén ban ng dugc x&r
ly nhu sau:

- D0i vai cac khoan ng dang duoc hach toan noi
bang:

» Truong hgp gid ban ng cao hon gia tri ghi
s6 khoan no thi phan chénh léch cao hon
dugc hach toan vao thu nhap trong nam cua
Ngan hang.

» Truong hop gia ban ng thap hon gia tri
khoan ng thi phan chénh léch thap hon dugc
bu dap tir tién boi thuong cda ca nhan, tap
thé (trong trudng hgp tén that da dugc xac
dinh do ca nhan, tap thé gay ra va phai bbi
thudng theo quy dinh), tién bao hiém cua t6
chuc bao hiém va quy du phong rii ro da
dugc trich 1ap trong chi phi, phan con thiéu
dugc hach toan vao chi phi kinh doanh cua
Ngan hang trong nam.

- D0i véi cac khoan ng dang theo do6i ngoai bang,
khoan ng da xuat toan ra khdi bao cao tinh
hinh tai chinh, thi sé tién ban khoan ng duoc
hach toan vao thu nhap khac ciia Ngan hang.

Gia tri ghi s6 khoan ng dugc mua, ban gém gia
tri ghi s8 s6 dwng goc, du ng |i ctia khoan ng va
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cac nghia vu tai chinh khac lién quan dén khoan
ng (néu cd) dén thai dieém mua, ban ng d6i véi cac
khoan ng dang dugc hach toan néi bang, ngoai
bang; hoéc trén sd sach tai thoi diém xuat toan
ngoai bang hoac tai thoi di€m mua, ban no doi
véi khoan ng da xuat toan ra khoi bao céo tinh
hinh tai chinh hop nhat.

Gia mua, ban ngla s6 tién bén mua ng phai thanh
toan cho bén ban ng theo hgp déng mua, ban no.

4.23 Cac nghiép vu bang ngoai té

Theo hé thdng ké toan ctiia Ngan hang, tat ca cac
nghiép vu phat sinh ctia Ngan hang dugc hach
toan theo nguyén té. Tai thoi diém cudi nam ké
toan, tai san va céng ng c6 nguon gdc ngoai té
dugc quy déi sang VND theo ty gia quy dinh vao
ngay lap bao céao tinh hinh tai chinh hgp nhat
(Thuyét minh s6 40). Cac khoan thu nhap va chi
phi bang ngoai té cia Ngan hang duoc quy dai
ra VND theo ty gid vao ngay phat sinh giao dich.
Chénh léch ty gia do danh gia lai cac tai san va
cong ng bang ngoai té sang VND trong nam duoc
ghi nhan va theo déi trén khoan muc “Chénh léch
ty gia hoi doai” trén tai khoan “Von chd sé hiu”
va dugc két chuyén vao bao céo két qua hoat
déng hop nhat vao cudi nam tai chinh.

4.24 Thué thu nhap doanh nghiép
Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh

Tai san thué thu nhap va thué thu nhap phai nép
cho ky hién hanh va cac ky truéc dugc xac dinh
bang gia tri du kién dugc thu hoi tir (hodc phai
nop cho) co quan thué, ap dung mdc thué suat
va céac luat thué cé hiéu luc vao ngay két thuc ky
ké toan.

Thué thu nhap hién hanh dugc ghi nhan vao két
qua hoat dong hgp nhat ngoai trir truong hgp
thué thu nhap phat sinh lién quan dén mot khoan
muc dugc ghi thang vao vén chu sé hitu, trong
truong hop nay, thué thu nhap hién hanh ciing
dugc ghi nhan truc tiép vao von cha s hitu.

Ngan hang chi dugc bu trir cac tai san thué thu
nhap hién hanh va thué thu nhap hién hanh phai
tra khi Ngan hang cé quyén hop phap dugc bu trir
gitra tai san thué thu nhap hién hanh véi thué thu
nhap hién hanh phai nép va Ngan hang du dinh
thanh toan thué thu nhap hién hanh phai tra va
tai san thué thu nhap hién hanh trén co sd thuan.

Céac bao céo thué ciia Ngan hang sé chju sukiém
tra cia co quan thué. Do viéc ap dung luat va cac
quy dinh vé thué dai vai cac loai nghiép vu khac
nhau c6 thé€ dugc giai thich theo nhiéu cach khac
nhau, s6 thué dugc trinh bay trén bao céo tai
chinh hgp nhat ¢ thé sé bi thay doi theo quyét
dinh cudi cuing clia co quan thué.

Thué'thu nhap doanh nghiép hoén lai
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Thué thu nhap hoan lai dugc xac dinh cho cac
khoan chénh léch tam thoi tai ngay lap Bao cao
tinh hinh tai chinh hgp nhat gilra co sd tinh thué
thu nhap cula céc tai san va ng phai tra va gia tri
ghi s@ clia ching dugc trinh bay trén bao cao tai
chinh hgp nhat.

Thué thu nhap hoan lai phai trd dugc ghi nhan
cho tat ca nhiing chénh léch tam thai chiu thug,
ngoai trir:

+ Thué thu nhap hoan lai phai trd phat sinh tir
ghi nhan ban dau cia moét tai san hay ng phai
tra trmot giao dich ma giao dich nay khong co
anh hudng dén lgi nhuan ké toan va lgi nhuan
tinh thué thu nhap (hoac 16 tinh thué) tai thoi
diém phat sinh giao dich.

Cac chénh léch tam thai chiu thué gan lién voi
cac khoan dau tu vao cac cong ty con, cong ty
lién két va cac khoan von gop lién doanh khi
Ngan hang c6 kha nang kiém soat thoi gian
hoan nhap khoan chénh Iénh tam thoi va chac
chan khoan chénh léch tam thoi sé khong dugc
hoan nhap trong tuong lai cé thé du doan.

Tai san thué thu nhap hoan lai can dugc ghi nhan
cho tat ca cac chénh léch tam thoi dugce khau trir,
gia tri dugc khau trir chuyén sang cac nam sau
clia cac khoan 16 tinh thué va cac khoan uu dai
thué chua st dung, khi chac chan trong tuong
lai sé& co lgi nhuan tinh thué d€ sir dung nhimg
chénh léch tam thé&i dugce khau trir, cac khoan 16
tinh thué va cac uu dai thué chua sir dung nay,
ngoai tru:

- Tai san thué hoan lai phat sinh tir ghi nhan
ban dau cia mot tai san hoac ng phai tra tir
mot giao dich ma giao dich nay khong cé anh
hudng dén lgi nhuan ké toan va lgi nhuan tinh
thué thu nhap (hoac 16 tinh thug) tai thoi diém
phat sinh giao dich.

+ D0i vai cac chénh léch tam thoi dugce khau trir
phat sinh tir cac khoan dau tu vao cac cong ty
con, cong ty lién két va cac khoan von gop lién
doanbh, tai san thué thu nhap hoan lai dugc ghi
nhan khi chac chan la chénh lénh tam thoi sé
dugc hoan nhap trong tuong lai c6 thé duw doan
dugc va cé lgi nhuan chiu thué dé sir dung
dugc khoan chénh léch tam thoi do.

Gia tri ghi s6 cla tai san thué thu nhap hoan lai
phai dugc xem xét lai vao ngay két thac ky ké
toan hgp nhat va phai giam gia tri ghi s6 cua tai
san thué thu nhap hoan lai dén muc bao dam
chac chan c6 du loi nhuan tinh thué cho phép lgi
ich ctia mot phan hoac toan bé tai san thué thu
nhap hoan lai dugc strdung. Cac tai san thué thu
nhap hoan lai chua dugc ghi nhan truéce day dugc
xem xét lai vao ngay két thuc ky ké toan hop nhat
va dugc ghi nhan khi chac chan c6 du lgi nhuan
tinh thué trong tuong lai dé co thé sir dung cac
tai san thué thu nhap hoan lai chua ghi nhan nay.

Tai san thué thu nhap hoan lai va thué thu nhap
hoan lai phai tra dugc xac dinh theo thué suat du
tinh sé& ap dung cho ky k& toan khi tai san dugc
thu hoi hay ng phai trd dugc thanh toan, dua trén
cac murc thué suat va luat thué co hiéu luc vao
ngay két thuc ky ké toan hgp nhat.

Thué thu nhap hoan lai dugc ghi nhan vao két qua
hoat déng hgp nhat ngoai trir truong hgp thué thu
nhap phat sinh lién quan dén mét khoan muc dugc
ghi thang vao vén chd sé hiw, trong trudng hop
nay, thué thu nhap hoan lai cling dugc ghi nhan
truc tiép vao von cha sé hit.

Cong ty chi dugc bu trir cac tai san thué thu nhap
hoan lai va thué thu nhap hoan lai phai tra khi
Cong ty c6 quyén hop phap dugc bu trir gilra tai
san thué thu nhap hién hanh vai thué thu nhap
hién hanh phai ndp va cac tai san thué thu nhap
hoan lai va thué thu nhap hoan lai phai tra nay
lién quan tdi thué thu nhap doanh nghiép dugc
quan ly bdi cung mot co quan thué:

dai véi cung mot don vi chiu thué; hoac

Cong ty du dinh thanh toan thué thu nhap hién
hanh phai nop va tai san thué thu nhap hién
hanh trén co s& thuan hoac thu héi tai san déng
thoi vai viéc thanh toan no phai tra trong timg
ky tuong lai khi cac khoan trong yéu cuta thué
thu nhap hoan lai phai tra hoac tai san thué thu
nhap hoan lai dugc thanh toan hoac thu héi.

4.25 Bu trir

Tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh dugc can
trir va thé hién gia tri rong trén bao céo tinh hinh
tai chinh hgp nhat chi khi Ngan hang cé quyén
hop phap dé thuc hién viéc can trirva Ngan hang
du dinh thanh toan tai san va ng phai tra theo gia
tri rong hoac viéc tat toan tai san va ng phai tra
xay ra dong thoi.

4.26 Lgi ich cta nhan vién

4.26.1 Trg cap nghi huu

Nhan vién Ngan hang khi nghi huu sé dugc nhan
trg cap vé huu tir Bdo hiém Xa hoi thudéc Bo Lao
dong va Thuong binh Xa hoi. Ngan hang sé phai
déng bao hi€ém xa héi cho moi nhan vién bang
17,5% luong co ban hang thang, phu cap luong
va cac khoan bd sung khac. Ngoai ra, Ngan hang
khong phai cé6 mét nghia vu nao khac.

4.26.2 Trg cap thoi viéc

Theo Luat Lao dong, Ngan hang c6 nghia vu chi
trd tro cap thoi viéc bang mét nira thang luong
cho mdi nam lam viéc tinh dén ngay 31 thang 12
nam 2008 cdng vai cac trg cap khac (néu co) cho
nhimg nhan vién tu nguyén thoi viéc. Tlr ngay 1
thang 1 nam 2009, muc luong binh quan thang
dugc tinh dé thanh toan trg cap théi viéc sé can
ctr theo murc luong binh quan clia sau thang gan
nhat tinh dén thai diém ngudi lao dong thoi viéc.
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4.26.3 Bao hiém that nghiép

Tirngay 1 thang 1 nam 2009, Ngan hang cé nghia
vu dong bao hiém that nghiép véi muc bang 1%
quy tién luong, tién cong dong bao hiém that
nghiép cua nhimg ngudi tham gia bao hiém that
nghiép va trich 1% tién luong, tién cong hang
thang déng bao hiém that nghiép cua timg nguoi
lao déng dé déng cung luc vao Quy Bao hiém
That nghiép.

4.27 Cac bén lién quan

Cac bén dugc coi la bén lién quan ciia Ngan hang
va Cong ty con néu mét bén co kha nang, truc
tiép hoac gian tiép, ki€m soat bén kia hoac gay
anh hudng dang ke tai bén kia trong viéc ra cac
quyét dinh tai chinh va hoat déng, hoac khi Ngan
hang va Céng ty con va bén kia cung chiu sukiém
soat chung hoac anh hudng dang ké chung. Cac
bén lién quan c6 thé 1a cac cong ty hoac cac ca
nhan, bao gom ca cac thanh vién mat thiét trong
gia dinh cta ho.

4.28 Bao cao bo phan

Mot bd phan 1a mot hop phan cé thé xac dinh
riéng biét cia Ngan hang va Cong ty con tham
gia vao viéc cung cap cac san pham hoac dich
vu lién quan (b6 phan chia theo hoat dong kinh
doanh), hoac cung cap san pham hoac dich vu
trong mot mai trudng kinh té€ cu thé (bd phan chia
theo vung dia ly), mo6i bo phan nay chiu rdi ro va
thu dugc lgi ich khac biét véi cac bé phan khac.
Mau bao cdo bd phan chinh yéu cia Ngan hang
va Cong ty con la dua theo bg phan chia theo linh
vuc kinh doanh.

4.29 Cong cu tai chinh

Ngay 6 thang 11 nam 2009, B6 Tai chinh da ban
hanh Théng tu s6 210/2009/TT-BTC hudng dan
ap dung Chuan muc Béo cdo Tai chinh Qudc té vé
trinh bay bao céao tai chinh va thuyét minh théng
tin doi véi cong cu tai chinh (“Théng tu 210") cé
hiéu luc cho cac nam tai chinh bat dau tir hoac
sau ngay 1 thang 1 nam 2011.

Do Thong tur 210 chi quy dinh viéc trinh bay béao
cdo tai chinh hgp nhat va thuyét minh théng tin
dai vai cong cu tai chinh, cac khai niém vé tai san
tai chinh, ng phai tra tai chinh va cac khai niém
lién quan nhu dugc trinh bay sau day trén bao
cdo tai chinh hop nhat chi ap dung d6i véi viéc
lap cac thuyét minh nay. Cac khoan muc tai san,
no phai tra va vén chi s& hitru ciia Ngan hang van
dugc ghi nhan va hach toan theo cac quy dinh
hién hanh cla cac Chuan muc K& toan Viét Nam,
Hé théng K& toan cac T6 chure Tin dung Viét Nam
va cac quy dinh phap ly co lién quan dén viéc lap
va trinh bay bao cao tai chinh hgp nhat.
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Tai san tai chinh

Cac tai san tai chinh ctia Ngan hang theo pham
vi clia Thong tur210 bao gém tién mét, cac khoan
tién guri tai cac t6 chuce tin dung khac, cac khoan
cho vay khach hang va céac t6 churc tin dung khac,
cac khoan phai thu va cac tai san theo cac hgp
déng phai sinh tién té.

Theo Thong tw 210, tai san tai chinh dugc phan
loai mét cach phu hgp, cho muc dich thuyét minh
trong bao cdo tai chinh hgp nhat, thanh mét trong
cac loai sau:

Tai san tai chinh duoc ghi nhan theo gia tri hop ly
théng qua bdo céo két qua hoat dong:

La mét tai san tai chinh théa man mot trong cac
diéu kién sau:

a) Tai san tai chinh dugc phan loai vao nhém
nam gitr d€ kinh doanh. Tai san tai chinh dugc
phan loai vao nhom chimg khoan nam gilr dé
kinh doanh, néu:

» Dugc mua hoic tao ra chi yéu cho muc dich
ban lai/mua lai trong thoi gian ngan;

» CO bang chimg vé viéc kinh doanh cong cu
dé nham muc dich thu lgi ngan han; hoac

» Cong cu tai chinh phai sinh (ngoai trir cac
cong cu tai chinh phai sinh dugc xac dinh la
mot hop dong bao lanh tai chinh hoac mét
c6ng cu phong ngtra rdi ro hiéu qua).

b) Tai thoi diém ghi nhan ban dau, Ngan hang
x€p tai san tai chinh vao nhém phan anh theo
gia tri hop ly théng qua bao cdo két qua hoat
dong.

Céc khoan dau tu nam gilr dén ngay ddo han:

La cac tai san tai chinh phi phai sinh véi cac
khoan thanh toan cé dinh hoac c6 thé xac dinh
va c6 ky dao han cd dinh ma Ngan hang cé
y dinh va c6 kha nang gilr dén ngay dao han,
ngoai trur.

a) Cac tai san tai chinh ma tai thoi diém ghi nhan
ban dau da dugc xép vao nhém ghi nhan theo
gia tri hop ly thong qua bao cao két qua hoat
dong;

b) Cac tai san tai chinh da dugc xép vao nhém
san sang d€ ban;

c) C4c tai san tai chinh théa méan dinh nghia vé
cac khoan cho vay va phai thu.

Mau BO5/TCTD-HN
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Tai san san sang dé ban:

La cac tai san tai chinh phi phai sinh dugc xac
dinh |14 san sang dé ban hoac khéng dugc phan
loai la:

a) Cac khoan cho vay va cac khoan phai thu;
b) Cac khoan dau tu gilr dén ngay dao han;

c) C4c tai san tai chinh ghi nhan theo gia tri hgp
ly thong qua bao cao két qua hoat dong.

Céc khoan cho vay va phai thu:

La céac tai san tai chinh phi phai sinh v&i cac
khoan thanh toan cé dinh hodc cé thé xac dinh
va khéng dugc niém yét trén thi trudng, ngoai trir:

a) Cac khoan ma Ngan hang cé y dinh ban ngay
hoac sé ban trong tuong lai gan dugc phan loai
Ia tai sdn nam gitr vi muc dich kinh doanh, va
cling nhu cac loai ma tai thoi diém ghi nhan
ban dau dugc don vi xép vao nhom ghi nhan
theo gia tri hgp ly théng qua bao céo két qua
hoat dong;

b) Cac khoan dugc Ngan hang xép vao nhém san
sang d€ ban tai thoi diém ghi nhan ban day;
hoac

c) Cac khoan ma ngudi ndm gitr c6 thé khéng thu
hoi dugc phan l6n gia tri dau tuban dau, khong
phai do suy giam chat lugng tin dung, va duoc
phan loai vao nhom san sang dé ban.

Ng phai tra tai chinh

Ng phai tra tai chinh ctia Ngan hang theo pham vi
ctia Thong tw 210 bao gom céac khoan tién gtri va
vay Ngan hang Nha nudc va céac t6 chirc tin dung
khac, tién gui ctia khach hang va cac khoan phai
tra tai chinh khac.

Theo Thong tu210, ng phai tra tai chinh, cho muc
dich thuyét minh trong bao céo tai chinh hgp
nhat, dugc phan loai mét cach phu hgp thanh:

Céc no phai tra tai chinh duoc ghi nhan théng qua
bdo cdo két qua hoat déng:

La mot khoan ng phai tra tai chinh thda man mot
trong cac diéu kién sau:

a) No phai tra tai chinh dugc phan loai vao nhom
nam gitr d€ kinh doanh. Ng¢ phai tra tai chinh
dugc phan loai vao nhém chimng khoan nam
gilr dé kinh doanh, néu:

» Dugc mua hodc tao ra chi yéu cho muc dich
ban lai/mua lai trong thoi gian ngan;

» C6 bang chimg vé viéc kinh doanh céng cu
d6 nham muc dich thu lgi ngan han; hoac

» €ong cu tai chinh phai sinh (ngoai trir cac
cong cu tai chinh phai sinh dugc xac dinh la
mot hop dong bao lanh tai chinh hoac mét
c6ng cu phong ngtra rui ro hiéu qua).

b) Tai thai di€m ghi nhan ban dau, Ngan hang xép
ng phai tra tai chinh vao nhém phan anh theo
gia tri hop ly thong qua bao céao két qua hoat
dong.

Céc khoan no phai tra tai chinh duoc xac dinh theo
gid tri phan bo:

Cac khoan ng phai tra tai chinh khong dugc phan
loai vao nhém dugc ghi nhan théng qua bao céao
két qua hoat dong sé dugc phan loai vao nhém
cac khoan ng phai tra tai chinh dugc xac dinh
theo gia tri phan bé.

Bu trir cac tai san va ng phai tra tai chinh

Cac tai san tai chinh va no phai tra tai chinh dugc
bu trir va gia tri thuan sé dugc trinh bay trén Bao
cao tinh hinh tai chinh hgp nhat, néu va chi néu,
Ngan hang cé quyén hop phap thuc hién viéc bu
trr cac gia tri da dugc ghi nhan nay va cé y dinh
bu trirtrén co sé thuan, hoac thu duoc cac tai san
va thanh toan ng phai tra déng thoi.

4.30 Lai trén c6 phiéu

Ngan hang va Cong ty con trinh bay lai co ban
trén c6 phiéu dai véi cac c6 phiéu phd thong. Lai
co ban trén cé phiéu dugc tinh bang cach chia
loi nhuan hoac 16 phan bd cho ¢d déng ndm gilr
c0 phiéu phé théng cia Ngan hang va Céng ty
con (sau khi da diéu chinh cho viéc trich lap quy
khen thudng phuc lgi) cho s6 lugng binh quan gia
quyén cua s6 cé phiéu pho théng dang luu hanh
trong nam.

Néu c6 phiéu phat hanh trong nam chi lam thay
déi vé s lugng ¢6 phi€u ma khéng dan dén su
thay d6i vé nguon vén, Ngan hang va Cong ty
con sé thuc hién diéu chinh sé binh quan gia
quyén cd phiéu phé théng dang luu hanh dugc
trinh bay trén bao cao tai chinh hgp nhat, dan
dén diéu chinh tuong Umg cho chi tiéu 1ai co ban
trén c6 phiéu.
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5. TIEN MAT
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7. TIEN GU1 VA CHO VAY CAC TO CHUC TiN DUNG (“TCTD”) KHAC
7.1 Tién gui tai cac TCTD khac

31/12/2024
Triéu déng

31/12/2023
Triéu déng

490.993

57.609

548.602

31/12/2024
Triéu déng

481.458

54.431
535.889

31/12/2023
Triéu déng

6.967.475

57.225

7.024.700

9.364.161
44.694
9.408.855

Tién gui tai NHNN Viét Nam bao gém tién gt thanh toan va du trir bat budc tai NHNN Viét Nam. S&
du binh quéan tién gui thanh toan cia Ngan hang tai NHNN Viét Nam khong thap hon s6 tién phai
du trir bat budc trong thang. So tién du trir bat budc trong thang dugc tinh bang sé du tién giri huy
dong binh quan cla timg loai tién gl phai du trir bat budc trong thang trudge nhan vai ty 1é du trir bat

31/12/2024
Triéu déng

31/12/2023
Triéu déng

Tién gui khong ky han

1.474.084
91.611
1.382.473

28.536.990

4.010.126

302200

342.998
52.682
290.316
26.204.540
23.830.000
2.374.540
26.547.538

M 1ai suat nam cuda cac khoan tién gui tai cac TCTD khac vao thai diém cudi ndm tai chinh nhu sau:

31/12/2024
%/nam

31/12/2023
%/nam

budc tuong tmg.

Ty lé du trir bat budc thuc té€ nhu sau:

31/12/2024
%/nam

31/12/2023
%/nam

Tién gui khéng ky han va cé ky han duéi 12 thang bang
VND

Tién gui khéng ky han va cé ky han duéi 12 thang bang
ngoai té

L&i suat nam thuc té cla tién gl tai NHNN Viét Nam nhu sau:

3,00

8,00

1,00
6,00

31/12/2024
%/nam

3,00
8,00
1,00
6,00

31/12/2023
%/nam

Trong du trir bat budéc bang VND
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0,50
0,00

0,00

0,50
0,00

0,00

Tién gt khéng ky han
» Bang VND 0,00 0,00

» Bang ngoai té 0,00 0,00

» Bang VND 0,00 - 6,00 0,00-3,70

» Bang ngoai té 4,75-510 5,30-5,65

theo chu truong ctia NHNN chi nhanh Séc Trang véi so tién 66.000 triéu dong (ngay 31 thang 12 nam
2023: 66.000 triéu dong).

7.2 Cho vay cac TCTD khac

31/12/2024 31/12/2023
Triéu déng Triéu déng

Bang VND 1.900.000 -

31/12/2024 31/12/2023
%/nam %/nam

Cho vay thuong mai bang VND 5,50 Khong ap dung

7.3. Tinh hinh phan loai cac khoan tién gtri c6 ky han va cho vay cac TCTD khac

31/12/2024 31/12/2023
Triéu déng Triéu déng

No du tiéu chuan

Tiéngticokyhan o RO ... 20:204.540

ChovaycacTCTDkhac o DO
34.447.116 26.204.540
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8. CHUNG KHOAN KINH DOANH

31/12/2024 31/12/2023

M3u BO5/TCTD-HN THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT
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10. CHO VAY KHACH HANG

31/12/2024

31/12/2023

Triéu déng

Triéu déng

Chirng khoan ng

340.337

1.076.343

Triéu déng Triéu déng

Cho vay céac td churc kinh té€ ca nhan trong nudc 93.223.372 80.576.002

Cac khoan tra thay khach hang 42.524 2.725

Cho vay thau chi 371.140 175.703

340.337 1.076.343

(i) Trai phi€u Chinh pht c6 thoi han tir 10 nam dén 15 nam, |ai suat tir 2,30%/nam dén 2,80%/nam, lai
tra dinh ky hang nam va géc tra vao ngay dao han.

Tinh trang niém yét cda chimg khoan kinh doanh dé ban tai thoi diém cudi nam tai chinh nhu sau:

31/12/2024 31/12/2023

93.637.036

M 13i suat nam cla cho vay khach hang vao thai diém cudi nam nhu sau:

31/12/2024
%/nam

80.754.430

31/12/2023
%/nam

Bang VND

0,30 - 29,25

0,30-29,25

Triéu déng

Triéu déng

Trai phiéu Chinh phu
» Niém yét 340.337 -

» Chua niém yét = 1.076.343

340.337 1.076.343

9. CAc CONG cU TAI CHINH PHAI SINH VA CAC TAI SAN TAI CHiINH KHAC

Téng gid tri cua Gid tri ghi s6 ké'toan rong
hop déng (theo ty (theo ty gia cubi nam)

gia ngay hiéu luc - .

hop déng) Tai san No phai tra

Triéu déng Triéu dong Triéu dong

Cong cu tai chinh phai sinh tién té
tai ngay 31 thang 12 nam 2024

Giao dich hoan d6i tién té - - .

Giao dich hoan dai ky han 14.947.377 89.061 -

14.947.377 89.061 -

S6 thuan 89.061

Cong cu tai chinh phai sinh tién té
tai ngay 31 thang 12 nam 2023

Giao dich ky han tién té 975 5 -

Giao dich hoan déi ky han 6.286.466 19.843 -
6.287.441 19.848 -
S6 thuan 19.848
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Bang ngoai té 4,00 -7,40 3,00-9,40

10.1 Phan tich chat lwong ng cho vay

31/12/2024 31/12/2023
Triéu déng Triéu déng

No du tiéu chuan 90.288.767 77.114.842

Ng can chuy 769.999 1.568.456

No dudi tiéu chuan 583.717 397.017

No nghi ngo 496.483 251.044

Ng c6 kha nang mat von 1.498.070 1.423.071
93.637.036 80.754.430

10.2 Phan tich du ng theo thoi gian cho vay ban dau

31/12/2024 31/12/2023

Triéu déng % Triéu déng %

Ng ngan han 58.480.666 62,45 50.433.686 62,45

No trung han 17.826.226 19,04 12.850.110 15,92

No dai han 17.330.144 18,51 17.470.634 21,63
93.637.036 100 80.754.430 100
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10.3 Phan tich du ng cho vay theo dai tugng khach hang va theo loai hinh doanh nghiép

31/12/2024 31/12/2023

Triéu déng % Triéu déng %

Ho kinh doanh, ca nhan 44.006.464 47,00 36.019.943 44,60

Coéng ty TNHH khac 30.861.771 32,96 26.863.238 33,27

Cong ty c¢6 phan khac 17.817.151 19,03 16.588.494 20,54

Doanh nghiép cé von dau tu nudc

.- 767.020 0,82 913.924 1,13
ngoai

Cong ty TNHH 1 thanh vién do Nha

nuéc sd hiru 100% von diéu 1é 124.128 013 221.058 0,28

Khac 60.502 0,06 141.773 0,18
93.637.036 100 80.754.430 100

10.4 Phan tich du no cho vay theo nganh kinh té

31/12/2024 31/12/2023

Triéu déng % Triéu déng %

Hoat dong lam thué cac coéng viéc
trong ho gia dinh, san xuat san pham
vat chat va dich vu tu tiéu dung cua
ho gia dinh

44.006.464 47,00 36.019.943 44,60

Kinh doanh bat déng san 17.228.200 18,40 16.015.253 19,83

Ban budn va ban |é; sira chira 6 16, mé

16, xe may va xe ¢6 dong co khac 8.177.995 8,73 8.465.055 10,48

Hoat dong tai chinh, ngan hang va bao

e 7.075.900 7,56 1.938.835 2,40
hiém

Xay dung 6.680.198 713 3.863.144 4,78

Cong nghiép ché bién, ché tao 2.763.520 2,95 3.368.051 4,17
Dich vu luu trd va an uéng 1.831.769 1,96 2.692.589 3,33

Y té€ va hoat dong trg gitip xa hoi 1.511.411 1,61 1.716.476 2,13

Cac nganh nghé khac 4.361.579 4,66 6.675.084 8,28

93.637.036 100 80.754.430 100

10.5 Phan tich du ng cho vay theo tién té

31/12/2024 31/12/2023
Triéu déng Triéu déng

Bang VND 93.267.210 79.974.696

Bang ngoai té 369.826 779.734

93.637.036 80.754.430
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11. DY PHONG RUI RO TiN DUNG
Chi phi dw phong rui ro tin dung trong ndm bao gom:

Nam 2024 Nam 2023

Thuyét minh Triéu déng Triéu déng

Trich 1ap du phong cu thé cho vay khach hang 11 708.782 20.596

Trich lap du phong chung cho vay khach hang 11 96.057 131.347

Hoan nhap du phong chung cho ching khoan nam
gilr dén ngay dao han

12.2 - (29.307)

Kb 15.4 - (7.468)

804.839 115.168

Ké&t qua phan loai ng tai ngay 31 thang 12 nam 2024 va du phong rdi ro cac khoan cho vay khach hang
can phai trich lap theo Nghi dinh 86, Thong tu' 31 va theo Chinh sach phan loai ng va trich lap du phong
rdi ro tin dung cta Ngan hang nhu sau:

Dung  Duphong cuthé Duphong chung Téng sé du phong
Phén loai Triéu déng Triéu déng Triéu déng Triéu déng

No du tiéu chuan 90.288.767 - 677.166 677.166

Ng can chay 769.999 8.977 5.775 14.752

No dudi tiéu chuan 583.717 41.035 4.378 45.413

No nghi ngo 496.483 82.653 3.723 86.376

Ng c6 kha nang mat von 1.498.070 320.255 - 320.255

93.637.036 452.920 691.042 1.143.962

Thay d6i du phong rui ro cho vay khach hang trong nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2024
nhu sau:

Du phong cuth€  Du phong chung Téng cong
Triéu déng Triéu déng Triéu déng

S6 du'tai ngay 1 thang 1 ndm 2024 182.887 594.985 777.872

Trich lap du phong trong nam 708.782 96.057 804.839

Strdung du phong trong nam (438.749) - (438.749)

So6 du tai ngay 31 thang 12 nam 2024 452.920 691.042 1.143.962

Thay d6i du phong rui ro cho vay khach hang trong nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2023
nhu sau:

Du phong cuth€  Du phdng chung Téng céng
Triéu déng Triéu déng Triéu déng

S6 du tai ngay 1 thang 1 nam 2023 162.291 463.638 625.929

Trich Iap du phong trong nam 20.596 131.347 151.943

S6 du tai ngay 31 thang 12 nam 2023 182.887 594.985 777.872
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12. CHUNG KHOAN PAU TU

31/12/2024 31/12/2023
Triéu déng Triéu déng
Chirng khoan dau tu san sang dé ban 2.729.322 346.650

Chung khoan ng Chinh phu 298.843 146.650

Ching khoan ng do TCTD trong nudc phat hanh 2.430.479 200.000

Chirng khoan dau tu gilr dén ngay dao han 19.688.082 16.093.755

Chimg khoan ng Chinh pht 8.337.826 8.342.364

Chumg chi tién gtri do TCTD trong nudc phat hanh 7.500.000 5.100.000

Tin phiéu NHNN 3.000.000 -

Chung khodn ng do TCTD trong nudc phat hanh 850.256 2.651.391
22.417.404 16.440.405

12.1 Ching khoan dau tu san sang dé ban

31/12/2024 31/12/2023
Triéu déng Triéu déng

Chirng khoan ng

Trai phiéu Chinh ph (i) 298.843 146.650

Chumg chi tién glri do TCTD trong nudc khac phat hanh (ii) 2.430.479 200.000
2.729.322 346.650

() Trai phiéu Chinh pht c6 thoi han tir 10 nam dén 15 nam, 1ai suat tir 2,30%/nam dén 2,80%/nam, lai
tra dinh ky hang nam va géc tra vao ngay dao han.

(i) Ching chi tién gt do TCTD trong nudc khac phat hanh c6 thai han tir 7 thang dén 1 nam, lai suat
ttr 4,30%/nam dén 6,00%/nam, |ai tra dinh ky hang nam va goc tra vao ngay dao han.

Tinh trang niém yét ctia ching khoan ng dau tu san sang dé ban tai thai di€m cudi nam tai chinh nhu
sau:

31/12/2024 31/12/2023
Triéu déng Triéu déng

Trai phiéu Chinh phu
» Niém yét 298.843 146.650

» Chua niém yét 2.430.479 200.000
2.729.322 346.650
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12.2 Chirng khoan dau tu nam giilt dén ngay dao han

31/12/2024 31/12/2023
Triéu déng Triéu déng

Chirng khoan ng
Trai phiéu Chinh ph (i) 8.337.826 8.342.364

Chimg chi tién gtii do TCTD trong nudc khac phat hanh (i)

7.500.000 5.100.000

3.000.000 -

Trai phiéu do TCTD trong nudc khac phat hanh (iv) 850.256 2.651.391
19.688.082 16.093.755

(i) Trai phiéu Chinh pht cé thai han tir 10 ndm dén 20 nam, lai suat tir 2,10%/nam dén 3,60%/nam, lai
tra dinh ky hang nam, goc tra mét [an vao ngay dao han.

(i) Chuimg chi tién gt do TCTD trong nudc khac phat hanh c6 thai han tir 6 thang dén 1 nam, lai suat tir
5,90%/nam dén 7,50%/nam, lai tra dinh ky hang nam va goc tra vao ngay dao han.

(iii) Tin phiéu NHNN do S& giao dich NHNN Viét Nam phat hanh véi ky han 28 ngay |ai suat tir 3,99%/
nam dén 4,00%/nam, lai tra dau ky hang nam va géc tra vao ngay dao han.

(iv) Trai phiéu do TCTD khac trong nudc phat hanh cé thoi han tir 3 nam dén 15 nam, 13i suat co dinh/
tha ngi tir 3,00%/nam dén 5,875%/nam, lai tra dinh ky hang nam, goc trd mot [an vao ngay dao han.

Trong dé, Ngan hang dang str dung mot s6 trai phiéu Chinh ph va trai phiéu do cac TCTD trong nudc
khac phat hanh vai téng gia tri [an lugt 1a 1.200.000 triéu déng va 28.000 triéu dong d€ dam bao cho
cac khoan vay tai cac TCTD khac va dé€ dugc cap han muc cho cac nghiép vu thuc hién véi NHNN
(Thuyét minh s6 33.2).

Tinh trang niém yét cia chimg khoan dau tu'nam gilr dén ngay déo han tai thai di€m cudi nam tai chinh

nhu sau:

31/12/2024

31/12/2023

Ménh gia
Triéu déng

Gid tri ghi s6
Triéu déng

Ménh gia
Triéu déng

Gid tri ghi s6
Triéu déng

Trai phiéu Chinh pha 8.290.000

8.337.826

8.290.000

8.342.364

» Niém Yét 8.290.000

8.337.826

8.290.000

8.342.364

Churng chi tién gui 7.500.000

7.500.000

5.100.000

5.100.000

7.500.000

Trai phiéu do TCTD khac trong
nuéc 838.000
phat hanh

7.500.000

850.256

5.100.000

2.638.000

5.100.000

2.651.391

» Niém yét 538.000

550.256

538.000

551.391

» Chua niém yét 300.000

300.000

2.100.000

2.100.000

Tin phiéu NHNN 3.000.000

3.000.000

» Chua niém yét 3.000.000

3.000.000

19.628.000

19.688.082

16.028.000

16.093.755
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14. TAI SAN CO DINH VO HINH
Bién dong cua tai san c6 dinh vo6 hinh trong ndm nhu sau:
Quyén st

dung dat
Triéu déng

Mau B05/TCTD-HN
vao ngay 31 thang 12 nam 2024 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay (tiép theo)

Phan mém
may vi tinh
Triéu déng

Téng céng
Triéu déng

Nguyen gla

Ngay1 thang 1 nam 2024 59.600

339.379

398.979

Dau tu’xay du’ng co ban hoan thanh -

4.591

4.591

Thanh Iy, nhu’o‘ng ban (16.469)

(16.469)

Glam khac trong nam -

(2.001)

(2.001)

Ngay 31 thang 12 nam 2024 43.131

341.969

385.100

Gla trl hao mon Iuy ke H

Ngay] thang 1 nam 2024 -

191.553

191.553

Hao mon trong nam -

38.244

38.244

Glam khac trong nam -

(138)

(138)

Ngay 31 thang 12 nam 2024 -

229.659

229.659

Gla trl con Ia|

Ngay 1 thang 1 nam 2024 59. 600

207.426

hang 12 nam

147.826

112310

155.441

Nguyen gia cla tai san co dlnh vo h|nh da khau hao hét nhung van con str dung tai ngay 31 thang 12
nam 2024 la 2.380 triéu dong (tai ngay 31 thang 12 nam 2023 |4 2.380 triéu dong).

15. TAISAN CO KHAC
15.1 Céac khoan phai thu

31/12/2024
Triéu déng

31/12/2023

Triéu déng

Chi phi xay dung co ban da& dang (i)
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330.020

62.273

56.898

28.424
61 7 707

(1 3. 548)
604.159

35.834
55 228
25 192
"'51 222

19 551

9 490
12.300
10.796

10.188

309.805
29.786
569 392

(1 1 oos)
558.384
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(i) Céc chi phi xdy dung co ban d& dang tai ngay két thuc ky ké toan:

31/12/2024
Triéu déng

31/12/2023
Triéu déng

Quyén str dung dat tai Quan Tan Binh, Tp H6 Chi Minh 86.800

Quyén strdung dat tai Quan 3, Tp HCM 80.027

Tan 50.020

Quyén str dung dat tai Phuong An Cu, Quan Ninh Kiéu, Tp

Can Tho Sekelil

Chi phi céi tao 34.700

Phan mém may vi tinh 14.990

Bat déng san tai Qudc 16 13, Khu phé 2, Phudng My Phu’o’c
Bén Cat, Binh Duong

9.870

Mua sam phuong tién van tai 7 1 68

Tai san khéac 6 645

Thay déi khoan muc chi phi xay dung co ban d& dang trong ndm nhu sau:

Nam 2024
Triéu déng

8714
23104

4.016
35.834

Nam 2023
Triéu déng

S6 du dau nam 35 834

Tang trong nam 439 375

Két chuyén sang tai san cd dinh hiru hinh (23 750)

Két chuyén sang tai san cé dinh vé hinh (4 591)

Chuyén sang chi phi cho phan bé (1 16.848)

(i) Ky quy, thé€ chap va cam cé:

31/12/2024
Triéu déng

S6 dur cudi nam 30020

17 739
1 13 695
(30 500)
- (12.900)

~ (52.200)
35 834

31/12/2023
Triéu déng

Ky quy t6 churc visa 150779

Ky quy khac 1 605

15.2 Céc khoan lai, phi phai thu

31/12/2024
Triéu déng

50.011
1.211
51.222

31/12/2023
Triéu déng

Lai phai thu tir cho vay 12.053.697

Lai phai thu tir chimg khoan dau tu  345.606

Lai phai thu tirtién glri va cho vay cac TCTD khac 155.747

Lai va phi phai thu tir giao dich hoan dai 5.545

2 560 595‘,‘.

2.264.204
339 131
103 176

1.038
2 707 549
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15.3 Tai san C6 khac

31/12/2024
Triéu déng

31/12/2023
Triéu déng

Chi phi ch& phan bé (i) 91.372

Tai san nhan can trir (ii) 13.576

Céng cy, dung cu 12.557

Tai san C6 khac 39.821

(i) Thay déi khoan muc chi phi cho phan bé trong ndm nhu sau:

Nam 2024
Triéu déng

157.326

119.499
13.576
8.824
36.037
177.936

Nam 2023
Triéu déng

S6 dw dau ndm 119.499

Tang trong nam 569.397

Phan bd trong nam (597.534)

S6 du cubi nam 91.362

130.567
811.760
(822.828)
© 119.499

(i) Chi tiét tai san nhan can trir da chuyén quyén sd hitu cho Ngén hang va céng ty con va dang cho xur

ly bao gébm:

31/12/2024
Triéu déng

31/12/2023
Triéu déng

Bat dong san 13.576

15.4 Du phong rui ro cho céc tai san C6 ngi bang khac

S6 du du phong rdi ro cho cac tai san Cé ndi bang khac bao gém:

31/12/2024
Triéu déng

13.576

31/12/2023
Triéu déng

Du phong tai san Cé khac

» Tam ung xr ly tai san dam bao 10.188

» Tai san thiéu cho xtrly 2.540

» Dy phong tai san Cé khac 820

Thay d6i du phong rdi ro cho cac tai san Cé ndi bang khac trong ndm nhu sau:

Nam 2024
Triéu déng

13.548

10.188

820
11.008

Nam 2023
Triéu déng

So du dau nam 11.008

Trich lap/(hoan nhap) du phong rdi ro cho céac tai san co rui
ro tin dung

2.540

S6 du cudi nam 13.548
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16. CAC KHOAN NO CHINH PHU VA NGAN HANG NHA NUGcC

31/12/2024 31/12/2023
Triéu déng Triéu déng

215.774 -

Vay chiét khau cac giady to co gia (i)

Vay tai cap von ho trg ngudn von cho vay nha & (ii) 7.117 9.020

222.891 9.020

(i) Khoan vay chiét khau cac giay to c6 gia tai thoi di€ém cudi nam la khoan ban tin phiéu NHNN cho
NHNN véi ky han 14 ngay vdi lai suat 4%/nam.

(i) Khoan vay tai cap vén ho trg ngudn vén cho vay nha & tai thai di€m cudi nam la khoan vay NHNN
theo g6i 30.000 ty déng ho trg bat dong san vdi lai suat 1a 3,30%/nam (ngay 31 thang 12 ndm 2023:
3,50%/nam).

17. TIEN GU1 VA VAY CAC TCTD KHAC
17.1 Tién gui cta cac TCTD khac

31/12/2024 31/12/2023
Triéu déng Triéu déng
Tien gtri khong ky han 1.297 1.144
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, .. (R 1297 e 1144
R G
28871025 20.763.800
4170039 2374540
 33.042.361  23.139.484

Murc |3i suat nam cuda cac khoan tién guri cia cac TCTD khac vao thai diém cudi nam tai chinh nhu sau:

31/12/2024 31/12/2023
%/nam %/nam

Tién gui khéng ky han bang VND 0,00 0,00-0,30

Tién gti c6 ky han bang VND 3,80- 6,00 0,50 - 3,65

Tién gti c6 ky han bang USD 4,75-5,10 510-5,70

17.2 Vay cac TCTD khac

31/12/2024 31/12/2023
Triéu déng Triéu déng

Bang VND 5.300.000 3.001.953

Bang USD 73.806 480.337
5.373.806 3.482.290

Mrc 1ai sudt nam cdia cac khoan tién vay cac TCTD khac vao thai diém cudi ndm tai chinh nhu sau:

31/12/2024 31/12/2023
%/nam %/hd@m

Bang VND 5,560-6,20 592-6,57

Bang USD 5,05-5,38 599-6,89
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18. TIEN GU1 CUA KHACH HANG 18.2 Thuyét minh theo dai tugng khach hang, loai hinh doanh nghiép

18.1 Thuyét minh theo loai hinh tién gui 31/12/2024 31/12/2023
Triéu déng % Triéu déng %

Tién gui cua to chirc kinh té 7 757 034 8,1 8 10.794.346 11 99

Cong ty c6 phan khac 4 01 7 289 4 24 4 655 181 5 17

Cong ty TNHH khac 1 639 999 1 73 3 529 950 3 92

Coéng ty Nha nudc 496.593 0,52 961 .829 1,07

DPon vi hanh chinh sy nghiép, Bang, doan
th& va hiép hoi
Tl‘én gl:l'l Cé k\y han b‘éng VND 7 937 252 8 -l -|3 084 ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ A ,,,,,,,, : " ‘A e o PP
Doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai 200.482 0 21 213.975 0,24
Tl‘én gl:l'l Cé k‘y han b‘éng ngoal té 37 690 70 097 ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ : - ‘A e : N ,,,,,,,,
Hop tac xa va lién hiép hop tac xa 63.181 0 07 139.886 0,16
74 295 928 e S
Cong ty TNHH 2 thanh vién trg 1én c6 phan
von gop cua Nha nudc trén 50% von diéu 76.199 0,08 67.117 0,07
Tién gui tiét kiém bang ngoai té 504 570 324 927 1€ hoac nha nudc gilr quyen chi phoi
""" L Cong ty TNHH 1 thanh vién do Nha nudc
Tienguikyauy = 918‘,‘. s s& hiu 100% vén dieu 18
91 542 Doanh nghiép twnhan 2.903 0,00 1.326 0,00
8 Cong ty co phan c6 von cd phan cda Nha
13.198 nudc chiém trén 50% von diéu 1é hoac
téng s0 cd phan co quyén biéu quyét; 12.237 0,01 288 0,00
hoac nha nudc gitr quyén chi phai doi véi
cong ty trong diéu |é clia cong ty

31/12/2024 31/12/2023
Triéu déng Triéu déng

Tién gtri khéng ky han 4 596 959 7 411 858

Tién gui khéng ky han bang VND 4 549 855 7 333 797

Tién gui khéng ky han bang ngoai té 47 104 78 061

Tién guri c6 ky han 7 974 942 8 183 181

562.878 0,59 689.489 0,76

Tien guri tiet kiem 82 167 41 6

Tién g tiét kiem bang VND 81 662 846 73 971 001

15.627 0,02 35.119 0,04

Tién gtri von chuyén dung bang VND 633 635

Tién gtri von chuyén dung bang ngoai té 5 602 12 563

94 841 470

89 995 71 5

Mtrc |ai suat nam cua cac khoan tién gl cta khach hang tai thai diém cudi ndm tai chinh nhu sau:

31/12/2024

31/12/2023

1 527

668119

87 084 436

0,00 685 0,00
0 70 499 501 O 56
91 82 79 201 369 88 01

94.841.470 100 89.995.715 100

%/nam %/NEM
0,00 i 0'50 19. PHAT HANH GIAY TO CO GIA

Tién gui khéng ky han bang VND 0,00 - 0,50

I . . . Phat hanh gidy to co gia theo loai hinh gidy t& co gia nhu sau:
Tién gt khong ky han bang ngoai té 0 00 0 00
44444444444444444444444444444444444444444444444444444 3"/72/2024 3"/72/2023
Tién guri c6 ky han bang VND 030-985 0,00-11,80 Triéu déng Triéu dong

Tign gui c6 ky han béing ngoai té 0.00 0.00 Chung chi tién guri dudi 1 nam 13 21 5 000 8.020.000

Tién g tiét kiém co ky han bang VND 0,30 - 1 1 ,8 0,50-12,50 e .
Trai phiéu trén 5 ndm 3 692 170 3.531.170
0'00 17.678.260 11.551.170

Tién g tiét kiém co ky han bang ngoai té 000

Tién gui ky quy bang VND 0,00-710 0,00-10,70

Tién gti ky quy bang ngoai té 0 00 0 00

Tien gui von chuyén dung bing VND 0,00-0,30 10,00-030 31/12/2024 31/12/2023
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ O/D %

Tién gui von chuyén dung bang ngoai té 0,00 0,00

MUrc lai sudt hang nam cda gidy td co gia da phat hanh tai thgi diém cudi ndm nhu sau:

Chumg chi tién gii dudi 1 nam 5,50 - 6,20 5 80 10 50

Chumng chi tién gtri trén 5 nam X 80

Trai phiéu trén 5 ndm 7 1 8 7 80 745 10 1 0

Khong ap dung
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT M3u BO5/TCTD-HN
vao ngay 31 thang 12 nam 2024 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay (tiép theo)

20. CAC KHOAN NO KHAC

20.1 Céc khoan lai, phi phai tra

31/12/2024 31/12/2023

Triéu dong Triéu déong

Lai phal tra cho tién gui 2.033.740 2 460 277
.La| pha| tra tir phathanh glay;c'&mé‘o gis 419475 432 258
'|_a| pha| o Cho}}éﬁ‘vay ,,,,,,,,,,,, ]7 767
La| va phi phai trakhac """""" | 19 296

2.568.503 2 929 598

20.2 Cac khoan phai tra va cong ng khac

31/12/2024 31/12/2023

Triéu déng Triéu déng

Cac khoan phai tra ndi bd 104.799 107 567
Cac khoan phai tra cong nhan vién 91 .651 35 284
Quy khen thudng, phuc lgi (i) 13 148 72 283
Cac khoan phalui'f;i‘aen ngoai 322 189““ 147 570
Thue va cac khoan phai tra Nha nudc 70.055 82.503
Cac khoan cho thanh toan 188.555 45.288
Thu nhap tir phi bao lanh ché phan bo 16.434 11 177
Pha| tra trong nghiép vu chuyén tién 46.374 5 252
Cac khoan phai tra khac 771 3 350

426.988 255 137

(i) Bién dong tang/(giam) cua Quy khen thudng phiic lgi trong nam nhu sau:

Nam 2024 Nam 2023
Triéu déng Triéu déng
86 du’ dau nam 72.283 61 271
TrICh Iap quy tré‘)ﬂr{é}\am """"""""""""" 30 000 | 18 000
Su’ dung quy trc;l;{énaam """"""""""""" (89 135) | (6 988)
So du’ cuoi narﬁ """""""""""""""""""" 13.148 | 72.283
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M3u BO5/TCTD-HN THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT
vao ngay 31 thang 12 nam 2024 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay (tiép theo)

21. TINH HINH THUC HIEN NGHIA VU VGI NGAN SACH NHA NUGC

Phat sinh trong ndm

07/07/2{)24 S6 phai pép S6 da (Iép 37/72/2924

Triéu déng Triéu déng Triéu déng Triéu déng

Thué gia tri gia tang 1.874 21.756 (22.182) 1.448
Thué thu nhap doanh nghiép 77.444 230.373 (247.156) 60.661
Thué thu nhap ca nhan 3.185 55.543 (50.782) 7.946
Cac loai thué khac - 7.562 (7.562) -
"""""""""""""""""""""""""" | 82.503 31 5.234 (327.682). 70.055

21.1 Thué thu nhap doanh nghiép

Ngan hang va coéng ty con cé nghia vu nop thué thu nhap doanh nghiép (“TNDN") la 20% trén tong
lgi nhu@n chiju thué.

Cac bao cao thué ctia Ngan hang va cong ty con sé chiu su ki€m tra cia co quan thué. Do viéc ap
dung luat va cac quy dinh veé thué ddi vdi cac loai nghiép vu khac nhau c6 thé dugc giai thich theo
nhiéu cach khac nhau, s6 thué dugc trinh bay trén bao cao tai chinh hgp nhat c6 thé sé thay déi
theo quyét dinh cudi cung cta co quan thué.

Thué thu nhap doanh nghiép hién hanh phai tra dugc xac dinh dua trén thu nhap chiu thué trong
nam ké toan. Thu nhap chiu thué khac védi thu nhap dugce bao céao trong bao céao két qua hoat dong
hgp nhat vi thu nhap chiu thué khong bao gom cac khoan muc thu nhap dugc tinh thué hay chi phi
dugc khau trir trong cac nam khac do co su khac biét gitra viéc ghi nhan theo chinh sach ké toan
cua Ngan hang va cong ty con va cac quy dinh thué hién hanh, va ciing khong bao gém cac khoan
muc khéng phai chiu thué hay khéng dugce khau trir cho muc dich tinh thué. Thué thu nhap doanh
nghiép hién hanh phai trad cia Ngan hang va cong ty con dugc tinh theo thué suat da ban hanh dén
ngay két thuac ky ké toan.

Chi phi thué& TNDN hién hanh trong nam dugc udc tinh nhu sau:

Nam 2024 Nam 2023
Triéu déng Triéu déng
Tong Igi nhuan trudc thué 1 131 .298 81 1 945

| 226 260”“ 162 389
T
e
230 1 64 165.079

15 -

194 -
230.373 165.079
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22. VON VA CAC Quy

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT M3u BO5/TCTD-HN M3u BO5/TCTD-HN THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT
vao ngay 31 thang 12 nam 2024 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay (tiép theo) vao ngay 31 thang 12 nam 2024 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay (tiép theo)

23. LAI CO BAN TREN CO PHIEU

Gia tri
Triéu déng
4.776.827
4.776.827

Lai co ban trén co phiéu dugc tinh bang cach chia lgi nhuan sau thué phan ba cho ¢é dong sé hiru co
phiéu phd théng ciia Ngan hang va céng ty con cho sé lugng binh quan gia quyén cua sd ¢6 phiéu phd

6ng céng

Triéu déng

6.895.659
934.469

900.925
(30.000)
4.776.827
4.776.827
4.776.827

T
8.701.053

2.362.586.600.000

: T S théng dang luu hanh trong nam.
o<
: 5 5 : o ™ - - o, P A e e A s
: : : : . S g Thong tin sirdung dé tinh 1ai co ban trén c6 phiéu cua Ngan hang nhu sau:
<§~‘_8§§ 2 § S 3% ’g <GEJ S Sleaa o o o
< x| = © ;. 9o = % < < T W|low i w: ©: 0 © 5
82K N 8 8 9 8 Y 55 = E|e v © o © Nam 2023
BL D0 ¥ &6 & % % o @ @l S|ld & o o o Nam 2024 trinh bay lai
Rl s = = S &3 38 8 8 8 9
E S 8% CIENENENENES Loinhugn sauthué (igudeng) e o 00925 646.866
N ko) : : : : . R . ) ) . R N
g % S0 phan bo vao quy khen thudng, phc lgi (triéu déng) (*) - (30.000)
R C DN~ o - - o ST o
S S ,;§ 8 3 31‘; ch) = o P Loi nhuan phan phdi cho cd phan pho théng (triéu dong) 900.925 616.866
ES S &\ : 8 : o : g <%. E ? ™ ™ o™ ™ OO L
ST ¥ o @S |[T ¥ T I T o & phiéu phé tho anh bi 4 4
:S, 2 @ s = S S § E § E ; E ;r\. E ; Soﬁlugng c06 phiéu pho thoéng luu hanh binh quan trong nam 544.036.681 597 103.375
3 = e e @ o e
S il LR R B L L&i co ban trén c8 phigu (VND) 1.656 1.033
<m. 1 1 1 1

Tai ngay 31 thang 12 nam 2024, ménh gia moi cd phiéu phé théng ctia Ngan hang 1a 10.000 déng.

90.093

n diéu |
256.558

Triéu déng
166.465

(*) Lai nhuan hoac 16 sau thué phan ba cho ¢6 déng sé hiru ¢ phiéu phd théng cia Ngan hang la s6
liéu da diéu chinh cho viéc trich lap quy khen thudng, phac lgi. Tai ky ké toan két thuc ngay 31 thang
12 nam 2024, sd liéu nay chua trirtrich 1ap quy khen thudng, phc lgi do chua c6 quyét dinh tir Dai Hoi
déng Cé dong.

Quy du trir
31/12/2024

6 sung vo

S6 ¢cb phiéu

713.941.329
713.941.329
713.941.329

24. THU NHAP LAI VA CAC KHOAN THU NHAP TUONG TU

@n
@

Nam 2024 Nam 2023
Triéu déng Triéu déng

Triéu déng
on chu s& hiru. Theo d6, Ngan hang da ghinh

Théang du' vén b
dong tirmurc 4.776.826.690.000 dong lén murc 7.139.413.290.000 d6ng.

onv

Thu nhap lai cho vay khach hang 7.647.911 7.883.096

hu sau:

an

848.415 888.460

b
6ng
_|
>
[
]
—
q&
>0
o
Q)
®
o,
O
>
(@]
=
Q)Y
c
~
<}
(@]
=)
(=]
~
=
o
[N
>

hang 1a 10.000 d

Thu nhap lai tién gui 1.126.668 898.762

Thu phi tir nghiép vu bao lanh 9.620 8.661

Thu khac tirhoat déng tin dung 89.243 81.936
9.721.857 9.760.915

trngu

amn

934.706
1.427.880
7.139.413

Triéu déng
4.776.827

an

6ncop

V

d ph

hang trong n
ang von c

iru

6 h
an
an

us
Ng

Ng

25. CHI PHi LAI VA CAC CHI PHI TUONG TY

ch

uu cua

>

ong cua

ol von

Nam 2024 Nam 2023
Triéu déng Triéu déng

&h

hé th

h

h thay d
hi's

Tra lai tién gui 5.811.306 7.057.019

am
an

in
iéu p

oivdnc
hi
_|
=
Qv
Y
©
0
[N
~—
=0
mﬂ
>
0
Q,
013
<
=
e
O
O
Q,
D

890.831 625.097

aphath

Tra ai tién vay 203.962 69.309

Chi phi khac tir hoat dong tin dung 4.185 9.592
6.910.284 7.761.017

tinhh
trongn

oicop

Vén c6 phan

Qo cao

Tinh hinh thay d
ap quy
hiéu d

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2024, Ngan hang da phat hanh thém: (i) 93.470.601 c6 phiéu dé tang vén tir phat hanh ¢d phiéu cho ¢ déng

Loi nhuan thuan trong nam
hién hiru va (i) 142.788.059 c6 phiéu dé t

Ménh gia m

2.2
6cop

ang von gop

Trong nam, Ngan hang da trich l1ap Quy khen thudng, phuc lgi theo phé duyét phuong an phan phai lgi nhu

Tang von gop tir Igi nhuan chua phan phai

S6 ¢6 phiéu dugc phép phat hanh
S6 c6 phiéu hién dang luu hanh

Trich lap quy khen thudng, phuc loi
Ngay 31 thang 12 nam 2024

Ngay 1 thang 1 nam 2024

Co phiéu pho théng
C6 phiéu phd théng

221 B
T
Trich |

2
S
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THUYET MINH BAO CAQ TAI CHINH HOP NHAT

26. LAl THUAN TU' HOAT DONG DICH VU

Nam 2024
Triéu déng

Mau B05/TCTD-HN
vao ngay 31 thang 12 nam 2024 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay (tiép theo)

Nam 2023
Triéu déng

Thu nhap tir hoat dong dich vu

27. LAl THUAN TU' HOAT DONG KINH DOANH NGOAI HOI

231.629

126.652
62.098
15.708

27171

L

(5.260)
136.726

Nam 2024
Triéu déng

189.796
79.728
67.568
15.423
27.077
(86.448)
(61.033)
(17.068)

(6.853)

(1.494)
103.348

Nam 2023
Triéu déng

Thu nhap tir hoat dong kinh doanh ngoai hoi

28. LAl THUAN TU MUA BAN CHUNG KHOAN PAU TU

179.588

99.860

79.728

G

(68.356)
80.215

Nam 2024
Triéu dong

197.562
73.172
124.390
(132.267)
(51.800)

_ (0467)

65.295

Nam 2023
Triéu déong

Thu nhap tirmua ban ching khoan dau tu
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21.212

(2.203)
19.009

79.782
(2.134)
77.648

Mau BO5/TCTD-HN

THUYET MINH BAO CAQ TAI CHINH HOP NHAT

vao ngay 31 thang 12 nam 2024 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay (tiép theo)

29. LAI THUAN TU HOAT PONG KHAC

Nam 2024
Triéu déng

Nam 2023
Triéu déng

Thu nhap tir hoat dong khac 463.620

Thu tir cac khoan ng da xcr ly rdi ro 463.175

Thu nhap tir dat coc chuyén nhugng -

Thu nhap tirthanh ly TSCD 324

Thu nhap khac 121

Chi i hoat dong Kivke (9780)

Chi phi tir hoat dong khac (8.801)

Chi phi thanh Iy TSCD (979)

30. CHI PHi HOAT PONG

Nam 2024
Triéu déng

161.312
' 149.750
8604
1.966
.

—
_(10637)

28)

Néam 2023
Triéu déng

Chi phi cho nhan vién 759.118
621.966
62.792

74.360

101.538

1.208

125.258

21.222

30.584

7127

2.540

409.192
196.052
98.292
12.102

396.916

37.608

16.073
9.491
5.795

96.636

1.565.226

666.384
527.705
57.724
£ 80.955
422160
183.125
126,522
98.915
12,027
1571
381.179
101773
57953
31460
28.229
26.449
17,547
9525
7.506
6235
- 94.403

1.469.723
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT M3u BO5/TCTD-HN

vao ngay 31 thang 12 nam 2024 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay (tiép theo)

31. TIEN VA CAC KHOAN TUONG DUONG TIEN

Tién va cac khoan tuong duong tién thé hién trén bao cdo luu chuyén tién té hgp nhat bao gém cac

khoan trén bao céo tinh hinh tai chinh hop nhat sau day:

31/12/2024 31/12/2023

Triéu déng Triéu déng
T|en mat 548 602 535 889
Tlen gu’l tai NHNN """""""""""""""" 7 024 700 9 408 855
Tlen gu’l thanh ’t"oo’n“tal cac TCT‘ISHkhac """"""" H 1.474. 084”“ - 342.998
T|n phleu ngan hang Nha nuoro """""""""""" 3.000.000““
Tien g tai cac TCTD khac c6 ky han khong qua ba (3) oo
thang
o 44594502  36.492.282
32. TINH HINH THU NHAP CUA CAN BO CONG NHAN VIEN

Nam 2924 Nam 2923

Triéu déng Triéu déng
. So ¢an bg, cong nhan vién binh quan (ngui) 2.667 2.561
II Thu nhap cta can bd, cong nhan vién (Triéu dong)
1 Tong quy luong va thudng 621.966 527.705
2 Thu nhap khac 74.360 80 955
3.Téngthunhap(1+) 696326 608660
4. T|en luong binh quan/thang/nguoi 19 43 17 17
5 Thu nhéap binh quan/thang/ngudi 21 76 19 81

33. TAISAN, GIAY TO ¢O GIA THE CHAP, CAM CO

M3u BO5/TCTD-HN THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

vao ngay 31 thang 12 nam 2024 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay (tiép theo)

33.2 Tai san, giay to co6 gia dua di thé chap, cam c6

Ménh gia cac gidy to c6 gia ctia Ngan hang va cong ty con dugc dua di thé chap, cam cd vao thoi diém
cudi nam nhu sau:

31/12/2024 31/12/2023

Triéu déng Triéu déng

Tra| phleu do cac TCTD trong nuéc khac phat hanh 28 000 228 000
Tral phleu Chlnhphu """"""""""""" 1 200 000 1 .469.000
1 228 000 1 697 000

34. NGHIA VU NQ TIEM AN VA CAC CAM KET DUA RA
34.1 Cam két giao dich hai doai

Cam két giao dich héi doai la cac khoan thanh toan ma Ngan hang va cong ty con sé thuc hién dua trén
cac cam két giao dich ngoai té da ky két.

Giao dich mua, ban ngoai té giao ngay la giao dich hai bén thuc hién mua, ban véi nhau mot lugng
ngoai té véi Bong Viét Nam hoac véi mot ngoai té khac theo ty gia giao ngay xac dinh tai ngay giao dich
va sé dugc thuc hién thanh toan trong vong hai ngay lam viéc ké tir ngay giao dich.

Giao dich hoan déi ngoai té la giao dich giira hai bén, bao gém mét giao dich mua va mét giao dich ban
cung mét lugng ngoai té vai Dong Viét Nam hoac véi mot ngoai té khac, trong dé ngay thanh toan cda
hai giao dich la khac nhau va ty gia cta hai giao dich dugc xac dinh tai ngay giao dich.

Chi tiét cac khoan cam két giao dich hoi doai ctia Ngan hang va cong ty con tai thoi diém cudi nam
nhu sau:

33.1 Tai san, gidy to c6 gia nhan thé chap, cam co

Bang dudi day trinh bay loai hinh va gia tri tai san thé chap cla cac khoan cho vay khach hang theo gia

31/12/2024 31/12/2023
Triéu déng Triéu déng
Cac cam két giao dich hai doai
Camkétmuangoaité giaongay 3330715 1406237
Cam két ban ngoai té giao ngay 83.194 1 405 388
Cam ket giao dl’o’hﬂhoan a0 “““'31 988 036““ 15 499 596
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 35 401 945‘,‘.

18.31 0.221

tri s6 sach vao thai diém cudi nam nhu sau:

31/12/2024 31/12/2023

Triéu déng Triéu déng

Bat dong san 147.620.41 5 1 10 069 91 0
Chu’ng trcéd glé """""""""""""""""""" 22 163 111”“ 11 355 585
Dong s ” 5 159 176”“ 2 469 402
Tal san dam baomléhoc """"""""""""" | 8 473 847”“ 9 745 106
""""""""""""""""""""  183.416.549  133.640.003
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34.2 Cam két tai trg thuong mai

Trong qua trinh hoat dong kinh doanh, Ngan hang va cong ty con thuc hién cac céng cu tai chinh ghi
nhan trong cac khoan muc ngoai bao cdo tinh hinh tai chinh hgp nhat. Cac cong cu tai chinh nay chu
yé&u bao gém cac cam két giao dich hoi doai, cam két bao 1anh va thu tin dung. Cac cong cu nay ciing
tao ra nhirng rui ro tin dung cho Ngan hang va coéng ty con ngoai cac rui ro tin dung da dugc ghi nhan
trong noi bang.

Rui ro tin dung cdia cac cong cu tai chinh ngoai bang dugc dinh nghia la kha nang mang dén rdi ro tin
dung cho Ngan hang va cong ty con khi mot trong cac bén lién quan dén cong cu tai chinh d6 khéng
thuc hién cac diéu khoan ctia hgp déng.

Cam két bao lanh la cac cam két c6 diéu kién ma Ngan hang va cong ty con cap cho khach hang dé
giao dich v&i mot bén thir ba trong cac hoat dong vé bao lanh vay von, bao lanh thanh toan, bao lanh
thuc hién hgp dong, bao lanh du thau va mot s6 cam két bao lanh khac. Rui ro tin dung lién quan dén
viéc cap bao lanh vé co ban giéng rdi ro cho vay khach hang.
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Giao dich thu tin dung thuong mai tra ngay la loai giao dich trong dé Ngan hang va céng ty con cung
cap tai chinh cho khach hang ctia minh, théng thudng nguoi mua/nha nhap khau hang hoa va bén thu
hudng la ngudi ban/nha xuat khau. Rui ro tin dung trong thu tin dung tra ngay thuong thap do hang
hoa nhap khau dugc dung dé thé chap cho loai giao dich nay.

Giao dich thu tin dung tra cham sé phat sinh rdi ro khi hgp déng da dugc thuc hién ma khach hang
khéng thanh toan cho bén thu hudng. Cac thu tin dung trd cham khong dugc khach hang thanh toan
dugc Ngan hang va cong ty con ghi nhan la khoan cho vay bat budc va ng phai tra tuong (mg thé hién
nghia vu tai chinh ctia Ngan hang va cong ty con phai thanh toan cho bén thu hudng va thuc hién nghia
vu cta Ngan hang va cong ty con trong viéc bao lanh cho khach hang.

Ngan hang va céng ty con thuting yéu cau khach hang ky quy dé€ dam bao cho cac cong cu tai chinh c6
lién quan dén tin dung khi can thiét. Gia tri ky quy dao dong tir 0% dén 100% gia tri cam két dugc cap,
tuy thugc vao murc do tin cay cua khach hang do Ngan hang va céng ty con danh gia.

Chi tiét cac khoan céng ng tiém an va cam két vao thoi diém cudi nam nhu sau:

31/12/2024 31/12/2023
Gia tri theo Gia tritheo  Gid tri theo Gia tri theo
hop déng Tién gui hop déng hop déng Tién gui hop déng
-Gop ky quy - Thuan -Gép ky quy - Thuén

Triégu déng  Triéudéng  Triéudéng  Triéudong  Triéudong  Triéu dong

Cam két bao

. o 50 - 50 50 - 50
lanh vay von

Cam két trong 25.743 (3.970) 21.773 8.414  (11.068) (2.654)
nghiép vu L/C ' ' ' ' ' '

Bao lanh khac 842.478  (16.869)  825.609  1.039.763 (9.324)  1.030.439
Cam két khéc 8.804.949 - 8.804.949  6.707.990 - 6.707.990

No tiém an va
cam két

9.673.220 (20.839) 9.652.381 7.756.217 (20.392) 7.735.825

9.673.170 (20.839) 9.652.331 7.756.167 (20.392) 7.735.775

Tinh hinh phéan loai cam két ngoai bang theo Théng tu 31 va theo chinh sach phan loai ng cia Ngan
hang nhu sau:

31/12/2024 31/12/2023
Triéu déng Triéu déng
No du tiéu chuan
Trong do:
» Camkéttrongnghiepwul/C 21773 (2659)
S S 825609 7030439
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34.3 Lai cho vay va phi phai thu chua thu dugc

Chi tiét cac khoan lai cho vay va phi phai thu chua thu dugc tai thoi di€m cudi nam nhu sau:

31/12/2024 31/12/2023
Triéu déng Triéu déng
Lai cho vay chua thu dugc 930.391 740.310

34.4 No kho doi da xur ly

Chi tiét cac khoan ng khé doi da xur ly tai thoi diém cudi ndm nhu sau:

31/12/2024 31/12/2023
Triéu déng Triéu déng

Khoan ng da xtr ly rui ro dang trong thoi gian theo doi
Ng goc 370.600 393.557
Nd|5| ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, — 10576 e 10614
e _— 381175 e 404171

34.5 Tai san va ching tir khac

Chi tiét cac khoan tai san va ching tir khac tai thoi diém cudi nam nhu sau:

31/12/2024 31/12/2023

Triéu déng Triéu déng

Tai san khac gilr h6 xac dinh dugc gia tri 187.844 383.369

T(:ll san ba}o da’m nh:;}n Ehay thé cho viéc thuc hién nghia vu 12.300 12.300
cUa bén bao dam cho xur ly

Kim loai quy, da quy giirho 12.775 15.000

212.919 410.669

35. GIAO DICH VOI CAC BEN LIEN QUAN

Giao dich véi cac bén lién quan la cac giao dich dugc thuc hién véi cac bén cé lién quan véi Ngan hang
va cong ty con. Cac bén dugc coi la lién quan néu mot bén cé kha nang kiém soat hoac c6 anh hudng
dang k& doi véi bén kia trong viéc ra quyét dinh cac chinh sach tai chinh va hoat déng. Mot bén dugc
coi la bén c6 lién quan véi Ngan hang va cong ty con néu:

(a) Truc tiép hoac gian tiép qua mot hay nhiéu bén trung gian, bén nay:
» ki€m soat Ngan hang va cong ty con;

» €O vOn gop (s& hitu tir 5% von diéu 1é hoac von c6 phan cé quyén biéu quyét trd 1én) vao Ngan
hang va cong ty con va do dé cé anh hudng dang ké t6i Ngan hang va céng ty con;

» c6 quyén dong kiém soat Ngan hang va cong ty con;

(b) Bén lién quan la cong ty lién doanh, lién két ma Ngan hang va cong ty con la mét bén lién doanh,
lién két (s& hiru trén 11% von diéu 1é hodc vén co phan c6 quyén biéu quyét, nhung khéng phai la
cong ty con);

(c) Bénlién quan c6 thanh vién la nhan su chinh trong Ban Tong Giam déc ctia Ngan hang va cong ty con,

(d) Bén lién quan la thanh vién mat thiét trong gia dinh cta bat ky ca nhan nao da néu trong diém (a)
hoac (c); hoac

(e) Bén lién quan la mét don vi truc ti€p hoac gian tiép chiu su kiém soat, déong kiém soat hoac chiu
anh hudng dang ké, hoac co quyén biéu quyét bai bat ky ca nhan nao dugc dé cap dén trong diém
(c) hoac (d).
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Chi tiét giao dich lon véi cac bén lién quan trong nam nhu sau:

Nam 2024 Nam 2023
Mé6i quan hé N&i dung giao dich Triéu déng Triéu déng
Thanh vién H6i dong Quan  Gri tién KKH 328.357 427.569
tri, Ban Téng giam doc va = ' '
Ban kiém soat Gui tién gui CKH . 52.519 . 55.112
Rut tién guri KKH 345.477 407.883
Rut tién gui CKH 50.807 67.332
Chi phi l3i tién guri KKH 29 129
Chi phi l3i tién giri CKH 1.487 3.127
Cac khoan cha thanh toan khac - 782
Thu lao ctia thanh vién Ong Duong Nhat Nguyén - Cha tich 13.500 9.556
Hoi d5 L - ; R .
01 dong Quan tr Ong Nguyén H{ru Trung - Phé Chu 4083 2766
tich kiém thanh vién doc lap ' '
Ba Lé Thi Xuan Lan - Thanh vién 744 778
B_e} Luong Thi Huong Giang - Thanh 842 848
vién
Ba Quach T6 Dung - Thanh vién 911 933
Thu Ia_g cua t'hanh vién 1.969 2155
Ban kiém soat
o T6ng Giam ddc (*) 10.120 2.154
Luong thudng cda Ban : : : :
T6ng Giam déc Cac thanh vién khac trong Ban Téng 15.271 17.176
Giam dac : '
Cac bén co lién quan véi Tién glri KKH 3.809.870 7.372.005
Thanh vién Hoi dong Quan ' '
tri, Ban Tong Giam doc va Tién gui CKH . 313.221 . 279.466
Ban Kiém soat Rut tién gui KKH 3.796.103 7.375.357
Rut tién guri CKH 306.651 301.138
Chi phi lai tién giri KKH 7.809 585
Chi phi l3i tién gtri CKH 1.919 6.578
Cho vay 376.808 482.440
Thu tién cho vay 6.076 532.923
Thu nhap lai cho vay 41.995 99.599
Thanh toan tién mua bat déng san 130.047 -

(*) Ong Nguyén Hitu Trung, Phé Cha tich Hoi déng Quan tri dudc b nhiém 1a Quyén Téng giam déc ti ngay 15
thang 10 nam 2021 dén ngay 14 thang 8 ndm 2023 Ong Nguyén Hitu Trung da nhan thu lao Hoi déng Quan
tri nén khong nhan luong Téng giam doc.
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Chi tiét sd du vai cac bén lién quan tai thai di€ém cudi ndm nhu sau:

Phai thu/(phai tra)

] 31/12/2924 31/12/2@23
Mébi quan hé Noéi dung giao dich Triéu déng Triéu déng
Thénh viép Hc}i. doéng Quén S6 dutién guri KKH (6.009) (66.254)
Bonkiem soat | SSdviEngaokH @S0 (631

Du chi lai tién guri CKH (407) (782)
SaduChovay 824 1235
Duthu|5|chovay 32

CaCbén(Eo “eAnqyan Vdi) Sa dunénngKH B (34155) L (”5128)

i Bon Teng Giam decva  SOWTENGHCKH @70 (@6ss)

Ban Kiém soat Du chi 13i tién giri KKH ) -
DuCh||§|t|énngKH . (571) S (84)
SadUChovay 136596 692599
Duthu|é|chovay 4204

36. CHINH SACH QUAN LY RUI RO TAI CHINH

Rui ro luén ludn tiém an trong hoat dong cia Ngan hang va céng ty con, nhung dugc quan ly thong
qua cac quy trinh phat hién, danh gia va kiém soat thudng xuyén tuy thudc vao gidi han rui ro va cac
ki€m soat khac. Quy trinh quan ly rui ro |a then chét d6i véi kha nang sinh loi ciia Ngan hang va cong
ty con va moi ca nhan trong Ngan hang va céng ty con cé trach nhiém ngan chan céc rdi ro lién quan
dén quyén han cong viéc ctia ho. Ngan hang va cong ty con déi mat vai cac loai rdi ro nhu: rdi ro tin
dung, rdi ro thanh khoan, rti ro thi truong (dugc phan loai thanh rai ro kinh doanh va rdi ro khong lién
quan dén kinh doanh). Ngoai ra, Ngan hang va cong ty con ciing chiu rdi ro hoat dong.

Quy trinh kiém soat rdi ro doc lap khéng bao gom cac rui ro kinh doanh nhu nhitng thay déi cia moi
truing, céng nghé va nganh nghé. Nhimg rui ro nay dugc kiém soat bdi quy trinh xay dung ké hoach
chién lugc cua Ngan hang va céng ty con.

Ngan hang va céng ty con thanh lap, quy dinh vé t8 chirc va hoat déng cia Uy ban Quan Iy rai ro
(“UBQLRR") nhu sau:

(i) UBQLRR chiju trach nhiém:

» Tham muu cho Hoi dong Quan tri trong viéc ban hanh cac quy trinh, chinh sach thuéc tham quyén
lién quan dén quan tri rdi ro trong hoat déng ngan hang theo quy dinh cda phap luat va diéu l1é Ngan
hang va cong ty con;

» Phan tich va dua ra nhimg canh bao vé murc do an toan ctia Ngan hang va cong ty con trudc nhimng
nguy co tiém an rdi ro co thé anh hudng va cac bién phap phong ngira ddi véi cac rui ro nay trong
ngan han ciing nhu trong dai han;

» Xem xét, danh gia tinh phu hgp va hiéu qua cta cac quy trinh chinh sach quan tri rdi ro hién hanh
ctia Ngan hang va céng ty con dé dua ra cac khuyén nghi, dé xuat véi Hoi déng Quan tri vé nhimg
yéu cau can thay déi quy trinh, chinh sach hién hanh, chién lugc hoat dong;

» Tham muu cho H6i déng Quan tri trong viéc quyét dinh phé duyét cac khoan dau tu, cac giao dich

lién quan, chinh sach quan tri va phuong an xtrly rdi ro trong pham vi chirc nang nhiém vu dugc giao.
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(i) UBQLRR bao céo cong viéc cho Hoi déng Quan tri va cé thé td chuc hop dinh ky hoac hop bat

thudng nhung t6i thi€u 6 thang phai hop mot lan.

Rui ro tin dung |a kha nang xay ra t6n that trong hoat dong ngan hang cua td chure tin dung do khach
hang khong thuc hién hoac khéng cé kha nang thuc hién nghia vu ciia minh theo cam két.

Trong qua trinh qufan ly rdi ro tin dung, Ngan hang va cong ty con da ban hanh cac chinh sach tin dung
cling nhu hudng dan thuc hién dé chuan hoa cac hoat dong tin dung ciia Ngan hang va céng ty con.

Ngan hang va céng ty con kiém soat va quan ly rui ro tin dung bang cach thiét 1ap han murc tin dung
tuong (mg véi muc do rdi ro ma Ngan hang va cong ty con cé thé chap nhan dugce ddi véi maéi khach
hang va dai véi mai linh vuc dia ly, nganh nghé. Han mdrc tin dung ddi véi méi khach hang dugc thiét
lap théng qua viéc sir dung hé théng phan loai ng, trong d6 mdi khach hang dugc xép loai & mot muc
dé rdi ro. Murc do rai ro nay dugc thiét 1ap phu hgp vai cac quy dinh ctia Ngan hang Nha Nudc.

Ngan hang va céng ty con da thiét |ap quy trinh soat xét chat lugng tin dung cho phép du bao sém
nhimg thay dai vé tinh hinh tai chinh, kha nang tra ng cla cac bén dai tac dua trén cac yéu td dinh tinh,

dinh lugng

36.1 Rui ro tin dung

Chi tiét murc d6 rdi ro tin dung toi da tai thoi diém cudi nam ctia Ngan hang va cong ty con nhu sau:

31/12/2024 31/12/2023
Triéu déng Triéu déng
RUI ro t|n dung Ilen quan dén cac tal san nodi bang
T|en gLn tai NHNN V|et Nam 7.024.700 9.408.855
T|en gLn taiva cho vay cac TCTD khac 35.921.200 26.547.538
Chu’ng khoan k|nh doanh 340.337 1.076.343
Cac cong cu tal chlnh phai sinh va cac tai san tal chinh khac 89 061 19 848
Cho vay khach hang -gop 93 637 036 80 754 430
Chu’ng khoan dau tu
» Chiing khodn dau tu sén sang d& bén 2729322 346650
» Chiing khodn ndm gicr dén ngay dso han 19688082 16.093.755
Phl va 1ai phai thu 2.560.595 2.707.549
Ta| san tai chlnh khac gop 84.274 380.578
""""""""""""""""""" 162.074.607 137.335.546
Céc cam két ngoai béng
Bao Ianh vay von 50 50
Cac cam két trong tertln dung 21.773 (2.654)
Cac cam két bao lanh khac 825.609 1.030.439
S 847.432 1.027.835
Tong cong muc do I'UI ro tin dung """"""""""""" 162.922.039 138.363.381
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Phan loai cua tai san tai chinh chiu rdi ro tin dung tai ngay 31 thang 12 nam 2024 dugc trinh bay nhu sau:

Chua qua han Déa qud han

vachuabj nhungchuabj Daqudhanva
giam gia giam gia  da bj giam gia Téng coéng
Triéu déng Triéu déng Triéu déng Triéu déng
Tlen gui tal NHNN Viét Nam 7.024.700 - - 7.024.700
T|en gtri va cho vay cac TCTD khac 35.921.200 - - 35.921.200
Chung khoan kinh doanh 340.337 - - 340.337
Cac cdng cu tai chinh phai sinh va cac tai 89 061 i i 89 061
santaichinhkhac O
Cho vay khach hang - gop 90.288.767 1.882.962 1.465.307 93.637.036
g(r;;)mg khoan dau tu san sang dé ban - 2799 392 i i 2799 399
f)gg:g khoan nam gilr dén ngay dao han 19.688.082 i ) 19.688.082
Cac khoan Ia| phi phai thu 2.560.595 - - 2.560.595
Tal san tal chlnh khac - gop 84.274 - - 84 274
RU| ro tin dung ngoai bang 847.432 - - 847 432
159.573.770 1.882.962 1.465.307 162.922.039

Cac tai san tai chinh khéng bi qua han va khéng bi gidm gia tri ctia Ngan hang va coéng ty con bao gém céac
khoan ng nhom 1 theo quy dinh cta Thong tu 02 va Théng tu 09; cac ching khoan, cac khoan phai thu va
cac tai san tai chinh khac khong qua han va khong phai trich 1ap dw phong theo Thong tu 228 va Thong tur 89.
Ngan hang va cong ty con danh gia rang Ngan hang va cong ty con hoan toan c6 kha nang thu héi day du va
dung han céac tai san tai chinh nay trong tuong lai.

Cho vay khach hang da qua han nhung khéng bi giam gia la cac khoan cho vay bi qua han nhung khéng phéi
trich lap duphong do Ngan hang va cong ty con dang nam gilr day da cac tai san bao dam dudi hinh thirc tién
gui d6i img, bat déng san, dong san, cac giay t& cé gia va cac loai tai san bao dam khac.

36.2 Rdi ro thi truong

(a) Rdi ro lai suat

céac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai
chinh khac va cac khoan ng khac dugc xép loai
vao khoan muc khéng chiu lai.

RUi ro 1ai suat phat sinh do c6 nhimmg thay déi vé lai

suat c6 anh hudng dén gia tri cia cac cong cu tai
chinh. Ngan hang va cong ty con sé c6 nguy co chiu
rai ro lai suat do su khong tuong ximg hay chénh léch
gitra ngay dao han hoac ngay xac dinh lai |i suat cua
tai san va ng phai tra va cac cong cu ngoai bang trong

mot giai doan nhat dinh.

Lai suat thuc té cho cac khoan cho vay khach hang va
tién guri khach hang theo loai tién té dugc trinh bay lan
luot tai Thuyét minh s6 10 va Thuyét minh s6 18.

Phan tich tai san va ng phai tra theo thai han dinh lai

1ai suat thuc té

Thai han dinh lai 13i suat thuc té la thoi han con lai tinh

- Tién gt tai NHNN Viét Nam dugc xép loai tién guri
thanh toan do dé ky han dinh lai lai suat thuc té
dugc xép loai vao khoan muc dén mot thang.

« Thai han dinh lai lai suat thuc té€ ctia chimg khoan
dau tu dugc tinh dua trén thoi gian dao han thuc

té tai thai diém 1ap bao céo tai chinh hop nhat cda

ting loai chimg khoan.

« Thoi han dinh lai |3i suat thuc t& cua cac khoan

ng Chinh phi va NHNN, cac khoan tién gtri va cho

vay cac TCTD khac; cac khoan cho vay khach

hang; cac khoan tién gui va vay cac TCTD khac
va khoan muc tién gtri ctia khach hang dugc xac

tir thoi diém két thuc ky ké toan cho tdi ky dinh lai lai
suat gan nhat hoac thoi han dao han con lai cla cac »
khoan muc tai san va ng phai tra, tuy theo yéu td nao

dén sém hon.

Céc gia dinh va diéu kién sau dugc ap dung trong phan
tich thai han dinh lai 13i suat thuc té cla cac tai san va »

ng phai tra ciia Ngan hang va cong ty con:

- Tién mat, gop von dau tu dai han va cac tai san
khac (bao gém tai san cd dinh va tai san Co khac);

dinh nhu sau:

Cac khoan muc c6 lai suat co dinh trong suot
thai gian ctia hgp dong: thoi han dinh lai 1ai
suat thuc té dua trén thoi gian dao han thuc té
tinh tir thai diém két thuc ky ké toan.

Céac khodn muc c6 |ai suat tha ndi: thai han dinh
lai 13i suat thuc té€ dua trén ky dinh lai 13i suat gan
nhat tinh tirtinh tirthoi diém lap bao céo tai chinh
hop nhat.
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Tién gui va vay céc TCTD khéc

Ti

2.073.806

16823509
16840742

38416.167

én gui cla

| 94.841.470
17678260

63rata -

12218324

18192218

khach hang

Phat hanh gidy to c6 gia

9.200.000 292170 4.171.090

3.500.000

515,000

Mau B05/TCTD-HN

2995491

2.995.491

~4.178.207 154.154.279

| 5347783

... 529,584
12141.997

123.766.024 24.718.324

Céac khoan no‘khac
Téng no phai tra

63.387.398 34.179.251

5.863.290 (15.252.175)

2.995.491

9.858.563

7.455.509 (5.147.745) (3.919.879)

| 3.369.693

at

ai sua

Mtc chénh nhaycam vai |
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ai sua
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Ngan hang va cong ty con chua thuc hién phan tich dé nhay déi vdi |

va théng tin dau vao.

M3u BO5/TCTD-HN THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

vao ngay 31 thang 12 nam 2024 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay (tiép theo)

(b) Ruiro tién té

RUi ro tién té |a rdi ro ma gia tri cda cac cong cu tai chinh bj thay d6i xuat phat tir nhimg thay déi vé ty
gia.

Ngan hang va cong ty con dugc thanh lap va hoat dong tai Viét Nam véi dong tién bao céo la VND,
déng tién giao dich chinh clia Ngan hang va cong ty con ciing la VND. Cac tai san tai chinh va ng phai
tra tai chinh ctiia Ngan hang va cong ty con chidl yéu bang VND, mét phan bang USD, EUR va cac loai
ngoai té khac. Tuy nhién, mot so tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh khac cia Ngan hang va céng
ty con lai bang cac dong tién khac ngoai VND, USD, EUR va céc loai ngoai té khac. Ngan hang da dua
ra mot hé thong han murc d€ quan ly trang thai cia cac dong tién. Trang thai dong tién dugc quan ly
trén co s& hang ngay va chién luge phong ngtra rui ro duge Ngan hang va cong ty con sirdung dé dam
bao rang trang thai ctia cac déng tién duogc duy tri trong han muirc da thiét lap.

Ty gia cua cac loai ngoai té quan trong tai thoi diém Iap bao céo hop nhat dugc trinh bay tai Thuyét
minh sé 40.

Phan loai tai san va ng phai tra theo loai tién té da dugc quy déi sang VND vao ngay 31 thang 12 nam
2024 nhu sau:

Cdc ngoai té

UsbD EUR khac duoc

duoc quy déi  duoc quy doi quy doi
Triéu déng Triéu déng Triéu déng

Téng céng
Triéu déng

Tai san tai ngay 31 thang 12 nam 202

46.294 3.471 7.844 57.609

57.225 - - 57.225

4.719.197 8.485 664.917 5.392.599
Cong cu tai chinh phai sinh va céac tai san
tai chinh khac

(2.928.297) (521.230)  (3.449.527)

369.826 - - 369.826

Tai san Co6 khac - gop 71.967 5 4.713

76.685
2.336.212 11.961 156.244

2.504.417

Ng phai tra tai ngay 31 thang 12 na
2024

4.243.845 - - 4.243.845

583.867 2.998 8.109 594.974

39.265 - 123.247 162.512
4.866.977 2.998 131.356  5.001.331
(2.530.765) 8.963 24.888  (2.496.914)

Trang thai tién té ngoai bang - - - B}

(2.530.765) 8.963 24.888 (2.496.914)

D6 nhay déi vdi ty gid

Ngan hang va cong ty con chua thuc hién phan tich dé nhay doi véi ty gia tai ngay 31 thang 12 nam
2024 do chua c6 du cac diéu kién vé hé thong co sé dir liéu va thong tin dau vao.
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vao ngay 31 thang 12 nam 2024 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay (tiép theo)

(c) Rdi ro thanh khoan

Rui ro thanh khoan la rai ro Ngan hang va cong ty con gap khé khan trong viéc thuc hién nhimng nghia
vu cho cac khoan ng phai tra tai chinh. Rdi ro thanh khoan phat sinh khi Ngan hang va cong ty con cé
thé& khong du kha nang thuc hién nghia vu tra ng khi nhimg khoan ng phai tra nay dén han & nhimg
thai diém binh thudng hodc khé khan. D€ giam thiéu rui ro thanh khoan, Ngan hang va cong ty con
phai huy dong tir nhiéu nguon da dang khac ngoai nguén vén co ban cdia Ngan hang va céng ty con,
déng thai Ngan hang va céng ty con can c6 chinh sach quan ly tai san cé tinh thanh khoan linh hoat,
theo doi dong tién tuong lai va tinh thanh khoan hang ngay. Ngan hang va cong ty con ciing can danh
gia dong tién du kién va kha nang san c6 cuda tai san bao dam hién tai trong truting hgp can huy dong
thém ngu6n von.

Rui ro thanh khoan con dugc han ché thong qua viéc nam gilr mot s6 lugng 16n tién mat va cac khoan
tuong duong tién dudi dang tai khoan Nostro, cac khoan tién guri tai Ngan hang Nha nudc va cac TCTD
khac va céac gidy t& co gia. Cac ty 1é an toan co tinh dén yéu té rdi ro cling dugc strdung dé quan ly rdi
ro thanh khoan.

Thoi gian dao han cla cac tai san va ng phai tra thé hién thai gian con lai clia tai san va ng phai tra tinh
tr ngay 1ap bao cao tai chinh hgp nhat dén khi thanh toan theo quy dinh trong hgp dong hoac trong
diéu khoan phat hanh.

Cac gia dinh va diéu kién sau dugc ap dung trong phan tich thoi gian dén han cua cac tai san va ng
phai tra cia Ngan hang:

+ Tién gui tai NHNN dugc xép loai tién guri thanh toan, trong d6 bao gom tién gui du trir bat budc. S du cua tién
gui du trir bat budc phu thuéc vao thanh phan va ky han cia cac khoan tién guri khach hang.

+ Thoi gian ddo han cta chimg khoan dau tu dugc tinh dua trén ngay déao han cda timg loai ching khoan.

+ Thoi gian dén han cla cac khoan ng Chinh phd va NHNN, céc khoan tién gui va cho vay cac TCTD khéac va cac
khoan cho vay khach hang dugc xac dinh dua vao ngay dén han ctia hgp dong quy dinh. Thoi gian dén han thuc
té€ c6 thé thay ddi do cac khé ude cho vay dugc gia han.

+ Thoi gian dén han cla cac khoan dau tu gop von mua c6 phan dugc coi 1a hon mét ndm do cac khoan dau tu
nay khéng cé thoi gian ddo han xac dinh.

+ Céc khoan tién gui, tién vay cta cac TCTD khéac; cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai san tai chinh khac
va cac khoan tién guri ctia khach hang dugc xac dinh dua vao tinh chat cua cac khoan nay hoac thai gian dao
han trén hgp déng. Tai khoan Vostro va tién gii thanh toan dugc thuc hién giao dich theo yéu cau ctia khach
hang va do d6 dugc xép loai khéng ky han. Thai gian ddo han doi véi cac khoan vay va tién guri ky han dugc xac
dinh dua trén ngay dén han theo hgp dong. Trong thuc t€, cac khoan nay cé thé duoc quay vong va do dé duy
tri trong thai gian dai hon thai gian ddo han ban dau.

« Thoi gian dén han cua tai san cd dinh dugc xac dinh dua vao thai gian thu hdi ude tinh cta cac tai san.
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Trong han

Qua han

Trén 3

Dén 3

Trén 5

Tri1-5

Tr3-12

~
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Triéu déng
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Triéu déng

T
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thang
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thang
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Triéu déng
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Mau B05/TCTD-HN
vao ngay 31 thang 12 nam 2024 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay (tiép theo)

37. MUC DO TAP TRUNG THEO KHU VUC DIA LY CUA CAC TAI SAN, CONG NO VA CAC KHOAN MUC

NGOAI BANG

Trong nudc
Triéu déng

Nudc ngoai
Triéu déng

Téng céng
Triéu déng

Tai san tai ngay 31 thang 12 nam 2024

Cac cong cu tai chinh phai sinh va céac tai san
tai chinh khac

2024
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548.602

- 548.602

7.024.700 - 7.024.700
35.209.469 711.731 35.921.200
340.337 - 340.337
89.061 - 89.061
93.637.036 - 93.637.036
22.417.404 - 22.417.404
3.335.628 - 3.335.628
222.891 - 222.891
38.416.167 - 38.416.167
94.779.971 61.499 94.841.470
17.678.260 - 17.678.260
2.995.491. - 2.995.491
847.432 - 847.432

Mau BO5/TCTD-HN

37. THONG TIN THEO BO PHAN

hinh yéu theo khu vuc dia ly

THUYET MINH BAO CAQ TAI CHINH HOP NHAT

vao ngay 31 thang 12 nam 2024 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay (tiép theo)

anc

bo ph

4o cao

37.1B

Théng tin vé thu nhap, chi phi va cac khoan muc tai san, ng phai trd cta cac bo phan theo khu vuc dia ly cho nam tai chinh két thac vao ngay 31 thang 12 nam

2024 cta Ngan hang va cong ty con nhu sau:

Téng bd phén

~

6ng cbéng
Triéu déng
10.617.906

T

Loai trtr
Triéu déng

Mién Nam d3 bédo céo
(13.615.306)

Mién Trung
Triéu déng

1.839.326

Mién Bac
Triéu déng

2.731.052

Triéu déng
24.233.212

Triéu déng
19.662.834

l. Doanh thu

Doanh thu lai

1.819.514 18.831.693 23.337.163 (13.615.306) 9.721.857

2.685.956

Doanh thu tir hoat dong dich vu

231.629

19.685 167.203 231.629

44741

664.420
8.681.769

664.420
22.297.075

663.938
18.077.197

127

1.719.471

355

2.500.407

Doanh thu tir hoat dong kinh doanh khac
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(804.839)
1.131.298

(804.839)
822.236 1.131.298

(763.401)

4.832
124.687

(46.270)
184.375

(Chi phi)/hoan nhap dy phong rui ro tin dung
Két qua kinh doanh truéc thué TNDN
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT M3u BO5/TCTD-HN

vao ngay 31 thang 12 nam 2024 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay (tiép theo)

39.2 Cam két thué hoat dong
Ngan hang va céng ty con thué van phong cho mét sé chi nhanh duédi dang thué hoat dong. Tién thué
trong tuong lai theo hgp d6ng thué tai ngay lap bao céo tinh hinh tai chinh hgp nhat nhu sau:

31/12/2024 31/12/2023

Triéu déng Triéu déng
Cac cam két thué hoat dong khéng thé huy ngang . .....607390  567.594
Trongdo:
» Dénhantrong1ndm o ....185414 171952
» Dénhantr1dén5nim . ...358651 343791
» Dénhantrong5nam . .......63325 51851

39.3 Cam két cho thué hoat dong

Ngan hang va céng ty con cho thué mat bang chua sir dung hét tai mot s6 don vi kinh doanh dudi dang
cho thué hoat dong. Tién thué trong tuong lai theo hgp dong cho thué tai ngay lap bao céo tinh hinh tai
chinh hgp nhat nhu sau:

31/12/2024 31/12/2023

Triéu déng Triéu déng

Céc cam két cho thué hoat dong khong thé huyngang 11352 ~~ 1.189
Trong dé:

» Dénhantrong1nam o e ....8658 89

» Pénhantr1dén5ndm 2694 1700

40. TY GIA MOT SO LOAI NGOAI TE SO VG1 VND VAO THO!1 PIEM CUOI NAM KE TOAN

31/12/2024 31/12/2023

VND VND

usD | o o o 24802 24230
EUR o . o o ......265%5 26823
GBP o . o o....32085 30042
CAD o . o o TToT 18322
AUD o . o ..1B919 16574
SGD o . o o.....ls7TeT 18384
JPY o . o N L N £ ¢
CHF o . o o .......28206 28760
CNY o . o ... 38550 3550
KRW o . o N |- R, |-

41. CAC SU' KIEN SAU NGAY KET THUC KY KE TOAN HOP NHAT NAM

Khong c6 su kién nao khac phat sinh sau ngay két thuc ky ké toan nam yéu cau phai dugc diéu chinh
hay trinh bay trong bao céo tai chinh hgp nhat ciia Ngan hang.

Thanh pho Séc Trang, Viét Nam
Ngay 31 thang 3 nam 2025
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PGD Tran Nao

PGD Nguyén Tat
Thanh

PGD Huynh Tan Phat

X

: » PGD V6 Van Ngan

PGD Hang Xanh
PGD Quang Trung

~» PGD Lé Trong Tén

PGD Cu Chi
PGD Ph& Quang

X

PGD Cong Hoa
PGD No Trang Long

PGD Tan Phu

¥

PGD Dién Bién Phu

Chi nhanh Sai Gon
~» PGD Binh Tan
~» PGD Tran Hung Dao

» PGD Tan Quy

: }> PGD Bau Cat

» PGD Lly Ban Bich

~ Chi nhanh Chg Lén
~» PGD Binh Tri Bong
~» PGD Chanh Hung
~» PGD Lé Pai Hanh
~» PGD Ly Thai T3
~» PGD Héc Mén

Chi nhanh Tay Sai Gon

PGD Nguyén Thj Thap

Pia chi

47 Tran Hung Dao, Phuong 3, Tp.Séc Trang, tinh Séc Tring

107 -109 Ng6 Gia Tu, Phuting 6, Tp.S6c Trang, Tinh Séc Trang
35 Phan Van Hung, ap An Ninh 1, Huyén K& Sach, Tinh Séc Trang

84D Hung Vuong, Ap Cau D6n, thi tran Huynh H{ru Nghia, huyén My Tu, Tinh Séc Trang
“'Maot phan tang ham B1, mét phan tang trét va mot phan tang lirng téa nha s6 62A
~ CMTS8, P. V6 Thi Sau, Q 3, Tp.HCM

90 Cao Thang, Phudng 4, Quan 3, Tp.HCM
188C Tran Quang Khai, Phuong Tan Dinh, Quan 1, TPHCM

. .225 Khanh Héi, Phuong 3, Quan 4, Tp.HCM

.246 - 248 Lién Tinh 5, Phutng 6, Quan 8, Tp.HCM
360A/5 Nguyén Thi Thap, Phutng Tan Phong, Quan 7, Tp.HCM
001 Khu phd My Hoang — H5, Khu A, TT-DTM-NTP, Phuting Tan Phong, Quan 7,

~Tp.HCM

335 - 337 Nguyén Tri Phuong, Phuding 5, Quan 10, Tp.HCM

 428-430 Ly Thudng Kiét, Phuting 7, Quan Tan Binh, Tp.HCM
PGD Nguyén Thai Son .

107 Nguyén Thai Son, Phuting 4, Quan Go Vap, Tp.HCM

~ 304 Nguyeén Son, Phudng Phu Tho Hoa, Quéan Tan Phu, Tp.HCM

A1 1/5-A11/6 QL1A, Ap 1, Xa Binh Chanh, Huyén Binh Chanh, Tp.HCM
538 Nguyén Duy Trinh, Phuting Binh Trung Déng, Tp.Thd Durc, Tp.HCM

. .1 29 Tran Nao, Phudng An Khanh, TP Thua Durc, Tp.HCM

11A Hoang Diéu, Phutng 12, Quan 4, Tp.HCM

698 Huynh Tén Phat, Phutng Tan Pha, Quan 7, Tp.HCM

.1 18 V6 Van Ngan, Phudng Binh Tho, TP Thu Buc, Tp.HCM

: .171 buong D2, Phudng 25, Quan Binh Thanh, Tp.HCM
~ 635 Quang Trung, Phuong 11, Quan Go Vap, Tp.HCM
143 -145 Lé Trong Tén va S6 78 Son Ky, Phuting Son Ky, Quan Tan Phd, Tp.HCM

226 Tinh Lo 8, Khu Phd 2, Thj Tran Cu Chi, Huyén Cu Chi, TP.HCM

" Khu GM — S8 119K Du an Golden Mansion, s6 119 Budng Phs Quang, Phutng 9, Quan
~ Phu Nhuén, Tp.HCM

~ Téng 1 va tang Iimg tda nha s6 101D Céng Hoa, Phuting 4, Quéan Tan Binh, Tp.HCM
~ 151 No Trang Long, Phutng 12, Quan Binh Thanh, Tp.HCM
Mot phan can nha (tang 1 va tang 2), s6 414 Liy Ban Bich, Phutng Hoa Thanh, Quan

~ Tan Phu, Tp.HCM

406 Dién Bién Phd, Phutng 17, Quan Binh Thanh, Tp.HCM

M6t phan Tang 1 va mét phan tang Ling, mot phan Tang 2 toa nha s6 51 Nguyén Cu
_ Trinh, P. Nguyén Cu Trinh, Q. 1, TP.HCM

~ 70-72 budng s 17A, Phudng Binh Tri Déng B, Quan Binh Tan, Tp.HCM
874-876 Tran Hung Dao, Phutng 7, Quan 5, Tp.HCM
Mot phan Tang 1 va mét phan Tang 2 can nha s6 143A Go Dau, Phuong Tan Quy,

. .Quan Tan Phq, Tp.HCM

96 - 98 - 100 Bau Cat, Phuong 14, Quan Tan Binh, Tp.HCM

* M6t phan phia tru6c can nha s6 883 Liiy Ban Bich, Phubing Tan Thanh, Quan Tan Phd,
Tp.HCM

36 - 38 Hau Giang, Phuong 2, Quan 6, Tp.HCM

153 Buting s6 7, Phubng Binh Tri Dong B, Quan Binh Tan, Tp.HCM

318 Bis Pham Hung, Phudng 5, Quan 8, Tp.HCM
109 111 Lé Pai Hanh, Phuong 6, Quan 11, Tp.HCM
~T1A-11B Hung Vuong, Phudng 4, Quan 5, Tp.HCM

324 Lé Thi Ha, Ap Chanh 1, Xa Tan Xuan, Huyén Héc Mén, Tp.HCM
M6t phan tang 1 va mét phan tang 2 s6 346-348-350 Hoang Van Thu, Phuong 4, Quan

- ~ Tan Binh, Tp.HCM
~» PGD Nguyén Anh Tha
~» PGD Lé Van Khuong

10C/A Nguyén Anh Tha, Phuting Trung My Ty, Quan 12, Tp.HCM

. .72 Lé Van Khuong, Phutdng Théi An, Quan 12, Tp.HCM
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46.

47,

48.

49.
50.

51.

52.

53.
54.
55,
56.
Sl
58.
59.
60.
61.

62.
63.
64.

65.
66.
67.
68.

69.

70.
T1.
T2.
73.

4.
75.

76.
7.

78.

79.
80.
81.
82.
83.
84.

TTKD

Chi nhanh Bac Sai Gon

» PGD Lé Van Viét

» PGD Dinh Tién Hoang

' » PGD D Xuan Hop

Chl nhanh Ha Noi

» PGD Gia Lam

¥

PGD M§ Dinh

PGD DPoi Can

PGD Quan Thanh
PGD Bac TirLiém
PGD Thanh Xuan
PGD Lang Ha

PGD Kham Thién
PGD Lé Thanh Nghi

X X X 4 4 ¥

X

" » PGD Lo Buc

X

PGD Lac Trung

PGD T3 Hitu

X

X

PGD Trung Hoa
PGD Nguyén Khanh
~ Toan

X

¥

PGD Tay Hb
PGD Ha Thanh

¥

4

PGD Hoang Mai
PGD Nguyén Véan Cur

X

» PGD Ha bong
Chl nhanh Hai Phong

» PGD Bach Pang

: » PGD Ng6 Quyén

» PGD Lach Tray

~» PGD Lé Chan
Chi nhanh Nghé An
~» PGD Nguyén Du

» PGD Lé Nin

: PGD Chg Vinh

» PGD Hung Diing
Chl nhanh Quang Ngai

~» PGD TuNghia

.» PGD M¢ buc

: » PGD Binh Son

Pia chi
299 Nguyén Van Troi, Phuong 1, Quan Tan Binh, Tp.HCM

* Tang trét, tang 1 va tang 2 can nha s6 197 Lé Van Viét, Khu phd 4, Phudng Hiép Ph,
~ Thanh Phg Tht Buc, Tp.HCM

Tang trét, [img va [au 1 can nha sé 96 Dinh Tién Hoang, Phudng 1, Quan Binh Thanh,
~ Tp.HCM

519 D6 Xuan Hap, KP6, Phuting Phudc Long B, TP Thu Buc, Tp.HCM

- 70-72Ba Triéu, Phuong Hang Bai, Quan Hoan Kiém, Tp.Ha Noi

~ 01SH15 toa L26M (82 18), O dat B2-CT04 Dy an KDT Gia Lam — Vinhomes Ocean
~ Park, X. ba To6n, H. Gia Lam, Tp.Ha Noi

6 B1-08A Khu chiic nang doé thi Thanh Pho Xanh Phutmg Cau Dién, Quan Nam TurLiém,
~ Tp.Ha Noi

~ 279B - 279C Doi Can, Phuting Ngoc Ha, Quan Ba Dinh, Tp.Ha Noi
62 Quan Thanh, Phudng Quan Thanh, Quan Ba Dinh, Tp.Ha Noi

39 Cau Dién, Phutng Phuac Dién, Quan Bac Tir Liém, Tp.Ha Noi

160 Lé Trong Tan, Phudng Khuong Mai, Quan Thanh Xuan, Tp.Ha Noi

. .35 Pho Yén Lang, Phutng Trung Liét, Quan Dong Da, Tp.Ha Noi

280 Kham Thién, Phuting Kham Thién, Quan Dong Pa, Tp.Ha Noi

56 L& Thanh Nghi, Phuding Bach Khoa, Quan Hai Ba Trung, Tp.Ha N6i

103 -105 Lo Buc, Phudng Pham Binh H8, Quan Hai Ba Trung, Tp.Ha Noi

: 53 Lac Trung, Phudng Vinh Tuy, Quan Hai Ba Trung, Tp.Ha Noi

Mot phan tang 1, Toa CT2, Toa nha Bac Ha C14, Dudng To Hi, Phuong Trung Van,

~ Quan Nam Tur Liém, Tp.Ha Noi
~ S6 316 11B Khu d6 thi méi Trung Yén, Phuding Trung Hoa, Quén Cau Gidy, Tp.Ha Noi

48 Nguyén Khanh Toan, Phudng Quan Hoa, Quan Cau Giay, Tp.Ha Noi

S8 LKCO8, Du An Khu nha & thap tang A1TT1, Phudng Xuan Tao, Quan Bac TirLiém,

~ Tp.Ha Noi
654 Tan Mai - Phuong Tan Mai - Quan Hoang Mai, Tp.Ha Noi
O datso 1T Day B, L6 TT3 Dw An Khu DTM Tay Nam H6 Linh Pam, Phudng Hoang Liét,

~ Quén Hoang Mai, Tp.Ha Noi
~ 97 Héng Tién, Phudng B6 D&, Quén Long Bién, Tp.Ha Noi

SH-16, SH-19, SH-20 thudc CC cao cap H-CT2, 6 dat H-CT2, khu can hé & Hi Brand, Khu
d6 thi méi Van Phu, Phudng Phu La, Quan Ha Bong, Tp.Ha Noi

05 L6 22B Lé Hong Phong, Phudng Péng Khé, Quan Ngd Quyén, Tp.Hai Phong
~» PGD Tran Nguyén Han 2688 Tran Nguyén Han, Phuting Niém Nghia, Quan Lé Chan, Tp.Hai Phong

199 Bach Dang, Phudng Thugng Ly, Quan Héng Bang, Tp. Hai Phong
25 Pa Nang, Phutng May To, Quan Ngé Quyén, Tp.Hai Phong
Mot phan Tang 1 tda nha SHP Plaza, s6 12 Lach Tray, Phuong Lach Tray, Quan Ngo

~ Quyén, Tp.Hai Phong
309 - 311 Budng T Hiéu, Phuting H6 Nam, Quéan Lé Chan, Tp.Hai Phong

Toa nha Trung Dirc, s6 2 Duong Lé Loi, Phuong Hung Binh, Tp.Vinh, Tinh Nghé An

: :1 76 Nguyén Du, Phutihg B&n Thay, Tp.Vinh, Tinh Nghé An

Tang 1 nha chung cu A4 thudc du an chung cu phia Déng Dai 16 V.1 Lé Nin, Xa Nghi

~ Phq, Tp.Vinh,Tinh Nghé An

95 Thai Phién, Khoi 3, Phuong Hong Son, Tp.Vinh, Tinh Nghé An

: 85 Nguyén Phong Séc, Phuong Hung Diing, Tp.Vinh, Tinh Nghé An
473 - 475 Quang Trung, Phuong Nguyén Nghiém, Tp.Quang Ngai, Tinh Quang Ngai

T6 dan pho 3, Thj tran La Ha, Huyén Tu Nghia, Tinh Quang Ngai
Khu dan cuw 15, Thon Trach Tru Tay, Xa burc Lan, Huyén M6 Durc, Tinh Quang Ngai
450 Pham Van bong, Thj tran Chau 0, Huyén Binh Son, Tinh Quang Ngai
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85.
86.
87.
88.
89.
90.
91.
92.

93.
94.

95.
96.

97.

98.
99.

100.
101.
102.
103.
104.
105.
106.
107.
108.
109.
110.
111.
112.

113.

114.
115.
116.
117.
118.
119.
120.
121.
122.
123.

124,

125.
126.

127.
128.
129.
130.
131.
132.

TTKD
Chi nhanh Pa Nang

~» PGD Thanh Khé

" » PGD Tan Chinh

" » PGD Hung Vuong
~ » PGD Chg Méi

" » PGD Bdng Pa

~» PGD Son Tra

» PGD Cam Lé
Ch| nhanh Khanh Hoa

: » PGD \ﬁnhr Phudc
. .» PGD Ninh Hoa

» PGD Van Ninh

~ Chi nhanh Ba Ria Viing
~Tau

~» PGD Dong Xuyén

> PGD Ba Ria

» PGD Chau Duc

* Chi nhanh Can Tho
" » PGD An Hoa

~» PGD Ninh Kiéu
~» PGD Binh Thty

Chl nhanh Long An

> PGD Bén Lurc

» PGD Can Giudc
» PGD blc Hoa
Chl nhanh DPak Lak

» PGD Buén Ho
~ Chi nhanh Poéng Nai

~ Chi nhanh Binh Duong

» PGD Thuén An

' » PGD Bén Cat

~ Chi nhanh An Giang

» PGD Chau bdc

Chi nhanh Vinh Phic
Ch| nhanh Péng Thap
» PGD H6ng Ngu
Ch| nhanh Quang Ninh

» PGD Bai Chay
* Chi nhanh Quang Nam

* Chi nhanh Kién Giang

» PGD Kién Luong

' » PGD Ha Tién

Chl nhanh Binh Pinh

» PGD Tam Quan
* Chi nhanh Bic Ninh

~ Chi nhanh Thanh Héa
~ Chi nhanh Lam Pong

* Chi nhanh Ca Mau

~ Chi nhanh Binh Phudc

DIEY ]

119 - 121 Nguyén Van Linh, Phudng Nam Duong, Quan Hai Chau, Tp.Da Nang
265 Pién Bién Phd, Phuting Hoa Khé, Quan Thanh Khé, Tp.Da Nang

346 Lé Du&n, Phung Tan Chinh, Quan Thanh Khé, Tp.Da Nang

158 Hung Vuong, Phudng Hai Chau |, Quan Hai Chau, Tp.Pa Nang

. 482 Hoang Diéu, Phutng Binh Thuan, Quan Hal Chau, Tp ba Nang
. .265 DPong Da, Phu’dng Thach Thang, Quan Hréi Chau, Tp.Da Nang
~ 885 Ngb Quyeén, Phuding An Hai Bong, Quan Son Tra, Tp.ba Nang

221 Ong ich Butng, Phudig Khué Trung, Quan Cam Lé, Tp.Da Nang

 Tang 1, tang 2, tang 3 can nha s6 55A + 55/2 Ly Thanh Ton, Phuong Loc Tho, Tp.Nha
~ Trang, Tinh Khanh Hoa

530 Buding 2 thang 4, Phudng Vinh Phudce, Tp Nha Trang, Tinh Khanh Hoa

: 274 Tran Quy Cap, Phuding Ninh Hiép, Thi x& Ninh Hoa, Tinh Khanh Hoa
18 Nguyén Hué, Thi tré’n Van Gia, Huyén Van Ninh, Tinh Khanh Hoa

93 Nguyén Thai Hoc, Phudng 7, Tp.Viing Tau, Tinh Ba Ria - Viing Tau

383 Buting 30/4, Phuting Rach Dira, Tp.Viing Tau, Tinh Ba Ria - Ving Tau
~ 42 Bach Bang, Phutng Phudc Trung, Tp.Ba Ria, Tinh Ba Ria — Viing Tau

214 Hung Vuong, Thi tran Ngai Giao, Huyén Chau Durc, Tinh Ba Ria — Viing Tau

26 - 28 Hoa Binh, Phuong An Cu, Quan Ninh Kiéu, Tp.Can Tho
181 Nguyén Van Cur, Phuting An Hoa, Quan Ninh Kiéu, Tp.Can Tho
~ 84 Buding 3/2, Phuong Xuan Khanh, Quan Ninh Kiéu, Tp.Can Tho

202 Cach Mang Thang 8, Phutng Bui Hiru Nghta, Quan Binh Thuy, Tp.Can Tho
292 - 294-296 Hung Vuong, Phuéng 3, Tp.Tan An, Tinh Long An

' '54A Nguyén Hiru Tho, Khu phd 3, Thi trdn Bén Luc, Huyén Bén Lurc, Tinh Long An

101 Quéc 16 50, T6 14, Khu phé 2, Huyén Can Giudc, Tinh Long An
735 Tinh 16 825, T8 1, Ap Binh Tién 1, Xa Dic Hoa Ha, Huyén Puc Hoa, Tinh Long An
- 160-162- 164 Lé Hong Phong, Tp.Budén Ma Thut, Tinh Daklak

446 448 Hung Vuong, Phudng An Binh, Thi xa Buon H9, Tinh Dak Lak
- 381 Pham Van Thuan, Khu phé 4, Phuong Tam Hiép, Tp.Bién Hoa, Tinh Dong Nai

' 303A Pai |6 Binh Duong, Phudng Chanh Nghia, Tp. Thi Dau Mét, Tinh Binh Duong
0 7, L6 A2, Khu nha thuong mai Pht Hong Loc, Buding 22 thang 12, Phudng Thuan

~ Giao, Tp.Thuan An, Tinh Binh Duong

249, budng Truc CDT.03, Khu phd 2, Phudng My Phudc, Tp. Bén Cat, Tinh Binh Duong
95 Nguyén Trai, Phuéng My Long, Tp. Long Xuyén, Tinh An Giang

79 - 81 Nguyén Hiru Canh, Phudng Chau Pha A, Tp.Chau Pac, Tinh An Giang
289 Mé Linh, Phudng Lién Bao, Tp.Vinh Yén, Tinh Vinh Phiic

12 Au Co, Phuong 2, Tp.Sa Déc, Tinh bong Thap

56— 58Lé Héng Phong, Phuting An Thanh, Tp.H6ng Ngu, Tinh Dong Thap

131 Pudng 25/4, Phudng Bach Dang, Tp.Ha Long, Tinh Quang N|nh

595 Ha Long, Phudng Bai Chay, Tp.Ha Long, Tinh Quang Ninh

' 592 Hai Ba Truong, Phuéng Cam Phd, Tp.Hai An, Tinh Quang Nam

' 164 - 166-168 Tran Phd, Phuong Vinh Thanh Van, Tp.Rach Gi3, Tinh Kién Giang

* Nén 19 — 20 L6 L2, Budng s6 6, Khu phé Ba Hon, Thi tran Kién Luong, Huyén Kién

~ Luong, Tinh Kién Giang
01 Tran Hau, Phuong Binh San, Tp.Ha Tién, Tinh Kién Giang
112 Tran Pht, Phuong Lé Hong Phong, Tp.Quy Nhon, Tinh Binh Dinh

381 Quang Trung, Phudng Tam Quan, Thi xa Hoai Nhon, Tinh Binh Dinh
314 Tran Hung Dao, Phuong Pai Phiic, Tp.Bac Ninh, Tinh Bac Ninh

46 - 48 Tran Phu, Phudng Dién Bién, Tp.Thanh Héa, Tinh Thanh Héa

" 121 Phu Pdng Thién Vuong, Phudng 8, Tp. Pa Lat, Tinh Lam Pong
295 - 297 Nguyén Tat Thanh, Phuéng 8, Tp.Ca Mau, Tinh Ca Mau

20 An Duong Vuong, Phuong Tan Binh, Tp.Déng Xoai, Tinh Binh Phudéc
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