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Công ty cổ phần Thương mại Phú Nhuận hoạt động trên 03 lĩnh vực chính tại Thành phố Hồ Chí Minh:

Dịch vụ:  dịch vụ nhà hàng, nhà hàng tiệc cưới; các dịch vụ phục vụ cho đời sống người dân; dịch vụ cho thuê 

văn phòng, cơ sở kinh doanh,…

Thương mại xuất nhập khẩu

Đầu tư: tham gia góp vốn, đầu tư vào các lĩnh vực sản xuất, dịch vụ nhằm tạo ra lợi nhuận và liên kết với hoạt 

động xuất nhập khẩu, dịch vụ.

THÔNG TIN KHÁI QUÁT

NGÀNH NGHỀ VÀ ĐỊA BÀN KINH DOANH

Tên giao dịch

Tên viết tắt

Giấy CNĐKDN

Vốn điều lệ

CÔNG TY CỔ PHẦN THƯƠNG MẠI PHÚ NHUẬN

PNCo

số 0301428617 do Sở Kế hoạch và Đầu tư Thành phố Hồ Chí Minh cấp lần đầu ngày 11 

tháng 06 năm 2004, đăng ký thay đổi lần thứ 20 ngày 15 tháng 06 năm 2023.

Địa chỉ 314–316–318 Phan Đình Phùng, Phường 01, Quận Phú Nhuận, TP. Hồ Chí Minh, Việt Nam

028 38 440 816

028 38 443 980

www.pnco.vn

pnco@pnco.vn

PNG

90.000.000.000 đồng

Số điện thoại

Số fax

Website

Email

Mã cổ phiếu

PNCo luôn quan tâm đến nghiên cứu, đầu tư mở rộng cơ sở vật chất, 
trang thiết bị, kỹ thuật nhằm ngày càng nâng cao chất lượng sản phẩm và dịch vụ 
của mình.

PNCocòn là nơi quy tụ những con người năng động, sáng tạo, có sự 
khát khao đổi mới để chinh phục những mục tiêu cao hơn.

PNColuôn phấn đấu để đem lại lợi ích cho cổ đông, lợi ích bền vững 
của Công ty, cho xã hội, đem đến cho khách hàng những sản phẩm tốt nhất, dịch 
vụ tốt nhất.
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2012 2015 2016 - Nay20101992 2003 2004 2006 2008

Tiền thân của Công 

ty cổ phần Thương 

mại Phú Nhuận là 

Công ty Thương 

mại Phú Nhuận 

được thành lập năm 

1992, với hình thức 

sở hữu là doanh 

nghiệp Nhà nước.

Ngày 03/11/2003, Thực 

hiện chủ trương cổ phần hóa 

của Nhà nước, UBND Thành 

phố Hồ Chí Minh đã ra quyết 

định số 4735/QĐ-UB về việc 

chuyển Công ty Thương mại 

Phú Nhuận thành Công ty 

cổ phần Thương mại Phú 

Nhuận.

Ngày 11/06/2004, Công 

ty chính thức đi vào hoạt 

động với Giấy chứng 

nhận đăng ký kinh 

doanh số 4103002394 

do Sở Kế hoạch và Đầu 

tư thành phố Hồ Chí 

Minh cấp. vốn điều lệ 

ban đầu là 9 tỷ đồng.

Tháng 04/2006, Để đáp 

ứng như cầu phát triển 

kinh doanh, Công ty đã 

tăng vốn điều lệ lên 12 

tỷ đồng. Đợt tăng vốn 

này đã được UBND 

Thành phố chấp thuận 

và ĐHĐCĐ thông qua.

Tháng 03/2008 Công ty 

tiếp tục tăng vốn điều lệ 

lên 24 tỷ đồng. Đợt tăng 

vốn này đã được UBND 

Thành phố chấp thuận 

và ĐHĐCĐ thông qua. 

Tháng 10/2008 Được sự 

chấp thuận của ủy ban 

Chứng khoán Nhà nước, 

Công ty cổ phần Thương 

mại Phú Nhuận đã chính 

thức trở thành Công ty 

đại chúng.

Tháng 03/2010 Công ty 

tiếp tục tăng vốn điều 

lệ lên 36 tỷ đồng. Đợt 

tăng vốn này đã được 

UBCKNN chấp thuận và 

ĐHĐCĐ thông qua.

Tháng 12/2012 

Công ty tiếp tục 

tăng vốn điều lệ 

lên 48 tỷ đồng. 

Đợt tăng vốn này 

đã được UBCKNN 

chấp thuận và 

ĐHĐCĐ thông qua.

Công ty đã được UBCKNN cấp 

giấy chứng nhận đăng ký chào 

bán cổ phiếu ra công chúng số 

21/GCN-UBCK ngày 25/4/2015 

và Quyết định về việc chấp thuận 

gia hạn Giấy chứng nhận đăng ký 

chào bán cổ phiếu ra công chúng 

cho Công ty cổ phần Thương mại 

Phú Nhuận số 559/QĐ-UBCK 

ngày 03/7/2015, để tăng vốn điều 

lệ từ 48 tỷ lên 90 tỷ đồng, nhằm 

bổ sung vốn kinh doanh và tái cấu 

trúc vốn. 

Cổ phiếu của Công ty với 

mã chứng khoán PNG được 

đăng ký giao dịch tại sàn 

giao dịch UPCoM thuộc 

Sở Giao dịch Chứng khoán 

Hà Nội theo Quyết định số 

172/QĐ-SGDHN và Thông 

báo số 276/TBSGDHN ngày 

24 tháng 3 năm 2016 của 

Sở Giao dịch Chứng khoán 

Hà Nội. Ngày giao dịch 

chính thức: Thứ Ba ngày 

05/4/2016.

Công ty tiếp tục phát triển 

mạnh mẽ, củng cố nội tại 

doanh nghiệp trong các lĩnh 

vực thương mại, dịch vụ - 

đầu tư, liên doanh liên kết. 

Xây dựng PNCo là doanh 

nghiệp mạnh, nguồn nhân 

lực chất lượng cao và hoàn 

thành các mục tiêu đề ra 

nhằm duy trì vị thế trên thị 

trường Việt Nam. Đồng 

thời, công ty đẩy mạnh tiến 

độ triển khai Dự án công 

trình Tòa nhà văn phòng - 

Thương mại - Dịch vụ số 

168 Hoàng Văn Thụ.

QUÁ TRÌNH HÌNH THÀNH
VÀ PHÁT TRIỂN
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THÔNG TIN VỀ MÔ HÌNH QUẢN TRỊ, 
TỔ CHỨC KINH DOANH VÀ BỘ MÁY QUẢN LÝ

Công ty Cổ phần Thương mại Phú Nhuận tổ chức quản lý và hoạt động theo mô hình quy định tại điểm a 
Khoản 1 Điều 137 Luật Doanh nghiệp số 59/2020/QH14 ngày 17/06/2020, bao gồm: Đại hội đồng cổ đông, 
Hội đồng quản trị, Ban Kiểm soát và Tổng Giám đốc.

Đại hội đồng cổ đông gồm tất cả các cổ đông có quyền biểu quyết, là cơ quan quyết định cao nhất của Công 
ty. Đại hội đồng cổ đông họp thường niên mỗi năm một lần.

Hội đồng quản trị do Đại hội đồng cổ đông bầu, là cơ quan quản lý Công ty, có toàn quyền nhân danh Công ty 
để quyết định mọi vấn đề liên quan đến mục đích, quyền lợi của Công ty, trừ những vấn đề thuộc thẩm quyền 
quyết định của Đại hội đồng cổ đông.

Ban Kiểm soát do Đại hội đồng cổ đông bầu, thực hiện chức năng giám sát các hoạt động của Hội đồng quản 
trị, Ban Tổng Giám đốc trong việc quản lý điều hành Công ty, chịu trách nhiệm trước Đại hội đồng cổ đông 
trong việc thực hiện theo Điều lệ Công ty và Quy chế hoạt động của Ban Kiểm soát.

Ban Tổng Giám đốc do Hội đồng quản trị bổ nhiệm, trực tiếp điều hành các hoạt động hàng ngày của Công ty, 
thực hiện nhiệm vụ và quyền hạn theo Điều lệ của Công ty.

MÔ HÌNH QUẢN TRỊ
CƠ CẤU BỘ MÁY QUẢN LÝ

CÔNG TY CON: Công ty Cổ phần Việt Mỹ

CÔNG TY LIÊN KẾT: Không có

Địa chỉ                        

Lĩnh vực SXKD chính

VĐL thực góp

Tỷ lệ sở hữu của Công ty

Lô 23 - Khu công nghiệp Sông Hậu, huyện Lai Vung, tỉnh Đồng Tháp

Chế biến, bảo quản, thủy sản và các sản phẩm từ thủy sản. Chế biến và 
đóng hộp rau quả, xuất khẩu rau quả.

4.400.000.000 đồng

55%. Hiện tại Công ty cổ phần Việt Mỹ đang tạm ngừng hoạt động để 
chuẩn bị giải thể.
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PNCo có chuỗi nhà hàng Tiệc cưới Hội nghị chuyên nghiệp hiện đại như: Nhà hàng Tiệc cưới Hội nghị Phú Nhuận; Nhà 

hàng Hoa Viên Tri Kỷ và  cho thuê văn phòng tại Phú Nhuận Plaza.

NHÀ HÀNG TIỆC CƯỚI HỘI NGHỊ PHÚ NHUẬN

NHÀ HÀNG HOA VIÊN TRI KỶ

PHÚ NHUẬN PLAZA

TẦM NHÌN
Phát triển mạnh mẽ, có chiều 

sâu trong các lĩnh vực thương 

mại, xuất nhập khẩu - dịch vụ - 

đầu tư, liên doanh liên kết. Xây 

dựng PNCo là doanh nghiệp 

mạnh, vững chắc trên thị trường 

Việt Nam; hướng tới phát triển ra 

thị trường ngoài nước. Linh hoạt 

trong các giải pháp để đạt được 

mục tiêu hiệu quả, bền vững.

SỨ MỆNH
Phát triển doanh nghiệp cùng với phát triển con người, có trách nhiệm với xã hội, với cộng đồng.

Với cổ đông và đối tác: Người đồng hành tốt nhất của các đối tác và cổ đông, gia tăng các giá trị đầu tư, đem lại lợi ích 

xứng đáng và bền vững cho các bên tham gia.

Với nhân viên: Môi trường làm việc chuyên nghiệp, năng động, sáng tạo và nhân văn, cơ hội phát triển nghể nghiệp, thu 

nhập tương xứng và công bằng cho tất cả nhân viên.

Với xã hội: Hài hòa lợi ích doanh nghiệp với lợi ích xã hội, đóng góp tích cực cho sự ổn định, phát triển của xã hội. Thể 

hiện tinh thần trách nhiệm công dân với cộng đồng và sự tự hào dân tộc.
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ĐỊNH HƯỚNG PHÁT TRIỂN

PNG là công ty thương mại với các dịch vụ lưu trú, ăn uống và kinh doanh thương mại cho nên Ban 

lãnh đạo đã thiết lập những mục tiêu cụ thể phù hợp với chiến lược kinh doanh của công ty như sau:

Tập trung thực hiện nhiệm vụ sản xuất kinh doanh có hiệu quả bao gồm việc nâng cao chất lượng 

và mở rộng các dịch vụ tiệc cưới nhằm đáp ứng nhu cầu của khách hàng.;

Nâng cao hoạt động kinh doanh và hiệu quả của công ty bằng cách cải thiện quản lý vận hành, tối 

ưu hóa chi phí và tăng cường hiệu suất làm việc của nhân viên để đảm bảo hoạt động mượt mà 

và hiệu quả;

Tăng cường đầu tư trang thiết bị, công nghệ, nghiên cứu, áp dụng tiến bộ khoa học, tiến hành đổi 

mới công nghệ một cách đồng bộ và tăng giá trị sử dụng, giá trị cảm quan của từng sản phẩm 

nhằm thúc đẩy sự phát triển trong quá trình sản xuất và phục vụ;

Tạo lợi thế cạnh tranh bằng việc xây dựng chiến lược tiếp thị phù hợp, xác định rõ khách hàng tiềm 

năng và sản phẩm phải gắn với từng loại thị trường, nắm bắt xu hướng hiện đại và tìm ra hướng 

giải pháp nhằm tăng cường quảng cáo và tiếp thị để thu hút khách hàng mới, mở rộng mô hình 

kinh doanh;

Hướng tới phát triển ra thị trường ngoài nước và duy trì giữ vững uy tín của công ty trên thị trường.

•	 Công ty cam kết tập trung phát triển vào việc mở rộng nhà hàng và dịch vụ, triển khai xây dựng các tòa nhà văn phòng 

thương mại và tìm đối tác kinh doanh phát triển mảng cho thuê văn phòng. 

•	 Phát triển nguồn nhân lực chất lượng và phân bổ nguồn lực hợp lý nhằm xây dựng và củng cố đội ngũ cán bộ quản lý 

có tinh thần trách nhiệm cao, trình độ chuyên môn, xử lý tình mọi huống trong thực tiễn hiệu quả đáp ứng yêu cầu phát 

triển lâu dài và nâng cao sự nhận diện thương hiệu của Công ty trong thời kỳ hội nhập.

•	 Hoàn thiện hệ thống tổ chức kinh doanh; đáp ứng nhu cầu sử dụng sản phẩm, dịch vụ của thị trường, đảm bảo thực 

phẩm sạch và an toàn nhằm đạt được sự hài lòng của khách hàng. Ngoài ra, Công ty thiết lập phong cách phục vụ 

chuyên nghiệp để thu hút và giữ chân khách hàng; đảm bảo hiệu quả kinh doanh của doanh nghiệp đạt được cao nhất.

•	 Đảm bảo việc xây dựng công tác quản lý hoạt động, quản lý chất lượng, nguồn nhân lực, chi phí và rủi ro một cách hiệu 

quả để hoạt động kinh doanh được thực hiện hiệu quả và lâu dài.

MỤC TIÊU
CHỦ YẾU CỦA CÔNG TY

CHIẾN LƯỢC
PHÁT TRIỂN TRUNG VÀ DÀI HẠN

Phát triển bền vững trong ngành dịch vụ lưu trú và ăn uống không chỉ tập trung vào việc cung cấp trải nghiệm 

tốt cho khách hàng, mà còn chú trọng đến tác động xã hội và môi trường. Do đó, Công ty đề ra các chính sách 

phát triển bền vững sau:

MỤC TIÊU 
PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG VÀ CHƯƠNG TRÌNH CHÍNH LIÊN QUAN ĐẾN 
NGẮN HẠN VÀ TRUNG HẠN CỦA CÔNG TY

•	 Thực hiện các hoạt động bảo vệ tài nguyên tự nhiên như tối ưu hóa sử dụng nước, điện, và các nguồn tài nguyên 
khác để giảm lượng lãng phí và tác động đến môi trường.

•	 Cam kết tuân thủ các quy định pháp luật về bảo vệ môi trường bằng cách báo cáo quan trắc môi trường định kỳ, 
áp dụng các hệ thống xử lý rác thải và nước thải hiệu quả, hướng đến mục tiêu không tạo ra ô nhiễm môi trường.

•	 Tăng cường sử dụng nguyên liệu tái chế và hữu cơ, các thiết bị tiết kiệm năng lượng trong quá trình sản xuất và phục 
vụ để giảm lượng rác thải và tác động đến môi trường.

•	 Công ty còn hỗ trợ tuyển dụng người lao động địa phương, cộng đồng bằng cách tạo ra cơ hội việc làm và hợp tác 
với doanh nghiệp, nhà cung cấp địa phương.

•	 Đảm bảo các nhân viên được đào tạo bài bản và tuân thủ các quy định về an toàn thực phẩm, vệ sinh để đảm bảo 
sức khỏe của khách hàng và cộng đồng. Đồng thời, Công ty luôn phân bổ nhân lực theo dõi đáp ứng kịp thời các 
tiêu chuẩn quốc tế về môi trường và an toàn thực phẩm góp phần vào việc tạo ra một cộng đồng và môi trường 
sống tốt hơn.
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CÁC NHÂN TỐ RỦI RO

Năm 2023 ghi nhận sự mở cửa hội nhập của các nước quốc 

tế và lân cận đối với Việt Nam, nhờ đó mà ngành dịch vụ lưu 

trú và ăn uống đạt kết quả ấn tượng nhờ vào sự phục hồi 

mạnh mẽ của du lịch Việt Nam. Trong đó, Thành phố Hồ Chí 

Minh là trọng điểm kinh tế với các hoạt động kinh tế, thương 

mại và dịch vụ mùa du lịch diễn ra sôi động cũng như nhiều 

chương trình khuyến mãi kích cầu kết hợp với các sản phẩm 

du lịch đặc trưng ở từng quận, huyện để thu hút du khách. 

Theo Tổng Cục Thống kê, doanh thu dịch vụ lưu trú và ăn 

uống năm 2023 ước đạt 673,5 nghìn tỷ đồng, chiếm 10,8% 

tổng mức và tăng 14,7% so với năm trước. Trong đó, doanh 

thu Thành phố Hồ Chí Minh tăng 28,3%.

Tuy nhiên, với việc nền kinh tế toàn cầu bị ảnh hưởng nặng 

nề bởi cuộc khủng hoảng Nga-Ukraine, dẫn đến các khách 

du lịch đang cắt giảm chi tiêu, điều này gây ra áp lực không 

nhỏ lên lĩnh vực dịch vụ lưu trú và ăn uống của Việt Nam. 

Hơn nữa, các dịch vụ du lịch của Việt Nam chưa có nhiều 

sức hấp dẫn. Mặc dù ngành du lịch đang không ngừng tăng 

trưởng, phát triển và thay đổi liên tục nhưng chất lượng vẫn 

còn hạn chế do trọng tâm là các công ty thường cung cấp 

các mặt hàng và dịch vụ hiện có hơn là chú trọng đáp các 

ứng sản phẩm, dịch vụ mà du khách cần. Ngoài ra, chi tiêu 

hàng năm của du khách tăng chậm và sự liên kết giữa các 

nhà cung cấp dịch vụ, sản phẩm du lịch còn hạn chế.

Để giảm thiểu tác động của rủi ro kinh tế, PNCo tập trung 

nâng cao chất lượng dịch vụ và chủ động trong công tác 

phát triển thị trường, liên kết, xây dựng sản phẩm du lịch. 

Đồng thời tìm hiểu xu hướng khách hàng nhằm đổi mới, tạo 

sự khác biệt về không gian thiết kế và phong cách phục vụ 

chuyên nghiệp, từng bước khẳng định vị thế của mình so với 

các doanh nghiệp cùng ngành.

Năm 2023 ghi nhận sự mở cửa hội nhập của các nước quốc 

tế và lân cận đối với Việt Nam, nhờ đó mà ngành dịch vụ lưu 

trú và ăn uống đạt kết quả ấn tượng nhờ vào sự phục hồi 

mạnh mẽ của du lịch Việt Nam. Trong đó, Thành phố Hồ Chí 

Minh là trọng điểm kinh tế với các hoạt động kinh tế, thương 

mại và dịch vụ mùa du lịch diễn ra sôi động cũng như nhiều 

chương trình khuyến mãi kích cầu kết hợp với các sản phẩm 

du lịch đặc trưng ở từng quận, huyện để thu hút du khách. 

Theo Tổng Cục Thống kê, doanh thu dịch vụ lưu trú và ăn 

uống năm 2023 ước đạt 673,5 nghìn tỷ đồng, chiếm 10,8% 

tổng mức và tăng 14,7% so với năm trước. Trong đó, doanh 

thu Thành phố Hồ Chí Minh tăng 28,3%.

Tuy nhiên, với việc nền kinh tế toàn cầu bị ảnh hưởng nặng 

nề bởi cuộc khủng hoảng Nga-Ukraine, dẫn đến các khách 

du lịch đang cắt giảm chi tiêu, điều này gây ra áp lực không 

nhỏ lên lĩnh vực dịch vụ lưu trú và ăn uống của Việt Nam. 

Hơn nữa, các dịch vụ du lịch của Việt Nam chưa có nhiều 

sức hấp dẫn. Mặc dù ngành du lịch đang không ngừng tăng 

trưởng, phát triển và thay đổi liên tục nhưng chất lượng vẫn 

còn hạn chế do trọng tâm là các công ty thường cung cấp 

các mặt hàng và dịch vụ hiện có hơn là chú trọng đáp các 

ứng sản phẩm, dịch vụ mà du khách cần. Ngoài ra, chi tiêu 

hàng năm của du khách tăng chậm và sự liên kết giữa các 

nhà cung cấp dịch vụ, sản phẩm du lịch còn hạn chế.

Để giảm thiểu tác động của rủi ro kinh tế, PNCo tập trung 

nâng cao chất lượng dịch vụ và chủ động trong công tác 

phát triển thị trường, liên kết, xây dựng sản phẩm du lịch. 

Đồng thời tìm hiểu xu hướng khách hàng nhằm đổi mới, tạo 

sự khác biệt về không gian thiết kế và phong cách phục vụ 

chuyên nghiệp, từng bước khẳng định vị thế của mình so với 

các doanh nghiệp cùng ngành.

Việt Nam hội nhập ngày càng sâu rộng với thế giới, các doanh 

nghiệp làm ăn với nhiều đối tác hơn. Qua đó nhu cầu lưu trú 

và ăn uống ngày càng phát triển với sự gia tăng của du khách 

nội địa và quốc tế. Bên cạnh đó, với việc tăng cường cơ sở 

hạ tầng du lịch và hỗ trợ chính sách về văn hóa du lịch năm 

2023 từ Nhà nước đã góp phần thúc đẩy sự tăng trưởng các 

dịch vụ lưu trú và ăn uống. Sự đa dạng hóa trong các loại 

hình dịch vụ ăn uống cũng như sự đổi mới trong các trải ng-

hiệm lưu trú đã tạo ra một thị trường đầy tiềm năng, thu hút 

vốn đầu tư từ nước ngoài.

Mặt khác, các doanh nghiệp có nhà hàng khách sạn nước 

ngoài có thế mạnh trong việc cung cấp sản phẩm hoặc dịch 

vụ với giá cả cạnh tranh hơn, quy mô và tổ chức chuyên ng-

hiệp làm gây áp lực giảm giá và lợi nhuận của các công ty 

thương mại. Bên cạnh đó, chuỗi nhà hàng khách sạn nước 

ngoài còn áp dụng phát triển công nghệ mới, các website 

trực tuyến làm tăng cường cạnh tranh với các doanh nghiệp 

truyền thống và liên tục bắt kịp xu hướng thị trường. Để ứng 

phó với những rủi ro này, các công ty thương mại và chuỗi 

nhà hàng Việt Nam cần phải duy trì sự linh hoạt, đầu tư nâng 

cao chất lượng sản phẩm và dịch vụ, cải thiện quản lý chi phí, 

đổi mới và tận dụng các cơ hội mới, đồng thời không ngừng 

tìm cách thích nghi với môi trường kinh doanh biến đổi nhằm 

cạnh tranh hiệu quả trên thị trường.

PNCo nhận thức rõ rủi ro này và tiến hành xây dựng chiến 

lược nghiên cứu và phân tích kỹ lưỡng khách hàng mục 

tiêu, tìm hiểu mong muốn và sở thích của khách hàng để 

đảm bảo sản phẩm và dịch vụ phù hợp, khuyến khích đào 

tạo và phát triển nhân viên cũng như tăng cường quy trình 

hoạt động. Ngoài ra, PNCo còn đầu tư vào các nền tảng trực 

tuyến và xây dựng đội ngũ tiếp thị nhằm nâng cao độ nhận 

diện thương hiệu qua các website, khuyến mãi, tri ân khách 

hàng, tạo nên lợi thế cạnh tranh của doanh nghiệp trong môi 

trường cạnh tranh ngày nay.

RỦI RO KINH TẾ RỦI RO PHÁP LUẬT

RỦI RO CẠNH TRANH

Nguồn nhân lực luôn là vấn đề ưu tiên hàng đầu của các 

công ty thương mại, đặc biệt là đối với các doanh nghiệp 

dịch vụ Du lịch - lưu trú - ăn uống đang trong giai đoạn phục 

hồi. Nhu cầu về lao động trong ngành dịch vụ lưu trú và ăn 

uống thường cao, đặc biệt trong các kỳ cao điểm du lịch, nếu 

các công ty thiếu nhân sự có thể dẫn đến áp lực lớn và giảm 

hiệu suất hoạt động. Bên cạnh đó, PNCo đang đối mặt với 

các doanh nghiệp cùng ngành trong việc thu hút và giữ chân 

nhân sự tài năng khi mà nguồn lao động có hạn. Điều này 

có thể dẫn đến tăng chi phí tuyển dụng, đào tạo lại và làm 

giảm chất lượng dịch vụ. Đối mặt với sự thiếu hụt nhân lực, 

Công ty có thể phải tăng lương hoặc cung cấp các gói phúc 

lợi hấp dẫn để giữ chân và thu hút nhân viên nhằm đem lại 

trải nghiệm tốt nhất cho khách hàng, đem lại danh tiếng cho 

công ty.

RỦI RO NGUỒN NHÂN LỰC

Nhằm hạn chế rủi ro nguồn nhân lực và hiện tượng cắt giảm 

lao động cao trong bối cảnh hiện nay, công ty tập trung vào 

việc phát triển chương trình thu hút và giữ chân nhân sự, đào 

tạo và nâng cao kỹ năng cho nhân viên hiện tại, cũng như tìm 

kiếm cách để tối ưu hóa quản lý nhân sự và tăng cường hiệu 

suất làm việc. Đồng thời, việc xây dựng môi trường làm việc 

tích cực và hấp dẫn cũng là một yếu tố quan trọng để thu hút 

và giữ chân nhân tài.

Các rủi ro bất khả kháng bao gồm động đất, hỏa hoạn, hạn 

hán, lũ lụt, xung đột, dịch bệnh, bệnh tật, v.v. gây ra nhiều thiệt 

hại đến tài sản, nhân viên và hoạt động kinh doanh của Công 

ty. Do đó, PNCo đã thực hiện các bước chủ động để tránh rủi 

ro và phản ứng nhanh chóng khi có vấn đề phát sinh nhằm 

giảm thiểu tối đa các vấn đề. Hơn nữa, công ty đã đầu tư mua 

bảo hiểm cho tài sản và toàn bộ nhân viên nhằm đề phòng 

các rủi ro gây tổn hại cho doanh nghiệp, lãnh đạo, công nhân 

và nhà đầu tư.

RỦI RO KHÁC
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TÌNH HÌNH 
HOẠT ĐỘNG 2023
Tình hình hoạt động sản xuất kinh doanh

Tổ chức và nhân sự

Tình hình đầu tư, tình hình thực hiện các dự án

Tình hình tài chính	

Cơ cấu cổ đông, thay đổi vốn đầu tư của chủ sở hữu.

Báo cáo tác động liên quan đến môi trường và xã hội của công ty	

02
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KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG SẢN XUẤT KINH DOANH TRONG NĂM CƠ CẤU DOANH THU THEO LĨNH VỰC KINH DOANH

STT Chỉ tiêu Năm 2022 Năm 2023 % Năm 2023/  
Năm 2022

1 Tổng giá trị tài sản 125.459 129.394 103,14%

2 Doanh thu thuần 118.606 98.452 83,01%

3 Lợi nhuận từ hoạt động kinh doanh 21.157 23.138 109,36%

4 Lợi nhuận khác 635,52 1.050 165,33%

5 Lợi nhuận trước thuế 21.792 24.188 111,00%

6 Lợi nhuận sau thuế 21.792 24.188 111,00%

Năm 2023, về mặt doanh thu Công ty đã đạt tỷ lệ 83,01% so với cùng kỳ, với doanh thu thuần đạt 98.452 triệu đồng. Tình hình 

kinh tế khó khăn chung và ảnh hưởng từ các chính sách quản lý nhà nước về an toàn giao thông đã gây ra sự suy giảm trong 

nhu cầu tiêu dùng, đặc biệt là trong ngành dịch vụ ăn uống trên toàn quốc. Trong năm, Công ty tiếp tục thu hẹp hoạt động trong 

các mảng kinh doanh bán lẻ và xuất nhập khẩu, nhằm hướng đến ngưng kinh doanh ở hai mảng này.

24
111

LỢI NHUẬN SAU THUẾ

tăng trưởng

TỶ ĐỒNG

% so với cùng kỳ 

năm trước

HƠN

Lĩnh vực kinh doanh Doanh thu năm 2022 Doanh thu năm 2023

Kinh doanh dịch vụ nhà hàng 79.189 72.575

Kinh doanh bất động sản 22.724 23.492

Kinh doanh thương mại 14.873 1.171

Doanh thu khác 1.819 2.149

TỔNG CỘNG 118.606 99.388

Đơn vị tính: Triệu đồngĐơn vị tính: Triệu đồng

TÌNH HÌNH 
HOẠT ĐỘNG SẢN XUẤT KINH DOANH
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Cơ cấu doanh thu theo lĩnh vực kinh doanh

Doanh thu năm 2022 Doanh thu năm 2023

Tuy nhiên, mặc dù có những thách thức, 

Công ty vẫn đạt được một tỷ lệ tăng trưởng 

lợi nhuận trước thuế tương đối ổn định, đạt 

110,99% so với cùng kỳ năm 2022, với lợi 

nhuận trước thuế đạt 24.188 triệu đồng. 

Đặc biệt trong lĩnh vực cho thuê mặt bằng 

gặp nhiều thuận lợi mang lại nhiều lợi 

nhuận cho Công ty. Bên cạnh đó, Công ty 

đã có những giải pháp thu hồi tốt các công 

nợ khó đòi, giúp hoàn nhập dự phòng đã 

trích và ghi nhận vào lợi nhuận.
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Nhà hàng Hoa Viên Tri Kỷ
Nhà hàng Hoa viên Tri Kỷ là đơn vị có bề dày hoạt động, có lượng khách hàng thân thiết lâu năm, ổn định, thực đơn đa 

dạng, tươi sống, đội ngũ quản lý, nhân viên nhiệt tình, hiếu khách và thân thiện. Nhà hàng luôn thực hiện tốt công tác vệ 

sinh như xịt khuẩn, diệt côn trùng toàn bộ khuôn viên nhà hàng, các phòng VIP, sảnh tiệc hàng tuần; tiếp tục nâng cấp, 

bổ sung, sửa chữa các phòng VIP để nâng cao chất lượng phục vụ.

Nhà hàng Tiệc cưới Hội nghị Phú Nhuận
Trong năm 2023 lợi nhuận của Nhà hàng Tiệc cưới Hội nghị Phú Nhuận chỉ đạt 55.,4%, do tình hình kinh tế năm 2023 

khó khăn ở nhiều lĩnh vực qua đó làm giảm nhu cầu tổ chức tiệc có quy mô của khách hàng. Các chính sách về an toàn 

giao thông được áp dụng. Việc kiểm tra nồng độ cồn khi tham gia giao thông ảnh hưởng lớn đến việc khách đặt tiệc và 

tổ chức tiệc tại Nhà hàng.

Kinh doanh bất động sản
Tình hình kinh doanh cho thuê các mặt bằng của Công ty vẫn ổn định. Đã thu hồi mặt bằng 168 Hoàng Văn Thụ từ đối 

tác. Tiếp tục trích trước chi phí tiền thuê đất theo giá đất, hệ số của chu kỳ mới. Chi phí vận hành năm 2023 liên quan 

đến mặt bằng 168 Hoàng Văn Thụ là 1.355 triệu đồng. Lợi nhuận trước thuế năm 2023 tại Văn phòng đạt 142.,49% vượt 

cao so với kế hoạch, nhờ lợi nhuận ghi nhận từ doanh thu lãi tiền gửi tiết kiệm.

Tòa nhà Phú Nhuận Plaza có kết quả kinh doanh như sau: Doanh thu cả năm 2023 là 15.101 triệu đồng, đạt 96.,78% so 

với kế hoạch năm 2023 do tầng thượng không có khách thuê từ ngày 12/04/2023, tỷ lệ lợi nhuận trước thuế 109.,39% 

đạt so kế hoạch đề ra do có những chi phí đã xây dựng ngân sách nhưng chưa thực hiện, giảm chi phí lãi vay và khoản 

thu nhập 300 triệu đồng tiền cọc từ khách hàng thuê do thanh lý hợp đồng trước thời hạn.

Kinh doanh thương mại
Từ tháng 5 năm 2023, Công ty đẩy mạnh bán hết lượng hàng tồn kho để đóng mảng xuất nhập khẩu và Bán lẻ và đạt 

được kết quả kinh doanh là 1.500 triệu đồng. Bên cạnh đó, Công ty kỳ vọng sự thay đổi cơ cấu trong năm vừa qua, cùng 

với những kế hoạch, dự án của Công ty đang và sẽ triển khai sắp tới sẽ mang lại kết quả tích cực hơn trong năm 2024 

và tương lai.  
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STT Chỉ tiêu Kế hoạch 2023 Thực hiện 2023 %Thực hiện/Kế hoạch

1 Doanh thu 112.384 99.388 88,44%

2 Lợi nhuận trước thuế 24.660 24.188 98,09%

Đơn vị tính: Triệu đồng

					     Vượt qua thử thách, hướng đến tương lai

TÌNH HÌNH THỰC HIỆN SO VỚI KẾ HOẠCH
BAN ĐIỀU HÀNH

 Năm 2023 là một năm đầy biến động với 

nhiều thách thức, đặc biệt là trong bối cảnh 

kinh tế khó khăn chung và nhu cầu tiêu dùng 

ngành dịch vụ ăn uống sụt giảm. Tuy nhiên, 

với chiến lược kinh doanh hiệu quả và sự nỗ 

lực của toàn thể cán bộ nhân viên, Công ty đã 

đạt được kết quả kinh doanh khả quan.

Doanh thu bán hàng và cung cấp dịch 
vụ đạt 99.388 triệu đồng, hoàn thành 88,44% 

kế hoạch đề ra. Việc chủ động thu hẹp mảng 

bán lẻ và xuất nhập khẩu giúp Công ty tập 

trung nguồn lực vào mảng kinh doanh cốt 

lõi, hạn chế rủi ro và tối ưu hóa hiệu quả hoạt 

động.

Lợi nhuận trước thuế đạt 24.188 triệu 

đồng, đạt 98,09% kế hoạch đề ra. Mảng kinh 

doanh cho thuê mặt bằng ghi nhận kết quả ấn 

tượng, đóng góp lợi nhuận vượt trội so với kế 

hoạch. Đồng thời, Công ty cũng thực hiện thu 

hồi công nợ hiệu quả, góp phần gia tăng lợi 

nhuận chung.

TỔ CHỨC NHÂN SỰ

STT Thành viên Chức vụ Số lượng CP sở 
hữu Tỷ lệ sở hữu

1 Bà Trần Phước Thiện Hoàng Tổng Giám đốc 0 0,00%

2 Bà Nguyễn Thị Diễm My Phó Tổng Giám đốc 246 0,0027%

3 Bà Trần Thị Diệu Thúy Kế toán trưởng 0 0,00%

Bà Trần Phước Thiện Hoàng
Tổng Giám đốc

Quốc tịch: Việt Nam	

Trình độ chuyên môn: Cử nhân Tài chính – Doanh nghiệp 

Quá trình công tác:

03/2021 - 06/2023: Giám đốc Công ty TNHH MTV Bất động sản Transimex

06/2023 - hiện tại: Tổng Giám đốc Công ty Cổ phần thương mại Phú Nhuận

Chức vụ hiện nay tại Công ty: Tổng Giám đốc

Chức vụ hiện nay tại tổ chức khác: Thành viên HĐTV Công ty TNHH MTV Bất Động 

Sản Transimex

Số cổ phần nắm giữ tại thời điểm hiện nay: 0 cổ phần tương đương 0% VĐL

Số cổ phần nắm giữ tại thời điểm hiện nay của những người có liên quan: Không có
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Tình hình thực hiện so với kế hoạch

Kế hoạch 2023 Thực hiện 2023

TÌNH HÌNH 
HOẠT ĐỘNG SẢN XUẤT KINH DOANH

Kết quả kinh doanh năm 2023 là minh chứng cho sự nỗ lực và quyết tâm của Công ty trong việc vượt qua thử thách, hướng 

đến mục tiêu phát triển bền vững. Với chiến lược kinh doanh rõ ràng, đội ngũ nhân viên năng động và sáng tạo, Công ty tin 

tưởng sẽ tiếp tục gặt hái thành công trong những năm tới.
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Bà Nguyễn Thị Diễm My
Phó Tổng Giám đốc

Bà Trần Thị Diệu Thúy
Kế toán trưởng

Quốc tịch: Việt Nam	

Trình độ chuyên môn: Cử nhân kinh tế

Quá trình công tác:

10/2007 – 12/2019: Nhân viên Phòng HC-NS tại Công ty Cổ phần Thương mại Phú Nhuận.

01/2020 – 03/2021: Phó Giám đốc Phòng HC-NS Công ty Cổ phần Thương mại Phú Nhuận.

04/2021 – 12/2022: Giám đốc Phòng HC-NS Công ty Cổ phần Thương mại Phú Nhuận.

01/2023 – nay: Phó Tổng giám đốc Công ty Cổ phần Thương mại Phú Nhuận.

Chức vụ hiện nay tại Công ty: Phó Tổng Giám đốc

Chức vụ hiện nay tại tổ chức khác: Không có

Số cổ phần nắm giữ tại thời điểm hiện nay: 246 cổ phần tương đương 0,0027% VĐL

Số cổ phần nắm giữ tại thời điểm hiện nay của những người có liên quan: Không có 

Quốc tịch: Việt Nam	

Trình độ chuyên môn: Thạc sỹ Tài chính ngân hàng 

Quá trình công tác:

04/2009 - 05/2015: Kế toán tại Công ty Cổ phần Xuất nhập khẩu y tế TP Hồ Chí Minh.

05/2015 - 05/2022: Kế toán Tổng hợp tại Công ty Cổ phần dịch vụ hàng không sân bay Tân Sơn 

Nhất.

12/2022 – 06/2023: Kế toán trưởng Công ty TNHH MTV Bất động sản Transimex.

06/2023 – nay: Kế toán trưởng Công ty Cổ phần thương mại Phú Nhuận

Chức vụ hiện nay tại Công ty: Kế toán trưởng

Chức vụ hiện nay tại tổ chức khác: không có

Số cổ phần nắm giữ tại thời điểm hiện nay: 0 cổ phần tương đương 0% VĐL

Số cổ phần nắm giữ tại thời điểm hiện nay của những người có liên quan: Không có

STT Thành viên Chức vụ Ngày bổ nhiệm Ngày miễn 
nhiệm

1 Ông Nguyễn Thế Hiếu Tổng Giám đốc 01/01/2023 -

2 Ông Nguyễn Thế Hiếu Tổng Giám đốc - 09/06/2023

3 Bà Trần Phước Thiện Hoàng Tổng Giám đốc 09/06/2023 -

4 Bà Nguyễn Thị Diễm My Phó Tổng Giám đốc 01/01/2023 -

5 Bà Nguyễn Ngọc Liên Khương Phó TGĐ kiêm Kế toán trưởng 30/05/2023 -

6 Bà Nguyễn Ngọc Liên Khương Phó Tổng Giám đốc - 27/07/2023

7 Bà Nguyễn Ngọc Liên Khương Kế toán trưởng - 16/06/2023

8 Bà Trần Thị Diệu Thúy Kế toán trưởng 16/06/2023 -

NHỮNG THAY ĐỔI TRONG BAN ĐIỀU HÀNH TRONG NĂM 2023

TỔ CHỨC NHÂN SỰ (tiếp theo)
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STT Tính chất phân loại Số lượng (người) Tỷ lệ

A Theo trình độ 72 100%

1 Trình độ đại học, Cao đẳng 19 26,39%

2 Trình độ trung cấp chuyên nghiệp 6 8,33%

3 Trình độ lao động phổ thông 47 65,28%

B Theo giới tính 72 100%

1 Nam 36 50,00%

2 Nữ 36 50,00%

C Theo tính chất hợp đồng lao động 72 100%

1 Hợp đồng có xác định thời hạn 17 23,61%

2 Hợp đồng không xác định thời hạn 55 76,39%

Tính đến ngày 31/12/2023, số lượng cán bộ, nhân viên là: 72 người.

Chỉ tiêu Năm 2020 Năm 2021 Năm 2022 Năm 2023

Tổng số lượng người lao động (người) 116 99 91 72

Thu nhập bình quân (triệu đồng/người/tháng) 9,8 8,4 10,4 10,5

TỔ CHỨC NHÂN SỰ (tiếp theo)
SỐ LƯỢNG CÁN BỘ, NHÂN VIÊN

21,25%

7,50%58,75%

Theo Trình độ

Trình độ đại học, Cao đẳng Trình độ trung cấp chuyên nghiệp

Trình độ lao động phổ thông

21,25%

7,50%58,75%

Theo tính chất hợp đồng lao động

Hợp đồng có xác định thời hạn Hợp đồng không xác định thời hạn
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CHÍNH SÁCH NHÂN SỰ

Về đào tạo

Chính sách đào tạo nhân viên là điều thiết yếu và có ảnh 

hưởng lớn đến sự phát triển và chất lượng dịch vụ của 

công ty. Việc tập trung vào việc cung cấp kiến thức và kỹ 

năng cho từng vị trí công việc trong nhà hàng, từ nhân 

viên đầu bếp, phục vụ, lễ tân cho đến quản lý, giúp xây 

dựng nền tảng vững chắc cho sự thành công của công ty. 

Bên cạnh đó, việc đào tạo nhân viên mới với kiến thức và 

kỹ năng cần thiết như chế biến món ăn, kỹ năng phục vụ 

khách hàng, kỹ năng quản lý thời gian và làm việc nhóm 

không chỉ giúp họ thích nghi nhanh chóng với môi trường 

làm việc mà còn tạo ra sự tự tin khi thực hiện công việc 

hàng ngày. Đồng thời, Công ty cung cấp các khóa học 

nâng cao trình độ chuyên môn cho nhân viên đã có kinh 

nghiệm nhằm thể hiện sự cam kết của công ty đối với sự 

phát triển cá nhân của từng cá nhân trong tổ chức.

Không chỉ dừng lại ở việc cung cấp kiến thức chuyên môn, 

công ty còn triển khai các khóa đào tạo về quản lý, kỹ năng 

kinh doanh cũng rất quan trọng. Điều này không chỉ giúp 

nhân viên hiểu rõ hơn về cách thức hoạt động của công 

ty mà còn tạo ra cơ hội thăng tiến và phát triển sự nghiệp 

trong doanh nghiệp. Nhằm đem đến sự hiệu quả cao, 

chính sách đào tạo của công ty hướng đến việc nâng cao 

năng lực và trình độ chuyên môn của nhân viên, đồng thời 

tạo ra một môi trường hỗ trợ sự phát triển cá nhân và đóng 

góp tích cực cho sự thành công và phát triển của công ty.

Về tuyển dụng

Nhằm duy trì lợi thế cạnh tranh trên thị trường và đảm 

bảo sự hài lòng từ khách hàng, công ty luôn ưu tiên nhân 

lực chất lượng cao. Vì vậy, việc tìm kiếm và tuyển dụng 

những ứng viên có tay nghề cao, giàu kinh nghiệm, hiểu 

biết và năng động là mối quan tâm hàng đầu của doanh 

nghiệp. Cùng với đó, Công ty đã phát triển một hệ thống 

quản lý tuyển dụng để đáp ứng nhu cầu đó, ứng dụng sử 

dụng nhiều phương pháp chiến lược tuyển dụng bao gồm 

sử dụng phương tiện truyền thông xã hội, đăng quảng cáo 

trên bảng việc làm, v.v., để xác định những ứng viên đủ 

tiêu chuẩn.

Đồng thời, công ty sử dụng các trang web tuyển dụng 

đáng tin cậy để thiết lập thời gian thử việc, thực hiện các 

cuộc phỏng vấn kỹ lưỡng, đánh giá khả năng và trình độ 

của ứng viên cũng như thực hiện các bài kiểm tra chuyên 

môn. Trên hết, để thu hút và giữ chân những người tài 

năng, công ty luôn xây dựng một môi trường làm việc thân 

thiện và chuyên nghiệp.

Môi trường công việc

Thiết lập môi trường làm việc thuận lợi là một phần quan 

trọng trong việc tối đa hóa năng suất của nhân viên. Nhân 

viên có thể làm tốt công việc nhờ có công ty cung cấp cho 

họ đầy đủ các công cụ và phương tiện cần thiết. Từ đó, 

Công ty đã triển khai và phát triển nơi làm việc được trang 

bị đầy đủ tất cả các thiết bị và phương tiện cần thiết; cơ 

sở vật chất mới được đầu tư để làm việc thuận tiện hơn; 

và chất lượng không khí tại nơi làm việc được cải thiện 

thông qua việc sử dụng hệ thống thông gió và điều hòa 

không khí.

Về lương, thưởng, phúc lợi, đãi ngộ

Chính sách lương, thưởng phúc lợi và đãi ngộ của công 

ty luôn được đề cao để phù hợp với sự phát triển và quan 

tâm đến nhân viên. Việc tăng lương định kỳ và đảm bảo 

các chế độ phúc lợi như BHXH, BHYT, BHTN theo quy 

định pháp luật không chỉ giúp nhân viên cảm thấy được 

đánh giá công bằng mà còn tạo động lực làm việc cao 

hơn. Ngoài ra, công ty còn quan tâm đến sức khỏe của 

nhân viên thông qua việc kiểm tra sức khỏe định kỳ và đào 

tạo kỹ năng an toàn vệ sinh lao động nhằm đảm bảo môi 

trường làm việc an toàn và lành mạnh. Thêm vào đó, việc 

giải quyết các chế độ phục hồi sức khỏe cho nhân viên khi 

họ cần nghỉ phép, ốm đau, hoặc nghỉ thai sản của công 

ty đề ra để cải thiện tinh thần chăm sóc và đặt lợi ích của 

nhân viên lên hàng đầu. Điều này không chỉ tạo sự ổn định 

mà còn giúp công ty duy trì và phát triển đội ngũ nhân sự 

chất lượng cao. Sự tuân thủ đúng quy định pháp luật trong 

việc đảm bảo quyền lợi cho người lao động cũng là một 

yếu tố quan trọng giúp tạo ra môi trường làm việc tích cực 

và lành mạnh.
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TÌNH HÌNH THỰC HIỆN CÁC DỰ ÁN

STT Dự án Giá trị đầu tư

1 Tên dự án Tòa nhà Văn phòng -Thương mại - Dịch vụ

2 Tên nhà đầu tư Công ty Cổ phần Thương mại Phú Nhuận

3 Hình thức đầu tư Thuê tư vấn quản lý dự án

4 Cơ cấu vốn Vốn chủ sở hữu và vốn vay

4 Mục tiêu đầu tư Văn phòng -Thương mại - Dịch vụ

5 Quy mô dự án

•	 Diện tích khu đất: 846,2 m2

•	 Đất xây dựng công trình: 454,8 m2

•	 Chiều cao công trình: 45 m

•	 Số tầng: 02 hầm + 12 tầng nổi + sân thượng

•	 Tổng diện tích sàn xây dựng: 6.788m2 (đã bao 

gồm 2 hầm, sân thượng)

6 Địa điểm thực hiện dự án
168 Hoàng Văn Thụ, Phường 9, Quận Phú Nhuận, 

TP. HCM

7 Tổng mức đầu tư dự án 119.299.984.000 VND

8 Thời gian và tiến độ thực hiện dự án Đang thực hiện 

STT Chỉ tiêu TH 2022 TH 2023

1 Tổng tài sản 4.333 4.332

2 Doanh thu thuần - 3

3 Giá vốn hàng bán - 4

4 Doanh thu hoạt động tài chính - 0,195

5
Chi phí bán hàng, quản lý doanh nghiệp, tài 

chính
60 0,86

6 Lợi nhuận từ hoạt động kinh doanh (60) (0,7)

7 Lợi nhuận khác - (0,2)

8 Lợi nhuận trước thuế (60) (0,9)

9 Lợi nhuận sau thuế (60) (0,9)

Đơn vị tính: Triệu đồngCÁC KHOẢN ĐẦU TƯ CÁC CÔNG TY CON, CÔNG TY LIÊN KẾT
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TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH

STT Chỉ tiêu TH 2022 TH 2023 %2023/2022

1 Tổng giá trị tài sản 125.459 129.393 103,14%

2 Doanh thu thuần 118.606 98.452 83,01%

3 Lợi nhuận từ hoạt động kinh doanh 21.157 23.138 109,36%

4 Lợi nhuận khác 635,52 1.050 165,35%

5 Lợi nhuận trước thuế 21.792 24.188 111,00%

6 Lợi nhuận sau thuế 21.792 24.188 111,00%

7 Tỷ lệ lợi nhuận trả cổ tức -

Đơn vị tính: Triệu đồng

Chỉ tiêu ĐVT Năm 2022 Năm 2023

Chỉ tiêu về khả năng thanh toán

Hệ số thanh toán ngắn hạn Lần 1,33 2,75

Hệ số thanh toán nhanh: Lần 1,27 2,71

Chỉ tiêu về cơ cấu vốn

Hệ số Nợ/Tổng tài sản % 35,81 19,80

Hệ số Nợ/Vốn chủ sở hữu % 55,80 24,69

Chỉ tiêu về năng lực hoạt động

Vòng quay hàng tồn kho Vòng 8,18 32,81

Vòng quay tổng tài sản Vòng 0,94 0,77

Chỉ tiêu về khả năng sinh lời

Hệ số Lợi nhuận sau thuế/Doanh thu thuần % 18,37 24,57

Hệ số Lợi nhuận sau thuế/Vốn chủ sở hữu bình quân % 29,97 26,25

Hệ số Lợi nhuận sau thuế/Tổng tài sản bình quân % 17,27 18,98

Hệ số Lợi nhuận từ hoạt động sản xuất kinh doanh/ Doanh thu thuần % 17,84 23,50

Năm 2023 ghi nhận những nỗ lực đáng khích lệ của Công 

ty trong bối cảnh kinh tế đầy biến động. Doanh thu thuần 

đạt 98.452 triệu đồng, giảm 16,99% so với cùng kỳ năm 

2022. Việc chủ động thu hẹp mảng bán lẻ và xuất nhập 

khẩu giúp tập trung nguồn lực vào mảng kinh doanh cốt 

lõi, thể hiện chiến lược kinh doanh hiệu quả và khả năng 

thích ứng linh hoạt của Công ty trước những thay đổi của 

thị trường.

Lợi nhuận trước thuế đạt 24.188 triệu đồng, tăng 10,99% 

so với cùng kỳ năm ngoái, đây thể hiện cho sự cải thiện về 

mặt hiệu quả kinh doanh của Công ty. Mảng cho thuê mặt 

bằng ghi nhận kết quả ấn tượng với lợi nhuận vượt trội, 

góp phần gia tăng lợi nhuận chung. Đồng thời, việc thu hồi 

công nợ hiệu quả cũng cho thấy năng lực quản lý tài chính 

hiệu quả của Công ty.

Kết quả kinh doanh năm 2023 là nền tảng vững chắc để 

Công ty tiếp tục phát triển trong tương lai. Với chiến lược 

kinh doanh rõ ràng, đội ngũ nhân viên năng động và sáng 

tạo, cùng tinh thần đoàn kết, Công ty hứa hẹn sẽ gặt hái 

nhiều thành công hơn nữa trong những năm tới.

TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH       CÁC CHỈ TIÊU TÀI CHÍNH CHỦ YẾU
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CHỈ TIÊU VỀ KHẢ NĂNG THANH TOÁN CHỈ TIÊU VỀ CƠ CẤU VỐN

Do định hướng của Công ty sẽ ngưng hoạt động ở hai 

mảng kinh doanh bán lẻ và xuất nhập khẩu cho nên giá 

trị hàng tồn kho ở mức rất thấp so với quy mô của tài sản 

ngắn hạn. Vì vậy giá trị hệ số thanh toán ngắn hạn và thanh 

toán nhanh của Công ty gần như là bằng nhau.

Công ty luôn duy trì khả năng thanh toán ở mức an toàn, 

thể hiện qua hệ số thanh toán nhanh và thanh toán ngắn 

hạn đều có giá trị lớn hơn 1. Hệ số thanh toán ngắn hạn 

năm 2023 đạt 2,75 lần, tăng mạnh so với mức 1,33 lần 

cùng kỳ, nguyên nhân chủ yếu đến từ khoản thuế phải nộp 

nhà nước vào thời điểm kết thúc năm tài chính ghi nhận 

giảm từ 8.400 triệu đồng còn 529 triệu đồng. 

Năm 2023, các chỉ tiêu về cơ cấu vốn đều ghi nhận giảm. 

Trong đó, hệ số Nợ/Tổng tài sản giảm từ 35,81% xuống 

còn 19,80%; đối với hệ số Nợ/Vốn chủ sở hữu ghi nhận 

giảm sụt mạnh từ 55,80% xuống còn 24,69%. Tính đến 

thời điểm kết thúc năm tài chính 2023, nợ phải trả của 

Công ty có sự biến động mạnh theo chiều hướng giảm, 

chủ yếu do các khoản thuế phải nộp nhà nước đã được 

thanh toán và Công ty đã trả bớt các khoản nợ ngân hàng. 

Nhìn chung, Công ty đảm bảo cơ cấu vốn ở một tỷ lệ an 

toàn giúp tránh các rủi ro về kiệt quệ tài chính ảnh hưởng 

đến việc duy trì hoạt động kinh doanh nhà hàng,  và cho 

thuê bất động sản. 
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CHỈ TIÊU VỀ KHẢ NĂNG LỰC HOẠT ĐỘNG

Với định hướng của Ban lãnh đạo sẽ dừng kinh doanh hẳn 

ở lĩnh vực bán lẻ và kinh doanh xuất nhập khẩu, cho nên 

Công ty chỉ còn hoạt động kinh doanh ở lĩnh vực dịch vụ. 

Chính vì vậy, chỉ tiêu vòng quay hàng tồn kho không phản 

ánh nhiều lên đặc thù hoạt động kinh doanh của Công ty. 

Đối với vòng quay tổng tài sản, năm qua hoạt động kinh 

doanh của Công ty gặp nhiều khó khăn khi các chính sách 

của nhà nước về an toàn giao thông trở nên khắt khe hơn, 

do đó doanh thu thuần ghi nhận đạt 98.452 triệu đồng 

giảm 16,99% so với cùng kỳ năm 2022. Chính vì vậy, đã 

ảnh hưởng đến chỉ tiêu về vòng quay tổng tài sản khi giảm 

từ 0,94 vòng còn 0,77 vòng. 

Trong tương lai, năng lực hoạt động sẽ còn được cải thiện 

khi Công ty tiếp tục xác định lĩnh vực kinh doanh chủ yếu 

là ngành dịch vụ và bất động sản (văn phòng và mặt bằng) 

cho thuê, trong đó dịch vụ ăn uống, nhà hàng tiệc cưới là 

ngành chủ lực, tập trung duy trì, nâng cấp các nhà hàng 

hiện có để nâng cao hiệu quả, đồng thời đầu tư cơ sở hạ 

tầng mới để đẩy mạnh phát triển.
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Trong năm 2023, nền kinh tế chung phải đối mặt với nhiều thách thức từ các cuộc mâu thuẫn chính trị cho đến tình hình 

lạm phát vẫn neo ở mức cao đã khiến cho hoạt động của các doanh nghiệp gặp rất nhiều khó khăn. Cùng với đó, nhu 

cầu tiêu dùng ngành dịch vụ ăn uống toàn quốc có chiều hướng suy giảm do ảnh hưởng từ các chính sách quản lý Nhà 

nước trong quản lý an toàn giao thông. 

Tuy nhiên, mặc dù có những thách thức, Công ty vẫn đạt được lợi nhuận tăng 10,99% so với cùng năm 2022. Về Hệ số 

Lợi nhuận sau thuế/Doanh thu thuần và Lợi nhuận từ Hệ số Lợi nhuận từ hoạt động sản xuất kinh doanh/ Doanh thu 

thuần lần lượt ghi nhận mức tăng trưởng từ 18,37% và 17,84% lên mức 24,57% và 23,50%. Trong khi doanh thu thuần 

ghi nhận giảm 16,99% đạt 98.452 triệu đồng, do Công ty đang dần hướng đến cắt giảm mảng bán lẻ và xuất nhập khẩu 

(trong năm doanh thu hai mảng này giảm từ 14.874 triệu đồng còn 1.171 triệu đồng). Các lĩnh vực mà Công ty dự định 

ngưng hoạt động có biên lợi nhuận rất thấp, chính vì thế mà khi doanh thu thuần của PNCo ghi nhận giảm nhưng khả 

năng sinh lời vẫn tăng. 

Về Hệ số ROA ghi nhận cải thiện nhẹ đạt 18,98% khi cùng kỳ năm 2022 ghi nhận đạt 17,27%. Tuy nhiên, Hệ số Lợi nhuận 

sau thuế/Vốn chủ sở hữu bình quân diễn biến trái ngược khi ghi nhận giảm từ mức 29,97% về mức 26,25% cùng kỳ năm 

2022; điều này do chủ yếu khoản lợi nhuận sau thuê tăng thêm được ghi nhận bù lỗ lại cho các năm trước ở khoản mục 

lợi nhuận sau thuế chưa phân phối từ âm 30.370 triệu đồng còn âm 7.128 triệu đồng.

Năm 2024, dự báo bối cảnh kinh tế cả nước sẽ tiếp tục khó khăn chung nên tình hình kinh doanh của Công ty cũng bị 

ảnh hưởng, lĩnh vực nhà hàng, ăn uống bị ảnh hưởng sâu rộng. Đứng trước tình hình đó, toàn thể Ban lãnh đạo và cán bộ 

công nhân viên của Công ty sẽ cố gắng nỗ lực kinh doanh một cách hiệu quả giúp cải thiện khả năng sinh lợi của PNCo.

CHỈ TIÊU VỀ KHẢ NĂNG SINH LỜI
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CƠ CẤU CỔ ĐÔNG, THAY ĐỔI 
VỐN ĐẦU TƯ CỦA CHỦ SỞ HỮU

Tổng số cổ phần đang lưu hành: 9.000.000 cổ phiếu

Số lượng cổ phần chuyển nhượng tự do: 9.000.000 cổ phiếu

Số lượng cổ phần bị hạn chế chuyển nhượng theo quy định pháp luật, Điều lệ 
công ty hay cam kết của người sở hữu: 0 cổ phiếu

Loại cổ phần: cổ phần phổ thông

Mệnh giá cổ phần: 10.000 VND/ cổ phần

Căn cứ theo Danh sách chốt cổ đông gần nhất tại ngày 29/09/2023.

CỔ PHẦN

CƠ CẤU CỔ ĐÔNG

STT Loại cổ đông Số cổ phần Tỷ lệ sở hữu/
VĐL (%)

Số lượng cổ 
đông

Số lượng cổ đông

Tổ chức Cá nhân

1 Cổ đông trong nước 9.000.000 100 125 8 117

Cổ đông lớn (sở hữu từ 

5% vốn cổ phần trở lên)
7.792.883 86,6 4 4 0

2 Công đoàn công ty - - - - -

3 Cổ phiếu quỹ - - - - -

4 Cổ đông nước ngoài - - - - -

Tổng cộng 9.000.000 100 125 8 117

Tỷ lệ sở hữu nước ngoài tối đa: 49%.

STT Cá nhân/ tổ chức (tên người 
đại diện tổ chức)

Số Chứng minh 
nhân dân/ Số 

đăng ký sở hữu
Ngày cấp

Số lượng cổ 
phiếu nắm 

giữ

Tỷ lệ sở 
hữu

Số lượng 
cổ phiếu đã 
được lưu ký

1
Tổng Công ty Bến Thành - TNHH 
MTV

0301151147 07/08/2015 2.754.000 30,6% 0

2
Công ty Cổ phần Đầu tư New 
Asia

0315259013 06/09/2018 2.582.966 28,7% 2.582.966

3
Công ty TNHH Đầu tư và 
Thương mại Thiên Hải

0300989419 24/03/2023 1.746.900 19,4% 1.746.900

4 Công ty Cổ phần đầu tư Vi na 0305012923 21/06/2021 709.017 7,9% 709.017

Ngày chốt danh sách sở hữu 29/09/2023

DANH SÁCH CỔ ĐÔNG LỚN
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CƠ CẤU CỔ ĐÔNG, 
THAY ĐỔI VỐN ĐẦU TƯ CỦA CHỦ SỞ HỮU

Lần Thời điểm Vốn điều lệ tăng
thêm (đồng)

Vốn điều lệ sau khi 
tăng (đồng) Hình thức tăng vốn

Cổ phần
hóa

Tháng 
07/2004

9.000.000.000 Cổ phần hóa

Lần 1
Tháng 
04/2006

3.000.000.000 12.000.000.000

Phát hành cho cổ đông hiện hữu theo tỷ lệ 4,5:1 
(4,5 Cổ phần cũ được mua 01 cổ phần mới). 
Tổng số cổ phần phát hành là 200.000 cổ phần, 
tương đương 2 tỷ đồng.

Phát hành cho CBCNV trong công ty: 100.000 
cổ phần, tương đương 1 tỷ đồng.

Phát hành cho CBCNV trong công ty: 60.000 cổ 
phần, tương đương 0,6 tỷ đồng.

Phát hành cho cổ đông hiện hữu: 600.000 cổ 
phần, tương đương 6 tỷ đồng.

Phát hành cổ đông chiến lược: 540.000 cổ phần, 
tương đương 5,4 tỷ đồng.

Không có

Số lượng cổ phiếu quỹ hiện tại: Không có

Giao dịch cổ phiếu quỹ thực hiện trong năm: Không có

20
04

9
tỷ đồng

20
06

12
tỷ đồng

20
08

24
tỷ đồng

20
10

36
tỷ đồng

20
12

48
tỷ đồng

20
15

90
tỷ đồng

CÁC CHỨNG KHOÁN KHÁC

GIAO DỊCH CỔ PHIẾU QUỸ

TÌNH HÌNH THAY ĐỔI VỐN ĐẦU TƯ CỦA CHỦ SỞ HỮU

Lần Thời điểm Vốn điều lệ tăng
thêm (đồng)

Vốn điều lệ sau khi 
tăng (đồng) Hình thức tăng vốn

Lần 2
Tháng 
03/2008

12.000.000.000 24.000.000.000

Phát hành cho CBCNV trong công ty: 60.000 cổ 
phần, tương đương 0,6 tỷ đồng.

Phát hành cho cổ đông hiện hữu: 600.000 cổ 
phần, tương đương 6 tỷ đồng.

Phát hành cổ đông chiến lược: 540.000 cổ phần, 
tương đương 5,4 tỷ đồng.

Lần 3
Tháng 
03/2010

12.000.000.000 36.000.000.000
Phát hành cho cổ đông hiện hữu theo tỷ lệ 2:1. 
Tổng số cổ phần phát hành là 1.200.000 cổ 
phần.

Lần 4
Tháng 
12/2012

12.000.000.000 48.000.000.000
Phát hành cho cổ đông hiện hữu theo tỷ lệ 3:1. 
Tổng số cổ phần phát hành là 1.200.000 cổ 
phần.

Lần 5 Năm 2015 42.000.000.000 90.000.000.000
Chào bán cổ phiếu ra công chúng tăng vốn điều 
lệ từ 48 tỷ lên 90 tỷ đồng, nhằm bổ sung vốn kinh 
doanh và tái cấu trúc vốn.
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BÁO CÁO TÁC ĐỘNG LIÊN QUAN ĐẾN 
MÔI TRƯỜNG VÀ XÃ HỘI CỦA CÔNG TY

Phát triển bền vững là xu hướng phát triển chung của thế giới nhằm hạn chế và loại bỏ các tác động xấu của biến đổi khí 

hậu đến chất lượng cuộc sống, đặc biệt là tác động của khí thải nhà kính.

Việt Nam đã cam kết mục tiêu giảm phát thải ròng về mức 0 vào năm 2050 tại Hội nghị Liên Hợp Quốc về biến đổi khí 

hậu lần thứ 26 (COP26), đồng thời khuyến khích các doanh nghiệp trong nước tham gia thực hiện cam kết này. Ý thức 

về tầm quan trọng của vấn đề này, PNCo luôn nỗ lực trong việc cải tiến thiết bị tại các nhà hàng tiệc cưới, văn phòng cho 

thuê và lựa chọn nguồn năng lượng thân thiện với môi trường, nhằm giảm thiểu lượng phát thải khí nhà kính đến mức 

tối thiểu. 

Trong quá trình cung cấp dịch vụ, các hoạt động như chế biến thực phẩm, nấu ăn, xử lý phân hủy rác thải hữu cơ, một số hệ 

thống làm lạnh và điều hòa nhiệt độ sử dụng các hóa chất có tiềm ẩn có thể tạo ra lượng lớn phát thải khí nhà kính, đặc biệt là 

nếu sử dụng năng lượng từ nguồn không bền vững. Những hoạt động này tạo ra khí thải nhà kính do cần tiêu tốn nhiều năng 

lượng chủ yếu có nguồn gốc từ nhiên liệu hóa thạch như dầu, than và khí đốt để thực hiện. Để giảm phát thải khí nhà kính trong 

quá trình cung cấp dịch vụ, Công ty đã lên kế hoạch thực hiện các biện pháp như sau:

•	 Giảm thiểu phát thải khí nhà kính từ sản xuất và tiêu dùng bằng cách tái sử dụng và tái chế các vật liệu như nhựa, 

giấy và kim loại.

•	 Tối ưu hóa quá trình xử lý rác thải, ưu tiên tái chế và tái sử dụng, và giảm lượng rác thải.

•	 Sử dụng và duy trì mức độ hiệu quả của hệ thống chiếu sáng và điều hòa không khí, cải thiện quản lý nước, thực hiện 

tái chế rác và giảm thiểu lãng phí thực phẩm.

•	 Đào tạo nhân viên về ý thức về môi trường và cung cấp thông tin về những cách giảm phát thải khí nhà kính trong 

công việc hàng ngày.

Trong năm 2023, Công ty đã luôn thực hiện nghiêm chỉnh các công tác giám sát kiểm soát phát thải theo quy định của 

Nhà nước tránh gây tác động đến bầu khí quyển và môi trường xung quanh. Vì vậy, các chỉ tiêu chí khí thải của Công ty 

luôn trong tiêu chuẩn cho phép. 

Việc hiệu quả hóa sử dụng nguyên vật liệu không chỉ giúp 

giảm chi phí mà còn giúp bảo vệ môi trường và tạo ra một 

hình ảnh tích cực cho Công ty. Trong đó, quản lý nguồn 

nguyên vật liệu trong dịch vụ nhà hàng là quá trình quản lý 

việc mua, nhập, lưu trữ và sử dụng nguyên vật liệu cần thiết 

để phục vụ các món ăn trong nhà hàng. Điều này không chỉ 

hỗ trợ công ty kiểm soát hiệu quả hoạt động cung ứng mà 

còn đảm bảo nguyên vật liệu cung ứng được luân chuyển 

theo kế hoạch rõ ràng, từ đó đảm bảo chất lượng sản phẩm 

đồng thời giảm thiểu chi phí và lãng phí; đồng thời đảm bảo 

tuân thủ các quy định pháp luật liên quan đến an toàn vệ sinh 

thực phẩm và quản lý thực phẩm.

Nắm bắt được việc quản lý nguồn nguyên vật liệu một cách 

Xác định định kỳ cung cấp và tiêu thụ nguyên vật liệu 

dựa trên dữ liệu lịch sử và xu hướng tiêu thụ. Phối hợp 

chặt chẽ với các nhà cung cấp để đảm bảo sự ổn định 

trong việc cung cấp nguyên vật liệu.

Ưu tiên lựa chọn những nhà cung cấp hỗ trợ và thực 

hiện các nguyên tắc bền vững trong sản xuất và cung 

cấp nguyên vật liệu nhằm theo dõi nguồn gốc và chất 

lượng của nguyên vật liệu.

Nghiên cứu và giảm thiếu chi phí bằng cách lưu trữ 

nguyên vật liệu trong kho an toàn và giám sát các hoạt 

động xuất nhập khẩu.

Công ty luôn tuân 

thủ các tiêu chuẩn 

bảo vệ môi trường 

và chưa phải nhận 

bất kỳ hình thức xử 

phạt nào đối với việc 

không tuân thủ pháp 

luật và các quy định 

về môi trường trong 

năm 2023.

TÁC ĐỘNG LÊN MÔI TRƯỜNG

QUẢN LÝ NGUỒN NGUYÊN VẬT LIỆU

thông minh và bền vững sẽ giúp Công ty phát triển lâu dài 

và đóng góp tích cực vào bảo vệ môi trường và cộng đồng, 

PNCo đã đề ra một số biện pháp như: 
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Chỉ tiêu Đơn vị tính Giá trị sử dụng trong năm

Tổng lượng năng lượng tiêu thụ kwh 904.389

Nước có vai trò rất quan trọng đối với cuộc sống nói chung và hoạt động kinh doanh của công ty nói riêng. Tuy nhiên, nguồn 

tài nguyên nước sạch đang ngày càng cạn kiệt dần bởi việc sử dụng quá mức và lãng phí. Chính vì vậy mà việc giảm thiểu 

tình trạng lãng phí nước là điều Công ty chú trọng quan tâm. Công ty đã thực hiện các bước bao gồm tăng tần suất kiểm tra 

và bảo trì hệ thống ống nước, cấp nước cho thiết bị nhằm giảm lãng phí nước,  đồng thời đưa ra các biện pháp tiết kiệm nước 

hiệu quả. Bên cạnh đó, Công ty cũng thúc đẩy việc tạo ý thức tiết kiệm tài nguyên cho đội ngũ nhân viên, giúp giảm chi phí và 

nhận thức được tầm quan trọng của nguồn nước.

Chỉ tiêu Đơn vị 
tính

Khối lượng sử 
dụng trong 

năm

Tổng lượng nước 
sử dụng m³ 9.337

TIÊU THỤ NĂNG LƯỢNG

TIÊU THỤ NƯỚC

Lượng tiêu thụ năng lượng hằng ngày chủ yếu của Công ty là điện được dùng để phục vụ trong việc hoạt động kinh 

doanh. Điều này đòi hỏi sử dụng lượng lớn năng lượng điện để vận hành các thiết bị của Công ty và sẽ gây ra những tác 

động tiêu cực đến môi trường. Để hạn chế điều này, Công ty kết hợp với việc áp dụng đổi mới công nghệ; quản lý năng 

lượng và nâng cao nhận thức của cán bộ công nhân viên nhằm tiết kiệm năng lượng và sử dụng hiệu quả năng lượng 

điện trong quá trình sản xuất kinh doanh, bao gồm:

•	 Tận dụng và ưu tiên các thiết bị điện có chức năng tiết kiệm năng lượng và thực hiện bảo trì thường xuyên đảm bảo 

hoạt động với hiệu suất tối ưu.

•	 Giảm mức tiêu thụ năng lượng bằng cách tắt đèn khi không sử dụng và chuyển sang sử dụng bóng đèn LED tiết kiệm 

năng lượng.

•	 Triển khai kế hoạch hướng dẫn, đốc thúc, theo dõi và truyền thông liên tục nhằm tăng ý thức tiết kiệm năng lượng 

cho nhân viên và giảm thiểu lãng phí năng lượng trong nhà hàng.

BÁO CÁO LIÊN QUAN ĐẾN 
TRÁCH NHIỆM ĐỐI VỚI CỘNG ĐỒNG ĐỊA PHƯƠNG

Trách nhiệm đối với cộng đồng địa phương là một khía cạnh quan trọng trong hoạt động kinh 

doanh của Công ty. Việc thực hiện trách nhiệm xã hội không chỉ mang lại lợi ích cho cộng đồng 

mà còn tạo ra những giá trị lâu dài và xây dựng hình ảnh tích cực cho doanh nghiệp. 

Thông qua việc tham gia vào các sự kiện và hoạt động cộng đồng, Công ty thúc đẩy mối quan hệ 

mang tính xây dựng với địa phương như các chương trình từ thiện, ngày hội cộng đồng, và các 

dự án xã hội. Đồng thời, Công ty khuyến khích nhân viên tham gia vào các hoạt động tình nguyện 

trong cộng đồng. Thêm vào đó, Công ty còn phát triển mối quan hệ tích cực với cộng đồng thông 

qua giao tiếp mở cửa và minh bạch về hoạt động của công ty; lắng nghe và đáp ứng đúng mực 

đối với ý kiến và lo ngại của cộng đồng.
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72
Tổng số nhân sự của Công ty tại thời điểm 31/12/2023

CHÍNH SÁCH NHẰM ĐẢM BẢO SỨC KHỎE,

AN TOÀN VÀ PHÚC LỢI CỦA NGƯỜI LAO ĐỘNG

Việc đảm bảo sức khỏe, an toàn và phúc lợi của người lao động là điều quan trọng trong khâu quản lý nhân sự của Công ty. 

Bên cạnh đó, Công ty còn chú trọng thực hiện các quy định của pháp luật về an toàn vệ sinh lao động, cải thiện môi trường 

làm việc giúp người lao động thêm gắn bó với doanh nghiệp.

Công ty cung cấp dịch vụ các chương trình kiểm tra sức khỏe định kỳ, chăm sóc sức khỏe, bao gồm BHXH, BHYT, BHTN 

và các dịch vụ hỗ trợ tinh thần. Đồng thời, Công ty thiết lập các chính sách nghỉ phép và nghỉ phép hưởng lương để đảm 

bảo sự cân bằng giữa công việc và cuộc sống cá nhân của nhân viên.

Thêm vào đó, Công ty mở rộng cơ hội cho nhân viên có môi trường năng động và nâng cao tinh thần làm việc bằng cách 

tổ chức các hoạt động tập thể như teambuilding,...hoạt động thể thao, đón các ngày lễ. Ngoài ra các sự kiện như Gala 

Diner, Hội thi 8/3, Quốc tế thiếu nhi, Cúp tenis, Tuyên dương cuối năm.... do công ty tài trợ nhằm mang đến cho người lao 

động sự gắn kết, hợp tác ăn ý và làm việc cùng nhau hiệu quả hơn.10.5
Mức lương trung bình trong năm 2023 của Công ty

Triệu đồng

người

CHÍNH SÁCH LIÊN QUAN ĐẾN NGƯỜI LAO ĐỘNG
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03
BÁO CÁO CỦA 
BAN TỔNG GIÁM ĐỐC
Đánh giá kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh

Tình hình tài chính

Những cải tiến về cơ cấu tổ chức, chính sách, quản lý

Kế hoạch phát triển trong tương lai

Giải trình của Ban Tổng Giám đốc đối với ý kiến kiểm toán

Báo cáo đánh giá liên quan đến trách nhiệm về môi trường và xã hội 
của công ty
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ĐÁNH GIÁ KẾT QUẢ 
HOẠT ĐỘNG SẢN XUẤT KINH DOANH

Trong năm 2023, với việc mức độ đô thị hóa đang đi lên, sự gia tăng thu nhập của 

tầng lớp trung lưu và mức độ cởi mở của nền kinh tế sau đại dịch đã tạo điều kiện 

thuận lợi cho Công ty, trong đó lượng khách đặt tiệc và tổ chức hội nghị, triển lãm 

đang xuất hiện ngày càng nhiều hơn. Xu hướng này đang dần phục hồi và tiếp tục 

diễn ra trong thời gian sắp tới, điều đó cho thấy nhu cầu nhất quán và ngày càng tăng 

đối với dịch vụ ăn uống và tiềm năng tẳng trưởng mạnh trong trung và dài hạn. 

Song song với đó, mặc dù sức ép của thị trường biến động vẫn đang gia tăng, đòi hỏi 

Công ty cần khảo sát và cải tổ phân khúc văn phòng cho thuê, nhưng xét trung lẫn dài 

hạn, văn phòng cho thuê vẫn là loại mô hình có tiềm năng trên thị trường. Nguyên do 

là bởi nhiều nhãn hàng, công ty quốc tế đang có xu hướng mở rộng thị phần tại Việt 

Nam. Do đó, nhiều nguồn cung mới và tương lai hiện nay đều nhắm đến văn phòng 

cho thuê kết hợp mô hình ESG để mở rộng kinh doanh, tăng năng suất và cải thiện 

mối quan hệ với đối tác.

Ngoài ra, với thời buổi kỹ thuật số hiện đại, Công ty tận dụng sử dụng công nghệ số 

và dữ liệu để hiểu rõ hơn về hành vi khách hàng và tối ưu hóa chiến lược kinh doanh. 

Đồng thời, các công cụ internet, website sẽ giúp khách hàng tiếp cận nhanh chóng 

hơn với thương hiệu của Công ty. Qua đó, những yếu tố này cung cấp cơ hội cho sự 

tăng trưởng bền vững cho  Công ty.

THUẬN LỢI

Thị trường trong ngành ngày càng trở nên cạnh tranh, đặc biệt là trong thời đại của 

toàn cầu hóa và sự kết nối kỹ thuật số. Do đó, có rất nhiều sự xuất hiện của các đối 

thủ cạnh tranh mới và các mô hình kinh doanh sáng tạo, gây ra áp lực lớn cho Công 

ty. Ngoài ra, Công ty cần thường xuyên theo dõi xu hướng để đáp ứng nhu cầu và sở 

thích của khách hàng ngày nay, theo đó Công ty phải luôn cập nhật và nâng cấp dịch 

vụ của mình để phù hợp với thị hiếu của khách hàng.

Thêm vào đó, Công ty chịu nhiều rủi ro bởi biến động do các yếu tố kinh tế, chính trị, xã 

hội, và công nghệ, ảnh hưởng hoạt động kinh doanh. Đặc biệt khi tăng trưởng thương 

mại toàn cầu tiếp tục xu hướng thấp, chịu ảnh hưởng từ cạnh tranh địa chính trị diễn 

biến căng thẳng, khó lường, tạo ra khó khăn trong việc dự báo và quản lý nguồn cung 

cầu.

Ngoài ra, tìm kiếm, giữ chân và phát triển nhân sự tài năng là một thách thức, đặc biệt 

là trong môi trường lao động cạnh tranh. Với việc thiếu nhân lực trong ngành sẽ dẫn 

đến sự thiếu hụt trong khâu tuyển dụng và đào tạo làm ảnh hưởng tiêu cực đến hoạt 

động kinh doanh của Công ty.

KHÓ KHĂN

STT Chỉ tiêu Thực hiện  
năm 2023

Kế hoạch 
năm 2023

TH 2023/ 
KH 2023

1 Doanh thu thuần 98.452 112.348 87,63%

2 Giá vốn hàng bán 43.039 47.979 89,70%

3 Lợi nhuận gộp 55.413 64.369 86,09%

4 Chi phí bán hàng 26.719 32.434 82,38%

5 Chi phí quản lý doanh nghiệp 6.559 7.920 82,82%

6 Doanh thu tài chính 2.126 1.551 137,07%

7 Chi phí tài chính 1.123 1.422 78,97%

8 Lợi nhuận từ hoạt động kinh doanh 23.138 24.144 95,83%

9 Thu nhập khác 1.088 546 199,27%

10 Chi phí khác 37 30 123,33%

11 Lợi nhuận trước thuế 24.188 24.660 98,03%

Đơn vị tính: Triệu đồng
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TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH

Đơn vị tính: Triệu đồng

Chỉ tiêu Năm 2022 Năm 2023 %Tăng/giảm Tỷ trọng năm 
2022

Tỷ trọng năm 
2023

Tài sản ngắn hạn 43.310 49.490 114,27% 34,52% 38,25%

Tài sản dài hạn 82.149 79.903 97,26% 65,48% 61,75%

Tổng tài sản 125.459 129.393 103,14% 100% 100%

Tại thời điểm kết thúc năm tài chính 2023 theo BCTC hợp 

nhất kiểm toán 2023, PNCo ghi nhận Tổng tài sản đạt 

129.393 triệu đồng tăng 3,14% so với cùng kỳ năm ngoái. 

Trong đó, tài sản ngắn hạn tăng 14,27% đạt 49.490 triệu 

đồng, chiếm 38,25% trong cơ cấu tổng tài sản. Tỷ trọng lớn 

ở tài sản ngắn hạn đa phần đến từ khoản mục tiền và các 

khoản tương đương tiền, Đầu tư tài chính ngắn hạn. Đóng 

góp vào mức tăng trên đến chủ yếu từ khoản tiền gửi ngân 

hàng kỳ hạn 6 tháng giá trị 33.006 triệu đồng tại ngân hàng 

Bản Việt - CN Phú Nhuận.

Đối với các khoản dự phòng phải thu ngắn hạn khó đòi. Các 

khoản công nợ của Công ty TNHH Minh Anh hàng tháng 

Đơn vị tính: Triệu đồng

Chỉ tiêu Năm 2022 Năm 2023 %Tăng/giảm Tỷ trọng năm 
2022

Tỷ trọng năm 
2023

Nợ ngắn hạn 32.598 17.986 55,17% 72,55% 70,19%

Nợ dài hạn 12.334 7.639 61,93% 27,45% 29,81%

Tổng nợ phải trả 44.932 25.625 57,03% 100% 100%

Tính đến thời điểm 31/12/2023, tổng Nợ phải trả của Công 

ty giảm mạnh 42,97% so với cùng kỳ năm ngoái, đạt 25.625 

triệu đồng. Tác động đến sự giảm sụt trên đến chủ yếu từ 

khoản mục Thuế và các khoản phải nộp Nhà nước và trong 

năm, Công ty đã thực hiện thanh toán bớt các khoản vay 

ngân hàng.

Đối với Nợ ngắn hạn giữ tỷ trọng lớn khi chiếm đến 70,19% 

tổng nợ phải trả đạt 17.986 triệu đồng, còn Nợ dài hạn chiếm 

29,81% trong cơ cấu đạt 7.639 triệu đồng. Trong năm Nợ vay 

của Công ty ghi nhận giảm; tập trung bán hàng tồn kho đông 

lạnh, trong năm không phát sinh nhập hàng, thu hẹp kinh 

doanh lĩnh vực xuất nhập khẩu, đóng cửa lĩnh vực bán lẻ.

vẫn được thu hồi qua Công ty Cổ phần mua bán nợ Song 

Long, thu hồi bình quân 99.45 triệu đồng/tháng chuyển về tài 

khoản Công ty. Công nợ của Công ty Cổ phần Đầu tư và Thực 

phẩm Long Sơn, trong năm 2023 đã thu hồi được 850 triệu 

đồng, số dư công nợ tại ngày 31/12/2023 còn 1.350 triệu 

đồng. Đối với các khách hàng thuê mặt bằng tại Văn phòng 

và Tòa nhà Phú Nhuận Plaza, tiến độ thu công nợ luôn đạt 

yêu cầu, theo dõi sát sao hàng tuần, thời hạn nợ.

Trong khi đó, Tài sản dài hạn đạt 79.903 triệu đồng, có sự 

giảm nhẹ 2,73% so với năm 2022, chiếm tỷ trọng 61,75% 

trong cơ cấu tổng tài sản. Chiếm phần lớn trong cơ cấu tài 

sản dài hạn là các tài sản cố định như nhà cửa, vật kiến trúc; 

máy móc và thiết bị, …

Tính đến thời điểm kết thúc năm tài chính 2023, Công ty 

không ghi nhận các khoản vay quá hạn chưa thanh toán 

nào. Về các khoản ngoại tệ của PNCo ghi nhận giá trị 0 USD 

(trong khi cùng kỳ là 1.563 USD), do Công ty đang dần thu 

hẹp hướng đến ngưng lĩnh vực kinh doanh xuất nhập khẩu, 

cho nên ảnh hưởng của biến động tỷ giá ko có tác động 

nhiều đến kết quả kinh doanh của Công ty trong năm qua.
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NHỮNG CẢI TIẾN VỀ CƠ CẤU TỔ 
CHỨC, CHÍNH SÁCH QUẢN LÝ
Năm 2023, Công ty Cổ phần Thương mại Phú Nhuận đã thực 

hiện các quy trình cải tiến cơ cấu tổ chức và bộ máy quản lý. 

Định hướng phát triển của Công ty đòi hỏi phải thường xuyên 

rà soát, kiểm tra và đánh giá thực trạng nhằm đưa ra các giải 

pháp cụ thể để chuẩn hóa cơ cấu tổ chức, chức năng, nhiệm 

vụ của từng bộ phận. Công ty cũng sẽ ban hành đầy đủ các 

quy chế, quy trình và tuân thủ đầy đủ các quy định pháp luật 

để nâng cao chất lượng bộ máy tổ chức và hoạt động kinh 

doanh, từ đó đáp ứng nhu cầu của các khách hàng. 

Bên cạnh đó, Công ty nhận thức được tầm quan trọng của 

nhân sự, vì vậy sẽ tăng cường công tác tuyển dụng, đào tạo, 

tái đào tạo, qua đó đảm bảo điều kiện môi trường làm việc 

của người lao động luôn chất lượng; công tác an toàn vệ 

sinh lao động luôn được kiểm tra định kỳ. Công ty luôn chú 

trọng bồi dưỡng nhân viên nhằm nâng cao trình độ chuyên 

môn, tăng cường sự đoàn kết và phát triển lâu dài.

Công ty đang chú trọng vào việc tối ưu hóa hiệu suất sản 

xuất kinh doanh qua từng đơn vị, mở rộng thị trường thông 

qua các chiến dịch marketing để thu hút khách hàng mới cho 

dịch vụ ăn uống và tổ chức sự kiện. Việc duy trì mối quan hệ 

với khách hàng cũ cũng được xem là ưu tiên hàng đầu. Bên 

cạnh đó, quản lý tài chính và dòng tiền một cách chặt chẽ, cải 

thiện quy trình nội bộ, cập nhật hệ thống thông tin và áp dụng 

công nghệ mới trong quản lý là những bước đi quan trọng 

nhằm nâng cao hiệu quả hoạt động. 

Công ty cũng chú trọng vào việc nâng cao chất lượng và 

trình độ của đội ngũ nhân viên qua đào tạo và tuyển dụng, 

đồng thời áp dụng các biện pháp tiết kiệm chi phí và kiểm 

soát chặt chẽ chi phí vận hành. Ngoài ra, việc tuân thủ và 

hoàn thiện các quy định về an toàn, vệ sinh thực phẩm và 

môi trường cũng được Công ty thực hiện nghiêm ngặt nhằm 

đảm bảo sự phát triển bền vững và tuân thủ pháp luật.

KẾ HOẠCH PHÁT TRIỂN TƯƠNG LAI
•	 Tập trung thực hiện nhiệm vụ sản xuất kinh doanh có 

hiệu quả tại các đơn vị.

•	 Đẩy mạnh các chương trình marketing nhằm thu hút 

khách hàng mới tiềm năng sử dụng dịch vụ ăn uống, tổ 

chức hội nghị/ tiệc cưới và tiếp tục duy trì liên hệ với các 

khách hàng cũ thân thiết.

•	 Quản lý chặt chẽ về tài chính, kiểm soát dòng tiền, tăng 

cường kiểm soát nội bộ.

•	 Nâng cấp hệ thống công nghệ thông tin, triển khai phần 

mềm quản lý để hỗ trợ việc lưu trữ thông tin và báo cáo.

•	 Tiếp tục tái cấu trúc kiện toàn bộ máy tổ chức quản lý, 

điều hành, rà soát nâng cao chất lượng nguồn nhân lực, 

tăng cường công tác đào tạo, tuyển dụng để bổ sung 

nguồn nhân lực có trình độ, kinh nghiệm đồng thời nâng 

cao năng lực của đội ngũ cán bộ công nhân viên để đáp 

ứng yêu cầu phát triển của đơn vị.

•	 Nâng cao công tác quản lý, quản trị tại đơn vị, đặc biệt 

triệt để thực hành tiết kiệm, quản lý và kiểm soát chặt 

chẽ chi phí đầu vào, chi phí hao hụt hàng hóa trong các 

hoạt động kinh doanh.

•	 Củng cố, cải tạo, bố sung các hồ sơ, giấy phép phòng 

cháy chữa cháy, xử lý nước thải và an toàn vệ sinh thực 

phẩm trong hoạt động kinh doanh; Tiếp tục rà soát, 

khắc phục, hoàn thiện các thủ tục để xin giấy phép 

phòng chống cháy nổ, xử lý nước thải và an toàn vệ sinh 

thực phẩm đối với các cơ sở, mặt bằng kinh doanh của 

Công ty.

•	 Tổ chức rà soát hoàn thiện giấy tờ pháp lý đối với các 

tài sản là bất động sản của Công ty như 124 Phan Đăng 

Lưu, 123 Hồng Hà,…

•	 Triển khai dự án “Tòa nhà Văn Phòng -  Thương Mại – 

Dịch vụ số 168 Hoàng Văn Thụ”.

Đơn vị tính: Triệu đồng

Chỉ tiêu ĐVT Năm 2024

Doanh thu Triệu đồng 107.047

+ Nhà hàng Hoa viên Tri Kỷ 66.000

+ Nhà hàng Tiệc cưới Hội nghị Phú Nhuận 14.575

+ Tòa nhà Phú Nhuận Plaza 15.623

+ Kinh doanh xuất nhập khẩu -

+ Văn phòng Công ty và cho thuê mặt bằng 10.849

+ Dự án 168 Hoàng Văn Thụ -

Lợi nhuận trước thuế Triệu đồng 26.249

+ Nhà hàng Hoa viên Tri Kỷ 15.193

+ Nhà hàng Tiệc cưới Hội nghị Phú Nhuận 2.023

+ Tòa nhà Phú Nhuận Plaza 6.594

+ Kinh doanh xuất nhập khẩu 1.193

+ Văn phòng Công ty và cho thuê mặt bằng 2.419

+ Dự án 168 Hoàng Văn Thụ (1.173)
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NHÀ HÀNG HOA VIÊN TRI KỶ

Năm 2023 tình hình kinh tế gặp nhiều khó khăn, khách hàng 

chủ yếu của Nhà hàng Hoa viên Tri Kỷ là các chủ doanh ng-

hiệp, doanh nghiệp, cơ quan ban ngành Nhà nước. Tình hình 

chung các doanh nghiệp kinh doanh không thuận lợi nên sẽ 

tiết giảm chi phí tiếp khách, hội nghị hoặc giảm kinh phí cho 

các hoạt động nội bộ (nếu có). Các cơ quan ban ngành Nhà 

nước do tình hình kiểm soát chặt chẽ về vận hành, chi phí 

nên cũng sẽ có xu hướng hạn chế tiếp khách.

Bên cạnh đó, cơ sở vật chất của nhà hàng đã xuống cấp nên 

cần bảo trì, thay mới, nâng cấp những hạng mục đã lỗi thời, 

lạc hậu. Cụ thể như: cải tạo hệ thống xử lý nước thải; sơn sửa 

lại tường và cửa phòng Vip toàn nhà hàng; sửa chữa V89, 

V68, V77, …; thay mới âm thanh, ánh sáng và sân khấu sảnh 

lầu,… để đáp ứng nhu cầu khách hàng và sự cạnh tranh gay 

gắt trong ngành dịch vụ. 

LĨNH VỰC KINH DOANH DỊCH VỤ ĂN UỐNG 
VÀ NHÀ HÀNG TIỆC CƯỚI

Do đó, năm 2024 định hướng hoạt động kinh doanh của Nhà hàng Hoa viên Tri Kỷ như sau

•	 Phân khúc thị trường của Nhà hàng Hoa Viên Tri Kỷ vẫn là ở ngưỡng từ trung bình khá - cao. Đây là phân khúc rộng, 
Nhà hàng có thể phục vụ được tất cả các khách hàng từ trung bình khá đến cao cấp, từ nhân viên cho đến các chủ 
doanh nghiệp, khách gia đình…

•	 Khách hàng mục tiêu của Nhà hàng Hoa Viên Tri Kỷ là những khách có thu nhập từ khá (trên 15 triệu đồng/tháng) 
cho đến người có thu nhập cao (trên 200 triệu đồng/tháng), có thể đặt những món ăn có giá trị trung bình khá (từ 
200.000 đồng – 350.000 đồng/phần) cho đến những món ăn có giá trị cao (từ 1.600.000 đồng  – 3.500.000 đồng/
phần).

•	 Chỉnh sửa, nâng cấp giá trị thực đơn (từ 2.980.000 đồng – 6.230.000 đồng/bàn tiệc 10 người) và nhiều chương trình 
khuyến mãi, hậu mãi, tri ân để thu hút khách đặt tiệc cả năm.

•	 Theo dõi, đánh giá hoạt động bán sáng để có chiến lược điều chỉnh giá bán, tuyển dụng, đào tạo nhân sự dành riêng 
cho bán sáng, bổ sung thêm các thức uống mới, bố trí thêm khu vực cho khách vào dịp lễ, cuối tuần nhằm tăng 
doanh thu.

•	 Chủ động gia tăng áp lực cạnh tranh với các đối thủ thông qua việc tổ chức các chương trình khuyến mãi, tặng thẻ 
Vip, quà tặng ... nhằm khẳng định vị trí dẫn đầu khu vực và được khách tin tưởng lựa chọn hàng đầu đến với Nhà 
hàng ngày càng nhiều hơn.

•	 Khai thác tối đa các khách hàng để ổn định nguồn khách, nâng cao thương hiệu, phát triển doanh thu và lợi nhuận.

•	 Tạo sự khác biệt, độc đáo trong mắt khách hàng bằng cách phát huy các thế mạnh sẵn có, tập trung đầu tư phát 
triển cảnh quan, lắp đặt các thiết bị hiện đại phù hợp, tài sản, công cụ dụng cụ... để nâng cao sự hấp dẫn của Nhà 
hàng, lôi cuốn khách đến với Nhà hàng nhiều hơn.

•	 Xây dựng và củng cố những mối quan hệ chiến lược.

•	 Bổ sung kịp thời món ăn mới, lạ, độc đáo các vùng miền và ngon miệng để phục vụ khách Vip, khách gia đình, khách 
alacarte, khách tiệc.

•	 Khai thác thêm lượng khách sử dụng công nghệ đặt mua mang về, khách quốc tế lưu trú tại các tòa nhà xung quanh 
nhà hàng.

•	 Năm 2024, Nhà hàng sẽ duy trì tổ chức các chương trình khuyến mãi hấp dẫn hàng quý, các thời điểm thấp điểm 
trong năm ... nhằm quảng cáo và lôi cuốn khách đến với Nhà hàng nhiều hơn.

•	 Gửi tặng thẻ VIP (giảm giá 10%) cho khách hàng Vip, thân quen, khách tiềm năng, tặng quà cuối năm cho những 
khách hàng VIP, khách truyền thống... nhằm gia tăng và ổn định nguồn khách hàng.

•	 Tặng bàn quà trang trí cho tiệc, sân khấu màn hình led và nhiều quà tặng hấp dẫn khác...gia tăng lợi thế cạnh tranh 
với các đối thủ, thu hút khách hàng nhiều hơn.

•	 Duy trì và phát huy hình thức quảng cáo truyền miệng đã được Nhà hàng thực hiện tốt.

•	 Tăng cường hình ảnh, thông tin nội dung sống động trên web, Facebook, Zalo... 

•	 Trang bị các tivi hiện đại kết nối wifi trong khu vực phòng vip, màn hình led các phòng tiệc nhằm tăng cường quảng 
bá hình ảnh, đầu tư loa kẹo kéo, đàn guitar phục vụ khách hàng.

•	 Đẩy mạnh công tác ngoại giao với các cơ quan chức năng tại địa phương và thành phố, khai thác các mối quan hệ 
đó nhằm tạo ra các điều kiện thuận lợi nhất cho Nhà hàng trong hoạt động kinh doanh.

Thu nhập người dân giảm, theo thống kê của Ngân hàng thế 

giới WB, Việt Nam là 1 trong số ít quốc gia trên thế giới không 

dự báo suy thoái kinh tế, nhưng cho thấy hoạt động kinh tế 

toàn cầu cả năm 2023 sẽ chậm lại, phản ánh sự giảm tốc độ 

rõ rệt ở các nền kinh tế phát triển. Nhiều đối thủ cạnh tranh 

trong khu vực lớn mạnh như Nam Á, Đất Tiên Sa, Hoa Viên, 

Vườn Phố, Rạn Biển, Dê Lam Sơn, Dê Vàng,... ngày một phát 

triển luôn tìm mọi cách để lôi kéo khách của Nhà hàng. Bãi 

giữ xe thiếu đậu xe hơi của khách vào những ngày cao điểm 

dẫn đến các trường hợp xe ô tô bị phạt nguội. Các cơ quan 

chức năng phòng cháy chữa cháy, cảnh sát môi trường, vệ 

sinh an toàn thực phẩm, kiểm lâm tăng cường kiểm tra các 

mặt hàng đặc sản gây khó khăn trong việc bán hàng.
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NHÀ HÀNG TIỆC CƯỚI HỘI NGHỊ PHÚ NHUẬN

Thuận lợi:

•	 Ban lãnh đạo Nhà hàng luôn thực hiện đánh giá nguyên vật liệu, đảm bảo chất lượng đầu vào.

•	 Bộ phận Bếp chế biến nhiều món mới, đa dạng phong phú menu tiệc. 

•	 Sảnh tiệc của Nhà hàng thường xuyên trang trí đổi mới, hiện đại phong cách nhằm đáp ứng kịp thời thị hiếu của khách 

hàng.

Khó khăn:

•	 Trong năm 2023, các chính sách về an toàn giao thông được áp dụng. Việc kiểm tra nồng độ cồn khi tham gia giao thông 

ảnh hưởng lớn đến việc khách đặt tiệc và tổ chức tiệc tại Nhà hàng.

•	 Tình hình kinh tế năm 2023, khó khăn ở nhiều lĩnh vực qua đó làm giảm nhu cầu tổ chức tiệc có quy mô của khách hàng.

•	 Số lượng sảnh tiệc ít, hạn chế số lượng khách hàng có thể nhận (tối đa 04 tiệc/ngày) (vào thời gian cao điểm nhiều khách 

hàng đặt cùng một khung giờ không thể đáp ứng.)

•	 Quy mô của các sảnh nhỏ (dưới 30 bàn), không đáp ứng được nhu cầu của các tiệc có số lượng người tham gia quá lớn.

•	 Bãi giữ xe nhỏ thiếu chỗ giữ xe cho khách (xe gắn máy), không có bãi giữ xe cho khách đi oto (hiện tại đang xin gửi tạm 

tại các cơ sở xung quanh nhưng không được đảm bảo). Việc thiếu chỗ giữ xe, đặc biệt là buổi sáng (do các cơ sở xung 

quanh vẫn còn hoạt động không thể gửi nhờ) làm ảnh hưởng đến việc nhận các tiệc, hội nghị vào khung giờ này.

•	 Cơ sở vật chất xuống cấp, mỹ quan không còn phù hợp với xu thế hiện nay của mặt bằng chung ngành nghề.

Định hướng hoạt động kinh doanh năm 2024 
của Nhà hàng như sau:

•	 Phân khúc thị trường của Nhà hàng Tiệc Cưới Hội 

Nghị Phú Nhuận là phân khúc trung bình – khá. Với 

đối tượng khách hàng là những cặp đôi trong độ tuổi 

kết hôn, những gia đình trẻ.

•	 Với kinh nghiệm lâu năm trong lĩnh vực tổ chức các 

loại hình tiệc, Nhà hàng đã tạo được uy tín với khách 

hàng về chất lượng món ăn, chất lượng phục vụ. Nhà 

hàng đã xây dựng cho mình một mức giá phù hợp với 

các phân khúc khách hàng trung bình - khá với giá từ 

2.990.000 đồng/bàn - 4.790.000 đồng/bàn tiệc.

•	 Việc khuyến mãi được nhà hàng xây dựng dựa theo 

các loại hình tiệc, tiệc vào ngày thường hay thứ 7, chủ 

nhật, số lượng bàn cho một tiệc.

•	 Thiết kế thêm chương trình tặng thẻ voucher sử dụng 

cho tiệc kế tiếp cho những khách hàng đã đặt tiệc tại 

Nhà hàng nhằm giữ chân khách hàng.

•	 Bổ sung thêm món ăn mới và độc đáo nhằm làm tăng 

sự phong phú trong thực đơn để khách có thêm nhiều 

sự lựa chọn.

•	 Khai thác thêm loại hình tiệc cơm trưa từ các công ty 

trong khu vực cũng như liên kết thêm với các công ty 

lữ hành.

•	 Năm 2024, Nhà hàng áp dụng duy trì các chương trình 

khuyến mãi đặc biệt đối với tiệc ngày thường, các thời 

điểm thấp điểm trong năm ... nhằm quảng cáo và lôi 

cuốn khách đến với Nhà hàng nhiều hơn.

•	 Phát hành thẻ Voucher (giảm 100.000 đồng/bàn) cho 

khách hàng sau khi tiệc diễn ra xong và áp dụng cho 

tiệc kế tiếp nhằm gia tăng và ổn định nguồn khách 

hàng.

•	 Marketing Online: Tiếp tục đẩy mạnh hoạt động 

marketing trên mạng xã hội, website qua các hình 

thức: mời những khách quen và trung thành của Nhà 

hàng nhấn nút “Like” và “Share” trên Fanpage.

•	 Cập nhật thông tin của nhà hàng trên các website liên 

kết như: happywedding.vn, marry.vn…

•	 Tiếp tục đẩy mạnh công tác tối ưu hoá công cụ tìm 

kiếm (SEO).

•	 Sử dụng thêm kênh Tiktok để đăng các đoạn video 

ngắn về Nhà hàng.

•	 Duy trì chạy quảng cáo trên Fanpage nhằm tìm kiếm 

thêm những khách hàng tiềm năng.

•	 Thuê dịch vụ chạy quảng cáo chuyên nghiệp để chạy 

quảng cáo hình ảnh cho nhà hàng 02 lần/năm.

•	 Chụp ảnh hoạt động, dịch vụ của nhà hàng và thường 

xuyên cập nhật tới khách hàng, viết bài PR cho Nhà 

hàng.

•	 Đẩy mạnh công tác ngoại giao với các cơ quan chức 

năng tại địa phương và thành phố, khai thác các mối 

quan hệ đó nhằm tạo ra các điều kiện thuận lợi nhất 

cho Nhà hàng trong hoạt động kinh doanh.
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LĨNH VỰC KINH DOANH 
CHO THUÊ MẶT BẰNG
•	 Rà soát lại giá thuê các mặt bằng so với thị trường trong cùng khu vực để tối ưu hóa giá cho thuê.

•	 Tiếp tục duy trì tốt các mối quan hệ với khách hàng thân thiết, nâng cao công tác quản lý và tiết giảm chi phí.

•	 Rà soát lại các đơn vị thuê về hiện trạng sử dụng, vấn đề phòng cháy chữa cháy và bảo hiểm tài sản.

LĨNH VỰC KINH DOANH CHO THUÊ VĂN PHÒNG 
TÒA NHÀ PHÚ NHUẬN PLAZA
•	 Nâng cấp, sửa chữa lớn Tòa nhà: cải tạo sảnh chính Tòa nhà, cải tạo buồng thang máy. 

•	 Chuyển đổi công năng PCCC từ tiệc cưới sang cho thuê văn phòng đối với các tầng từ tầng 2 đến tầng 7. 

•	 Định hướng hoạt động năm 2024 mảng cho thuê văn phòng Tòa nhà Phú Nhuận Plaza như sau:

•	 Ủy thác quyền quản lý vận hành Tòa nhà cho đơn vị quản lý chuyên nghiệp nhằm nâng cao chất lượng dịch vụ cung cấp 

cho khách hàng để đạt được đến mục tiêu cuối cùng là tiết giảm chi phí, tăng doanh thu, lợi nhuận cho Tòa nhà.

VỀ HOẠT ĐỘNG ĐẦU TƯ
•	 Tiếp tục triển khai thực hiện dự án tại số 168 Hoàng Văn Thụ, Phường 9, Quận Phú Nhuận, TP. Hồ Chí Minh.

•	 Tiếp tục theo dõi việc sửa chữa nhỏ cho các mặt bằng, đơn vị cơ sở của Công ty khi có yêu cầu.

VỀ VẤN ĐỀ NHÂN SỰ
•	 Tiếp tục chăm lo tốt chính sách cho người lao động về chế độ lương, thưởng và các chế độ khác, đảm bảo theo quy định 

pháp luật và phù hợp với thực tế tình hình của Công ty.

•	 Xây dựng và cơ cấu lại hệ thống thang lương, bảng lương mới toàn Công ty. 

•	 Soạn thảo bộ Quy chế lương, chuẩn chỉnh lại hệ thống Bảng mô tả công việc của Người người lao động.  

•	 Soạn thảo tiêu chuẩn và quy định tuyển dụng Nhân sự thời vụ của 02 Nhà hàng.

GIẢI TRÌNH CỦA BAN TỔNG GIÁM ĐỐC 
ĐỐI VỚI Ý KIẾN KIỂM TOÁN

LĨNH VỰC KINH DOANH XUẤT NHẬP KHẨU
Mảng Xuất nhập khẩu và Bán lẻ đã dừng theo kế hoạch.

Ý KIẾN KIỂM TOÁN Báo cáo tài chính hợp nhất của Công ty cổ phần Thương mại Phú Nhuận và Công ty con cho năm tài 

chính kết thúc ngày 31 tháng 12 năm 2022 đã được công ty kiểm toán khác kiểm toán và đưa ra ý kiến chấp nhận toàn 

phần về Báo cáo tài chính đó tại ngày 01 tháng 03 năm 2023.

GIẢI TRÌNH CỦA BAN TỔNG GIÁM ĐỐC ĐỐI VỚI Ý KIẾN KIỂM TOÁN: không có
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BÁO CÁO ĐÁNH GIÁ LIÊN QUAN ĐẾN 
TRÁCH NHIỆM VỀ MÔI TRƯỜNG 
VÀ XÃ HỘI CỦA CÔNG TY

ĐÁNH GIÁ LIÊN QUAN ĐẾN CÁC CHỈ TIÊU MÔI TRƯỜNG (TIÊU THỤ NƯỚC, 
NĂNG LƯỢNG, PHÁT THẢI...)

ĐÁNH GIÁ LIÊN QUAN ĐẾN TRÁCH NHIỆM CỦA DOANH NGHIỆP ĐỐI VỚI 
CỘNG ĐỒNG ĐỊA PHƯƠNG

ĐÁNH GIÁ LIÊN QUAN ĐẾN VẤN ĐỀ NGƯỜI LAO ĐỘNG

Đánh giá tác động môi trường của một công ty kinh doanh dịch vụ như PNCo đòi hỏi sự xem xét kỹ lưỡng các chỉ tiêu 

như tiêu thụ nước, năng lượng, và phát thải. Các yếu tố này không chỉ ảnh hưởng đến môi trường mà còn có tác động 

đến chi phí hoạt động và hình ảnh công ty. Vì vậy, để giản thiểu tác động tiêu cực đến môi trường, Công ty luôn ưu tiên 

thực hiện các giải pháp sau:

•	 Xử lý rác thải và vệ sinh môi trường trong cả hoạt động văn phòng và kinh doanh.

•	 Tuân thủ tất cả các quy tắc bảo vệ môi trường và tích cực thúc đẩy hiệu quả sử dụng năng lượng, vệ sinh chung và 

tiết kiệm như một biện pháp để giảm hiện tượng nóng lên toàn cầu.

•	 Quản Lý Chất Thải: Áp dụng các biện pháp giảm thiểu chất thải, tái chế từ các nhà hàng và xử lý chất thải một cách 

có trách nhiệm, phân loại và đo lường lượng chất thải, bao gồm rác thải hữu cơ và vô cơ.

•	 Sử Dụng Nguồn Nguyên Liệu Bền Vững: Chọn nguồn nguyên liệu từ các nhà cung cấp địa phương, hữu cơ và bền 

vững.

•	 Sử dụng đèn LED tiết kiệm năng lượng, thiết bị điện hiệu quả cao, và cải thiện cách cách nhiệt để giảm tiêu thụ năng 

lượng. Phát triển các chính sách tiết kiệm năng lượng và lên kế hoạch đầu tư vào việc sử dụng năng lượng tái tạo.

•	 Ưu tiên lắp đặt các thiết bị tiết kiệm nước và nâng cao nhận thức của nhân viên và khách hàng về việc tiết kiệm nước.

Công ty đề cao tầm quan trọng của nhân sự trong quá trình phát triển bền vững. Do đó, Công ty luôn cam kết cung cấp 

mức lương và các phúc lợi công bằng, phù hợp với năng lực và chỉ tiêu của từng cán bộ nhân viên. Đồng thời, Công ty 

thường xuyên cập nhật các chính sách lương, thưởng và đãi ngộ để đảm bảo tuân thủ pháp luật.

Bên cạnh đó, công ty luôn đảm bảo đáp ứng đầy đủ và đúng hạn các khoản trợ cấp người lao động theo quy định của 

Luật lao động. Ngoài ra, PNCo còn đầu tư vào đào tạo nhân viên để nâng cao năng lực và kỹ năng chuyên môn. Đồng 

thời, tạo ra môi trường làm việc tốt, an toàn và thoải mái để tăng sự gắn bó lâu dài của nhân viên.

Mọi nỗ lực của Ban lãnh đạo đều hướng đến mục tiêu cải thiện đời sống vật chất và tinh thần của toàn thể nhân viên. 

PNCo mong muốn tạo điều kiện tốt nhất cho người lao động hoạt động hiệu quả và đóng góp tích cực cho sự phát triển 

của công ty.

Công ty luôn coi trọng 
nguồn nhân lực và 
nỗ lực tạo dựng môi 
trường làm việc tốt 
nhất cho nhân viên. 
Chúng tôi tin rằng sự 
phát triển bền vững 
của công ty gắn liền 
với sự phát triển và 
hạnh phúc của mỗi cán 
bộ nhân viên.

Công ty nhận thức được tầm quan trọng của việc đồng hành, thực hiện tốt trách nhiệm với sự phát triển của địa phương, 

do đó Công ty luôn nỗ lực tạo ra nhiều giá trị lợi ích chung cho cộng đồng và môi trường xung quanh. Cùng với đó, Công 

ty còn tích cực khuyến khích toàn thể cán bộ công nhân viên tham gia các hoạt động tình nguyện, hoạt động xã hội 

mang tính cộng đồng  như chương trình đi bộ gây quỹ xã hội quận Phú Nhuận, các hoạt động đoàn thể, hỗ trợ những gia 

đình khó khăn,... nhằm giúp đỡ các đối tượng có hoàn cảnh khó khăn trong xã hội bằng những việc làm ý nghĩa, qua đó 

đem lại mối quan hệ tốt với khách hàng và người tiêu dùng. Việc đóng góp cho các hoạt động xã hội đã góp phần mang 

thương hiệu PNCo đến với cộng đồng địa phương.
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04
BÁO CÁO CỦA
HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 
Đánh giá của Hội đồng quản trị về các mặt hoạt động của Công ty, 
trong đó có đánh giá liên quan đến trách nhiệm môi trường và xã hội

Đánh giá của Hội đồng quản trị về hoạt động của Ban Tổng Giám đốc 
công ty

Các kế hoạch, định hướng của Hội đồng quản trị
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ĐÁNH GIÁ CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ VỀ 
CÁC MẶT HOẠT ĐỘNG CỦA CÔNG TY

Trong bối cảnh tình hình kinh tế còn nhiều thách thức, hoạt 

động kinh doanh của Công ty vẫn có sự tiến triển nhờ có các 

chính sách linh hoạt và phù hợp với thực tiễn của thị trường 

hiện tại. Trên cơ sở các kế hoạch kinh doanh và định hướng 

phát triển được Đại hội đồng cổ đông thông qua, Hội đồng 

quản trị đã triển khai và nỗ lực thực hiện các mục tiêu kinh 

doanh đã đề ra, đồng thời đảm bảo cân đối lợi ích giữa doanh 

nghiệp và trách nhiệm đối với cổ đông, nhân viên, môi trường, 

cộng đồng và xã hội. 

Thêm vào đó, quyền lợi của nhà đầu tư và cổ đông được đảm 

bảo nhờ sự phối hợp hiệu quả của Hội đồng Quản trị và Ban 

Kiểm soát trong việc kiểm soát, phân tích rủi ro và hạn chế 

những biến động khó lường trong quá trình hoạt động.

Bên cạnh các chỉ tiêu về phát triển kinh doanh, Hội đồng 

quản trị cũng luôn có trách nhiệm giám sát, thúc đẩy các 

hoạt động liên quan đến môi trường, đóng góp xã hội, nhằm 

hướng đến một sự phát triển toàn diện và bền vững của Công 

ty trong dài hạn. Công ty ý thức được rằng việc bảo vệ môi 

trường còn rất nhiều vấn đề cần được cải thiện và phát triển. 

Từ đó, Công ty đã triển khai kế hoạch thực hiện các biện pháp 

để bảo vệ môi trường trong quá trình sản xuất và kinh doanh 

như là sử dụng nguồn năng lượng tái tạo, giảm thiểu lượng 

chất thải sinh ra, tối ưu hóa quá trình sản xuất,... nhằm giảm 

khí thải và đảm bảo an toàn cho môi trường. 

ĐÁNH GIÁ CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ VỀ 
HOẠT ĐỘNG CỦA BAN TỔNG GIÁM ĐỐC 
Trong năm 2023, căn cứ vào Điều lệ Công ty và 
Quy chế nội bộ về quản trị Công ty, HĐQT đã thực 
hiện việc kiểm tra, giám sát hoạt động của Ban 
Tổng Giám đốc điều hành trong công tác đầu tư, 
kinh doanh và triển khai các Nghị quyết, quyết 
định của ĐHĐCĐ, HĐQT trong năm 2023 như sau:
•	 Tổ chức thực hiện các Nghị quyết, quyết định 
của Hội đồng quản trị.
•	 Thực hiện nghiêm túc việc lập và tuân thủ các 
chế độ Báo cáo tài chính năm, Báo cáo thường 
niên.

Các hoạt động khác:

•	 Chỉ đạo công tác công bố thông tin minh bạch, 
rõ ràng, kịp thời và đúng quy định pháp luật.

•	 Hội đồng quản trị ghi nhận và đánh giá cao sự 
nỗ lực, tinh thần làm việc có trách nhiệm của 
Ban Tổng Giám đốc và tập thể cán bộ nhân 
viên trong mọi hoạt động của Công ty.

STT Khoản mục Thực hiện 2022 Kế hoạch 2023 Thực hiện 2023
% thực hiện 2023 so với

Thực hiện 2022 Kế hoạch 2023

1 Doanh thu thuần 118.607 112.348 98.452 83% 87,63%

2
Lợi nhuận trước thuế 

(LNTT)
21.793 24.660 24.188 111% 98,09%

3
Tỷ trọng LNTT/Tổng 

Doanh thu
18,37% 21,95% 24,56%

KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG CỦA CÔNG TY NĂM 2023

Đơn vị tính: Triệu đồng
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CÁC KẾ HOẠCH, ĐỊNH HƯỚNG CỦA 
HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ
Hội đồng quản trị luôn nhận thức rõ những cơ hội và thách thức mà Công ty đang và sẽ phải đối mặt, từ đó đưa ra những 

giải pháp linh hoạt trong mọi hoạt động của Công ty nhằm kiểm soát  hiệu quả tình hình hiện tại, thực hiện các chiến lược 

thích hợp. Hội đồng quản trị đưa ra kế hoạch kinh doanh trong năm 2024 như sau:

STT Chỉ tiêu Số tiền

1 Doanh thu thuần 107.047

2 Lợi nhuận trước thuế (LNTT) 26.249

3 Lợi nhuận sau thuế 20.999

4
Quỹ hoạt động Hội đồng quản trị, Ban kiểm soát năm 2024 (bao gồm thù 
lao hàng tháng của Hội đồng quản trị, Ban kiểm soát, Thư ký HĐQT, thưởng 
vượt kế hoạch nếu có; và các chi phí hoạt động khác).

1.312

Hiện nay, để hoàn thành kế hoạch kinh doanh, Công ty hướng 

tới sự phát triển cân bằng giữa kinh doanh và môi trường bền 

vững, nâng cao chất lượng dịch vụ, tạo lợi thế cho việc phát 

triển hài hòa với chất lượng cuộc sống con người. Bên cạnh 

đó, Công ty đẩy mạnh quảng cáo và ưu đãi đối với khách 

hàng thân thiết, xây dựng một chiến lược marketing khoa 

học để phù hợp với ngành dịch vụ kinh doanh và chính sách 

giá hấp dẫn được đưa ra phù hợp với từng loại thị trường.

Ngoài ra, để có được lợi thế so với các đối thủ trong cùng 

thị trường, Công ty luôn nỗ lực phát triển các mặt hàng mới. 

Công ty duy trì, củng cố và mở rộng phát triển các loại hình 

dịch vụ, nâng cao chất lượng phục vụ và gia tăng hiệu quả 

hoạt động. Bên cạnh đó, Hội đồng quản trị cũng tăng cường 

giám sát hiệu quả đầu tư trang thiết bị, cải tiến chất lượng 

sản phẩm dịch vụ và nâng cao tay nghề người lao động. 

Đồng thời, Công ty luôn theo dõi sát sao và ứng dụng các 

công nghệ thông tin trong quản lý để đảm bảo bộ máy hoạt 

động hiệu quả, tinh gọn, và đáp ứng các yêu cầu công việc 

cần thiết.

Đơn vị tính: Triệu đồng

•	 Tổ chức thành công ĐHĐCĐ thường niên 2023, đề xuất trình Đại hội các vấn đề thuộc thẩm quyền quyết định của 

ĐHĐCĐ.

•	 Tập trung đẩy mạnh các hoạt động sản xuất kinh doanh có hiệu quả.

•	 Nâng cao công tác quản lý, quản trị tại đơn vị, đặc biệt triệt để thực hành tiết kiệm, quản lý và kiểm soát chặt chẽ chi 

phí đầu vào, chi phí hao hụt hàng hóa trong các hoạt động kinh doanh.

•	 Tiếp tục rà soát, khắc phục, hoàn thiện các thủ tục để xin giấy phép, hồ sơ pháp lý liên quan đến hoạt động kinh 

doanh của Công ty.

•	 Chỉ đạo BĐH đẩy mạnh các chương trình marketing nhằm thu hút khách hàng mới tiềm năng; Nghiên cứu làm mới 

thực đơn, phối hợp với bộ phận bếp chế biến thêm nhiều món mới, đa dạng phong phú thực đơn Nhà hàng, đáp ứng 

tốt hơn nhu cầu khách hàng; Tăng cường đào tạo cho đội ngũ nhân viên nhằm nâng cao chất lượng phục vụ; tiến 

hành kiểm tra hiện trạng tòa nhà để có kế hoạch duy tu, cải tạo phù hợp với hoạt động kinh doanh và đáp ứng tốt 

theo nhu cầu thị trường.

•	 Nâng cấp hệ thống công nghệ thông tin, triển khai phần mềm quản lý để hỗ trợ việc lưu trữ thông tin và báo cáo.

•	 Thực hiện các hoạt động tăng cường hiệu quả quản trị rủi ro trong hoạt động kinh doanh của Công ty.
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05
QUẢN TRỊ CÔNG TY
Hội đồng quản trị

Ban Kiểm soát	

Các giao dịch, thù lao và các khoản lợi ích của Hội đồng quản trị, Ban 
Tổng giám đốc và Ban kiểm soát



73 BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2023 74PNCO

HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

STT Thành viên Chức vụ Số lượng CP sở hữu Tỷ lệ sở hữu

1 Ông Bùi Tuấn Ngọc Chủ tịch HĐQT
Đại diện cho Cty TNHH Đầu tư và 
Thương mại Thiên Hải 1.746.900 
cổ phiếu

19,41%

2

Ông Trần Xuân Ánh Thành viên HĐQT 98.785 1.09%

Ông Trần Xuân Ánh Thành viên HĐQT
Đại diện cho Cty Bến Thành –
TNHH MTV 2.754.000 cổ phiếu

30,60%

3 Ông Bùi Minh Tuấn Thành viên HĐQT
Đại diện cho Cty CP Đầu tư Vina 
709.017 cổ phiếu

7,88%

4 Ông Lê Văn Hùng Thành viên HĐQT 0 0,00%

5 Ông Đinh Lệnh Dương	 Thành viên HĐQT 0 0,00%

Tính tại ngày 31/12/2023

Ngày 21/04/2023, Đại hội đồng cổ đông thường niên năm 2023 đã bầu lại HĐQT nhiệm kỳ 2023 – 2028, gồm 05 thành 

viên, HĐQT cũng đã bầu Chủ tịch HĐQT ngay sau khi cuộc họp Đại hội đồng cổ đông kết thúc.

(số lượng CP sở hữu tính tại ngày 31/12/2023)

Căn cứ vào quyền hạn và nhiệm vụ được giao trong năm 2023, Hội đồng quản trị đã triển khai thực hiện các nhiệm vụ 

như sau:

•	 Việc giám sát của HĐQT đối với Ban TGĐ được thực hiện thường xuyên thông qua các cuộc họp giao ban hàng tuần, 

hàng tháng, quý, 6 tháng tại Công ty; HĐQT luôn theo dõi chặt chẽ biến động thị trường, trong việc triển khai thực 

hiện kế hoạch, chiến lược kinh doanh đã đề ra.

•	 Các thành viên HĐQT luôn bám sát từng mảng hoạt động được phân công và luôn được báo cáo thường xuyên các 

vấn đề của Công ty để cùng có biện pháp xử lý, định hướng và hỗ trợ Ban TGĐ tìm ra hướng giải quyết phù hợp.

•	 Thường xuyên kiểm tra, giám sát việc quản trị tài chính, công tác kế toán tài chính của Công ty.

•	 Công tác công bố thông tin luôn được quan tâm, các thông tin liên quan đều được công bố một cách đầy đủ, chính 

xác và kịp thời về tình hình hoạt động kinh doanh theo đúng quy định của pháp luật, tuân thủ theo nguyên tắc công 

khai minh bạch và không có khiếu nại, khiếu kiện nào liên quan đến cổ đông.

Hội đổng quản trị Công ty chưa thành lập các tiểu ban chuyên trách mà hoạt động thông qua các Phòng chức năng của 

Công ty, phân công người phụ trách riêng từng vấn đề như tài chính, nhân sự, kinh doanh,… để hỗ trợ hoạt động của HĐQT 

và Ban Tổng Giám đốc.

THÀNH PHẦN VÀ CƠ CẤU HĐQT

CÁC TIỂU BAN THUỘC HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

HOẠT ĐỘNG CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

STT Thành viên Chức vụ
Số buổi họp 
HĐQT tham 

dự

Tỷ lệ tham 
dự họp

Lý do không
tham dự họp

1 Ông Bùi Tuấn Ngọc Chủ tịch HĐQT 17 17/17

2 Ông Trần Xuân Ánh Thành viên HĐQT 17 17/17

3 Ông Bùi Minh Tuấn Thành viên HĐQT 17 17/17

4 Ông Lê Văn Hùng Thành viên HĐQT 17 17/17

5 Bà Huỳnh Thị Phương Linh Thành viên HĐQT 14 14/17
Thôi không tham 
gia HĐQT từ ngày 
28/10/2023.

6 Ông Đinh Lệnh Dương Thành viên HĐQT 03 03/17
Tham gia HĐQT từ 
ngày 28/10/2023.
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Hội đồng quản trị đã tổ chức các phiên họp định kỳ và bất thường. Nội dung cụ thể các phiên họp và Nghị quyết được 

ban hành tương ứng như sau:

STT Số Nghị quyết Ngày Nội dung Tỷ lệ thông qua

1 01/NQ-HĐQT-2023 13/01/2023

1. Thông qua kế hoạch chi thưởng Tết năm 
2023 và kết quả kinh doanh năm 2022.

100%
2. Thông qua việc tạm ứng tổng mức chi 
thưởng năm 2022 cho Hội đồng quản trị, Ban 
kiểm soát, Ban Tổng Giám đốc và Thư ký Hội 
đồng quản trị và trình báo cáo Đại hội đồng 
cổ đông thường niên năm 2023.

2 02/NQ.HĐQT-PNG 16/01/2023

1. Thông qua việc thực hiện giao dịch tín dụng 
và thông qua các Hợp đồng có liên quan giữa 
Công ty Cổ phần Thương mại Phú Nhuận và 
Ngân hàng TMCP Công Thương Việt Nam – 
Chi nhánh 2 Thành phố Hồ Chí Minh.

100%

2. Thông qua phương án sản xuất kinh 
doanh và kế hoạch vay vốn năm 2023 ngày 
10/01/2023 để thực hiện giao dịch tín dụng 
như trên.

3. Thông qua việc sử dụng các tài sản để đảm 
bảo cho các nghĩa vụ trả nợ của Công ty đới 
với Ngân hàng TMCP Công Thương Việt Nam 
– Chi nhánh 2 Thành phố Hồ Chí Minh phát 
sinh từ các giao dịch tín dụng trên.

4. Thông qua các cam kết trong suốt quá 
trình quan hệ tín dụng với Ngân hàng TMCP 
Công Thương Việt Nam – Chi nhánh 2 Thành 
phố Hồ Chí Minh.

5. HĐQT ủy quyền cho Tổng Giám đốc đồng 
thời là Người đại diện theo pháp luật của Công 
ty ký kết các Hợp đồng tín dụng, Hợp đồng 
bảo đảm … có liên quan giữa Công ty và Ngân 
hàng TMCP Công Thương Việt Nam – Chi 
nhánh 2 Thành phố Hồ Chí Minh.

STT Số Nghị quyết Ngày Nội dung Tỷ lệ thông qua

3 03/NQ-HĐQT-2023 17/02/2023
Thông qua kế hoạch tổ chức Đại hội đồng 
cổ đông thường niên năm 2023.

100%

4 04/NQ-HĐQT-2023 03/03/2023

1. Thông qua Báo cáo của Ban Tổng Giám 
đốc về kết quả kinh doanh năm 2022.

100%

2. Thông qua thành lập Ban quản lý Dự án 
công trình “Tòa nhà Văn phòng – Thương 
mại – Dịch vụ số 168 đường Hoàng Văn 
Thụ”.
3. Thông qua tình hình triển khai thực hiện 
dự án tại số 168 đường Hoàng Văn Thụ, 
Phú Nhuận.
4. Thông qua địa điểm tổ chức cuộc họp 
Đại hội đồng cổ đông thường niên năm 
2023.
5. Thông qua các nội dung trình Đại hội 
đồng cổ đông thường niên năm 2023.

5 05/NQ-HĐQT-2023 23/03/2023

1. Thông qua kế hoạch kinh doanh năm 
2023.

100%

2. Thông qua kế hoạch trích lập quỹ hoạt 
động của Hội đồng quản trị, Ban kiểm soát 
năm 2023.
3. Thông qua thực hiện ngân sách quỹ 
lương, khen thưởng phúc lợi năm 2023.
4. Thông qua kế hoạch phân phối lợi nhuận 
năm 2022.
5. Thông qua tạm phê duyệt mức lương 
Phó Tổng Giám đốc của Bà Nguyễn Thị 
Diễm My.

6 06/NQ-HĐQT-2023 21/04/2023

1. Thông qua việc bầu Chủ tịch Hội đồng 
quản trị nhiệm kỳ 2023-2028.

100%2. Thông qua mức thù lao năm 2023 của 
thành viên Hội đồng quản trị, thành viên 
Ban kiểm soát và Thư ký Công ty nhiệm kỳ 
2023 – 2028.
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HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

STT Số Nghị quyết Ngày Nội dung Tỷ lệ thông qua

7 07/NQ-HĐQT-2023 30/05/2023
Thông qua thang bảng lương của Ban 
Tổng Giám đốc và Kế toán trưởng Công 
ty.

100%

8 08/NQ-HĐQT-2023 30/05/2023
Thông qua việc tái bổ nhiệm Phó Tổng 
Giám đốc phụ trách Tài chính – Kế toán 
kiêm Kế toán trưởng Công ty.

100%

9 09/NQ-HĐQT-2023 09/06/2023

1. Thông qua việc chấp thuận Đơn xin từ 
chức và miễn nhiệm chức vụ Tổng Giám 
đốc đồng thời là Người đại diện theo 
pháp luật hiện tại của Công ty.

100%2. Thông qua việc bổ nhiệm Tổng Giám 
đốc đồng thời là Người đại diện theo 
pháp luật mới của Công ty.
3. Thông qua việc thay đổi Người đại diện 
theo pháp luật của Công ty.

10 10/NQ.HĐQT-PNG 16/06/2023

1. Thông qua việc chấp thuận Đơn xin 
từ chức và miễn nhiệm chức vụ Kế toán 
trưởng hiện tại của Công ty. 100%
2. Thông qua việc bổ nhiệm Kế toán 
trưởng mới của Công ty.

11 11/NQ-HĐQT-2023 27/07/2023
Thông qua việc chấp thuận Đơn xin từ 
chức và miễn nhiệm chức vụ Phó Tổng 
Giám đốc hiện tại của Công ty.

100%

12 12/NQ-HĐQT-2023 21/08/2023

Thông qua việc thay đổi người đứng đầu 
Chi nhánh Công ty Cổ phần Thương mại 
Phú Nhuận Phú Nhuận Plaza của Công 
ty.

100%

13 13/NQ-HĐQT-2023 05/09/2023

1. Thông qua kế hoạch kinh doanh 06 
tháng đầu năm 2023.

100%

2. Thông qua việc điều chỉnh, bổ sung 
thành phần Ban quản lý Dự án “Tòa nhà 
Văn phòng – Thương mại – Dịch vụ số 
168 Hoàng Văn Thụ”.

3. Thông qua kế hoạch tổ chức cuộc họp 
Đại hội đồng cổ đông bất thường năm 
2023 của Công ty.

STT Số Nghị quyết Ngày Nội dung Tỷ lệ thông qua

14 14/NQ-HĐQT-2023 25/09 /2023

1. Thông qua phê duyệt các nội dung để 
trình Đại hội đồng cổ đông bất thường năm 
2023. 100%
2. Thông qua việc miễn nhiệm Thư ký Hội 
đồng quản trị kể từ ngày 25/09/2023.

15 15/NQ.HĐQT-PNG 13/10/2023

Thông qua việc phê duyệt chọn Công ty 
TNHH Kiểm toán và Tư vấn A&C là công ty 
thực hiện cung cấp dịch vụ kiểm toán Báo 
cáo tài chính của Công ty năm 2023.

100%

16 16/2023/NQ.HĐQT-PNG 28/10/2023

Thông qua việc bổ sung thành viên Ban 
quản lý Dự án công trình “Tòa nhà Văn 
phòng – Thương mại – Dịch vụ số 168 
đường Hoàng Văn Thụ” của Công ty.

100%
Thông qua thù lao của Ban quản lý Dự án 
công trình “Tòa nhà Văn phòng – Thương 
mại – Dịch vụ số 168 đường Hoàng Văn 
Thụ” của Công ty.

17 17/2023/NQ.HĐQT-PNG 20/11/2023

1. Thông qua việc phê duyệt dự toán gói 
thầu “Tư vấn quản lý Dự án giai đoạn chuẩn 
bị dự án “Tòa nhà Văn phòng – Thương mại 
– Dịch vụ số 168 đường Hoàng Văn Thụ” 
của Công ty.

100%

2. Thông qua việc phê duyệt chỉ định nhà 
thầu cho gói thầu Tư vấn quản lý Dự án giai 
đoạn chuẩn bị dự án “Tòa nhà Văn phòng – 
Thương mại – Dịch vụ số 168 đường Hoàng 
Văn Thụ” của Công ty.
3. Thông qua việc Hội đồng quản trị giao 
cho Chủ tịch HĐQT đồng thời là Trưởng Ban 
quản lý dự án xem xét và chỉ đạo Ban quản 
lý Dự án, Ban Tổng Giám đốc Công ty triển 
khai thực hiện gói thầu nêu trên.

18 18/2023/NQ.HĐQT-PNG 13/12/2023

Thông qua Quy chế tổ chức và hoạt động 
của Ban quản lý Dự án công trình “Tòa nhà 
Văn phòng – Thương mại – Dịch vụ số 168 
Hoàng Văn Thụ” của Công ty.

60%

19 19/2023/NQ.HĐQT-PNG 13/12/2023

1. Thông qua việc phê duyệt triển khai thực 
hiện một số hạng mục công việc chính của 
Dự án công trình “Tòa nhà Văn phòng – 
Thương mại – Dịch vụ số 168 Hoàng Văn 
Thụ” của Công ty. 60%
2. Thông qua việc điều chỉnh, bổ sung thành 
viên Ban quản lý Dự án “Tòa nhà Văn phòng 
– Thương mại – Dịch vụ số 168 Hoàng Văn 
Thụ”.

HOẠT ĐỘNG CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 
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BAN KIỂM SOÁT

STT Thành viên Chức vụ Số lượng CP sở 
hữu Tỷ lệ sở hữu

1 Bà Nguyễn Thị Thoa Trưởng BKS 0 0%

2 Bà Nguyễn Thị Thái Nhi Thành viên BKS 0 0%

3 Bà Nguyễn Kim Hậu Thành viên BKS 0 0%

Tính tại ngày 31/12/2023

HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

Danh sách thay đổi thành viên Ban Kiểm soát trong năm: Không có.

Đang trong quá trình thực hiện và trao đồi. Công ty luôn tạo điều kiện thuận lợi và khuyến khích thành viên HĐQT, Ban 

Tổng Giám đốc, các cán bộ quản lý khác tham gia các khóa huấn luyện, đào tạo, các buổi hội thảo, đối thoại do các Sở, 

Ban ngành, VSDC, và các đơn vụ chuyên môn tổ chức.

HOẠT ĐỘNG CỦA CÁC TIỂU BAN TRONG HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 

THÀNH VIÊN VÀ CƠ CẤU CỦA BAN KIỂM SOÁT

HOẠT ĐỘNG GIÁM SÁT CỦA BKS ĐỐI VỚI HĐQT, BAN TỔNG GIÁM ĐỐC VÀ CỔ ĐÔNG

DANH SÁCH CÁC THÀNH VIÊN HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ CÓ CHỨNG CHỈ ĐÀO TẠO VỀ QUẢN TRỊ 
CÔNG TY

Hội đồng quản trị Công ty chưa thành lập các tiểu ban chuyên trách mà hoạt động thông qua các Phòng chức năng 

của Công ty, phân công người phụ trách riêng từng vấn đề như tài chính, nhân sự, kinh doanh,… để hỗ trợ hoạt động 

của HĐQT và Ban Tổng Giám đốc.

Ban Kiểm soát luôn tuân thủ các quy định pháp luật và Nghị quyết của Đại hội đồng cổ đông, để tiến hành 
giám sát chặt chẽ các hoạt động của Hội đồng quản trị và Ban Tổng Giám đốc. Ban Kiểm soát thường xuyên 
tập trung vào việc hợp tác và chia sẻ thông tin với Hội đồng quản trị, nhằm giúp Công ty duy trì sự ổn định 
về mặt pháp lý và đạt được sự phát triển toàn diện.

Ban Kiểm soát không ngừng lắng nghe ý kiến của cổ đông và sẵn sàng thực hiện kiểm soát theo chuyên đề 
nếu có yêu cầu phù hợp. Điều này nhằm đảm bảo rằng mọi quyết định của Công ty đều tuân thủ nguyên tắc 
công bằng và minh bạch, đồng thời tối ưu hóa giá trị cho cổ đông và đối tác.

Trong năm 2023, BKS không nhận được bất kỳ khiếu nại nào của Cổ đông Công ty đối với các hoạt động chỉ 
đạo, điều hành của HĐQT, Ban TGĐ và các bộ quản lý khác.

Sự phối hợp hoạt động giữa Ban Kiểm soát đối với hoạt động của Hội đồng quản trị, Ban Tổng Giám đốc và 
các cán bộ quản lý khác

Ban Kiểm soát đã tiến hành kiểm tra, rà soát các số liệu liên quan đến hoạt động kinh doanh của Công ty, 
các Nghị quyết của HĐQT, giám sát tình hình đầu tư các dự án, cơ sở thực hiện các kế hoạch và mục tiêu của 
HĐQT đã thông qua trong cuộc họp. Dựa trên các Nghị quyết của ĐHĐCĐ, Nghị quyết của HĐQT, các đề xuất 
của Ban TGĐ, Ban Kiểm soát cũng đã đưa ra những đánh giá kiến nghị cho HĐQT và Ban TGĐ cũng như dựa 
trên các hoạt động sau:

•	 Thường xuyên giám sát các hoạt động quản lý tài chính và lập các Báo cáo tài chính đảm bảo tính trung 
thực và hợp lý của các số liệu tài chính được đưa ra; Thực hiện trao đổi thông tin với Kiểm toán độc lập 
được chỉ định trong quá trình kiểm toán các Báo cáo tài chính; 

•	 Xem xét, đánh giá hoạt động điều hành và quản trị nội bộ của HĐQT, các thành viên HĐQT, các thành viên 
Ban TGĐ, các cán bộ lãnh đạo dựa trên tiêu chí đảm bảo lợi ích của cổ đông và Công ty; 

•	 Xem xét, đánh giá và đưa ra kiến nghị đối với sự phối hợp hoạt động của các bộ phận trong quy trình quản 
lý và điều hành doanh nghiệp; 

•	 Ban Kiểm soát có 3 thành viên, các kiểm soát viên đều hoạt động độc lập, không giữ các chức vụ quản lý, 
không làm việc tại bộ phận Kế toán, Kiểm toán của Công ty.

•	 Trong quá trình hoạt động, BKS đã được HĐQT và Ban TGĐ tạo mọi điều kiện để thực thi nhiệm vụ. BKS đã 
nhận được đầy đủ các Nghị quyết của HĐQT, các báo cáo liên quan đến tình hình hoạt động kinh doanh, 
các BCTC năm của Công ty và tham gia các cuộc họp do Ban Tổng giám đốc triệu tập liên quan đến việc 
triển khai các kế hoạch hoạt động của Công ty.
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CÁC GIAO DỊCH, THÙ LAO VÀ CÁC KHOẢN LỢI ÍCH 
CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ, BAN TỔNG GIÁM ĐỐC 
VÀ BAN KIỂM SOÁT

STT Thành viên Chức vụ Tổng

1 Ông Bùi Tuấn Ngọc Chủ tịch HĐQT 140.000.000

2 Ông Trần Xuân Ánh Thành viên HĐQT 98.000.000

3 Ông Bùi Minh Tuấn Thành viên HĐQT 98.000.000

4 Ông Lê Văn Hùng Thành viên HĐQT 98.000.000

5 Ông Đinh Lệnh Dương
Thành viên HĐQT (bổ nhiệm ngày 

28/10/2023)
56.000.000

6 Bà Huỳnh Thị Phương linh
Thành viên HĐQT (miễn nhiệm 

ngày 28/10/2023)
42.000.000

Thu nhập   của từng thành viên Hội đồng quản trị

Đơn vị tính: Đồng/năm

STT Thành viên Chức vụ Tổng

1 Bà Nguyễn Thị Thoa Trưởng BKS 98.000.000

2 Bà Nguyễn Thị Thái Nhi Thành viên BKS 70.000.000

3 Bà Nguyễn Kim Hậu Thành viên BKS 70.000.000

Thu nhập của Ban Kiểm soát
Đơn vị tính: Đồng/năm

Không có

Giao dịch giữa công ty với người có liên quan của công ty; hoặc giữa công ty với cổ đông lớn, người nội bộ, người có liên 

quan của người nội bộ

STT Tên tổ chức/cá nhân Mối quan hệ liên quan với công ty Nội dung, số lượng, tổng giá trị 
giao dịch

1 Công ty Cổ phần Thủy Đặc Sản Tổ chức có liên quan của người nội 
bộ

173.036.000 đồng

20.163.000 đồng

2 Công ty Cổ phần Văn hóa Tổng hợp 
Bến Thành

Tổ chức có liên quan của người nội 
bộ 44.682.522 đồng

STT Thành viên Chức vụ Tổng

Thu nhập của Ban điều hành Đơn vị tính: Đồng/năm

1 Bà Trần Phước Thiện Hoàng Tổng Giám đốc 207.252.604

2 Bà Nguyễn Thị Diễm My Phó Tổng Giám đốc 233.428.000

3 Bà Nguyễn Ngọc Liên Khương
Phó Tổng Giám đốc kiêm Kế 
toán trưởng (miễn nhiệm ngày 
26/08/2023)

193.360.000

4 Ông Nguyễn Thế Hiếu Tổng Giám đốc (miễn nhiệm ngày 
09/06/2023) 198.000.000

5 Bà Trần Thị Diệu Thúy Kế toán trưởng (bổ nhiệm ngày 
16/06/2023) 131.992.293

LƯƠNG, THƯỞNG, THÙ LAO, CÁC KHOẢN LỢI ÍCH 

GIAO DỊCH CỔ PHIẾU CỦA NGƯỜI NỘI BỘ

HỢP ĐỒNG HOẶC GIAO DỊCH VỚI NGƯỜI NỘI BỘ
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STT Tên tổ chức/cá nhân Mối quan hệ liên quan 
với công ty Nội dung Tổng giá trị giao 

dịch (đồng)

1 Công ty Cổ phần Thủy Đặc Sản Tổ chức có liên quan của 
người nội bộ

Sử dụng dịch vụ ăn 
uống tại nhà hàng 173.036.000

Cung cấp dịch vụ 
thức ăn đồ hộp 20.163.000

2 Công ty Cổ phần Văn hóa Tổng hợp 
Bến Thành

Tổ chức có liên quan của 
người nội bộ Cung cấp dịch vụ 44.682.522

3 Công ty Cổ phần Xuất Nhập Khẩu và 
Đầu tư Chợ Lớn (Cholimex)

Tổ chức có liên quan của 
người nội bộ

Cung cấp dịch vụ 
thức ăn đồ hộp 184.539.450

Sử dụng dịch vụ ăn 
uống tại nhà hàng

31.143.000

4 Công ty Cổ phần Đầu tư xây dựng 
kinh doanh Nhà Bến Thành

Tổ chức có liên quan của 
người nội bộ

Sử dụng dịch vụ ăn 
uống tại nhà hàng

12.586.000

5 Công ty Cổ phần Dịch vụ Bến Thành Tổ chức có liên quan của 
người nội bộ

Sử dụng dịch vụ ăn 
uống tại nhà hàng

72.999.000

6 Công ty Cổ phần Vinafreight Tổ chức có liên quan của 
người nội bộ

Sử dụng dịch vụ ăn 
uống tại nhà hàng

77.602.000

7 Công ty Cổ phần Đầu tư Vi na Tổ chức có liên quan của 
người nội bộ

Sử dụng dịch vụ ăn 
uống tại nhà hàng

15.502.000

8 Tổng Công ty Bến Thành – TNHH 
MTV

Tổ chức có liên quan của 
người nội bộ

Sử dụng dịch vụ ăn 
uống tại nhà hàng

51.099.000

Giao dịch giữa công ty với người có liên quan của công ty; hoặc giữa công ty với cổ đông lớn, người nội bộ, người có liên 

quan của người nội bộ trong năm 2023

STT Tên tổ chức/cá nhân Mối quan hệ liên quan với 
công ty Nội dung Tổng giá trị giao 

dịch (đồng)

9 Công ty Cổ phần Xuất Nhập 
Khẩu Giày Dép Nam Á

Tổ chức có liên quan của 
người nội bộ

Sử dụng dịch vụ ăn uống 
tại nhà hàng

35.704.000

10 Công ty TNHH MTV Transimex 
Hi Tech Park Logistics 

Tổ chức có liên quan của 
người nội bộ

Sử dụng dịch vụ ăn uống 
tại nhà hàng

74.846.000

11 Công ty TNHH MTV Bất Động 
Sản Transimex

Tổ chức có liên quan của 
người nội bộ

Sử dụng dịch vụ ăn uống 
tại nhà hàng

7.741.000

12 Công ty Cổ phần Vinaprint Tổ chức có liên quan của 
người nội bộ

Sử dụng dịch vụ ăn uống 
tại nhà hàng

531.452.500

13 Công ty Cổ phần Đầu tư Toàn 
Việt

Tổ chức có liên quan của 
người nội bộ

Sử dụng dịch vụ ăn uống 
tại nhà hàng

50.492.000

14 Công ty Cổ phần Transimex Tổ chức có liên quan của 
người nội bộ

Sử dụng dịch vụ ăn uống 
tại nhà hàng

411.403.000

15 Công ty TNHH Đầu tư và Thương 
mại Thiên Hải

Tổ chức có liên quan của 
người nội bộ

Sử dụng dịch vụ ăn uống 
tại nhà hàng

117.333.000

16 Công ty Cổ phần Dịch Vụ Vĩnh 
Lộc – Bến Thành

Tổ chức có liên quan của 
người nội bộ

Sử dụng dịch vụ ăn uống 
tại nhà hàng

22.162.000

CÁC GIAO DỊCH, THÙ LAO VÀ CÁC KHOẢN LỢI ÍCH 
CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ, BAN TỔNG GIÁM ĐỐC 
VÀ BAN KIỂM SOÁT
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Giao dịch giữa người nội bộ công ty, người có liên quan của người nội bộ với công ty con, công ty do công

ty nắm quyền kiểm soát: Không có

ĐÁNH GIÁ VIỆC THỰC HIỆN CÁC QUY 
ĐỊNH VỀ QUẢN TRỊ CÔNG TY
Năm 2023, Ban lãnh đạo PNCo đã tuân thủ các quy định về quản trị công ty theo quy định pháp luật cũng như các Quy 

chế nội bộ của ĐHĐCĐ và HĐQT đã ban hành. Các quy định pháp luật liên tục được cập nhật và phổ biến trong toàn hệ 

thống, Các bộ phận trong Công ty kết hợp chặt chẽ, đảm bảo việc quản trị về vận hành, tài chính và rủi ro được thực hiện 

linh hoạt và kịp thời. Ngoài ra để nâng cao năng lực quản trị Công ty, Ban lãnh đạo công tuy đã thực hiện các công tác:

CÁC GIAO DỊCH, THÙ LAO VÀ CÁC KHOẢN 
LỢI ÍCH CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ, BAN TỔNG 
GIÁM ĐỐC VÀ BAN KIỂM SOÁT

GIAO DỊCH GIỮA NGƯỜI NỘI BỘ CÔNG TY, NGƯỜI CÓ LIÊN QUAN CỦA NGƯỜI NỘI BỘ VỚI CÔNG 
TY CON, CÔNG TY DO CÔNG TY NẮM QUYỀN KIỂM SOÁT

Áp dụng các mô hình quản 
trị tiên tiến: 
Ban lãnh đạo Công ty Cổ phần 
Khu công nghiệp Cao su Bình 
Long cần nghiên cứu và áp 
dụng các mô hình quản trị tiên 
tiến như: mô hình quản trị công 
ty theo chuẩn mực quốc tế, mô 
hình quản trị công ty dựa trên 
giá trị,...

Nâng cao năng lực của 
Hội đồng quản trị và Ban 
Kiểm soát: 
vận động tham gia các khóa 
đào tạo, tập huấn về nghiệp 
vụ quản trị công ty cho các 
thành viên Hội đồng quản trị 
và Ban Kiểm soát.

Cải thiện hệ thống quản 
trị rủi ro: 
Xây dựng và hoàn thiện 
hệ thống quản trị rủi ro 
nhằm đảm bảo phát hiện, 
đánh giá và kiểm soát các 
rủi ro tiềm ẩn trong hoạt 
động xây dựng khu công 
nghiệp của Công ty.

Hoạt động quan hệ cổ đông luôn được Công ty chú trọng. Ban Lãnh đạo Công ty sẵn sàng trả lời mọi thắc 
mắc, lắng nghe mọi sự góp ý của Cổ đông và Nhà đầu tư và luôn cố gắng hết mình để cung cấp, cập nhật 
thông tin đầy đủ, chính xác và minh bạch về tình hình tài chính, hoạt động kinh doanh, chiến lược phát triển 
của Công ty. PNCo rất mong được chia sẻ thông tin với quý cổ đông và nhà đầu tư, cũng như nhận được 
những ý kiến đóng của cổ đông thông qua các kênh thông tin đa dạng như website, fanpage, email,... để cổ 
đông có thể dễ dàng tiếp cận thông tin về Công ty.
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06
BÁO CÁO TÀI CHÍNH 
KIỂM TOÁN 
Ý kiến kiểm toán 

Báo cáo tài chính kiểm toán 2023
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BÁO CÁO 
THƯỜNG NIÊN

CÔNG TY CỔ PHẦN THƯƠNG MẠI PHÚ NHUẬN
Người đại diện theo pháp luật

TP. Hồ Chí Minh, ngày 28 tháng 03 năm 2024
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