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I. THONG TIN CHUNG

1. Théng tin khai quat

Tén Tong cong ty:

Tén giao dich:

Tén viét tit:
Gidy ching nhan
dang Kky doanh

nghiép so:

Nguoi dai dién theo
phap luit:

Vén
gidy
dang ky kinh doanh
thay ddi lin thir 14:

theo
nhan

diéu 1é
chirng

Tru so chinh:

Dién thoai:
Website:
Mi c6 phiéu:

Logo:

2. Qui trinh hinh thanh va phat trién

Téng cong ty co phan Chuyén phat nhanh Buu dién — Cong ty co phan (“Téng
cong ty”) tien than 1a Céng ty cd phan Chuyén phat nhanh Buu dién. duoc thanh lap theo
quyét dinh phé duyét Bé an s6 29/QP-DABC-HPQT ngay 24 thang 01 nam 2005 cua
Hoi dong quan tri Téng cong ty Buu chinh Vién thong Viét Nam (nay la Tap doan Buu
chinh Vién théng Viét Nam - VNPT), theo giay chimg nhan dang ky doanh nghiép l4n
dau s6 0103009824 do S& Ké hoach va Pau tu Thanh phé Ha Néi cép ngay 02 théng 11

TONG CONG TY CHUYEN PHAT NHANH BUU PIEN —
CONG TY CO PHAN

TONG CONG TY CHUYEN PHAT NHANH BU'U DIEN -
CONG TY CO PHAN
VNPOST EXPRESS., JSC

0103009824 do So Ke hoach & Pau tw Tp. Ha Néi cép lan déiu
ngay 02 thang 11 ndm 2005, ding ky thay ddi lan thi 16 sé
0101826868 do S¢ Ke hoach & Dau tu Tp. Ha Noi cip ngay
02/02/2024.

Lé Viét Anh - Té'-ng giam doc

209.994.400.000 dong (Hai tram Ié chin ty chin tram chin muwci
bon triéu bon tram nghin dfing),

Tang 4. toa nha FLC Landmark Tower, ngd 5 dudng Lé Ditc Tho,
phuong My Dinh 2, quan Nam Tur Liém, TP. Ha Néi, Viét Nam

e —— L

(84-04) 3757 4499 Fax: (84-04) 3757 6752

https://ems.com.vn/
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nam 2005, vén diéu 1é dang ky cia Téng cong ty la 70.000.000.000 dong (Bdy muwi 1y

dong).

Tir khi thanh 14p dén nay, Tong céng ty Chuyén phat nhanh Buu dién — Cong ty

¢ phén d lién tuc phat trién va trai qua nhiéu moc su kién quan trong:

Qua trinh phat trién

Thay d6i ma s doanh nghiép cua Cong ty (Theo dang ky kinh doanh thay
dbi 1an thir 1 s6 0101826868 do S& Ké hoach & Pau tu TP. Ha Ndi cap ngay
09/09/2010).

2011

Thay doi nganh nghé kinh doanh cua Cong ty (Theo dang ky doanh nghlep
lin thir 2 s& 0101826868 do So Ké hoach & Pau tu TP. Ha Noi cap ngay
20/05/2011).

2012

Thay dbi Nguodi dai dién theo phap ludt cua Cong ty (Theo dang ky kinh
doanh thay d6i 1an thir 3 s6 0101826868 do S& Ké hoach & Déu tu TP. Ha
Ni cap ngay 20/07/2012).

2013

Tang von diéu 1é cua Cong ty tur 70.000.000.000 dong 1én 91.591.280.000
dong (Theo ding ky kinh doanh thay déi 1an thi 4 sb 0101826868 do So Ke

| hoach & Pau tu TP. Ha Noi cap ngay 25/11/2013).

2017

Poi tén Cong ty tr Cong ty co phan Chuyén phat nhanh Buu dién thanh
Tong cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién — Cong ty cd phan (Theo dang ky
kinh doanh thay déi lan thir 7 sb 0101826868 do S& Ké hoach & Pau tu TP.
Ha Nai cap ngay 09/11/2017).

Puoc Trung tdm Luu ky chung khoan Viét Nam cép Gidy chimg nhén dang
ky chimg khoan 1dn dau s6 65/2017/GCNCP-VSD ngay 17/3/2017; dang ky
thay doi lan thi nhét sé 65/2017/GCNCP-VSD-1 ngay 22/11/2017 (Ly do:
Pang ky thay doi tén to chirc dan& ky) tong co phicu dang kv: 9.159.125 co

phiéu, tuong dwong tong gia tri co phiéu dang ky: 91.591.250.000 dong. '

2019

Thay d6i Nguoi dai dién theo phap luat cua Tong cong ty (Theo dang ky
kinh doanh thay déi lan thir 8 s6 0101826868 do S& Ké hoach & Dau tu TP.
Ha Noi cap ngay 21/05/2019).

2020

Toéng cong ty thuc hién ting vén diéu 1é tir 91.591.280.000 dong Ién
150.004.780.000 dong (Theo dang ky kinh doanh thay ddi lan thir 9 50
0101826868 do So Ké hoach & Pau tu TP. Ha Noi cap ngay 17/5/2021).

Puoc Trung tim Luu ky chimg khoan Viét Nam cap Gidy chimg nhan dang

-
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Qua trinh phat trién

ky chimg khoan thay déi lan tha 2 s§ 65/2017/GCNCP-VSD-2 ngay
18/02/2021. tong c6 phiéu dang ky: 15.000.478 cb phiéu, twong dwong tong

| gié tri c6 phiéu dang ky: 150.004.780.000 dong.

2021

- Thay dbi dia chi tru s¢ chinh cua Téng cong ty (Theo dang ky kinh doanh
thay doi lan thir 10 s6 0101826868 do S¢ Ké hoach & Déu tu TP. Ha Noi cp
ngay 03/06/2021).

- Tang von dieu 1¢ cua Téng cong ty tir 150.004.780.000 déng lén
165.002.250.000 dong (Theo dang ky kinh doanh thay déi ln thir 11 sb
0101826868 do S¢' Ké hoach & Dau tw TP. Ha Noi cép ngay 17/11/2021).
Duogc Trung tdm Luu ky chimg khoan Viét Nam cap Gidy chimg nhén dang
ky chimg khoan thay doi lan the 3 sé 65/2017/GCNCP-VSD-3 ngay
26/10/2021, tong 6 phiéu dang ky: 16.500.225 ¢b phiéu, twong duong tong

| gia tri co phiéu dang ky: 165.002.250.000 déng.

- Tai quy IV/2021. Téng cong ty tlep tuc thuc hién tdng von cd phéan tr
nguon vén chu so hiru tir 165.002.250.000 déng 1én 179.997.530.000 dong
(Theo dang ky kinh doanh thay d6i lan thir 12 s6 0101826868 do S¢ Ké
hoach & Pau tu TP. Ha Noi cép ngay 11/02/2022; Bugc Trung tdm Luu ky
chu-ng, khoan Viét Nam cép gidy chung nhan dang ky chung khoan thay di
lan thir 4 s6 65/2017/GCNCP-VSD-4 ngay 21/01/2022, tong co phiéu dang
ky: 17.999.753 ¢6 phiéu, tuong duong téng gia tri ¢6 phiéu dang ky:

179.997.530.000 dong.

2022

Tong cdng ty thuc hién 02 dot tang vén didu I¢:

- Quy 3/2022: Tang von diéu 1& tr 179.997.530.000 déng Ién
197.993.900.000 dong (Theo dang ky kinh doanh thay déi 1in thir 13 sé
0101826868 do So Ké hoach & Pau tu TP. Ha Noi cdp ngay 21/9/2022).

Buoc Trung tdm Luu ky chimg khoan Viét Nam cap Gidy chimg nhén dang
ky chimg khoan thay doi lan th 5 sé 65/2017/GCNCP-VSD-5 ngay
12/9/2022, téng c6 phiéu dang ky: 19.799.390 c¢b phiéu, tuong duong tong
gia tri co phiéu dang ky: 197.993.900.000 déng.

- Quy 4/2022: Tang von diéu 1é tr 197.993.900.000 ddng Ién
209.994.400.000 déng (Theo dang ky kinh doanh thay déi lin thir 14 sb
0101826868 do S Ké hoach & Déu tu TP. Ha Noi cip ngay 10/01/2023).
Buoc Trung tdim Luu ky chimg khoén Viét Nam cép Gidy chimg nhén ding
ky chimg khoan thay doi lan thir 6 sb 65/2017/GCNCP-VSD-6 ngay
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Niam Qui trinh phat trién

26/12/2022, tong co phieu dang ky: 20.999.440 co phiéu, tvong duong tong
gia tri co phiéu dang ky: 209.994.400.000 dong.

2024 | Thay d6i Ngudi dai dién theo phap luat cua Tong cong ty (Theo dang ky
kinh doanh thay di lan thir 16 s6 0101826868 do S¢ Ké hoach & Pau tu TP.
Ha Noi cap ngay 02/02/2024).

3. Nganh nghé va dia ban kinh doanh

3.1. Hoat déng chinh theo Gidy phép Ding ky kinh doanh

- Chuyén phat

Chi tiét: Kinh doanh cdc dich vu chuyén phat nhanh trong midc va guéc 1é: Dich vu
chuyén phdt nhanh EMS, dich vu chuyén phat trong ngay, dich vu chuyén phat nhanah
hang ndng, hang cong kénh va cdc san phdm khac.

- Hoat dong dich vu ho tro khac lién quan dén van tai

Chi tié1: Dich vu dai Iy, giao nhdn van chuyén; Logimcs Guri hang; Giao nhdn hang
héa; Sdp xép hodc 16 chirc cdc hogt dong vdn 1ai duong sét, dweomg bo, dwomg bién hodc
dwong khong: Thu, phdt cdc chimg tir vdn 1ai hodc van don; Dich vu hé trg khdc lién
quan dén van tai chuwa dwoe phdn vao dau.

- Ban budn may vi tinh, thiét bi ngoai vi va phan mém:;

- Ban budn may mac. thiét bi va phu ting may khac

Chi 1iét: Ban buén mdy méc, thiét bi van phong, y ié.

- Ban lé may vi tinh, thiét bi ngoai vi, phan mém va thiét bi vién théng trong cac cua
hang chuyén doanh.

- Ban 1é thiét bi nghe nhin trong c4c cira hang chuyén doanh.

- Ban 1é hang hoa khac mdi trong céc cira hang chuyén doanh.

- Van tai hang hoa bang dudng thity ndi dia.

- Buu chinh.

- Hoat dong dich vu cong nghé thong tin va dich vu khac lién quan dén may vi tinh.

- Sira chita may mac, thiét bi.

- Van tai hang hoa bang dudmg b.

- Ban budén chuyén doanh khac chua duoc phan vao dau

Chi 1iét: Kinh doanh vat nw, thiét bi buu chinh vién thong:

i
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- Ban buén thiét bi va linh kién dién tir, vién théng

- Ban 1¢ luong thuc, thuc pham, d6 udng, thudc 14, thude lao chiém ty trong 16n trong

cac ctra hang kinh doanh tong hop

- Kho bai va luu gitr hang hoa
- Tu van méy vi tinh va quan tri hé thong méy vi tinh
- Hoat ddng vién thong khac

Chi tiét: Hoat déng cua cde diém truy cap internet; Cung cdp dich vu ngi dung thong

tin 1rén mang vién thong di dong: Cung cdp dich vu tro choi dién ne; Thiét ldp trang
thong tin dién nr, mang xa hoi: Pai ly dich vu vién thong: Dich vu vién thing co ban;

Dich vu vién théng gid iri gia tang.

- Kinh doanh bat déng san. quyén sir dung dat thudc chu s& hitw, cha st dung hodac di thué
Chi tiét: Kinh doanh bdt dgng san.
- Ban 1é theo yéu cau dat hang qua buu dién hoic internet

Chi tiét: Dich vu thirong mai dién tw; Dich vu san giao dich thuong mai dién nr; Bdn
le cac loai hang héa qua internet; Ban truc 1iép qua tivi, dai, dién thoai; (Khéng bao
gom hoat dgng ddu gid).

- Hoat dong dich vu hé tro kinh doanh khéc con lai chua dugc phén vao dau
Chi 1iét: Xudt nhdp khdu cée mdt hang Cong ty kinh doanh

Cung cdp dich vu xir Iy béo cdo vén ban vé sao chép 16c ky.

Chii thich thoi gian thue (rinh chiéu chiong rinh truyén hinh true 1iép cac cuge hop.
Dia cht ma vach.

Dich vu sdp xép thue; Hoat dong hé tro doanh nghiép khoi nghiép sang iao.
- Dich vu dong goi.

- Cho thué xe co6 dong co.

- Van tai hang hoa ven bién va vién duong.

- Hoat dong cua dai Iy va méi gigi bao hiém

Chi tiér: Hoat dong cua dai ly bao hiém

- Hoat déng dich vu hd trg tryc tiép cho van tai duong thuy.

- Ban budn 6 16 va xe c6 dong co khac (trir dau gia).

- Boc xép hang hoa.

- Kiém tra va phan tich k¥ thuét.

L T Y
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- Dai ly 6 t6 va xe c6 dong co khéc (trir déu gia).

- Ban buén may moc, thiét bi va phu ting méay nong nghiép.
- Quang cao

Chi tiér: Kinh doanh dich vu guang cdo.

- Ban 1 6 t6 con (loai 9 chd m.m tro xuong a) (Tru dau gia).

- Pai ly, méi gidi, dau gia hang hoa

Chi tiét: Pai 1y ban hang hoa; Méi giGi mua ban hang hoa (Khéng bao gém hoat
dong dau gia).

- Cong théng tin (Khéng bao gom hoat dong bao chi).

- Van tai hang héa duong sit.

- Van tai hang hoa hang khong.

- T6 chirc gioi thiéu va xuc tién thuong mai.

- Hoat dong dich vu hd tro truc tiép cho van tai duong bd.

- Sian pham dich vu chinh: Kinh doanh céc dich vu chuyén phat nhanh trong nudc
va quoc té; Kinh doanh dich vu van chuyén, giao nhan hang héa. kho van: Cho thué van
phong; Pai Iy cung cap cac dich vu buu chinh vién thong.

3.2. Dia ban kinh doanh
» Tru s&, Chi nhanh

- Tru sé chinh ciia Téng céng ty: Tang 04, Téa nha FLC Landmark Tower, ngd 5
duong Lé Dirc Tho, phuong My Dinh 2, quan Nam Tu Liém, thanh phd Ha Noi.

- Chi nhdnh tai Ha Néi: Km so 1, duong V& Vin Kiét, x4 Kim Chung, huyén
Bong Anh. TP. Ha Noi1.
- Chi nhdnh tai Pa Nang: S6 868 Nguyén Hitu Tho, quan Cam Lé, TP. Pa Néng.
- Chi nhdnh tai Tp. Hé6 Chi Minh: D23 Cong Hoa, phuong 13, quan Tan Binh, TP,
Ho chi Minh.
» Mang luéi
- Giao dich: Mang luéi giao dich cia Téng céng ty réng khép trén 63 tinh thanh,
v6i hon 6.000 buu cuc da giap cho viéc nhan buu gui cua khach hang dugc nhanh chong,
tién loi hon.
- Khai thde: Trung tam khai thac vang dat tai Ha N6i, TP. Ho Chi Minh, Da Nang.
- Vén chuyén : Doi ngii van chuyén gom hang tram 6t chuyén dung va hang nghin
6 t6 cia cac dai Iy tham gia van chuyén buu guri, cung véi tan suat cac chuyen bay Ion tir
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Ha Noi, Da Ning, TP. H6 Chi Minh di dén céac thanh ph 16n trong ca nudc va dén cac
qubc gia, ving lanh thé trén thé gidi. Ngoai ra, Tong cong ty cling di dau tw hang tram
chiéc xe may chuyén dung, duoc trang bi dinh vi dén lay hang tai dia chi, giap cho khach
hang c6 thé sir dung dich vu EMS mét cach tién 1oi nhét.

4. Thong tin vé mé hinh quan tri, to chirc kinh doanh va bé may quén Iy

4.1. M6 hinh quén tri

Tong cong ty duoc t chirc theo mo hinh Cong ty cd phan, dimg dau la Dai hoi
dong ¢6 dong; Ban kiém soat; Hoi dong quan tri; Ban Tong giam déc.

4.2. M6 hinh t6 chirc va bg méy quéan Iy cia Tong cong ty

PALHOI DONG
cODPONG 1

BAN KIEM SOAT

HO1 DONG QUAN TR

'i BAN TONG GIAM DO

|

l |

KHOI R KHOI KINH TE
KINH DOANH KHOI VAN HANH TONG HOP
BAN KINH DOANH P BAN TO CHUT CANBO
i ) TRUNG TAMN Pt
- TRUYEN THONG 3{)';\16 N-(r}ﬁf;l BAN NGHIEP VU - - LAO DONG
THONG TIN CHAT LUONG
BAN HOP TAC
KINH DOANH BAN TAlI CHINH KE TOAN
QUECTE BAN NGHIEN CUU
NG DUNG VA TRUNG TAM
PHAT TRIEN DOLSOAT
TRUNG TAAI DICH VU A i =1y
KINIT DOANH L OGISTICS BAN KE HOACH DAU TU
| ' BAN : TRUNG TAM
'|'RL'?\'(;T.‘.\..’\.1 CHIEN LL"(}(.'\.’\. l.‘l-l.—'\l\lStI}L'
PHAT TRIEN KINH DOANH CHUYEN BO1 SO KHACH HANG | VAN PHONG
MANG LU

CAC CHI NHANH

CHI NHANH CHI NHANH CHI NHANH
HA NGO DANANG TP. HO CHI MINH
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4.3. Chirc ning va nhiém vu:
» Pai hdi dong co ding
Pai hoi dong co dong gom tat ca cac co dong co quyén biéu quyét, 1a co quan quyét dinh
cao nhat cia Tong cong ty. Pai hoi dong c6 dong hop thuong nién méi nam mot lan va
trong thoi han bon (04) thang lién ké tir ngay két thuc ndm tai chinh. Héi déng quan tri
quyét dinh gia han hop Pai hoi dong cb dong thuomg nién trong truong hop can thiét,
nhung khong qua 06 thang ké tir ngay két thuc nam tai chinh. Ngoai cudc hop thuong
nién, Pai hoi dfmg co dong co thé hop bat thuong. Pia diém hop Pai hor dﬁng co dong
duoc xac dinh la noi chu toa tham du hop va phai ¢ trén lanh tho Viét Nam.
Pai hoi dong cb dong thudmg nién thao luan va thong qua cac van dé sau day:

v' K& hoach kinh doanh hang nam cua Téng cong ty;

v' Bao céo tai chinh hang nam da duoc kiém toan:

v Béo cdo ciia Hoi dong quan tri vé quan tri va két qua hoat déng cua Hoi dong
quan tri va timg thanh vién Hoi dong quan tri;

v' Béo céo cia Ban kiém soat vé két qua kinh doanh ciia Téng cong ty, két qua hoat
dong cua Hoi déng quan tri, Téng gidm doc;

v’ Bao céo tu danh gia két qua hoat dong cua Ban kiém soat va thanh vién Ban
kiém soat;

v’ Mirc co tire doi vai mdi co phan cua timg loai:

v’ Van @ khac thuoc tham quyén (néu cd).
» Hoi dong quan tri
Hoi dong quan tri 1a co quan quan Iy Tong cong ty, co toan quyén nhan danh Tong cong
ty dé quyét dinh, thuc hién quyén va nghia vu ctia Tong cong ty, trir cac quyén va nghia
vu thuéc thim quyén cia PHDCD.
Hoi dong quan tri lam viéc theo nguyén tic tap thé. Cac thanh vién cia Hoi dong quan tri
chiu trach nhiém ca nhan vé viéc cia minh va cung chju trach nhiém trudc Pai hoi dong
¢0 dong, trudc phap luat vé cac nghi quyet. quyét dinh cua Hoi dong quan tri doi voi sy
phat trién cia Tong cong ty.
Héi déng quan tr1 giao trach nhiém cho Tong giam doc to chirc diéu hanh thuc hién cac

nghi quyét, quyét dinh cua H6i dong quan tri,
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S6 luong thanh vién Hdoi d‘éng quan tr1 la 05 (ndm) nguoi. do Dai hoi d@mg o dong bau
hoac mién nhiém. Quyén va nghia vu cua Hoi dong quan tri do luat phap, Diéu 1é Téng
cong ty va Dai héi dong cd dong quy dinh. Cu thé, Hoi dong quan trj c6 nhiing quyén
han va nghia vu sau:

¥ Quyet dinh chién lugc, ké hoach phat trién trung han va trinh Dai héi déng cb
déng ké hoach kinh doanh hang nam cia Tong cong ty;

v Kién nghi loai c6 phéan va tong so c6 phan dugc quyén chéo ban ctia timg loai;

v Quyét dinh ban c6 phan chua ban trong pham vi sb ¢6 phan duoc quyén chao
ban cua timg loai: quyét dinh huy dong thém von theo hinh thirc khac phu hop voi quy
dinh cua phap luat:

v' Quyét dinh gia ban ¢6 phéan va trai phiéu cua Tong cong ty:

v Quyét dinh mua lai ¢6 phén theo quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Diéu 133 Lut
Doanh nghiép;

¥ Quyét dinh phuong an dau tu, mua, ban tai san cé dinh, dw 4n déu tr ra ngoai
Tong cong ty trong thim quyén va gi6i han theo quy dinh cua phap luat;:Xay dung, quén
ly va sur dung kién tric thuong hiéu cia Tong céng ty; quyét dinh dinh hudng phat trién
thi truomg, tiép thi va cong nghé cua Tdng cong ty.

v Thong qua hop déng mua. ban, vay, cho vay va hop dong, giao dich khac c¢ gia
trj tir 35% tong gié tri tai san tro 1én duoc ghi trong bdo c4o tai chinh gin nhat cia Téng
cong ty trir hop déng. giao dich thudc tham quyén quyét dinh cua Dai héi dong ¢ dong
theo quy dinh tai diém d khoan 2 Diéu 138, khoan | va khoan 3 Diéu 167 Luat Doanh
nghiép;

v Quyét dinh viéc phat hanh trai phiéu khong chuyén déi va/hodc tréi phiéu khong
kem theo chimg quyén cua Tong cong ty.

v' Bau, mién nhiém, bai nhiém Cha tich Hoi déng quén tri; bd nhiém, mién nhiém,
ky két hop déng. cham dut hop dong doi véi Tong giam ddc va ngudi quan ly quan trong
khéc theo quy dinh tai Diéu 1¢ Tong cong ty va cac quy dinh ndi bd ciia Téng cong ty:
quyét dinh tién luong, thu lao. thudng va loi ich khac cua nhimg nguoi quan ly do; cu
ngudi dai dién theo iy quyén tham gia Hoi dong thanh vién hodc Pai hoi dong cd déng &
cong ty khac, quyét dinh muc thu lao va quyén loi khac cia nhimg ngudi do;

v Giam sat, chi dao Tong giam dbc va ngudi quan ly khac trong diéu hanh céng
viéc kinh doanh hang ngay cua Téng cong ty:
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v Quyét dinh co cu to chirc, quy ché quan ly ndi bo ciia Tong cong ty, quyet dinh
thanh 1ap cong ty con, chi nhanh, van phong dai dién va viéc gép von, mua cd phan cia
doanh nghiép khac trong pham vi tham quyén:

v Duyét chuong trinh, ndi dung tai liéu phuc vu hop Pai hoi dong co dong, triéu
tap hop Dai hoi dong b dong hoac lay y kien dé Dai hoi dong o dong thong qua nghi
quyét;

v’ Trinh bao céo tai chinh hiang nam di duoc kiém toan 1én Dai héi ﬁéng co dong;

v’ Kién nghi mirc co tie duoc tra; quyét dinh thai han va thua tuc tra cd tirc hodc xir
Iy 16 phat sinh trong qua trinh kinh doanh;

v Kién nghi viéc t6 chirc lai, giai thé Tong cong ty; yéu cau pha san Tong cong ty:

v Quyét dinh ban hanh Quy ché hoat déng Héi dong quan tri, Quy ché ni b vé
quan tri Téng cong ty sau khi duoc Pai hoi df‘mg ) dong théng qua: quyét dinh ban
hanh Quy ché vé cong b thong tin cua Tong cong ty:

v' Phé duyét hé thong chirc danh va tiéu chuan chirc danh: thang luong. bang luong
cua Tong cong ty;

v Quyét dinh hodc uy quyén cho Tong giam doc quyét dinh:

Quyét dinh cac dy an dau tu, xdy dung, mua, ban tai san co dinh c6 gia tri dudi
35% tong gié tri ti san cua Tong cong ty duoc ghi trong bao cao tai chinh gan nhat dugc
kiém toan va phé duyét danh muc céc dy an dau tu hang nam.

Phuong 4n huy déng von, phuong an thanh ly, nhuong ban tai san c6 dinh c6 gia tri
duéi 35% tong gia tri tai san dugc ghi trong bao c4o tai chinh gan nhat duoc kiém toén
cua Tong cong ty.

Xt ly ton that tai san, xir ly ng phai thu khéng c6 kha nang thu hoi ciia Tong cong
ty theo quy dinh.

v' Phé duyét ké hoach, chuong trinh hoat déng hop tac quoc té da phuong dai han
va hang nam cua Téng cong ty.

v Dinh chi hodc yéu céu tam dimg d& xem xét lai cac quyét dinh caa Tong giam
dbc khi xét thay cac quyét dinh d6 anh hudng dén loi ich ciia Tong cong ty;

v Quyén va nghia vu khéac theo quy dinh ctia Luat Doanh nghiép, Luat Ching
khoan, quy dinh khac cua phép ludt va Diéu 1é Tong cong ty.



~EMS vicrriam BAQ CAO THUONG NIEN | 2023

~ Ban Tong gidm déc

Hé théng quan ly cua Tong cong ty phai dam bao bo may quan ly chiu trach nhiém truéc
Ho6i dong quan tri va chiu su giam sat, chi dao cia Héi dong quan tri trong cong viéc
kinh doanh hang ngay cua Tong cong ty. Tong cong ty cd Tong giam ddc, cac Phod Tong
giam doc. Ké toan truong. Viéc b6 nhiém mién nhiém, bai nhiém cac chic danh néu trén
phai duoc thong qua bang nghi quyét. quyét dinh cua Héi dong quan tri.

~ Tong giam doc

Tong giam doc 1a nguoi diéu hanh cong viéc kinh doanh hang ngay cia Tdng cong ty;
chiu sy giam sat cua Hoi dé‘mg quan tri; chiu trich nhiém truéc Hoi dong quan tri va
trudc phap luat vé viéc thuc hién quyén, nghia vu duoc giao; Nhiém ky cua Tong giam
doc khong qua 05 nam va co thé dugc bd nhiém lai véi s6 nhiém ky khéng han ché.
Tong giam doc phai dap (mg cac tiéu chuan, diéu kién theo quy dinh cua phap luat va
Diéu 1¢ Tong cong ty. Tong giam dbc co cac quyén va nghia vu sau:

v Quyét dinh cac van dé lién quan dén cong viéc kinh doanh hang ngay cia Tong
cong ty ma khéng thude tham quyén cua Hoi dong quan tri va Dai hoi dong ¢ dong theo
quy dinh tai Diéu 1é Tong cong ty:

v T6 chic thuc hién cac nghi quyét, quyét dinh ciua Pai hoi déng ¢6 dong, Hoi
dfﬁng quan tri;

v Tb chirc thuc hién ké hoach kinh doanh va phwong 4n dau tu cia Tong cong ty;

v Kién nghi phuong an co cau to chire, quy ché quan 1y ndi bg cia Tong cong ty;

v' B nhiém, mién nhiém, bai nhiém céac chirc danh quan Iy trong Téng cong ty, trix
cac chirc danh thugc tham quyén cia Hoi dong quan tri;

v Quyét dinh tién luong va loi ich khac d6i voi nguoi lao dong trong Tong cong ty,
ké ca nguoi quan 1y thudce tham quyén bo nhiém cia Tong giam doc;

v Tuyén dung lao dong:

v Kién nghi phuong 4n tra ¢6 tirc hodc xur ly 16 trong kinh doanh;

v Quyén va nghia vu khac theo quy dinh cua phap luét, Diéu 1é Tong cong ty va
nghi quyét, quyét dinh cia Hoi dong quan tri.
» Phé Tong Giam déc
Pho Téng giam ddc la nguoi gitip Tong giam dbc diéu hanh theo phan cong va ty quyén
cua Tt:mg giam déc; thuc hién nhiém vu do Téng giam déc g1ao. DPéi voi nhimg van dé

lom, quan trong, phirc tap thudc linh vuec duoc phan cong, Pho Tong giam doc phai kip
<10
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thoi bao cao Tong giam doc trude khi quyét dinh. Hién tai, Tong cong ty c6 04 Phé Tong
giam déc.

Phé Téng giam ddc chiu trach nhiém trude Tong giam doc vé két qua cong viée dugce
phan céng; chiu trach nhiém truéc Hoi dong quan tri va truéc phap ludt vé thuc hién
nhiém vu, quyén han dugc giao; Cac Phé Tong giam doc duoc giao phu trach ving chiu
trach nhiém trude Tong giam doc vé két qua san xuat kinh doanh cia Chi nhanh thudc
ving va cac chi tiéu ké hoach ciia cac don vi trong ving phu trach, cu thé:

v’ Chiju trach nhiém bam sat, chi dao diéu hanh hoat dong phoi hop véi cac don vi
trong ving minh quan ly. Tiép nhan théng tin va xur Iy cac thong tin vé kinh doanh, chat
luong kip thoi;

v’ Tham gia cac cudc hop giao ban dinh ky, dot xuat tai cac don vi;

v Phéi hop cac thanh vién Ban Téng giam déc c6 lién quan; chi dao, don doc cac
chirc nang cia Tong cong ty xir Iy cac van dé phat sinh tai cac don vi phu trach.
» Ban kiém soat
Ban kiém soat do PHDCD bau ra, s6 luong thanh vién Ban kiém soat ciia Tong cong ty
14 03 (ba) nguoi. Nhiém ky cua thanh vién Ban kiém soat khong qua 05 nim va co thé
duoc bau lai voi sd nhiém ky khong han ché. Ban Kiém soat cé cac quyén va nghia vu
theo quy dinh tai Diéu 170 Luat Doanh nghiép va cic quyén. nghia vu sau:

v’ Dé xuat, kién nghi Dai hgi dong c6 dong phé duyét danh sach to chic kiém toan
duoc chép thuan thuc hién kiém toan Bao cao tai chinh cua Tong cong ty; quyét dinh to
chirc kiém toan duoc chép thuan thuc hién kiém tra hoat dong cua Téng cong ty, bai
mién kiém toan vién duoc chép thuan khi xét théy can thiét.

v' Chiu trach nhiém trudc ¢6 dong vé hoat déng giam sat cua minh.

v' Giam sat tinh hinh tai chinh cua Tong cong ty, viéc tuan thu phap luat trong hoat
dong cua thanh vién Hoi déng quan tri, Tong giam doc, ngudi quan ly khac.

v Pam bao phdi hop hoat dong véi Hoi dong quan tri, Tong giam doc va co dong.

v" Truong hop phat hién hanh vi vi pham phap luat hodac vi pham Piéu 1é Téng
cdng ty cuia thanh vién Hoi dong quan tri, Tong giam doc va ngudi diéu hanh khac cia
doanh nghiép, Ban kiém soat phai thong bao bang van ban cho Hoi dong quan tri trong
vong 48 gid, yéu cau nguoi cé hanh vi vi pham cham dat vi pham va c6 giai phap khic
phuc hau qua.

13
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v’ Xay dung Quy ché hoat déng cia Ban kiém soat va trinh Dai hdi déng ¢ dong
thong qua.

v Béo cao tai Dai hoi dong c6 dong theo quy dinh tai Piéu 290 Nghi dinh sé
155/2020/NB-CP ngay 31/12/2020 cia Chinh pha quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 diéu
cua Luat Ching khoan.

v C6 quyen tiép cén hd so, tai liéu cua Téng cong ty luu gii tai tru so chinh, chi
nhanh va dia diém khac; cé quyén dén dia diém lam viéc cua nguoi quan ly va nhan vién
cua Tong cong ty trong gio 1am viée,

v Cé quyén yéu cau Hoi dong quan tri, thanh vién Hoi dong quan tri, Tong giam
ddc va nguoi quan ly khac cung cp day du, chinh xac, kip thoi thong tin, tai lidu vé cong
tac quan 1y, diéu hanh va hoat dong kinh doanh ciia Tong cong ty.

v Céc quyén va nghia vu khac theo quy dinh cua phap luat va Diéu 1é nay.

» Céc Ban chirc niing va cic don vi tryc thudc Tong cong ty gom: Vin phong, cac
Ban va cac Trung tam truc thujc Téng cong ty: La cac don vi chuyén mon, nghiép vu
co chic nang tham muu, gitp viéec Lanh dao Téng cong ty, chiu trach nhiém trude Hoi
dong quan tri (HPQT) va Ban Téng giam déc trong céng tac quan ly, didu hanh va thira
lénh Téng giam doc trién khai thuc hién chirc nang nhiém vu thude linh vuc duoc phéan
cong thuc hién,

» Céc Chi nhinh cia Tong céng ty: Tong cong ty ¢6 03 Chi nhanh, gdm:

Chi nhdnh Tong céng ty tai Ha Nji

Tru so Chi nhanh: Km s6 1. duong Va Van Kiét, xa Kim Chung, huyén Péng Anh, TP.
Ha Nai.

Gidy chimg nhén dang ky hoat déng chi nhanh dang ky lan dau s 0101826868-005 do
Phong Péng ky kinh doanh - S& Ké hoach & Pau tw TP. Ha Néi cép ngay 25/07/2017;
dang ky sira d6i lan thir 02 ngay 29/06/2023.

Chi nhanh Ha N¢i hoat dong dudi hinh thic 14 don vi truc thude, hach toan phu thudc
Tong cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién - Céng ty ¢d phan.

Chi nhdnh Téng céng ty tai TP Hé Chi Minh

Tru s6 chi nhanh: D23 Cong Hoa, phuong 13, Quin Tan Binh, TP. H6 Chi Minh.

Giay chimg nhin dang ky hoat dong chi nhanh dang ky lan dau s6 0101826868-001 do
Phong Dang ky kinh doanh - S¢ Ké hoach & Pau tu TP. H6 Chi Minh cép ngay
30/11/2005; dang ky sira d6i 1an thir 7 ngay 10/3/2023.
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Chi nhanh TP. H6 Chi Minh hoat dong dudi hinh thirc 1a don vi truc thudc, hach toan
phu thuéc Tong cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién — Céng ty co phan.
Chi nhdnh Tong cong ty tai Pa Ning
Tru s& chi nhanh: So6 686 ?\'guyén Htru Tho, quan Cam Lé. TP. Pa N?mg.
Gidy chimg nhan dang ky hoat dong chi nhanh dang ky lan dau s6 0101826868-002 do
S Ké hoach & Pau tu TP. Pa Nang cap ngay 28/11/2005; dang ky sira doi lan thir 03
ngay 12/7/2022.
Chi nhanh Pa Ning hoat déng dudi hinh thirc 1a don vi truc thude, hach toan phu thudc
Téng cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién — Céng ty ¢6 phan.

4.4. Cac Tong cong ty con, Tong cong ty lién két: Khong co

5. Pinh huéng phat trién

5.1. Quan diém phat trién

- Phét trién 6n dinh va bén vimg trén co so doi mdi mo hinh t6 chirc quan Iy va
phuong thirc kinh doanh, coi véu to con ngudi 1a trung tim, (mg dung cong nghé thong
tin 12 yéu td séng con dé phat trién doanh nghiép.

- Phat trién ha tang cung cap dich vu song song véi viéc xdy dung va trién khai
chién luoc chuyén doi so trong hoat dong san xuat kinh doanh dé nang cao nang luc phuc
vu va thuc hién cam két cung cap dich vu cho khach hang véi chat lugng tot nhat.

- Can d6i hai hoa muc tiéu phat trién kinh doanh, nng cao doi song CBCNV gén
vdi thuc hién trach nhiém x4 hoi, dé cao trach nhiém véi cong dong.

5.2. Muc tiéu, chién luge phat trién cia Tong cong ty

a. Muc tiéu téng quat:

- Tro thanh mot trong cac don vi dimg dau vé thi ph?m dich vu chuyén phat nhanh
truyén thong va hau can thuong mai dién tir,

- La don vi dimg dau céc doanh nghiép chuyén phat nhanh Viét Nam vé thi truong
chuyén phat nhanh quoc té.

b. Muc tiéu cu thé:

- Phat trién kinh doanh tap trung vao ba tru ¢t kinh doanh chinh: Dich vu chuyén
phat nhanh EMS trong nudc, dich vu chuyén phat nhanh quoc té va dich vu Logistics.
Trong d6, ldy dich vu chuyén phat nhanh EMS trong nudc la dich vu cot 18i, 1am nén
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tang tao nang luc canh tranh chinh cia Tong céng ty; hai tru cot kinh doanh con lai s&
tép trung phat trién tao nén su dot pha va canh tranh trén thi trudong.

- P6i mdi, kién toan bo may t6 chirc quan 1y va diéu hanh san xuét kinh doanh dé
dap (mg quy mo san xuat kinh doanh Ién. Thanh 14p cac don vi méi dé chuyén mén hoa
va phat trién kinh doanh céc dich vu méi.

- Tang cuong ning luc to chirc san xuat trén cac khau va cong doan cung cap dich

vu. Tu chu, sang tao. linh hoat trong to chire doi ngii va nguon luc san xuét kinh doanh.

- U'ng dung CNTT va chuyén doi so trong hoat dong diéu hanh san xuat kinh doanh
nhiam chuan hoa va chuyén nghiép tat ca cac khau va cac cong doan cung cap dich vu,
song song v6i viéc dau tu ha ting mat bing va cac trang thiét bi dé nang cao ning luc
phuc vu muc tiéu ting trudng, ting ning suat lao dong va chat lwong dich vu.

5.3. Céc muc tiéu doi véi xa hdi va cong dong ciia Tong cong ty

Xay dung thuong hiéu va thic day moi truong van hoéa doanh nghiép van minh,
chuyén nghiép. ¢é uy tin va trach nhiém cao. Lién két v&i cac t6 chirc kinh té xa hdi tham
gia cac chuong trinh tir thién, khuyén khich phat trién gido duc, cac du an vi cong
dong. ..

6. Céc riii ro: Tong cong ty cd mang ludi t6 chirc san xuat khai thac véi quy trinh
chuén nén khéng c6 nhiéu rui ro. Rui ro anh huong dén hoat déng san xuét kinh doanh
chi yéu 1a dén tir phia cac ddi tac cung cp dich vu van chuyén hang khéng, duéng bd
trong viéc dam bao sy an toan hang hoa trong qué trinh van chuyén va thoi gian van
chuyén cam két.

I1. TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM
1. Hoat djng san xuét kinh doanh
1.1. Két qua hoat dong san xuat trong nam:

Hoat dong déng gop doanh thu chu yéu cho Tong cong ty 1a dich vu cung cép dich
vu buu chinh chuyén phat, dich vu logistics va cac dich vu khac chiém ty trong khoang
97.6% tong doanh thu ban hang va cung cap dich vu hang nam. Con lai la sy dong gop
ctia doanh thu ban hang. Doanh thu ban hang va cung cap dich va nam 2023 cua Téng
cong ty dat 1.797.059 ty dong, béng 80.40% so v&i nam 2022: Loi nhuan trude thué nam
2023 dat 81,058 ty dong, bang 90.61% so véi nam 2022. Loi nhuén sau thué nam 2023
dat 64,745 ty dong, bang 90,82% so voi loi nhuan sau thué nam 2022.

M@t s6 chi tiéu chinh vé két qua hoat dong kinh doanh nim 2023 nhu sau:
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Don vi tinh: Triéu dong

= kT =

Nguon: BCTC da kiém toan ndm 2023

[' 918 |

T Chi tiéu Niim 2023 | Nim 2022 | 2023/2022

(%)
1 | Doanh thu ban hang va cung cap dich vu 1.797.059 | 2.235.061 | 80,40%

1.1 | Doanh thu cung Cii;[? dich v | 1.753.659 | 2.235.06/ 78, 46%

.

1.2 | Doanh thu ban hang hoa | 43.400 - -
2 | Cic khodn giam trir doanh thu - -
3 | Doanh thu thuin ban hang va cung cap dich vu | 1.797.059 | 2.235.061  80.40%
4 | Gia von hang hoa | 1466672 1.863.806 78.69% |

4.1 | Gia von cung cdp dich vu 1.424.248 | 1.863.806 | 76.42%

4.2 | Gia vén hang hoa 42.425 - -
5 | Loi nhuin gdp vé bin hang va cung cip dich vu | 330.386 371.255 | 88,99%

i 6 | Doanh thu hoat dong tai chinh 4.679 6.872 68.09%
7 | Chi phi tai chinh 665 2,650 | 25,08%
8 | Chi phi ban hang 90.499 121.272 | 74,62%
9 | Chi phi quan ly doanh nghiép 163.869 | 164.709 99.49%

10 | Loi nhuén thun tir hoat djng kinh doanh 80.032 89.495 |  89.43%
11 | Loi nhuan khac 1.026 (32) =
12 | Tong lgi nhudn trudéce thué | 81.058 89.463 |  90.61%
13 | Loi nhuin sau thué 64.745 71.288 90.82%
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1.2. Tinh hinh thuc hién so véi ké hoach:

Pon vi tinh: Triéu dong

Nim 2023 b,
i Chi tiéu Thﬂgrc hién/
Ké hoach Thuyc hién ke hogeh
1 | Vén diéu 1é 209.994 209.994 100,00%
2 | Tong doanh thu 2.350.000 1.802.908 76,72%
3 | Loi nhuén trude thué 90.000 81.058 90.06%
4 | Loi nhuan sau thué 71.750 64.745 90,24%

Nguon: BCTC da kiém todn nam 2023 va Nghi quyét DHDCP thuong nién ndim 2023

Trong nam 2023, chi tiéu lgi nhuan trudc thué cua Tong cong ty dat 90.06% so vai
ke hoach giao. dat 90.61% so voi nam 2022,

2. T6 chirc va nhin su

2.1. Danh sich Ban diéu hanh

B Ho tén Chire vu | ~ Ghichi
'BO nhiém Tong Giam ddc tir
A lag Yye 'ngay 18/01/2024, truée do la
1 | Ong Lé Viét Anh Tong giam do : : . :
| & e gl % 'Pho Téng Giam doc tir ngay
10/10/2023.
(R Iy = e ‘Mién  nhiém  tr  ngay
2 BaHaThiH Tong g 5 :
a Ha Thi Hoa ong giam doc 01/10/2023.
3 Ong Tran Anh Tuan - Pho Tong giam doc | Bo nhiém lai tir ngay 14/7/2023.
. 4 | Ba Vi Thi Mai Hong Phé Téng giam déc | B nhiém lai tir ngay 14/7/2023.
| 5 | Ong Biii Quéc Bio Phé Téng giam déc
| B6 nhiém lai tir ngay 17/8/2023,
| sau do dugc giao nhiém vu Pho
6 | BaDang Hai Ngoc | Phé Téng giam déc | Tong giam doc phu trach Tong
| | | cdng ty tir ngdy 01/10/2023 dén
ngdy 18/01/2024.
' Ba Nguyén Thi Thanl : i R e
7 R e Ké toan truong B6 nhiém lai tr ngay 14/7/2023.

Tam
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v' Ong Lé Viét Anh — Tong Giam doc

S6 CCCD 025077001704 cap ngay 31/3/2021.
Noi cﬁp: Cuc CS Quan ly hanh chinh ve trat tu xa hoi
Gioi tinh Nam
Ngay sinh 02/01/1977
Qué quan Xa Van Phu, TP. Viét Tri, tinh Phu Tho
Quédc tich Viét Nam
Dan toc Kinh
Pia chi thuomg tra Khu 1A, phuong Nong Trang, Viét Tri, Phu Tho
Trinh d¢ van hoa 12/12
Trinh d6 chuyén mén Ctr nhan Luat, Cir nhan ké toan
Chirc vu hién nay ¢ Téng Tc;mg Giam doc
cong ty

Chire vu tai cac to chire khac  Khéng
S6 lugng co phan sé hiru Khong
Cac khoan no voi Tong congty  Khong
Hanh vi vi pham phap luat Khong
Quyén loi mau thuan Khéng
Nhimg d6i trong lién quan Khong
c6 s hitu co phan cua Tong

cong ty

v" Ong Trin Anh Tuin — Phé Tong Giam doc
030073009938, cap ngay 20/4/2021.

S6 CMND i S Lo i
No1 cap: Cuc Canh sat Quan ly hanh chinh veé trat tu xa hon

Gio1 tinh Nam

Ngay sinh 04/09/1973

Qué quan Xa Long Xuyén, Huyén Binh Giang, Tinh Hai Duong.

Quoe tich Viét Nam

Dan téc Kinh
F220 anh Céng, Lang ; ‘

Din ol thrdmg €l WG A4 TT Nam Thanh Cong, Lang Ha. Pong Da, Ha
No1

Trinh d¢ van hoa 12/12

Trinh d6 chuyén mén Cir nhan Luat

Chirc vu hién nay & Tong Phé Tong giam doc

cong ty
Chirc vu tai cac to chirc khac Khong
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S6 luong ¢b phan s hiru:

Céc khoan ng véi Tong cong ty
Hanh vi vi pham phap luat
Quyén loi mau thuan

Nhimg d6i twong lién quan
¢6 sO hiru ¢o phan cua Tong
cong ty

() CAO THUONG NIEN

S& hiru ca nhan: 6.709 ¢6 phan chiém 0,03% von diéu 1¢
cua Tong cong ty.

S6 hiru dai dién: 0 cd phiéu

Khong

Khong

Khong

Khong

¥ Ba Vii Thi Mai Hong — Phé Tdng giam déc

S6 CCCD

Gioi tinh
Ngay sinh
Qué quan

Quéc tich

Dan toc

Dia chi thuong trd

Trinh d6 van hoa

Trinh d6 chuyén mén

Chirc vu hién nay & Tong
cong ty

Chirc vu tai céc to chire khac

So luong 6 phan s& hiru

Cac khoan no voi Tﬁng cong ty
Hanh vi vi pham phap luat
Quyén loi mau thuan

Nhimg doi tuong lién quan
¢O sO htru ¢6 phan cua Tong
cong ty

036174003044 cap ngay 29/04/2021

Noi cap: Cuc Canh sat Quan Iy hanh chinh vé trat tu xa hoi,
Nir

15/9/1974

Phudng Tran Hung Dao, thanh phé Nam Dinh, tinh Nam
Dinh

Viét Nam

Kinh

S6 nha 16 B1 Tap thé Quan déi, ngd 217 Phé Mai Dich,
Quan Cau gidy, TP. Ha Noi

12/12

Thac sy kinh té

Phé Tong giam doc

Khong

S hitu ca nhéan: 8.106 c¢6 phan chiém 0,04% vén diéu 1é
cua Téng cong ty.

S& hiru dai dién: 0 ¢6 phiéu

Khaong

Khong

Khong

Khong

v' Ong Bui Quic Bio — Phé Tong Gidm déc

So CMND

001077038701, cAp ngay 14/8/2022
Noi cép: Cuc Canh sat Quan ly hanh chinh vé trat tu xa hoi.
B =
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Gid1 tinh

Ngay sinh

Qué quan

Quadc tich

Dan toc

Dia chi thuong tru

Trinh d6 van hoa

Trinh d¢ chuyén mon
Chuc vu hién nay o Tong

cong ty
Chirc vu tai céc to chirc khac

S6 lrong cd phan sé hiru
Céc khoan no voi Tong cong ty
Hanh vi vi pham phap luat
Quyeén loi mau thuan

Nhimg déi tugng lién quan
c0 so htru co phan cua Tong
cong ty

Nam

29/07/1977

X4a Nam Thanh, huyén Nam Truc, tinh Nam Binh.

Viét Nam

Kinh

S6 2 ngd Yén Thanh, phuong Tric Bach, quan Ba Dinh,
Ha No1

12/12

Thac sy Cong nghé thong tin

Pho Tong giam doc

Khong
Khong
Khong
Khong
Khéng

Khong

v' Ba Ping Hai Ngoc — Phé Tong gidam déc

S6 CCCD

Gioi tinh

Ngay sinh

Qué quan

Quadc tich

Dan toc

Pia chi thuong tru

Trinh do van hoa

Trinh d6 chuyén mon
Chirc vu hién nay & Tong

cong ty
Chirc vu tai céc to chirc khac

S6 lugng c6 phan s6 hiru

024181000749 cap ngay 15/03/2021

Noi cap: Cuc CS Quan ly hanh chinh vé trat tu xa hoi
Nir

03/10/1981

xa Moc Nam, huyén Duy Tién, tinh Ha Nam

Viét Nam

Kinh

Hoa Phuong 6-16. Khu d6 thi Vinhome Riverside, quan
Long Bién, TP. Ha Noi.

12/12

Thac sy Quan ly va Marketting

Pho Tong giam doc

Khong
Khong
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Cac khoan no véi Tong cong ty
Hanh vi vi pham phap luat
Quyén loi mau thuan

Nhimg dbi tuong lién quan
¢6 s¢ hiru ¢6 phan cua Tong
cong ty

Khong
Khong
Khong
Khéng

v Ba Nguyén Thi Thanh Tam — Ké todn trudng

S6 CCCD

Giai tinh

Ngay sinh
Qué quan
Quéc tich

Dan toc
Dia chi thuong tri

Trinh d¢ van hoa

Trinh d§ chuyén mén

Chirc vu hién nay & Tong
cong ty

Chirc vu tai cac t6 chirc khac

S6 luong ¢6 phan s hiru:

Céc khoan ng voi Tong cong ty
Hanh vi vi pham phap luat
Quyén loi mau thuan

Nhimg d6i tuong lién quan
¢6 s6 hiru co phan cia Tong
cong ty

001181004183 cap ngay 10/07/2021

Noi cfip: Cuc CS Quan Iy hanh chinh vé trét tu xa hoi
Nir

30/12/1981

Xa Quang Oai. huyén Ba Vi, thanh phé Ha Noi

Viét Nam

Kinh

4, Ngach 38, ngd 15, Phuong Phuong Mai, Quin Pong
Da, TP Ha Ng1

12/12

Thac sy kinh té

Ké toan trudng

Khong

So hiru ca nhan: 546 ¢6 phan chiém 0,0026% vén diéu 1¢
cua Tong cong ty.

So hiru dai dién: 0 ¢o phiéu

Khong

Khong

Khong

Cé, cu thé:

- Ba Nguyén Thi Thanh Huyén (Chi rudt ba Nguyén Thi
Thanh Tam) s hiru 1.602 c¢6 phan chiém 0,0076% von
diéu 1é cua Tong cong ty.

2.2. Nhirng thay doi trong Ban diéu hanh:

Nam 2023, Tong cong ty co su thay d6i trong Ban diéu hanh. Cu thé:

-
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" Ho tén ~ Chiic vu ‘Ghi cha

‘Mién nhiém TGP tr ngay
01/10/2023.
' Giao nhiém vu Pho Téng giam
' doc phu trach Tong cong ty tir
‘ngay 01/10/2023 dén ngay
| 18/01/2024.

Ba Ha Thi Hoa Tong giam doc

(B8]

| ' i g
- Ba Bang Hai Ngoc - Pho Tong giam doc

i 'B6 nhiém Tong Giam doc tu
| ngay 18/01/2024, truée do la
| Phé Téng Giam doc tir ngay
| 10/10/2023.

L% ]

Ong Lé Viét Anh | Téng giam dbc
2.3. S6 lwgng CBCNV Tong céng ty tai ngay 31/12/2023: c6 1.704 ngudi.

2.4. Chinh sach déi véi ngudi lao dong:

- Téng cong ty luén quan tam dén doi song cia nguoi lao dong, thuc hién day du ve
BHXH, BHYT, BHTN, nghi 6m dau, thai san, nghi phép...va cac ché do khen thuong.
phuc 1oi khac; Khuyén khich nguoi lao déng hoc tip néng cao trinh d6 chuyén mén, hiéu
biét vé xa hoi, tao diéu kién cho nguoi lao dong tham gia hoat dong thé thao, van héa van
Aghie. ..

- Téng cong ty da giai quyét viéc lam cho lao dong véi mirc thu nhap on dinh, thuc
hién tt cac ché do chinh sach Nha nude quy dinh ddi vdi nguoi lao déng va déng gop
dang ké vao ngan sach Nha nudc;

- Chinh sach dao tao ngudn nhén luc: Vi phuong cham nhan luc la nguon luc quan
trong nhat tao nén thanh cong, Tong cong ty luén chu trong dén viéc phat trién nguon
nhan luc v&i cac chinh sach dao tao, tuyén dung nguoi tai nhiam chon dugc nhimg ca
nhan tot nhat ciing nhu xay dung duoc mot tip thé vimg manh. Tong céng ty dé cao cong
tac dao tao, tai dao tao do1 nga CBCNV tao diéu kién cho CBCNV céc co hdi hoc hoi.
trau doi chuyén mén nghiép vu, k¥ nang thong qua cic chuong trinh, ndi dung dao tao da
dang, cac hinh thirc dao tao linh hoat, cac phuong thirc hd trg phu hop... dam bao dap
img dugc yéu cdu cong viéc ngay cang cao, hoan thién cho ké hoach phat trién nghé
nghiép ciia minh va gop phan xay dung nguén nhan luc viing manh cua EMS;

- Tuyén dung: Vi hé thong quy ché tuyén dung duoc ban hanh da tao ra cac co ché
tuyén dung dac thu pha hop voi timg chirc danh, dam bao tuyén chon nguén nhan luc
chat lrong cao, gop sirc xay dung Tong cong ty phat trién bén vimg.

(]
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3. Tinh hinh déu tu, tinh hinh thuc hién cic dy 4n

- Cac khoan dau tu 16n; Trong nam Téng cong ty khong chao ban chimg khoan,
khong c6 nhitng khoan dau tur Iom.

- Céc Tdng cong ty con, Tong cong ty lién két: Khong co.

4. Tinh hinh tai chinh
4.1. Tinh hinh tai chinh

Don vi: Triéu dong

ST Ty 16 2023/2022
Chi tiéu Nim2023 | Nam2022 | ¢
5 8 | (%)
1 | Téng gia tri tai san 675.923 726.230 93,07%
2 | Doanh thu thuan 1.797.059 2.235.061 80,40%
3 | Loi nhuén tu hoat dong kinh doanh 80.032 89.495 89.43%
4 | Loi nhuan khac 1.026 -32 &
5 | Loi nhuén trudce thué 81.058 89.463 90,61%
6 | Ty lé loi nhudn tra co tirc 10% 20% 50,00%
(Nguon: BCTC da kiem toan ndm 2023)
4.2. Céc chi tiéu tai chinh chi yéu
Don
Niam Nim
TT Cic chi tiéu tai chinh co bi i
ac chi tiéu tai chinh co ban '\-'; 2023 2022
tinh
1 | Chi tiéu vé kha niing thanh todn
1 Hé; sO thanh toan ngan han (Tong tai san ngan han/No lin 142 1 54
ngan han) [
g Hé so lhanhltoan nhanh (Tai san ngan han- Hang ton s 1 40 153
kho)/No ngan han
2 | Chi tiéu vé co ciiu von
2.1 | Hé s6 No/Tong tai san lan 0,55 0,58
2.2 | Hé sd No/Vén chu so hiru lan 1,24 135

o B
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Pon N Nj
T Cac chi tiéu tai chinh co ban vi B e
i 2023 2022
tinh
3 | Chi tiéu vé niing luc hoat dong
Vong quay hang ton kho (Gia von hang ban/Hang té |
3.1 3:quay iang 1bn kho (Qi vor hiog oan/Hang 10 vong | 207.02| 26995 |
kho) | a
|
3.2 | Vong quay tong tai san (Doanh thu thuan/Téong tai san) vong 2,66 3,08 I
4 | Chi tiéu vé kha ning sinh 1oi
4.1 | Hé s6 Loi nhudn sau thué/Téng doanh thu thuan % 3,59% | 3.18%
4.2 | Hé s6 Loi nhuan sau thué/Vén cha sé hiru % 21,42% | 23,10% |
|
4.3 | Hé s6 Loi nhudn sau thué/Tong tai san % 9,58% 9,82% |
Hé s6 Loi nhuan tir HDKD/Doanh thu thuan tir ban hang 5
G| TSN 21 % 445% |  4.00%
va cung cap dich vu
5. Co céu cd dong, thay doi von dau tu cia chi s hiru
5.1. Co phin
- Tong s6 c6 phan: 20.999.440 c6 phan

STT Co déng S6 c6 phan

- Loai ¢6 phan dang luu hanh:

- S6 luong ¢6 phan chuyén nhuong tu do:

- S6 lwong c6 phan bi han ché chuyén nhuong: 0 c¢é phan

5.2. Co ciu cb dong tai ngay 31/12/2023

| Phén theo ty 18 s¢ hiru

Gi4 tri (ddong)

20.999.440 c6 phan
20.999.440 c6 phan

- Tylésovoi

| A A ~
von dieu le (%)

| C dong lon 19.396.366 193.963.660.000 92,37
2 | Co déng nho 1.603.074 16.030.740.000 i 7.63
Téng 20.999.440 209.994.400.000 ‘ 100,00

Phén theo co’ cAu ndi bd
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' - Ty léso véi

| STT Cb déng S6cophin | Giatri(ddng) | e B
| von dieu le 0
1 Cé dong 1o chire 19.598.725 195.987.250.000 93,33

2 (b6 déng canhéan 1.400.715 14.007.150.000 6,67
Tong 20.999.4000 209.994.400.000 100,00

' Phén theo nguon von hinh thanh

1 | Nhase 17.669.395 | 176.693.950.000 5 84,14
3 | Chddng khie 3330.045 | 33.300.450.000 | 15.86
Téng 20.999.440 | |

| 209.994.400.000 @ 100,00

Phan theo dia ban

et 2 . |

] Co dong trong nudc 20.550.761 205.507.610.000 | 97.86

2 C0 dong nude ngoal 448 679 4 486.790.000 2,14
Tong 20.999.440 209.994.400.000 ‘ 100,00

5.3. Tinh hinh thay d6i von dau tw cia chii s& hivu trong nam 2023

Trong niam 2023, von diéu 1¢ tai ngay 31/12/2023 theo BCTC da dugc kiém toan nim
2023 1a: 209.994.400.000 dong

5.4. Giao dich c6 phiéu quy: Khong co
5.5. Cac chirng khoan khac: Khong co
I11. BAO CAO VA PANH GIA CUA BAN TONG GIAM POC

1. Danh gid két qua hoat dong san xuit kinh doanh
1.1. Két qua san xuat kinh doanh:

Nam 2023, téc do tang truong kinh té cua Viét Nam dat 5.8% so vdi nam 2022, voi
nhimg diém sang nhu kinh t& vi m6 6n dinh, lam phat dugc kiém soét, thi truong ban 1é
s0i dong, tong mirc ban 1é hang hoa va doanh thu dich vu tiéu dung theo gia hién hanh
ude tang 9,7% so voéi cung ky nam 2022, Tuy nhién, nganh Buu chinh chuyén phat doi
mit v&i nhung kho khan, thach thirc va canh tranh khéc 1iét, cac san thuong mai dién tir
dan thanh 1ap cac cong ty chuyén phat truc thudc dé chi dong chuyén phat hang héa cho
san, khién thi phan chuyén phat hang hdéa TMDT cua cac don vi chuyén phat trudc day
déu giam.
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Doi thu canh tranh trong nudce thuc hién dau tu co so ha tang kho bai, day chuyén
chia chon, cac thiét bi thong minh, tw hanh vao van hanh, t6i uu hoa té chirc san xuét, tiét
giam chi phi, ha gia thanh san pham, ning cao trai nghiém nguoi diung. C6 thé thay ha
tang dich vu, co so vat chat ky thuat dong vai tro quan trong doi véi doanh nghiép Buu
chinh. Vi mirc d6 anh huéng 16m nhu viy doi hoi cac doanh nghiép chuyén phat truyén
thong phai nhanh chong chuyén minh dé thich img thay doi. Bén canh d6, déi thu canh
tranh cling tang cuong mo rong hmh thirc nhuong quyén, tang d6 phu. dia ban; cac san
TMPBT tu van chuyén chang cudi...ddy manh hop tac song phuong va da phuong nim
phét huy thé manh cua nhau. ..

Péi thu canh tranh quéc té nhur cac hang toan cau trién khai cac trung tam khai thac,
dac biét la cac trung tdm khai thac tai cac cura khau. Viéc déy manh hoat dong dau tu cua
ddi thu canh tranh nudc ngoai tai Viét Nam cho thay thi truong chuyén phat tai Viét
Nam, dac biét cross boder rét tiém nang.

Pimg truoc nhimg kho khan thach thac lon tu thi truong va béi canh kinh doanh.
két qua kinh doanh cua Téng cong ty nam 2023 ¢6 dau hiéu chimg lai. tuy nhién Téng
cong ty da nd luc phan dau hoan thanh chi tiéu lgi nhudn va duy tri tién luong, dam béo
doi song cho CBCNV, cu thé:

Donvi tinh:  Triéu dong

T i Chi tiéu Nam 2023 Nam 2022 2:1-:3:’620";'2
1 1 Téng Doanh thu 1.802.909 2.242.164 80,41%
1.1 Doanh thu cung cap dich vu 1.797 039 2.2353.061 80.40%
1.2 Doanh thu tir hoat dong tai chinh 4679 6.872 (8.09%
1.3 | Thu nhap khac 1.171 231 506.93%
2 Chi phi 1.721.851 2.152.701 79,99%
3 | Loi nhudn trude thué 81.058 89.463 90,61%
4 | TV I8 cb tie 10% 20% 50,00%

1.2. Nhimg cong tac trong tim ma Tong cong ty da thuc hién trong nam 2023

- Tiép tuc ra soat, hoan thién chién lugc phét trién cia Tong cong ty giai doan 2021 -
2030. Xay dung chién luoc va 16 trinh chuyén d6i s6 ciia Tong cong ty dé dap tmg su thay
dbi cua thi treomg, tao tién dé phét trién dot pha trong tuong lai.

- Thuc hién vai tro cta chu dich vu Chuyén phat nhanh, trong nam 2023, Téng cong
ty d4 trién khai nhiéu chuong trinh trong dé dic biét 1a chuong trinh giam gia von cac dich
vu ngay tir dau nam; dong hanh cung Téng céng ty Buu dién Viét Nam trién khai chuong
trinh 150 ngay vé dich tai cac BDT/TP trong diém tao co ché va dong luc dé cac BDT/TP
day manh kinh doanh dich vu EMS; trién khai chuong trinh 3 Khong (Khéng cham, khong
mat, khong hong) cia Tong cong ty BDVN dé nang cao chat luong dich vu...
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- Quy hoach, da dang dai san pham, dich vu dap img cac nhu cau cua khach hang
nhu cac san pham chuyén tuyen chat luong cao, céc giai phap cho khach hang khu cong
nghiép, giai phap phuc vu khach hang B2B; E)z:iy manh phat trién dich vu Logistics, dac
biét la dich vu logistics quoc té duomg bién, dich vu TMDT xuyén bién gi6i, dich vu van
chuyén va phan phéi hang hoa.

- Day manh phat trien dich vu quéc té, tang cuong hop tac phat trién cac dich vu
qudc te hai chiéu ciing nhu xdy dung cac giai phap ban chéo san pham dich vu. Tap trung
tiép can tép khach hang doanh nghiép 1n, cac khach hang phan phéi, cac doanh nghiép
tai cac khu cong nghiép va cac cong ty toan cau; Phoi hop voi Tong cong ty BDVN dam
phan thanh cdng viéc trién khai cung cap dich vu véi Tiktok shop.

- Trién khai md hinh Trung tim kinh doanh méi tai cac Chi nhanh véi nguyén tic
phén cap quan ly co ché kinh doanh, co ché ban hang t6i da cho chi nhéanh, ting quyén
chu dong cua don vi trong cong téc tiép thi, phat trién khach hang méi. Xay dung, trién
khai nhiéu chuong trinh. giai phap dé thuc day kinh doanh tai cac Chi nhéanh.

- Thuc hién ra soat to chirc san xuat cac cong doan dé nang cao nang suat lao dong,
toi wu hanh trinh khai thac van chuyén, t0i vu chi phi, giam gia thanh dich vu.

- Duy tri 6n dinh cac nén tang CNTT dap tmg véu cdu vé diéu hanh va SXKD cia
cac don vi. Ung dung céc nén taing CNTT Téng cong ty BDVN nhu phan mém MPITS,
TMS song song voi viéc phat trién cac img dung dé tang trai nghiém cho khach hang.

- Kiém soat chat ch& tinh hinh thue hién ké hoach thu-chi tai chinh; Ra soat cong
tac quan ly cong ng. phai thu khach hang tai cac Chi nhanh va cac Trung tim truc thudc.
Ra soat stra doi cac quy dinh, quy ché vé cong tac quan ly cdng ng, quan 1y dong tién va
an toan quy két cia Tong cong ty.

- Diéu chinh mé hinh t6 chiic cua cac don vi truc thude Tong cong ty nhu thanh lap
Trung tim CNTT; thanh lap cac Trung tim KD tai cdc Chi nhanh; diéu chinh co ciu td
chirc, ra soat dinh bién lao dong ciia cac don vi truc thuge Tong cong ty va khéi chirc
nang cac Chi nhanh; Kién toan doi ngii can bo lanh dao cac cﬁp dé ning cao nang luc
quan 1y; Ra soat sita doi, bd sung cac Quy ché, quy dinh lién quan dén cong tac diéu
hanh cia Tong cong ty: Hoan thién va ban hanh quy hoach can b giai doan 2023-2025
va giai doan 2025-2030 ciia Tong cong ty.

- Pay manh d6i méi co ché tién lwong, duy tri viéc lam va thu nhap cia nguoi lao
dong. Kiém soat tot viéc tuyén dung va su dung. tinh giam lao ddng trong toan Tong
cong ty.

2. Tinh hinh tai chinh:
2.1. Tinh hinh tai sin: Tong cong ty ¢6 nhimg khoan no xau nhung da duoc trich
lap du phong va thuyét minh trén Bao céo tai chinh.
2.2. Tinh hinh n¢ phai tra: Tong cong ty khong 6 bién dong 16m vé cac khoan ng
.28 -
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3. Nhirng cadi tién vé co cau té chic, chinh sach, quan Iy:

- Xay dung va ban hanh cac Quy ché, quy dinh ndi bo ciia Téng cong tang hiéu
qua diéu hanh quan ly trong Téng cong ty. Trién khai va kiém soat chit ché tinh hinh
thuc hién co ché va cac chi tiéu ké hoach. cé nhiéu giai phap thuc déy hoat dong san xuat
kinh doanh.

- Xéy dung va kién toan mé hinh t6 chirc, nhan su quan lv cia Tong cong ty va cac
Ban chirc nang, cac don vi truc thudc phu hop véi tinh hinh san xuat kinh doanh va chién
luge kinh doanh ciia Tong cong ty.

- Chu trong cong tac dao tao doi ngl dac biét 1a cac khoa dao tao k¥ nang. cac
khoa dao tao vé kinh doanh va nghiép vu cho quan ly va CBCNV tai cac don vi thudc
Téng cong ty dé nang cao trinh d6 chuyén mén va chat luong dich vu.

4. Ké hoach phat trién trong tuong lai: Muc tiéu ké hoach SXKD nim 2024
ciia Tong cong ty cu thé nhu sau:

- Tong doanh thu: 2.130 tv dong, tang 18,14% so vdi tong doanh thu thuc hién
nam 2023.

- Loi nhuan trudc thué: 87 ty déng, tang 7.33% so voi lgi nhuan truodc thué thuc
hién nam 2023.

- Loi nhuan sau thué: 69,4 ty dong.

¥ Ghi chii: 86 liéu nay 6 thé dwoce diéu chinh theo Nghi quyét cia PHDCH
thiromg nién nam 2024 cua Tong cong ty.

4.1. Giai trinh ciia Ban Tong Giam dbc déi véi y kién kiém todn: Khong c6
giai trinh vi khong c6 vy kién ngoai trir v kién ciia Kiém toan vién.

4.2. Béo cdo danh gid lién quan dén trach nhiém vé méi trudng va xa hdi cia
Tong cdng ty

a. Danh gia lién quan dén van dé nguoi lao dong: Ban lanh dao Tong cong ty clng
véi CBCNV luén nd luc dé theo sat ké hoach kinh doanh dugc Pai hoi dong co dong
théng qua. Bén canh d6, Téng cong ty ciing co gang tao diéu kién toi da dé nguoi lao
dong duoc nang cao trinh d6 chuyén mén va duoc tham gia cac chuong trinh phic lgi
ciia Tong cong ty.

b. Danh gia lién quan dén trach nhiém cua doanh nghiép dbi voi cong dong dia
phuong: Tham gia day du cac chuong trinh dia phuong phat déng.

IV. PANH GIA CUA HQI PONG QUAN TRI VE CAC MAT HOAT PONG
CUA TONG CONG TY
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1. Panh gia cua Hji dong quan tri vé cac mit hoat dong cita Tong cong ty

- Tong cong ty dam bao ty 1é cd tirc chi tra cho cac ¢c6 déng nam 2023 da duoc
DPHBCD thong qua va HPQT phé duyét.

- Hau hét céc nghi quyét cua HDQT da dugc Ban Tong giam dbc trién khai thuc
hién dam bao ndi dung va thot gian.

- Két qua san xudt kinh doanh: Nam 2023, boi canh kinh doanh gap nhiéu khé
khan, thach thirc. Cac san TMDT lién tuc thanh lap cac cong ty chuyén phat dé tu chuyén
phat hang héa cung cap trén san da khién cho mic do canh tranh d6i véi dich vu chuyén
phat TMDT ngay cang khbc liét. DBimg trude nhimg khé khan dé duoe su quan tam chi
dao ctia Cong ty me - Tong cong ty BDVN va su ung hé ciia cac BDT/TP, Tong cong ty
EMS da trién khai nhiéu giai phap day manh kinh doanh, giit vimg thi phan, thuc hién
cac chi tiéu ké hoach di duoc Pai hdi déng c6 dong thudémg nién nam 2023 théng qua.

2. Panh gid cia Hi dong quan tri vé hoat dong ciia Ban Téng giam ddc Tong
cdng ty

Trong ndm 2023. HDQT da thuc hién tét viéc giam sat. chi dao Ban TGP va céc
can bo quan 1y trong cong tac diéu hanh SXKD. Cac nghi quyét, quyét dinh cua HDQT
chi dao Ban TGP déu phi hop véi pham vi quyén han cia HPQT duoc quy dinh tai
Diéu Ié cua Tong cong ty va quy dinh cua Phéap luat. Ban TGD da hoan thanh vai tro diéu
hanh hoat dong SXKD ciia Tong cong ty theo ding cac dinh hudng, chi dao cua HPQT,
cu thé:

- Trong diéu kién canh tranh gay git cua thi truomg, nam 2023 Téng cong ty da
trién khai nhieu giai phap dé diéu hanh kinh doanh, ra soat cat giam chi phi va lao déng,
giam gi4 thanh dich vu, dam bao hoan thanh 90% chi tiéu ké hoach lgi nhudn, hoan thanh
ty 1€ c6 tirc ké hoach nam 2023, dam bao thu nhap 6n dinh cho ngudi lao dong.

- Ban TGD da thuc hién nghiém tuc cic nghi quyét. quyét dinh, théng bao va cac
chi truong, quyét sach cia HPQT.

Trong nam 2023, HPQT chi dao va theo dd1 sat sao viéc thuc hién cac nghi quyét,
quyét dinh. théng bao cua HPQT déi vdi Ban TGD. Tai cac phién hop cua HPQT, déu
¢6 ndi dung bao cao tinh hinh thuc hién Nghi quyét cua HDQT phién hop trudc do; nghe
Ban TGD giai trinh ly do ddi voi cac noi dung chua dugc thuc hién. HDQT danh gia Ban
TGD da diéu hanh t6t hoat dong SXKD ciia Tong cong ty, khong thdy diéu gi bat thuong
trong cac hoat dong quan tri, diéu hanh Tong cong ty cia Ban TGP va céc can bd quan ly.

3. Cac ké hoach, dinh huéng ciia Héi ddng quan tri

Véi muc tiéu tang truong trén 18% so véi nam 2023, Hoi dong quan tri dé nghi
Ban Tong Giam doc va cac don vi tap trung xay dung va trién khai cac giai phéap, nhiém
vu trong tam nam 2024 nhu sau:
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- Hoan thién viéc diéu chinh, bd sung chién luoc phat trién cua Téng cong ty dén
nam 2030 phu hop voi tinh hinh thuc té: xdy dung chién lwoce san phﬁm dich vu EMS,
dich vu Logistics gan voi cac thi truong trong va ngoai nudr.

- Ban hanh chién luoc va 1§ trinh chuyén déi s6 cua Tong cong ty, timg budc tang
cudng (mg dung cong nghé théng tin va chuyén doi so dé nang cao nang suat lao déng,
dap (mg yéu cau vé kinh doanh va quan tri.

- Ddy manh kinh doanh qua kénh BDT/TP bang cac chuong trinh thuc day doanh
thu, song song voi viée tang ty trong kénh tu doanh bang cach tap trung day manh dich
vu quéc té va dich vu Logistics, xay dung thém cac goi dich vu giai phap. phét trién dich
vu cho hang TMBT xuyén bién gidi. Ra soat. danh gia hiéu qua kinh doanh, cai tién cac
dich vu EMS trong nuoc.

- Kién toan va nang cao chat luong doi ngt cua cac don vi tham muu kinh doanh
trong viéc phan tich, du bao thi truong, xdy dung san pham, xac dinh gia cudc va trién
khai cac chuong trinh kinh doanh cé hiéu qua; Theo ddi, giam sat, hoan thién mé hinh,
co ché Trung tim kinh doanh truc thugc cic Chi nhanh. Xy dung co sé dit liéu khach
hang dich vu EMS va quan ly, cham séc khach hang thén thiét.

- Tap trung ra soat t6 chirc san xuat, nang cao chat lugng, t6i uu héa chi phi cac
cong doan san xuat, ha gia thanh dé tang sic canh tranh caa dich vu. Xay dung yéu cau,
hoan thién nghiép vu, phdi hop trién khai nén tang giao hang chang cudi cia Tong cong
ty BDVN.

- Chu trong cong tac dao tao. danh gia can bo: kiém soat chat ché viéc tuyén dung
va st dung lao dong. xay dung phuong an diéu chinh lao déng phu hop véi tinh hinh
kinh doanh dé téi uu nang suat lao déng.

- Trién khai cac giai phap dé kiém soét tinh hinh thuc hién ké hoach thu-chi tai
chinh, can doi chi tiéu loi nhuin, dam bao tién lwong, thu nhiap cho CBCNV: Tang
cuong cong tac quan ly doanh thu, chi phi; cong tac quan ly cong no va dam bao an toan
dong tién trong SXKD. Xay dung phuong an tang von giai doan 2025 — 2030 phii hop
véi chién luge phat trién cua Tong cong ty dén nam 2030,

- Ré soat, stra d6i, bd sung cac co ché, quy ché, quy dinh, déc biét 1a céc co ché,
quy ché, quy dinh lién quan dén viéc tao déng luc cho cac Chi nhanh va dong luc cho
ngudi lao dong, quy ché quy dinh lién quan dén cong tac can bg.

- Ré soat Quy hoach can b cua Tong cong ty giai doan 2023-2025 va giai doan
2025-2030. Trién khai ke hoach to chirc Pai hdi Pang b6 cac cap, nhiém ky 2025-2030
(2025-2027), xay dung phuong an nhan su Pai hdi cac chi, dang bd truc thude.

- Tang cuong cic hoat dong tip thé nham gin két va déng vién tinh thin cuia
CBCNV, ngudi lao dong trong toan Tong cong ty; tiép tuc trien khai van héa doanh
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nghiép cua Tong cong ty EMS, tao méi truong lam viéc lanh manh vi su phat trién bén
viing cia Tong cong ty trong tinh hinh méi

Vi vai tro chi dao, giam sat Ban TGP va cac can bo quan ly cia Tong cong ty
trong hoat dong diéu hanh SXKD, trong nim 2024, HDQT s& tap trung chi dao sat sao
viéc trién khai cdc giai phap, nhiém vu trong tdm dé hoan thanh cac chi tiéu ké hoach
SXKD duoc DHPCD théng qua. Dong thoi, HDQT s& ddy manh céng tac kiém tra, giam
sat. quan tri rii ro nhdm nang cao hiéu qua hoat déng SXKD, dam bao quyén loi cua cb
dong va thu nhap cua ngudi lao dong.

V. QUAN TRI TONG CONG TY

1. Hoi déng quan tri

1.1.Thanh vién va co ciu cia Hgi dong quan tri

S6 hiru ¢6 phan c6
quyén biéu quyétlﬂ@i

Chire vu tai cic

TT Ho tén Chire vu dién so hiru % : Ghi cha
—— Cong ty khac
Shchphin | V¥
! s¢ hiru
| Ong Nguyén Chu tich HPQT - Picu| 8359340 Can bd cua Téng
| i , B 40,76% =
Xuan Lam hanh R cong ty BBVN
, |BaChuThilan | Thanh vién HBPQT - | 5510055 —— Tong giam doc
~ | Huong Khong dieu hanh *) 7% | Téng cong ty BDVN | (*) Pai
i Truong Ban Nghién | dién so
B Ong Phan Trong | Thanh  vién HBQT - | 3.600.000 S ciru Phat trién — hiru co l
7 | Leé Khong diéu hanh (*) "7 | Thuong hiéu, Téng | Phan cho
cong ty BDVN Tong
+ Thanh vién HDQT/TGD e o s | AT
dén 30/9/2023, hla"; BO:U c?nhleu BEVH
- , " 5 an =
4 |BaHaThiHoa |+ Thanh vién HPQT 0 0 e
khong didn himh oHgLang Iy BN
| tir 01/10/2023.
- 01/10/2023 5
| _ |BaViThiMai |Thanh vién HDQT/Pho
|24 - I 8.106 0,04% Khé
! | Héng TGD Téng cong ty. ; "

1.2. Hoat dgng cua HDQT

Dinh ky hang quy. Hoi dong quan tri to chirc cac cudc hop dé nghe bao cdo cua
Ban Tong giam débc vé tinh hinh hoat dong cua Tong cong ty déng thoi trén co so cac dé
xuat, kién nghi cua Ban Tong giam doc. Hoi dong quan tri thao ludn va ra cic quyét sach
pht hop. dinh huéng cho su phat trién bén vimg cua Tong cong ty.

1.3. Cac cugc hop HPQT:

5.

.
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Nam 2023, Téng cong ty c6 to chirc 04 phién hop HPQT truc tiép:

S6 buoi | Ly do
T Ho tén Chirc vu tham | Ty lé khong
du tham du
Ong Nguyén Xua ; :
p | ONSNSUYER AUER | oLy fich HDQT - Diéu hanh a4 | 100% 0
Lam :
, | Ba ChuThi Lan Thanh vién HDQT - Khong diéu | ‘ N ;
Huong hanh
‘. i
; Thanh vién HPQT - Khéng dié
5 | oz manTiong e |10 visn HEQ OB e | 100% 0
hanh
+ Thanh vién HDQT/TGD dén
30/9/2023.
Ba Ha Thi H¢ 4/4 | 100% 0
A R L + Thanh vién HPQT - Khong )
diéu hanh tir 01/10/2023. | |
. | Thanh vién HDQT/Pho TGD | |
| B /0 T g [ L ViBnHEQ 44 | 100% | 0 |
| Tong cong ty |

Giita céc ky hop cua HPQT, dé giai quyét cac cong viéc can cd y kien cia HDQT
lién quan dén hoat dong SXKD va hoat dong quan 1y, Téng cong ty da to chirc lay y kién
biéu quyét cua cac thanh vién HDQT bang van ban. Céac hé so t6 chire lay y kién biéu
quyét nay duoc thuc hién theo dung quy dinh cua Luat Doanh nghiép va cac van ban
hudng dan cé lién quan, dung, Quy ché t6 chiic va hoat dong cia HPQT va dudi sy giam
sat ciia Ban Kiém soat Tong cong ty.

- Cac Nghi quyét/Quyet dinh ciia Hoi dong quan tri trong nam 2023:
+ Nghi quyét cia HPQT:

- Tyig |
T Nghi Ngay Noi dung LR
Iy thong qua
quyet |
Vé viéc thong qua:
{O/N - Ngay dang ky cudi cung (ngay chét danh sach
1 HDQTQ‘} 17/02/2023 o dong), 100%
“ - Thai gian 16 chirc Pai hdi co dong,
- Néi dung hop Dai héi c¢b dong
LN Vé viéc théng qua:
2 HDQT.V 17/02/2023 |- Gia han hop ddéng thué Kho, bai s6| 100%
' 35/2017/HPTKB-EMS-DB.
Vé viéc thong qua cac ndi dung trinh Dai héi dong
12/NQ- " co dong: G
3 | HPQT.V AHOIZITD | Chuong trinh Pai hdi dong ¢ dong thuong 10
nién nam 2023,
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1w

| sé
Nghi
quyeét

Ngay

Ngi dung

Ty 1€
thong qua

Quy ché lam viéc Dai hoi dong c6 dong thuong
nién nam 2023;

Bao cao hoat dong cua HDQT Téng cong ty;
Bao cao cia Ban Tong giam doc vé két qua san
xuat kinh doanh nam 2022 va cac chi tiéu ké
hoach san xuat kinh doanh nam 2023;

Béao cao hoat dong cua Ban kiém soat;

To trinh DHDCD lua chon don vi soat xét
BCTC ban nién va kiém toan BCTC nim 2023,
To trinh PHDCP BCTC kiém toan nam 2022;
Phuong an phan phoi loi nhuan nam 2022: Thu
lao cua HPQT, BKS nam 2022 va du toan
nam 2023;

To trinh PHDCD vé viée sira doi, bd sung
Dieu lé, sua doi, bo sung Quy ché ndi bo vé
quan tri Tong cong ty va sira di, bd sung Quy
ché hoat dong cua HPQT Tong cong ty:

To trinh DPHDCD phé duyét phuong an sua
doi, bo sung Danh muc nganh nghé kinh doanh
cua Tonu cong ty,

To trinh DPHDCD ve viéc bau thanh vién Ban
kiém soat nhiém ky 2023-2028:

Quy dinh vé viéc (ng ctr, dé cir ang vién béau
thanh vién Ban kiém soat nhiém ky 2023-2028;
Du thao Nghi quyét DPHDCP thuong nién nim
2023.

13/NQ-
HDBQT.V

24/03/2023

Vé viéc thong qua:

Chuyén dé vé giai phap phat trién kinh doanh.

100%

| 14/NQ-
HDQT V

21/04/2023

Vé viéc théng qua;

Diéu 18 sau khi sira d6i, bo sung; ban hanh Quy
ché hoat ciia HDQT; Quy ché ndi bd vé quan
tri Tong cong ty sau khi sira doi, bo sung.

100%

15/NQ-
HPQT V

13/06/2023

Vé viéc thong qua:

Chu truong lién quan dén cong tac can bo.

100%

16/NQ-
HDQT.V

27/06/2023

Vé

viéc thong qua:

Chu truong b6 nhiém lai can bod gilr chue vu
Pho Tong giam doc va Ké toan truong Tong
cong ty.

100%

17/NQ-
HPQT .V

17/07/2023

Vé viée thong qua:

—

Két qua SXKD 6 thang dau nam 2023; cac giai
phap, nhiém vu trong tdm 6 thang cudi nam

B
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S5 T§ 1¢
i Ngay Noi d rifie.
LK Ngh‘! 54 PLEURE thong qua
quyet
2023,
- Quy ché danh gia can bé cia Tong cong ty.
18/NQ Vé viéc thong qua:
9 ~. | 17/07/2023 | - Phé duyét phuong &n chi tra co tirc nam 2022
HDQT .V = A S
bang tién
JO/NO Vé viéc thong qua:
10 .| 14/092023 |- Cha truong thanh lap Trung tam CNTT truc
HDPQT V s e 3
thugc Tong cong ty.
11 | 2N 95001023 i .
HPQT V 23 | - Cha truong cong tac can bo cua Tong cong ty
21/NO Vé viéc thong qua:
12 - | 03/10/2023 |- Léy y kién co dong bang van ban v/v: Sua doi,
HDPQT.V
bd sung Diéu 1é Tong cong ty.
Vé viée thong qua:
- Két qua SXKD 9 thang dau nam 2023; cac giai
phap, nhiém vu trong tam cac thang cudi ndm
% 22/NQ- - 2023.
B ppQry | 19295 | Ra soat, hoan thién chién luoc cia Téng cong
ty EMS dén nim 2030
- Tinh hinh thuc hién ké hoach lao dong, tién |
luong, muire luong cac chuc danh quan ly
23/NQ Vé viéc thong qua:
14 | gpory | 26/102023 |- Tai liéu lay y kién ¢6 déng bang van bén v/v.
' ' Stra doi, bo sung Diéu 1€ Tong cong ty.
24/NQ Vé viée thong qua: i
15 HDQT .;, 30/11/2023 | - Cha truong kéo dai thoi gian giir chue vu Giam
3 déc Chi nhanh Tong cong ty EMS tai Da Ning.
Vé viéc thong qua:
- Du kién Bao céo két qua SXKD nam 2023; chi
tiéu ké hoach va cac giai phap thuc hién ké
hoach nam 2024.
25/NQ - Tinh hinh thuc hién ké hoach lao déng, tren
16 HBQT{/ 20/12/2023 luong nam 2023 va ké hoach lao dong, tién
' luong nam 2024
- Tinh hinh thuc hién cac du an dau tu ndm 2023
va phé duyét danh muc dau tu nam 2024
- Ké hoach t6 chirc Hai nghi trién khai ké hoach
nam 2024.

+ Quyét dinh cia HPQT:

5.



~EMS vizriam

BAO CAO THUONG NIEN
7T | SO Quyét Nga Ngi dun I
dinh gay PLBIES thong qua
Vé viéc: 100%
HDQT.V thué mat bang lam viéc cho khéi Vin phong
Tong cong ty.
Vé viéc: 100%
. 31/Qb- 12/01/2023 |- Kién toan Ban chi dao xdy dung va trién
HDQT.V khai Chién lugc Chuyén doi so cua Téng
cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién.
V.‘. A o
3 e 10/03/2023 gl an b giai 3 Sl
3 HDPQTV | 5 3 |- Phe duyet'qyy hoach can bo giai doan 2023-
| 2025 va giai doan 2025-2030.
Vé viéc: 100%
4 33FQB-F 4/03/2023 | - PE]é duyét q.uyé;l toan tién lL{cng Tuc hién
HDQT V nam 2022 va ké hoach lao ddng, tién luong
nam 2023,
34/Qb- Vé viéc: 100%
5 22/06/2023
HDQT.V - Théi kiém nhiém chirc vu.
= T KRR a
6 35/Qb 22106/2023 Vé vz?f. : e S 100%
HDQT.V - Diéu dong va bo nhiém can bo.
36/QD- Ve viéc: 100%
7 : 13/07/2023 :
HDQT V " |- B& nhiém lai cin bd - Pho TGP.
37/0D- Vé viéc: 100%
8 13/07/2023 :
HDbQT.V - Bo nhiém lai can bd - KTT.
38/QD- Vé viéc: 100%
9 - | 13/07/2023 =)
HRQTY | > |- Bé nhiém lai cin b6 - Pho TGD.
‘ Vé viéc: 100%
6 39/QD- 26/07/2023 | = Phé duyét ke hoach thué, du toan chi phi
HDbQT.V thué dich vu van chuyén hang EMS bang xe
0 t0 nguyen chuyen.
40/Qb- Vé viéc: 100%
11 26/07/2023 "
HbQT.V ” | Ban hanh Quy ché danh gia can bd.
41/Qb- Ve viée: 100%
12 10/08/2023 :
HDQT.V ° |- B nhiém lai cin b - Phé TGD.
42/QP- Vé viéc: 100%
13 27/09/2023
HBQT YV - Thoi chuc vu can bo - TGD.
43/QP- Vé viéc: 100%
14 27/09/2023
HDQT .V " |- Giao nhiém vu cho can bd.
15 44/Qb- 10/10/2023 | Vé viéc: 100%
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Tad
B .
Lk

S6 Quyét . Ty 18
i dinh Ngay Noi dung ihbing:aua
HPQT.V - Tiép nhan va bd nhiém can bo - Pho TGD.
Ve viée: 100%
45/QD- ] o B 8 -k .
16 10/10/2023 | - Cu nguoi dai dién tham gia hiép hdi Buu
HBQT.V e Hlgscs =
chinh Viét Nam.
Vé viéc: 100%
47/QP- o G (s o N S ool Lo '
17 HDOT.V 20/12/2023 | - Kéo dai thoi gian gilr chic vu Giam doc Chi
: nhanh Tong cong ty EMS tai Pa Nang. '
Vé viéc: 100% |
18 i 29/12/2023 Phé duyét Danh d 4 ké hoach vé |
HDQT.V ~fala - € duyet Danh muc dau tu va ke hoach von ]
|

dau tu nam 2024

1.4. Hoat djng cia thanh vién HPQT khéng diéu hanh
Vi kién thire sau rong va kinh nghiém phong pha trong Iinh vuc tai chinh, quan tri
va hoat dong san xuat kinh doanh cua Téng cong ty. cac thanh vién HDQT khong diéu
hanh da dong gop tich cuc trong viéc quan trl, xay dung chién lwgc. ké hoach hoat dong
san xuét kinh doanh hang nam ctia Tong cong ty.

2. Ban kiém soat

2.1.Thanh vién va co ciu ciia Ban kiém soat (BKS)

—!_ & . - s a A
Ngay bit dau/khdng con S6 hiru ¢ phén
4 thanh vién B Foura ik i
TT | Thanh vién Chic v R:igan \_nen KS Trinh d¢ chuyén ¢6 quyén biéu quyét
BKS e mén S6 ¢b Ty 1¢
Bat dau Khéng con | phin N hika
Ong Pham Tét : cvee x| 1361 | 0.006%
1 1 26/04/ & H
1 Thanh Truong ban 26/04/2018 Thac st kinh té
2 E’I‘; TranThanh | ) vien | 26/04/2018 | 21/04/2023 | Thac sv kinh té 0 0
S Ci nhén ’
5[ 2 Eyn Thanhvién | 26/04/2018 | 21/04/2023 ng 0 0
Thi Hang _ kinh té
| |
: - Cir nhén
4 |BalwuNgoc | painvien | 210412023 , 0 0
My kinh té
s e Cir nhan
51| i e 1 Thanh vién | 21/04/2023 ' 0 0
Thu Huong o kinh té

2.2. Cudc hop cua BKS

<
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‘ ! Ty 18 :
| Thanhvien BKS/TUy | S6 budihop thafﬂ E | TyIgbiéu | Ly do khong tham
| ban Kiém todn tham du Y1 quyét dy hop
| hop
|
‘ | Ong Pham Tét Thanh 3 100% 100%
|
| 2| BaLuu Ngoc My 2 0 100%
| s He : Puoc cir 1a TV
! . ;e A
| 3 | BaTrdn Th Ths Huong 2 100% g, | PEBHENAEOE
| |
|4 | BaTrin Thanh Hz % o
a Tran Thanh Ha 100% 100% Théi 12 TV BKS tir
. | 21/4/2023
5 | BaNguyén Thi Hing ] 100% 100% e

2.3. Hoat djng cua BKS

- Thudng xuyén lién lac, trao d6i thong tin, tai liéu va dé ra cac giai phap cu thé,
thiét thuc trong viéc thuc hién cac nhiém vu ctia BKS nham khong ngung néang cao hiéu
qua hoat dong.

- Tham gia cac cude hop cia Hoi dong quan tri, dwa ra céc kién nghi, bién phap cai
tién voi Hoi dong quan tri. Ban Tdng giam doc vé cac van dé lién quan dén hoat dong
quan ly. diéu hanh va san xuat kinh doanh cua Téng cong ty.

- Giam sat viéc thuc hién Nghi quyét cua Dai hoi dong co dong, Hoi dong quan tri
va Ban Tong giam doc trong viée quan 1y va diéu hanh hoat dong san xuat kinh doanh
Tong cong ty.

- Kiém tra tinh hop 1y, hop phép, tinh trung thuc va mirc d6 can trong trong céng
tac quan ly: diéu hanh hoat dong kinh doanh, trong t6 chirc céng tac ké toan, théng ké va
lap bao cao tai chinh nam 2023,

- Thim dinh bao céo tinh hinh hoat déng kinh doanh, béo cdo tai chinh 06 théng,
09 thang va bao c4o nam cua Tong cong ty, bao cao danh gia cong tac quan Iy cua Hoi
dong quan tri.

- Tham gia cung doan céng tac cua Téng cong ty thuc hién kiém tra cac mat hoat
dong tai cac Chi nhanh Téng cong ty.

- Thuc hién cac cong viéc khac quy dinh tai Diéu 1é Tong cong ty. Quy ché hoat
dong cua Ban Kiém soat. cac quy ché néi bo ciia Tong cong ty va cac quy dinh cia phap
ludt co lién quan.
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BAO CA

O THUON

3. Cic giao dich, thii lao va cic khoan lgi ich cia Hoi dong quan tri, Ban Tong

.r A . . -
giam doc va Ban kiém sodt

- Thu nhap ctia nguoi quan ly chi chot nam 2023:

St fie
TT Ho tén Chirc danh i Ghi chi
(dong)
. Chu tich HPQT h '
1 | Nguyén Xuin Lam W HEY 583.200.000 |
chuyeén trach
TV HDQT kié
2 | Chu Thi Lan Huong (HDQT kiem | 04 976,000
nhiém
TV HDQT kié
3 | Phan Trong Lé OREIT RO e ore000
nhiém
I Thanh vién HDPQT Mién nhiém Tong giam
4 Ha Thi H : : 453.924.000 )
s kiém Téng giam déc g | dée tir ngay 01/10/2023.
Thanh vién HDQT Bd nhiém lai Pho Tong
5 Vi Thi Mai Hong kiém Pho Téng giam |  518.400.000 |giam déc tr  ngay
doc " 14/7/2023.
Téne eidm déc Bé nhiém tu ngay
onsE : | 18/01/2024.
6 Lé Viét Anh B6 nhiém Pho Tong giam
Pho Tong giam doc 117.818.182 doc tir ngay 10/10/2023
dén ngay 18/01/2024.
Bo nhiém lai Pho Tong
7 Tran Anh Tuén Pho Tong giam doc 518.400.000 giam  doc tir  ngay
14/7/2023.
8 Bui Qubc Bio Pho Téng gidam dbc 518.400.000
Bo6 nhiém lai Pho Tong
giam  déc tr  ngay
17/8/2023, sau do duoc
9 bang Hai Ngoc Pho Téng giam déc 531.360.000 giao nhiém vu Pho TGD
phu trach tr ngay
01/10/2023  dén  ngay
18/01/2024.
: Truong Ban Kié Bd nhiém lai tr nga
10 | Pham Tét Thanh o il BN 7T I o Gl o ol
soat 21/4/2023
> e Thanh wvién Ban Mién nhiém ngay
11 |N Thi Ha : 515 - :
guyen Thi Hang Kidm sodt 25.515.000 21/4/2023
3 Th I % e -
12 | Trin Thanh Ha i i IRCT T L R L
Kiém soat 21/4/2023
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Si t.l
TT Ho tén Chirc danh B Ghi chi
(dong)
: ] Thanh ié B & .
13 | Tran Thi Thu Huong o vien - BaN 1 56133.000 | B6 nhiém ngay 21/4/2023
-. Kiém soat
| Th ien B s
14 | Luu Ngoc My Thanh ~ vien  Ban| o0 133000 | B nhiém ngay 21/4/2023
Kiém soat
x . b rE . . Bé nhiém lai ngay
15 Nguyén Thi Thanh Tam | Ké toan truong 486.000.000

14/7/2023.

- Giao dich co phiéu cua cb dong néi bs: Khong cé

- Hop dong hoac giao dich véi cb dong noi bo: Khong co

- Viéc thuc hién céc quy dinh vé quan tri Tong cong ty: tudn thu ding cac quy dinh

cua phap luat hién hanh.

VI. BAO CAO TAl CHINH

Y kién cia kiém toan:

-40-
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56 120224.031/BCTC KT5
BAO CAD KIEM TOAN BOC LAP

Kinh gisi: Quy Cé @éng, Hai déng quan trj va Ban Tong Giam déc
Téng Cong ty Chuyén phat nhanh Buwu dign - Céng ty C6 phan

Chiing 15i 68 kiém toan bao cao tai chinh kém theo cla Téng Cong ty Chuyén phat nhanh Buu
dién - Cong ty C& phan ("Cong ty”) duoc Iap ngdy 12 thang 03 nam 2024, I trang 06 dén trang
35 bao gbm Bang can b ké todn tai ngay 31 thang 12 ném 2023, Bao céo két qua hoat déng
kinh doanh, Bao cao Iuu chuyén tién L& cho ndm tai chinh két thic cung ngay va Ban thuyét minh
bao céo tai chinh

Trach nhiém cua Ban Tong Giam dée

Ban Tdng Giam Gdc Tong Céng ty Chuyén phat nhanh Buu gién - Cong ty C6 phan chiu trach
nhigm vé viéc I3p va trinh bay trung thue va hop Iy bae cao tai chinh coa Cong ty theo chuan muyc
ké toan. ché db ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac guy dinh phap Iy ¢d lién quan aén viec lap
va trinh bay b&o c20 tai chinh vé chiu trach nhiém vé kiém soat ngi bo ma Ban Thng Giam dbc xac

@inh 12 can thiét 6& dam bao cho vigc lap vé trinh bay bao cao tai chinh khéng co sai sot trong yéu
do gian lan hoac nham Ian

Trach nhigém cta Kiém toan vién

Trach nhigém cla chung tai 12 dwa ra § kién v& bao cao tal chinh dua trén két qua cla cudc kiém
toan. Ching t6i 63 tién hanh kiém toan theo cac chudn myc kiém toan Viét Nam. Cac chuan muc
nay yéu cau ching 10i tuan thil chuln myc va cac quy dinh vé dao dirc nghé nghiép, 18p ké hoach
va thuc hign cudc kiem loan & dat duoc sy dam bao hop Iy vé viéc ligu bao cao tai chinh cla
Céng ty co cén sai sot trong yéu hay khong.

Céng viée kiém toan bao gbm thuc hién cac thd tuc nhém thu thap cac bang chirng kiém toan vé cac
sb lidu va thuyél minh trén béo cao tai chinh Cac thd tye kiém toan duoc Iwa chon dua trén xet
@oan cua kiém to&n vien, bao gbm danh gia rdi ro ¢6 sal sot trong yéu trong bao cao tai chinh do
gian lan hoac nham Ian Khi thue mén danh gia cac rdi ro nay, kidm toan vién da xem xét kiém soat
néi bé cuz Cang ty lién quan dén wigc 1ap va trinh bay bao cao tal chinh nham thiét ké cac thi tuc
kiém loan phi hop v&i tinh hinh thue té tuy nhign khong nh&m muc dich dua ra y kién vé higu qua
clia kigm soat nol bd cia Cong ty Céng viec kiém 1on cng bao gbm Génh gid tinh thich hop clia
cac chinh sach ké toan duoc ap dyng va tinh hop ly cla cac uoc tinh ké toan cuz Ban Téng Giam
géc cang nhu 8anh gia vigc tinh bay tbng thé bao co tai ehinh

Chang téi tin twdng rng cac pang ching kiém toén mé chung 15i da thu thap duwec 18 day d va
thich horp lBm co s& cho ¥ kién kiém toan cia ching 131

¥ kién cla Kiém toan vién

Theo y kién clia ching 16i, b2o céc tai chinh 43 phan anh trung thyec va hop ly, trén cac khia canh
trong yéu tinh hinh tai ehinh cia Tang Cong ty Chuyén phét nhanh Buu dién - Céng ty CO phan tai
ngay 31 thang 12 nam 2023. cing nhu két qua hoat 8ang kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién
{& trong n&m tai chinh két thic clng ngay, phi hop voi chuén muc ké toan, ché dd ké todn doanh
nghi&p Viét Nam va cac quy dinh phap Iy €0 lién quan dén viéc lap va trinh bay bao cap tai chinh.

T:{84) 24 3824 1990 | F;(B4) 24 3525 3573 | 1 Le Phurg Hieu, Hano, Vielnam HLB) -
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Vén dé khac

Béo c4o tai chinh clia Téng Cong ty Chuyén phat nhanh Buu dién - Cong ty C6 phan cho nam tai
chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2022 82 duoc kiém toan bdi Kiém todn vign cla Céng ty
TNHH Kiém toan VACO. Kiém toan vién 8 dua ra y kién kiém toan chép nhén toan phén dbi voi

i chinh nay tai ngay 13 thang 03 nam 2023
/b
AAS o /

ZRSLLLIOS Ty
/-~ Cangty ..TNHB*ling Kiém toan AASC
. Pham Anh Tuén Nguyén Truéng Minh
“Pho Tang Giam déc Kiem toan vién
Gigychirng nhan dang ky hanh nghé Gidy chirng nhan dang ky hanh nghé
kiém toan sb' 0777-2023-002-1 kiém toan sé: 2290-2023-002-1
Ha Nii, ngdy 12 théang 03 nam 2024
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Téng Céng ty Chuyén phat nhanh Buru dign - Céng ty cé phan

Tang 4, Tda nha FLC Landmark Tower, ng6 5 duéng L Bire Th
Phudng My Binh 2, quén Nam T Liém, thanh phb Ha N&i

2,

Béo cdo tai chinh

N&m tai chinh két thuc ngdy 31/12/2023

Ma
sb

100

110
111
112

120
123

130
131
136
137
140
141

150
151
153

200

210
216

220
s
222
223

228
22¢

240
242

250
255

280
261

270

BANG CAN DOl KE TOAN
Tal ngay 31 thang 12 ndm 2023

TAI SAN

A. TAI SAN NGAN HAN

L Tién va cac khoan twong dwong tién
1. Tién
2. Cac khean trong duong én

I, DAu twr tai chinh ngén han
1. Phu e ndm gilr 3én ngay ddo han

lIl. C4c khoan phai thu ngén han

1. Phéi thu ngé&n han cla khach hang
2. Tra treée cho ngurs ban ngén han
3. Phai thu ngén han khac

4. Dy phang phéi thu ngén han kho 60

IV. Hang tén kho
1. Hang tbn kho

V., Tai san ngan han khac

4. Chi phl tra tnedre ngan han

3 Thué va céc khodn khac phai thu
Nha nwac

B. TAI SAN DAl HAN

1. Cac khoan phai thu dai han
1, Phai thu dai han khac

\l. T4l san b dinh

1. Tai san cb dinh hiru hinh
- Nguyén gié
- Gid tri hao mon luf ké

2, Tai s&n cb dinh vb hinh
- Nguyén gié
- Gi4 tnj hao mén luy ké

WL, T&i san d& dang dai han
4. Chi phi x2y dung co bén a& dang

V. Dau twr tai chinh dai han
1. Diu tr ndm gilr §&n ngay dac han

V. T&i san dai han khac
1. Chi phi tré trrdrc dai han

TONG CONG TAI SAN

Thuyét
minh

- @t

10
15

11

12

13

10

31/112/2023 01/01/2023

{d3 diéu chinh)

VND VND
531.300.422.618 645.136.428.255
57.720.534.258 57.693.643.908
29,092.018.256 35.653.643.908
28.828.516.002 18.000.000.000
43.,344.405.661 25.556.000.000
43 344 405,661 25.555.000.000
413.192.871.811 536.015.316.260

422.341.370.897
3.013.883.014
15.111.741.305
{27.272.903.505)

7.084.702.527
7.064.702.827

§.956.908.362
£.956.808.382

508.860.515.112
6.510.761.131
22.011.290.789
(1.367.250.772)

6.904.156.324
£.004.156.324

18.967.311.762
17.083.721.677

- 1.873.580.085
144.622.365.142 §1.093.175.459
15.770.614.714 10.218.472.401
15.770.614.711 10.218.472.401
5§3.491.030.198 60.530.397.605
41.705.693.833 £7.145.468.935
209,783.165.696 201.681.376.062
(168.077.471.763)  (154.836.207.127)
14.785.336.265 12385228670
24.372,168.378 24.372.168.378
(12.586.832.113) (10.986.835.708)
5.116.165.175 5.146.554.064
5116.165.175 5.146.554.064
£6.000.000.000 .
£6.000.000.000 -
4.244.555.058 5.197.751.389
4244 555058 5.187.751.389
575.922.787.761 726.228.603.714

——
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Téng Céng ty Chuyén phat nhanh Bueu dién - Cong ty Cé phén
Téng 4, Téa nha FLC Landmark Tower, ngd 5 duéng L& Brc Tho,
Phuéng My Binh 2, quén Nam T Ligm, thanh phé Ha Néi

Bdo cao tal chinh

Nam tai chinh két thiic ngay 31/12/2023

BANG CAN DOI KE TOAN
Tai ngay 31 thdng 12 ném 2023
(Tiép theo)

Ma NGUON VON Thuyét 31/12/2023 01/01/2023
sb minh (48 didu chinh)

VND VND
300 C.NQ PHAITRA 373.695.138.679 417.638.542.053
310 I Ng ngén han 373.695.138.679 417.638.542.053
311 1. Phaitrd nguei ban ngén han 14 122.048.780.001 167.945.067.100
312 2. Ngudi mua tra tién trrée ngn han 1.265.548.305 3.006.278.216
313 3. Thué va cac khoan phai ndp Nha nuec 15 10.122.024.217 13.364.505.358
314 4. Phaitrd ngudilac dong 82.185.223.424 111.281.082.89¢
315 5. Chi phi phai trd ngén han 16 60.855.871.380 22 545.580.005
318 6. Doanh thu chura thize hign ngdn han 181,127.273 E
319 7. Phdi trd ngén han knac 17 28.806.352.108 28.057.326.515
322 8. Qu¥ khen thudng, phic loi 68.227.171.961 71.438.680.980
400 D.VON CHU SO HIFU 302.227.649.082 308.591.061.661
410 1. Vén chd so hiru 18 302.227.649.082 308.591.061.661
441 1.Vbn gop cla chi s& hiru 208.994.400.000 209.994.400.000
211a - C& phibu phé thong cd quyén biéu quyét 208.994.400.000 209.994.400.000

418 2. Quj d4u tw phét trién

421 3. Leinhuan sau thué chua phén phéi

4218 - LNST chua phan phéi [0y ké dén cudi
ndm trude

421b - LNST chura phén phéi ndm nay

440 TONG CONG NGUON VON

N/ o (o omir

27.547.334.815
54,685 914.267
(58.373.154)

64.745.287.421

26.585.081.479
72.011.580.182
723445482

71.288.134.700

A

726.229.603.714

Pham Nggc Thiy

Ngurtvi 18p bidu toan treong

Nguyen Thj Thanh Tam-

EpA =V
-
—

T&~ist Anh

Tbng Giam dbc

Ha N6l ngay 12 thang 03 ndm 2024
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Téng Céng ty Chuyén phat nhanh Bwu dign - Cong ty cé phan

M

Ting 4, Téa nha FLC Landmark Tower, ngd 5 dudng Lé Blc Tho, B#o céo tal chinh
Phuong My Dinh 2, quan Nam Tir Liém, thanh phé Ha Néi Nam tai chinh két thic ngay 31/12/2023
BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH
Nam 2023
M& CHITIEU Thuyét Nam 2023 N&m 2022
sb minh {da gidu chinh)

VND VND

01 1. Doanh thu ban hang va cung cap 20 1.797.058.666.501 2.235.061.080.466

dich vu
0 2. Doanh thu thudn ban hang va cung 1.787.058.666.501 2,235.061.080.466

cap dich vy
11 3. Gia vén hiang béan 21 1.466.672.344.877  1.863.806.433.217
20 4. Loi nhudn gop vé ban hang va cung 330,386.321.624 371.254.647.249

cép dich vu
21 5. Doanh thu hoat ddng t&i chinh 22 4678.171.162 6.871.788.107
22 6. Chiphl t&i chinh 23 664 630.184 2.640.804.584
25 7. Chiphi ban hang 24 D0.499.090.548 121.272.180.381
26  &. Chiphi quan ly doanh nghiép 25 163.869.334.783 164.708.383.618
30 9. Loi nhuén thuln tir hoat déng kinh doanh 80.032.437.270 89.495.057.772
31 10. Thu nhép khac 28 1,170.622.870 230.708.181
32 11. Chiphi khéc 144 752.330 263.111.832
40  12.Lgi nhuin khée 1.025.870.640 (32.403.641)
50 13.Téng lpi nhudn ké todn tneee thué §4.058.307.810 £9.462.654.131
&1  44. Chiphi thué TNDN hign hanh 27 16.313.020.489 18,174.510.431
§0  15.Loinhuan sau thué TNDN 64.745.287.421 71.288.134.700
70 16.Lai co ban trén cd phiéu 2.032

S g B 5,
Pham Ngoc Thiy Nz uyén Th| Thanh Tam == "_LFVigtAnh
Naowi 1&p bigu Ké todn tnedng Téng Giam &bc

Ha Noi, ngdy 12 théng 03 ném 2024
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Téng Céng ty Chuyén phét nhanh Buru dign - Cong ty Cb phén
Téng 4, Téa nhé FLC Landmark Tower, ngd 5 dudng L& Bic Tho,
Phueéng M7 Dinh 2, qguén Nam Tir Liém, thanh phé Ha Ni

Béo cao tal chinh

Nam tai chinh két thiic ngay 31/12/2023

Ma
sé
01
02
03
04

05
08
o9
10
1
12
15

20

21
22
23
24
27

30

BAD CAO LUU CHUYEN TIEN TE
Ném 2023
(Theo phirong phap gidn tiép)
CHITIEU Thuyét Nam 2023 Nam 2022
minh (43 ditu chinh
VND VND
. LLPU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH
1. Loi nhuén trrde thué B81.058.307.910 89.462.654.131
2. Biéu chinh cho céc khodn
- Khau hao tai san cb dinh va bét ddng sén dau tu 18.715.262.298 16.283.269.373
- Cac khodn du phéng 25.905.652.733 333.429.680
- Lai, 15 chenh l&ch ty gid hdi doéi do danh (172.886.630) 58.581.747
gi4 Iai cac khodn mye tién t& co gbc ngoai t&
- Lai, 15 tir hoat 8bng dau tu (3.545.523.865) (2.855.660.851)
3. Loi nhuén tir hoat dong kinh doanh 121.960.812.647 105.292.254.280
treoc thay dbi vén luu déng
- T&ng, gidm cac khoén phai thu §3.593,124.937 (70.481.730.493)
- T&ng. gidm hang tbn kho (180.546.203) (6.328.910.848)
- Tang, giam cac khodn phai trd (37.51B.638.858) {129.987.502.321)
- Tang, gidm chi phl trd tnrérc £8.109.026.044 (5.093.064,929)
- Thué thu nhap doanh nghiép §a nop (20.155.881.834) (12.220.611.264)
- Tién chi khac che hoat ddng kinh doanh (32.321.338.999) (38.731.258.608)
Luru chuyén tién thudn tir hogt dong kinh doanh 133.486.547.734 {157.560.822.283)
Il. LUPU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG AU TU
1. Tikn chi 42 mua sam, xay dyng tai sén (14.962.682.034) (18.221.269.893)
cb ginh va tai 5an dai han khéc
2. Tién thu tr thanh I§, nhegng ban tai san 058 686.793 -
ch dinh va céc tai san dai han khac
3, Tién chi cho vay, mua céc cbng cu Ny {98,844.000.000) {35.165.000.000)
clia don vi khac
4. Ti&n thu hdi cho vay, ban lai cdng cy ng 15.250.000.000 50.421.702.840
ctia don vi khac
5 Tién thu Iai cho vay, cb tlc v& loi nhuan 2.769.571.377 3.650.323.658
dugc chia
Luru chuyén tién thudn tir hoat dong Gau tr (91.827.413.864) (414.243.355)
Il LU CHUYEN TIEN TUr HOAT DONG TAI CHINH
1. Tién 1r4 lai vbn gop cho cac chll s& hiry, - (2.374)
mua lai cb phiéu ciz doanh nghiép da phat
hanh
2. & tire, ot nhusn 62 tré cho chl sé hiru {41.620.948.400) {35.281.000)
Liru chuyén tién thuan tr hoat dgng i chinh (41.620.949.400) (35.283.374)

I
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Téng Céng ty Chuyén phat nhanh Buu dién - Céng ty C& phén
Tang 4, Toa nha FLC Landmark Tower, ngd 5 dudng L& Bir Tho, Béo céo tai chinh
Phudng M§ Binh 2, quan Nam T Liém, thanh phb Ha Nbi N&m tai chinh két thic ngay 31/12/2023

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE
Nam 2023
{Theo phurong phép gién tiép)

(Tiép theo)
Ma CHITIEU Thuyét Nam 2023 Nam 2022
sb minh (@3 diéu chinh
VND VND
50  Lwu chuyén tidn thudn trong ndm 38.184.470  (158.010.349.052)
80 Tikn va trrong dwong tién ddu nim 57.693.643.909 215.794.342.161
61  Anh hudng cla thay abi ty gia hdi doai quy {11.294.121) (90.34%.200)

dbi ngoai t&

70  Tibn va trong duong tién cudi nam 3 ___57.720.534.258 _ 57.693.643.900

o
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Nguyén Thj Thanh

Pham Ngoc Thuy
Ké toén trudng

Ngurdi lap bigu

10

TR L8

igt.
ng Giém 8bc
Ha Noi, ngdy 12 théng 03 n&m 2024
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Bio céo tai chinh dugc kiém toan nim 2023
e  Bang can doi ké toan;
e  Bao c4o két qua hoat dong kinh doanh;
e Béo cao luu chuyén tién té;
e  Ban thuyét minh Béo c4o tai chinh.
(Chi tié1 theo Bdo cdo 1ai chinh dinh kém)

Ha Néi, ngayZ9thang 03 nam 2024
TONG CONG TY CHUYEN PHAT NHANH
BUU PIEN — CONG TY CO PHAN
NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

/'LQI!G\GIAM pOC SLF/
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