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BAO CAO THUONG NIEN 2023

MUC LUC

Chuadng

01

MG PAU

03 Slogan cua nam, IGi mé
dau
Thong diép cua Cha tich
Hoi dong quan tri

04 Thong diép cua
Téng Giam déc

Chuang

02

VE CHUNG TOI

06 Téng quan vé Téng céng ty
Thong tin chung
Nganh nghé va dia ban
kinh doanh
08 S&r ménh, Tam nhin,
Gia tri cot loi
09 Chang dudng phat trién
10 DA&u an tiéu biéu nam 2023
12 So d6 t6 chirc, md hinh quan
tri va boé may quan ly

Chuang

03

MO HINH HOAT PONG
KINH DOANH

18 M6 hinh hoat dong
kinh doanh chinh
Cac yéu to6 kién tao gia tri
v@i cac bén lién quan

19 Cac chua dé trong yéu
Quy trinh xac dinh cha deé
trong yéu
Danh sach chu dé trong yéu
nam 2023

20 Gan két cac bén hiru quan
Chién lugc giai doan
Cd hdi va thach thuc
Pinh hudng phat trién cua
Tong cong ty

Chuadng
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KET QUA 2023

23

27

30

Tinh hinh hoat dong trong nam
Tinh hinh dau tu, thuc hién cac
du an

HO trd tai chinh tur Chinh phu
Bdo dam quyén Igi cla

khach hang

T& chirc va nhan su

Co cau cd dong, thay doi vén
dau tu cta Chu sé hiru

Bao cao danh gia cua Ban Piéu
hanh

Tinh hinh kinh doanh 2023

K€ hoach phat trién 2024

Panh gia caa Hoi dong quan tri
vé hoat dong kinh doanh

CHUONG 01

Chuang

05

QUAN TRI CONG TY

32

33

35
37

38

Hoat dong cua HOi dong
quan tri

Hoat dong cua Ban Kiém
soat va Kiém toan ndi bod
(tuyén 3)

Hoat dong quan tri rai ro

Ha tang co sd dir liéu

Quan ly xung dét Igi ich

Tién ludgng, thu lao va cac
khoan Igi ich doi véi Hoi
dong quan tri, Ban Kiém soat
Bao dam Igi ich va doi xu
cdng bang vdi cd déng

Quy trinh khiéu nai, bao cao
sai pham
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MUC LUC

Chuang

06

THONG DIEP VE PHAT
TRIEN BEN VUNG

40 Thoéng diép vé Phat trién
bén virng
Cam két vé Phat trién bén viing
41 Quan tri rui ro phat trién
bén virng
42 Phat trién nguén nhan luc
An toan va suic khoe nghé nghiép
Binh dang, tén trong va da dang
Dao tao va phat trién nghé nghiép
Chinh sach phuc Igi cho nhan vién
44 Trach nhiém cong doéng va xa hoi
An toan va suc khde cac bén
lién quan
Hoat dong xa hoi va cong dong
45 Trach nhiém bao vé moi truéng
Chuyén doi san xuat xanh
Quan ly nguén nudc va nudc thai
Quan ly chat thai
Quan ly nang lugng
Tuan thu quy dinh mai trudng
47 Chudi cung rng bén virng

Chuang
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BAO CAO TAI CHINH

49 Bao cao tai chinh
Y kién clia kiém toan vién
Bang can doi ké toan hgp
nhat

50 Bao cao két qua kinh
doanh hgp nhat

51 Bé&o cao luvu chuyén tién
té hop nhat

Chuang

08

Tl;l(")Nq TIN VE
BAO CAO

53 Ky bao cao, tan suat,
thong tin lién hé
Thong tin trinh bay lai
Bao dam doc lap cua
bén tha ba

Chuang

09

XAC NHAN CUA PAI DIEN

THEO PHAP LUAT CUA

CONG TY

54 Xac nhan cua dai dién theo
phap luat cua cong ty

CHUONG 01

Chuaong

10

GRI INDEX

55 GRI INDEX
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BAO CAO THUONG NIEN 2023

...DANG CAP LUON PUOC KHANG DINH

Nam 2023 la moét nam nhiéu thach
thirc, cung véi su nd luc clda toan thé
cdn bd céng nhan vién, Tong céng ty
da hoan thanh ké hoach dé ra, gop
phan vao su phat trién cta May 10 noi
riéng va cua Tap doan dét may Viét
Nam ndi chung.

THONG PIEP
CUA CHU TICH
HOI PONG
QUAN TRI

Vi Puc Giang
Chu tich
HOiI dong quan trj

Kinh thua Quy c6 déng, Quy khach hang va Quy
doi tac,

Nam 2023 da khép lai v&i nhiéu thach thirc cla
nganh dét may thé gidi va trong nudc, cling la
nam khoé khan nhat trong su6t han 30 nam xuat
khau cua nganh dét may Viét Nam.

Kinh té thé gidi va trong nudc chiu anh hudng
tiéu cyc cla cac cudc xung dot dia - chinh tri kéo
theo lam phat, lam kim ham céc chi tiéu tiéu
dung tlr cac thi trudng xuat khiu I6n nhu chau
Au, My... kéo theo nhu cau clia ngudi tiéu dung
gidm manh, dac biét doi véi cac mat hang khéng
thiét yéu.... Hanh vi tiéu dung trong nganh may
mac thdi trang dang thay déi tU thdi trang
nhanh sang bén vimng. Cac thi trudng xuat khau
truyén thong cua dét may Viét Nam nhu MY,
chau Au gidam manh. Bon gia san xuat giam tu
15-30%, kim ngach xuat khdu toan nganh giam
10% so vdi cung ky. Diéu nay phan nao ndéi lén
nhitng khé khan cua ngudi lao déng, ngudi diéu
hanh trong viéc duy tri dugc viéc lam va hiéu qua
trong hoat déng san xuat kinh doanh.

Ngay tU nhitng ngay dau nam 2023, Hoi dong
quan tri da kip thdi nhan dinh nhitng cg hdi,
thach thic, dua ra nhitng dinh huéng dé (ng
phé véi bién dong cua thi trudng, phat huy tinh
than doan két, tri tué sang tao cla toan thé doi
ngl can bd cong nhan vién. Két qua, thu nhap

CHUONG 01

ngudi lao dong, doanh thu, Igi nhuan trudc thué
déu dat va vugt ké hoach dé ra. Trong nam, Téng
cong ty da quyét dinh tam (ng c6 tdc bang tién
VGi ty 1é 10%/ménh gia.

Budc sang nam 2024, nén kinh té thé gidi va Viét
Nam dudc du bao van codn nhiéu thach thic.
Nganh dét may sé déi dién véi hang loat co ché
mdi nhu: EPR (trdch nhiém md réng cla nha san
xuat), CBAM (diéu chinh bién gidi carbon), LkSG
(dao luat tham dinh chudi cung Ung ctia Puc) ...
Tong cbng ty vdi dinh hudng phat trién bén
viing, sé ting budc chuyén doi s6, xanh hda san
xuat, mang lai nhirng gia tri tich cuc cho mai
trudng va xa hoi.

Thay mat Hoi dong quan tri Téng céng ty May 10
— Céng ty ¢8 phan, t6i xin gui I8i cdm on chan
thanh t&i Quy c6 déng, Quy khach hang da déng
gop, dong hanh va dat niém tin & chidng toi
trong nam 2023 day song gi6. Cam on tap thé
ngudilao déng ctia May 10 luén nd lyc cong hién
khéng ngiing nghi, gép phan nang cao hiéu qua
hoat déng cua Téng céng ty. Chung t6i mong
muon ti€p tuc nhan dugc su ung hd, dong hanh
cua Quy vi trong nam 2024 va nhitng nam sap téi
dé xay dung May 10 phat trién bén virng, trudng
ton cung thai gian.

Tran trong,

Cha tich HOi dong quan tri
Vi Buc Giang
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THONG DIEP CUA Kinh gm QuyCodong Quy khach hang doi

TONG GIAM POC

tac va can bo céng nhan vién Tong cong ty.

Tong coéng ty xin dugc bay to long tri dn sau sac
dén Quy c6 déng, Quy khach hang, doi tac va
toan thé can bd cong nhan vién da dong tam,
dong surc, dong long vugt qua khé khan, hoan
thanh ké hoach san xuat kinh doanh nam 2023.

Nam 2023, trudc nhitng van dé vé sut giam so
lugng don hang, sy gia tang trong chi phi
nguyén phu liéu va nhan cdng, nhung dudi su
dinh hudng va chi dao cia Héi dong Quan tri,
Ban Diéu hanh da dua ra cac giai phap linh hoat
trong cong tac thi trudng, san xuat, tai chinh,
hoan thanh vugt ké hoach nam 2023, dam bao
quyén Igi ctia c6 déng, khach hang, doi tac va
ngudi lao dong.

Nam 2024 da tdi, tinh hinh thi trudng chua co
dau hiéu hoéi phuc ré rang, song ching toi tin
tudng rang vdi su sat sao nhay bén trong dinh
hudng chi dao cua HO6i dong Quan tri, tinh than
doan két, y chi vugt khé vuon lén cla can bd

cdng nhan vién, Ban diéu hanh tiép tuc phat huy
tri tué, ban linh, linh hoat trong céng tac diéu
hanh, quan ly, kién dinh thuc hién muc tiéu nang
cao gia tri thuang hiéu May 10 trén nén tang san
xuat xanh, quan tri s6, phat huy van hda va cac
gia tri cot 16i ciia doanh nghiép. Chidng téi cam
két ti€ép tuc thyc hién dau tu, nghién clu, cai
tién, s6 hda hoat dong san xuat kinh doanh, xay
dung nén tang tai chinh vitng manh, déng thdai
trién khai cac giai phap diéu hanh linh hoat dé
kip thgi thich ing véi bién dong trong moi
trudng kinh doanh, dap Ung céc yéu cau cua
khach hang va xu thé phat trién bén viing.

Chan thanh cdm on Quy ¢6 déng, Quy khach
hang, déi tac va toan thé can bé cong nhan vién
da luén dong hanh, chung tay xay dung May 10
phat trién bén virng.

Tran trong,

Tong giam déc
Than Buc Viét

CHUONG 01

Than DPlc Viét
Tong giam doc
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CHUG ONG A s A 06 Tong quan vé Téng céng ty

VE CHUNG TOI
Nganh nghé va dia ban kinh doanh

08  S& ménh, Tam nhin, Gia tri cot 16i
09 Chang dudng phat trién

10  Dau an tiéu biéu nam 2023

12  So d6 td chirc, mé hinh quan tri

va bo may quan ly
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BAO CAO THUONG NIEN 2023

TONG QUAN VE CONG TY

Thong tin chung Nganh nghé va dia ban kinh doanh

Tén tiéng Anh Garment 10 Corporation - Joint stock Company

Téng céng ty da xay dung hé théng san xuéat

Gidy chirng nhan 0100101308 do S& Ké hoach va Pau tu thanh phé Ha Noi cap lan ﬁ'ﬂ_‘ rf“?o gom 13 xi nghiép tai cac tinh thanh: Ha Nai,
dang ky doanh nghiép s6 dau ngay 15/12/2004, cap thay déi lan th(r 16 ngay 17/10/2023 - | e Thai Binh, Nam Dinh, Thanh Hda, Ha Tinh,
Ma C6 phié.u M"IO S&g:l{it;t::::gm“nﬂr::;‘u;: Dich vu dao tao nghe Khach san, nha hang Quéng Binh.
Vén diéu 18 317.510.000.000 dong &5 [Mlm il
Tru s& chinh Phudng Sai Béng, quan Long Bién, thanh phé Ha Noi vie sidu sin e ing may i Thi trudng xuat khau:
S6 dién thoai (024) 3 8276 923 - - » T6ng cong ty da xdy dung va duy tri mang
S6 fax (024) 3 8276 925 & Fhi Tivongdidang phiatrien lui khach hang tai hon 40 quéc gia va vung

. 0 e Thi trugng I8n lanh thé. Trong dé, My, Chau Au, Nhat Ban la
Website o IR R S Thi trudng nho 03 thi trudng 16n nhat.
Logo ﬂlﬂl « San phdm xuat khau chinh: s mi, veston,

m . e
AS jacket, quan.




BAO CAO THUONG NIEN 2023 CHUONG 02

Thi trudng ndi dia Cac nhan hiéu cta Téng coéng ty

« Ban |é va ban bubn cac san pham va (117

phu kién thdi trang vai 06 Trung tam thdi 'N” ) m DeTHEIA éﬁﬁ@.‘p’
trang May 10 Centurion Group ¢ Ha Noi - e MAY HOSEES

Hai Phong - Thanh phé H6 Chi Minh, hé

thong 26 clfa hang ban 1é, 64 dai ly phan

phai trai dai trén khap 03 mién.

CONG TY CON

Cong ty Trach nhiém hiru han Thudng mai dich vu va Thgi trang May 10

Tén day du Cong ty Trach nhiém htu han Thuang mai dich vu va Thai trang May 10
Tén tiéng Anh May 10 Trading Service and Fashion Company Limited
Pia chi 765A Nguyén Van Linh, Phudng Sai Déng, Quan Long Bién, Thanh phé Ha Ni, Viét Nam
Gidy phép kinh doanh 0109484006
Nganh nghé kinh doanh chinh Ban budn vai, hang may mac, giay dép
Vén gop chu sé hiru 3.403.230.255 doéng
Ty |lé s& hiru 100%

Téng doanh thu nam 2023: 19.793.297.280 déng

Ketgua hagtdong Lai nhuan trudc thué nam 2023: 106.232.476 dong

Téng cdng ty khdng cé cong ty lién két
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CHANG PUONG PHAT TRIEN

1959

: Ngay 08/01, Xuéng May 10
: vinh du dudc don Bac Ho

: vé tham va may &o biéu

: Bac. Ngay 24/2, Bac gui thu
: khen nggi Xudng May 10

1946

1992

: B6 Cong nghlep nhe ra

: Quyét dinh s6
: 1018/CNn-TCLD ngay 02/11

: chuyén doi t6 chirc va hoat
: dong Xi nghiép May 10
: thanh Cong ty May 10

: Chuyén doi t6 chiic hoat dong
: theo mo hinh Cong ty me - con
: vGi tén goi Tong cong ty May 10
: — Cong ty c6 phan

CHUONG 02

2010

Doanh thu dat moc ky luc
4.672 ty dong, danh dau
mot budc ti€én I6n trong
hoat dong san xuat kinh
doanh cua Téng céng ty

2022

: Ngay 10/01, ¢ phiéu

: May 10 chinh thic giao
: dich trén thi trudng

: Upcom vé&i ma chiing

: khoan M10.

2018

Cac xuéng may quan trang

ra dgi tai chién khu Viét Bac,
sap nhap cac xuéng may va
dat tén la Xuéng May 10

: Chuyén vé Ha N&i, hap
nhat 03 xudng may va lay
: tén chung la Xudng May 10

1956

: Xudng May 10 dugdc

: chuyén tlir Téng cuc Hau
: can sang Bo Cong nghiép
: nhe quan ly va doi tén

: thanh Xi nghiép May 10

1961

: Chuyén déi mé hinh

: hoat dong theo mo hinh
: Cong ty co phan vdi tén
: goi Cong ty Co phan

: May 10

2005
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BAO CAO THUONG NIEN 2023

SO PO TO CHUC, MO HINH QUAN TRI VA BO MAY QUAN LY

Co cau quan tri va so do

Téng céng ty dudc t6 chiic va hoat déng theo mé hinh quan tri quy dinh tai diém a, khoan 1, diéu
137 Luat doanh nghiép s6 59/2020/QH14 ban hanh ngay 17/06/2020. Theo dé, ca céu t6 chiic quan
ly ctia Téng cong ty theo mé hinh: Dai héi déng c6 déng, H6i déng quan tri, Ban kiém soat va Téng
Giam déc. Trong dé Téng Giam déc la nguai dai dién phap luat, dugc quy dinh tai Diéu |é cong ty.

Pai hdi déng c6 déng: Bao gom cac c6 dong c6 quyén biéu quyét, la ca quan quyét dinh cao nhat
ctia Tong Cong ty.

Hoi déng quan tri: |3 cd quan quan ly ctia Tong céng ty, dugc PHDCD bau ra, chiu trach nhiém
trudc DPHDCD trong viéc thuc hién nhiém vy, quyén han dudc giao. HDQT thuc hién nhiém vu quan
tri Tong céng ty pht hop quy dinh ctia phéap luat, Diéu 1é, Quy ché quan tri néi bé va cac quy dinh
ndi bd co lién quan cta Téng codng ty, cling nhu théng & quan tri tién tién pht hgp. HDQT quyét
dinh cac van dg, trir nhitng van dé thuéc tham quyén DHDCD.

Ban kiém soat: Thuc hién nhiém vu thay méat cho c6 dong kiém soat moi hoat déng kinh doanh,
hoat déng quan tri va diéu hanh cta Téng Cong ty.

Ban diéu hanh: La co quan diéu hanh hoat déng hang ngay clia Téng céng ty theo ding quy dinh
clia phap luat va biéu lé Tong céng ty, chiu trach nhiém trudc HDQT veé viéc thuc hién cac quyén va
nhiém vu dugc giao.

{ BAN
iKIEI\{I TO.AN'E
% NOIBO /

. _KHOI KHOI
CONG TY CON SAN XUAT NGHIEP VU
CONG TY XN VESTON HANOI XN SO MI HA NOI XN MAY BiM SON P.TO CHUC P.KY THUAT
TNHH TMDV HANH CHINH
VA
THOI TRANG . . L o . 3
KAV 10 XN MAY VI HOANG XN MAY PHU DONG XN MAY 10 HA TiNH P.BAO VE QUAN SU  P. XUAT NHAP KHAU

TTSXTM VAN THANH XN MAY HUNG HA XN MAY DONG HUNG P. TAI CHINH P. THI TRUONG 1
KE TOAN
XNSX TRANG S i -
THIET B Y TE XN MAY THAI HA XN MAY HA QUANG P.CNTT P. THI TRUONG 2

TT TM VA SAN XUAT CONG NGHE CAO HUNG HA

P. TT VA
TRUYEN THONG

P. QA

P. DAU TU

P. COPIEN

P. THIET KE
THGO1 TRANG

KHOI
KINH DOANH
DICH VU

TRUNG TAM KDTM

SIEU THI M10 MART

GARCO DRAGON
HOTEL

KHOI
DAO TAO

TRUGNG CAO PANG
NGHE LONG BIEN

TRUGNG MAM NON
MAY 10

CHUONG 02

BAN %

KIEM

1‘-._. SOAT

KHOI Y TE

PHONG Y TE -
MOI TRUONG
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BAO CAO THUONG NIEN 2023

GIOI THIEU VE CAC THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI

Ong DANG VU HUNG
Phé chu tich Hoi déng quan tri

Trinh d@ chuyén mon: Tién sy
ky thuat dét

Ty |é s& hiru ¢6 phan cé quyén
biéu quyét: 0%

Ong Vii Pirc Giang

Cha tich HGi déng quan tri
Trinh d6 chuyén moén: Clf nhan kinh té
Ty |é s& hiru cé phan c6 quyén biéu quyét: 4,75%

Ong THAN PUC VIET
Thanh vién Hoi dong quan tri

Trinh do chuyén moén: Thac sy
Quan tri kinh doanh

Ty |é s& hiru cé phan cé quyén
biéu quyét: 2,12%

Ong BACH THANG LONG
Thanh vién Hoi dong quan tri

Trinh d6 chuyén moén: Ky su
Kinh té dién

Ty |é s& hitu cé phan cé quyén
biéu quyét: 1,19%

CHUONG 02

Ba NGUYEN THI BiCH THUY
Thanh vién HGi dong quan tri

Trinh d chuyén mén: Ci nhan
Cong nghé may

Ty |é s& hitu cé phan cé quyén
biéu quyét: 0,51%

13
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Ong THAN PUC VIET Ong BACH THANG LONG Ba NGpYEN THI BiCH THUY Ong NGUYEN ANH DUONG Ba PHAM BICH HONG

Téng Giam déc Pho Téng Giam déc Ph6 Tong Gidm doc Phé Téng Gidm déc Pho Tong Giam doc

Trinh d& chuyén mén: Thac sy Trinh d6 chuyén mén: Ky su Trinh d6 chuyén mén: Cif nhan Trinh d6 chuyén mén: Ky su Trinh d chuyén mén: Cir nhan
Quan tri kinh doanh Kinh té dién Céng nghé may Cong nghé may Ke toan Doanh nghiép ‘
Ty lé s& hiru c6 phan cé quyén Ty lé s& hitu cé phan cé quyén Ty 1€ s& hitu cé phan c6 quyén Ty lé s& hitu cé phan cé quyén Ty 1€ s hifu c6 phan c6 quyén
biéu quyét: 2,12% biéu quyét: 1,19% biéu quyét: 0,51% biéu quyét: 0,67% biéu quyet: 2,87%
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Tom tat nhirng thay doéi trong Ban Piéu hanh

Ho va tén Churc danh tai Téng cong ty
' (trudc khi thay ddi)

Chirc danh tai Téng cong ty
(sau khi thay doi)

Ly do
thay doi

Hiéu luc

Ghi cha

Hoang Thé Nhu

Pham Bich Hong

Tran Thanh Binh Trudng phong Tai
chinh Ké toan

Giam doc diéu hanh

Giam doc diéu hanh
kiém Ké toan trudng

Ph6 Téng giam doc
Ph6 Téng giam déc

Ké toan trudng kiém Trudng
phong Tai chinh Ké toan

B& nhiém
B& nhiém

BS nhiém

18/10/2023

18/10/2023

18/10/2023

Theo Quyét dinh HPQT s6
964/QD-TCT ngay 18/10/2023

Theo Quyét dinh HDQT s6
963/QD-TCT ngay 18/10/2023

Theo Quyét dinh HDQT s6
965/QD-TCT ngay 18/10/2023

GIOI THIEU VE CAC THANH VIEN BAN DIEU HANH

Ong HOANG THE NHU
Phé Téng Giam déc

Trinh d§ chuyén mén:

CU nhan Quan tri Kinh doanh
Ty |é s& hiru c6 phan c6
quyén biéu quyét: 0,58%

Ong HA MANH
Giam doc diéu hanh

Trinh dé chuyén moén: Ky su
cong nghé ché tao may, Cuir nhan
Quan tri Kinh doanh thuong mai
Ty |é s& hitu cé phan c¢6 quyén
biéu quyét: 0,28%

Ba NGUYEN THI PHUGNG THAO
Giam doc diéu hanh

Trinh d6 chuyén mon: CU nhan
ngoai ngl

Ty 1&€ s& hitu c6 phan c6 quyén
biéu quyét: 0,21%

CHUONG 02

.3}}
O

Ong TRAN THANH BIiNH
Ké todn trudng

Trinh d6 chuyén moén: Thac sy
Quan tri kinh doanh

Ty 1é s& hiru cé phan cé quyén
biéu quyét: 0,16%
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TU BHOO - TRWOO

CHUONG 02

Gidi thiéu veé cac Thanh vién Ban Kiem soat

Ba THACH THI PHONG HUYEN
Trudng Ban kiém soat

Trinh d6 chuyén moén: Cf nhan ngoai thudng, ci nhan Tai chinh, Cao cap ly luan chinh tri
Ty 1é s& hiru c6 phan cé quyén biéu quyét: 0%

Ba DPANG THANH HUYEN

Thanh vién Ban kiém soat

Trinh do chuyén mon: Thac si quan trj kinh doanh

Ty lé sé hiru c6 phan c6 quyén biéu quyét: 0,02%

Ba TA THU HA

Thanh vién Ban kiém soat

Trinh dé chuyén mén: Cr nhan kinh té, chiing chi kiém toan vién Viét Nam

Ty lé s& hiru ¢6 phan cé quyén biéu quyét: 0,13%

Tom tat nhirng thay doéi trong Ban Kiém soat:
Trong nam 2023, khéng cé thay doi thanh vién Ban Kiém soat
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C HUONG

MO HINH

HOAT DPONG
KINH DOANH CHINH

Mo hinh hoat dong kinh doanh chinh
Cac yéu to kién tao gia tri vdi cac bén
lién quan

Cac chu dé trong yéu
Quy trinh xac dinh chud dé trong yéu
Danh sach chu dé trong yéu nam 2023

20 Gan két cac bén hiru quan
Chién lugc giai doan
Cd hdi va thach thic
Dinh hudng phat trién cua
Tong cong ty
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BAO CAO THUONG NIEN 2023

MO HINH HOAT PONG KINH DOANH CHINH

Tu hao vd&i :

« DOi ngli thiét ké chuyén nghiép, bo phan ban
hang thau hiéu nhu cau cua khach hang va thi
trudng, nhay bén vdi cac ca hoi kinh doanh;

« DOi ngli cong nhan, k§ thuat tay nghé cao,
dugc dao tao bai ban, co trinh do va kinh
nghiém;

« Hé thong nha xudng, véi may moc va cong
nghé tién tién, hién dai;

01 02

R&D, THIET KE, KE HOACH
CHAO HANG SAN XUAT

« Hé thong quan ly chat lugng dap (ng yéu
cau clia cac thi trudng kho tinh Chau Au, Nhat
Ban, My.

Tong cong ty da va dang dap (ing tét cac don
hang cta nhiéu doi tugng khach hang tu
cong doan thiét ké dén hoan thién san pham.
Chu trinh san xuat kinh doanh chinh ctia Téng
cong ty dudgc chia thanh 06 giai doan, vdi
nhitng trong tam, thé manh sau:

03

MUA SAM )
NGUYEN PHU LIEU

CAC YEU TO KIEN TAO GIA TRI V&I CAC
BEN LIEN QUAN

Nguon lyc tai chinh

On dinh, san sang dap (ing nhu cau
md& réng san xuat, kinh doanh, doi
mdi cong nghé va day chuyén san
xuat.

Cac yéu to xay
dung gia tri

Nguén nhan luc

D6i ngli can bd cong nhan vién lanh
nghé, c6 tham nién, sang tao, va4i s6
lugng 6n dinh.

Thiét bi va cong nghé hién dai
Khéng ngiing dugc cai tién, ddi
mdi, hién dai hoéa, tu ddng hoda. Cac
nha may, day chuyén san xuat dugc
td chic, sap xép tinh gon, nang
suat, hiéu qua.

Nghién clru thj trudng,
don dau xu huéng

thai trang; khdng nguing
cai tién san pham.

04

SAN XUAT VA QUAN LY
HE THONG CHAT LUONG

Trang thiét bi hién dai, cOng
nghé tién tién, can bd cong
nhan vién lanh nghé, tao ra
cac san pham dap (ng cac
yéu cau ctia khach hang

Xay dung ké hoach san xuat
trén co sd toi uu hoa nguon
luc hién co, linh hoat dap
(rng moi nhu cau, mong dgi
cua khach hang.

05

QUAN LY VA KIEM
SOAT HANG TON KHO

Pap (ing dung, du, kip thdi,
an toan cho qua trinh san
xuat va luu thong hang hoa
dugc lién tuc.

Mang ludi nha cung cap
nguyén phu liéu dap ing
yéu cau cua san xuat va
tiéu chudn mai trudng.

06

BAN Hi\!\ls VI\‘CHI\M
SOC KHACH HANG

Chinh sach "Pap (ng
nhu cau va mong ddi
cua khach hang”, May 10
ludn ludn “Tan tam phuc
vu’, “San sang lang
nghe” véi phuang cham
“gbp y la qua tang".

Thong qua cac
yéu to trén, Téong
cong ty da tao
dung gia tri bén
virng cho cac bén
lién quan, bao
goém:

Cac mai quan hé bén virng vdi cac
bén lién quan

1,9:
I PONG

Gia tri cac hoat dong
trach nhiém xa hoi
cho cong doéng, dia
phucng

1.020,5:.

Cac khoan chi cho
ngudi lao dong

CHUONG 03

Moi quan hé bén vitng vdi ngudi lao
dong, khach hang, c6 déng, nha
cung cap, cac to chirc kinh té - chinh
tri - xa hdi cua Trung ucng va dia
phuong va xd hoi - nhitng mat xich
quan trong trong chudi gid tri cla
Téng cong ty.

Hé théng quan ly

Pugc xay dung va dam bao theo cac
tiéu chuan quoc té dap (ing cac yéu
cau vé chat lugng cua khach hang,
dam bdo tuan thd quy dinh cua
phap ludt vé moi trudng, trach
nhiém xa hoi.

Van hoa doanh nghiép
van hoa ky luat, doan két, trach
nhiém, sang tao, ton trong, chia sé.

31,75:.

Quyeét dinh tam (ing
O tirc 2023 cho ¢6
dong

89,88:.

Cac khoan nép cho
Ngan sach Nha nuéc
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BAO CAO THUONG NIEN 2023

CAC CHU PE TRONG YEU

Quy trinh xac dinh
chu dé trong yéu

Danh sach chu dé
trong yéu nam 2023

Trong ki bdo cao nam 2023, Téng cong ty da
tién hanh phan tich toan dién dé xac nhan cac
chi dé Phat trién Bén vitng trong yéu trong
toan doanh nghiép. Quy trinh nay dugc dua
trén viéc danh gia nhitng xu hudng, yéu cau
phép ly vé cong bé thong tin cling nhu cac xu
hudng thuc hanh Phat trién bén ving trong
nganh may mac hién nay. May 10 da thuc hién
viéc danh gia mic do anh hudng cua cac yéu

t6 moi truGng va xa hoi trong nganh may,
cling nhu kha nang xay ra tac dong tur nhiing
yéu t6 nay.

Bén canh do, viéc gan két véi cac bén hiwu
quan da gitp Téng cdng ty xac nhan nhing
tac dong, rui ro, va cd hoi lién quan dén cac
yéu té moi trudng va xa hoi. Tl do, Téng cong
ty da thiét lap ma tran trong yéu, lam cd sa cho
viéc cong b thong tin vé Phat trién Bén virng.

Ma tré‘m trong yéu nam 2023

CHUC‘NGE

18 Q
%

01

CHUYEN DOI SAN
XUAT XANH

Hudng tdi viéc cai thién hiéu suat
moi trudng trong qua trinh san
xuat, bao gom cac bién phap dé
giam thiéu lugng chat thai va
tang cudng s dung nguon nang
lugng tai tao.

04

QUAN LY NANG LUONG

Pat muc tiéu tdi uu hda hiéu suat
nang lugng va chuyén déi sang
nguén nang lugng tai tao dé
giam thiéu anh hudng dén moi
trudng tu viéc st dung nang
lugng tu nhién liéu hoa thach.

07

CHUOI CUNG UNG
BEN VUNG

Xay dung va duy tri mot chudi
cung (ng bén viing theo cac
tiéu chudn moi trudng va xa hoi.

02

QUAN LY NGUON
NUGSC & NUGC THAI

Cam két dam bdo sir dung
va xU ly nudc mot cach bén
vitng, bao gém ca viéc giam
thiéu su tiéu ton va 6 nhiém
nudc.

05

PHAT THAI KHi
NHA KiNH

Cam két giam thiéu phat
thai khi nha kinh trong qua
trinh san xuat va van hanh,
nham déng gdp vao nd luc
chung ctia coOng dong qudoc
té trong viéc giam thiéu tac
dong bién doi khi hau.

08

PHAT TRIEN NGUON
NHAN LYC

Tang cudng nang luc thong
qua cac chinh sach phuc Igi,
dao tao ky nang chuyén
mon, bao dam an toan va
strc khoe lao dong.

03

QUAN LY CHAT THAI

Luén nghién cltu tiét kiém
dinh murc tiéu hao, giam
lugng chat thai,

giam phé liéu.

06

TUAN THU QUY PINH
MOI TRUGNG

Tuan tha tat ca cac quy dinh
va tiéu chuan moi trudng
lién quan dén hoat dong san
xuat va kinh doanh.

09

CHUYEN POI S6

Chu trong dau tu cac giai
phap, céng nghé, chuyén
déi s trong hoat dong san
xuat, diéu hanh, quan ly dé
nang cao hiéu qua hoat
dbng san xuat kinh doanh.

Cac chu dé nay dong vai tro quan trong trong viéc dinh hinh chién lugc va thuc hanh Phat trién

Bén virng cua Tong céng ty.

Trong yéu doéi véi cac bén hiru quan

Trong yé’u déi véi May 10

15 Ngudn nguyén vat liéu 21 Tuan thu quy dinh
BEN vimg 24 An toan va sic khoe
17 Quan ly tiéu thu nu6c & xir ly nghé nghiép
nudc thai 16  Pa dang va binh dang
19 Quanly chat/rac thai 13 Dao tao va gido duc
6 Quan ly s dung hoa chat 22 Chinh sach phtc Igi cho

nhan vién

11 Pa dang sinh hoc/SU dung dat g s g s e
g X/ i 1 Chong phan biét doi xu

23 Hiéu qua nang lugng/

Phat thai KNK 8 Diéu kién lao dong trong chuoi

cung Ung
18 Tac dong moi truong trong 10

., ; An toan va suc khoe cac bén lién
chuoi cung Ung

quan khac
9 Truy xuat nguoén goéc minh bach

3 Hoat dong xa hdi va cong dong
12 TuGi tho san phdm 4 Hiéu qua hoat dong kinh té
20 Chuyén doi san xuat xanh 7 Tac dong kinh té gian tiép
14  Bién d6i khi hau 5 Phong ch6ng tham nhiing
2 Phuc Igi dong vat 25 Chuyén doi s6
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BAO CAO THUONG NIEN 2023

GAN KET CAC BEN HUU QUAN

Tong cdng ty May 10 cam két thuc hién cac hoat déng gan két vdi cac
bén lién quan moét cach chd dong va trach nhiém nham tao ra nhitng gia
tri tich cuc va bén virng. Chang téi tin rang viéc xay dung méi quan hé
manh mé v3i cac bén lién quan la yéu t6 then chot dé thuc day su phat
trién bén vitng cla Téng céng ty va déng gop vao cdng déng xa hoi.

C6 déng va nha dau tu

Khach hang

Céng dong

Nha cung cap va ddi tac

« Ngudi lao dong: Chung t6i cam
két tao ra mot moi trudng lam viéc
an toan, cong bang va tén trong
quyén Igi ctia ngudi lao dong, thuc
hién cac bién phap bao vé suc
khoe va an toan lao dong. Ngudi
lao dong dugc phat huy quyén dan
chu, déng gép y kién théng qua
HOi nghi ngudi lao ddng, kénh lién
lac truc ti€p véi Cong Doan va Ban
diéu hanh.

« Khach hang: Chung to6i lang
nghe y kién va phan hoi tir khach
hang dé dong hanh, chia sé, cling
nhu cai thién chat lugng san pham
va dich vu thdng qua cac kénh lién
lac: dudng day néng, email, tong
dai cham séc khach hang; dong
thdi thyc hién cac cudc khao sat y
kién khach hang dinh ki dé thu
thap nhitng déng goép, phan hoi vé
chét lugng san pham.

« C6 dong va nha dau tu: Ching
toi duy tri mét moi trudng tudng
tdc md& vai c6 déng va nha dau tu
thong qua dai hoi déng cé dong,
ti€p nhan y kién, déng goép cua co
dong théng qua hinh thac gui
email, cong khai théng tin vé bédo
cdo tai chinh, thong tin vé cac du

Ngudi lao dong

Cd quan quan ly
nha nudc

an, chién lugc kinh doanh,... trén
website ctiia Téng cong ty.

« Nha cung cdp va déi tac: Ching
toi xay dung moi quan hé doi tac
tin cay va bén vitng vdi nha cung
cap va khach hang, duya trén
nguyén tac hgp tac ton trong, chia
sé, minh bach. Chang t6i dam bao
viéc tudn thu cac tiéu chuan va
nguyén tac vé dao duc kinh doanh,
bdo vé méi trudng tu phia cac nha
cung cdp va khach hang.

« Cd quan quan ly Nha nudc:
Téng cong ty May 10 luén tuan thu
day du quy dinh phap luat, san
sang phoi hgp vdi cac cd quan
quan ly khi cé yéu cau.

« Cong dong: Chung toi thuc hién
cac hoat dong xa hoi va tu thién
nham hdé trg céng doéng dia
phudng, tao ra gia tri bén viing
cho xa hoi. Bén canh dé, May 10
lubn tiép thu nhitng y kién va hé
trg ti cong dong trong viéc thiét
lap, thuc hién cac dy an, chuong
trinh xa héi phu hgp vdi kha nang
cua Téng cong ty.

Thuan Igi

Rui ro va

thach thuc

nam 2024

CHIEN LUQC GIAI POAN

Cao hoi va thach thic

Co héi mdi tur dich chuyén nguén
cung ra khéi Trung Quéc, tan dung
dudc cac Igi thé tu cac hiép dinh
thuong mai ty do, bao gom:
CPTPP, EVFTA, RCEF, UKVFTA,..
giup tang cudng nang lyc canh
tranh, dac biét vé gia.

Trén phuong dién qudc gia, Chinh
phd hé trg giam tién thué dat,

Nam 2024, nén kinh té thé gidi va
Viét Nam dudc du bdo van con
nhiéu khé khan, thach thic. Su bat
én dia - chinh tri, xung dét, cang
thang trén thé gigi cling nhu céc
cudc bau clr tai My, Chau Au, Nga
tiém an nhiing thay doéi vé kinh té -
chinh tri tai cac thj trudng Ién cla
Téng coéng ty. Lam phat tai Chau
Au da dugc kim ham nhung van
dung trudc rui ro suy thoai trong
nam 2024. Thj trudng Chau Au va
My dudc du bao suy giam vé suc
mua do suy giam trong chi s6 niém
tin nguadi tiéu dung va muc chi tiéu
cho céc san pham khéng thiét yéu.
Trong nudc, cac dong luc phat
trién nén kinh té chua cé nhiéu
diém sang rd rang. Tang trudng vé
quy md xuat — nhap khau con phu
thudc rat 18n vao tinh hinh kinh té
- chinh trj toan cau. Chi phi dau
vao du bdo sé tiép tuc tang, dac
biét la gia dién, gid dau va cudc
van tai. Chi phi nhan cong gia tang
do anh hudng cua chinh sach tang
tien luong téi thiéu vung tu
1/7/2024, cling nhu ap luc thu huat
ngudi lao dong do ho dé dang tim

CHUONG 03

giam 2% thué gia tri gia tang, chi
dao cac t6 chirc tin dung giam lai
suat vay ho trg cac doanh nghiép;
cac Bd nganh té chirc cac hoi chg
xuc tién thuong mai md roéng thi
trudng, giam tac dong cuc bd cua
cac thi trudng I6n, cling nhu cé
nhitng van ban thdo g& khoé khan
cho doanh nghiép.

viéc lam & nudc ngoai hoac tai cac
doanh nghiép c6 von dau tu truc
ti€p nudc ngoai tai Viét Nam. Bén
canh do, canh tranh vé gia trong
hoat dong thgi trang truc tuyén
trong nudc cling nhu tu cac doi
thu tai Bangladesh, Campuchia,
Myanmar... véi muc uu dai tu Hé
théng Uu dai Thué quan Phé cép
cho hang xuét sang Chau Au, chi
phi lao dong thap cling tao ra cac
sirc ép Ién trong hoat dong xuat
khau va kinh doanh san pham may
mac ctia Téng céng ty.

Trong khi do, ap luc “xanh héa”
nganh dét may, xu huéng chuyén
dich tur thdi trang nhanh sang bén
vifng va cac yéu cau phat trién bén
viing clia Chau Au, T6 chirc Hgp
tac va Phat trién Kinh té vé trach
nhiém md rong cua nha san xuat,
thué bién gidi carbon, minh bach
chudi cung Ung cling nhu cac yéu
cau bén ving vé trach nhiém xa
hoi, moi trudng dat ra nhiéu thach
thirc doi véi doanh nghiép trong
viéc chuyén dich, va yéu cau tang
cudng chi phi dau tu cho hoat
dong san xuat.
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Pinh hudng phat
trién cla
Tong cong ty

Chién lugc phat trién giai doan 2025-2030

Xay dung Téng céng ty phéat trién theo dinh hudéng phat
trién bén viing cu thé:

Tong cbéng ty May 10 dinh hudng xdy dung mét chién lugc
tich hgp phat trién bén virng cho giai doan 2025-2030, tap
trung vao tang truéng kinh doanh cé trach nhiém va tao
dung gia tri cong déng.

Muc tiéu tang trudng doanh thu tir 7% dén 12% hang nam,
bang céach tiép tuc dau tu vao nganh nghé kinh doanh cét
16i, m& réng thi trudng trong nudc, tiép tuc phat trién
thuang hiéu May 10 ra thi trudng quéc té.

Muc tiéu trong nam 2024

Nam 2024 1a nam ban 1€, chuén bi cho chién ludc giai doan 2025 — 2030. Téng cdng ty dua ra cdc muc tiéu va ké hoach cu thé nhu sau:

01 02

KINH DOANH PAU TU

- M3 rong thi phan tai cac thi - Tiép tuc dau tu cong
trudng Trung Quoc, Trung nghé, cai tién ky thuat
Péng, Uc. va chuyén déi so,
- Day manh marketing trén céc chuyén déi xanh.
trang thugng mai dién tu trong

nudc va quoc teé.

- Duy tri va phat trién quan hé

hgp tac lau dai, bén vitng véi

cac ban hang, doéi tac trong va

ngoai nudc trén nguyén tac doéi

bén cung co Igi.

- Tiép tuc nhan réng moé hinh nha may xanh, s& dung nang
lugng mat trgi va hé thong xu ly nudc thai tién tién dé giam
thiéu tac dong dén moi trudng; thuc hién chién lugc chuyén
déi s6 trong hoat déng san xuat kinh doanh, quan tri doanh
nghiép.

- Nang cao nang luc, hiéu qua cong tac quan tri doanh
nghiép.

- Ké thira va phat huy van héa doanh nghiép,

phat trién nguén nhan lyc cé chat lugng.

03 04
QUAN TRI MOI TRUONG

- Nang cao nang lyc
quan tri theo céac théng
|é t6t cua dbi ngli can bd
quan ly cap cao théng

$ : may.
qua cac chuong trinh Y

- Tiép tuc hgp téc dau tu
hé théng nang lugng mat
trdi dp mai tai cac nha

dao tao, khoda hoc.

- Chuyén déi s6 trong hé
théng quan tri néi bd
theo dinh hudng phat
trién bén virng.

- Cdi tao va nang cap nha
xuéng véi muc tiéu dat
ching nhan nha may
xanh theo tiéu chuan
LEED.

05

XA HOI - NHAN suU

- Tiép tuc tuyén dung lao
doéng bo sung cho cac nha
may.

- B6i dudng va nang cao
chat lugng, nang luc cla
doi ngli cong — nhan vién,
can bo quan ly.
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C HUONG

KET QUA 2023

Tinh hinh hoat dong trong nam
Tinh hinh tai chinh va cdc chi tiéu tai
chinh cha yéu

Tinh hinh dau tu, thuc hién cac

du an

HO trg tai chinh tir Chinh phu

Bdo dam quyén Igi cua

khach hang

T6 chlc va nhan su

CHUONG 04

27 Co cau cé dong, thay d6i vén dau tu

30

cua Chu sé hiru

Bao cao danh gia cua Ban Diéu hanh
Tinh hinh kinh doanh 2023

K& hoach phat trién 2024

Panh gia cua Hoi dong quan tri vé
hoat dong kinh doanh
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CHUONG 04

TINH HINH HOAT PONG TRONG NAM

Tinh hinh tai chinh va céc chi tiéu tai chinh chd yéu

o . % - .3 %
wim o am e SN/GM tina/gim
Chi tiéu Pon vi tinh 2021 2022 2023 2023so 2023 so
vGi 2022  vdi 2021
Téng gia tri tai san Ty dong 1:929,32 2.296,76 2.289,69 (0,31%) 18,68%
Doanh thu thuan Ty doéng 3.467,35 4.548,22 413912 (8,99%) 19,37%
Lgi nhuan tur hoat dong kinh doanh Ty dong 86,30 148,73 120,02 (19,30%) 39,07%
Lgi nhuan khac Ty dong 5,26 1,52 3,42 12507%  (34,98%)
Lgi nhuan trudc thué Ty dong 91,57 150,25 123,43 (17,85%) 34,79%
Lgi nhuan sau thué Ty dong 75,95 123,84 103,21 (16,66%) 35,89%
Ty lé tra co tlc Ty dong 10 18 15 (*) (16,67%) 50,00%
| (*) ty 1é trad c6 tirc nam 2023 la ké hoach dy kién
Chi tiéu Pan vi tinh = e il Ghi chi
1. Chi tiéu vé kha nang thanh toan
Hé so thanh toan ngan han lan 1,07 1,08 1,12
Hé s6 thanh toan nhanh lan 0,47 0,57 0,65
2. Chi tiéu vé cd cau von
Hé s6 Ng/Téng tai san lan 0,78 0,79 0,77
Hé s6 Ng/Vén chd sd hitu lan 3,65 3,69 3,28
3. Chi tiéu vé nang luc hoat dong
Vong quay hang ton kho lan 3,88 4,85 4,72
Vong quay tong tai san lan 1,97 2,15 1,80
4. Chi tiéu vé kha nang sinh Igi
Hé so Lgi nhuan sau thué/Doanh thu thuan lan 2,19 2,72 2,49
Hé s6 Ldi nhuan sau thué/Vén cha s hitu lan 18,31 25,26 19,31
Hé s6 Lgi nhuan sau thué/Téng tai san lan 3,94 5,39 4,51
Hé s6 Lgi nhuan tir hoat dong kinh doanh/ B 2.49 3,27 2.90

Doanh thu thuan
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Pau tu mad rong nang luc san xuat Xi nghiép May Hung Ha

Dy an dau tu md rong nang luc
san xuat Xi nghiép May Hung Ha,
v@i cong trinh xdy dung nha
xudng san xuat 5 tang va cac cong
trinh phu trg ha tang doéng bg,
sap xép hé théng kho tang, mua
md&i may maoc thiét bj tan tién trén
tong dién tich dat 16.443 m2.

+Téng murc dau tu thuyc hién: 75,2
ty dong, trong dé nam 2023 thuc

3 s ,

hién giai ngan 0,63 ty dong.
+T6ng s6 chuyén sau dau tu: 28
chuyén, véi nang lyc san xuat du
kién 11,2 triéu san pham/nam,
tang nang luc san xudt cla xi
nghiép 1én 1,5 lan.

+Quy mo lao dong t6i da: 1.600
lao dong.

+ Thai gian khai cong/hoan
thanh: Q4/2020 - Q1/2023.

w4

ol
-

Pau tu mad rong nang luc san xuat Xi nghiép may Bim Son

Du an dau tu md rong nang luc san
xuat Xi nghiép may Bim Son trén
quy dat mdi c6 dién tich 36.023m2
tai xa Quang Trung, thi xa Bim Son,
tinh Thanh Hoa. Dén hét nam 2023,
dy an da hoan thanh giai doan | -
Xay dung nha xudng 4 tang vdi dién
tich 27.668m2 va cac cong trinh phu
trg ha tang dong bd, mua mdi may
moc thiét bi tan tién va cong nghé
hién dai.

+Tong mirc dau tu thuc hién: 221,5

ty dong, trong d6 nam 2023 thuc
hién giai ngan 53,07 ty dong.

+Téng sO chuyén sau dau tu: 32
chuyén, vdi nang lyc san xuat duy
kién 15,36 triéu san pham/nam, tang

nang luc san xudt cta xi nghiép
lén 3,2 lan.

+Quy mo lao ddng t6i da: 2.048
lao dong.

+Thdi gian khai cong/h oan thanh
Giai doan |: Q1/2018 — Q2/2023.
+Tién do hoan thanh cua Giai
doan 1 du &n bi chdm tré do anh
hudng cua dich bénh Covid va su
thay doi muc tiéu quy mo dy an dé
iing phd nhitng khé khan, thach
thirc doi véi hoat dong san xuat
kinh doanh ctia Téng cong ty. Giai
doan 2 cla Du an sé dudc tién
hanh can ci theo danh gia cua
Téng cong ty vé tinh hinh thi
trudng va san xuat.
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Pau tu bd sung, ddi méi thiét bi cdng nghé va phan mém

quan ly, s6 hoa

Du &n dugc thuc hién nham nang
cao hiéu qua cdng viéc, tang
cudng nang luc quan ly ctia Téng
cong ty. Nam 2023 c6 nhiéu khé
khan va bién dong vé thj trudng
nén Tong céng ty da dau tu cé
chon loc céc thiét bi cong nghé,
phan mém quan ly va sé hoa, véi
téng gia tri dau tu la 29,1 ty dong,
bao gom:

+Nang cap module xuat nhap
khdu — Phan mém MITI;

+Lap dat va dua vao su dung 10
hai Biomass cho 02 xi nghiép tai
Hung Ha, v3i tong cong suat 7 tan
hagi/giG thay thé cho céc noi hdi ci
dang su dung than da;

+Dau tu hé thong chuyén treo
thdng minh ty dong;

+Dau tu phan mém Style 3D cho
Phong Ky thuat va Phong Thiét ké
thadi trang.

Dau tu hé théng phan phoi san pham

Du &n nam trong chién lugc phat
trién hé théng phan phoi san
pham thgi trang cao cdp GrusZ,
Eternity GrusZ — nhitng dong san
pham thdi trang cao cap vdi thiét
ké dac biét, dugc dinh vi la dang
cap cla mot thuong hiéu thdgi
trang quéc té€. Nham goép phan
khang dinh vi thé va hinh anh cua

dong thoi trang phong cach
"hang hiéu”, nam 2023, Téng
céng ty da thuc hién dau tu mdi
03 ctra hang GrusZz, gia tri dau
tu 1a 2,69 ty dong thay vi lam
mdi 12 cura hang Grusz va De-
Theia theo ké hoach ban dau do
nhirng thay déi vé tinh hinh thi
trudng va cac kénh ban hang.

25



~ BAO CcAo THUONG NIEN 2023 CHUONG 04

= -I'--!'I.'-_ ”
-.a'}' ‘:‘Q_‘!aijl ' J'.l ‘1!‘ :

U
S \'\‘. “T‘\.‘{. h““-\“““ \‘
T

-k
-‘t-'u'- =Sk
Pl b g
s _rimiy e
b

=
-
i

r=

I:I
pid
1 L]
pid
[ 1
pid
] 1
ki
1 L}
e

1 — = ‘ e, % . - £ ; : : d
it -
e o |

By - s - =2 A ooty cncis MLBY - 5 o ey

Ho trg tai chinh tir Chinh pha T6 chirc va nhan su

TT Noidung Gia tri lam Igi (d6ng) Ghi chii Chi tiéu chung Bonvi  Nam Nam  Nam % tang/giam nam
tinh 2021 2022 2023 2023 so vGi nam 2022
1 Tan dung chinh sach ctia nha nudc 8.134.313.208 S6 can bé nhan vién
Tiét kiém chi phi 13i vay tu chinh 450.000.000 Tong tién thué dugc gia han (Téng cong ty va don vi Nguoi 7035 7143 7.261 1,65%
sach gian nop thué ctia Nha nudc ditad cham ndp 1a 17,4 ty dong) thanh vién)

Giam tru chi phi cho lao déng nir 4.566.313.208 Theo Nghi dinh s6 218/2013/ND-CP ;
= 2 = = Trong giai doan 2022 - 2023, Tong cong ty duy ham hoc héi ngay cang khéng dinh vi thé viing
Tién thué dat dugc giam 3.118.000.000 tri sy tang trudng vé so lugng lao dong tir 7.143 chac cua May 10 trén thi truGng may mac trong

Bao dam quyén Igi cia khach hang

Dé dam bao quyén Igi cia khach hang,
Tong cong ty ban hanh chinh sach khiéu
nai, chinh sach truy xuat nguon goc va thu
hoi san pham nham quy dinh thong nhat
cach thirc thuc hién; nham loai bd triét dé
nhiing san pham, hang hoa... khong dam
bao chat lugng ra khoi chudi san xuat va
phan phéi, dam bao quyén Igi khach hang.

Cac kénh tiép nhan thong tin phan hoi cua
khach hang vé chat lugng san pham va chat
lugng dich vu: Khach hang truc tiép goi dién
dén dudng day nong ctia Téng cong ty hodc
viét email phan hoi chat lugng san pham.
Ngoai ra, déi véi khach hang mua cac san

pham noi dia, ngoa: 2 hinh thirc trén co thé
truc tzep dén cura hang, dai ly ngi mua san
pham dé phan hoi, gui tin nhan dén cac
trang fanpage mang xa hoi (Facebook,
Zalo,...), cac san thuogng mai dién tu (lel
Lazada, Shopee,.), tin nhan SMS qua s6
téng dai,..

Téng cbng ty dd c6 quy trinh ti€p nhdan
thong tin va xu Iy thong tin khiéu nal/phan
hoi ctia khach hang Hinh thirc cung cap
thong tin bang van ban, ngdon nglr viét
théng dung va dugc guii bang phuong tién
dién ti/tin nhan. Trudng hgp dac biét ¢ thé
st dung dién thoai.

SCAN ME!

ma-y10.v-n

lén 7.261, thé hién sy 6n dinh va phat trién clia
Tong cong ty. Tang trudng nay ciing phan anh
chién lugc diéu chinh nhan sy, nham dap Ung
nhu cau san xuat kinh doanh va muc tiéu phat
trién ctia TGng cong ty. Pay la két qua cua viéc
tap trung vao viéc thu hat nhan tai va duy tri luc
lugng lao dong c6 chat lugng, dong thai doi
mat va vugt qua cac thach thirc trong quan ly
va phat trién nguodn nhan Iuyc.

Nguon nhan Iuc dong vai tro then chét trong
qua trinh phat trién ctia Tong cong ty. Boi ngi
can bd, nhan vién vdi trinh d6 chuyén mon cao,
tay nghé gioi, tinh than trach nhiém va y thic

nudc va quoc té

Dam béo phat trién bén viing, Téng cong ty da
dinh hudng cho viéc khong ngung nang cao
trinh do chuyén mon va tay nghé cho can bo,

nhan vién, boi dudng va phat trién déi ngl can
bd quan ly ké can, tang cudng thu hut nhan tai,

va xay dung moi trudng lam viéc chuyén
nghiép, an toan va than thién. Nhitng hudng di
nay khong chi gilp tang Cerng hiéu qua cong
viéc ma con tao nén sy hai long va cam két tu
phia ngudi lao déng, tur d6 dua Tong cong ty
tién xa han trén con dudng phat trién bén viing.
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CO CAU cO PONG, THAY POI VON

PAU TU CUA CHU sG HUU

Co phan tinh dén ngay 31/12/2023

STT Noi dung Gia tri Pon vi tinh
1 Vén diéu lé 317.510.000.000 VND
2 S6 lugng c6 phan da phat hanh 31.751.000 Cé phan
3 Ménh gi4 10.000 VND
4 S6 lugng ¢é phan quy 244 Cé6 phan
5 S6 lugng ¢6 phan dang luu hanh 31.750.756 C6 phan
6 S6 lugng ¢ phan bi han ché chuyén nhugng 1.511.000 C6 phan

Co cau cd dong theo sé liéu ngay 29/12/2023

S6 lugng ¢o

Ty Ié nam giir

STT DG6i tugng S6 lugng c6 déng phiéu nam giir (%)
1 C6 doéng nha nuéc = =
2 C6 déng trong nuéc 1.536 31.751.000 100
- T8 chic 2 10.302.898 32,45
- Ca nhan 1.534 21.448.102 67,55
3 Cé doéng nudc ngoai - -
- T8 chirc - =
- Ca nhan = .
4 Téng céng 1.536 31.751.000 100

Danh sach cé doéng I1én

STT Tén cé déng

S6 lugng ¢6 phan

Ty 1€/Von diéu lé (%)

1 Tap doan Dét May Viét Nam

Tinh hinh thay déi vén diéu 1é nam 2023

Trong nam Tong cong ty tang vén diéu Ié tir 302,40 ty dong 1én 317,51 ty déng ti phat hanh

1.511.000 c6 phiéu ESOP
Giao dich c6 phiéu quy: Khéng co
Cac chiring khoan khac: Khéng co

10.227.398

32,21

CHUONG 04

BAO CAO DANH GIA CUA BAN DIEU HANH

Tinh hinh kinh doanh 2023

Két qua hoat dong san xuat kinh doanh nam 2023 cu thé nhu sau:

% tang/(giam) cua thuc
hién nam 2023 so vdi

STT Chi tiéu Ponvitinh ~ Thuchien  K&hoach  Thyc hién - .
nam 2022 nam 2023 nam 2023 Thuc hién Ké hoach
nam 2022 nam 2023
1 Téng doanh thu Ty déng 4.672 4.200 4257  9112% 101,36%
2 Lgi nhuan trudc thué Ty dong 150 110 123 82,15% 112,21%
3 Thunhap binh quan  1.000d/ ngudi/thang 9.300 9.300 9.300 100% 100%

Trong nam 2023, nhu cau hang dét may trén thi
trudng thé gidi suy yéu trudc nhitng lo ngai vé
suy thodi, lam phat, ty gia va lai suat.

Tong céng ty da xay dung ké hoach kinh doanh
nam 2023 phu hgp vdi tinh hinh thuc té. Tap thé
can bo céng nhan vién Téng céng ty nod luc phan
dau,hoan thanh ké hoach deé ra.

+Téng doanh thu nam 2023 tang 1,36% so v3i ké
hoach, bang 91,12% so v&i nam 2022. Trong do,

KE HOACH PHAT TRIEN 2024

Chi tiéu ké
hoach nam 2024

doanh thu xuat khau giam & cac thj trudng cha
luc nhu MY, chdu Au do ngudi dan chuyén dan
sang xu hudng chi tiéu cho “thdi trang bén vitng”
nham tiét kiém chi tiéu.

+Tong céng ty ghi nhan Igi nhudn trudc thué
tang 12,21% so vdi ké hoach dé ra, tuong duong
82,15% so vdi nam 2022 do chinh sach dam bao
viéc lam, thu nhap, bao hiém, phuc Igi cho ngudi
lao d6ng va su gia tang chi phi van chuyén.

Nam 2024, trén cd sd danh gia nhitng co hdi va thach thirc, Tong cong ty
thdng nhat cac chi tiéu ké hoach kinh doanh nhu sau:

STT Chi tiéu Pon vi tinh btag 1= haadh S
1 Téng doanh thu ty dong 4,257 4.250 Giam 0,16%
2  Lgi nhuéan trudc thué ty dong 123 15 Giam 6,5%
3 Lao doéng binh quan Ngudi 7.261 7.500 Tang 3,3%
4  Thu nhap binh quan 1.000 dong 9.300 9.500 Tang 2,15%

Hudng tGi hoan thanh céc chi tiéu kinh doanh trén, Téng céng ty da dé ra cac giai phap sau:

« Tap trung va chu dong tim kiém, khai thac thi
trudng trong nudc va quoc té

- Chu trong cong tac quan ly nang cao doanh
thu va giam chi phi

« Uu tién tuyén dung cdng nhan tai cac xi
nghiép may

« Dao tao cho can bo cong nhan vién: Pao tao
ndi bd hodc thué céc té chlc dao tao chuyén
nghiép
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KE HOACH PAU TU

KE HOACH

01

Dau tu xay dung méi Chi nhanh Téng cong ty May 10 -
CTCP Xi nghiép may Thai Ha tai Khu Cong nghiép Gia Le,

Thai Binh

Xi nghiép may Thai Ha hién
thudc dién phai di dagi theo
quy hoach cua tinh Thai Binh
vé viéc di chuyén cac co sé
san xuat kinh doanh, tru sé ca
quan, don vi va mét s6 diém
dan cu khu vuc séng Tra Ly
thudc dia ban thanh pho Thai
Binh d€ phat trién dé thi. Du
an dudc thuc hién trén
12.023,3m2 dat tai Khu cong
nghiép Gia Lé.

NAM 2024

+ Tong muc dau tu du kién:
240 ty dong.

+Téng s6 chuyén sau dau tu:
22 chuyén, véi nang luc san
xuat du kién 8,8 triéu san
pham/nam.

+Quy mo lao dong toi da:
1.500 lao déng.

+Thagi gian khdi cdng: Quy
1/2024.

KE HOACH

02

CHUONG 04

Pau tu xay dung Trung tdm san xuat thuong mai

Van Thanh, Nam Dinh

Duv an dudc chu truong thuc
hién trén dién tich dat 11.714
m2 tai Xa Nam Truc, Huyén
Nghia An, Thanh phé Nam
Dinh nham cai tao va md rong
nha xudng san xuat, thuc hién
di dai xi nghiép may Vi Hoang
theo quy hoach cua tinh Nam
Pinh.

+Tong murc dau tu du kién: 80
ty dong.

+Tong s6 chuyén sau dau tu:
06 chuyeén, véi nang luc san
xuat du kién 2,4 triéu san
pham/nam.

+Quy mo lao dong téi da: 400
lao ddng.

+Thdi gian du kién khdi cong:
Quy 1V/2024.

28



SRS NV

BAO CAO THUONG NIEN 2023

KE HOACH

03

Cai tao xi nghiép may Bim San thanh
Trung tam phat trién mau thdgi trang

Dy an dudc chu truong nham
cai tao, nang cap Xi nghiép
may Bim Son dap Ung yéu cau
md& réng nang luc va phat
trién mau thdi trang tai thj xa
Bim San.

+Tong murc dau tu du kién: 41
ty dong.

+Cong suat thiét ké: 0,8 triéu
san pham/nam.

+Thdi gian du kién khdi cong:

Quy 1V/2024.

KE HOACH

04

KE HOACH

05

CHUONG 04

Pau tu xay dung Trudng mam non May 10

Du an dudgc chu trucng xay
mdi trén khuon vién hién tai,
trén dién tich dat gan 3000
m2, v3i 15 phong hoc va cac
phong chuc nang, tao moi
trudng hoc tép tot, theo yéu
cau tiéu chuan gido duc mam

Cac du an dau tu chiéu sau

Bao gém cac dy an dau tu
thiét bi cong nghé, chuyén
déi xanh, phan mém quan ly,
s6 hda quan tri.

non cho con cac can bo nhan
vién Téng cong ty.

+Téng muc dau tu dy kién
khoang 50 ty dong.

+Thdi gian du kién khdi cong:
Quy 1V/2024.
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Panh gia cua Hoi
dong quan tri vé
hoat dong kinh

Nam 2023, nganh dét may doéi
mat v&i nhitng khd khan, thach
thirc chua tung coé tién Ié. Xung
dot chinh tri nhiéu nai trén thé
gidi da gay ra khang hoang vé
nang lugng khién lam phat tang
cao, hau hét cac nudc déu ap
dung chinh sach that chat tién té
dan dén lugng cau thap. Cung
v@i do, do anh hudng cua tinh
trang “qua mua” thai hau Covid
khién lugng hang tén kho cla
cac nhan hang tang cao, dan
hang dat méi giam dang ké ca vé
sO lugng va don gia da lam nhiéu
doanh nghiép san xuat gap rat
nhiéu khé khan vé viéc lam, mat
can doéi vé dong tién va nguon
von. Cac don vi san xuat bubc
phai giam quy mo, giam gid lam,
tham chi tam ngung san xuat do
thiéu viéc lam.

Nam 2023 di qua trong béi canh khé
khan chung cta nén kinh té va
nganh dét may Viét Nam, nhiéu

CHUONG 04

doanh nghiép bi pha san, nhiéu céng
nhan mat viéc lam, nhung véi su diéu
hanh linh hoat cliia Ban Piéu hanh
May 10 da doan két, phat huy tri tué,
ting budc thao g& khoé khan, tim cac
gidi phap thdc day san xudt kinh
doanh dé tiép tuc tén tai, ddm bao
viéc lam va 6n dinh thu nhap cho
ngudi lao doéng, bao toan dugc
nguédn luc, khach hang va thi truong.
Téng céng ty da nhiéu né luc:

+Cha trong tim kiém va khai thac tai
thi truong quéc té va trong nudc.

+ Lo du viéc lam cho ngudi lao dong.
+D06i mdi trong cong tac diéu hanh,
to chuic san xuat, tdng cudng cong tac
quan tri doanh nghiép.

+Chuyén déi hoat déng san xuét
kinh doanh theo dinh hudng phat
trién bén viing.

Nha dé, Téng cong ty da hoan thanh
ké hoach va gilr vitng nhiéu chi tiéu
san xuat — kinh doanh.
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Hoat dong cua Hoi dong quan tri 37 Hatang co sd dir liéu

>
Q U A N T R I Quan ly xung dot Igi ich
) HE g B e Tién luong, thu lao va céc khoan Igi ich
A Kiém toan noi bo (tuyén 3) 15 v Hal g Guai 6, Ban Kigm sodt
CO N G TY Hagt Agng quén'try rii ro Bao dam Igi ich va déi xir cong bang véi
c6 doéng

Quy trinh khiéu nai, bao cao sai pham
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HOAT DONG CUA HOI PONG QUAN TRI

Hoat dong cua Hoi
dong quan tri
trong nam 2023

Tong két cac cudc
hop va quyét dinh
cua HPQT

HDQT hoat déng theo khudn khé cua
phap luat Viét Nam, Luat Doanh
nghiép, cac luat chuyén nganh lién
quan va Diéu 1é Tong cong ty, Quy ché
quan tri Tong céng ty, Quy ché hoat
dong cua HDQT.

HDQT c¢6 05 thanh vién, trong dé c6 02
thanh vién HPQT khong diéu hanh, .
Tap thé HDQT ¢ day du chuyén mén,
ky nang va nang luc dap Ung yéu cau
cua cong viéc, cling nhu thudng xuyén
tham gia cac chuong trinh dao tao dé
nang cao nang Iuc va chuyén mon vé
quan trj cong ty. Tat ca cac thanh vién
HDQT déu tham gia day du céc cudc
hop dinh ky hang quy va cac cudc hop
chuyén dé vdi tinh than trach nhiém
cao.

- HDQT da t6 chic 14 cudc hop va ban
hanh 26 nghj quyét va quyét dinh dé
chi dao va quyét dinh nhitng n6i dung
quan trong thuéc quyén han va trach
nhiém cla HDQT, lién quan dén cac
van dé vé cong tac to6 chlc nhan su,
hoat dong san xuat kinh doanh va dau
tu. Tat ca cac van dé quan trong déu
dugc thao luan céng khai va dan chu,
thau dao va can trong dé di dén quyét
dinh thong nhat trudc khi ra nghi
quyét. HDQT da bo nhiém thay thé
Giam doc Chi nhanh Tong cong ty tai

Vinh Long, bé nhiém 02 Phé téng
gidam doc va K& toan trudng, bd
nhiém ngudi phu trach quan tri cong
ty.
- HPQT da thuyc hién viéc giam sat,
chi dao hoat déng cta Téng Gidam
doc va cac thanh vién Ban diéu hanh
trong diéu hanh san xuat kinh doanh
va trién khai cac nghi quyét cua
DHDCD va HDQT. Tai cac cudc hop,
HDQT déu soat xét Bao céo tinh hinh
thuc hién cac nghi quyét, tinh hinh
san xuat kinh doanh va dau tu cua
Tong giam doc, thdo ludn va quyét
dinh thong qua cac nghi quyét/
quyét dinh dé Ban diéu hanh lam cg
sd trién khai thuc hién. Ngoai ra, cac
thanh vién HDPQT, theo sy phan céng
nhiém vy thudng xuyén trao doi voi
thanh vién Ban diéu hanh vé cac noi
dung, van dé quan tdm gidm sat.

- Tat ca cac thong tin lién quan dén
tinh hinh quan tri cia Téng céng ty
déu dugc cong bo dung thdi han
theo quy dinh cia phap luat, thoa
man cac mdi quan tdm cua c6 déng
va nha dau tu, ddm bao tinh céng
bang va minh bach trong céng bo
théng tin dén tat ca cac bén lién
quan.

S6 budi Ty lé Ly do
hop tham khong
HPQT duhop tham du
STT Thanh vién HDQT Chirc vu tham du hop
1 Ong Vi Buc Giang Chu tich HPQT 14/14 100%
s I Phé Chu tich HDQT, TV
2 B HDQT khéng dieu hanh 1414 100%
Ong Than Dlc Viét Thanh vién HPQT, TGD 14/14 100%
Ong Bach Thang Long  Thanh vién HDPQT, P.TGD 14/14 100%
Ba Nguyén Thi Bich Thay Thanh vién HDQT, P.TGD 14/14 100%

Thong tin cudc hop
danh gia vé két qua
hoat dong cua HPQT

Két qua danh gia

Ké hoach hanh
dong dua trén két
qua danh gia

HDQT Téng cbéng ty hop danh gia
két qua hoat dong cua HDQT
thudng xuyén tai cac cudc hop
HDQT theo quy. Tai cudc hop cé

- Hoi déng quan tri da hoat dong
phu hgp vdéi quy dinh cta phap
luat & Diéu Ié Téng cong ty, vuat
qua khé khan thach thuc va gop
phan dat két qua ké hoach ma
DHDCD dé ra.

- H6i dong quan tri thudng xuyén
theo sat moi hoat déng cua Téng
cong ty va da cé nhiéu chi dao kip
thdi vé té chlc, nhan su, dau tu,
thi trudng... giup cho hoat dong
cta Téng cbng ty dugc thuan Igi,
hiéu qua.

- H6i déng quan tri da to chic hop
theo dung trinh ty, thu tuc quy

- P6i méi trong mo hinh quan ly,
tdp trung chuyén doéi sé trong
céng tac quan tri hoat déng san
xuat kinh doanh, trong dé uu tién
chuyén déi s6 cho hoat dong c6t
16i trén ¢d s& nguodn luc hgp ly.

- Ti€p tuc nghién cu dinh hudng
cho Ban biéu hanh vé giai phap
quan tri hé thong linh hoat nham
thac ddy kha nang da dang hoa thi
trudng, da dang hoda khach hang,
da dang hoa mat hang.

- T8 chilic cac phién hop HPQT
dinh ky dé danh gia két qua hoat
dong cua HDQT, Ban Diéu hanh,
Ban kiém soat, danh gia tinh hinh

CHUGNGE

danh gia két qua hoat déng so vdi
ké hoach, nhiém vu dugc néu tai
ky hop trudc va phuong hudng
nhiém vu cho quy tiép theo.

dinh tai Biéu lé Téng cbng ty va
Luat doanh nghiép, viéc thong
bdo mai hop va chuan bj cac tai
liéu dé cung cap cho cac thanh
vién du hop day du va dung thgi
han, cdc thanh vién déu nam
chac Iinh vuc chuyén mén va noi
dung céng viéc dugc phan cong,
lubn dong gop tich cyc cac y
kién, gidi phap trong cudc hop.

- Tung thanh vién HPQT da hoan
thanh tot nhiém vy, chi dong va
tich cuc trong viéc thuyc thi trach
nhiém dugc phan cong.

trién khai nghi quyét DHDCD
thudng nién dé xay dung, diéu
chinh ké hoach hanh dong phu
hgp.

- Chi dao quyét liét va gidm sat
chat ché Ban Diéu hanh trong
viéc trién khai viéc thuc hién céc
nghi quyét cia HDQT vé cong tac
tuyén dung, nhan sy, thi truong,
hiéu qua dau tu, giai phap quan
tri hé thong, san xuat, tai chinh.

- Pé xuat phuong an phan phdi
Igi nhudn, chia c6 tlc hang nam
trinh BHDCD thudng nién phé
duyét.
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HOAT PONG BAN KIEM SOAT VA KIEM TOAN NOI BO (tuyén 3)

A. BAN KIEM SOAT

Hoat dong cua Ban
Kiém soat

Can clr vao Quy ché hoat déng Ban Kiém soat va ké hoach hoat dong nam, Ban Kiém

soat da thuc hién:

- Giam sat, danh gia hoat dong ctia HDQT,
Ban diéu hanh va cac can bd quan ly
trong viéc thuc hién cac ndi dung cua
Nghi quyét DHDCD nam 2023 da thong
qua;

- Kiém soat viéc cong bé thong tin;

- Tham dinh cac tai liéu va bao cao nam
2022 vé tinh hinh san xuat kinh doanh ctia
TGP, bao cao tai chinh nam (sau kiém
toan), bao cdo danh gia cong tac quan ly
clia HPQT. Lap Bao cdo vé tham tra két
qua san xudt kinh doanh va bao céo tai
chinh nam 2022 d3 dugc kiém toan gui
HDQT va trinh DPai hdi dong cd doéng
thuong nién nam 2023;

- Thu thap cac béao cao vé két qua hoat
doéng san xuat kinh doanh, tham tra bao
cdo tai chinh dinh ky hang quy nam 2023
nham danh gia tinh trung thyuc va hop ly
clia cac sO liéu tai chinh, phu hgp vdi cac
chudn muc, ché do ké toan va chinh sach
tai chinh hién hanh; Phan tich, danh gia,
canh bdo cac rui ro va dé xuat khuyén

nghi; Lap Bao cao hang quy guri HPQT va
Ban diéu hanh;

- Giam sat va soat xét cac ky kiém ké tai
san toan Tong cong ty. Chu tri, phoi hop
cung phong, ban chiic ndng kiém tra
cong tac quan ly tai chinh va hach toan
ké toan tai Xi nghiép May Ha Quang va
Xi nghiép May Bim Son, kiém tra danh
gia cong tac dau tu, st dung nha xudng
va huy déng may moc thiét bi sau dau tu
tai Xi nghiép May Bim Son;

- Gidm sat va ho trg hoat dong cua Ban
Kiém toan noi bd trong viéc thuc hién
cac cong viéc theo ké hoach;

- Dai dién Ban Kiém soat tham dy day du
cac cudc hop cua HOi dong quan tri va
cac cudc hop so két hang thang cda
Téng giam déc, nam bat kip thdi tinh
hinh hoat dong san xudt kinh doanh -
dau tu va tai chinh, tham gia y kién va
dua ra cac khuyén nghi véi HPQT, Ban
diéu hanh trong pham vi trach nhiém va
quyén han dugc giao.

Tong két cac cudc hop va quyét dinh caa Ban Kiém soat

S5 busi Ty & Ty 18

STT Hovatén tham du tham du biéu quyét
1 Thach Thi Phong Huyén 4/4 100% 100%
Ta Thu Ha 4/4 100% 100%

3  DPang Thanh Huyén 4/4 100% 100%

Ban Kiém soat da té chiic 04 cudc hop
truc tiép dé quyét dinh cac van dé sau:

- Tham dinh va khéng c6 bat ky su phan
ddi nao vé cac so liéu thé hién trén Bao
cao tai chinh hgp nhat va Bao céo tai
chinh cong ty me nam 2022 da dugc kiém
toan bgi Cong ty TNHH KPMG Viét Nam;
- Théng nhat thong qua Bao cao cua Ban
Kiém soat vé tham tra két qua san xuat

kinh doanh va bao cao tai chinh nam
2022 da dugc kiém toan gui HDQT va
trinh BHDBCHD nam 2023;

- Théng nhat thong qua Bao cao cua
Ban Kiém soat hang quy nam 2023 gui
HDQT va Ban diéu hanh;

- Théng nhat thong qua ké hoach hoat
dong nam 2024 cuia Ban Kiém soat.

Panh gia caa BKS vé
két qua hoat dong
san xuat kinh doanh
va tinh hinh tai chinh

Panh gia hoat dong
cua Hoi dong quan
tri va Ban Piéu hanh

Trong diéu kién rat kho khan vé thi
trudng, gia ban, lao dong, chi phi dau
vao..., qua két qua hoat dong san xuat
kinh doanh nam 2023, qua giam sat
cac hoat dong va danh gia, tham dinh
bdo cdo tai chinh ctia Téng cong ty.
Cho thady nang luc kinh doanh, doanh
thu va Igi nhuan ctia Tong cong ty tot,
hoan thanh nghi quyét DHDCP, tinh

Trong nam 2023, HDQT da to chirc
hop va ban hanh 26 nghi quyét va
quyét dinh. Tat ca cac nghi quyeét,
quyét dinh ban hanh dlng trinh ty va
tham quyén, tuan thu Diéu Ié Tong
cong ty, Luat Doanh nghiép va cac
quy dinh phap luat khac. HDPQT da
dinh huéng dang dan, chi dao sat sao
va giam sat ho trg Ban diéu hanh
trong diéu hanh hoat dong san xuat
kinh doanh va dau tu cling nhu viéc
thuc hién Nghi quyét PHDCP va Nghi
quyét HDQT da thong qua.

Ban diéu hanh luon bam sat va thuc
hién nghiém tic cac nghi quyét,
quyét dinh da ban hanh ctia DPHDCD
va HDPQT, chu ddng va linh hoat trong
diéu hanh hoat dong san xuat kinh
doanh; da phan cong lai chic nang
nhiém vu va tang cudng cong tac
quan tri doanh nghiép, tiép tuc sap
x€p tai cd cdu to chiic va bd may
quan ly moét sé xi nghiép, phong ban,
bé nhiém bé sung can bd quan ly;
tap trung va chd dong tim kiém, khai
thac thi trudng qudc té va trong
nudc, cac kénh phan phai thi trudng
noi dia dudc tiép tuc ra soat va ma
rong, dam bao du viéc lam cho ngudi
lao dong trong chién lugc da dang
hoa thi trudng, mat hang, khach
hang; tap trung day manh cong tac ky
thuat, nghién cru va chuyén doéi san

CHUGNGE

hinh tai chinh duy tri 6n dinh va lanh
manh, hé so tu chu tai chinh tang,
dong tién dugc dam bao va kha
nang thanh toan ¢ muc an toan, co
thé dam bao thanh toan dudgc cac
khoan ng ngan han. Ban Kiém soat
danh gia cao két qua san xuat kinh
doanh ctia Téng c6ng ty.

pham, nghién cttu va iing dung céng
nghé mdi vao san xuat; cac don vi
san xuat da to chuc san xudt linh
hoat va tang cudng cong tac quan ly
dé dap Ung thuc trang don hang
nho 1é véi thai gian san xuat ngan va
yéu cau chat lugng cao; céng tac
quan tri tai chinh, dong tién, hang
ton kho va cong ng tiép tuc dugc
cht trong; tiép tuc soat xét tiét giam
chi phi toan dién; trién khai cac giai
phap vé chinh sach tién luong, tién
thudng va dam bao day du moi
quyén Igi dé gilr on dinh ngudi lao
dong; tang cudng cong tac dao tao
kién thic va ky nang cho can bo
cong nhan vién.

- Téng cbng ty da thuc hién thanh
cong phuang an phat hanh thém cd
phiéu tang von diéu 1é va thu dugc
5,38 ty dong thdng du von ¢6 phan
tur tién ban cd phiéu theo chuong
trinh lya chon ngudi lao dong
(ESOP), da diéu chinh Gidy chiing
nhan dang ky doanh nghiép theo
von diéu 1é mdi la 317,51 ty dong va
da diéu chinh Gidy chiing nhan dang
ky chitng khoan tai Téng cong ty Luu
ky va Bu trif chitng khoan Viét Nam
v3i tong s6 lugng chitng khoan dang
ky hién tai la 31.751.000 c6 phiéu.
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Panh gia su phoi
hgp hoat dong
gilra BKS véi HPQT,
Ban Diéu hanh va
cd déng

- Trong nam, khéng c6 xung dot Igi
ich va cac khoan vay, bao lanh hoac
cho vay doi vdi cac thanh vién HDQT,
thanh vién BKS va TGP hay ngudi co
lién quan cua ho; cac giao dich gilra
Tong cbng ty, cbng ty con vdi thanh
vién HDQT, thanh vién BKS, TGP va
nhitng ngudi co lién quan cua thanh
vién do, gilra TGng cong ty véi cong ty
trong dé thanh vién HDPQT, TGD la
thanh vién sang lap hoac la ngudi
quan ly cong ty trong thdgi gian 03
nam gan nhat trudc thgi diém giao
dich da dugc trinh bay trong BCTC
kiém toan nam 2023.

- Qua qua trinh giam sat cac hoat
dong quan tri va diéu hanh, BKS
khong thdy cé bat ky diéu gi bat
thudng trong hoat dong cua HDPQT,

- HPQT va Ban Diéu hanh da thuc hién
nghiém tuc vé viéc cung cap théng tin
va tao diéu kién cho BKS dugc tiép can
tai liéu dé kiém tra tinh sat thuc cua
thong tin.

- Hang quy, nam, BKS déu tham gia
cac cudc hop HDQT va Ban Diéu hanh,
bao cdo danh gia tinh hinh hoat dong
san xuat kinh doanh ctia Téng cong ty,
nhan dang rui ro va néu cac khuyén
nghi gri HDQT va Ban biéu hanh. Cac
khuyén nghi déu dugc ghi nhan va
trién khai thuc hién.

Ban Diéu hanh va cac can bd quan ly
Tong cong ty.

- Mac du chua dat toan dién cac chi
tiéu ké hoach nam, nhung vdi nhitng
két qua thanh tyu da dat dugc dac
biét 1a chi tiéu Igi nhuan trudc thué
vugt ké hoach, BKS dénh gia viéc
quan ly, diéu hanh Téng cbéng ty cua
HDQT, Téng Giam déc va Ban Diéu
hanh da dugc thuc hién mot cach can
trong, hgp ly, hiéu qua va phu hgp
v@i cac quy dinh phap luat hién hanh;
da phat huy tot cac nguoén lyc vé vén,
tai san va lao déng cuia Téng cong ty,
dam bao cong an viéc lam, gilr vitng
va 6n dinh san xuat, duy tri lyc lugng
va 6n dinh thu nhap cho ngudi lao
dong.

- Gilta BKS vé&i HDPQT, Ban biéu hanh
va cac can bd quan ly da duy tri dugc
moi quan hé cong tac, phoi hgp chat
ché trén nguyén tac vi Igi ich cua
Tong coéng ty, cua c6 dong va theo
dung cac quy dinh cua phap luat,
Diéu Ié Tong cbéng ty va cac quy ché
noi bo.

- Trong nam, BKS khéng nhan dugc
don thu yéu cau kiém tra hay khiéu
nai nao cua c6 déng hoac nhém co
déng co ty 1é s@ hiru va thgi gian nam
gir theo quy dinh cua phap luat va
Piéu |é Téng cong ty.

Ké hoach hoat dong - Thuc hién giam sat hoat dong

nam 2024

cua HPQT, Ban biéu hanh va céc
can bo quan ly trong viéc thuc
hién Nghi quyét DHDCD va nghi
quyét HBQT

- Thadm dinh céc tai liéu va bdo céo
nam vé tinh hinh san xuat kinh
doanh cua TGP, bdo cdo tai chinh
nam (sau kiém toan), bao céo
danh gid cdng tac quan ly cua
HDQT. Lap Bao cao vé tham tra két
qua san xuat kinh doanh va béo
cao tai chinh nam 2023 da dudc
kiém toan gui HDQT va trinh Dai
hoi déng c6 déng thudng nién
nam 2024.

- Thu thap, tham dinh cac tai liéu
va bdo céo tinh hinh san xuat kinh
doanh, bdo cao tai chinh dinh ky
hang quy nam 2024, kiém tra danh
gia cong nd va hang tén kho, tham
gia va giam sat céng tac kiém keé.
Tiép tuc canh bdo nhitng rai ro

CHUONG 05

trong hoat dong san xuat kinh
doanh, dau tu va tai chinh.

- Giam sat va ho trg hoat déng
clia Ban Kiém toan ndi bé.

- Chu tri, phoi hgp véi cac phong
chirc nang, soat xét danh gia hiéu
qua Dy éan dau tu md rong Xi
nghiép may Hung Ha va Ha
Quang.

- Tham dy va tham gia thao luan,
khuyén nghi tai cac cudc hop
PHDCD, HDPQT va cac cudc hop
khac cta Tong coéng ty. Xem xét,
danh gia tinh hinh thyc hién cac
khuyén nghi ctia BKS véi HPQT va
Ban Diéu hanh.

- Thu thadp céc yéu cau cua cb
déng hoac nhém c6 déng sé hiru
tUr 5% téng s6 ¢ phan pho thong
(néu co).

- Thyc hién nhitng cdng viéc khéc
theo yéu cau cia HPQT va cua cac
c6 déng (néu co).
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B. BAN KIEM TOAN NOI BO

Tinh hinh hoat dong
cuia Ban KTNB nam
2023

Téng két cac cudc
hop cua Ban KTNB

» 56 budi Tyl Ty 18
Ho va tén tham du tham dy biéu quyét
Ta Thu Ha 3/3 100% 100%
Nguyén Thi Phudng 3/3 100% 100%
Nguyén Thi Thay Héng 3/3 100% 100%

Trong nam 2023, Ban Kiém toan noi b6 da té chdc 03 cudc hop truc tiép dé

quyét dinh cac van dé sau:

- Té chic trién khai ké hoach hoat
déng cua Ban Kiém toan ndi bé nam
2023 da dugc HPQT phé duyét.

- Tiép tuc kiém soat tinh trang stra doi
ban hanh, cdp nhat cac van ban quy
ché, quy dinh cta Téng cong ty theo
khuyén nghi ddm bdo phu hgp vdi
thuc tién va quy dinh cta Phap luat

- Théng nhat thong qua bao cédo cua
Ban Kiém toadn ndi bd vé tham tra
cong tac hach todn ké toan, quan ly tai
chinh tai Xi nghiép May Ha Quang, Xi
nghiép May Bim Son, Chi nhanh Téng
codng ty May 10 — CTCP - Garco Dragon
Hotel.

- Kiém toan ndi b6 chu dong thuc hién
cac hoat dong phdi hgp, tu van trong
hoat dong quan tri rui ro, kiém soat
ndi bd thay vi chi thuc hién cac cudc
kiém toan, danh gia thuan tdy

- Nam 2023, Ban Kiém toan ndi bd da
hoan thanh 2/3 ké hoach kiém toan
nam va cac cudc kiém toadn doét xuat
dugc giao. Ban Kiém toan noéi bo da
chi doéng diéu chinh phan ké hoach
con lai sang nam 2024 dé bao dam

cap nhat quy trinh mét cach phu hgp.

Céc cudc kiém todn ndi bod da ra soat,
danh gia doc lap, khach quan veé tinh
phu hgp, day du, hiéu luc va hiéu qua
cta hé thong kiém soat noi bo. Két
qua cac cudc Kiém toan ndi bé dugc
Ban Diéu hanh ghi nhan va trién khai
khac phuc theo khuyén nghi, qua dé
gép phan nang cao hiéu qua hoat
déng quan tri rdi ro va hé théng kiém
soat ndi bo cua Téng coéng ty. Péng
thdi thong qua cac cudc danh gia,
cac don vi da tich cuc cai tién, hoan
thién cac quy trinh quan ly, tang

cudng cong tac kiém soat va quan tri.

CHUONG 05

HOAT PONG QUAN TRI RUI RO

Tuyén b6 chung
vé chién lugc
trong quan tri
rai ro

Muc tiéu quan tri
rui ro

M6 hinh Quan tri
rui ro

“Tat ca nhiing rdi ro c6 kha nang
phat sinh trong moi mat hoat
dong, moi khu wvuc, vi tri; bén
trong va bén ngoai; hién tai va md
rong thudc pham vi hay lién quan

Nhan dién rui ro tiém an, bai hoc
rat ra tu nhing rui ro da gay ra,
can nhac kha nang chap nhan ri
ro dé tim kiém cg hoi, trén cd sd

Téng cong ty dinh hudng ap dung
mo hinh “3 Tuyén” bao vé nham ngan
ngtra, phat hién, va stta chita nhitng
rui ro da, dang va sé xay ra trong hoat
dong kinh doanh ctia Téng c6ng ty.
Qua do tang cudng murc do hiéu qua
cua cong tac quan tri va kiém soat.

tGi cac Don vi thanh vién va Tong
cong ty déu phai dugc nhan dién,
dénh gia, xu ly rdi ro bang nhiing
nguon luc thich hgp, dam bao cé
hiéu qua cao nhat”.

hai hoa Igi ich cia ngudi lao
déng, c6 dong, moi trudng xa hoi
va sy phat trién bén viing cua
doanh nghiép.

Tuyén 1: Tai cac don vi, cac phong
ban, kiém soat theo chitc nang
nhiém vu dugc giao

Tuyén 2: Quan ly va kiém soat nganh
doc theo cac chuyén dé

Tuyén 3: Kiém toan noi bd

35



BAO CAO THUONG NIEN 2023

Danh sach rui ro trong yéu va hanh dong irng pho

Rui ro vé
thi truéng

Rui ro chuyén doi

Rui ro tai chinh

Nam 2023, Téng céng ty déi mat vai
cac rai ro, bién dong tiéu cuc tu thi
trudng vé nhu cau, giad ban cling nhu
rdi ro mat thi phan do céc yéu cau doi
véi san pham nhap khau tu co ché
CBAM va LEED tai Chau Au va My - cac
thi trudng 16n cta Téng cong ty.

Dé (ing pho véi rui ro nay, trong nam
2023, Tong coéng ty da sém thuc hién
cac giai phap Uang phd: tich cyc tim

Viéc chuyén do6i dé dap (ng cac tiéu
chudn CBAM cua Lién minh Chau Au
va LEED cua My tiém an nhiéu rai ro
lién quan tdi chi phi dau vao va thai
gian trién khai.

- Yéu cau chi phi dau tu cao trong viéc
dau tu vao céng nghé mdi, quy trinh
san xuat mdi va dao tao nhan vién.

- Th&i gian trién khai: Viéc ap dung
cac tiéu chudn mai doi hoi thai gian va
nguén luc dang ké tir Téng cong ty,
dong thai tim an nguy co gian doan
quy trinh san xuat hién c6 néu nhu

La moét doanh nghiép cé hoat déng
xuat khau chiém ty trong I6n, Tong
cong ty phai déi mat véi cac rui ro vé
tai chinh nhu: rdi ro ty gid, rui ro lai
suat, rui ro ng xau. Trong nam 2023,
Tong cbng ty da tang cudng hoat
déng kiém soat va céng tac du bao dé
(rng phé vai cac rui ro trén, cy thé nhu
sau:

- Tuyén 2 tang cudng soat xét cong
ng, tuyén 1 thac day thu héi cong ng,
dam bao dong tién quay vong hiéu
qua.

ki€m khach hang mdi, bdo toan cac
khach hang hién tai, ti€t kiém chi phi
san xuat. Bén canh do, céng tac
chuyén doi hoat dong san xuat dong
thoi dugc thuc hién dé ting budc
dap Ung vdi cac yéu cau mdi tir cac
thi trudng, bao gém hoat déng dau
tu nang lugng mat tréi ap maij;
chuyén déi noi hoi than sang st dung
vién sinh khoi.

khéng dugc trién khai va quan ly hgp
ly. Viéc khéng chuyén déi kip thdi
dong thsi anh hudng co hoi kinh
doanh, tham chi la mat thj phan.
Trudc cac rui ro nay, trong nam 2023,
Tong céng ty da cha déng du tru
ngan sach cho hoat déng chuyén déi,
bé tri nguén von day da; dong thdi
xay dung ké hoach thué don vi tu van
c6 du nang luc, kinh nghiém dé tu
van vé 16 trinh chuyén déi cac nha
may dap (ng tiéu chudn LEED va
CBAM.

- Kiém tra quan ly tai chinh tai Xi
nghiép May Ha Quang, hudng dan xi
nghiép hoan thién cong tac quan ly
cong ng, nghia vu v&i ngan sach.

- Cap nhat, theo déi hang ngay bién
dong cua thj trudng lién quan tdi rai
ro |ai suat va ty gia, lién két véi cac to
chtrc tin dung dé nhan dinh xu huéng
bién dong cua thi trudng dé cé giai
phap kip thagi.

- Mua bao hiém rui ro tai san.

Rui ro phap ly,
rui ro tuan thu

Rui ro an ninh
mang va bao
mat dir liéu

Rui ro
lao dong

Rui ro
canh tranh

Hé thong phap luat tai Viét Nam
tudgng doéi phuic tap, vdi s6 lugng
I&n cac van ban quy pham phap
luat, thudng xuyén thay doi, tiém
an cac rai ro vi pham phap luat,
dan dén cac khoan phat vi pham
hanh chinh.

Pé tan dung nhitng co héi cling

Su phat trién cong nghé va mang
théng tin tiém an nhing rai ro
nghiém trong doéi vd@i doanh
nghiép vé tinh bdo mat cua céc
thong tin, an toan hé théng thong
tin, gian doan hoat déng san xuat
kinh doanh. Trudc nhitng rui ro
nay, Téng coéng ty da dau tu hé

Trong nhirng nam gan day, cac
doanh nghiép c6 von dau tu truc
ti€ép nudc ngoai dau tu vao Viét
Nam tang manh, dac biét viéc xuat
khau lao déng dugc khuyén khich
anh hudng tdi céng tac tuyén
dung lao dong nganh may.

Trugc khd khan do, May 10 vdi

Nganh Dét may Viét Nam noi
chung va Téng céng ty néi riéng
déu chiu su canh tranh manh mé
vd@i cac quoc gia cé ngudn nhan
cong gia ré (nhu Bangladesh, In-
donesia, Campuchia).

CHUONG 05

nhu giam thiéu rdi ro trudc su
thay doi nay, cac bd phan chuyén
trach thudng xuyén cap nhat ché
dd chinh sach, nghién clru k¥ cac
quy dinh, va c6 ké hoach trién
khai phu hgp, déng bo dam bao
tuan thu cac quy dinh cua phap
luat.

thong tudng lua bao vé virus xam
nhap, dau tu hé théng mang noi
bo; Céng tdc thong tin chuyén
giao va kiém soat thong tin dugc
coi trong, cong tac tuyén truyén
cho ngudi lao dong dugc thuc
hién nhiéu ky trong nam.

phuaong cham “Con ngudi vua la
muc tiéu, vira la déng luc cua sy
phat trién” luén quan tam cham
lo dGi séng vat chat, tinh than
cho ngugi lao déng, dau tu thiét
bi cong nghé, moéi trudng lam
viec dé bao vé suc khde, gilt
ngudi lao dong.

Trudc nhitng khé khan dé, Téong
cong ty phai thuc hién bién phap
“Tiét kiém, bao toan, phat trién”,
cai tién quy trinh, tang nang suat
lao dbng, téi uu gid thanh san
pham, dam bao an toan vé von va
tai san..

Lo trinh, cam két thu'c hién cac hoat dong quan ly rudi ro trong nam 2024

- Tiép tuc xem xét cac bai hoc rui
ro nam 2023.

- Kién toan hé thong quy dinh, quy
trinh, hudng dan vé quan ly rdi ro.
- Pdy manh hoat déng dao tao,
nang cao nhan thuec, tinh tuan thu
trong doi ngl can bd cong nhan
vién.

- Tang cudng hoat déng cua
tuyén 2 trong viéc kiém tra tuan
thu, danh gia hiéu qua thuc hién,
hoan thién hé théng bdo cao
Ban diéu hanh.
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HA TANG CO SO DU LIEU

Nguyén tac Cong bé

thong tin

Hé thong van hanh
quan tri dir liéu

Hoat déng Céng bd thdng tin ciia Téng cong ty dugc thuc hién trén co sd tuan
thu cac quy dinh phap luat hién hanh, dac biét vé cac néi dung: théng tin dugc
cong bo, thai gian cong bo, bao quan, luu trir thong tin dugc cong bo, bao céo

viéc thuc hanh cong bé thong tin.

- Thu thap dif liéu tUr cdc nguodn va tién
hanh luu trQ.

- Phan tich, boc tach di liéu quan
trong, co6 gia tri.

- Xt ly dir liéu tuong Ung véi muc
dich.

- Hé théng van hanh dir liéu dam bao
dugc tap trung, khai thac, st dung va
luu trr mot cach khoa hoc, tap trung

QUAN LY XUNG POT LOI iCH

P& dam bao cac xung dét Igi ich dugc
quan ly hgp ly va bao vé Igi ich cua
Tong cong ty va c6 déng, Diéu |é Téng
cong ty da quy dinh tai Diéu 41 vé viéc
cac thanh vién Hoi dong quan tri,
Tong giam ddéc va ngudi diéu hanh
Téng cdng ty phai c6 trach nhiém can
trong, trung thuc va tranh cac xung
dét vé quyeén Igi va vi quyén Igi toi cao

va co kiém soat. Téng cdng ty cling
day manh viéc (rng dung céng nghé
trong quan tri dir liéu (dp dung cac
phan mém), dac biét la quan tri dir
liéu xuyén sudt tir Téng cong ty dén
cac don vi thanh vién dé dam bao
viéc cung cap dir liéu, téng hop dir
liéu, bdo cdo, va cong tac cong bod
thong tin dung, du va kip thai.

cua c6 dong va Téng cong ty. Dong
thdi, thanh vién H6i déng quan tri va
T(fing giam ddc, ngusi diéu hanh
Tong cong ty phai thuc hién cac
quyén va nghia vu theo quy dinh cua
Luat doanh nghiép, Diéu Ié Téng
cdng ty, Quy ché quan tri Téng cong
ty va cac quy dinh néi b6 khac.

Nam 2023, TCT May 10 khéng ¢6 trudng hgp nao vi pham quy dinh vé xung

dot Igi ich lién quan.

TIEN LUONG, THU LAO VA CAC KHOAN LQ1 iCH POI VGI HOI PONG
QUAN TRI, BAN KIEM SOAT

CHUONG 05

BAO DAM LOI iCH VA POI XU CONG BANG V31 cO PONG

Théng tin vé cé tirc

Tong céng ty cam két déi xr cbng
bang va tén trong cac c6 dong,
bao gom c6 déng nho 1é, thong
qua viéc 6n dinh co cau c6 dong,
bao dam cac quyén cua cac co
déng. Pong thgi, Tong cong ty
dam bao tinh minh bach va céng
khai trong moi hoat dong kinh
doanh va ti€ép tuc duy tri hoat

dong kinh doanh bén virng. Téong
cong ty cam két tao ra gia tri va
dam bao Igi ich cho c6 déng, déi
tac va khach hang, va quan triét
tinh than hgp tac chat ché vai cac
c6 dong la yéu té quan trong dé
Toéng cong ty dat dugc sy phat
trién 6n dinh va bén viing.

Trong nam 2023, Tédng cbng ty chap hanh day du cac nghia vu céng
bé théng tin theo quy dinh phap luat, dam bao cac c6 déng kip thai

nam bat dugc day du cac théng tin.

Ngay giao dich Ngay Ngay Co turc

khong htrdng dang ky thanh (VND/

quyén cudi cung toan c6 phan)

ggzt_fc nam 31/05/2023  01/06/2023  09/06/2023 1.800

Co tlrc dot 28/12/2023  29/12/2023  26/01/2024 1.000
1 nam 2023

- Cac hoat dong trong nam dé
tang cudng tinh cong khai va uy
tin doi v@i nha dau tu

+ Ngay 15/04/2023, Pai hoi dong
c6 déng thudng nién nam 2023
clia Téng cobng ty da dugc té chic
tai tru sd chinh (phudng Sai Bong,
quan Long Bién, thanh phé Ha
NoOi) vdi su tham du cla cac ¢o
déng dai dién cho 26.370.033 c6
phan, tuong Ung vdi 26.370.033
phiéu biéu quyét, chiém 87,2%
tong s6 phiéu biéu quyét cua
Téng céng ty.

+ Thong bdo mdi hop dugc gui
dén tat ca cac c6 dong vaéi noi
dung théng tin day da vé thdi
gian, dia diém, chuong trinh hop
va nhirng thong tin ca ban vé viéc
dang ky tham du.

+ Toan b thong bao, tai liéu hop
DHDCD, gidy uy quyén dudc gui
truc tiép cho c6 dong thong qua
dia chi c6 déng da dang ky va
dang cdng khai trén website cua
COng ty ngay 24/03/2023 (trudc
thgi diém dién ra DHDCD 21
ngay).
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Phé duyét giao dich
v@i cac bén lién quan

Cac giao dich véi
cac bén lién quan

+ Tham gia PHDBCD thudng nién nam
2023, cac c6 déng thuc hién quyén
biéu quyét theo hinh thic truc tiép
theo quy dinh tai Quy ché té churc va
hoat dong BCHCH thudng nién nam
2023 va biéu |é Tong cong ty, cac quy
dinh cua phap luat co lién quan.

+ Nghi quyét va Bién ban hop Dai hoi
déng c¢6 déng dugc dang tai trén

Cac giao dich phat sinh v@i cac bén lién
quan dugc quy dinh tai Biéu 42 Piéu Ié
Téng Cong ty, theo dé céc giao dich nay
phai dugc HPQT hoac DHDCD phé duyét

website Téng coéng ty ngay sau khi
hoi nghi két thac (dam bao trong
vong 24h theo quy dinh) véi day du
cac théng tin theo dung trinh tu thai
gian, trong do c6 ghi nhan chinh xac
va day du s6 lugng phiéu biéu quyét
va ty |é biéu quyét clia cac cé déng vé
ndi dung hop.

tly theo gia tri giao dich, dé dam bao
phong tranh xung dét Igi cling nhu tinh
minh bach.

QUY TRINH KHIEU NAI, BAO CAO SAI PHAM

Mo ta co ché
khiéu nai

Co ché bao vé, dam
bao bi mat danh
tinh cua ngudi to
giac, chong tra thu

Kénh théng tin dé
td giac

Pao tao va
truyén thong

Tong céng ty cam két tuan tha
phap luat trong viéc quan ly va
giai quyét khiéu nai va bao cdo sai
pham. Quy trinh nay nham thuc
day tinh dan chu, bao vé Igi ich
cla ¢6 déng, Téng céng ty, ngudi
lao dong va cac bén lién quan.
Tong Coéng ty da xay dung cac quy

Pé dam bao cac khiéu nai va sai
pham dugc phan anh kip thdgi, day
du, Téng cong ty da thiét 1ap co
ché bao vé, dam bao bi mat danh
tinh cta ngudi t6é giac, cung viéc
chéng lai hanh dong tra thu. Theo
do, ngudi khiéu nai, t6 gidc dugc
bao dam vij tri cdng tac, khong bi
phan biét déi xr vé viéc lam dudi
moi hinh thic; dugc bao vé dam
bao khdéng bi de doa, tru dap, tra
thu, lam anh hudng dén quyén va
Igi ich hgp phap cua minh.

- HOm thu t6 giac.

- Cong khai s6 dién thoai cla
thanh vién Ban Diéu hanh Téng
cong ty.

Tong cong ty truyén théng veé
chinh sach, quy trinh khiéu nai va
t6 cdo sai pham théng qua hé
thong truyén thong néi bé (loa
phat thanh, bang tin, website, fan-
page) tai tat ca cac don vi. Dao tao

CHUONG 5

trinh, huéng dan cu thé, va truyén
théng dé ngudi lao déng nam ré
trinh ty khiéu nai va bao cdo sai
pham; dam bao cac khiéu nai, bdo
cdo sai pham dugc ghi nhan va xu
ly 3y du, kip thai, hop Iy.

bong thdi, trong trudng hdgp
ngudi khiéu nai, t6 gidc sai pham
c6 can c cho rang ngudi quan ly
minh ¢6 hanh vi de doa, tru dap,
trd thu, dan dén giam thu nhép,
gay thiét hai dén quyén, Igi ich
hgp phap ctia minh, ho cé quyén
yéu cau bang van ban ngudi da
giai quyét khiéu nai, t6 giac cé
bién phap xu ly doi vdi ngudi cd
hanh vi dé theo quy dinh cla
phép luat.

- budng day néng cua
Tong cong ty

vé chinh sach va quy trinh khiéu
nai, t6 cdo sai pham la mot noi
dung dugc chu trong trong
chuong trinh dao tao nhan vién
mai.
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THONG PIEP PHAT TRIEN BEN VUNG

Muc tiéu ngan han

Muc tiéu trung va
dai han

Xu hudng xanh hda trong nganh may
mac dang ngay cang pho bién va phat
trién manh mé, véi viéc sir dung
nguyén liéu hitu cg, tai ché va dp dung
cdng nghé than thién maoi trudng. Sy
chi trong vao san xuat bén viing
khéng chi giam tac dong tiéu cuc Ién
maoi trudng ma con tao ra co hdi phat
trién dai han cho cac doanh nghiép.

» Nhan réng mé hinh hgp tac dau tu
thiét bi nang lugng mat trGi 4p mai va
cac thiét bi tiét kiém nang lugng,
chuyén doi st dung nhién liéu than
sang biomass.

- Cdi tao va nang cap cac hé théng xu
ly nudc thai dam bao quy chuan dau
ra.

» Thué tu van cho viéc cai tao, xay
dung nha may xanh theo tiéu chuan
LEED.

« Trong vong 3 nam tiép theo:

- Cac nha may dugc lap dat hé théng
dién mat trgi dp mai st dung it nhat
25% nang lugng dién tai tao.

-Toan bd cac nha may giam 50%
lugng phat thai khi nha kinh.

« Ap dung tiéu chudn nha may xanh
ngay tu khau thiét ké doi véi cac du én
xay duyng nha may mdi.

- Tiép tuc dau tu, khai thac hé thong
nang lugng tai tao phuc vu cho hoat
dong san xuat kinh doanh.

Dong thdi, san xuat bén vitng cling
tao cd hdi cho ngudi tiéu dung chung
tay xdy dung mdi trudng xanh.

V@i muc tiéu bat kip xu hudng xanh
héa, trd thanh mot mat xich quan
trong trong chudi cung (ng xanh
toan cau, Téng cong ty xac dinh day
la mét nhiém vu cap thiét, va c6 ké
hoach trién khai thuc hién nhu sau:

« Xay dung va ap dung hé théng
quan ly nang lugng theo tiéu chuan
ISO 50001, thuc hién viéc kiém toan
nang lugng, xdy dung Ban quan ly
nang lugng theo quy dinh, st dung
nang lugng tiét kiém va hiéu qua.

» Giam 15.000 tCO, phat thai nhd tiép
tuc chuyén doi 10 hai st dung vién
sinh khoi va dién nang lugng mat trdi
ap mai.

+ Chu dong tim kiém cac ngudn cung
Ung cling nhu hgp tac san xuat cac
nguyén phu liéu bén vitng, than thién
v@i mdi trudng.

» Tan dung hgp ly cac nguyén phu
liéu, si dung nang lugng hiéu qua
trong quy trinh san xuat théng qua
cai tién quy trinh, ky thuat.

+ Dao tao va phat trién nguén nhan
lyc dap Ung vdi yéu cau nhiém vu
thuc hién thanh cdng chién lugc phat
trién bén virng cua Tong cong ty.

CAM KET VE PHAT TRIEN BEN VUNG

Cam két hanh vi
Kinh doanh cé
trach nhiém

Cam két vé Quyén
con ngudi va
quyén lao dong

Téng céng ty cam két thuc hién
kinh doanh cé trach nhiém, khéng
chi d6i véi khach hang va cé déng
ma con doi véi cong dong, xa hoi
va méi trudng. Chung toi khéng
chi hudng tdi Igi nhuan ma con
dat su bén virng va trach nhiém xa
hoi vao trung tam cua moi quyét

Tong cobng ty da thiét 1ap va ban
hanh N&i quy lao dong, Thoa udc
lao dong tap thé dua trén yéu cau
cla phép luat Viét Nam; dong thai
thé hién su tuadn thug, cam két
manh mé déi vai hanh vi kinh
doanh co trach nhiém thong qua
cac chliing nhan vé Trach nhiém xa
hoi: SA8000:2014, Wrap, BSC],
Sedex Smeta, GRS, GOTS, RCS,
Higg. Khéng chi dung lai & viéc
tuan tha Quy dinh phap luat va
cac tiéu chuan Quoc té, Tong cong
ty dong thgi dédp Ung cac tiéu
chuén riéng cac khach hang 16n
nhu: Nordstrom, Abercrombie &
Fitch, Calvin Klein, DKNY, Tommy
Hilfiger, Brooks Brothers, Next,
M&S, Inditex (Zara), Aoyama,
Aoki, Shimamurai.

Tong cong ty cam két ngudi lao
déng tai Tong cong ty déu cé
quyén va déu dugc lam viéc trong
moi trudng diéu kién tot.

Quyén con ngudi va quyén lao
déng tai Quy tac (ng xu, dugc phé
duyét bdi Téng giam doc va cac
quy trinh, hudng dan lién quan,
dudc thé hién cu thé cac ndi dung:
Lao déng tré em, lao dong cudng

CHUONG 06

dinh kinh doanh. Bang céach tan
dung céc co héi dé déng gép tich
cuc vao cdng dong, bao vé moi
trudng va ton trong cac bén lién
quan, chdng t6i xac dinh minh la
mot doi tdc dang tin cdy va cé
trach nhiém.

Quy tac Ung xu ctia Tong cong ty
néu ré cac van deé vé Trach nhiém
xa hoi, bao vé mdi trudng, an
ninh, hé théng quan ly chat
lugng, dugc dp dung doi véi toan
thé ngudi lao déng va cac dai tac
kinh doanh. B6 quy tac (ng xu
dugc ph6 bién cho toan thé
ngudi lao déng qua hé théng
truyén thanh, Bang tin ndi bg,
trong cac budi hop giao ban dinh
ky.

Cac nha cung cap, ngoai viéc trai
qua cac cudc danh gia vé linh vuc
kinh doanh cé trach nhiém trong
lan dau hgp tac va dinh ki, déu
phai ky Ban cam két tuan thu cac
diéu khoan trong Quy tac (rng xur
ctia Téng cong ty.

blc, quay réi va lam dung, tu do
hoi hop va thuong lugng tap thé,
phan biét déi xt, lueng bong va
phtc Igi, thgi gian lam viéc va
tang ca, an toan va surc khoe.

Cac ndi dung nay dudc truyén
thong dén ngudi lao dong thong
qua hé thong truyén thanh noi
bd, bang tin va cac cudc hop giao
ban.
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Cam két tuan thu
phap luat bao vé
moi trudng

Cam két vé chinh
sach bao vé quyén
lgi khach hang,
bao mat thong tin

Tong céng ty cam két tuan tha day da
cac quy dinh phap luat vé bao vé moi
trudng va luén tham gia cac chuaong
trinh bao vé méi trudng dé dam bao
su phat trién bén ving. Trong nam
2023, Tong céng ty khéng vi pham bat
ky quy dinh nao cta phap luat vé moi
trudng. Trong hoat déng san xuat kinh
doanh, Téng cong ty da giam thiéu tac
dong tiéu cyc doi véi modi trudng

Tong céng ty cam két mdi quan hé
hgp tac v@i khach hang dugc thiét lap
va duy tri trén tinh than doéi bén cé Igi,
ton trong, chia sé, minh bach.

Tinh bdao mat thong tin ctia khach
hang va doi tac la mét trong nhiing uu
tién hang dau cta Tong céng ty ndi

QUAN TRI RUI RO PHAT TRIEN BEN VUNG

Rui ro thi trudéng

théng qua viéc dau tu, thay déi cong
nghé, hé thong may mdc va nang
lugng theo hudng than thién véi moi
truong.

Vé phia cac déi tac kinh doanh, Téng
céng ty yéu cau cac nha cung cap
phai cam két tuan tha bo quy tac Ung
XU, trong do co cac yéu cau vé bao vé
moi trudng, trudc khi hgp tac cung
ho.

chung va doi ngi lanh dao, can bod
cong nhan vién noi riéng. ThGng qua
cac quy dinh, quy trinh, hudng dan,
Téng cong ty thiét lap hé thong kiém
soat phu hgp, nham dam bao an toan
va bao mat cac théng tin ma khach
hang, d6i tac cung cap.

Dua trén cac phan tich theo quy trinh quan tri rdi ro (dé cap tai muc 5.3), Téng
cong ty hiéu rang, cac rai ro vé phat trién bén viing c6 tam anh hudng quan
trong vGi hoat déng san xuat kinh doanh ctia Téng céng ty. Do dé, trong nam
2023, Téng céng ty da c6 nhing danh gia rdi ro vé phat trién bén ving va

nhitng hanh dong khac phuc kem theo.

Phat trién bén viing la xu thé mdi, dac
biét la trong nganh dét may, v&i hang
loat cac quy dinh, co ché tai cac thi
trudng I6n nhu CBAM (tai thi trudng
Chau Au), tiéu chudn nha may xanh
LEED (tai thi trudng MYy) mang lai
nhirng thach thirc cho Téng cong ty vé
thué nhap khau cling nhu kha nang
gitr vitng thi phan, don hang.

Hiéu ré tac dong cua nhirng rui ro nay,
trong nam 2023, Téng céng ty da thuc

hién chuyén dich san xuat thong qua
viéc ting budc thay thé |0 haoi than
bang 16 hoi dét vién sinh khéi va
tung budc st dung hé thong dién
mat trdi tai mot s6 nha mdy. Theo ké
hoach, trong nhitng nam tiép theo,
Tong cbéng ty ti€p tuc md rong cac
mo hinh trén, dong thai thuc hién
chuyén dich dau tu mdi cac nha may
theo hudng dat tiéu chuan LEED.

Rui ro moi trudng

Rui ro nguén
nhan luc

Rac thai, khi thai va chat thai tu
hoat déng san xuat tiém an cac tac
dong tiéu cyc dén mobi trudng
nhu: & nhiém dat, nguon nudc,
bién d6i khi hdu. Nham han ché
cac tac dong cua san xuat ra moi
trudng va ngudgc lai, Téng cong ty
da ap dung cac bién phap dé giam
thiéu tac déng cda rdi ro nay nhu
sau:

- Xay dung hé théng thu gom,
phan loai chat thai, dac biét la chat
thai nguy hai, thué cac don vi cé
dd nang luc va quyén han thu

Trugc sUc hut lao dong tu cac
nganh nghé khac cling nhu thi
trudng xuat khau lao déng, ngudn
lao dong cho nganh dét may dang
d6i mat véi nhirng thach thirc I6n
trong viéc tuyén dung lao déng
dé dap Ung nhu hoat déng san
xuat kinh doanh.

Nham (ng phd véi tinh trang
thi€u hut lao déng, Téng céng ty
cha truang lay con ngudi viura la
muc tiéu vua la dong luc cho sy
phat trién cia doanh nghiép,
théng qua cac giai phap cu thé
sau:

- Pam bao day du viéc lam va tra
luong dung han cho ngudi lao
doéng; thuc hién day da ché do
bao hiém xa hoi. Cac ché dé luong
thudng, phuc Igi khac khac déu
dugc Téng cong ty quan tdm nhu

CHUONG 06

gom, xu ly chat thai theo duing
quy dinh phap luat.

- Xay dung, nang cap hé théng xu
ly nudc thai phu hgp véi quy moé
san xuat cua tung nha may dam
bao nudc dau ra dat moc cot A,
du tiéu chuan tudi cay.

- Pau tu va ma rong quy mo su
dung cac nguén nang lugng than
thién, giam thiéu phat thai khi
nha kinh (dién ap mai, l0 hai su
dung vién sinh khoi) trong hoat
dong san xuat kinh doanh.

luong thang 13, bé sung lucng
nhan dip dua tré em dén trudng,
chuang trinh nghi mat hang nam
cho tat ca can bo cong nhan vién.
-bong hanh cung ngudi lao
doéng thong qua chinh sach uu
dai hoc phi cho con em ngudi lao
dong tai trudng mam non May 10
- tru s chinh clia Téng cong ty,
hé trg mot phan chi phi gui tré
mau gido cho con em can bd
cong nhan vién tai cac nha may
dia phuang.

- Tu van stc khde, kham chira
bénh ban dau cho ngudi lao déng
tai Phong kham da khoa May 10 -
tru s& chinh ctia Téng céng ty, t6
chic cac chudng trinh kham surc
khde chuyén sau (ngoai kham surc
khde dinh ki).
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Rui ro an toan va Nganh may mac c6 nhiing rai ro dac
strc khoe lao dong thu vé an toan, stic khde lao dong nhu:
- Méi trudng lam viéc tiép xdc vdi bui
vai, tiéng on va cac bénh nghé nghiép.
- An toan vé sinh thuc pham, chay né.
- Anh hudng stic khoe clia ngudi lao
dong do céac hién tugng khi hau cuc
doan (bdo, IG lut, nang néng).
Céc giai phap dé phong ngua nhiing
rai ro trén:
- Trang bi day du phuong tién bao vé
ca nhén cho ngudi lao dong.

PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC

An toan va An toan lao dong
sifc khoe An toan, vé sinh lao dong la van
nghé nghiép

dé dugc Tong cong ty dudc
quan tam, dau tu va quan ly dac
biét, ngoai quy dinh cua phap
luat Viét Nam thi doanh nghiép
con dat sy quan tam chu trong &
cam két Trach nhiém xa hoi va su
nhan van trong van hoa lao
dong.

Hé théng van ban ndi bd, bao
gém cac Quy trinh, huéng dan
vé an toan, vé sinh lao dong
dugc Tong cong ty xdy dung dé
quan ly dua trén cac quy dinh,
quy chuan, tiéu chuan quéc gia
va phap luat Viét Nam. Bén canh
do cac van deé lién quan An toan,
vé sinh lao dong luén dudc hoan
thién cai tién.

100% ngudi lao dong dugc huan

- Pau tu cac céng nghé, gidi phap
giam tiéng 6n; hé théng diéu hoa lam
mat khéng khi.

- T6 chirc bép an tap thé cho toan bé
can bd cdng nhan vién, dam bao tuan
thu cac quy dinh vé an toan vé sinh
thuc pham.

- Mua bao hiém théan thé 24/24 cho
can bo cdng nhan vién.

- T6 chirc dao tao, dién tap, kiém tra
dinh ki va dot xuat cong tac phong
chay chira chdy va phong chéng lut
bao.

luyén an toan, vé sinh lao dong
theo quy dinh. Ngoai ra, HOi
dong An toan vé sinh lao dong
thudng xuyén xay dung ké
hoach, t6 chirc kiém tra an toan,
vé sinh lao dong dinh ky va dot
xuat, dé xuat kip thdi cho Ban
Piéu hanh khac phuc cac sy cb
trong san xuat, duy tri thudng
xuyén ché do kiém tra cham
diém viéc thuc hién vé sinh an
toan lao dong & cac bd phan,
qua dé gop phan dam bao an
toan trong doanh nghiép, han
ché tai nan lao déng. TGng cong
ty con thudng xuyén té chic
cac budi tuyén truyén, chia sé
cac nguy cd mat an toan lao
ddng ngoai nha may cho can bo
codng nhan vién.

Cham soc sirc khoe

Tong céng ty ¢ Phong kham da
khoa May 10 quy mé 12 y bac si dé
cham soc suc khoe cho ngudi lao
dong. M6 hinh cham séc suc khde
cho ngudi lao déng tai chd vdi
hinh thitc da khoa da déng hanh
cung doanh nghiép tu nam 1956
dén nay. Céng tac t6 chirc kham
chita bénh nhu moét bénh vién quy
mé nho la mét dac trung ma
khong nhiéu doanh nghiép cé, tai
day dudc nganh y té cho phép la
cd s& dugc kham chira bénh ban
dau.

Ngoai kham suic khée dinh ky 2
lan/ndm theo quy dinh cua nganh
y t€ va phap luat lao dong, Téng
cong ty con phdi hgp vdi cac co
s&, t6 chirc y té chuyén nganh,

CHUONGE

chuyén sau dé kham thém mot sé
bénh cla cong tac y té du phong
cho ngudi lao dong nhu:

- Kham suc khoe sinh san va tam
soat ung thu vu doi véi lao dong
nr, theo doi thai ki va sang loc
trudc sinh doi véi lao dong nir khi
mang thai;

- Qua két qua kham stc khoe dinh
ky hodac trong quéd trinh kham
chita bénh, khi phat hién ngudi
lao déng mac bénh man tinh,
hoac bénh xd hoi, Téng coéng ty
thong béo két qua kham sirc khoe
dé ngudi lao dong biét, dong thai
tién hanh diéu tri bénh hodc I1én
tuyén trén. Tat cd ngudi lao doéng
bi bénh man tinh déu dugc dua
vao hoé so dé diéu trj va theo déi.
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Binh dang, ton trong va da dang

Phan loai ngudi lao
dong theo (idi
tinh, do tudi, dan
toc, sirc khoe:

Ty lé gigi tinh doi
véi can bo cong
nhan vién dugc bo
nhiém chi’c wvu
quan ly qua cac
nam:

Tudi

T T T hll >

A.  Téng s6 lugng ngudi dan téc
thiéu so: 490 ngudi

B.  S6Ilugng ngudi dan toc thiéu sé

dugc tuyén dung trong nam 2023: 57
nguai

N

* 2023

* 2022

= 2021

i P
o
||‘ :

0o o0 1 2 3 4 5 6 (%

C Ty 1é lao dong n{r gilr chdrc vu
quan ly, cu thé:

l. Ty 1€ n{r gilr churc vu trong ban diéu
hanh/Téng sé can bo trong Ban diéu
hanh: 37,5%

Il. Ty l1é nr git chirc vu quan ly cap
trudng phd don bi/Téng sé can bo
quan ly cap trudng phoé don vi: 51,5%

Y

A

1098 7 6 5 4 3 2 1

[

Téng cong ty ludn dé cao viéc déi xu
binh dang, tén trong ngudi lao déng
dé tao ra mot moi trudng lam viéc
chuyén nghiép va da dang, xay dung
tap thé ngudi lao déng doan két, gan
bd. Theo dd, Téng cbng ty ludn cam
két:

- Khéng phén biét doi xr vé gidi tinh,
dan tdc, ving mién, thanh phan xa hoi,
tinh trang hon nhan, tin ngudng, tén

1. 2 3 4 5 B8 7 89 101 12

gido, tinh trang stc khoe...;

- Tra ludng céng bang cho nhan vién;
- Ton trong va lang nghe y kién cula
ngudi lao dong. Moi nhan vién déu
c6 quyén déng gop y kién vao viéc
xdy dung va phat trién Tong cbng ty;
- Moi nhén vién déu c6 cd hdi nhu
nhau trong hoat dong dao tao, phat
trién va thang tién.

Dé dam bao hoat déng danh gia
ngudi lao dong dugc thuc hién
mot cach céng bang, Quy ché
Phan loai lao dong Téng cong ty
da quy dinh ré 04 tiéu chuan danh
gia ngudi lao ddng theo cac

DPao tao va phat trién nghé nghiép

CHUONG 06

nguyén tac cong bang, minh
bach.

Trong nam 2023, Téng céng ty
khong c6 khiéu nai hay vu viéc
lién quan dén hanh déng phan
biét doi xu.

Hoat dong dao tao dugc Téng cong ty to chiic va khuyén khich tham
gia, bao gébm ca nhitng khéa dao tao ndi bé va bén ngoai nham nang
cao trinh do, tang hiéu qua lam viéc va phat trién su nghiép cho ngudi

lao ddng.
_— KETQUA  KETQUA SO SANH
- S 2022 2023 2023/ 2022
1 PRt ccoioiangiciol 1.826 1972 108%
trinh do chuyén mon nghiép vu
2 S6 lugt dao tao ATLD, 6.791 7.085 104%
PCCN, ANTT
3 SOlugt quan ly tham gia 758 840 1%
dao tao
Tong so lugt dao tao 9.375 9.897 106%
5 Téng s6 gis dao tao 37.500 39.588 106%
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Chinh sach phuc Igi cho nhan vién

Hgp dong lao
dong va dam bao
viéc lam

Thgi gian lam viéc
va thgi gian nghi
ngoi

Thu nhap, tién
luong va sir dung
quy phuc Igi

Viéc thuc hién thda udc lao déng tap
thé dugc Téng céng ty thuc hién theo
cac ndi dung da ky két vdi té chic dai
dién ngudi lao déng (Céng doan Téng
cong ty). Banh gid sau mét nam thuc
hién thoa udc lao dong tap thé cla

Téng céng ty nhu sau:
- Tat ca nhirng ngudi lao dong dén
Tong céng ty lam viéc déu dugc ky
két thoa thudn thu viéc va ky hgp
dong lao dong day du.

- Thai gian lam viéc dugc ap dung linh hoat theo ting don vi, theo tién do giao
hang tai trng thai diém trong nam, tuan thu thoa udc lao déng tap thé va quy

dinh phap luat.

- Duy tri muc luong canh tranh so vdi
mat bang luong chung cla cac doanh
nghiép trong nganh va ché dé dai ngd
thiét thuc cho can bo cdng nhan vién,
dong thai tiép tuc téi uvu hé thong
luong, thudng dua trén nang luc, két
qua cong viéc va muc dé doéng gop
cua ting can bo céng nhan vién,

Cac chinh sach phtc Igi chinh cua
Tong cong ty:

« Tang qua vao nhirng su kién quan
trong clia moi ca nhan;

TRACH NHIEM CONG PONG XA HOI

« T6 chirc cac hoat déng Ié hoi, sinh
hoat tap thé cho ngudi lao déng va
ngudi than;

» Khen thudng cho con ngudi lao
dong dat thanh tich cao trong hoc
tap, thé thao, nghé thuat;

« Duy tri diém sinh hoat van héa céng
nhan, véi day du cd s& vat chat phuc
vu hoat déng thé thao, rén luyén suc
khoe va cac hoat dong van hoa, van
nghé cho ngudi lao déng.

Trong nam 2023, Tong céng ty da chi
3,1 ty dong cho phuc Igi ngudi lao
dong.

An toan va sirc khée Tong cong ty ghi nhan khéng cé cac trudng hgp ngudi lao déng, khach hang
bi anh hudng tdi sic khde, mat an toan, khi st dung san pham, dich vu cua

cac bén lién quan

Tong cong ty.

Phong kham
da khoa May 10

Truéng mam non
May 10

Trudng cao dang
nghé Long Bién

CHUONG 06

Qua qua trinh c6 phan hoéa va nhirng thay doi ciia nén kinh
té€, Tong cong ty May 10 la mot trong rat it cac doanh
nghiép con gilr gin va phat huy dugc truyén théng, van hoa
doanh nghiép vGi viéc gilr cac nganh nghé bo trg hoat
déng an sinh xa héi cho ngudi lao dong va dong gop cho
cdng dong, gop phan xay dung su phat trién bén virng cta

Tong cong ty.

Tién than la Tram y té May 10,
dugc khai sinh ngay khi nhiing
xudng may quan trang & chién
khu Viét Bac ra dgi vao nhiing
nam 1947, Phong kham da khoa
May 10 lua chon s ménh la dia chi
cung cap giai phap va trién khai
cac hoat dong nham déap Ung cé
hiéu quad nhu cau phong ngua
bénh tat, nang cao suc khde cho

Vé&i st ménh nudi dudng, cham
soc, giao duc con em dia phuadng
va ngudi lao dong, trudGng mam
non May 10 (tién than la Nha tré
May 10) v&i 68 nam lich su hinh
thanh va phat trién, 1a noi moi
ngay tré dén trudng la mot ngay
vui. Nha trudng dat tiéu chuén

Pugc thanh 1ap nam 1958, dén nay
trudng Cao dang nghé Long Bién
dd md& rong quy moé dao tao,
khong chi cung cap nguon nhan
luc chat lugng cho nganh may
mac ma con md rdng cac nganh
nghé khac nhu: ky thuat stra chira,
lap rép may tinh, quan tri khach

ngudi lao déng va céng dong. La
mot cd sy té tudng duong Bénh
vién tuyén huyén, Phong kham da
khoa May 10 khdéng chi tap trung
vao cong tac cham soc suc khoe
ma con thuc hién cong tac y té du
phong, truyén thong va giao duc
nang cao nhan thirc vé cham séc
stc khoe cho ngudi lao dong, gia
dinh va cong dong.

trudng cap do 2 Quéc gia, c6 thé
ti€p nhan tré em tir 6 thang tudi,
thai gian hoc 6 ngay/tuan, thdi
gian gui linh dong theo thai gian
lam viéc ctia cha me la mot dia
chi tin cay dé ngudi lao dong va
nhan dan dia phuong gdi gam
con em, yén tam cong tac.

san, ké toan doanh nghiép. Nam
2023, trudng da ma rong quy mo
Ién gan 1.000 hoc sinh, sinh vién,
tiép tuc la ngi trang bj kién thurc
va thuc hanh thuc té cho luc
lugng lao dong chat lugng cho
Téng céng ty May 10 cling nhu xa
hoi.
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Hoat dong xa hoi
va cong dong

Trong nam 2023 Tong cong ty da chi
1,9 ty dong cho cac hoat dong tu thién
nhu: Trg cap, tang qua cho ngudi lao
dong, cac gia dinh ¢é hoan canh khé
khan, ngudi khuyét tat, tré em cé hoan
canh kho khan... Trao cac phan qua la
tang pham, 4o so mi, chan va do khoac
am cho nhan dan Tho Nhi Ky bj thién
tai, cdc can bo chién sy huyén dao
Trudng Sa - Nha gian DK-I 200, déng
bao Mudng Té - Lai Chau. Ung hé 50
triéu dong cho gia dinh ngudi bi nan

TRACH NHIEM BAO VE MOI TRUONG

Chuyén daéi
san xuat xanh

Mot s két qua
tiéu biéu dat dugc
trong nam 2023

Pinh huéng
phat trién

Trong nam 2023, Téng cong ty da tap
trung cac giai phap chuyén doi san
xuat xanh nhu sau:

- Phéi hgp vdi nhitng nha cung Ung uy
tin dé cung cap nguyén liéu tai ché
hodc cé thanh phan tu ty nhién nhu
vai nano, vai tu sgi tre,... chu trong
truy xuat nguén goc nguyén vat liéu.

- Thanh Iap Phong Thi nghiém dugc
cong nhan bdi BO Khoa hoc Cdéng
nghé, Van phong quan ly chat lugng
Vilas cling nhu déi tac dé chu dong

- Hoan thanh lap dat cac noi haoi su
dung nhién liéu vién nén go biomass &
Xi nghiép may Hung Ha, Xi nghiép
Veston Hung Ha.

- Hoan thanh lap dat Hé théng dién

Tong cong ty dinh hudng xdy dung
chudi “Nha may xanh”, sit dung nang
lugng tai tao, giam thiéu si dung
nang lugng hoa thach, giam phat thai
cac-bon; tap trung nghién clu, Ung
dung cac sang kién vé kinh té tuan

tai vu chdy chung cu mini Khuong
Dinh - Ha NGi va ho trg 60 triéu déng
cho 1 ngudi lao déng tai khu tap thé
khéng may bi chdy nha. Bén canh do,
May 10 ludn quan tam tai trg tdi cac
vung sau, vung xa nham gép phan
thic day kinh té dia phuaong, an sinh
xa hoi. Ngay 18/12/2023, Tong cong
ty da ang hé 600 triéu déng dé dau
tu xdy dung cay cau Dan tri tang
dong bao xd@ Ngoc Chién, huyén
Mudng La, tinh Son La.

kiém thir san pham dat chuan trudc
khi cung cdp ra thij trudng.

- Pau tu ¢ sd ha tang nham muc tiéu
giam phat thai khi nha kinh va dam
bao xa thai dat Quy chuan Viét Nam
thong qua chuyén déi 16 hai sang sur
dung vién sinh khai, cdi tao, nang cap
cac hé thong xtr ly nudc thai; dau tu
b6 sung cac may méc hién dai gilp
gidam phé thai va phat thai bui ra moi
trudng.

mat trdi ¢ Xi nghiép may Bim San,
dugc dua vao su dung tu thang 4
nam 2023.

- Xay dung va ap dung tiéu chuan ISO
50001 vé quan ly nang lugng.

hoan, hudng dén chuyén dich sang
mo hinh san xuat tuan hoan moét cach
toan dién tai cdc nha may thudc Téng
céng ty véi mé hinh chubi cung tng
khép kin, thuc hién nhan sinh thai
hudng t8i muc tiéu phat trién bén
virng.

Téng cong ty
May 10 cam két

- Ung dung céc giai phap chuyén
déi xanh theo 16 trinh phu hgp vdi
doanh nghiép trong van hanh, san
xuat, phan phéi san pham;

- Thyc hién s dung nang lugng
tiét kiém va hiéu qua; tiét kiém
nudc; st dung nang lugng tai tao;
quan ly va xtr ly chat thai dang quy
dinh;

- N6 Iyc nghién c(ru, thét nghiém,
cai tién dé cho ra ddi nhitng dong
san pham vuat troi vé chat lugng,
than thién vGi maoi trudng;

- Xay dung cac bién phap gop
phan ndng cao nhan thuc vdi
ngudi tiéu dung trong viéc nhan
biét va st dung cac san pham bén
viing, than thién vd&i modi trudng.
V@i viéc diéu chinh quy trinh san

CHUONG 06

xuat, dau tu vao cong nghé mdi,
thuc hanh céc tiéu chuan phat
trién bén virng dé dén dau lan
séng chuyén déi xanh, dich
chuyén téi kinh té€ tuan hoan,
Téng cong ty May 10 ky vong sé
gat hai dugc nhiéu Igi ich vé kinh
té cung vdi cac doanh nghiép
trong nganh Dét may, qua viéc
tiét giam kinh phi san xuat, mdc
tiéu hao nang lugng, tai nguyén,
tang tinh canh tranh vé chat
lugng, cong nghé, dam bao cac
quy dinh Phap luat hién hanh
cling nhu céc tiéu chudn déanh gia
cua khach hang, cé ching chi
xanh dé nang cao Igi thé canh
tranh trén thi trudng xuat khau.
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Quan ly nguén nudc va nudc thai

Quan ly nguén nudc

Bang Théng ké s6
lugng tiéu thu
nudc, xa thai va tai
sir dung nuéc nam
2023

Quan ly chat thai

Quan ly
nang lugng

Hién tai Téng céng ty dang su dung ngudn nudc mua tir cac cong ty cung cap
nudc sach tai cac dia phuang , dugc st dung vdéi 2 muc dich chinh: phuc vu san

« Dau diesel dugc st dung chd yéu
cho cac phuong tién van tai, chay

xuat va sinh hoat, trong dé:

+Nguén nudc cho san xuat: Cung
cap truc tiép cho céc may giat; cho cac
10 hai cdp hai cho céc thiét bi la ép;
cho cac hé thong lam mat s dung
dan nudc; cho cac hé thdng diéu hoa
trung tdém su dung thap giai nhiét
nudc; cho cac hé théng loc nudc udng
truc ti€p va bod sung vao cac bé chua
nudc Phong chdy chita chay.

Nguén cung cap nudc (m3)
Mua tir Cty

Nudc xa thai (m3)

+ Nguon nudc cho sinh hoat: Cung
cap cho nha an ca phuc vy nau an;
cho hé thong tudi cay va lam dep
canh quan; cho cac voi nudc phuc vy
cac muc dich cong cdng ngoai trdi va
cho hé théng cac nha vé sinh tai cac
don vi.

Nudc tai sir dung
m? Tylé%

164.331

Dé dam bao Quan ly nudc bén ving,
mang tinh lau dai, giam thiéu t6i da
tac dong tiéu cyc Ién moi trudng nudc
va cac su c6 co thé phat sinh lam anh
hudng dén hoat dong san xuat kinh

« Cac don vij thubc Tong cong ty déu
dugc quan trac chat lugng nudc thai
theo gidy phép xa thai va quy dinh
hién hanh.

« Hai don vi ¢6 xudng giat dugc dau
tu hé thong xu ly nudc thai cong
nghiép gom tai tru s& cua Téng cong
ty va Xi nghiép May Hung Ha.

- S0 liéu:

- Tai tru s& Téng cong ty: Tong lugng

125.859 5.400 3,29

doanh, Téng céng ty da dua ra bang
phan tich cac rdi ro va bién phap
khac phuc véi cac tinh huéng cé thé
Xay ra.

nudc cap cho sinh hoat va giat cong
nghiép la 42.892 m3, téng lugng
nudc thai sinh hoat 28.324 m3, téng
lugng nudc thai cong nghiép 6.006
m3, khoéi lugng con lai dugc su dung
cho dién tap ciru hoa, tudi cay tréng,

bay hoi lam mat nha xudng 8.562 m3.

- B6i vGi cac xi nghiép dia phuang:
Téng lugng nudc cdp cho sinh hoat
va cong nghiép la 121.040 m3.

Nang lugng dugc Tong cong ty sir dung chu yéu la dién, than, cui, vién
nén go, dau diesel, nang lugng mat trai.

« Dién dugc su dung truc tiép cho
hoat dong san xuat kinh doanh cua
Téng cbng ty bao gom dién chiéu
sang, van hanh cac thiét bi san xuat,
thiét bi van phong, thiét bi tién nghi
nhu diéu hoa, thong gio, nau an...

« Than, cdi, vién nén gé dugc stf dung
lam nguyén liéu cho van hanh néi hai
cung cap hdi nudc néng cho san xuat
hang may mac cta Téng céng ty.

xe nang dé giam suic ngudi.

CHUONG 06

- Hé thong nang lugng mat trai
ap mai dugc ap dung dé san xuat
ra dién ludi phuc vu san xuat cua
mot s6 Chi nhanh cia Téng céng
ty.

Thuc té tiéu thu cac ngudn nang lugng tai ndi bd Téng cdng ty va cac
nha may dugc thé hién biéu d6 dudi day (quy ra tan dau tuong ducng

TOE):

DAU(TOE) cUl (TOE)

9.6737 0

B DAU(TOE)

® DIEN(TOE)

THAN(TOE) TONG HQP BIEN (TOE) W VIEN NEN(TOE)
1659.55 NANG LUONG 2.336,33
TOE THAN (TOE)
cUl (TOE)
VIEN NEN (TOE)
0
DAU(VND) cUl (VND)
0.35% 0.49%
DAU(VND)
THAN(VND)
B DPIEN(VND) 2577%
B VIEN NEN(VND) CHI PHi PIEN (VND)
A 97%
p——— NANG hadi%
VIEN NEN (VND) LUQNG
cUl (VND) 7.43%
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Mot s6 bién phap
tiét kiém nang
lugng chu yéu

Phat thai
khi nha kinh

+ Thay thé cac bong den huynh quang
tai cac kho & tru s& Téng cong ty bang
cac loai den LED tiét kiém dién va co
doé sang cao han, giam tiéu thu dién
nang, giam tén that, giam nguy cd qua
tai dudng day truyén dan. Tiét kiém 23
triéu dong.

+ Ap dung hé théng quan ly nidng
lugng I1SO 50001:2018, ap dung cac quy
trinh quan ly nang lugng vao san xuat,
tap trung xac dinh cac don vi, thiét bi
tiéu thy nhiéu nang lugng nham dua
ra cac giai phap tiét kiém nang lugng
hiéu qua.

+ Trién khai 1ap dat hé théng nang
lugng mat trdi tai cdc nha may. Thang

Trong chién lugc phat trién chuyén déi
san xuat xanh, Téng céng ty da chd

trong thuc hién cac giai phap nhu sau:

- Dau tu thiét bi chiéu sang tiét kiém
nang lugng nhu bong dén LED, chuén
hda trong thiét ké chiéu sang.

- Pau tu thiét bi dién tu, tv dong hda
st dung bién tan, dong co servo/dong
co sui dung bién tan tiét kiém dién
nang va giam hao phi trong qua trinh
su dung.

- Dau tu chuyén déi thiét bi 16 hoi
trung tam su dung cac nhién liéu than
da sang lap dat 1o hai sir dung dién va
cac 10 hoi Biomass st dung vién nén
g6 giam phat thai khi nha kinh.

- Pau tu hé théng nang lugng mat troi
ap mai theo tinh toan giam phat thai
khi nha kinh rat I6n. Trong nam 2023
da dua vao van hanh hé thong cé
cong suat 838 kwp;

- Ap dung hé théng quén ly nidng
lugng ISO 50001:2018 tu nam 2023, tu
do tim ra cac vi tri tiéu thu nang lugng

4/2023, Tong cbng ty da lap dat hé
théng dién nang lugng mat trgi vdi
cong suat 838kWp tai Xi nghiép May
Bim San, Thanh Hoda. Gia tri lam Igi 1a
204 triéu dong.

+ Trong nam 2023 Tong céng ty da
trién khai thay thé 10 haoi dét than
cdng suat 07 tan haoi/gid cho 2 Xi
nghiép tai Hung Ha sang 10 hdi bio-
mass va dua vao van hanh cap hdi an
toan, 6n dinh cho san xuat ti thang
10/2023. Qua theo doi gan 3 thang su
dung, xi nghiép da giam lugng than
tiéu thu la 75 tan, giam chi phi so vdi
su dung than la 313 triéu dong.

trong diém dé c6 gidi phap ap dung
vé cdng nghé, thay déi gid lam viéc
nham tiét kiém nang lugng.

- M6t trong nhitng bién phap nham
tiét kiém dién do la cong tac tuyén
truyén, giao duc. Tai May 10, ngudi
lao déng ludén chap hanh tat dién khi
rdfi vi tri lam viéc; trudc khi ra vé tat
hét nguodn dién. Y thic tiét kiém cua
ngudi lao dbéng dudc xay dung
khéng chi & noi lam viéc ma con thuc
hién tai gia dinh.

- Cac hoat dong phat thai khi ra moi
trudng xung quanh cla |0 hoi dét
nhién liéu déu dudc kiém soat chat
ché, do kiém ctia bén thr ba dam bao
chat lugng khi thai theo cdc Quy
chudn hién hanh ctia Nha nudc.
Theo tinh todn, nam 2023, Téng cdng
ty giam phat thai khi nha kinh dugc
4.010 tCO2 nhd& chuyén déi hé théng
10 hoi st dung vién sinh khéi va dién
nang lugng mat trgi ap mai.

Tuan tha quy dinh
moi truceng

Viéc tuan thu quy dinh méi trudng
dugc Téng cong ty kiém tra, giam
sat déi vai cac chi nhanh, don vi co
phap nhan bang viéc ban hanh cac
van ban phan cap trach nhiém,
quy dinh, quy trinh huéng dan va
cd ché giam sat nbi bo dé dam

CHUONG 06

bao tuan thu cac quy dinh phap
lugt vé moi trudng va quan ly,
gidm sat moi trudng.

Téng céng ty thuc hién nghiém
tlc quy dinh cta phap luat vé moi
trudng.

Trong nam 2023, Téng céng ty khdng cé vi pham phap luat vé maéi

truong.

CHUOI CUNG UNG BEN VUNG

Chinh sach
lua chon
nha cung cap

Giam sat
nha cung cap

Céac nha cung cép cua Téng cong
ty dugc dénh gid dua trén nhiéu
tiéu chi quan trong, bao trum cac
van dé vé: trach nhiém xa hdi,
quan ly chat lugng, an ninh, méi
trudng va dugc diéu chinh tuy
thudc theo ting loai san pham,
dich vu cu thé. Théng qua cac

Viéc hgp téc véi cac nha cung cap
da dugc phé duyét hoac giao dich,
bao gom ca nha cung cap dudgc
chi dinh nhung van con nhiing vi
pham cac tiéu chi tiém an cac rui
ro vé quan ly chat lugng, moi
trudng, trach nhiém xa hoi. Vi vay,
dé dam bao su bén ving cua
chudi cung Ung, Téng cong ty da
chu dong theo doi, giam sat va
yéu cau Nha cung cap khac phuc
nhirng diém can cai tién.

checklist dugc xay dung theo céac
tiéu chi néu trén, két qua danh
gid cac nha cung cap dugc quy
thanh diém s6. Chi nhitng nha
cung cap du diém sé mdi dugc
phé duyét dé cung cap hang héa,
dich vu cho Téng céng ty.

Dua vao két qua theo do6i qua
trinh cung (ng san pham, dich vu
cla nha cung cap; thong tin, s6
liéu, dr liéu lién quan tdi chat
lugng hang hda, dich vu va su
tuan thd cta nha cung cap doi vdi
cac tiéu chi vé chat lugng, moi
trudng, trach nhiém xa hoi vao
“Bdo cdo kiém soat nha cung
cap”’, lam cc s& dé yéu cau bo
sung, khac phuc hoac cham dut
quan hé hgp tac.
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BAO CAO TAI CHINH

Y kién cua kiém

toan vién

BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT

TAI SAN

Tai san ngin han
(100 =110 + 120 + 130 + 140 + 150)

Tién va cac khoan twong dwong tién

Tién
Céc khoan tuong duong tién

Piu tur tai chinh ngin han

Pau tr nam giir dén ngay ddo han

Cic khoan phai thu ngin han

Phai thu ngén han ctia khéch hang
Tra truée cho ngudi ban ngan han
Phai thu ngan han khéac

Hang tén kho

Hang ton kho ‘
Du phong giam gia hang ton kho

Tai san ngén han khic

Chi phf tra trude ngin han ’
Thué gia tri gia tdng duoc khau trir
Thué va céc khoan khéc phai thu
Nha nudce

Theo y kién cutia ching t6i, bdo céo tai
chinh hgp nhat da phan anh trung
thuc va hgp ly, trén cac khia canh
trong yéu, tinh hinh tai chinh hgp nhat
ctia Tong Cong ty May 10 — Cong ty co
phan tai ngay 31 thang 12 nam 2023,
két qua hoat dong kinh doanh hgp

100

110
1]
117

120
123

130
131
132
136

140
141
149

150
151
152

153

nhat va luu chuyén tién té hgp nhat
cta Téng Cong ty cho nam két thic
cung ngay, phu hgp véi cac Chuan
muc Ké toan Viét Nam, Ché doé Ké
toan Doanh nghiép Viét Nam va cac
quy dinh phap ly cé lién quan dén
viéc lap va trinh bay bao cao tai

chinh.
Thuyét 31/12/2023 1/1/2023

minh VND VND
1.781.338.762.540  1.734.181.012.983
5 152.062.411.416 285.029.490.479
101.187.490.510 278.929.490.479
50.874.920.906 6.100.000.000
302.163.000.000 102.000.000.000
6 302.163.000.000 102.000.000.000
530.464.134.762 450.095.995.216
7 505.378.641.038 407.353.287.298
5.625.389.013 4.624.311.946
8(a) 19.460.104.711 38.118.395.972
9 746.547.872.094 822.906.087.850
753.751.027.815 829.482.427.179
(7.203.155.721) (6.576.339.329)
50.101.344.268 74.149.439.438

5.788.484.665
41.817.760.541

5.454.481.791
68.462.143.737

16 2.495.099.062 232.813.910

Tai sin dai han
(200 = 210 + 220 + 240 + 260)

Cac khoan phai thu dai han
Phai thu dai han khdc

Tai sin c6 dinh
Tai san c6 dinh hitu hinh
Nguyén gid
Gid tri hao mon lity ké
Tai sén cb dinh v hinh
Nguyén gid
Gid tri hao mon lity ké

Tai sin do dang dai han
Xdy dung co ban do dang

Tai san dai han khac
Chi phi tra trude dai han

TONG TAI SAN (270 = 100 + 200)

NGUON VON
NOQ PHAI TRA (300 = 310 + 330)

No ngiin han
Phai tra ngudi ban ngén han
Ngudi mua tr tién trude ngin han
Thué va cdc khoan phai nép Nha nudc
Phai tra ngudi lao dong
Chi phi phai tra ngan han
Doanh thu chwa thyc hién ngén han
Phai tra ngén han khac
Vay ngén han
Quy khen thuong, phic lgi

Ng dai han
Ngudi mua tra tién trude dai han
Phai tra dai han khic
Vay dai han
Quy phét trién khoa hoc va cong nghé

VON CHU SO HU'U (400 = 410)

Vén chii s6 hiru
Von c6 phan

- C6 phiéu phé thong c6 quyén biéu quyét

Thing du von ¢b phan

C6 phiéu quy

Quy diu tur phat trién

Loi nhudn sau thué chwa phan phéi

- LNST chua phén phoi lity ké dén
cudi nam trude

- Loi nhudn nam nay

Loi ich c6 déng khong kiém soit

TONG NGUON VON (440 = 300 + 400)

Ma

s0
200

210
216

220
221
222
223
227
228
229

240
242

260
261

270

300

310
311
312
313
314
315
318
319
320
322

330
332
337
338
343

400

410
411
41la
412
415
418
421

421a

421b
429

440

Thuyét
minh

14
15(a)
16

17(a)
18(a)
19

15(b)
17(b)
18(b)

20
21

24

31/12/2023
VND

508.347.256.987

15.394.680.697
15.394.680.697

450.384.759.806
448.167.855.298
1.712.803.962.267

CHUONG 07

1/1/2023
VND

562.577.434.183

8.268.834.652
8.268.834.652

501.817.069.589
497.600.363.536
1.681.626.581.142

(1.264.636.106.969) (1.184.026.217.606)

2.216.904.508
15.941.763.483
(13.724.858.975)

1.368.470.076
1.368.470.076

41.199.346.408
41.199.346.408

4.216.706.053
14.644.763.483
(10.428.057.430)

581.252.126
581.252.126

51.910.277.816
51.910.277.816

2.289.686.019.527  2.296.758.447.166
1.755.212.538.493  1.806.561.827.507
1.599.371.245.032  1.609.990.612.816

569.466.284.949 601.822.024.126

13.684.079.894
9.646.189.280
349.832.833.214
101.571.690
15.277.776
19.925.689.437
566.937.830.343
69.761.488.449

155.841.293.461
9.284.980.506
12.315.104.850
129.021.179.560
5.220.028.545

534.473.481.034

534.473.481.034
317.510.000.000
317.510.000.000
5.382.400.000
(2.440.000)
105.097.319.147
105.783.842.357

31.415.592.980
14.611.070.101
367.021.927.495

5.875.491.544
538.602.682.309
50.641.824.261

196.571.214.691
18.326.300.636
12.121.011.000
159.612.882.057
6.511.020.998

490.196.619.659

490.196.619.659
302.400.000.000
302.400.000.000

(2.440.000)
56.037.285.643
131.059.414.486

2.569.755.081 7.210.212.489
103.214.087.276 123.849.201.997
702.359.530 702.359.530
2.289.686.019.527  2.296.758.447.166
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BAO CAO KET QUA KINH DOANH HOP NHAT

Doanh thu bén hang va cung cép dich vu

Cac khodn giam trir doanh thu

Doanh thu thuin vé bén hang va
cung cip dich vu (10 = 01 - 02)

Gia von hang ban va dich vu cung cap

Loi nhuin gop (20=10-11)
Doanh thu hoat déng tai chinh
Chi phi tai chinh

Trong do: Chi phi lai vay
Chi phi ban hang
Chi phi quan 1y doanh nghiép

Loi nhuan thuén tir hoat dong kinh doanh
{30 =20 + (21 - 22) - (25 + 26)}

Thu nhép khéic

Chi phi khéc
Két qua tir cic hoat dong khic
(40 =31 - 32)
Loi nhuén ké todn truéc thué
(50 = 30 + 40)
Chi phi thué¢ TNDN hién hanh
Loi nhugn sau thué TNDN
(60 =50-51)
Phéan b cho:
C06 dong ctia cOng ty me
C6 dong khong kiém soét

Lai trén c6 phiéu
Lai co ban trén c6 phiéu

Mz Thuyét
A .

s0  minh
01 26
02 26
10 26
1 27
20

21 28
22 29
23

25 30
26 31
30

31 32
32

40

50

51 34
60

61

62

70 35

2023 2022

VND VND
4.139.737.619.391 4.548.703.932.979
619.598.756 479.197.809
4.139.118.020.635  4.548.224.735.170
3.702.490.728.689  4.052.773.643.820
436.627.291.946 495.451.091.350
114.051.452.578 120.427.209.948
93.624.432.622 109.565.765.831
32.387.670.887 19.100.401.123

159.143.994.120
177.892.829.166

158.093.185.098
199.491.519.211

120.017.488.616

148.727.831.158

4.152.984.048

3.554.069.039

737.149.887 2.036.360.507
3.415.834.161 1.517.708.532
123.433.322.777 150.245.539.690
20.219.235.501 26.405.602.304
103.214.087.276 123.839.937.386

103.214.087.276

123.839.937.386

2.828

Pi diéu chinh lai
3.269
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CHUONG 07
BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT
Ma Thuyét 2023 2022 Mi Thuyét 2023 2022
s6 minh VND VND s6 minh VND VYND

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT PONG KINH DOANH LUU CHUYEN TIEN TU' HOAT DPONG TAI CHINH

e : £ Tién thu tir phat hanh cd phiéu 31 20.492.400.000 -
Lgi nhuén trwéc thue 01 123.433.322.777 150.245.539.690 5 o
= el i W Tién thu tir di vay 33 1.062.845248.400  1.662.461.520.013
oty - e T Tién tré ng géc vay 34 (1.072310272.527)  (1.378.987.202.958)
Céc khoan du phong 03 626.816.392 (9.211.760.400) Tién tra co tic 36 (54.366.471.360) (30.259.591.112)
L3/(1i) chénh léch ty gi do ddnh gid lai i B :
céc khoan muc tién ¢ ¢6 gbe ngoai t¢ 04 7.511.865.468 (7.430.406.507) :;‘:‘;l:’;‘l‘l"e“ Henthuan tichogt dng 40 (43.339.095.487)  253.214.725.943
Lii tir hoat déng dau tur 05 (23.191.819.074) (3.781.512.134)
Chi phi 13i vay 06 32.387.670.887 19.100.401.123 s ]
_ _ ([é‘a“z";'(;‘i";‘otf%;‘“a“ frongam 50 (133.175.199.282)  240.521.840.201
e 08 232.136.868386  234.667.825.172 g
trwéc nhimg thay déi von lvu déng d:"“ va cac khoan tuong durong fien 60 285.029.490.479 38.116.860.811
au nam
Bién dong cic khoan phai thu 09 (60.243.381.293) 44.772.067.228 Anh hwéng cia thay ddi ty gia quy ddi
Bién dong hang tén kho 10 75.731.399.364 34.000.428.161 ngoai t 61 208.120.219 6.390.789.467
Bién déng céc khoan phai tra va Tién va cdc khoan twong dwong tién
ng phai tra khac 11 (17.819.284.850) (18.802.367.317) cudi nam (70 = 50 + 60 i 61) . 70 5 152.062.411.416 285.029.490.479
Bién dong chi ph tra trudc 12 10.252.157.102 (6.448.793.457)
240.057.758.709 288.189.159.787 . = \
Tién 1ai vay d tra 14 (32.488.917.482) (18.788.308.127)
Thué thu nhap doanh nghiép da nop 15 (25.639.242.871) (20.707.990.430)
Tién chi khac cho hoat dong kinh doanh 17 (5.878.400.913) (8.286.013.076)
A A A - a
L chuyenfientunintishotigng 20 176.051.197.443 240.406.848.154

kinh doanh

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT PONG PAU TU

Tién chi mua sam, xay dung tai san

cb dinh va tai san dai han khac 21 (84.511.485.778) (218.062.481.580)
Tién thu tir thanh 1y tai san c6 dinh 22 720.976.182 3
Tién chi cho vay, tién giri ¢6 ky han 23 (576.248.000.000) (152.000.000.000)
Tién thu hdi cho vay, thu hdi tién giri 54
¢6 ky han 376.085.000.000 115.000.000.000
Tién thu i tién giri 27 18.066.208.358 1.962.747.684
A s A A - -
Id‘é';‘ t‘:‘“ye“ tenthointirhoptdong 30 (265.887.301.238)  (253.099.733.896)
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53 Ky bao cao, tan suat, thong tin lién hé

THONG TIN :

Bao dam dac lap cua bén thir ba
V 4 V 4
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Ky bao cao, tan suat,
thong tin lién hé

Thong tin
trinh bay lai

- Bdo céo lap va cong bé cham nhat |a
20 ngay, ké tu ngay céng bé BCTC
nam dugc kiém toan, 1ap 11an/nam va
lap theo ky nién dé ké todn két thuc
ngay 31/12.

- Muc dich cua bao cdo thudng nién la
dé truyén tai nhiing thong tin vé quan
ly, tai chinh va nhiéu khia canh khac

Trong Bao cdo thudng nién nam
2023, khong cé thong tin nao
dudc trinh bay lai

cia doanh nghiép dé quang ba
thuong hiéu.

- Bdo cdo thudng nién, mong mudn
va théng diép cua Téng cong ty
truyén tai trong Bao cdo thudng nién
téi cac bén lién quan: nha dau tu,
khach hang, doi tac, cac bén lién
quan khac.

Bao dam doc lap
cua bén thir ba

Thyc hién dam bdao doi vdi viéc
minh bach cac théng tin tai chinh
cia doanh nghiép, Téng céng ty
da thué don vi kiém toan doc lap
la cong ty Trach nhiém hitu han
KPMG Viét Nam thuc hién kiém
toan bao cdo tai chinh ban nién va
nam.

Trén bao cdo kiém toan doc lap, y
kién cta ki€ém toan vién qua cac ky
kiém toan déu danh gia: “Theo y
kién cGa ching t6i, bdo cao tai

chinh hgp nhat da phan é&nh
trung thuc va hgp ly, trén cac khia
canh trong yéu, tinh hinh tai
chinh, két qua hoat doéng kinh
doanh va luu chuyén tién té cla
Téng céng ty cho nam két thic
cung ngay, phu hgp vd@i cac
Chudn muc K& toan Viét Nam,
Ché d6 ké toan Doanh nghiép
Viét Nam va cac quy dinh phap ly
c6 lién quan dén viéc lap va trinh
bay bdo céo tai chinh”.
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BAO CAO THUONG NIEN 2023

Téng céng ty May 10 da bao cao théng tin dugc trich dan trong chi muc ndi dung GRI nay cho
khoang thdi gian 01/01/2023 - 31/12/2023 c6 tham chiéu dén tiéu chuan GRI.

Tiéu chuan GRI NGi dung cng bo Vi tri S6 trang
GRI 2: COng b6 thong tin chung 5.1 Thong tin vé t6 chiic 2. V& chiing téi 06
nam 2021
GRI 2: Cong bd thong tin chung 22 Thong tinve congty 5 4 3 cang ty con, don vi thanh vién 06
X con va cac dan vi

nam 2021 3 o

thanh vién
GRI 2: Cong bo thong tin chung  2-3 Ky bado cdo, tan suat, 8.1 Ky bao cdo, tan suat, théng tin 53
nam 2021 va théng tin lién hé lién hé
GRI 2: Cong bo thong tin chung  2-4 Trinh bay lai 8.2 Thong tin trinh bay lai 53
nam 2021 thong tin bao cao
GRI 2: Cong b6 thong tin chung  2-5 Bao dam doc lap 8.3 Bao dam doc lap clia bén thir ba 53
nam 2021 cua Bén thi ba
GRI 2: Cong bo thdng tin chung 2-6 Hoat dong, Ehuéi . 31MO hinh hoat dong kinh doanh chinh 18
n3m 2021 gia tri va cac moi quan hé 3.2 Cac yéu to kién tao gia tri vdi

kinh doanh khac cac bén lién quan
GRI 2: Cong bo thong tin chung  2-7 Can bd va nhan vién 6.4 Phat trién ngudn nhan luc 42
nam 2021
GRI 2: Cong bo thong tin chung  2-9 Co cau va thanh phan 2.5 So dé t6 chirc, mé hinh quan tri va 12
nam 2021 quan tri bé may quan ly
GRI 2: Cong b6 théng tin chung 210 P& c(r va Iya chon ~ 2.550dd t6 chirc, mé hinh quan trj va 12
nam 2021 cd quan quan tri cao nhat bo may quan ly
GRI 2: Cong b6 thong tin chung  2-11 Chu tich cg quan 2.5 Sg do t6 chitc, mo6 hinh quan trj va 12
nam 2021 quan tri cao nhat bé may quan ly
GRI 2: Cong b thong tin chung  2.15 xung dét Igi ich 5.5 Quan ly xung dét Igi ich 37
nam 2021
GRI 2: Cng bo thong tin chung  2-17 Kién thirc tng hgp 5.1 Hoat dong cta Hoi dong quan tri 32
nam 2021 clia cdp quan ly cao nhat
GRI 2: Cong bo théng tin chung 2-18 Banh gia hicu qua 5.1 Hoat dong ctia Hoi dong quan tri 32

<m 2021 hoat dong cua ]
Ha cap quan ly cao nhat
GRI 2: Cong bo thong tin chung  2-21 Ty 1é t6ng thu lao 5.6 Tien luong, thu lao va cac 37
nam 2021 hang nam khoan Igi ich doi vdi Hoi dong
quan tri, Ban Kiém soat

GRI 2: COng bé théng tin chung  2-22 Tuyén b6 ve 1.2 Théng diéep cua chu tich HDQT 40
nam 2021 chién lugc phat trién 1.3 Thong diép cua Tong Giam déc

bén viing 6.1 Thong diép vé Phat trién bén viing
GRI 2é 5261"9 b6 thong tin chung  2-23 Cam két chinh sdch 6.2 Cam két vé Phat trién bén viing 40
nam
GRI 2: Cong bo thong tin chung  2-27 Tuan thu luat phap  Chudng 5: Quan tri cong ty 45

nam 2021

va quy dinh

Chuang 6: Thong diép vé PTBV
6.5.5. Tuan thu quy dinh
moi trudng

CHUON Gﬂ
Tiéu chuan GRI NGi dung céng bo Vi tri Sé trang
nam 2021 cac bén hiru quan
GRI 2: Cong b6 thong tin chung 2-30 Thoa udc lao ddong ggnC\?é?]gét vé phat trién 41
fiam: 2021 tap the 6.4 Phat trién nguon nhan lyuc
GRI 3: Chu dé tai liéu 2021 3-1 Quy trinh xac dinh 3.3.1 Quy trinh xac dinh 19
chu deé trong yéu chu dé trong yéu
GRI 3: Chu dé tai liéu 2021 3-2 Danh sach cac chi @& 3.3.2 Danh sach cac chu dé 19
trong yéu trong yéu
GRI 3: Chu dé tai liéu 2021 3-3 Quan ly cac chi dé 6.3 Quan tri rdi ro phat trién 41
trong yéu bén viing
GRI 201: Hiéu qua kinh té 2016  201-1 Gia tri kinh té 3.2 Cac yéu to kién tao gia tri 57

GRI 201: Hiéu qua kinh té 2016

GRI 201: Hiéu qua kinh té 2016

GRI 201: Hiéu qua kinh té 2016

GRI 302: Nang lugng 2016

GRI 302: Nang lugng 2016
GRI 302: Nang lugng 2016
GRI 302: Nang lugng 2016

GRI 302: Nang lugng 2016

GRI 302: Nang lugng 2016

GRI 304: Ba dang sinh hoc 2016

tryc tiép dugc tao ra
va phan phoi

v@i cac bén lién quan

4.1.1 Tinh hinh tai chinh va

cac chi tiéu tai chinh chu yéu
4.3.1 Tinh hinh kinh doanh 2023

201-3 Nghia vu ké hoach 6.4 Phat trién nguon 42

phac Igi dugc xac dinhva  nhan luc

cac ke hoach huu tri khac

201-4 HO trg tai chinh 4.1.3 HO trg tai chinh tu 23

nhan dudgc tu chinh phu Chinh phu

203-2 Anh hudng kinh t& 3.3 Cac chu dé trong yéu 19

gian tiép trong yéu

302-1Tiéu thu nang lugng  6.6.4 Quan ly nang lugng 45

trong toé chirc

302-3 Cudng do nang lugng 6.6.4 Quan ly nang lugng 45

302-4 Tiét kiém tiéu thu 6.6.4 Quan ly nang lugng 45

nang lugng

303-3 Ngudn cung cap nudc 6.6.2. Quan ly nguon nudc va 45
nudgc thai

303-4 Xa thai nudc 6.6.2. Quan ly nguon nudc va 45
nudc thai

303-5 Tiéu thu nudc 6.6.2. Quan ly nguon nudc va 45
nudc thai

304-1 Cac dia diém hoat
dong thudc s& hitu, cho
thué, quan ly trong hoac
lién ké vdi cac khu bao ton
va cac khu vyc co gia tri da
dang sinh hoc cao bén
ngoai cac khu bao ton

Tru sd va cac xi nghiép, nha may
san xuat ctia Téng cong ty dugc
dat tai cac khu vyc déng dan cu,
khong nam trong hodc lién ké
tdi cac khu bao ton va khu vuc
co6 gia tri da dang sinh hoc cao
bén ngoai cac khu bao toén
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BAO CAO THUONG NIEN 2023

Tiéu chua n GRI

NGi dung céng bé

Vi tri So6 trang

GRI 304: Ba dang sinh hoc 2016 304-2 Tac dong trong yéu cua cdc

GRI 304:

GRI 304:

GRI 305: Phat thai 2016

GRI 305: Phat thai 2016

GRI 305: Phat thai 2016
GRI 305: Phat thai 2016

Phat thai 2016
Phat thai 2016

GRI 305:
GRI 305:

GRI 308: Banh gia moi trudng
nha cung cap 2016

GRI 401: Viéc lam 2016

GRI 401: Viéc lam 2016

GRI 403: An toan va strc khoe
nghé nghiép 2018
GRI 403: An toan va sUc khoe
nghé nghiép 2018
GRI 403: An toan va stc khoe
nghé nghiép 2018

hoat dong, san pham va dich vy
dai vai da dang sinh hoc

Pa dang sinh hoc 2016 304-3 MOi trudng séng dugc bao

vé hoac phuc hoi

Da dang sinh hoc 2016 304-4 Cac loai trong Sach do IUCN

va cac loai trong danh sach

bao tén qudc gia cd moi trudng
song & cac khu vire bi anh hudng
bdi cac hoat dong

305-1 Phat thai khi nha kinh truc
tiép (Pham vi 1)

305-2 Phat thai khi nha kinh gian
tiép nang lugng (Pham vi 2)
305-4 Cudng do phat thai

khi nha kinh

305-5 Giam phat thai khi nha kinh

306-3 Chat thai phat sinh

306-5 Chat thai dugc xur ly

truc tiép

308-1 Cac nha cung cap mdi dugc
sang loc theo tiéu chi mdi trudng

401-1 Tuyén dung nhan vién mdi
va doanh thu nhan vién

401-2 Lgi ich dugc cung cap cho
nhan vién toan thai gian khong
dudc cung cap cho nhan vién tam
thai hoac ban thai gian

403-1 Hé théng quan Iy an toan va
sitc khde nghé nghiép

403-3 Dich vy sttc khoe

nghé nghiép

403-4 Sy tham gia, tu van va
truyén thong cua ngudi lao dong
vé suc khoe va an toan lao dong

Try SO va cac xi i nghiép, nha may
san xuat cta Téng cong ty dugc
dat tai cac khu viic déng dan cu,
khong nam trong hoac lién ké
tdi cac khu bao ton va khu vurc
c6 gia tri da dang sinh hoc cao
bén ngoéi cac khu bao ton

Tru sO va cac xi nghlep nha may
san xuat ctia Téng cong ty dugc
dat tai cac khu vuc dong dan cu,
khong nam trong hodc lién ke
tdi cac khu bao ton va khu vuc
€O gia tri da dang sinh hoc cao
bén ngoéi cac khu bao ton

Tru sG va cac xi nghlep, nha may
san xuat ctia Téng cong ty dugc
dat tai cac khu vuc dong dan cu,
khong nam trong hoac lien ké
tdi cac khu bao ton va khu vuc
O gia tri da dang sinh hoc cao
bén ngoai cac khu bao ton

6.6.4 Quan ly nang lugng -

Phat thai khi nha kinh gl
6.6.4 Quan ly nang lugng -

Phat thai khi nha kinh H7
6.6.4 Quan ly nang lugng - 47
Phat thai khi nha kinh

6.6.4 Quan ly nang lugng - 47
Phat thai khi nha kinh

6.6.3 Quan ly chat thai 46
6.6.3 Quan ly chat thai 46
6.2 Cam két vé phat trién bén vitng 40
6.7 Chudi cung (ing bén viing 47
6.4.2 Binh dang, ton trong va 43
da dang

6.4.4 Chinh sach phuc Igi cho nhan
vién

6.4.1 An toan va suc khoe A
nghé nghiép

6.4.1 An toan va suc khoe 44
nghé nghiép

6.4.1 An toan va suic khoe a4

nghé nghiép

Tiéu chuan GRI

N6i dung céng bo

GRI 403: An toan va stic khoe
nghé nghiép 2018

GRI 403: An toan va strc khoe
nghé nghiép 2018

GRI 403: An toan va stic khoe
nghé nghiép 2018

GRI 403: An toan va strc khoe
nghé nghiép 2018

GRI 403: An toan va suc khoe
nghé nghiép 2018

GRI 403: An toan va sutic khoe
nghé nghiép 2018

GRI 404: Pao tao va Giao duc
2016

GRI 404: Pao tao va Gido duc
2016

GRI 405: Pa dang va Cad hoi
Binh dang 2016

GRI 406: Da dang va Ca hoi
Binh dang 2016

GRI 408: Lao dong tré em 2016

GRI 409: Lao dong cudng bic
hoac bat budc 2016

GRI 414: Banh gia xa hoi nha
cung cap 2016

GRI 416: Sttc khoe va An toan
Khach hang 2016

GRI 418: Sttc khoe va An toan
Khach hang 2016

403-5 Pao tao cong nhan vé suic
khoe va an toan lao dong

403-6 Tang cudng suc khoe
ngudi lao dong

403-7 Phong ngtfa va giam thiéu
cac tac dong an toan va sic khoe
nghe nghlep lién quan truyc tiép

dén cac moi quan hé kinh doanh

403-8 Ngudi lao dong dugc bao
hiém bdi hé théng quan ly
an toan va stic khoe nghé nghiép

403-9 Chan thuong lién quan dén
cdng viéc

403-10 Surc khoe kém lién quan
dén céng viéc

404-1 506 gid dao tao trung binh
moi nam cho moi nhan vién
404-2 Cac chu’dng trinh nang cao
k{y nang cta nhan vién va cac
chuaong trinh ho trg chuyén tiép
405-1 Sy da dang cua cac

cd quan quan tri va nhan vién
406-1 Cac sy co phan biét doi xur
va hanh dong khéc phuc dugc
thuc hién

408-1 Cac hoat dong co rdi ro
dang ké doi vdi viéc su dung

lao dong tré em

409-1 Cac hoat dong co rui ro
dang ké doi vdi hinh thirc

lao dong cudng ép

414-1 Cac nha cung cap mdi dugc
sang loc theo tiéu chi xa hoi

416-1 Danh gia tac dong dén strc
khoe va an toan cua cac loai san
pham va dich vu

418-1 Cac khiéu nai dudc chiing
minh lién quan dén vi pham

CHUON Gﬂ
Vi tri S6é trang

6.4.1 An toan va stic khoe 34
nghé nghiép
6.4.1 An toan va suc khoe 44
nghé nghiép
6.4.1 An toan va stfc khoe 44
nghé nghiép
6.4.1 An toan va stc khoe
nghé nghiép 44
6.4.1 An toan va stic khoe 44
nghé nghiép
6.4.1 An toan va suic khoe 44
nghé nghiép
6.4.3 Pao tao va phét trién
nghé nghiép
6.4.3 Dao tao va phat trién
nghé nghiép 43
6.4.2 Binh dang, ton trong 44
va da dang
6.4.2 Binh dang, ton trong -
va da dang
6.2 Cam két vé phat trién A6
bén virng
6.2 Cam két vé phat trién
bén vitng 40
6.2 Cam két vé phat trién 40
bén virn
6.7 Chuoi cung Ung 47
bén viing
6.5.1 An toan va stc khoe
cac bén lién quan 44
4.1.4 Bao dam quyeén Igi 26
khach hang

38

quyen riéng tu cua khach hang va 5.9 Quy trinh khiéu nai,

mat dif liéu khach hang

bao cao sai pham
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